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Munkaero-keresleti elorejelzés
vallalati varakozasok alapjan

Két vallalati adatfelvétel tanulsagai

Czibik Agnes — Fazekas Mihaly — Németh Nandor

— Semjén Andras — Téth Istvan Janos

Osszefoglalo

Tanulmanyunk a vallalati felvételek lehetséges szerepét vizsgalja a munkaerd-piaci
folyamatok eldrejelzésében. Két nagymintas vallalati adatfelvétel adatai alapjan feltarjuk,
mennyire képesek a kiilonboz8 jellemzGkkel bird — eltéré méretli, arbevételd, kiillonbozé
tulajdonosi hattérrel rendelkezd, eltér6 piacokon jelen levé — vallalatok jov6beli munkaerd-
igényiiket meghatéarozni kiilonb6z6 id6tavokon. Feltarjuk a 1étszam-elérejelzések leghosszabb
idGtavjat, illetve az elGrejelzések pontossagat magyarazo vallalati jellemzdéket és tervezési
sajatossagokat. Az elOrejelzési pontossagot szubjektiv és objektiv mutatokkal egyarant
vizsgaljuk. Az el6rejelzési képesség és pontossag empirikus vizsgalata dont6 jelentéségii lehet
annak megitélésében, hogy mennyire lehetséges vallalati felvételekre alapozva el6re jelezni
egy gazdasag munkaer6-igényét aggregaltan, vagy szakmak, illetve képesitések szerinti
bontasban. A létszam-elérejelzések mellett megvizsgaljuk, milyen min6ségi folyamatokat
érzékelnek a véllalatok az egyes szakmék tartalmi véaltozasanak tekintetében, hogyan
értékelik a képzettségi kdvetelmények valtozasait foglalkozasi csoportonként, tovabba milyen
ujonnan felmerilé kovetelmények jelennek meg a munkaerével szemben véallalatuknal, és

altaldban a gazdasagban.

Targyszavak: munkaerd-kereslet, Gizleti tervezés, vallalati adatfelvétel, munkaerG-piaci

kovetelmények, szakmatartalom-véltozas

Journal of Economic Literature (JEL) koéd: J21, J23, J40, M54



Labour Demand Forecasting Based on Business
Expectations

Lessons learnt from two consecutive enterprise surveys

Agnes Czibik —Mihaly Fazekas — Nandor Németh

— Andras Semjén — Istvan Janos Toth

Abstract

Our paper examines the possible role of enterprise surveys in the forecasting of labour
market processes. Based on two enterprise surveys with large samples we examine to what
extent are enterprises, differing in their size, sales revenues, ownership structure and
markets, capable to predict their future labour market demand or manpower requirements
for different time horizons. We explore the enterprise characteristics and planning features
determining the maximum time horizon and accuracy of the manpower forecasts of
enterprises. Both objective and subjective indicators are used in the analysis of the accuracy
of forecasts. An empirical study of enterprises’ capability to forecast labour market needs and
the accuracy of such predictions seems crucial in determining the possibilities and the limits
of enterprise surveys in producing forecasts for aggregate manpower needs of the economy or
predicting labour demand by vocations and qualifications. We also investigate the ways
enterprises perceive the qualitative changes in job contents, and the ways they evaluate the
changes in qualification and skill requirements by job categories. Managers’ perception of
new skill requirements in their own enterprises and in the economy as a whole are also dealt
with in the paper.

Keywords: labour demand, business planning, enterprise survey, labour market

requirements, change in job content

Journal of Economic Literature (JEL): J21, J23, J40, M54



irasunkban és az annak alapjaul szolgalé kutatasban! nem a munkaerd-kereslet konkrét
szamszerl agazati elOrejelzésére tesziink, illetve tettiink - feltehet6en eleve kudarcra itélt -
kisérletet. (Az ilyen el6rejelzések fontossagarol és jol ismert korlatairol lasd pl. CCL, 2007
vagy Haskel és Holt, 1999.) Ehelyett egy olyan, vallalati adatfelvételeken alapulé kutatasroél

szamolunk be, melynek elsédleges célja az volt, hogy

(1) bemutassa, hogy a nemzetkozi irodalom szerint elsésorban milyen teriileteken lehet
hasznos a vallalati empirikus vizsgalatokra épiil6 megkozelités a munkaerd-piaci

folyamatok eldrejelzésében;

(2) nagymintés véllalati adatfelvételek segitségével vizsgalja meg a vallalatok uUzleti
tervezését, ezen belil hangsulyosan létszamtervezését és létszam-eldrejelzési képességét,
és az ezekb6l szadrmazd-szarmaztathaté  munkaerd-keresleti  elSrejelzések
megbizhatbsagat;

(3) ugyancsak a vallalati empirikus vizsgélatok alapjan mutassa be azokat a
szakmatartalom-valtozasi folyamatokat, amelyek a hagyomanyos, szakmék szerinti
munkaerd-keresleti elGrejelzések érvényességét, hasznalhatosigat eleve nagyban
korlatozzak; és végll

(4) szintén az empirikus vizsgalat eredményei alapjan mutassa meg, hogyan valtoznak a
munka jellegének valtozasai miatt a dolgozokkal szemben tamasztott munkaadoi

kovetelmények.

VALLALATI EMPIRIKUS ADATFELVETELEK MUNKAERO-PIACI
ELOREJELZESRE TORTENO HASZNALHATOSAGA:
LEHETOSEGEK ES KORLATOK

A makro-modellekbdl szarmaztatott munkaerd-keresleti el6rejelzések (bGvebben lasd pl.
Corvers és Heijke, 2004, illetve Meagher és szerzétarsai, 2000) egyik alternativaja lehet
elvben a munkaerd-kereslet megkérdezéses vallalati vizsgalatokra épiil§, mikro-adatokbdl
felépitett elOrejelzése. Az ilyen el6rejelzésekre a hagyomanyos munkaerd-szikségletre épit6
tervezési modellekkel szembeni elméleti kritikdk nem &llnak fenn. Ugyanakkor alapvetGen

kérdéses, hogy (a) mennyire vehet6ek komolyan a véllalatok szakmékra, illetve végzettségi

! A tanulmany alapjaul szolgalé kutatés a ,Munkaerd-piaci elérejelzések készitése, szerkezetvaltasi
folyamatok elérejelzése” cimli TAMOP 2.3.2. kiemelt projekt (szakmai vezet6: Galasi Péter) ,Agazati
munkaerd-keresleti elGrejelzés vallalati varakozasok alapjan” cimid alprojektjének keretében késziilt.
Az alprojekt vezetGje Toth Istvan Janos volt.



szintekre lebontott munkaerd-felvételi szandékaira vonatkozé empirikus felmérések
(képesek-e pl. a vallalatok az oktatéastervezés hosszabb id6horizontjadnak megfelel6 idGtavra is
elére latni a termékeik iranti kereslet és a termelési technologia valtozésait, és ezekbdl
levezetni munkaer6-szikségletiiket); (b) amennyiben képesek is munkaers-felvételi
szdndékaikat képzettségi szintenként és terlletenként megfogalmazni, mennyire fligg

ezeknek a szandékoknak a realitdsa a jov6beni béraranyoktol.

Hinchliffe, 1987 is rAmutat mar a médszer néhany olyan immanens problémajara, amely
annak hosszabb tavua tervezési célokra torténd hasznalhatésigat erdsen korlatozza. Az egyik
ilyen probléma abbdl fakad, hogy még viszonylag pontosan megfogalmazott kérdések esetén
is erdsen eltérhetnek egymastol a megkérdezett vallalatok valaszainak hatterében megh(izodé
varakozasok és a jovorol alkotott hosszabb tavu feltevések. A gazdasagi novekedés jovibeli
iitemét, vagy az agazati szerkezet varhato valtozasait és a termelékenységet érintG eltérd
véllalati feltevések kovetkeztében a valaszok inkonzisztensek lesznek, és ezek aggregélasa
szukségképpen problematikus eredményeket ad. Megoldatlan kérdés az egyes valaszok
megbizhatosdgdnak megitélése és a valaszok ennek megfelel6 salyozdsa is az aggregalas

soran.

A kétségek ellenére mar Blaug, 1970 is beszdmol arrol, hogy vallalati felméréseken
alapulé munkaerg-keresleti elGrejelzést készitettek pl. tobbek kozott az USA-ban, az Egyesiilt
Kiralysagban, Kanaddban, Svédorszagban és Franciaorszagban is. Mara azonban, mint azt
pl. Strietska-llina, 2007 is megallapitja, jelentésen megvaltozott a képzettségi sziikségletek
elorejelzésének mind a célja, mind a mdédszertana. Ma a munkaerd6-keresleti el6rejelzéseknek

alapjaban véve két jol elkiilonithetd funkcidja van:

e a szakpolitikai funkci6: az el6rejelzés eredménye a szakpolitikak szamara fontos
kiindulasi pont,

e az informacids funkcid: a képzettségi sziikségletek elérejelzésébdl szarmazd, a végsé
felhasznalok igényeinek megfelel6en feldolgozott, kell6en részletezett és robosztus
adatok kulonféle tanacsadod- és palyaorientacids rendszerek inputjat alkotjak.

Ez a funkciovaltas azzal jart, hogy a munkaerd-piaci informacié kozjoszagga valt, és
felhasznalasa ma mar messze talterjed a témaval foglalkoz6 szakért6i, dontéshozoi korokon
és a szocialis partnereken. Ezzel egyidejlileg az el6rejelzési modszertan is kibdviilt,
szinesebbé, valtozatosabba valt: a komputerizalt, f6leg Gkonometriai modellekre épiilé
elérejelzések korabbi tulsulya helyett ma Eurépaban egy holisztikus, szamos kiilonféle
modszertani megkozelitést kombinald, megbizhatdé és robosztus eredményeket nyujtéd
elérejelzési arzendl van hasznélatban, ami egy szélesebb munkaerd-piaci informacios

rendszernek csupan egyik elemét alkotja. A fontosabb kiilonb6z6 kvantitativ, szemi-



kvantitativ és kvalitativ eldrejelzési alternativakat2 és a hasznalatuk mellett illetve ellen sz6l6
érveket foglalja Ossze tomoren az 1. tdblazat. A tablazat négy f6 modszertani elérejelzési
megkdzelitést mutat be és allit szembe egymassal, az atfogd, kvantifikalt, modellen alapulé
megkdzelitést; a parcialis — agazatra vagy foglalkozasi csoportra vonatkoz6 — ad hoc vagy
kvalitativ megkdzelitést; a szisztematikus munkaadoéi/vallalati, stb. adatfelvételeken alapuld
megkozelitést; és végul a kvalitativ, nem formalizalhaté modszerekre (fokuszcsoport,
készségleltar, Delphi, stb.) épiil6 megkozelitést.

A tablazat is rAmutat arra, hogy a kérddives vallalati felvételek felhasznalasa kiillonosen
igéretes lehet a képzettségi hianyok és a hianyszakmak (alacsony kinalatl képzettségek)
azonositasdban és jelzésében. Mint Richardson, 2007 irja, a képzettségi
hidnyok/hianyszakmék feltarasanak, azonositasanak elterjedt, szokdsos modja a munkaaddk
megkérdezése, illetve az ilyen hidnyokra vonatkozd, t6liik kapott jelzések. Richardson, 2007
azonban arra is rdmutat, hogy ezek a munkaadoktol szarmazé informéciok tdbb szempontbdl

is megbizhatatlanok lehetnek.

2 A f6bb modszerek tobbféleképpen csoportosithatdk, Strietska-llina, 2007 csoportositasa kicsivel
részletesebb, mint a tablazatunkban kozolt Wilson és Lindley-féle felosztas (Wilson és Lindley,
2007), de a két felosztas sok atfedést mutat.



1. Tablazat:

A képzettségi szukségleteks eldrejelzésére szolgalo kiilonb6z6 megkozelitések,
és a mellettuk, illetve ellentk sz616 érvek

Megkozelitések Elényok Hatranyok (lehetséges
problémak)

Modellen alapulé formalis, Atfogd;  konzisztens; Adatigényes;

orszagos szinti, attekinthetd; koltséges;

szamszerisitett elorejelzések szamszerusitett a valésagban

Agazatokra vagy foglakozasi
csoportokra vonatkozo ad hoc
tanulmanyok (kalénféle
szamszerisitett [modellen
alapuld] és kvalitativ
maodszerek felhasznalasaval)
Képzettségi hianyokra és
készség-hézagokra (képzettségi
hézagokra)4 iranyulo
munkaltatoi (vagy mas
csoportokra vonatkozo)

772,

kérdoives felmérések

Fékuszcsoportos/kerekasztalos
vizsgalatok és mas Delphi-
jellegii moédszerek

Sajatos agazati és/vagy
egyéb részletekben
gazdag

A
felhasznal6/fogyaszto
kdzvetlen részvétele

Holisztikus;
a felhasznalo/fogyaszto
kdzvetlen részvétele

” 2

nem minden szamszeriisithet§ (a

szamszerisités a pontossag
megtéveszts illaziojat adhatja)
Részleges;

agazati vagy teruleti stb.

inkonzisztenciak lehetnek benne

Szubjektiv lehet; gyakran
inkonzisztens;
kodnnyen a marginalis jelenségekre

(pl. a pillanatnyilag betdltetlen
allashelyekre) fokuszalhat ahelyett,
hogy a  jelenlegi  munkaer6-
allomanyra jellemzé készség-
/képzettségi hézagokra
0sszpontositana

Nem szisztematikus;
inkonzisztens lehet;
szubjektiv lehet

Wilson és Lindley, 2007 tablazata alapjan

A munkaadoéi informaciokat érintd, Richardson, 2007 és Richardson és Tan, 2007 altal is

jelzett megbizhat6sagi problémak fontos okai az érdekeltségi eredetii torzitasok és az

interpretacids nehézségek.

o Erdekeltségi eredetii torzitdsok:

A munkaaddknak érdekében allhat eltilozni a bizonyos képzettséggel rendelkezdk

hianyanak problémajat, abban a reményben, hogy egy kormanyzati beavatkozas majd

anélkul segit megoldani szamukra a problémat, hogy nekik maguknak vonzébba (és

egyben koltségesebbé) kellene tenni allaskindlatukat a potencialis munkavallalok

szamara. A problémat sulyosbitja ezen a terlleten, hogy raadasul a szakszervezeteknek is

feltehetGen érdekiikben all, hogy a munkaadokhoz hasonloan eltalozzak a képzettségi

3 Az eredetiben szerepld skill requirements nem egyszertien magyarithat6. A skill egyszerre jelent
készséget/ jartassagot és szakképzettséget, szakismeretet. A requirements kovetelményeket jelent, de
mivel a manpower requirements approach munkaer6-sziikségleti megkdzelitésként honosodott meg
magyarul, célszer(ibbnek tiint itt is sziikségletnek forditani.
4 Készség-hézag vagy képzettségi hézag, skill gap: az adott munkakér betdltéséhez sziikséges
képzettség/készségek és az adott allasra jelentkez6 munkavallalok tényleges képzettsége/készségei

kozti kilonbség.



hidnyok (alacsony kindlatl képzettségek) problematikajat, és korményzati beavatkozést

surgessenek. Mindkét esetben tipikus potyautas-problémardél van szo.

¢ Interpretaciés nehézségek:

Mivel a kiilonféle munkaadok gyakran eltér6 modon értelmezik a képzettségi hiany

(alacsony kinalatu képzettség) problematikajat, az Aaltaluk hianyhelyzetnek tartott

esetekben viselkedésiik inkonzisztens lehet (Green és szerzGtarsai, 1998).

Ha viszont a véllalati kérdGives felmérések 6nmagukban megbizhatatlanok is lehetnek a
képzettségi hianyok és a hianyszakmak (alacsony kinélatl képzettségek) azonositasaban és
jelzésében, milyen egyéb megoldasok kinadlkoznak ezek helyett vagy ezeket Kiegészitve és

pontositva az ilyen hianyhelyzetek azonositasara?

Egy lehetséges alternativa a bizonyos képzettségeket érint6 munkaeréhianyok, illetve az
un. hianyszakmék azonositasara és feltdrasara az, ha egyenként sorra vesszik a
hidnyszakmara vagy képzettségi hidnyra utalo jelekets, és amennyiben ezek halmozottan

fordulnak el§ egyiitt, az valoszinfisiti, hogy valéban hidnyszakmarol van sz6.

Egy masik megoldas lehet a munkaerG-kozvetitéssel foglakoz6 cégek tapasztalatainak
kiakndzédsa, mivel ezek a cégek valéban megbizhaté informéacidkkal rendelkeznek arrol,
melyek azok a keresett képzettségek, amelyeket igényl6 allasokat a munkaerd-toborzas
objektiv (a kinalat elégtelenségébdl fakado) nehézségei miatt nehéz betolteni. Ezekre az
informaciokra épitve ki lehet épiteni (a szakképzési szolgaltatok, és/vagy a regionélis
munkaer6-piaci Ugynokségek bevonasaval) egy olyan visszacsatolasi rendszert, amely
oOsszesiti a kormanyzat, ill. az esetleges tovabbi megrendel6k szdmaéra az ilyen cégek kdzvetlen
piaci megfigyeléseken alapulé tapasztalatait.

Richardson, 2007 a munkaer6-piaci hianyjelenségek egy lehetséges tipologigjara is
javaslatot tesz. Megkiilonbozteti a hidny két (eltérd sulyossaga problémakat okozo) fajtajat,
azaz az un. 1. szintii és a 2. szintil hianyt, tovabba kiilonvalasztja ezektll a munkaerds-piaci

illeszkedés hibajat (a gyenge készség-illeszkedést) és a mindségi rést.

5 llyen jelek példaul egy szakmaban vagy foglalkozasi teriileten az atlagosnal jobban emelkedd bérek;
az atlag alatti munkanélkiliség; a tartésan betoltetlen allashelyek léte; a (fizetett és fizetetlen)
tulérazas novekvé mértéke; az idGszaki, alkalmi munkavallalok novekvé mértékid alkalmazasa. A
hidnyjelenségekre utalo jelként értelmezhet6ek emellett a javulo foglalkoztatasi (munkaszerz6dési)
feltételek; az alacsony elbocsatasi/leépitési arany, a magas munkavallaléi felmondasi arany; az
atlagnal alacsonyabb szintd formalis végezettséggel és/vagy gyakorlattal rendelkezé munkavallalok
alkalmazasnak megemelkedése a teriileten; vagy az adott tertileten ,nem hagyomanyos” tipusu
munkavallalok (pl. nék/férfiak [teriilettdl fliggéen]; idésebb munkavallalok; friss bevandorlok)
alkalmazasnak megemelkedése is. Munkaerd-piaci hidnyproblémakra utalhat még az olyan
technoldgiai valtoztatadsok megjelenése egy adott munkakoér munkajdban, melyek a kevésbé gyakori
készségeket bbségesebben rendelkezésre allo készségekkel helyettesitik, valamint a téke és 14j
technolégia fokozottabb alkalmazasa a hianyz6 készség helyettesitésére.



1. szint({ hiany:

kevesen vannak olyanok, akik rendelkeznek a munkakorhoz sziikséges alapvet6
technikai készségekkel (képzettséggel), de jelenleg nem hasznéljak azokat;

az ilyen készségek kialakitdsa (a képzettség megszerzése) hosszu képzési idGt
igényel;

az adott terlleten a képzési kapacitas teljes mértékben ki van hasznalva.

2. szint{ hiany:

kevesen vannak olyanok, akik rendelkeznek a munkakorhoz sziikséges alapvetd
technikai készségekkel (képzettséggel), de jelenleg nem hasznaljak azokat;

az ilyen készségek kialakitasa (a képzettség megszerzése) rovid képzési idGt
igényel és/vagy

a képzési kapacitas konnyen bévitheto.

A munkaerG6-piaci (készség-) illeszkedés hibaja (skills mismatch):

elegen vannak a munkaerd6-piacon olyanok, akik rendelkeznek a munkakérhoéz
sziikséges alapvetd technikai készségekkel, és jelenleg nem hasznaljak azokat;

de ezek a potencialis munkavallalok a munkaerd-piacon jelenleg érvényesiilo
kondiciék mellett nem fognak jelentkezni az adott képzettséget/készségeket
igénylG betoltetlen allashelyekre.

Mindségi rés/hézag (quality gap)

elegen vannak a munkaerdg-piacon olyanok, akik rendelkeznek a munkakérhoéz
sziikséges alapvetd technikai készségekkel, és jelenleg nem hasznaljak azokat;

és ezek a potencidlis munkavallalok hajlandéak a munkaerd-piacon jelenleg
érvényesiil6 kondiciok mellett is jelentkezni az adott képzettséget/készségeket
igényld betoltetlen allashelyekre;

de a munkaadok véleménye szerint ezek a munkavallaldk hijan vannak bizonyos,

a széban forgé allasok betdltéséhez fontos tulajdonsagoknak/készségeknek.

Richardson, 2007 szerint ezekbdl egyediil az 1. szintli hidny problémaja olyan, ami

valoban kdzponti beavatkozast igényel — a tébbi probléma Richardson allaspontja szerint a

szokasos piaci alkalmazkodasi mechanizmusokkal is kezelhetd.

27”7

A vallalati kérdoives felvételek a képzettségi kovetelmények és készségek elGrejelzése

terén megvalosuld, méas megkozelitéseket szerencsésen kiegészit6 felhasznalasi lehetGségeire
mutat rd4 Comyn, 2011 is. Comyn ravilagit, hogy mig a kiilonféle képzettségli munkak
talkinalatanak megragadasara a regularis munkaeré-statisztika (Munkaeréfelvétel, LFS)
adatai alapjan szamszer(isithet6 munkaeré-piaci jelzések (a munkanélkiliségi adatokon
keresztul) alkalmasak lehetnek, addig a kinalat altal le nem fedett kereslet (Uj allasok,

betdltetlen allashelyek) megragadasahoz altaldban mar véllalati adatfelvételekre van szikség.
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Az ilyen, a betoltetlen allashelyek és a munkaerG-toborzasi problémék mérésére iranyul6
kérddives vallalati adatfelvételek az utdbbi években a fejlett orszdgokban, igy pl. szamos

eurépai orszagban és az Egyesiilt Allamokban is jelentés mértékben elterjedtek.

Ugyanakkor az ilyen, viszonylag koltséges felmérések mellett (vagy helyett) az
allashirdetések elemzése (a betdltetlen allashelyek, és az ezekre jelentkezGkkel szemben
tAmasztott képzettségi kovetelmények szisztematikus értékelése) joval alacsonyabb koéltséggel
is alkalmas lehet a munkaerd-kereslet, illetve a kereslet és kinalat rovid tavu eltéréseinek
jelzésére. A vallalati kérdGives felvételekhez hasonléan ez a modszer is mind a fejlett, mind a
fejl6dé orszagokban hasznélhato; de az ebbdl szdrmaztathaté an. Allaslehetdségi index
érvényességét (a munkaltatok méret szerinti megoszlasatol fiiggd mértékben) korlatozhatjak
a modszernek a munkaerdG-piac lefedésével kapcsolatos problémai. Az allashirdetés-elemzési
modszer ugyanis kézismerten felllreprezentélja a nagyobb vallalatok és munkaaddk igényeit
(a kisebb munkaadoknal ugyanis az Ures allasok betdltésére gyakran formalis, sajtéban
megjelend allashirdetés nélkiil keriil sor).6 Az ebbdl fakad6 problémék kiilonésen az olyan
fejl6dé orszagok kontextusaban lehetnek fontosak, melyekben az informaélis szektor

jelentGsebb szerepet jatszik a gazdasagban és a foglakoztatasban.

Az ellrejelzések emlitett funkcidvaltasaval parhuzamosan azok kérdésfeltevése is
alapvet6en megvaltozott. Mar nem az a vizsgiland6 kérdés, mint kordbban, hogy ‘hany
emberre lesz sziikség 5-10 év mulva egyik vagy masik foglalkozasban’, és ‘hogyan fordithato le
ez a varhat6 munkaer6-szerkezet képzettségi szerkezetre vonatkoz6 igényekre’, hanem az,
hogy ‘mely szakmék, és milyen 0j képesitések és készségek’, illetve ‘a munkaer6 milyen

mindségi jellemzbi’ lesznek majd varhatoan leginkabb keresettek a kozeli jov6ben.

Az 1. tdblazat harmadik, illetve az annal tébb mddszert bemutatd 2. tablazat negyedik
sora is jol mutatja, hogy a munkaaddi, vallalati felmérések immanens problémaik ellenére is
komoly szerepet jatszhatnak a képzettségi igények és készség-sziikségletek azonositasa és
elérejelzése soran.” Strietska-llina, 2007 és CEDEFOP, 2008 alapjan pedig részletezettebb

képet adhatunk a véllalati kérddives felvételek el6rejelzési alkalmazasanak lehetGségeirdl és

gyakorlatarol.

6 PL. a kis volument, alacsony vagy atlagos képzettségli munkaerd-igények kielégitéséhez gyakran
nincs sziikség toborzasra, az allas gyors betoltéséhez gyakran tokéletesen elég egy ,Kisegit6t
felvennék” tabla az iizlet kirakatdban, vagy éppen az allaslehetfség szobeli meghirdetése a
munkavallaldk ismeretségi korében.

7 Mindkét tiblazat alapjan vilagos, hogy nemcsak a véllalati felmérésekre épiil6 elérejelzéseknek, de
minden hasznalatos médszernek megvannak a korlatai, problémai.
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2. Tablazat

A képzési struktira fejlesztése szamara informacioét szolgaltaté munkaeré-piaci
elemzés kiillonb6z6 megkozelitései és modszerei: osszefoglalas

Megkozelités

Forraskovetelmények

Hozadékok

Korlatok

Munkaeré6-piaci
jelzések
(signalling)

Okonometriai
modellezés

Specialis
tanulmanyok, pl.:
megtérulési rata,
palyakodvetéses
vizsgalatok
Szakképzettségre/
készségekre
vonatkozd
vallalati
kérddéives
adatfelvételek,
vizsgalatok

Allaslehetéségi
index

Adminisztrativ
(igazgatasi)
adatok
felhasznalasa

Agazati
vizsgalatok

Szakmai fébrumok
az érdekeltek
részvételével

Statisztikai
alapismeretek és
hozzéaférés idGsoros
adatokhoz

Jartassag az
okonometriai el6rejelzés
technikaiban

Jartassag a sziikséges
specialis mdédszerekben

27,

Jartassag kérddives
adatfelvételek
kidolgozésban és
elemzésében

A helyi Ujsagokbol a
betoltetlen allashelyekre
vonatkozoé hirdetések
gyljtése, rendezése és
elemzése

Az oktatasiranyitasi
rendszerben elérhetd
adatok gytijtése,
rendezése és elemzése,
pl. beiratkozasi adatok,
szakképesit6 vizsga
adatok, stb.

A szakképzéssel
kapcsolatos kérdések
kvalitativ és kvantitativ
elemzésében vald
jartassag

Az érdekeltek rendszeres
0sszehozisa a munkaerd-
piaci valtozasok
megvitatasa céljabadl

Az elemzés elvégzése és
az informécids bazis
frissitése relative
egyszerti és konny

Konzisztens képet
képes adni a
meghatarozott
foglakozasi tertiletekre
és képzettségekre

vonatkozé jovGbeli
keresletrdl

Egy bizonyos
(szak)képzettségre
vonatkozé informéciot
nyujt

Relative rugalmas és
hatékony eszkdz a
képzettségek iranti
kereslet valtozdsainak
elérejelzésére

A kiilonboz6
képzettségek iranti
kereslet valtozasanak
egy atfogo
(komprehenziv)
mutatojat adja

Szamos adat kénnyen
hozzaférhet6 és
koltség-hatékony
modon elemezhetd,
megfelel§
kovetkeztetések
levonasat lehet6vé téve
A képzettségek iranti
keresletet befolyasolé
tényezdk hatasainak
komprehenziv
megkozelitése

A munkaer6-piaci
informéciok
gylijtésének egyik
leghatasosabb és
leghatékonyabb

eszkoze

Az elemzés sikere nagyban
figg a rendelkezésre allé
idGsorok mindségétdl; a
munkaerd6-piaci jelzések
értelmezése nehéz lehet

IdGigényes és koltséges
részben bizonyos
madszertani kérdések miatt;
az adatok érvényességével
és pontossagaval
kapcsolatosan is
valoszintileg szamos
probléma léphet fel

A péalyakovetéses vizsgalatok
koltségesek, és egy bizonyos
oktatasi/képzési
intézményhez kotottek

A vélaszaddk (munkaadok)
érzékelésén és varakozésain
alapul, melyek eltérhetnek a
piac egyéb szereplGiétol;
[megbizhatosaga] fligg a
vélaszadasi aranytdl és a
kérdezettek informacio-
megosztasra valo
hajlanddséagatol

A meghirdetett betdltetlen
allashelyekhez nehéz lehet
képzettségi kdvetelményeket
hozzarendelni/illeszteni;
er6forras-igényes, a kisebb
vallalatok keresletét csak
korlatozottan fedi le az
index

Hatékdre adminisztrativ
célokra korlatozodik, és
egyes igazgatasi adatokhoz
csak nagyon nehéz lehet
hozzajutni

Koltségesnek bizonyulhat a
szektor-specifikus analitikus
készségek relativ
sziikGsségére vald
tekintettel; parcidlis
szemlélet

Egyesek dominalhatjék az
eszmecserét/folyamatot és
ily modon eltorzithatjak a
munkaerépiacrol kialakuld
képet

Comyn, 2011 1. tdblazata felhasznalaséaval
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Strietska-1lina a CEDEFOP, 2008 szamara (az egyes orszagokra vonatkozd, a nemzeti
szakértok altal egy egységes trlap alapjan Osszeallitott nemzeti helyzetképek alapjan)
Osszefoglalta és bemutatta, hogy a vizsgalat altal lefedett 19 eurdpai orszagband milyen k6zos
vonasok és eltérd jegyek figyelhetGek meg a képzettségekre és készségekre vonatkozo
gazdasagi, munkaerd-piaci igények azonositasara és 0sszesitésére vonatkozo vallalati

kérdgives adatfelvételek hasznalataban.

Mind a 19 orszdgban van valamilyen, a gazdasag képzettségi szikségleteinek azonositasa
és elérejelzése szempontjabol relevans vallalati kérdGives felvétel. Ezek a felvételek azonban
rendszerességiik, mintanagysaguk, adatfelvételi technikajuk és a kérddivek altal lefedett
kérdések kore tekintetében igen eltérdek lehetnek. A vallalati felvételek felhasznalasi céljaik

szerint ot f6 csoportba csoportosithatdak:

¢ informécidszolgéaltatas az altalanos alapképzésre és a szakképzésre vonatkozé
kormanyzati politikdk megalapozasahoz, kialakitasahoz;

o informécitszolgéaltatas képzési, szakképzési programok és kovetelmények
kialakitasahoz;

o képzettségi hidnyossagok azonositasa az oktatasi és szakképzési rendszer kiilonbozé
szintjein és a képzések kiillonbo6z6 tipusaiban;

e avallalat munkaszervezését, vagy miikodési kornyezetét érint6 fobb tizleti és
technolGdgiai valtozasok azonositésa, és e valtozasok a véllalat készség- és képzettségi
sziikségleteit érint6 hatasainak feltarasa;

e az emberier6forras-gazdalkodast és fejlesztést, illetve a munkaer6-toborzasi
gyakorlatot érint6 problémak, készség-hézagok és munkaerds-hianyok feltarasa.

A felvételek megrendeldi/készit6i legtobb esetben korményzati szervek (minisztériumok,
minisztériumi kutatéintézetek), de egyetemek, kutatdintézetek, tanacsado cégek is készitenek
ilyen adatfelvételeket. 15 orszagban a kormanyzat finanszirozza a felvételeket, 6 orszag
esetében bizonyos EU-s programok tars-finanszirozokénti kozremiikodésével. Finnorszagban
és Hollandidban a szocidlis partnerek szervezetei vagy képzési alapjai is beszallnak a felvétel

finanszirozasaba, Németorszagban pedig a tartomanyi kormanyzatok is részt vesznek abban.

Egyes orszagokban fokuszcsoportos vizsgalatokkal vagy a szocialis partnerek és egyéb
érdekeltek (pl. regionalis vagy helyi szervezetek) korében végzett addicionalis kérddives
vizsgélattal is kiegészitik a vallalati felvételt. 9 orszag esetében a vallalati munkavallalok

korében is folyt a témaban parhuzamos adatfelvétel, 6 orszag esetében pedig még az azonos

8 A vizsgalat altal lefedett orszagok: Anglia (az Egyesult Kiralysag a vizsgalat altal lefedett egyetlen
része), Belgium, Bulgaria, Cseh Koztarsasag, Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Gordgorszag,
Hollandia, Irorszag, Lengyelorszag, Litvania, Luxembourg, Magyarorszag, Németorszag, Portugalia,
Olaszorszag, Romania, Szlovékia.
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vallalatra vonatkoz6 munkaado6i és munkavallaléi valaszok Osszekapcsolasara is lehetGség

van.

ADATFELVETEL ES MINTA

A TAMOP - 2.3.2-09/1 kiemelt projekt keretében zajlé ,Agazati elérejelzés varakozasok
alapjan” cim@ kutatdsunk nagymintas vallalati adatfelvétele sordn a Magyarorszagon
miikodd, kutatdsunkhoz kivalasztott agazatokba® tartozd, legalabb 20 f6t foglalkoztatd
véllalatok egy véletlen mintajat kérdeztiink meg két hullamban tobbek kdzo6tt Gzletiterv- és
létszamterv-készitési gyakorlatukrol, létszam-el6rejelzésiik folyamatardl, jellegzetességeirol

és sikerességérol.10

A kérdbives felmérés soran kérdéseinkre vallalati vezetSk, gazdasagi vezet6k, valamint a
cég létszamgazdalkodasaval tisztdban levd alkalmazottak valaszoltak. A megkérdezés két
hulldmban zajlott. Az els6 hullimban Osszesen 4026, mintdnkba bevéalasztott vallalattol
kaptunk valaszokat, ezek kozil végil az elemzés elkészitéséhez 4017 véllalat adatait
hasznalhattuk fel.'t A Kkikérdezés maéasodik hullama sorén egyrészt egy panelminta
kialakitasara torekedtiink, aminek érdekében els6sorban olyan vallalatokat kerestiink fel Gjra
egy rovidebb, fokuszaltabb kérddéivvel (panel-kérdéiv), amelyek mar az elsé hullamban is

részt vettek. Masrészt, hogy a panelkopas miatt az elemszam ne csokkenjen jelent6sen, a

9 A vallalati adatfelvételhez kivalasztott termel6é agazatok a feldolgozoipar és az épitéipar
voltak. Nem vizsgaltuk tehdat az un. elsédleges dgazatokba, azaz a mezégazdasagba és a
banyaszatba, tovabba az energiaiparba és a vizellatasba/csatornazasba/hulladékfeldolgozasba
tartoz6 vallalatokat. (a kimarad6 termel6 4gazatok NACE/TEAOR koédok szerint: A, B, D, E). A
szolgaltatasi szektoron belil kilon agazatként szerepeltettik a kereskedelmet (ez
tartalmazza a gépjarmijavitast is), a szallitast-raktarozast, a szallas-szolgaltatast és vendéglatast,
a pénzugyi szolgaltatasokat. (E négy szolgaltatasi csoport NACE/TEAOR kédjai a G, H, | és K
kédok.) Végezetil egyéb szolgaltatasok név alatt foglaltuk 6ssze az informacids és
kommunikacids szolgaltatdsokat, az ingatlantgyleteket, az Gn. szakmai, tudomanyos és
miszaki szolgaltatasokat, illetve az adminisztrativ és szolgaltatast tamogatoé
tevékenységeket (J, L, M, N kodok). Jél lathat6é tehat, hogy a vizsgalatunkban hasznalt egyéb
szolgéltatdsok kategéria nem azonos a NACE/TEAOR S kéddal jelélt egyéb szolgaltatas
nem vizsgdltuk kézigazgatas, védelem, kételezé tarsadalombiztositas csoportjat (O), az oktatast
(P), a human-egészségiigyi és szocialis szolgaltatdsokat (Q), a miivészeti, szorakoztatdsi és
szabadidbs szolgdltatasokat (R), a TEAOR értelmében vett egyéb szolgdltatasokat (S) és a
haztartasi szolgaltatasokat (T) valamint a tertleten kivali szervezetek szolgaltatasait (U).
Osszességében azt mondhatjuk, hogy a vizsgalatban szereplé vallalatok az elsédleges iparagak
kivételével nagyjabol lefedik az un. versenyszférat.

10 Az empirikus adatfelvétel els6 hullaima 2010 decemberét6l 2011 februarjaig tartott. A felvétel
masodik hullamara 2011 méajusatél 2011 juliusaig kerilt sor.

11 Kilenc esetben a feldolgozéas soran kiderilt, hogy a valaszad6 cég nem tartozik a vizsgalni kivant
létszam-kategoriak egyikébe sem, igy ezeket az eseteket el kellett tavolitanunk az adatbazisbol.
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maéasodik hullam soran is szerepeltek Gjonnan megkérdezett cégek, toliik alapvetGen az elsé

hullam kérdGivének megfelel6 kérdésekre kértiink valaszt.!2

A masodik hulldam soran 0Osszesen 4001 vallalattél kaptunk érvényes, elemzésiink
céljainak megfelel6 valaszt.’3 Ezek koziil tobb, mint 2500 véllalat mar az elsé felvételben is
szerepelt, az 6 adataikat a panel adatbazis tartalmazza. Ennek az adatbéazisnak az alapjan
modunk lesz majd képet alkotni a fél éves id6horizonta vallalati elérejelzések pontossagarol,
megbizhatdsagarol.

Annak az 1451 véallalatnak az adatait, melyeket a masodik hullam soran elsé alkalommal
kérdeztliink meg, viszont 6sszevonhatjuk az els6 adatfelvétel adataival. Tehat az els6 és a
masodik felvétel dsszevonasaval igy keletkezik egy 6sszevont, nem-panel adatbazis, amely
O0sszesen 5468 vallalat valaszait tartalmazza. Mivel ebben az adatbazisban a legkorabbi és
legkés6bbi valaszok kozt mindossze nyolc honap lehet a maximélis kiilonbség, feltehet6en
nem kovetiink el jelentds hibat, ha az adatokat egyben kezeljiik, és eltekintiink a kicsit eltérd
vonatkozasi id6szakok probléméajatol.’* Az adatok sulyozottak. A stlyozast ugy alakitottuk ki,
hogy az egyes gazdasagi &gazatokban foglalkoztatottak 0Osszlétszdma azonos aranyban
jelenjen meg a mintaban és az dssz-sokasagban. A lIétszam és agazat altal lehatarolt
vizsgalt vallalati koron beliil a mintanagysag igen jelentés, mint azt a
Flggelékben taldlhaté F-1. tédblazat is jol mutatja. A nem-panel adatbazisba bekerllt
véllalatok az alapsokasag 44 szazalékat fedik le, és a panel adatbazis is az érintettek otodét

tartalmazza.

UZLETI- ES LETSZAMTERVEZES A VIZSGALT VALLALATI KORBEN

UZLETI TERVEZES

A vallalatok tagabb, tobb tényezdre kiterjedd iizleti tervezése és e tervezési folyamat jellemzdi
nyilvanval6an hatnak arra, hogy mennyire képesek a véallalatok létszam-elGrejelzést adni, és

hogy létszam-elGrejelzéseik mennyire tekinthet6k megbizhaténak. Az iizleti terv irdsban

12 Ez lehet6vé tette a két adatfelvétel hosszabb kérd&ivre adott valaszainak egyiittes elemzését
(természetesen bizonyos kérdések (pl.: a vallalatok Gzleti helyzete az elmult egy évben) vonatkozasi
idGszaka minimalisan eltér majd a két hullam esetében a fél éves id6kiilonbség miatt — ez a kis eltérés
azonban feltehetGen nem okoz jelentds problémat az elemzés soran, ugyanakkor az 6sszevont minta
nagyobb elemszama miatt a kovetkeztetések megalapozottabbak lehetnek, mintha csak az elsg
hullam adatait hasznalnank.

13 Az ebben a hulldmban véalaszolok kozétt csak két olyan vallalat volt, melynek véalaszait véglil nem
hasznéalhattuk fel elemzésiink soran, mivel az egyiknél nem volt megallapithaté a létszamnagysag, a
masik pedig 20 {6 alatti vallalat volt. Sajnos 20, el§szor a mintaba keriilt vallalat is panel-kérdéivet
toltott ki, igy az 6 adataik nem minden kérdésnél hasznalhat6ak.

14 Hasonlé probléma, bar kisebb mértékben, egy-egy hullamon belil is jelentkezhetne elvben, hiszen
a kiilonboz6 vallalatok valaszai ott is egy hosszabb, 2-3 honapos iddszak alatt keletkeztek.
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torténd rogzitése nagyobb tervezési tudatossdgot — és igy esetleg megbizhatobb
elorejelzéseket - feltételez anndl, mintha csak széban, vagy esetleg Ugy sem sziletnek meg a

cég jovore vonatkozo tervei.

A véllalatok tébb, mint harmada (36%) egyaltaldn nem rendelkezik jovire vonatkozo
tervekkel. Erdekes az a kisebb vallalatcsoport (aranya 10%), amely ugyan rendelkezik
valamilyen a jovére vonatkozo elképzelésekkel, tervekkel, de nem érzi sziikségét annak, hogy
ezeket a terveket irdsba foglalja és megfeleléen dokumentalja. (A csak széban létezé terv
kategoriajat a pilot interjuk tanulsaga alapjan alakitottuk ki.) Trasban dokumentalt

Uzleti terveket csak a vallalatok alig valamivel tobb, mint felénél készitenek.

Fontos kérdés, hogy melyek azok a véllalati jellemz6k, amelyek hatnak az Uzleti
tervezés el6fordulasanak valoszintiségére. Ennek vizsgalatara egy logisztikus regresszids
modellt épitettiink. (A modell szerkezetét és eredményeit a Fuggelék F-2. tablazata mutatja
be részletesebben.) Az Uzleti terv készitésére, létére vonatkoz6 kérdés valaszait két
kategdridba vontuk Ossze, méghozza Ggy, hogy a csak szoban 1étezd terveket a nem létezd

tervekhez soroltuk?s: ily médon egy binéris fiiggd valtozét kaptunk.

E binéris valtozéra vonatkozo logisztikus regresszionk (Nagelkerke Rz = 0,253) alapjan jol
lathatd, hogy a vallalatméret pozitiv irdnyban befolyasolja az iizleti tervezés el6fordulasi
valdszinliségét. Igaz ez mind a létszam, mind az arbevétel valtozokra. A pénziigyi, biztositasi
tevékenységet folytatd vallalatok korében fordul el6 az iizleti tervezés a legnagyobb
valoszintiséggel, kisebb tervezési valoszintiséget becsiil a modell az egyéb szolgaltatasokban
és a kereskedelemben. A tdbbi vizsgalt szektorban ezeknél is alacsonyabb a tervezeési
valoszintiség. Az értékesitési piacok jellege is hathat irasos iizleti tervezés el6fordulasara: ez
az Osszeflggés azonban a modell szerint nemlinearis. Meglepetésiinkre a tisztan exportra
termeld vallalatok esetében a legalacsonyabb a tervezési valészintiség. (Ez az alacsonyabb
elemszam miatt nem biztos, hogy megbizhatd.) Az lizleti tervezés el6fordulési valdszintisége a
termeléstik 50-99%-at exportalé véllalatok korében a legmagasabb. A tulajdonosi dsszetétel
hatésa is nemlinearisnak tlinik. Az tizleti tervezés el6fordulasanak valoszintisége a 100%-ban
kulfoldi tulajdon vallalatok esetében a legnagyobb. Erdekes moédon az Uzleti tervezés
el6fordulasi valoszinlisége az 50-99%-ban kilféldi tulajdond vallalatoknal elmarad a
kisebbségi kiilfoldi tulajdont vallalatok mogott. A legkisebb valoszintiséggel a tisztan hazai
vallalatoknal taladlhatunk iizleti tervezést. A homogén foglalkoztatotti Gsszetétell vallalatok

(melyek alkalmazottainak tobb, mint 70%-a ugyanabbdl a foglalkoztatotti kategOriabdls

15 Ennek oka elsGsorban az, hogy a szobeli tervek feltételezésiink szerint inkabb csak
irAnyokat jeldlnek ki, de sem Kkiterjedésiikben, sem Utemezésiikben nem annyira
kidolgozottak, hogy a Iétszdm-eldrejelzést érdemben befolyasolhatnak.

16 Foglalkoztatotti kategoériak alatt a szakképzetlen fizikai, a szakképzett fizikai, a nem diplomas
szellemi és a diplomas szellemi dolgozoéi csoportokat értjik.
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kertl ki) 1ényegesen nagyobb valdszintiséggel készitenek iizleti tervet, mint az inhomogén

foglalkoztatotti 0sszetétel(i vallalatok.

Osszességében a modell szerint a legnagyobb valészintiséggel azok a vallalatok készitenek
iizleti tervet, amelyek nagy méretiek (250 f6 és 500m forint éves arbevétel folott), pénziigyi,
vagy biztositasi tevékenységet folytatnak, arbevétellil 50-99%-a exportbol szarmazik, teljesen

vagy 1-50%-ban kulféldi tulajdonban allnak, valamint foglalkoztatotti 6sszetételik homogén.

Az iizleti tervezés idGtavjanak elemzése azt mutatja, hogy egyéves iizleti terve a vallalatok
tobbségének (55%) van. Mind az ennél rovidebb, mind pedig az ennél hosszabb idétava
tervek el6fordulasi aranya joval alacsonyabb ennél. A negyedéves és a féléves tervek
gyakorisaga gyakorlatilag alig tér el egymastol, egy éven tul viszont a tervezési idétav

novelésével ergsen csokken a tervek el6fordulasa.
Altalanossagban az egy éves id6tavtdl felfelé az érvényesiil, hogy a hosszabb tavu lzleti

tervvel rendelkezG vallalatok az adott id6tavnal révidebb tervvel (vagy tervekkel) is

rendelkeznek, azaz a hosszabb tervek léte feltételezi a rovidebb tervek létét.

3. tablazat
A vallalatok kiilonbo0z0 idétava tizletl tervei

Negyedéves  Féléves Eves 2-3 éves 5 éves

N % N % N % N % N %
Van 1280 23,4 1269 23,2 2993 54,7 573 105 325 5,9
Nincs 2173 39,7 2180 399 482 8,8 2852 52,2 3094 56,6
Nincs
adat/nem 2015 36,9 2018 36,9 1993 36,4 2042 37,4 2049 375
tudja
Osszesen 5468 100 5468 100 5468 100 5468 100 5468 100

Nem-panel adatbéazis

5 évesnél hosszabb idészakra szdl6 stratégiai terve a vallalatok elenyészé kisebbségének
(8%) van csak. HosszU tavu tervet tehat a vallalatok 92%-a nem készit. Azok a véllalatok,
amelyek rendelkeznek hosszu tavy, 5 éven tuli tervekkel, jellemz&en (58%-0s aranyban) 6-10
éves idGtavra terveznek, ennél hosszabb id6tava tervekkel csak az ilyen vallalatok kevesebb,
mint 10 szazaléka rendelkezik. Az id6tav novelésével tehat meredeken csokken a tervezési
valoszinliség. A stratégiai tervezés létének valdszintliségét meghatarozo tényezdk vizsgalatat
az uzleti tervezéséhez hasonld binaris logisztikus regresszios modell segitségével is
elvégeztiik, de ez a modell a korabbinal lényegesen kisebb magyarazo erével bir, és a
szignifikdns magyarazd tényezfk szama is kisebb. A két modell f6bb kovetkeztetései ennek

ellenére lIényegében megegyeznek.
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Yo

A létszam-becslések késGbbi elemzéséhez harom valtozét képeztiink, melyek a véllalati
tizleti és stratégiai tervezés két kulcsfontossagu tulajdonsagat, a tervezés idGtavjat és a
tervezés idGbeli részletezettségét jellemzik.l” E két alapvetd tulajdonsagot a késGbbiekben is

kiemelten fogjuk kezelni. A harom képzett valtozo6 a kovetkez6:

o Uzleti tervezés maximalis id6tavja: annak a tervnek a hossza hénapokban mérve,

amelyik a leghosszabb az adott vallalat altal készitett Uzleti tervek kozul.

e A kiilonboz6 id6tava tervek kumulélt hossza: a vallalat altal készitett Osszes eltér6

id6tava tizleti terv honapokban mért hosszanak az 6sszege.

e Kiilonboz6 idétava Uzleti tervek mennyisége: a vallalat altal készitett kiilonboz6

id6tava tervek egyiittes darabszama.

A tervezés maximalis id6tavja kiemelt fontossagu valtozd, hiszen ez mutatja, hogy
mennyire eldretekinté az adott véllalat tervezési gyakorlata, mi az az id6tav, amelyiken tul
nem készitenek sem Uzleti, sem stratégiai terveket. A vallalati tervezés soran készitett tervek
mennyisége (szdma) a tervezési gyakorlat idébeli részletezettségét mutatja, hiszen minél
tobbféle kiillonboz6 id6tava tervet készit egy vallalat, annal részletezettebb tervezési
gyakorlatrol beszélhetiink. A tervek kumulalt hossza egyszerre fiigg mindkét fenti valtozétol,
azaz attol, hogy milyen hosszi id6tavra tekint el6 a vallalati tervezés, és attdl, hogy milyen
részletes elképzeléseket tartalmaz az folyamatok idGbeli lefolyasat illet6en (azaz a
leghosszabb id6tavon beliil hany és milyen hosszisagu rovidebb idGtavra hataroz meg

célokat).

Linearis regresszidés technikaval elemeztik azt a kérdést, hogy mi hatarozza meg a
vallalatok leghosszabb tervezési id6tavjanak hosszat. Az eredmények (lasd az F-3. tdblazatot a
Fiiggelékben) azt mutattak, hogy a maximalis tervezési id6tav hosszara a legerGsebb hatassal
a vallalat szektora valamint mérete van. A vallalatméret ndvekedésével novekszik a
leghosszabb tervezési idotav hossza is. Ez a megfigyelés igaz mind a vallalatméret,
mind az arbevétel tekintetében. Agazati bontasban a feldolgozoipar (referencia-kategoria)
nem tér el szignifikdnsan a kereskedelem, szallitas, és vendéglatas szektoroktél. Ugyanakkor
e szektorok lényegesen hosszabb maximalis tervezési id6tavot tudhatnak magukénak, mint az
épitSipar, de lényegesen rovidebbet, mint a pénzlgyi tevékenység és egyéb szolgaltatas
szektorok. A leghosszabb tervezési idétavval a pénziigyi vallalatok
rendelkeznek. A teljesen kiilfoldi tulajdonban 1évé vallalatok leghosszabb tervezési id6tavja
a legrévidebb, majd az 1-50%-ban kulféldi tulajdonban 1évé vallalatok kovetkeznek. Ezeknél
még hosszabb a leghosszabb tervezési id6tav hossza a teljesen hazai tulajdonban 1év6 és 50-

99%-ban kiilfoldi tulajdonban 1év6 vallalatoknal. A homogén foglalkoztatasi Osszetételi

17 Az idébeli részletezettség a tervezés szofisztikaltsdganak egyik fontos meghataroz6 eleme, de a
szofisztikaltsag mértékét a tervek tartalmi kiterjedése, részletessége, komplexitasa, és modszertani
igényessége, bonyolultsaga is befolyasolja: ezeket ez a valtozo nem tartalmazza.
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vallalatok leghosszabb tervezési id6tavja szignifikdnsan rdvidebb, mint az inhomogén
vallalatoké.

Mivel mindharom fenti valtozé a vallalati tervezés id6dimenziojat, idobeli kiterjedését
vizsgalja valamilyen szemszogb6l, érdemes lehet e valtozokat egy kombinalt valtozéba
dsszevonni. Ezt a megdllapitast az elvégzett faktor-analizis is megerdsitette. Az igy 1étrehozott
valtozo az iizleti tervezés kombindlt idédimenzidja (id6beli kiterjedése). Az 1. 4bra mutatja e

kombinalt valtozé megoszlasat.

1. &bra
Az Uzleti- és stratégiai tervezés kombinalt idédimenziéjanak megoszlasa,
N=2994
5007 Mean = -0.02
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uzleti tervezes kiterjedése: tervek hossza és szama

Nem-panel adatbazis
Megjegyzés: tort értékek a sulyozds miatt fordulnak el
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Az lizleti tervezés résztvevdi és informacios bazisa

Az lzleti tervezést folytatd vallalatok donté tobbségénél az iligyvezets igazgato, illetve a
vezérigazgatd részt vesz az Uzleti terv kialakitasaban (80%), tovabbi gyakori, 50%-0s
gyakorisagot meghalado résztvevd csoportok a tulajdonosok és a gazdasagi igazgat6. Az iizleti
terv kialakitasaban résztvevékrdl rendelkezésre 4ll6 informéciokat lehetséges egy kombinalt
mutatoba Osszegyarni (az tizleti tervezésben résztvevé dolgozdi kategoridk egyszeri
0sszegzésével), amely azt mutatja, mennyire kiterjedt a tervezés személyi bézisa. Az igy

Iétrehozott valtoz6 megoszlasat a 2. abra mutatja.

2. 4bra

A tervezésben résztvevo vezetoi csoportok szama a vallalaton beliil (a résztvevo
vezeto6i csoportok szamanak megoszlasa), N=3412
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resztv_szum
Nem-panel adatbazis, tzleti tervezést folytatd vallalatok
Megjegyzés: tort értékek a sulyozds miatt fordulnak el

Mind az Uzleti tervezésben résztvevé csoportok szamat, mind pedig az iizleti tervezés
kombinalt id6dimenziojat (kierjedését) mérd képzett valtozonk fontos szerepet kap majd a
vallalati l1étszdm-el6rejelzési képesség maximalis id6tavjanak magyarazataban (a leghosszabb

létszam-elbrejelzési id6tavra felirt logit modellben, lasd a Fliggelék F-6. tablazatat).
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A véllalatok Uzleti tervezésének informécios bazisat és az informaciok forrasat tobb
szempontbol is koriiljarta a kérd6iv. A vallalatok Uzleti tervezését a szazas skalara
transzformalt valaszok szerint leginkdbb sajat piacuk alakulasa, pontosabban a véllalat
f6 termékei piacanak gazdasagi kornyezete befolyasolja (szazas skalan 84 pont), ezt kovetik
csak az altalanos orszagos (77 pont), majd az altalanos nemzetkdzi gazdasagi
kérnyezet tényezd6i (56 pont).:8 A kornyezeti tényezdk koziil itt most négy {6 informacio-

csoportot emeliink ki, éspedig :

e a makrodkonomiai és jogi kérnyezetet;

e Qaz arak és béreket;

e az arfolyamokat; és

e acég sajat piacan zajlé folyamatokat.
A nem-panel adatbazis adatai alapjan megallapithaté, hogy a makro-mutatok és
jogszabalyi  kdrnyezet indikator-csoportjabdl egyetlen mutaté bir nagyobb
jelentGséggel, ez pedig a jogszabalyi kornyezet alakulasa (atlagos értéke 72 pont).
Ennél lényegesen kisebb jelentGséglieck az inflacios el6rejelzések (65 pont), a
konjunktara mutaték (58 pont), és a makro-mutaték (49 pont). Meghatarozébb
jelentGségli az arak és bérek indikatorcsoportja. Ezen a csoporton beliil a legfontosabb
mutat6 a termeldi, piaci arak és a munkabérkoltségek alakuldsa (mindkett 79 pont).
Ezeket szorosan koveti az alapanyagarak és energiaarak alakulasa (75-75 pont), végil
pedig a fogyasztoi arak kovetkeznek (73 pont). A minimalbérnek a tobbi ide tartozo
mutat6nal 1ényegesen kisebb a jelentésége (60 pont). Az arak mellett a piaci tényezdk
alakulasa indikator-csoport is tartalmaz olyan mutatokat, melyek a véllalati tervezés
soran nagy sullyal esnek latba. Ebben a csoportban a lzleti tervezés szempontjabdl a
rendelésallomany alakulasa (86 pont) a legfontosabb mutat6, ami egyben az &ésszes
vizsgélt indikator koziil is a legfontosabb. Tovabbi fontos tényezdk még a cég termékeit
mindsitd piaci visszajelzések (79 pont) és a versenytarsak iizleti viselkedése (74 pont).
A megkérdezett vallalatok vdalaszai alapjan a legkisebb jelentGsége az arfolyamok
mutatocsoportnak van. Itt az egyetlen szamottevé fontossaga indikator a forint-eurd
arfolyam (64 pont), mig a forint svajci-frank és forint-USA dollar arfolyamok

jelentBsége csekély (37, illetve 32 pont).

Az egyedi mutatok indikator-csoportba rendezését faktoranalizissel végeztik el. Ez
alapjan négy jellemz6 csoport képe bontakozott ki statisztikailag is igazolhatdéan. E csoportok
logikai értelemben is koherensek voltak, megerdsitették a korabbi, logikai alapon végzett
csoportositds helyességét. Az egyes indikatorok és a képzett fékomponensek kozotti
korrelaciot a Fuggelék F-4. tablazata tartalmazza. Ez alapjan lathato, hogy melyik mutaté
melyik komponensbe lett besorolva, és hogy mennyire erds az adott komponenssel valé

egyUttmozgésa. Az adott komponensbe tartozé valtozok ,hozzajarulasat” a megfelel6

18 Az ebben a részben zarojelben megadott értékek az eredeti kérdGivben és a valaszokban szerepld
0t0s skala szerinti értékek szazas skalara tortént transzformacioi.
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fékomponens értékeihez az ezutan kozolt F-5. tablazat mutatja. Mind a négy f6komponens

esetében a magasabb értékek az adott valtozé-csoport nagyobb fontossagat jelzik.

A kés6bbi elemzések szamara érdemes képezni egy olyan valtozot is, ami egyben ragadja
meg az 6sszes informaciot, amit az Uzleti- és stratégiai tervezéshez felhasznalnak a vallalatok.
Ezért létrehoztuk a tervezési informaciok kombinalt mutatéjat (,informéciés bazis
kiterjedése”). Ez a valtoz6 az F-4. és F-5. tablazatokban szereplé indikatorok értékeinek
Osszege.® Az igy létrehozott valtozét aztan standardizaltunk, hogy O legyen a varhato6 értéke

és 1 a szorasa. E standardizalt valtozé megoszlaséat a 3. 4bra mutatja.

3. adbra

A kombinalt tervezési informaciok standardizalt valtozéjanak2® megoszlasa
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Nem-panel adatbazis
Megjegyzés: tort értékek a sulyozds miatt fordulnak el

19 A Fiiggelékben szerepld F-4. és F-5. tablazatok egyes soraiban szerepld kérdésekre adott vallalati
osztalyzatok (1-5) egyszerii Gsszege.

20 Az iizleti tervezés kombinalt id6dimenzi6jat (hosszat és a tervek szamat) mutaté valtozbhoz
hasonl6an lehetséges és érdemesnek tiinik a vallalati tervezés informéacids bazisara vonatkoz6 dsszes
informéciot egy valtozéva osszegyurni faktoranalizis segitségével, hogy aztdn ezt a tomoritett
informaciot tudjuk majd felhasznalni a regresszids elemzéshez. Az igy létrehozott valtozd a tervezés
mélysége, ami a vallalati tervezésben résztvevdk szamdt és a kiillonb6z6 tervezési szempontokat
egyUttesen tartalmazé kombinalt informaciés mutatot 6tvozi egy mutatéva. Sajnos a képzett valtozéd

még standardizalas utdn sem norméalis megoszlasti, ami korlatozza a késébbi felhasznalasanak
lehetGségét.
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LETSZAMTERVEZES, LETSZAM-ELOREJELZESI KEPESSEG

Az Uzleti (és stratégiai) tervezést folytatd vallalatoktol megkérdeztik azt is, hogy tartalmaz-e
tervik létszdmtervet. A létszamterv kozvetlen kapcsolatban allhat a létszam-elérejelzés
képességével és pontossagaval. Az Uzleti tervezést folytatd vallalatok csaknem haromnegyede
létszamtervet is készit a vallalati tervezés soran (74,5%); mig valamivel kevesebb, mint egy
negyedik nem készit létszamtervet (23%). Csak toredékik (2%) nem tudott vagy nem akart
valaszolni a feltett kérdésre. Az iizleti vagy stratégiai tervezést végzd vallalatok kozott a
lIétszamterv készitésének meghatarozéi modellszamitésaink szerint a vallalat mérete, kulfoldi
tulajdoni hanyada és foldrajzi elhelyezkedése. Ugyanakkor a modell magyarazd ereje

rendkiviil alacsony, ezért nem hasznalhat6 el6rejelzésre.

A létszam-tervet készité vallalatoktol azt is megkérdeztik, hogy mennyire valt be a
legutobbi 1étszamterviik egy éves vagy anndl rovidebb id6tavon. Ez azért kulesfontossagu,
mert elvezet a vallalati 1étszdm-eldrejelzések pontossaganak kérdéséhez. Bemutatjuk a multra
vonatkozO egyéves létszdmtervek és a jovOre vonatkozo létszam-elOrejelzések becsiilt
megbizhatbsaga/pontossaga kozti kapcsolatot (4. tdblazat). Vildgosan lathatd, hogy a
legutdbbi létszamterv pontossaga és a létszam-eldrejelzés pontossaga kozott meglehetGsen

erds pozitiv kapcsolat 4ll fent.

4. tadblazat

A létszamtervezést folytato vallalatok legutébbi Iétszamterveinek bevalasa és
egyéves létszam-elorejelzéseik becsiilt pontossaga (5-6s skala)

Mennyire biztos abban, hogy egyéves létszam-

elorejelzése ténylegesen megvaldosul Osszesen
1=egyaltalan 5=nagyon N (%)
. 2 3 4 .
nem biztos biztos
1=egyaltalan 0 0 0 0 0 15
nerm valt be 13,3% 20,0% 13,3% 26,7%  26,7% (1.1%)
21
0, 0, 0 0, 0,
Mennyire vélt 2 4,8% 14,3% 38,1% 14,3%  28,6% (1.6%)
be legutobbi 0 0 0 0 0 107
létszamterviik 3 0,9% 15,0% 30,8% 29,9%  23,4% (8,1%)
? 407
0 0 0, 0, 0,
4 0,7% 47%  22,9% 459%  25,8% (30,1%)
5=teljesen 0 0 0 0 0 772
bevalt 0,4% 35% 17,7% 29,9%  48,4% (58.4%)
Osszesen 0.8% 51%  20,7% 34,6%  38,9% 1322

Nem-panel adatbéazis

23



LETSZAM-ELOREJELZESEK A VERSENYSZFERABAN

Vizsgélatunk szerint ugyanakkor az tGzleti tervezés hianya nem jar egyutt a létszam-
elorejelzésre valoé képesség teljes hianyaval: a véallalatok csupan 8%-a nem tudott
egyetlen id6tavra sem létszam-elSrejelzést adni; ez az arany pedig lényegesen alacsonyabb,
mint az iizleti tervezést nem folytatok aranya volt. A vallalatméret jelzGszamai (létszam és
arbevétel nagysaga), tovabba az export ardnya az arbevételben és a foglalkoztatottak
homogenitasa nem térnek el szignifikansan a létszam-elGrejelzésre képes és nem képes
csoportok kozott. Ezzel szemben a két csoport agazati megoszlasa, kulféldi tulajdoni aranya
és régios elhelyezkedése szignifikansan eltér egymastol. A létszam-eldrejelzést megadni nem
tudé vagy nem akard véllalatok kozott feliilreprezentéaltak (a mintdban 1évé aranyuknal
magasabb aranyban fordulnak el6) az épitGipari és a szallitasi szektorbol kikeriil6 cégek,
mikdzben a kereskedelmi véallalatok hatarozottan alulreprezentaltak ebben a kérben. (Lasd 5.
téblazat).

5. tablazat

Létszam-eldrejelzést ado és nem ado vallalatok agazati megoszlasa, szazalék

P Szallas- Pénzigyi, . Ossze-
Feldolgo- Epit&ipar Keres- Sza}lhtas},l szolgaltatas, biztosi%gsi Egyeb sen
z0ipar kedelem raktarozas  zez . . szolg.
vendéglatas  tevékenység (N)
Nem tud
el6rejelzést 26% 23% 18% 6% 10% 1% 17% 445
adni
Tud
el6rejelzést 26% 20% 24% 3% 9% 1% 16% 5024
adni
Osszesen 26% 20% 24% 4% 9% 1% 16% 5469

Nem-panel adatbazis

Tulajdoni kategoéridk szerint vizsgalva a valamilyen id6tavra létszam-elGrejelzést ado,
illetve ilyet adni nem képes véallalatok megoszlasat (6. tablazat), az lathatd, hogy a létszam-
elorejelzésre képes vallalatok kozott nagyon hatarozottan feliilreprezentaltak a 100%-0s
kalféldi tulajdona vallalatok, mikdzben a tisztdn hazai tulajdonosok cégei a létszam-

elérejelzésre nem hajlando illetve képes vallalatok kozott feliilreprezentaltak.
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6. tablazat

Létszam-elorejelzésre képes és nem képes vallalatok kiilfoldi
tulajdon aranya szerinti megoszlasa, szazalék

Nincs =

kilfoldi  <KeVesehh. 50~ 1009 052

tulajdon 0 0 sen (N)
Nem tud el6rejelzést adni 85 3 4 8 409
Tud el6rejelzést adni 83 2 4 12 4806
Asszesen 83 2 4 12 5215

Nem-panel adatbéazis

A létszam-eldrejelzésre nem képes vagy nem hajlandé vallalatok kozott
felllreprezentaltak (a teljes mintabeli el6fordulasuknal nagyobb aranyban taladlhat6ak) a
kdzép-dunantali, dél-dunantali, észak-magyarorszagi és dél-alféldi cégek, mig a kdzép-
magyarorszagi és észak-alfoldi cégek a teljes mintabeli el6fordulasuknal joval kisebb
aranyban talalhatéak ebben a kérben. (7. tablazat).

7. tablazat
Létszam-elOrejelzésre képes és nem képes vallalatok régié szerinti megoszlasa,
szazalék
KM KDt NyDt DDt EM EA DA | OSS%&
sen (N)
gﬁ? tud eldrejelzést 5 4, 10 14 13 7 12 445
Tud elérejelzést adni 39 12 10 8 10 1 10 5023
Osszesen 38 12 10 9 10 11 10 5468

Nem-panel adatbazis

A cégek nagy tobbsége, 91 szazaléka tud eldrejelzést adni arrol, hogy egy honap miulva
mennyien fognak dolgozni a vallalatnal. Az id6tav novekedésével viszont egyre kevésbé
tudnak, illetve hajlandbak a vallalatok a létszamukra el6rejelzést adni: fél év esetén még
mindig a cégek tobb mint kétharmada, egy évre elére viszont mar csak a cégek kevesebb,
mint fele 14t elére. Egy éven til aztdn ez az ardny nagyon meredeken csokken: haroméves
id6tartamra a véallalatok 12%-a, 6t évre 6%-a, tiz évre el6re pedig mar csupan 5%-a érezte
képesnek, illetve hajlandonak magat 1étszdm-eldrejelzésre (lasd 8. tablazat). Bar a jelenlegi
vizsgalat nem teszi lehet6vé, hogy az eldre jelzett és a tényleges létszamot fél évesnél
hosszabb id6tavra is 0ssze tudjuk hasonlitani, mar onmagaban az el6rejelzési hajlandosag
meredek csOkkenése alapjan is valdszintsithet6, hogy egyéves idGtavon tul jelentGsen

romlana a vallalati kérdGives megkérdezéseken alapul6 1étszam-elGrejelzések minGsége.
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8. tablazat

Létszam-elorejelzés kiilonbozo idétavokon

1 hénap malva r’m\);:d ev Féléumalva 1lévmllva  3évmialva S5évmdlva 10 évmdlva

N % N % N % N % N % N % N %
Igen 4995 9L4 4481 819 3736 683 2710 496 659 12 346 63 245 45
Nem 473 86 987 181 1732 317 2758 504 4809 88 5122 937 5223 955

Osszesen 5468 100 5468 100 5468 100 5468 100 5468 100 5468 100 5468 100

Nem-panel adatbéazis

A létszam-eldrejelzési képesség?! idGtavijanak valtozoja az adott vallalat maximalis id6tava
létszdm-elbrejelzésének idStavjat mutatja hoénapokban mérve. Vizsgaljuk meg, milyen
vallalati jellemzdk befolyasoljak ennek az id6tavnak a hosszat! A Fiiggelékben (F-6. tablazat)
bemutatott ordindlis logisztikus regressziés modell kialakitdsa soran el6szor a véllalati
hattérvaltozokat (pl.: vallalatméret) vontuk be a modellbe, majd a kovetkez6 1épésben mar az
Uzleti tervezésre vonatkoz6 véaltozokat is figyelembe vettink. Mindkét lépés soran csak a
szignifikdns magyarazo valtozdkat hagytuk benn a modellben.

Az igy kapott végs6 modell valtozdit és paraméterbecsléseit a mar emlitett F-6. tablazat
tartalmazza. Bar tobb valtozé is szignifikdnsan és nagyrészt az elG6zetes varakozasainknak
megfelel6 moédon magyarazza az eldrejelz6 képesség idotavjat, és a modell egészében is
szignifikdnsan nagyobb magyarazo erejli, mint a csak konstans modell, az eredményeket csak
ovatosan szabad Kkezelni, mivel a modell magyardz6 ereje meglehetGsen alacsony:

Nagelkerke pseudo-R2hozzavetSleg 5%)
(Nag P g5

A magyaraz6 valtozok hatasait az F-6. tablazatban szerepld esélyhanyados értékek (odds
ratio) mutatajak. A tervezés idGbeli kiterjedtségét mutaté kombinalt id6dimenzio6 1 egységnyi
valtozasanak hatasara 0,09-el novekszik az el6rejelzési tav magasabb kategoridiba
kerulésének esélyhanyadosa, mikdzben a tobbi valtozot valtozatlanul hagyjuk. Az Uzleti
tervezésben résztvevok kategoridinak szamanak novekedése szintén erds pozitiv hatassal van
hosszabb létszam-elGrejelzések bekovetkezési valdszintiségére. A létszamterv megléte az
tizleti tervben erds pozitiv hatdssal jar a hosszabb elérejelzési id6tavok el6fordulasi
valdszintliségére. A vallalatméret novekedésével novekszik a hosszabb el6rejelzési id6tavok
valoszinlisége. Az export-ardany és a kulféldi tulajdoni hanyad hatasanak iranya nem

monoton, eltér6 kategoriak eltérd hatassal jarnak.

21 Ttt csak azt értjiik elGrejelzési képességen, hogy képes-e a vallalat ilyen elérejelzést késziteni. Azt,
hogy ez mennyire valik be, csak a kovetkezd, az elérejelzések pontossigaval foglalkozo alfejezetben
vizsgaljuk.
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Létszam-elbrejelzések pontossaga

A létszdm-elGrejelzés id6tavjanak vizsgalatan tal legalabb annyira fontos kérdés, hogy milyen
pontossaggal tudnak a vallalatok 1étszam elérebecsléseket megadni egy kérdGives lekérdezés
soran. Ez a kérdés természetesen nagyban fligg a vizsgélt elérejelzési idGtavrol. Az elGrejelzési
pontossag kérdését kétfele pontossdgfogalom segitségével vizsgalhatjuk: a szubjektiv
pontossag azt mutatja, hogy mennyire itélik pontosnak a vallalatok sajat jovore vonatkozé
becslésiiket; az objektiv pontossag pedig azt méri, hogy az adatfelvétel elsé hullamaban
megadott el6rejelzéseik mennyire felelnek meg a mésodik hulldimban megadott tényleges
létszamoknak. (Ez utdbbi mutatot, csupan fél éves id6tavra tudjuk vizsgalni, mert fél év telt el

a két adatfelvételi hullam kozott.)

Az alabbiakban vizsgéaljuk meg elészor a létszamtervezés megbizhatosagat a vallalatok
szubjektiv értékitéletére hagyatkozva! A megkérdezettek 0Otos skalan értékelték, hogy
mennyire tudjak megbecsilni egy hénap, harom hénap, hat hénap, egy év, harom és, 6t év és
tiz év mulva a véllalati létszamot.

A 9. tablazat tomoren Osszegzi az egyes id6tavokra adott vallalati valaszokat az atlagos
valaszok bemutatasaval. Vilagosan latszik, hogy az idétav novekedésével a vallalatok
Iétszam-elorejelzéseinek becsiilt szubjektiv pontossaga drasztikusan csokken,

és mar 3 éves id6tavra is csak kozepesnek mondhato.

9. tablazat

Létszamtervezés szubjektiv pontossaga kiilonb6z6 id6tavokon?22, (1-5-0s skéla)

1 hénap Negyed Fél év 1év 3év 5év 10 év

mulva évmulva mulva mulva mulva mulva mulva
Atlag 4,61 4,46 4.24 4,03 3,45 3,21 3,08
N 4936 4433 3693 2663 638 336 236

Nem-panel adatbéazis

Az adatfelvétel két hulldméanak adatait 6sszehasonlitva lehet6ségiink nyilt egy objektiv
elérejelzési pontossagot bemutatd valtoz6d létrehozisara is, igy (a panel adatokon)
megvizsgalhattuk az objektiv és szubjektiv pontossag kozotti kapcsolatot fél éves
id6tavra. A kétvaltozos kapcsolat vizsgalata azt jelezte, hogy a pontossiag szubjektiv és
objektiv mérdszamai kozotti kapcsolat iranya a vartnak megfelel6: az objektiv eltérés
(az elbrejelzett és a tényleges megvalosult 1étszam kiilonbségének abszoliat értéke) a

szubjektiv bizonyossag novekedésével linearisan csokkent. Ugyanakkor ez az dsszefuggeés

22 Valaszok atlaga az alabbi kérdésre: Mennyire biztos abban, hogy a Iétszam-terv ebben az idétavban
ténylegesen megvalésul?
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rendkivil gyengének mutatkozott (az asszociaci6 erdsségét mér6 R2? vagy Eta?
mutatészam 0.003), ezért a szubjektiv pontossag részletesebb vizsgalatatol eltekintink.

Az létszam-elbrejelzés objektiv pontossagat eredetileg harom kiilonb6z6 médon (harom
mutaté alapjan) is elemeztik. Mindharom esetben a mindkét adatfelvételi hullamban
szerepl6 vallalatok adatainak panelba rendezésével kapott adatokat hasznaltuk fel, melyek
segitségével a féléves elOrejelzések pontossagat tudjuk vizsgalni.

4. abra

Az objektiv elorejelzési pontossag valtozé megoszlasa normalas utan

12007 Mean = 0.04
Std. Dev, = 0.319
3 N =2 471 72560666
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elorejelzett stat letszam - tenyleges stat letszam,
standard valtozo, 2011 junius

Bazis: Panel adatbazis

Az i-edik vallalat el6rejelzési pontossagat az alabbi formula alapjan definialtuk:

Pontossagi = (elorejelzett létszam; — tényleges létszam;)/(elorejelzett létszam; + tényleges
létszadm;)*0.5

Az els6 megkozelités szolgaltatta a leggazdagabb informéciot a vallalatok elérejelzéseinek

pontossagarol, ezért részletesebben most csak azt elemezzik.23 A véallalati el6rejelzések és

23 Az eredetileg még vizsgalt masodik mutatd egy binaris valtozo volt, ami azt mutatja, hogy az adott
vallalat pontosan (enyhitett verziokban egy vagy két fés eltérést is pontosnak tekintve) vagy
pontatlanul becstilte meg a fél év mulva varhaté létszamat. A harmadik mutaté pedig a
létszamvaltozas elére jelzett és tényleges iranyat (mindkett6 n6, mindketté csokken, ellentétes
irdnyba valtoznak) hasonlitotta dssze, ami egy hdrom kategorias valtozoval irhat6 le a legjobban. E
mutatok vizsgalata kevésbé jol interpretalhato eredményeket adott, mint az els§ mutat6é. (A masodik
mutatdra binaris logisztikus regressziot futtatunk, amelyben a magyarazo6 valtozok az els6 mutatot
elemz6 modellével megegyez6ek voltak: sztenderd hattérvaltozok, létszamtervezés jellemzGi és a
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tényleges létszdm eltérését e mutatdval ugy hataroztuk meg, hogy az els§ hullamba tartozé
vallalatok &ltal adott, 2011. junius 1-re vonatkozd statisztikai 4llomanyi becslésbdl kivontuk a
2011. janius 1-i tényleges statisztikai allomanyi létszam értékét (f6). Ez a valtozd tehat
véllalatonként tartalmazza a fél évre vonatkozd véllalati Iétszdm becslések és tényleges
lIétszdm adatok eltérését ugy, hogy a pozitiv szam a ténylegesnél magasabb becslést, mig a
negativ szam a ténylegesnél alacsonyabb becslést jelent.2* A mutatd nyers valtozata azonban
nem alkalmas elemzésre, mert aranytalanul felnagyitja a nagyobb vallalatok elGrejelzési
hibéit, hiszen egy nagyobb vallalat esetében eleve nagyobb eltérések fordulhatnak el§, mint
kisebb véllalatoknal. Ezért a szakirodalomban hasznalt aranyosité eljarast alkalmaztuk
(Davis et al., 1996; Haltiwanger et al., 2010).

Ennek a transzformacidénak kovetkeztében az eredményvaltozé -2 és +2 kozé esik és a 4.
abran lathat6 megoszlast mutatja. A fenti objektiv el6rejelzési pontossag valtozot befolyasolo
tényezGket logaritmikus transzformécio utan linearis regresszids modellekkel elemeztiik.2

Két kiillonbo6z6 linearis regresszios modellt is felépitettiink. Az els6 csupan a sztenderd
héattérvaltozokat tartalmazta (F-7. tblazat), az itt nem kozolt masodik ezek mellett az Uzleti
és létszdmtervezés valtozdit is figyelembe vette. Az els6 modell magyarazo ereje kozepesnek
tekinthet6 (13%-ot ér el a korrigélt R2). Az eddig is hasznalt és elméleti alapon relevansnak
tin6 magyarazo valtozok koziil szignifikans hatassal van a vallalat mérete
(arbevétel) és az agazat. A részletesebben nem bemutatott masodik modell (alacsony,
7%-0s magyarazd ereje és magyarazé valtozdi nagy részének rendkivil gyenge
szignifikanciaja ellenére is) ravilagit két fontos oOsszeflggésre: minél tébbféle beosztasu
dolgozd vesz részt a vallalati Uzleti tervezésben annal pontosabb a vallalati el6rejelzés,

tovabba minél régebb ota 1étezik egy cég, annal pontosabb az el6rejelzése.

vallalat életkora. Sajnalatos médon a modell magyarazé ereje alacsony volt, és a magyarazo valtozék
nem is voltak szignifikansak. A harmadik mutatd vizsgalata sem egyszerd. Sajnalatos modon a
haromkategorias fiiggd valtozéra nem volt lehetséges olyan ordinalis regressziot illeszteni, ami
kielégitette volna az ordinalis regressziokndl szokésos feltevéseket. Két érték dsszevonasaval ezért
binaris valtozot képezhetiink a valtozobol. Az erre az 6sszevont valtozdra illesztett binaris logisztikus
regresszié mar a vartnak megfelel6 moédon viselkedik.)

24 A fél éves létszdm-becslési id6tav annyiban nem teljesen pontos, hogy az els6é hullam adatfelvétele
3 honapon &t zajlott, tehat vannak véllalatok, melyeknek 7-8 hénapot tett ki a tényleges elérejelzési
id6tav.

25 Mivel a negativ és pozitiv eltérések kozétt nem tudunk sem logikai, sem empirikus alapon
kiilonbséget tenni, ezért els6 1épében az eltérések abszolut értékét képeztiik. Mivel ezutan a fiiggs
valtoz6 mar hozzavet6leg sem volt normalis eloszlast, ezért logaritmikus transzformaciénak vetettiik
ald. (Mivel ez nullara nem értelmezhetd, a teljesen pontos el6rejelzést megadd vallalatok kiestek a
mintabol.) A transzformalt valtozé eloszlasa (Id. 5. abra) mar nagyjabol megfelelt a modell
tamasztotta kovetelményeknek. A nagyobb érték a fiiggé valtozoként hasznalt transzformalt mutatd
esetében is nagyobb elbrejelzési pontatlansagot jelent.
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5. dbra

A lineéris regresszidhoz hasznalt logaritmikusan transzformalt objektiv
pontossag valtozé megoszlasa
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Bazis: Panel adatbazis

Hosszu tavu létszam-elorejelzések

A felvétel mésodik hullaméaban Uj elemként hosszu tavu létszdm-el8rejelzést is kértiink a
vallalatoktdl. Megfigyelhetd, hogy hosszu tavra a vallalatok szinte azonosan itélik
meg sajat vallalatuk és vallalatuk agazatanak jovgjét. Ez az dsszefiiggés 6t és tiz

éves eldrejelzési idGtav esetén is fennall.

Ugyanakkor, ha ot év helyett tizéves idotavra kérjitk a wvallalatok
létszamuvaltozasi elorejelzését, jelentbsen (13 szazalékrol 28-29 szazalékra) megnd
azoknak a véllalatoknak az aranya, amelyek nem valaszolnak, nem tudnak vélaszolni. Ennek
ellenére a 1étszam vallalati és/vagy 4gazati csokkenését, illetve novekedését becsld vallalatok
ardnya alig valtozik, mivel a ,,nem tudom” valaszok aranya szinte teljesen a ,,nem
valtozik” valaszok karara ndvekszik. A konkrét elérejelzésekrol elmondhatd, hogy a
vallalatok hosszabb tdvon még mindig optimistdk: mindkét id6tdvon nagyobb aranyban
tartjak valoszintinek a létszam novekedését, mint csokkenését, mind sajat vallalatuk, mind

pedig az 4gazat egésze tekintetében.
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6. abra

Otéves létszam-eldrejelzés a vallalatnal és az agazatban, szazalék
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7. 4abra

Tizéves létszam-eldrejelzés a vallalatnal és az dgazatban, szazalék
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Masodik hullam adatai alapjan
Ha a vallalatok ot éves statisztikai allomanyi létszam elOrejelzését gazdasagi agazatuk
szerint vizsgaljuk, azt lathatjuk, hogy a feldolgozéipar, az egyéb szolgaltatasok és a szallitas

tertiletén miikodd cégek a leginkdbb optimistak létszamalakuldsukat illet6en, 6k gondoljak a

legnagyobb aranyban, hogy 1étszamuk néni fog.
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A bizonytalansag, a ,,nem tudom” vélaszok ardnya a pénzlgyi, biztositasi tevékenységet
végz0 vallalatok korében a legalacsonyabb, az épitSipari és vendéglatassal foglalkozd cégek

esetében pedig a legmagasabb.

8. dbra

Otéves létszam-eldrejelzés a vallalatnal, Agazat szerint
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A SZAKMATARTALOM VALTOZASANAK KULONBOZO METSZETEI

AZ UPSKILLING ES A DESKILLING

A kiilonb6zd technolédgiai és munkaszervezési valtozasok hatasara® a magyar vallalatokban
(ahogy a nemzetkozi munkaerdpiacokon altaldban is) a munkaerd képzettségét és készségeit
érint6 ellentétes iranyt folyamatok zajlanak egyidejtileg (a kiillonbozd piaci szegmensekben
természetesen eltérd ardnyokban). Egyfel6l a munkaeré képzettségével és készségeivel
szemben tamasztott kovetelmények széles kdrben emelkednek (ez az un. upskilling).
A munkakorok és az azokat betdlteni képes munkavallalok szerkezete gyakran ugy valtozik,
hogy a kordbbindl magasabb képzettségli, tobbféle kompetencidval rendelkezd
alkalmazottakra van szilkség ahhoz, hogy a véllalatok megfeleljenek a piac altal tamasztott
igényeknek és fel tudjdk venni a versenyt a konkurencidval. Ez a munkavallalGi
képzettségnovekedés iranti igény nemcsak a munkakodrok vallalaton belili szerkezetének a
valtozésaibdl fakad, de gyakran maguknak az egyes munkakoroknek, szakmaknak a bels6
tartalma is Ggy valtozik meg, hogy az megkotveteli a munkavallalok formalis képzettségi
szintjének emelését.?’ — ez a folyamat megfigyelhetd a gazdasag egészében és az egyes

szakmakon belll is.

Masfel6l ugyanakkor az is jol ismert, hogy a nagyipari termelés uralkodéva valasa, a mind

szélesebb korli gépesités, a futdszalag melletti munka, kés6bb pedig az automatizilés, a

26 Az aldbbiakban érintett munkaszervezési eljarasokba és a mogottik allé szervezet-elméleti
modellekbe betekintést nyujt pl. Kovesi (szerk.), 2007.

21 Bizonyos munkakorok ellatasahoz, melyekhez korabban a kézépfoka végzettség is elegend6 volt,
mara (a kovetelmények novekedése és az oktatds tdmegesedése hatasira) gyakorta fels6foki
tanulmanyokat kovetel meg a munkaerépiac. Nyilvanval6 példa lehet erre a kozszféraban az apold,
az 6voné vagy akar a tanitdé ,szakméaja” is, melyekben ez a képzettségi szintben bekdvetkezett
ndvekedés az utobbi fél évszazad terméke. Bizonyos értelemben a titkdrné és a személyi asszisztens
kozti valtas is az upskillingre vezethet§ vissza, csak — mivel egyel6re még a hagyomanyosabb
titkarn6i munkara is van igény — a magasabb kvalifikacidt igényl§ titkari munkakort dtnevezték. Ha
hosszabb, torténelmi 1éptékid idGtartamokban gondolkodunk, az upskilling altal érintett szakmak
kére mind szélesebb lesz. Hasonld, de nem a végzettség szintjében, hanem a szilkséges készségek
korének boviilésében, kiszélesedésében tetten érhetd képzettségnovekedést jelent a multiskilling
mind jobban terjed§ gyakorlata is. Ez a fogalom azt jelenti, hogy egy adott teriileten szerzett készség
jobban eladhat6va valik a munkaeré&piacon (és jobban hasznosul a munkaadé vallalat szamara), ha a
munkavallalé azt méas kapcsolodo terileteken szerzett készségekkel egésziti ki (pl. egy gépészmérnok,
aki emellett villamosmérnok is, nyilvan értékesebb és jobban eladhaté lesz egy ,sima”
gépészmernodknél). Kutatasunkban a multiskillinggel kulon nem foglakozunk majd, de mivel az
upskillinget altalanosan a munkaer6 képzettségével szemben tamasztott kovetelmények
emelkedésével hatarozzuk meg, ebbe a multiskilling is beleférhet, ha a kdvetelmének emelkedésébe
nemcsak a képzettségi szint ndvekedését, de a képzettség tartalmi szélesedését is beleértjuk.
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szamitogép-vezérelt technoldgiak® széleskor( elterjedése hatasara mar a XX. szazad eleje 6ta
megfigyelhets egy, a fentivel ellentétes iranyt munkaszervezési folyamat, a munkamegosztas
mélyllése, a munkafolyamat elemi résztevékenységekre valé lebontasa és a specializacié
el6térbe allitasa is (lasd taylorizmus, fordizmus, fayolizmus). Ez viszont a munkakorok

szakmai tartalmanak karcsusitasat, az un. deskillinget hozta magaval.

Noha a deskilling intenzitdsa az Gjabb munkaszervezési eljarasok (pl. az un.
emberkozpontl menedzsment, kilondsen Mayo és Barnard munkassaga, a csoportmunka,
vagy a mindségi korok mozgalma, a Kaizen) hatdsara az utdbbi évtizedekben jelent&sen
alabbhagyott, a jelenség ennek ellenére bizonyos mértékben mind a mai napig megfigyelhet6:
a deskilling a mai gazdasagban is jelen van, s6t, bizonyos munkak esetében akar teret is
nyerhet.® A deskilling folyamata természetesen nemcsak a munka bonyolultsagéra, de
értelemszertien a dolgozo6tol minimalisan megkovetelt képzettségi szintre is negativ, leszallitd
irdnyu hatéssal lehet. A modern gazdasagokban az upskilling és a deskilling természetesen
gyakran egyidejiileg és parhuzamosan is érvényesiilhet, és ezek bels6 aranya nagyban fiigg az

egyes orszagok nemzetkdzi munkamegosztasban bet6ltott vagy megcélzott helyétol.30

Kutatdsunk soran abbdl indultunk ki, hogy a megkérdezett vallalatvezet6k
feltételezhet6en tobbé-kevésbé pontos képet tudnak adni arrdl, hogy sajat véllalatukra a
kiilonféle foglalkozasi csoportokon beliil mennyire jellemz6 az upskilling, illetve a deskilling
jelensége. Emellett ugyanakkor nyilvan valamiféle altalanos benyomasuk arra nézve is van,

hogy a gazdasagban egészében mennyire érvényestilnek ezek a folyamatok.

Az upskilling jelensége nyilvanvaloan nem azonos mértékben érvényesiil kiilonb6z6
foglalkozascsoportok korében, hanem elterjedése jelentGsen eltérhet attdl fiiggéen, hogy
fizikai, szolgéltatasi, beosztott szakértelmiségi vagy vezet6i munkakorokrél beszéliink.
El6szor négyfokozata skalan (nagyon gyakran, gyakran, ritkan, illetve egyaltalan nem fordul

el6) vizsgaltuk a jelenség el6fordulésat, elterjedését.®* A vallalatok egy 6tode vélte Ggy, hogy

28 A jelzett technologiai valtozasok egyik lehetséges munkaszervezési kdvetkezménye ugyanis a
munkaer§ autonémiajat kovetel6 és garantald kordbbi szakmunka egyszeriibb rutinfeladatokra
torténd lebontésa és betanitott munkaval torténd helyettesitése lehet.

29 Mivel ez a folyamat a munka monotonitasanak ndvekedésével és a dolgozoi motivaltsag
csokkenésével jarhat egyiitt, a korszertibb, a dolgozoi autonémiat és egylittmiikodést elGtérbe allito
munkaszervezési megoldasok terjedésének hatdsara az utébbi évtizedekben a fejlett orszagok
feldolgozoiparaban a deskilling hatarozottan vesztett jelentségébal.

30 Lasd b6vebben pl. Koszé Z., Semjén A., Téth A és Toth 1. J., 2007.

31 Az upskillingre vonatkoz6 kérdéseink azt vizsgaltak négy foglalkozasi/munkakéri csoportra (fizikai
foglalkozasok; szolgaltatasi foglalkozasok; magasan kvalifikalt beosztott szakértelmiségi
munkakorok; menedzsment, vezet6i munkakorok) hogy ezeken beliil az elmult évtizedben mennyire
volt jellemzS, hogy egyes szakmakban, munkakoérokben a technolégiai és munkaszervezési
valtozasok hatasira novekedte a munkaerd képzettségével szemben tamasztott kévetelmények. A
kérdést a gazdasag egészére és a megkérdezett vallalatara is feltettik. A deskillingre (amikor a
technolégiai valtozasok hatasara a korabbi munkafolyamatot egyszertibb, alacsonyabb szinti
szaktudast igényl6 rutinfeladatokra bontjak le, példaul a szakmunkat betanitott munkéaval
helyettesitik) ugyanigy mind a sajat vallalat, mind pedig a gazdasag egésze vonatkozdsaban
réakérdeztink.
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dltalaban a gazdasagban a vezetéi munkakorokben nagyon gyakran érvényesilt az
upskilling az elmult évtizedben, mig a szakképzetlen fizikai munkakorok esetében ezt mar
csupan a vallalatok 8 szazaléka allitotta. A két koztes foglalkozéasi csoportban (a szolgaltatasi
és a beosztott szakértelmiségi) a nagyon gyakori el6fordulast érzékeld vallalatok aranya e két
széls6séges érték kozott helyezkedett el. Ugyanakkor, ha nem a ,,nagyon gyakori”, hanem csak
a ,,gyakori” valaszok aranyat vizsgaljuk a foglalkozasi csoportok kozott, tavolrol sem talalunk

ilyen jelentds eltéréseket.

Erdekes mddon azt tapasztaljuk, hogy a gazdasag egészére vonatkozéan minden
foglalkozési csoportra erdsen feliilbecslik a cégek az upskilling gyakori vagy nagyon gyakori
megjelenését, elterjedtségét a sajat vallalatra vonatkozé tényleges tapasztalatok
csoportonkénti atlagaihoz képest.** Ugyanakkor ennek a felllbecslésnek a mértéke
foglalkozasi csoportonként nagyon kiilonb6z6 (9. abra). Aranyaban a legmagasabb a
felUlbecslés a szolgaltatasi foglalkozasok esetében (itt csaknem haromszorosa a gazdasag
egészére becsiilt szazalékos arany a sajat vallalatnal érzékeltnek); a szakértelmiségi és vezetGi
munkakdrok esetében a gazdasagra becsult ardnyok egyarant valamivel tébb, mint kétszer
magasabbak a sajat vallalatban érzékelthez képest. A legkisebb (nem egészen kétszeres)
mértékben a fizikai foglalkozasokra becstlték feltl az upskilling gyakori vagy nagyon gyakori

el6fordulésat,

9. dbra

Upskilling gyakori vagy nagyon gyakori el6fordulasa foglalkozasi csoportonként
a gazdasagban és a kérdezett vallalatanal

100 -

90 - B A gazdasag egészében Sajat véllalatnal

80 -
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60 - 54,5 54,7

50 - 43,5

38,3

40 -

30 - 23,1 25,4 24,9

20 - 15,3

10 ~

O T T T 1

fizikai szolgdltatasi beosztott vezetdi/menedzsment

szakértelmiségi

Az 6sszevont nem-panel adatbazis alapjan

32 Itt a korabbi négy kategoriat kett6vé vonjuk Ossze, egybevéve a fels6 és az alsé két csoportot.
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Ertelemszertien ugyanakkor az upskilling ritka el6forduléasat illetve hianyat a gazdasag
egészében minden foglalkozasi csoport esetében konzekvensen igen jelent6s mértékben
alabecslik a véallalatok, azaz alacsonyabbnak érzékelik annal, mint amit a sajat véallalatuknal

kdzvetlenul tapasztalnak.

10. abra

Upskilling ritka el6fordulasa illetve hianya a gazdasagban és a kérdezett
vallalatanal

100 -
90 - 84,7

30 - 76,9 74,6 75,1
70 -
60 -

61,7
56,5
50 | 45,5 45,3
40 -
30 -
20 -
10 -
0 . . .

fizikai szolgaltatasi beosztott vezet8i/menedzsment
szakértelmiségi

B A gazdasdag egészében Sajat véllalatnal

Az 8sszevont nem-panel adatbazis alapjan

UPSKILLING A VALLALATI HATTERVALTOZOK FENYEBEN

Sem az upskilling megjelenése egy véllalatnal, sem pedig az, hogy éaltalaban a gazdasagban
milyen mértéklinek véli a megkérdezett vallalatvezet6 az upskilling elterjedtségét nem
fliggetlen a vallalat alapvet6 jellemz6it6l, mint ahogy azt mar az altalunk vizsgalt (itt
helysziike miatt nem kozolt) kereszttablak elemzése is jol mutatta. Jo6l lathatéan hat a
vallalatok upskilling-érzékelésére, hogy mely tevékenységi teriileten miikodnek. A
feldolgozoipari cégek féleg a fizikai munkakorok esetében érzékelik jelent6sebbnek az
upskilling megjelenését, a kereskedelmi véallalatok pedig mind a fizikai, mind a szolgéltatasi
munkakdrok esetében is gyakoribbnak tartjak az upskilling megjelenését, mint az atlagos
vallalat. A pénzlgyi-bizositasi szektorban miikod6 cégek szerint viszont a beosztott
szakértelmiségi és vezet6i munkakorok esetében kiilonosen gyakori az upskilling. Ezeket az
Osszeflggéseket alatdmasztja a legnagyobb aranyu foglalkoztatotti csoport szerinti elemzés is:
ugyanis a legnagyobb aranyban szakképzett fizikai dolgozékat alkalmazo6 cégek korében lesz
atlag feletti a fizikai munkakdroknél gyakori upskillinget érzékel6 cégek aranya, mig a tobbi
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munkakor esetében a f6ként diplomas szellemi dolgozokat foglalkoztatd cégek korében lesz
magas a gyakori upskillinget megfigyel6k aranya.

A vallalat méretének — létszamanak — hatisa erGsebben érvényesiil a sajat vallalatra
vonatkozo vélemények esetében, mint az altaldban a gazdasagra vonatkozo véleményéknél.
Minden esetben igaz, hogy amikor 6sszefligges van a vallalatméret és az upskillinget legalabb
gyakorinak tartdk aranya kozott, akkor ez az 6sszefliggés pozitiv, vagyis a nagyobb véllalatok
inkdbb érzékelik ezt a jelenséget. Ugyanigy pozitiv a kalféldi tulajdon és az upskilling

gyakorisaganak érzékelése kozti kapcsolat is.

Megfigyelhet6 egy meglep6 regionélis 0sszefiiggés is: minden vizsgalt munkakor esetében
igaz volt, hogy a kozép-dunantuli és nyugat-dunantuli cégek az éatlagnal alacsonyabb
aranyban szamoltak be az upskilling gyakori el6fordulasarél. Ez a sajat cégre és a gazdasag

egészére vonatkozo vélemények esetében is teljesult.

Mindazonéltal, a héattérvaltozokkal valé kapcsolatokat megbizhatobban csak olyan
modellekkel lehetséges vizsgalni és interpretalni, melyek képesek kiszlirni a hattérvaltozok

kozti kélcsdnhatasokat. Ezt a feladatot logit modellek segitségével végeztik el.

Az upskilling kulonféle foglalkozasi csoportokban a kérdezett vallalatanal valo
el6fordulasanak vizsgalatakor hasznalt logit modelljeink fliggé véaltozdja az upskilling
kétkategoriasra dsszevont3 szubjektiv el6fordulési gyakorisaga. Magyarazo valtozbink pedig
az agazat, ahol a vallalat mikddik, a foldrajzi elhelyezkedést mutaté haromkategorias
Osszevont régié-valtozd, a vallalat létszama (kategoéridk), az export- illetve kilféldi
tulajdonosi hanyad el6fordulasa. Ezen kiviil két valtozot hasznalunk a vallalat foglalkoztatotti
szerkezetének jellemzésére: az egyik (hom_fogl) 1-et vesz fel, ha van olyan foglalkoztatotti
csoport, amelybe tartozé dolgozok ardnya eléri a 70 szazalékot a cégen belll, egyébként O-t, a
fogl_tip_max valtoz6 pedig megmutatja, hogy mely foglalkoztatotti csoportba tartozd
dolgozokat alkalmaz legmagasabb aranyban a véllalat. A foglalkoztatotti csoportok alatt a
kovetkezdket értjiik: szakképzett fizikai dolgozok, szakképzetlen fizikai dolgozok, diplomas

szellemi dolgozok és nem diplomas szellemi dolgozok.

Az é&ltalunk a kilénbdzé foglalkozasi csoportokra felallitott és becsiilt logit modellek
(ezekbdl illusztracioképp csupan egyet kozliink majd a Fiiggelékben) magyarazo ereje
altaldiban meglehet6sen gyenge volt, ami el6rejelzésre torténé hasznilatuk lehet6ségét
korlatozza. Ugyanakkor szamos véltoz6 magas szinten szignifikdns hatasa mégis kimutathato
volt e modelleken keresztil. Altalaban azt tapasztaltuk, hogy a nagyobb létszam minden

foglalkozasi csoportban ndvelte az upskilling esélyét. A regionalis hatasok - amennyiben

33 A ,Mennyire jellemzé az a folyamat, hogy novekednek a munkaerd képzettségével szemben
tamasztott kovetelmények az Onok vallalatanal az utobbi évtizedben” kérdésre adott ,egyaltalan
nem” illetve ,ritkan de el6fordul” valaszok egyesitésével kaptuk az egyik kategoriat és a ,gyakori” és
shagyon gyakori” valaszok Osszevonasabol adddé ,gyakran vagy nagyon gyakran el6fordul” adja a
masik kategoriat.
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szignifikdnsak - mindig negativak voltak, mivel a referenciaeset a legfejlettebb kdzép-
magyarorszagi régio volt, és a gazdasagi fejlettség feltehetGen elGsegiti az upskilling
jelenségének megjelenéset.

A szolgaltatasi foglakozasokra felirt, a Flggelék F-8. tdblazataban bemutatott
upskilling-modelliink magyarazo ereje is aranylag gyenge volt, de mégis er6sebb, mint a tobbi
foglalkozasi csoport hasonlé modelljéé. A nagyobb létszdm hatdsa e modellben erdsen
szignifikdns, és jelent6sen noveli az upskilling ,legalabb gyakori” el6forduldasanak
esélyhanyadoséat. A cégben 1év{ kiilfoldi tulajdoni hdnyad 1étének hatésa szintén szignifikans,
a kilfoldi tulajdon megjelenése a jegyzett t6kében mintegy méasfélszeresére noveli az
upskilling esélyét a sajat vallalatnal. Bizonyos agazati hatasok (az esélyhanyadosra gyakorolt
pozitiv hatasuk erdssége szerinti csokkend sorrendben: pénziigyi szolgaltatasok,
kereskedelem, vendéglatias) nemcsak nagyon erésen szignifikansak, de az esélyhanyadost is
jelentés mértékben novelik. Az upskilling megjelenésének esélyét a cég szolgaltatasi
munkakoreiben csdkkenti, ha a cég tobbnyire szakképzetlen fizikai dolgozokat alkalmaz.

A szakértelmiségi munkakorokre keészitett upskilling-modell magyardzé ereje
némileg gyengébb, mint a szolgéltatasi foglalkozasok esetén tapasztalté volt, de még igy is
jelentGsen jobb a fizikai foglalkozasokra felirt modellénél. A nagyobb létszam hatéasa itt is
er6sen szignifikans, és a valtozd egységnyi novekedése jelentGsen ndveli az upskilling
slegalabb gyakori” el6fordulasanak esélyhanyadosat. A szignifikansnak bizonyult agazati
hatéasok szerint épitSipar, a széllitds, a vendéglatas és az egyéb szolgaltatasok teriiletéhez
tartozo6 vallalatok esetén kisebb az esély upskilling megjelenésére a vallalat szakértelmiségi
munkakdreiben, mint a feldolgozéiparban. A regionalis hatasok mindkét esetben
szignifikansak és jelentGsen csokkentik az esélyhanyadost a kozép-magyarorszagi vallalatok
esélyéhez képest. Az upskilling megjelenésének esélyét a cég beosztott szakértelmiségi
munkakoreiben ndveli, ha a cég tébbnyire diplomés szellemi alkalmazottakkal rendelkezik, és

csokkenti, ha f6ként szakképzetlen fizikai dolgozokat alkalmaz.

A fizikai foglakozasokra felirt upskilling-modell magyardz6 ereje gyenge volt.
Mindazonaltal a nagyobb létszam itt is erdsen szignifikans és jelentGsen noveli az upskilling
slegalabb gyakori” el6fordulasanak esélyhanyadosat. A kiilfoldi tulajdon létének hatasa nem
szignifikadns. Ugyancsak szignifikdnsak, és az esélyhanyadost csokkentik bizonyos &gazati
hatdsok: a pénzugyi szolgéltatasok esetén igen erdsnek tlinik ez a negativ hatés, az egyéb
szolgéltatésok esetén viszonylag gyengébb. Mindezek a negativ hatdsok arra utalnak, hogy a
referenciaeset (feldolgozoipar) hatasa egyértelmtien pozitiv az upskilling esélyhdnyadosara. A
K6zép- és Nyugat-Dunanttl negativ regiondlis hatasa is jol érzékelhet6. Az upskilling
megjelenésének esélyét a cég fizikai munkakoreiben csokkenti, ha a cég toébbnyire

szakképzetlen fizikai dolgozokat, diplomés vagy hem diplomaés szellemi dolgozdkat alkalmaz,
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vagyis a tulnyomorészt szakképzett fizikai alkalmazottak foglalkoztatdsa esetén a

legmagasabb az upskilling esélye.

A vezet6i, menedzsment munkakorok esetében az upskilling ,legaldbb gyakori”
el6fordulasidnak esélyhdnyadosat a kovetkez6 tevékenységi teriiletek csokkentik
szignifikansan a feldolgozobiparhoz képest: épitSipar, vendéglatas, egyéb szolgaltatasok. Az is
noveli az upskilling megjelenésének esélyét a vallalat vezet6i munkakoreiben, ha dolgozoéinak

tobbsége diplomas szellemi alkalmazott.

DESKILLING A GAZDASAGBAN ES A KERDEZETTEK VALLALATANAL?

A vallalati valaszok alapjan - mint az a 10. tdblazat adatainak a 9.és 10. dbrak adataival valo
Osszevetése is mutatja - nyilvanvalo, hogy az upskillinghez képest a deskilling joval kevésbé
volt jellemz6 gyakorlat az elmult évtizedben Magyarorszagon. Szembeo6tls, hogy a gazdasag
egészében itt is joval jellemzGbbnek érzik a valaszadok a folyamatot, mint sajat vallalatuknal,
és hogy a folyamat joval jellemz6bb a fizikai és a szolgaltatisi szakmakban, mint a
szakértelmiségi illetve vezet6i munkakorokben. Mivel ha sok valtozot vesziink figyelembe, a
~gyakori” vagy ,nagyon gyakori” sorokban 1év§ cellak alacsony esetszdma erdsen korlatozna
az eredmények elemzési céli hasznalhat6sagat, ezért a deskilling vallalati el6fordulasanak
vizsgalatdhoz nem a fenti, hanem egy masik kétkategdrias dsszevonast kell alkalmaznunk,
ami az ,egyaltalin nem jellemz4” valaszokat a valamilyen gyakorisagt el6fordulasrol
beszamolé vélaszok Osszességével allitja szembe. Ebben az esetben az elfordulést indikalé
adatsorban az egyes cellakba jutd esetszdamok mar elég magasak lesznek ahhoz, hogy a
deskilling el6fordulasit méas valtozokkal kolcsonhatasban is a siker reményében
vizsgalhassuk. A fizikai foglalkozasok esetén a deskilling el6fordulasat a gazdasag egészében a
vallalatok 65 szazaléka, a szolgaltatdsi munkaknal 55 szazaléka, a szakértelmiségi
munkakorokben 41 szazaléka, a vezet6i munkakorokben pedig csupan 37 szizaléka érzékelte,
tehat egyértelmi, hogy a foglakozasi hierarchia alacsonyabb szintjein magasabb aranyban
taladlkozhatunk a jelenséggel. A fizikai foglalkozasokndl az export, a régié és az 4gazat hatasa
jelent meg szignifikdnsan a kereszttablakban. Egyfel6l a feldolgozobipari, épit6ipari és a
szallitassal foglalkoz6 cégek, masfel6l a nem exportalé cégek, illetve a kozép- és nyugat-
dunantali cégek érzékelik az atlagosnal magasabbnak a deskilling elterjedtségét a
gazdasagban a fizikai munkakorokben. A foglalkoztatottak tipusa szerint azt allapithatjuk
meg, hogy a tlilnyomadrészt szakképzetlen fizikai dolgozdkat alkalmazé cégek gondoljak a
legnagyobb aranyban, hogy a gazdasadg egészében megjelenik a deskilling a fizikai
munkakorokben.
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A szolgéltatési foglalkozasokndl az agazat és a régié hatadsa eredményez szignifikans
Osszefuiggést A kdzép-dunantuli cégek érzékelik ezekben a munkakorokben kiemelkedGen
gyakran a deskilling el6fordulasat az atlagoshoz képest, az agazatok koziil pedig a szallitassal,

raktarozassal foglalkoz6 cégek esetében tekinthet magasnak ez az arany.

10. tablazat
Deskilling a gazdasag egészében, sulyozott adatok, %
Foglalkozasi csoport
Fizikai Szolgaltatasi Magasan Menedzsment,
foglalkozasok foglalkozasok kvalifikalt vezetG6i
beosztott munkakdrok
szakeértelmiségi
munkakdrok
Egyaltalan nem 34,9 45,2 58,9 63,5
Ritkan, de 35,9 36,2 30,6 28,2
el6fordul
Gyakori 23,9 16,4 9.1 6,7
Nagyon gyakori 52 2,3 1,4 1,5
Ervenyes 5024 4606 4987 5082
esetek*

*/”Nem tudom” és "Nincs valasz” nélkili esetek

Kérdés: Bizonyos munkahelyeken a technoldgiai valtozasok hatasara a korabbi munkafolyamatot
egyszertiibb, alacsonyabb szinti szaktudast igényl6 rutinfeladatokra bontjak le, példaul a szakmunkat
betanitott munkaval helyettesitik. Mennyire jellemz6 ez a folyamat (a gazdasag egészében) a kovetkezo
munkakorok esetén? (relativ el6fordulési gyakorisagok sulyozott adatok alapjan)

A deskilling gazdasidgban val6 el6forduldsdt a magasan kvalifikilt beosztott
szakértelmiségi munkakorokben is érzékeld cégek aranya egyértelmiien csokken az arbevétel
emelkedésével egyltt. Ezekben a munkakorékben is a kdzép-dunantuli cégek érzékelik
leginkabb a deskillinget &ltaldnosan, az &gazati hatas viszont nem szignifikans. A deskilling
gazdasagban valo el6fordulasat a vezet6i munkakorokben érzékeld cégek aranya is csokken az
arbevetel emelkedésével. Az agazat hatdsa ebben az esetben sem szignifikéns, viszont a
regiondlis kilonbségek itt is szignifikansak, és ismét csak a kdzép-dunantuli cégek tartjék a
leggyakoribbnak a deskilling el6fordulasat.

A vallalatok 33 szazaléka érzékelte az elmilt évtizedben a deskilling el6fordulaséat sajat
vallalatanél a fizikai munkakorok esetében. Ugyanez az arény a szolgéltatasi munkakorok
esetében 22 szizalék, a beosztott szakértelmiségi munkakorok esetében 21 szazalék, a vezetGi
munkakorok esetében 19 szazalék volt, tehat ebben az esetben is a foglakozasi hierarchia
alacsonyabb szintjein volt gyakoribb a jelenség. Ugyanakkor sajat vallalatukra vonatkozéan
kevéshé elterjedtnek érzékelték a deskillinget is vallalatok, mint a gazdasag egészére

vonatkozoéan.
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A deskilling érzékelése a sajat vallalaton beliil sem fliggetlen bizonyos hattérvaltozoktol:
ezért a deskilling sajat vallalatnal val6 el6fordulasanak magyarazatara ismét logit modelleket
alkalmazunk foglalkoztatasi csoportonként. Ezeket itt csak réviden érintjuk. Logit
modelljeinkben a deskilling foglalkozasi kategériankénti, a kérdezett vallalatanal
megfigyelhet6 el6fordulasanak vizsgalatakor a modellek fliggé valtozdja az deskilling
kétkategoriasra dsszevont34 szubjektiv el6fordulasi gyakorisaga volt. Magyaraz6 valtozdink
ebben az esetben is azonosak voltak az upskilling-modelleknél hasznéat véltozokkal: agazat,
régio, a létszam (dummy valtozokkal), arbevétel (harom kategdria) az export- illetve kulfoldi

tulajdonosi hanyad el6fordulasa és a foglalkoztatottak 6sszetételére vonatkozo két valtozo.

A kulonféle foglalkozasi kategoridkra készitett deskillinges logitokra altaldban jellemzd,
hogy magyarazo erejiik még az upskillinges modellekéhez képest is meglehet6sen gyenge: ez
alol egyedul a fizikai foglalkozdsok jelentettek kivételt, ahol a modell pszeudo R? értékei
erdsebbek voltak az upskilling modellek zoménél. Epp ezért a modellek elSrejelzésre torténd
hasznalata értelmetlen lenne. Ugyanakkor szamos valtoz6 magas szinten szignifikdns hatésa
mégis kimutathato volt rajtuk keresztil a viszonylag gyenge illeszkedés ellenére is.

Az agazatokndl mindvégig a feldolgozoipar, a régioknal pedig K6zép-Magyarorszag volt a
referencia-eset. Mivel az agazatoknal épp a — vizsgalatunkban referenciakategorianak
hasznalt - feldolgozoipar az, ahol a gépesitettség és a futdszalagon torténd gyartasi
technologidk jelenléte miatt még a leginkabb varhatjuk a deskilling el6forduldsat, nem
megleps, hogy a vizsgalat Altal kimutatott, inkdbb csak a fizikai és szolgaltatasi
foglalkozasokban (utobbiban érezhet6en ritkdbban) szignifikdns agazati hatasok éaltalaban
negativak, azaz csokkentik a deskilling el6fordulasanak esélyhanyadosat. Az esélyhanyadost
altalaban csak az épitGiparba val6o tartozas novelhetné kismértékben, azonban ennek az

dgazatnak a hatasa sosem, egyetlen foglalkozasi csoportban sem szignifikans.

Mivel a nagy (sokszor kiilfoldi t6kével megvalosuld) feldolgozobipari beruhizasok
teriiletileg els6sorban Kozép- és Nyugat-Dunantilon koncentralédtak, ez magyarazhatja,
hogy ebben a régidban nagyobb eséllyel jelenik meg a deskilling a fizikai foglakozasokban,
mint méashol. Erdekes médon azonban a deskilling e regionalis hatasa a tobbi munkakdrben
is szignifikdns és hasonlé iranyt. Megleps, de ez a pozitiv (a deskilling esélyét noveld)
regionalis hatds éppen az értelmiségi és vezet6i munkakban tiinik a legerésebbnek. Erdekes
viszont, hogy a véllalat alkalmazottainak viszonylagos homogenitdsa — vagyis ha egy
foglalkoztatotti csoport® arénya eléri a 70 szazalékot a vallalaton belul — csokkenti a

deskilling esélyét minden munkakor esetében.

34 A két kategoriara torténd Osszevonasnal a deskilling esetén az ,egydltalan nem fordul el6”
valaszokat vetjik dssze az ,,el6fordul (ritkan, gyakran, vagy nagyon gyakran)” valaszokkal.

35 Foglalkoztatotti csoportok: szakképzett fizikai, szakképzetlen fizikai, diploméas szellemi, nem
diplomas szellemi
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Megvizsgéltuk (kereszttdbldkon keresztul) azt is, hogy az upskilling és a deskilling
el6fordulasa a kérdezettek vallalataban egy-egy adott foglalkozasi csoporton beltl mennyire
jart egyiitt, vagy kiiloniilt el. A deskilling el6forduldsanak legmagasabb szazalékos értékeit a
fizikai munkakordkben taldlhatjuk. Azokban a vallalatokban, ahol a fizikai munkakdrokben
az upskilling el6fordul, az esetek 40,9 szdzalékdban taldlkozhattunk a deskillinggel is
valamilyen meértékben. De a beosztott szakértelmiségi munkakorokben az upskilling
el6fordulasarol beszamol6 vallalatok kozott is az esetek 26,9 szazalékdban megjelent a

deskilling is.

A DOLGOZOKKAL SZEMBEN TAMASZTOTT KOVETELMENYEK VALTOZASA A MUNKA
JELLEGENEK VALTOZASAI MIATT

A szakmatartalommal foglalkozé nemzetkozi irodalmak feltarjak, hogy a valtozasok dontéen
milyen fontosabb dimenziék mentén torténnek.36 A kulonféle munkak természetét a

leggyakrabban az alabbi négy kiillonb6zé dimenzié mentén hasonlitjak ossze:

e dolgozoi 6néallosag és dontési hataskor (autondmia és kontroll);

e feladat-tartomany (task scope): a munkakor &ltal tartalmazott kulonféle elemi
munkafeladatok kore, Kiterjedése;

o kognitiv komplexitas: a munkakor altal megkdvetelt tartalmi ismeretek 6sszetettsége,
komplexitasa, a munka soran jelentkez6 kognitiv és elemzési feladatok bonyolultsaga;

¢ a munka kapcsolati-interaktiv dimenzidja: mennyire fontos az adott munkakérben a
munkahelyi teljesitmények szempontjabol a munka soran fellépé tarsadalmi
interakciok érzelmi és egyéb mindsége (ez kiillonosen fontos a csapatban,. teamben

torténd munkak soran).

A National Research Council &ltal szervezett kutatas (Committee on Techniques for the
Enhancement of Human Performance, Commission on Behavioral and Social Sciences and
Education, National Research Council, 1999) négy f6bb foglalkozasi csoportra, illetve
munkatipusra (fizikai foglalkozasok; szolgaltatasi foglakozasok; magasan kvalifikalt szakmai
és miuszaki [beosztott szakértelmiségi] munka; menedzsmenttel kapcsolatos vezet6i munka)
vonatkozoan vizsgalta a kiilonb6z6 munkafajtak szerkezetében és tartalmaban bekovetkezd
jelentGsebb valtozasokat. KérdGives vizsgélatunk sordn mi 6t foglakozasi csoportra (a
menedzsmentet ugyanis alsé- és kozépvezetSkre és felsGvezetGkre bontottuk meg)
vonatkozoan kérdeztiink ra a fenti tényezék fontossagaban bekovetkezett valtozasokra az

36 Lasd pl. Committee on Techniques for the Enhancement of Human Performance, Commission on
Behavioral and Social Sciences and Education, National Research Council (1999).
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egyes vallalatokndl. A munkavéllalokkal, dolgozokkal szemben tdmasztott kdvetelmények
novekedését foglalkozasi tipusonként, foglalkozascsoportonként jol demonstrélja,

dokumentélja a hazai kérddives vizsgalat két hullamanak adataira épiil6 alabbi 11. dbra.

Gyakorlatilag minden vizsgalt munkajellemzé (a dolgozo6i autonémia; a munkafeladatok
kiterjedése, szélessége [feladat-tartomany, task scope]; a munkafeladatok komplexitasa; a
csapatban valé munkara valé képesség fontossagas’) valtozasa tekintetében igaz, hogy ahogy
a fizikai foglalkozasoktol ,felfele” haladunk a szolgaltatasi, szakértelmiségi és vezet6i munkak
irdnyaba, agy egyre fontosabba vélnak ezek a munkajellemz6k, amit az dbradn az egyes
vonalak emelkedésének monotonitdsa mutat. Az egyetlen pici megtorpanas a csapatmunka
esetén volt megfigyelhetd. A csapatban val6 munka értheté médon a fizikai foglakozasokban
— még ha csak kis mértékben is — fontosabbnak tiinik, mint a szolgéaltatasi munkakorokben.38
A fels6 harom foglalkozascsoport kozétt gyakorlatilag nincs kiildnbség a csapatmunka

fontossaga tekintetében.

11. bra:

Dolgozdéi autondmia, feladat-tartomany, munka-komplexitas és a csapatmunka
(a munka kapcsolati-interaktiv dimenzidja) fontossaganak valtozasa
foglalkozasi tipusonként

5

4

3

— ."

PR — . s

1

O T T T T 1

Fizikai Szolgaltatasi Beosztott Alsé- és FelsGvezetdi
szakértelmiségi kozépvezetdi
=¢=dolgozdi autondmia =—i— munkafeladatok kore bévil

munkafeladatok komplexitdsa =¢=csapatmunkara valé képesség

37 A kérddiv-készités soran a bonyolult, a megkérdezettek szamara esetleg nehezen dekddolhaté
fogalmakat, mint pl. a munka kapcsolati-interaktiv dimenzi6ja, kis mértékben egyszeriisiteniink
kellett. A folyamat soran a kapcsolati-interaktiv dimenziot a csapatban vald6 munkara vald
képességgel, a csapatmunka fontossagaval helyettesitettik.

38 Feltételezhet6, hogy az el6z6 labjegyzetben emlitett egyszer(isités ezen a ponton érdemben
befolydsolta az eredményeket: amennyiben csapatmunka helyett altalanossagban a munka
kapcsolati-interaktiv dimenziéjara kérdeztiink volna ra, ami értelemszertien az iigyfélkapcsolatokat,
az lgyfelekkel torténé kommunikaciét is magéiban foglalja, az feltehet6en az individualizalt
szolgaltatasi munkakordkben fontosabb lett volna, mint a fizikai munkakdrdokben. A csapatmunka
fontossaga azonban a fizikai munkakorokben altaldban is erésebb volt és érthetSen jobban is
ndvekedett, mint a szolgaltatasi munkakban.
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Ami az egyes vizsgalt munkajellemz6ék fontossaganak novekedését jelzd atlagos
osztalyzatokat illeti, ezek altalaban nem voltak tal magasak. 1-t6l 5-ig lehetett értékelni, ahol
az l-es osztalyzat az egyaltalan nem novekedettet, az 5-6s pedig a jelent6s mértékben
novekedettet jelentette. A relative 6sszenyomott skala (a foglalkozascsoportonkénti atlagok 2
és 3,3 kozé estek) ellenére is jol érzékelhet§ azonban, hogy a megkérdezett vallalati vezet6k
szamara egyértelmlien a csapatmunka fontossaganak ndvekedése volt a leginkabb
kézzelfoghat6, meghatarozoé jelentGségii folyamat, az erre adott atlagos osztalyzat mintegy fél
jeggyel magasabb az utdna kovetkezonél. Ennél hatarozottan kevésbé fontosnak tiint
szamukra minden egyéb jellemz§ fontossdgdnak novekedése: a munkafeladatok
komplexitasanak ndvekedését azonban egyértelmiien jobban (egy-két tizedes jeggyel
magasabbra) értékelték és érzékelték, mint a dolgozdi autondémia, illetve az elemi

munkafeladatok korének bovilését.

Kereszttablak vizsgalata alapjan megallapithattuk, hogy a kulféldi tulajdon megjelenése a
vezet6i munkakorokben jelentett kiillonbséget a dolgozoi autonomia tekintetében, a (részben)
kiilfoldi tulajdonban levé cégeknél nagyobb mértékben nétt a dolgozé onallosag a vezetdi
munkakdrokben az elmualt idészakban. A vallalatméret hatasa eltéré modon nyilvanul meg a
fizikai és a vezet6i munkakorok esetében. El6bbieknél a vallalat 1étszamanak novekedésével
csokken a dolgozoi 6nallésag atlagos pontszama, utdbbiaknal pedig novekszik. A vallalat
regionalis holléte csak a fizikai és szolgaltatasi munkakdrokben mutatkozott szignifikans
tényezonek: ezeknél azonban a fejlettebb régidokban (K6zép-Magyarorszag valamint Kézép- és
Nyugat-Dunantul) egyértelmtien jelent6sen magasabb pontszamokat talalunk, mikozben a
fejletlenebb régiokban (Alféld, Eszak-Magyarorszag és Dél-Dunantul) a dolgozéi autonémia

novekedésére adott atlagpontszdm jelentGsen elmaradt az orszagos atlagtol.

A hattérvaltozok és a munkafeladatok kore kozti kapcsolatot elemzd kereszttabla joval
vilagosabb kapcsolatokra utal a hattérvaltozokkal, mint amit a dolgoz6i autonémia esetében
tapasztalhattunk. A régié minden munkakdr-tipus esetén szignifikans kapcsolatokat mutat a
munkafeladatok korének fontossagaval, a legmagasabb értékeket rendre a kozép-
magyarorszagi régiéo mutatja. Kozép- és Nyugat-Dunantul pontszama a tébbi munkakor-tipus
esetében is legalabb eléri, de altalaban jelent6sen meg is haladja az orszagos atlagot; ezzel
szemben a fejletlenebb régiokban (Alféld, Eszak-Magyarorszag és Dél-Dunantil) a
feladatkdr-boviilés atlagos fontossaga foglakozasi csoporttol fiiggetleniil mindig mélyen atlag
alatti. Az agazati hatas kulonbségei a fizikai dolgozoktdl eltekintve minden munkakdr-tipus
esetében szignifikdnsak, és minden foglakozasi csoportban a pénzigyi szolgaltatasok

szektoraban volt a leger6sebb a munkafeladatok korének béviilése.

Ami a munkafeladatok komplexitasanak, bonyolultsdgdnak novekedését illeti, az erre

kapott atlagos értékek minden foglalkozasi csoportban valamivel (1-2 tizeddel) magasabbak
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voltak a munkafeladatok korének béviilésére kapott atlagos fontossagi osztalyzatoknal. Ami
ezek az egyes hattérvaltozokkal mutatott kapcsolatait illeti, a fizikai foglalkozascsoportban
csak az agazatok szerint tapasztaltunk szignifikans eltéréseket, ahol a szallitds teruletén
miikod§ vallalatok szerint nétt leginkdbb a munkafeladatok komplexitdsa ezekben a
munkakdrokben. A tovabbi négy foglalkozas-csoport esetén a pénzlgyi szolgaltatasok
teriiletén miikodé vallalatok mutatjadk a legmagasabb komplexitasi pontszamot. Ahol
szignifikans a kulfoldi tulajdon megjelenésének, az exportnak és a nagy létszdmnak a hatasa,
ott ezek is magasabb értékeket eredményeznek. Regionalis szempontbdl az elmaradtabb
alfoldi, dél-dunantali és észak-magyarorszagi régiokban tapasztalhatunk atlag alatti

értékeket.

Ami a csapatmunka fontossagat illeti, itt vizsgalataink szerint a kordbbiakhoz hasonléan a
kulféldi tulajdon hatdsa nem szignifikdns a fizikai és a szolgéltatasi munkakordkben, az
exportalas hatasa pedig csak a fels6vezet6i munkakdrokben szignifikans, a létszam hatasa
pedig a beosztott szakértelmiségi és a vezet6i munkakorokben. A régié szerinti kiilonbségek
terén érdekes modon itt nem a fejlettségi rangsorban egyébként feltehetGen élen allo Kozép-
Magyarorszag vezeti a mezonyt, hanem a Kozép- és Nyugat-Dunantil az elsé. Az agazati
hatasok foglalkozasi csoportoktdl fliggéen meglehet6sen eltéréek: mig a fizikai
foglalkozasokban a vendéglatas all a sor elején, a szolgaltatasi foglakozasoktdl felfelé
mindeniitt masutt mar jelentds folénnyel a pénziigyi szolgaltatasi szektor vezeti a mezdényt

(ebben a szektorban a fizikai munkakorok sulya nyilvanvaléan minimalis).

KOVETKEZTETESEK

A makro-modellekbdl szarmaztatott munkaerd-keresleti elérejelzések egyik alternativéja
lehet elvben a munkaerd-kereslet megkérdezéses vallalati vizsgalatokra épiil6, mikro-
adatokbol felépitett elorejelzése. Tanulmanyunkban két nagymintas felvétel segitségével azt
vizsgaltuk meg, a magyar versenyszféra vallalataiban mennyire lehet m{ikodéképes egy ilyen

alternativa.

A felmérés alapjan azt mondhatjuk, irdsban is dokumentalt Uzleti terveket csak a
vallalatok alig tébb, mint felénél készitenek: a vallalatméret pozitiv iranyban befolyasolja az
iizleti tervezés valoszintiségét. Tulajdonosi Osszetétel szerint vizsgalva a kérdést, egyértelmd,
hogy a legkisebb valoszintiséggel a tisztan hazai vallalatok készitenek iizleti terveket. A
tervezés legkedveltebb idGhorizontja egy év. Egyéves tervet a vizsgalt vallalatok tobb mint
felében készitenek, mig egy évnél rovidebb vagy hosszabb id6tavokra ennél kevesebben
terveznek. Egy éven tul a tervezési id6tav novelésével erésen csokken a tervezés el6fordulasi

gyakorisaga. Otévesnél hosszabb tavu (stratégiai) tervet mar a vallalatok 92%-a nem készit. A
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maximalis tervezési id6tav hosszara a legerGsebb hatéassal vallalat szektora valamint mérete
van. A véllalatméret novekedésével a leghosszabb tervezési id6tav hossza is né. Az agazati
hatasok pedig azt mutatjdk, hogy a pénzigyi vallalatok esetében a leghosszabb a tervezési
idotav.

Az Uzleti tervezést is folytato vallalatok csaknem haromnegyede létszamtervet is készit a
véllalati tervezés soran. A létszamterv készitésének meghatarozoi modellszamitasaink szerint
a véllalat mérete, kulféldi tulajdoni hanyada és foldrajzi elhelyezkedése. A tobb tertletre is
kiterjed6 iizleti tervezés hianya szerencsére nem jar egyiitt a létszam-elGrejelzésre valo
képesség teljes hianyaval: a vallalatok csupan 8%-a nem volt képes egyetlen id6tavra sem
létszam-elGrejelzést adni. A vallalatméret jelz6szamai (1étszam és arbevétel nagysaga),
tovabbé az export aranya az arbevételben, és a foglalkoztatottak homogenitasa nem térnek el
szignifikdnsan a létszam-elGrejelzésre képes és nem képes csoportok kozott. A létszam-
eldrejelzésre nem képes vagy nem hajlandé vallalatok kozott feliilreprezentaltak az épitdipari
és a szallitasi szektorbol kikeriil6 cégek, mikozben a kereskedelmi véllalatok hatarozottan
alulreprezentéltak ebben a korben. A létszdm-elGrejelzésre képes vallalatok kozott nagyon
hatarozottan felllreprezentaltak a tisztan kiilfoldi tulajdona vallalatok. Az id6tav
novekedésével a véllalatok sajnos egyértelmiien egyre kevésbé képesek, illetve hajlandoak
létszamukra el6rejelzést adni. A tervezés idébeli kiterjedését mutaté6 kombinalt valtozo, és a
tervezési folyamatban résztvevé munkakori kategoridk szama egyarant erds pozitiv hatassal
vannak a létszam-eldrejelzések készitésének valoszintiségére. Ha az tizleti terv 1étszamtervet

is tartalmaz, az néveli a hosszabb tavu létszam-el6rejelzés készitésének valoszintiségét.

Az elbrejelzési id6tav novekedésével a létszam-elOrejelzések az érintett vallalatok altal
becsiilt szubjektiv pontossaga drasztikusan csokken: a cégek mar 3 éves idGtavra is csak
kozepesre értékelik elorejelzéseik pontossagat. A szubjektiv, a vallalat altal becsiilt
pontossagon tul az adatfelvétel két hullamanak adatait a panel mintara 6sszehasonlitva
lehet6ségiink nyilt az objektiv el6rejelzési pontossag mérésére is. Az objektiv és a szubjektiv
pontossag kozotti kapcesolat irdnya a vartnak megfeleld, de az 6sszefiiggés rendkivil gyenge. A
létszdm-elbrejelzés objektiv pontossagara szignifikdns hatissal van a vallalat mérete
(&rbevétel) és az agazat. Minél tobbféle beosztasu dolgozd vesz részt a vallalati Uzleti
tervezésben, tovdbbd minél régebb oOta létezik egy cég, annal pontosabb lesz a véllalati

elorejelzés.

Technologiai és munkaszervezési valtozasok hatasara a magyar vallalatokban a munkaerd
képzettségét és készségeit érintd ellentétes iranya folyamatok zajlanak Egyfel6l a munkaerd
képzettségével és készségeivel szemben tdmasztott kovetelmények széles kdrben emelkednek:
ez az un. upskilling. Méasfel6l megfigyelhets egy, a fentivel ellentétes iranyti munkaszervezési
folyamat is. A munkamegosztas mélytlése, a munkafolyamat elemi résztevékenységekre vald

felbontasa és a specializacié ndvekedése a munkakorok szakmai tartalmanak karcsusitasat, az
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un. deskillinget hozza magaval A vezet6i munkakorokre vonatkoztatva a vallalatok egyotode
vélte Ugy, hogy a magyar gazdasagban altalaban nagyon gyakran érvényesult az upskilling az
elmalt évtizedben. A szakképzetlen fizikai munkakdrok esetében ezzel szemben mar csupan a
véllalatok 8 szazaléka allitotta ugyanezt. A sajat vallalatra vonatkozo tényleges tapasztalataik
foglalkozascsoportonkénti atlagaihoz képest a gazdasdg egészére vonatkozéan minden
vizsgalt foglalkozasi csoportban erésen (de foglalkozasi csoportonként eltéré mértékben)

felUlbecslik a cégek az upskilling gyakori vagy nagyon gyakori megjelenését, elterjedtségét.

A modell-szamitasok szerint a nagyobb létszam minden foglalkozasi csoportban néveli az
upskilling esélyét. A regiondlis hat4sok alapjan azt val6szintisithetjiik, hogy a régié nagyobb
gazdasagi fejlettsége feltehetGen elGsegiti az upskilling megjelenését A szolgaltatasi
foglakozasokra felirt upskilling-modelliink magyarazo ereje erésebb, mint a tobbi foglalkozasi
csoport modelljéé. A szakértelmiségi munkakorokre készitett upskilling-modell magyarazo
ereje mar némileg gyengébb, de még igy is jelentGsen jobb a fizikai foglalkozasokra felirt
modellénél. Noha a fizikai foglakozéasokra felirt upskilling-modell magyarazo ereje gyenge, a
létszam itt is erésen szignifikdns és a nagyobb létszdm jelent6sen noveli az upskilling

slegalabb gyakori” el6forduldsanak esélyhdnyadosat.

Az upskillinghez képest a deskilling joval kevésbé volt jellemz6 gyakorlat az elmilt
évtizedben Magyarorszagon. Szembe6tlé ugyanakkor, hogy a gazdasag egészében itt is joval
jellemz6bbnek érzik a vélaszadok a folyamatot, mint sajat vallalatuknal. A véallalatok 33
szizaléka érzékelte az elmult évtizedben a deskilling eléfordulasat a vallalaton beliil a fizikai
munkakdrok esetében. A foglalkozasi hierarchia alacsonyabb szintjein gyakoribb a deskilling
tényleges el6fordulasa, mint a magasabb szinteken, azaz ez a folyamat jéval jellemzébb a
fizikai és a szolgéltatasi szakméakban, mint a szakértelmiségi illetve vezet6i munkakorokben.
Osszhangban van ezzel az a megfigyelésiink is, miszerint a f6 munkajellemzék (a dolgozo6i
autonomia; a munkafeladatok Kiterjedése/szélessége; a munkafeladatok komplexitasa; a
csapatban valé munkara val6 képesség) fontossaganak valtozasa tekintetében igaz, hogy
ahogy a fizikai foglalkozasoktol ,felfele” haladunk a szolgaltatasi, szakértelmiségi és vezet6i

munkak iranyaba, gy valnak mind fontosabba ezek a munkajellemzdk.
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FUGGELEK: MINTAJELLEMZOK ES MODELLSZAMITASOK

F-1. tablazat

A megkérdezett cégek szama létszamcsoportok* és gazdasagi agak szerint az
Osszevont és a panel adatbazisban: tisztitott minta (Zardjelben a cellankénti
mintavételi aranyok**, %)

o : T 22 Pénzigyi, z
Létszam Felp!olgo Epitéipar Keres Sza!lltag, . Szalla§sz., biztoSitAS] Egyéb
zbipar kedelem raktarozas vendégl. 2 g szolg.
tevékenység
Osszevont,
nem panel
adatbazis,
N=5468
20-49 1122 427 821 196 199 49 616 3430
(51) (49) (43) (41) (39) (32) (41) (45)
51-99 791 125 339 71 62 64 266 1718
(48) (42) (46) (31) (39) (38) (35) (43)
100- 183 13 32 31 8 9 44 320
(48) (57 (28) (51) (50) (31 (22) (39
o) 2096 565 1192 298 269 122 926 5468
sszesen
(50) (47 (43) (39) (40) (35) (37 (44)
Panel
adatbazis,
N=2528
50-49 532 215 388 81 96 19 274 1605
24) 24) (20) @17 (19) (12) (18) (21)
51-99 376 60 179 36 29 26 97 803
(23) (20) (24) (16) (18) (16) (13) (20)
100- 72 4 12 15 4 o 13 120
(19) (17 (1) (25) (25) ©) (6) (15)
o) 980 279 579 132 129 45 384 2528
sszesen
(23) (23) (21) () (19) (13) (15) (20)

*/ A 100-249 és a 250- létszamcsoportokat az alacsony elemszamok miatt itt csak 6sszevontan
szerepeltetjuk

**/ A mintaban az adott cellaban szerepl6 cégek szama az adott cella a gazdasag egészére vonatkozo
2010-es tényszamanak szazalékaban.
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F-2. tdblazat

Az iizleti terv készitését meghatarozo vallalati jellemzdk. (Logisztikus
regresszio, fliggo valtozo: Szoktak késziteni az Onok vallalatanal a jovore
vonatkoz6 terveket, tzleti terveket)

B S.E. \Wald df Szign. Exp(B)
létszam 121,404 |3 0,000
20-49 {6 -1,824 0,266 46,942 |1 0,000 0,161
50-99 f6 -1,302 0,270 23,239 |1 0,000 0,272
100-250 f6 -0,661 0,286 5,340 1 0,021 0,516
ref. kat.: 250 6 felett
arbevétel 171,187 |4 0,000
0-20m -2,077 0,173 144,187 |1 0,000 0,125
21-50m -0,997 0,111 80,663 |1 0,000 0,369
51-300m -0,636 0,100 40,243 |1 0,000 0,530
301-500m -0,380 0,103 13,720 L 0,000 0,684
ref. kat.: 500m felett
agazat 83,951 [6 0,000
feldolgozdipar -0,552 0,113 23,884 |1 0,000 0,576
épitSipar -0,827 0,112 54,631 |1 0,000 0,437
kereskedelem -0,200 10,109 3,354 1 0,067 0,818
szallitas, raktarozas' -0,457 10,193 5,620 1 0,018 0,633
szallasszolg,, vendéglatéds |-0,435 (0,143 0,273 1 0,002 0,647
pénzligyi, biztositasi tev, [1,015 0,385 6,952 1 0,008 2,760
ref. kat.: egyéb szolg.
exportarany 24,317 3 0,000
nem exportalt 0,796 0,246 10,502 |1 0,001 2,216
kevesebb, mint 50% 0,504 0,243 4,307 1 0,038 1,655
50-99% 0,815 0,249 10,678 |1 0,001 2,259
ref. kat.: 100%
kulf, tul, 84,853 |3 0,000
nincs kulféldi tulajdon -1,216 0,141 73,913 |1 0,000 0,296
kevesebb, mint 50% -0,472 0,282 2,798 1 0,094 0,624
50-99% -0,618 0,225 7,506 1 0,006 0,539
ref. kat.: 100%
fogl, homogenitas (igen) 0,362 0,068 28,105 (L 0,000 1,436
ref. kat.: fogl. hom. (nem)
konstans 2,857 0,352 66,069 |1 0,000 17,415

Nem-panel adatbazis

Megjegyzés: csak a szignifikans valtozok szerepelnek a modellben

50




F-3. tablazat

Leghosszabb tervezési id6tav hosszara vontakozo linearis regresszio

eredmeényei
Nem-standardizalt B-k 95%-0s konfidencia Multi-kollinearitas
egyutthatok intervallumai statisztika
B Std. hiba t Szign. Also hatar Fels6 hatar | Tolerancia| VIF

konstans 29,880 1,767 16,906 | 0,000 26,415 33,345

Iétszam
20-49 {6 -14,257 1,798 -7,929( 0,000 -17,782 -10,731 0,163| 6,122
50-99 6 -12,535 1,843 -6,801| 0,000 -16,148 -8,921 0,225| 4,450
100-250 6 -9,953 1,947 -5,112 0,000 -13,770 -6,135 0,341 2,931
ref. kat.: 250 6 felett

arbevétel
0-20m -12,668 1,554 -8,154( 0,000 -15,713 -9,622 0,780 | 1,283
21-50m -7,845 1,097 -7,153 | 0,000 -9,995 -5,695 0,589| 1,698
51-300m -4,758 1,071 -4,441( 0,000 -6,858 -2,657 0,607 | 1,647
301-500m -5,374 1,076 -4,993| 0,000 -7,484 -3,264 0,725 1,379
ref. kat.: 500m felett

agazat
épitGipar -2,073 1,044 -1,986 0,047 -4,119 -0,027 0,663 1,509
kereskedelem 1,532 1,004 1,526 0,127 -0,436 3,499 0,641| 1,560
szallitas, raktarozas' 2,293 1,933 1,186 0,235 -1,496 6,082 0,896 1,116
szallasszolg.,vendégl. 2,757 1,438 1,917 0,055 -0,062 5,576 0,812 1,231
pénzugyi, bizt. tev. 21,765 3,164 6,879 | 0,000 15,562 27,968 0,963 | 1,039
egyéb szolg. 3,942 1,110 3,552 | 0,000 1,766 6,118 0,727 1,375
ref. kat.: feldolgozéipar

kalfsldi tulajdon
nincs kulf. tulajdon 8,858 2,479 3,573 0,000 3,997 13,719 0,990| 1,010
kevesebb, mint 50% 6,372 1,850 3,445 0,001 2,746 9,998 0,970| 1,031
50-99% 9,746 1,156 8,429 0,000 7,479 12,013 0,867 1,153
ref. kat.: 100%

foglalkoztatottak homog.
igen -1,450 0,713| -2,033| 0,042 -2,849 -0,052 0,974 1,027
ref. kat.: nem

Nem-panel adatbazis

Megjegyzés: csak a szignifikans valtozok szerepelnek a modellben
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F-4. tablazat

Vallalatok iizleti tervezését meghatarozo tényezok fokomponens-analizisének
(varimax rotacios eljaras Kaiser-féle normalassal) eredményei: a rotalt
komponens matrix

Komponens

1 2 3 4
iizleti terv készitése soran figyelembe veszik: termeldi, lo.6s5 0033|0097 0.299
piaci arak ' ' ' ’
Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: energia lo.769 0.112 0.070 0.084
arak ' ’ ’ ’
|uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: alapanyag lo.750 0.086 10147 0.252
arak ' ’ ’ ’
|uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: fogyasztoi lo.672 0152 0.118 0.082
arak ' ’ ’ ’

Uzleti terv keszitése soran figyelembe veszik: 0607 |0.401 0021 |-0.263

minimalbér

Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: munkabér]0,526 0,429 -0,123 {0,032

UZ!(?tI_ terv kgszﬂese soran figyelembe veszik: forint- 0.115 0,224 0.781 10,081

svajci frank arfolyam

Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: forint-

USA dollar arfolyam

Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: forint-

eurd arfolyam

Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: inflacios

elorejelzések

Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik:

konjunktira mutatok

Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: makro

mutatok

Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik:
ersenytarsak viselkedése

Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: cég
ermékeit minGsito piaci visszajelzések

Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik:

rendelésallomany alakulasa

Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik:

jogszabalyok valtozasai

|0,057 0,149 0,820 -0,053
0,072 0,039 0,689 0,275
|0,172 0,658 0,175 0,030
|0,120 0,667 0,271 0,122
|0,094 0,619 0,440 0,097
|0,043 0,465 0,057 0,476
|0,162 0,217 0,096 0,750
|0,215 0,100 -0,017 (0,760

-0,004 0,665 -0,021 (0,285

Nem-panel adatbazis
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F-5. tablazat

Vallalatok iizleti tervezését meghatarozo tényezok fokomponens-analizisének
(varimax rotécios eljaras Kaiser-féle normalassal) eredményei: komponens
score-koefficiens matrix (az egyes komponensekbe tartozé valtozok
»hozzajarulasa” a megfelel6 f6komponensek értékeihez)

Komponens
1 2 3 4

|0,254 -0,155 0,026 0,121

lizleti terv készitése soran figyelembe veszik: termel6i,

piaci arak

Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: energia

arak

Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: alapanyag

arak

Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: fogyasztoi

arak

uz.le_tl t(lerv,kesznese soran figyelembe veszik: 0,242 0,194 0104 |-0,208

minimalbér

Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: munkabér]0,175 0,196 -0,167 -0,097

uzllgtl. terv kgsznese soran figyelembe veszik: forint- 0001 |0-016 [0,390 10,110

svajci frank arfolyam

Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: forint-

USA dollar arfolyam

Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: forint-

euro arfolyam

Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: inflacios

elorejelzések

Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik:

konjunktdra mutatok

Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: makro

mutatok

Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik:
ersenytarsak viselkedése

Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: cég
ermékeit minGsitd piaci visszajelzések

Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik:

rendelésallomany alakulasa

Uzleti terv készitése soran figyelembe veszik:

jogszabalyok valtozasai

Nem-panel adatbéazis

|0,299 -0,049 [-0,015 |-0,050
|0,291 -0,194 (0,061 0,089

|0,252 -0,024 (0,009 -0,047

-0,021 |0-,062 [0,426 -0,075
-0,035 |-0,147 (0,368 0,157
-0,013 0,311 -0,028 [-0,093
-0,051 0,292 0,025 -0,030
-0,060 0,242 0,128 -0,039
-0,092 10,178 -0,060 (0,244
-0,047 |-0,018 [-0,004 0,444
-0,008 |-0,070 [-0,048 0,463

-0,109 0,334 -0,134 (0,097
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F-6. tablazat

Ordinalis logisztikus regresszi6 a vallalat leghosszabb Iétszam-elorejelzési

idétavjara* (csak az iizleti tervezést végzo vallalatokra)

Esély Szabad-

[hdnyados [Std. hiba [Wald sagfok  [Szign.
hatérértékek
Iétszam-elGrejelzés =0 -2,754 10,230 143,665 |1 0,000
Iétszam-elGrejelzés =1 -0,265 0,220 1,457 1 0,227
Iétszam-elbrejelzés =2 1,885 0,223 71,516 1 0,000
ref. kat.: [étszam-elGrejelzés
=3
terv. komb. id6dimenioja |0,093 0,024 15,639 |1 0,000
(korrigalt)
résztvevok szama |o,117 0,038 9,401 1 0,002
(normalizalt)
arbevétel
0-20m -0,074 0,210 ,125 1 0,724
21-50m -0,200 0,113 3,150 1 0,076
51-300m -0,053 10,100 ,287 1 0,592
301-500m -0,311 0,100 9,572 1 0,002
ref. kat.: 500m felett
exportarany
nem exportalt 0,445 0,226 3,878 1 0,049
kevesebb, mint 50% 0,706 0,226 9,761 1 0,002
50-99% 0,533 0,234 5,192 1 0,023
ref. kat.: 100%
kalféldi tulajdoni hanyad
nincs kulféldi tulajdon -0,260 |0,106 6,002 1 0,014
kevesebb, mint 50% -0,642 |0,244 6,937 1 0,008
50-99% -0,057 0,185 ,096 1 0,757
ref. kat.: 100%
Iétszdmterv az Uzleti tervben
nem -0,452 0,081 31,187 |1 0,000
ref. kat.: igen

Nem-panel adatbazis

Megjegyzés: csak a szignifikans valtozdk szerepelnek a modellben

*/ A valtozo értékei: nem tud elbre jelezni = 0; eldre tud jelezni 1 honaptdl fél éves id6tavra = 1; elGre
tud jelezni egy éves id6tavra = 2, elére tud jelezni harom évt6l tiz éves id6tavra = 3. N=2895.
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F-7. tablazat

Objektiv eldrejelzési pontossag becslése, linearis regresszio, sztenderd
hattérvaltozok, N=1592

INem-standardizalt Standardizalt
egyutthatok egyutthatok |t Szign.
IB Std. hiba Beta
(Konstans) -3,030 0,158 -19,169 (0,000
létszam
20-49 f6 0,299 0,151 0,128 1,976 0,048
50-99 f6 0,161 0,154 0,059 1,049 0,294
100-250 {6 -0,102 0,160 -0,028 -0,637 [0,524
ref. kat.: 250 6 felett
arbevétel
0-20m 0,905 0,122 0,211 7,447 0,000
21-50m 0,564 0,087 0,228 6,507 0,000
51-300m 0,195 0,087 0,072 2,253 0,024
301-500m 0,284 0,082 0,101 3,462 0,001
ref. kat.: 500m felett
agazat
épitSipar 0,381 0,092 0,135 4,165 0,000
kereskedelem 0,146 0,081 0,059 1,796 0,073
szallitas, raktarozas' }-0,120 0,198 -0,015 -0,607 [0,544
szallasszolg.,vendégl. 10,264 0,119 0,060 2,220 0,027
pénzlgyi, bizt. tev. -0,381 0,171 -0,057 -2,224  [0,026
egyéb szolg. |0,217 0,090 0,074 2,403 0,016
ref. kat.:
feldolgozéipar
exportarany
nem exportalt -0,094 0,071 -0,035 -1,314 0,189
kevesebb, mint 50% 0,068 0,099 0,020 0,687 0,492
50-99% 0,014 0,197 0,002 0,073 0,942
ref. kat.: 100%
kulfoldi tulajdon
nincs kalf. tulajdon  |-0,306 0,252 -0,029 -1,215 0,225
kevesebb, mint 50% 0,052 0,135 0,009 0,388 0,698
50-99% 0,007 0,090 0,002 0,080 0,936
foglalkoztatottak
homog.
igen 0,115 0,054 0,050 2,114 0,035
ref. kat.: nem |

Panel adatbazis
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F-8. tablazat

Logit modell az upskilling sajat vallalatban torténd ,Jlegalabb gyakori” (gyakori
és nagyon gyakori) el6fordulasanak magyarazatara: szolgaltatasi foglalkozasok

B Std. hiba Wald Szign. Exp(B)
Véltozok
Régiod 9,533 2 0,009
Kozép- és
Nyugat;D.tt]I -0,287 0,132 4,769 0,029 0,750
Alfold, E-Mo., 0,106 0,111 0,922 1 0,337 1,112
D-Dtul
referencia-kategoéria: Kézép-Magyarorszag
Export
exportal -0,150 0,098 2,330 1 0,127 0,861
referencia-kategodria: nem exportal
Kulfoldi tulajdon
Van 0,357 0,125 8,113 1 0,004 1,429
referencia-kategdria: nincs
Agazat 116,032 6 0,000
Epit(’iipar -0,589 0,191 9,525 1 0,002 0,555
Kereskedelem 0,924 0,138 45,113 1 0,000 2,520
Széllitas 0,191 0,274 0,484 1 0,487 1,210
Vendéglatas 0,680 0,176 14,933 1 0,000 1,973
szeonlél_‘gy' 1,221 0,337 13,147 1 0,000 3,391
Egyéb szolg. 0,177 0,179 0,978 1 0,323 1,194
referencia-kategoria: feldolgozoipar
Létszdm 12,230 2 0,002
50-249 f6 0,257 0,102 6,370 1 0,012 1,294
250 vagy toébb 0,610 0,210 8,455 1 0,004 1,840
referencia-kategoéria: 20-49 f6
Foglalkoztatas homogenitasa*
Igen -0,246 0,097 6,417 1 0,011 0,782
referencia-kategoria: nem
Legmagasabb aranyu
foglalkoztatotti csoport 11,528 3 0,009
Szakkepzetlen 4 376 0,141 7,127 1 0008 0,687
fizikai
Diplomas 0,269 0,165 2,645 1 0,104 1,308
szellemi
Nem dipl. -0,055 0,151 0,132 1 0,716 0,947
szellemi
Konstans -2,027 0,171 141,258 1 0,000 0,132
Pszeudo R?
Cox & Snell 0,049
Nagelkerke 0,086

*/ Foglalkoztatottak homogenitasa: ha 70%-ot elér egy foglalkoztatotti csoport ardnya az 6sszes
f6allast dolgozon beliil, akkor homogén (csoportok: szakképzetlen fizikai, szakképzett fizikai, diplomas

szellemi, nem diplomas szellemi)
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