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A , Globdlis Vallalkozéi Monitor” kutatdas
adatfelvételei*

Szerb LaszId, A Globalis Vallalkoz6i Monitor (GEM) vallalko-
z6i kutatds 1999. évi indulasa Ota eltelt majd masfél
évtized alatt 1,5 milliét meghaladé adatallomanya ki-
épitésével a vilag legnagyobb, vallalkozoi adatokat tar-
E-mail: szerb@ktk.pte.hu talmazé informacioforrasa lett. A standardizalt adat-
felvételnek és a minden évben azonos formaban feltett
. . kérdéseknek koszonhetden lehetdvé valik az orszagok
Pethed Attilo, Osszehasonlitasa és a valtozok iddbeli alakulasanak
a Budapesti Corvinus Egyetem | nyomon kdvetése. Jelen tanulmény a GEM 18-64 éves
Kisvallalkozas-fejlesztési Koz- | feln6tt lakossag korében végzett felmérését mutatja be.
pont egyetemi adjunktusa A szerzdk ismertetik a GEM koncepcionalis modelljét,
az alkalmazott vallalkozasi definiciokat, illetve elem-
zik a modellen alapul6 kérddivet, a legfontosabb val-
tozokat és a minta kialakitasanak folyamatat is. A fel-
mérést Magyarorszag 2011. évi adatfelvételének pél-
dajan irjak le. Kitérnek a felmérés f6 problémaira is,
azaz elemzik a reprezentativitast és a kérdezés orsza-
gok kozotti eltéréseit.

a Pécsi Tudomanyegyetem
egyetemi tanara

E-mail: attila.petheo@uni-
corvinus.hu

TARGYSZ0:
Vallalkozéskutatas.
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* EzGton szeretnénk koszonetet mondani a biralonak a hasznos kritikaért és javaslatokért, tovabba az
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Bér a tarsadalomtudomanyok teriiletén minden kutatasi, felmérési modszernek
megvan a maga jelentdsége — az egyedi esettanulmanytdl a kismintas kisérleti kuta-
tason at a reprezentativ, véletlenszeri mintan végzett felmérésig — a kutatok titkos
vagyainak kozéppontjaban tobbnyire a nagymintas, valtozatos, sok orszagra, hosszu
évekre kiterjedd adatallomany all, amely lehet6vé teszi a jelenség sokoldalu, egyedi
vagy Osszehasonlitd vizsgalatat, 0sszekapcsolasat mas adatdllomanyokkal. Sajnos
ilyen idealis adatallomany nem létezik, azonban vannak olyanok, amelyek legalabb
kozelitik ezt az ,,idealtipust”. Az egyik koziiliik a Teljes Vallalkozéi Monitor (Global
Entrepreneurship Monitor — GEM) a feln6tt lakossagi felmérésébdl szarmazik. A
GEM-kutatas 1999-ben indult, minddssze hét orszag részvételével, a London Busi-
ness School és a bostoni Babson College kezdeményezésére. Azota minden évben
sor keriilt adatfelvételre, bar a felmérésben részt vevd orszdgok szdma évenként val-
toz6. A GEM harom tipust adatot gyiijt. Az adatallomany legértékesebb része az or-
szagonként altalaban 2000 f6s 18—64 éves felndtt korosztalyban végzett primer adat-
gyljtésbol szarmazik. A vallalkozas nehezen megragadhaté tényezdinek szamszerii-
sitését szolgalja a szakértdi adatfelvétel, orszdgonként legaldbb 36 szakértdvel, akik a
vallalkozas kilenc keretfeltételét értékelik. A GEM altal gyljtott adatok harmadik ré-
sze szekunder forrasokbol szdrmazik.

A jelen tanulmany célja, hogy bemutassa a GEM-kutatast a kutatasi kérdésektdl a
koncepcionalis modellen, a kérdbéivtervezésen, az adatfelvételen keresztiil a felndtt
lakossagi felmérésbdl szarmazo minta néhany alapveto statisztikai jellemz6jéig. Be-
szamolunk a nemzetkdzi dsszehasonlitds nehézségeirdl, és kiilon figyelmet forditunk
Magyarorszagra. Ugyanakkor elemezziik a felmérés problematikus pontjait, a minta-
vétel reprezentativitasanak dilemmajat és a kérdések orszagok kozti eltérd értelmezé-
sének kovetkezményeit.

1. A Globalis Vallalkoz6i Monitor: a kutatas, az adatfelvétel
és az alkalmazott modell

Az 1999-ben tiz fejlett orszag részvételével induld kutatashoz a 2011. évre 89 or-
szag csatlakozott. Tekintve, hogy a GEM, illetve a GEM-kutatast miikodteté Global
Entrepreneurship and Research Consortium (GERA) Onkéntes szervezet, a pénziigyi
forrasokat dontd mértékben az egyes nemzeti munkacsoportok biztositottak, ami erd-
teljesen korlatozza a résztvevok szamat. Amig a fejlett OECD-orszagok részvétele
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majdnem teljes, az afrikai és az 4zsiai kontinens alacsonyan fejlett orszagai kevéssé
reprezentaltak. Mindezen problémék mellett 2001 és 2011 kozott a GEM Osszesen
1 515 424 egyénrdl (1) gytjtott vallalkozassal kapcsolatos adatokat. A kutatasban csak
2011-ben tobb mint 154 ezren vettek részt, 55 orszagbol, ahol a vilag népességének
tobb mint 50 szazaléka ¢€l, és amely orszagok a vilag GDP-jének 82 szazalékat teszik
ki. Magyarorszagon a 11 év alatt 6sszesen 21 759 feln6tt lakost kérdeztiink meg. 2004
¢és 2006 kozott a 2 500-2 878 elemszdmu mintak teriileti megoszlasa a NUTS-2-es ré-
giok lakossagi Osszetételének is megfelel. 2007-ben viszont csak egy 1500 elemszamu
mintank volt, ami az el6z6 feltételt nem teljesiti. (Lasd az 1. tablazatot.)

Mikozben a GEM-kutatés prioritasai az elmult években tobbszor is valtoztak, a
harom f6 adatgytijtési célkitizés véltozatlan maradt. Ugymint:

— a vallalkozo6i attitiidok, a vallalkozoi tevékenység és a vallalkozoi
aspiraciok orszagok kozotti kiilonbségeinek mérése;

— a nemzeti szintli vallalkozasi aktivitas természetének és befolya-
solo tényezdinek az azonositasa;

— a vallalkozés 0sztonzését eldsegité gazdasagpolitikdk azonositasa
és kutatésa.

Az évente elvégzett felmérések eredményeit rendszeres dsszefoglald jelentések-
ben teszik kozzé." Ezen kiviil az egyes nemzeti munkacsoportok is elkészitik sajat
orszagjelentéseiket. Evrél évre beillesztenek a vallalkozassal kapcsolatos specialis
témakra vonatkozo kérdéseket is. Igy keriilt sor az informélis befektetések részlete-
sebb felmérésére (2004, 2006), a ndk és a vallalkozasok kapcsolatanak elemzésére
(2006, 2007, 2011), a magas ndvekedési potencidli vallalkozasok vizsgélatara (2005,
2007), az innovacid kiilonbdzd aspektusainak elemzésére (2008, 2009), a szocialis
vallalkozasok (2009) és a belso vallalkozas (2011) nagysaganak becslésére, a vallal-
kozas és az oktatas kapcsolatanak (2009) leirasara.

Magyarorszag 2001-ben csatlakozott a GEM-felméréshez, amelyben, a 2003. év-
tdl eltekintve, azota is folyamatosan részt vesz. Kezdetben, hasonldan a tobbi GEM-
orszaghoz, a magyar GEM-jelentések éves adatokon alapultak (dcs et al. [2002], Acs
et al. [2004], Acs et al. [2005]). 2005-ben egy részletes elemzést is készitettiink a
2001-2004. évi GEM-adatok alapjan (Szerb [2005]). A 2006. évi rovid Osszefoglald
egy konferenciakiadvanyban jelent meg (Szerb [2006]), és a 2008. évrdl is késziilt
egy tanulmany (4cs—Szerb [2010]). Egy nemrégen megjelent monografia a 2006 és
2010 kozotti idészak magyar vallalkozoi teljesitményének Osszefoglald elemzését
tartalmazza (Szerb—Aidis—Acs [201 3])2.

! Az egyes jelentések szabadon letltheték a GEM honlapjardl (www.gemconsortium.org).
2 Potolni kezdtilk az elmaradt jelentéseket is, a 2006., 2007., 2009. és a 2011. évi elemzések elérheték a
GEM honlapjarol (Csanaddi [2012], Pager [2011], Szabo—Pethe6 [2011], Szerb—Markus [2012]).
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A kutatas elméleti alapjaul a GEM koncepcionalis modellje szolgal, amely az al-
talanos tarsadalmi, kulturdlis és politikai tényezok és a harom csoportba osztott ke-
retfeltételek Osszefiiggéseit abrazolja. (Lasd az 1. abrat.) Ezek a keretfeltételek befo-
lyasoljak az adott orszag lakossaganak vallalkozashoz fiiz6d6 attitiidjeit, a vallalko-
701 aktivitast, a vallalkozoi adottsagokat, és a vallalkozoi aspiraciokat. Ugyanakkor a
keretfeltételek, habar az egyes orszagok fejlettsége fliggvényében eltéré modon és
mértékben, de befolyasoljak az elsddleges gazdasagot, amely mar régebben alapitott,
42 honapnal iddsebb, megallapodott cégekbdl all. Mind a vallalkozés, mind az elséd-
leges gazdasag megallapodott vallalatai hatassal vannak a gazdasagi novekedésre. A
keretfeltételek eltéré modon hatnak a kiilonb6zo fejlettségili orszagokban. Az alapve-
t6 feltételek az er6forras alapti orszagok esetében elsédlegesek, a hatékonysagemelSk
a kozepesen fejlett, hatékonysagorientalt nemzetek esetében kulcsfontossaguak.® A
legfejlettebb, innovacidvezérelt orszagokndl pedig az innovacio és a vallalkozasi té-
nyez6k befolyasa erésodik fel (Aes [2006], Levie—Autio [2008]).

1. abra. Az alkalmazott GEM-modell

Alapvet6 feltételek

- Alapvetd intézmények

- Infrastruktara

- Makrogazdasagi stabilitas

- Egészségiigy és alapfoku
oktatas

Kiilsé
forrasok

Megillapodott cégek
(Els6dleges gazdasag)

H.
Hatékon;

- Felséfoku képzés és
tréning 4 ‘
- Termékpiaci hatékonysag
- Munkerd-piaci
hatékonysag

Uj telephelyek, N
vallalati |

novekedés sagi novekedés
- Pénziigyi piacok .,
Szocialis, szofisztikaltsaga v (Munkah;l){ek cs
kulturilis, - Technolégiai készenlé Vallalkozas technologiai
politikai - Piac mérete fejlodés)
kontextus

Innovacié és vallalkozas AKktivitas

- Vallalkozéi finanszirozas

- Kormanyzati politika

- Kormanyzati vallalkozoi
programok Attitiidok

- Villalkozoi oktatas

- K+F transzfer v

- Hazai piacok nyitottsaga .

- Villalkozasok fizikai Adottsagok
infrastrukturaja

- Villalkozasok
kereskedelmi, jogi
infrastrukturaja

- Kulturélis és szocialis
normak

Aspiraciék

GEM felnétt lakossagi
GEM nemzeti szakértdi felmérés (APS)
felmérés (NES)

Forras: Kelley-Bosma—Amoros [2012] alapjan sajat szerkesztés, kismértékben modositva.

* Az orszagoknak ezt a tipust felsorolasat a Vilaggazdasagi Forum versenyképességi vizsgalatainal alkal-
maztak, a GEM csupan atvette.
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Az 1. ébra jelzi azt is, hogy a koncepcionalis modell elemeinek szamszeriisitésére
milyen forrasokat alkalmazunk. A GEM-adatgyiijtésének vizsgalati egysége az or-
szag. A GEM a kutatasban részt vevd orszagokrol harom tipusu adatot gyiijt. Az
adatallomany legértékesebb része az orszagonként altalaban 2000 fés 18-64 éves
felnott korosztalyban végzett primer adatgytijtésbol (adult population survey — APS)
szarmazik. Az adatfelvétel sajatossaga, hogy a minta ugyan lakossagi, azonban a
kérdések jelentOs része a személy altal alapitas alatt levd, tulajdonolt és menedzselt
fiatal és megallapodott cégre vonatkozik.

A vallalkozas nehezen megragadhatd tényezdinek szamszeriisitését szolgalja a
szakért6i adatfelvétel, altalaban orszagonként 36 szakértd részvételével, akik a val-
lalkozas 9 keretfeltételét, 18 aspektusat értékelik egy tobb mint szdz kérdést tartal-
maz6 kérddiv kitoltésével (national expert survey — NES). A GEM altal k6zolt ada-
tok harmadik része szekunder, kiilso forrasokbodl szarmaznak, mint példaul az ENSZ,
az OECD vagy a Vilagbank. Jelen tanulmanyunkban csak a felnétt lakossagi felmé-
réssel foglalkozunk.

2. A felnott lakossagi kutatas (APS): mintavalasztas, kérdoivter-
vezés, adatfelvétel

Mint emlitettiik, a GEM-kutatas legértékesebb része az APS-adatgyiijtés soran ke-
letkezett adatok. Ebben a fejezetben a mintavételi és a lekérdezési modszereket ismer-
tetjlik. A GEM-kutatas egyik legnagyobb kihivasa az APS-adatfelvétel harmonizaldsa
az egyes orszagok kozott. A harmonizalasnak roppant szigortiak a kovetelményei. A
felmérés a minden év janudrjaban tartott GEM-taldlkozon kezddédik, ahol részletesen
megvitatjuk a kérddivet és a specialis témakat. A kovetkezd évi specidlis témakat
ugyanazon &v majusa ¢és augusztusa kozott egyeztetjiik és jeloljiik ki, majd oktober és
december honap soran tovabb finomitjuk. Az adott évi kérdéivek jovahagyasa a GEM-
talalkozo egyik fontos célja. Az 0j nemzeti teamek még egy teljes napon tajékoztaton
vesznek részt, hogy a részletekkel is tisztaban legyenek. A kérd6iv magjat képezo kér-
déseket 2001 ota valtozatlan formaban kérdezik, hogy a konzisztenciat biztositani le-
hessen. A kérddivek forditasat az egyes nemzeti teamek végzik el, visszaforditassal el-
lendrizve a forditas szabatossagat. 2010-t6] kezdédéen a kérdoiv eldzetes tesztelését
februar-marcius honapokban bonyolitjak le, mar nemcsak angolul, hanem t6bb nyelven
is. A felmérést professziondlis cégek, Magyarorszag esetében 2002 6ta ugyanaz a piac-
¢és kozvélemény-kutatassal foglalkozo cég végzi majus-julius honapokban. A cégek ki-
valasztasanak folyamatat, a felmérés modjat, a mintavételt és az adatfelvételt a GEM-
adatallomanyt feliigyeld, tapasztalt statisztikusokbol és vallalkozasi szakért6kbol allo
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csoport ellendrzi, jovahagyasa nélkiil nem lehet elkezdeni a kutatast. A felmérést végzd
cég az adatfelvétel megkezdése elott egy korlatozott mintabol allo elézetes tesztelést
(pilot) végez, amit a GEM adatcsoportja ellendriz. Juliustol torténik az adatallomany
harmonizacioja és az egyes mutatok kialakitdsa, aminek soran a nemzeti munkacso-
portok észrevételeket tehetnek. A nemzeti teamek novemberben jutnak hozza a sajat
harmonizalt adataikhoz, és az egyes orszagok Osszefoglalo adatait tartalmazo adatallo-
manyhoz. November-december honapokban gézerdvel folyik az éves Osszefoglalo je-
lentés készitése, amelynek megjelenését hagyomanyosan az éves taladlkozdkra idézitik.
Az egyes orszagok jelentései tobbnyire a kdvetkezd év augusztusaig, az éves talalkozd
utan késziilnek el.

A kovetkezOkben Magyarorszag példajan mutatjuk be a mintavétel és a felmérés
jellemzoit. Bar a felsorolas a 2011. évre vonatkozik, tilnyomorészt a 2006 és 2010
kozotti években is hasonlo alapelvek mentén folyt az adatfelvétel®, azaz:

— a tervezett minta a 18—64 éves koru felnétt magyar lakossagbol
2000 f8t tartalmaz’;

— a modszer szamitogéppel tdmogatott telefonos kérdezés. A tele-
fonos lekérdezést végzok munkéjanak alapja egy mobiltelefonos ,,tele-
fonkdnyvbol” véletlenszeriien valasztott telefonszdmokat tartalmazo
adatallomany. A mobiltelefon-tarsasagok altal rendelkezésre bocsatott,
jelenleg hasznalatban levé (anonim) telefonszamokat tartalmazo adat-
allomany a Nemzeti Média- és Hirk6zlési Hatosagtol beszerezhetd;

— a telefonos megkeresésre kijeldlendd telefonszamokat egy szami-
togép véletlenszerlien generalja;

— a minta nemek ¢és életkor szerinti megoszlasat kvotak szabalyozzak;

— a telefonos kapcsolatfelvétel soran ellenérzé kérdésekkel kisziirik
az egy haztartason beliili ,,kétszeres” lekérdezést, valamint a nem meg-
felel6 személyek lekérdezését (6sszesen négy kérdéssel), valamint biz-
tositjak a kvotak betartasat;

— sikertelen kapcsolatfelvétel esetén 6t tovabbi alkalommal (visz-
szahivasok) tesznek kisérletet a megkérdezésre.

Az elébbi felsorolas néhany tekintetben tovabbi magyarazatra szorul. Mindenfajta
statisztikai vizsgalat soran kompromisszumra szorulunk a valtozok valdszeriiségét, a
minta randomizalasat és reprezentativitasat tekintve (Kish [1989]). Rdadasul a harom
kritérium Ossze is fligg egymassal. A valtozok valoszerliségét az elméleti és mas
gyakorlati kutatasok alapjan biztosithatjuk. A GEM-felmérés lathatban mindharom
kivélasztasi modszer — a valoszerliség, a randomizalas és a reprezentativitds — saja-

* A felsorolas alapja a felmérést végz6 cég altal kindlt szolgaltatas leirasa.
%2004 és 2006 kozott magasabb mintaszamot tudtunk biztositani. (Lasd az 1. tablazatot.)
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tossagait magéban hordozza, igy a standard hibék és a konfidencia-intervallumok
elméleti meghatarozasa csak korlatozottan biztosithatd. Eppen ezért a tovabbi elem-
zésekben a legnagyobb standard hibakkal szamoltunk.’ Hosszabb, részletesebb kér-
déiv nyilvanvaldéan pontosabb képet ad, azonban a kérd6iv hosszanak a rendelkezés-
re allé pénz szab sokszor hatarokat.

Erdemes néhany szot ejteni a véletlenszerliség és a reprezentativitas kapcsolatarol
is. El6szor is tisztaznunk kell, hogy mit tekintiink alapsokasdgnak. Ebben az esetben
ez az adott orszagban lakd 18-64 éves feln6tt korosztaly. Azonban mivel Magyaror-
szagon, a GEM-orszagok sordban egyediilalld6 mdédon, mobiltelefonos lekérdezést
végziink, a minta 6hatatlanul a mobiltelefonnal rendelkez6 18—64 éves felnott lakos-
sagra szlkiil, amely az alapsokasag, a 18—64 éves felnott korosztaly 85 szazalékat te-
szi ki. Ebbdl az alapsokasagbol keriilnek ki a szamitogép altal véletlenszertien kiva-
lasztott telefonszdmok. Ezt a kérdezési és mintavételi modszert a GEM adatkezelési
csoportja megfelelonek mindsitette. A mobiltelefonos kérdezés tovabbi hatuliitdje,
hogy magas a sikertelen hivasok szama, mivel a 18 évesnél fiatalabb korosztaly is
nagyszamban rendelkezik mobil késziilékkel. A tapasztalatok alapjan ezekben az
esetekben a visszautasitasok (sikertelen interjuk) aranya is magasabb a személyes in-
terjukéhoz képest. A tobbi orszag esetében a vonalas telefonos lekérdezéssel, a
fejlettlenebb infrastrukturdval rendelkezé orszagokban pedig a személyes lekérde-
zéssel, illetve a kettd kombinacidjaval torténik az adatfelvétel.

A GEM-kutatasok soran 2009-ig a mintanak nemek, életkor és iskolai végzettség
szerinti reprezentativitasara helyezték a hangsulyt. Rdadasul Magyarorszagon, a
2004 ¢és 2006 kozotti felmérések esetében, még a lakdhely (régid) szerint is rétegez-
tilkk a mintat. Ennek megfelelden az egyes kvotak tullépését megakadalyozandé eld-
fordult, hogy a véletlenszeriien megkeresett egyént tordlni kellett a mintabol. 2010-
tol viszont a véletlenszerliség elve keriilt el6térbe. Ezt tiikrozi az eldbbi felsorolas is,
amely csupan a nem és a kor szerinti reprezentativitas elvének akar megfelelni, ezal-
tal noveli a véletlenszerliség elvi érvényesiilését. Ezért is kell 6tszor probalkozni tele-
fonalassal, mieldtt az személyt tordlnénk a mintabol. Cserébe viszont a reprezentati-
vitas elve sériilhet. Bar a minta 6sszetétele kiilon-kiilon megfelel a nem és a kor sze-
rinti reprezentativitasi kovetelményeknek, mas a helyzet, ha ezeket egyiittesen sze-
retnénk érvényesiteni. (Lasd a 2. tablazatot.)

Osszességében az idedlis (tervezett) és a tényleges (megvaldsult) minta Ssszetéte-
le azonosnak tekinthetd, hiszen az illeszkedésvizsgalat y*-probajanak szignifi-

kanciaértéke’ 0,169. A 2. tablazatbol azonban lathato, hogy az idealis ¢€s a tényleges
mintadsszetétel kozotti eltérés hét esetben kisebb 10 szazaléknal, ha a kor és a nem

¢ Az egyszerii véletlen, rétegzett, illetve kvota szerinti mintavételen alapuld intervallumbecslések sszeha-
sonlitasa megtalalhatd Pintér—Rappai [2001] tanulmanyaban.
" A probarol lasd Rappai [2001].
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szerinti elveket egylittesen szeretnénk érvényesiteni. Lathatoan, a kor esetében na-
gyobbak az eltérések, mint a nemnél. Elsésorban a fiatalabb (1824 éves) korosztaly
alulreprezentaltsagabol adodoan, alacsony (0-hoz kozeli) p-értékeket tapasztaltunk a
két rétegképzo ismérv egyiittes alkalmazasa szerinti megoszlasokban. Mindez nyil-
vanvaldan az eltéré korcsoportok kiilonb6z6 valaszadosagi hajlandosagabol ered. Az
ilyen esetekben megoldas lehet a reprezentativitas elveinek érvényesitése, ez viszont
csak a véletlenszeriiség elvének csorbitasa dran végezhetd el. Masik kit lehet a min-
ta elemszdmanak novelése, ez azonban pénziigyi korlatokba iitkdzhet. A GEM altal
alkalmazott elfogadhaté megoldas ilyenkor a minta stilyozasa, a tényleges minta ko-
zelitése az idealis mintaszdmhoz. Ez tortént Magyarorszag esetében is, ahol az idea-
lis mintanak torténd megfelelést a kor és nem alapjan szamitott sulyozassal biztosi-
tottuk. Megjegyzésre érdemes, hogy a GEM az egyéni adatok alkalmazasahoz a 18—
64 éves felnott korosztalyra érvényes sulyt is megad minden egyes megfigyelési egy-
ségre.

2. tablazat

A 2011. évi GEM Magyarorszag APS idedlis és tényleges mintaszama nem és életkor szerint

Tényleges minta Idedlis minta Kiilonbség
Korcsoport (£6) (£6) (szazalék)
(éves)
Férfi N6 Férfi N6 Férfi N6

18-24 119 113 136 129 -12,4 -12,5
25-34 210 200 216 211 -2,6 -5,1
35-44 254 256 239 235 6,4 8,8
45-54 217 208 190 200 14,4 3,8
55-64 191 234 204 241 -6,2 -2,9

Az utobbi idében a GEM-adatallomany alapjan dolgozo6 kutatok a korabbinal na-
gyobb igényt tamasztanak a regionalis szintli vizsgalatokra. NUTS-2-es szintii, a la-
kossagi Osszetételnek megfeleld regionalis adatokkal jelenleg egyediil Spanyolorszag
rendelkezik. Ezenkiviil Németorszag és az Egyesiilt Kirdlysag, tovabba néhany ki-
sebb eurdpai orszag, igy Magyarorszag esetében is lehet NUTS-2-es szintl regionalis
GEM-adatokat képezni. Mivel itt a hibahatar meghaladja az elfogadhaté mértéket, al-
talaban 2—4 éves mozgo atlagot, vagy tobbéves egyesitett adatallomanyt (pool) kell
képezni. Nem szabad elfelejteni, hogy a reprezentativitas a 18—64 éves lakossagra
vonatkozik. Problémat okozhat, ha nem a lakossaghoz, hanem mas sokasaghoz pro-
baljuk viszonyitani mintankat. Példaul a sziiletoben levo vallalkozasok teljes sokasa-
gat nem ismerjiik, igy nem tudjuk azt sem, hogy az adatfelvétel ebbdl a szempontbol
mennyire reprezentativ. Hasonld problémak meriilnek fel a fiatal és a megallapodott
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cégek esetében is, hiszen a hivatalos vallalati regiszterek mas vallalati definicio
hasznalataval késziilnek. A legfontosabb kiilonbség, hogy a cégstatisztikak minimali-
san az adott vallalkozas regisztraciojat irjak eld, ugyanakkor a GEM felméri a hivata-
losan nem 1étez8, nem regisztralt, de miikodé vallalkozasokat is. fgy természetes,
hogy az eltérd statisztikak alapjan eltérd kovetkeztetésekre lehet jutni (4es—Desai—
Klapper [2008]).

2. abra. A teljes korai fazisu vallalkozoi mutato (TEA) a 18—64 éves felnétt korosztaly szdazalékaban 2011-ben

(95 szazalékos konfidencia-intervallum)
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Az adatok reprezentativitasanak szintje az egyes orszagok vallalkozoi tulajdonsa-
gainak Osszehasonlitasaban fontos szerepet jatszik. A 2011. évi felmérésbdl példa-
ként nézziik meg a résztvevd 55 orszag teljes korai fazisu véllalkozoi mutatdjat (total
early phase entrepreneurial activity — TEA), amelyet a 18—64 éves korosztaly eseté-
ben szamitunk ki. A 2. abra az egyes orszagok TEA-értékeit mutatja az orszagok ha-
rom csoportjaban és a 95 szazalékos konfidencia-intervallum értékeit is tartalmazza.
Amennyiben a 2. abran lathato fiiggéleges vonalak atfedik egymast, gy azt mond-
hatjuk, hogy ezen orszagok vallalkozdi aktivitasaban nem térnek el jelentdsen egy-
mastol, ugyanigy nem mutatnak szignifikans kiilonbséget a tobbmintas varhatd érték
Osszehasonlitasara kidolgozott probak sem. A konfidencia-intervallum a minta szo6ra-
sa mellett fligg a minta relativ nagysagatdl is: az 1,3 milliard lakosti Kindban hidba a
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3700-as minta, a konfidencia-intervallum tagabb, mint a 2000-es mintaval rendelke-
z0 kis, kétmillios Szlovénidé. A 2. abran lathatd, hogy a legtobb innovacidvezérelt
orszag — Japan, Franciaorszag, Németorszag, Belgium stb. — TEA-mutat6i gyakorla-
tilag azonosak. Ugyanakkor az Egyesiilt Allamok TEA-értéke jelentésen magasabb,
mint az innovaciovezérelt eurdpai nemzeteké. Magyarorszag TEA-értéke 6,3 szaza-
1€k, azaz ezer magyar lakosbol 63-nak van olyan cége, mely az alapitas id6szakaban
jar, vagy fiatal a vallalkozasa. A 6,3 atlagértékhez és a 2000-es mintahoz tartoz6 95
szazalékos konfidencia-intervallum 5,2 szazalék és 7,4 szazalék koz¢ esik. Ez azt je-
lenti, hogy 95 szazalékos valdsziniiséggel allithatjuk, hogy a magyar TEA-mutato
5,4 szazalék és 7,4 szazalék kozott volt a 2011. évben. Ez gyakorlatilag Malajziaval,
Horvatorszaggal, Bosznia és Hercegovinaval és Lengyelorszaggal azonos szintii val-
lalkozoi aktivitast mutat.

A felmérés adatait a GEM adatkezelési csoportja ellendrzi, és az ellendrzés
eredményérdl folyamatosan tajékoztatja a GEM-teameket. A 3. tablazat a magyar
adatfelvétel két mindségi jellemzdjét mutatja, sszehasonlitva a GEM-orszagok at-
lagaval.

3. tablazat

A GEM-orszagok és Magyarorszag dsszehasonlitdsa a kulesvaltozok esetében a hidnyzo adatok

és a visszautasitott valaszok szerint (2011. évi adatfelvétel)

_ Hifnyz6 adatok (sz4zalék) Vissza“t(zszi;‘gglévf)laszadék
GEM-atlag |Magyarorszag| GEM-atlag | Magyarorszag
Ismer valakit, aki vallalkozasba kezdett 0,01 0,00 0,05 0,00
J6 lehet6séget lat vallalkozas inditasahoz 0,00 0,00 0,16 0,00
Megfeleld vallalkozasinditasi képességekkel rendelkezik 0,01 0,00 0,19 0,10
A kockazat nem riasztja el vallalkozas inditasatol 0,01 0,00 0,26 0,10
Uj vallalkozast indit 0,04 0,00 0,08 0,05
Tulajdonosa egy 1étez6 cégnek 2,18 0,00 0,11 0,10
Harom éven beliil vallalkozas inditasat tervezi 0,42 0,00 0,19 0,05
Vallalkozast sziintetett meg 2,22 0,00 0,29 0,05
Informalis befektetd 0,25 0,00 0,42 0,10
A valaszado neme 0,02 0,00 0,00 0,00

Mint lathatd, Magyarorszag igen jol szerepelt mindkét mindségi mutatd tekinte-
tében, és ha ehhez még hozzavessziik, hogy az egyes kérdéscsoportok kozotti logikai
ugras esetében gyakorlatilag hibatlanul dolgozott a felmérést végz6 cég, akkor azt
mondhatjuk, hogy a hazai GEM-felmérés és adatfelvétel igen j6 mindségii.
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2.1. A felnétt lakossagi kutatas (APS) vallalkozoi kérdései és valtozoi

Minthogy a feln6tt lakossagi felmérés ezt a két fajta adatot gyijti, elobb a vallal-
kozoi, majd a demografiai adatokkal foglalkozunk.

Kezdetben, a 2000-es évek els6 felében, a GEM-adatok arra szolgaltak, hogy a val-
lalkozdi aktivitds megbizhatd becslését reprezentaljak a résztvevd orszagok szintjén har-
monizalva. Ebben az id6ben a GEM a vallalkozast a véllalkozdi aktivitassal azonositotta.
A vallalkozdi aktivitds f6 mérdszama pedig a teljes korai fazisi vallalkoz6éi mutatd
(TEA) volt, amely azon 18-64 éves felnétt lakosok részvételi aranyat tartalmazza, akik
mar valamit tettek az elmult egy évben a vallalkozas elinditasa érdekében (sziiletében le-
v6 vallalkozasok) és azokét, akik 0j (42 honapnal fiatalabb) vallalkozassal rendelkeznek
(Reynolds et al. [2005]). Ugyanakkor a legutobbi GEM-jelentés és az adatallomany leira-
sat tartalmaz6 dokumentum azt hangsulyozza, hogy kiilonbdz6 tipust és fazisban levd
vallalkozdi aktivitasok 1étezhetnek (Bosma et al. [2012], Kelley—Bosma—Amoros [2011]).

Ezzel egy idoben a GEM megkozelitésébdl kindtt Globalis Vallalkozoi és Fej-
lesztési Index (global entrepreneurship and development index — GEDI-) -kutatas a
vallalkozas komplex felfogasaval azonositja a Nemzeti Vallalkozasi Rendszert
(National Entepreneurship System), amely egy adott orszag vallalkozoéi attitiidjeinek,
vallalkozdi adottsagainak és vallalkozoi aspirdcidinak a dinamikus és intézményileg
beagyazott kapcsolataként hatarozhaté6 meg. Ameddig a GEM-féle TEA azon vallal-
kozasokat is tartalmazza, melyek alacsony termelékenységiick vagy akar romboldk is
lehetnek (lasd példaul a drogtermesztést és kereskedést), a GEDI a tarsadalmilag is
hatékony vallalkozéi tevékenység szamszerlisitésére dsszpontosit. (Ades—Autio—Szerb
[2013], (Szerb—Aidis—Acs [2013]). Felhivjuk a figyelmet, hogy a Nemzeti Vallalko-
zé4si Rendszert mér6 GEDI kompozit indexe a vallalkozdi aktivitast csak implicit
modon jeleniti meg, hiszen az adottsdgokat és az aspiraciokat a TEA-vallalkozasok
korében mérjiik. Ugyanakkor a GEDI nem tartalmaz a vallalkozasok gyakorisagat ki-
fejezd aktivitasi indikatort. A GEDI igy figyelembe veszi, hogy a vallalkozas tisztan
mennyiségi és mindségi mutatoi ellentétesen alakulhatnak.

A vallalkozoi attitiidok, az aktivitas, az adottsagok és az aspiraciok maguk is komp-
lex kategoriak. A vallalkozoi attitlidok, az adott orszag lakossaganak a vallalkozasrol
alkotott véleményét, a vele kapcsolatos magatartast kifejez6 olyan tényezoket tartal-
mazza, mint példaul a lehetdség-felismerés, a céginditds menedzselési képességei vagy
a vallalkozok tarsadalmi elfogadottsaga. A vallalkozoi aktivitds nem csupan a TEA-
val, hanem a megallapodott cégek tulajdonosainak lakossagon beliili hanyadaval is le-
irhatd. Ezenkiviil az aktivitas soran figyelembe kell venni a megsziind cégeket is. A
vallalkozoi adottsagok a sziiletoben levo és a fiatal cégek és tulajdonosai mindségi jel-
lemzoit, céginditasi motivacidit mérd tényezdit, a vallalkozoi aspirdciok pedig a sziile-
toben levo és a fiatal cégek stratégiai orientacioit, az innovaciot, a nemzetkozisedést, a
novekedést, és a finanszirozasi lehetdségeket foglaljak magukba.
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A GEM-kérdoiv szerkezetét és a kérdések logikajat a 3. abran mutatjuk be. Az
abra a kérddiv azon alapkérdéseit szemlélteti, amelyeket minden évben lekérdeziink.
A kérddiv a specidlis témak miatt ennél l1ényegesen hosszabb is lehet. Raadasul a
nemzeti teamek élhetnek a sajat kérdések feltevésének jogaval is. Ezt azonban eléze-
tesen engedélyeztetni kell a GEM adatfelvételért felelds csoportjaval, hiszen a kérdé-
sek sorrendjének megvaltoztatasa, a kérddiv logikajaba nem illeszked6 11j kérdések
megvaltoztathatjdk a valaszadasi hajlanddsdgot, de akar a valaszokat is befolyéasol-
hatjak. A bevezetd kérdésekre mindenkinek valaszolni kell, a tobbi kérdéshez pedig
szlir6kérdéseket alkalmazunk. A sziir6kérdések arra hivatottak, hogy azonositani le-
hessen, hogy a mintaba bekeriilt személy a vallalkozasinditas melyik fazisaban van,
illetve, hogy van-e tulajdonaban fiatal vagy idésebb (megallapodott) cég. Beazonosi-
tasra keriilnek azok is, akik céget sziintettek meg, vagy megszabadultak tulajdoni ré-
szesedésiiktdl. Végiil sor keriil az informalis befektetok lekérdezésére, akik pénz-
iigyileg jarulnak hozza egy olyan cég finanszirozashoz, amely eredetileg nem az 6
tulajdonukban volt.

A négy vallalkozo6i kategoridhoz tartozo valtozokat és az azok képzéséhez fel-
hasznalt kérdéseket/allitasokat a Filiggelék F1-F4. tablazataiban foglaljuk 6ssze. Kii-
16n jelezziik, hogy a felmérés alapjan készitett valtozokat mihez viszonyitjuk, a 18—
64 éves lakossaghoz, a sziiletdben levd, vagy az 0j vallalkozasokhoz, vagy a megal-
lapodott cégekhez. A Fiiggelék tablazataiban szerepld valtozok természetesen csak
az alapvaltozok, az idék sordn szamos mas, szarmaztatott valtozot fejlesztettek ki a
GEM-adatokat hasznalok. A GEDI példaul tobb valtozot részben eltéré modon al-
kalmaz (Szerb—Aidis—Acs [2013], 2.1. tdbla). Az éves GEM-jelentések rendszeresen
kozlik az adott évben résztvevo orszagok alapstatisztikait.

A GEM szamadra jelentds kihivas a kérdéivek orszdgok kozotti harmonizécioja-
nak a megteremtése. Ugyanazokat a kérdéseket tessziik fel az ugandai foldmiivesnek,
a thaifoldi kereskedének, a horvat panziosnak vagy szilicium volgyi csticsvallalko-
zonak, ¢és szeretnénk, ha 6k ugyantigy is értelmeznék ezeket a kérdéseket. Ennek ér-
dekében a legtobb kérdésre a legegyszeriibben eldontendd igen/nem valaszokat var-
juk, és a tobbi kérdés esetében is alacsony a valaszvaltozatok szama. 1d6rdl idére
felmertil, hogy jobb lenne egy részletesebb, alaposabb, tobb valaszlehetoséget és ar-
nyaltabb megkdzelitést, értékelést lehetové tevd kérddiv, ennek azonban most mar
igen nagy ara lenne, ez pedig az évek soran faradsagos munkéval biztositott 6sszeha-
sonlithatdsag elvesztése.

Egy példat lathatunk a 4. abran, amely a kérdések eltérd értelmezését mutatja, va-
gyis azt, hogy a sziiletében levé és az uj vallalkozasok (TEA) hany szazaléka alkal-
maz olyan technoldgiat, amely kevesebb mint 6t éve 4ll rendelkezésre. Azt varnank,
hogy a fejlettebb technologidkat kidolgozo orszagok szerepelnek a lista élén, és hatul
a fejletlenebb orszagok. Ez atlagosan nézve igy is van, de jo néhany meglepetés is
lathat6. Romania harmadik helye példaul, vagy Nigéria és Pakisztan elokeld helyezé-
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se azt sugallja, hogy ezekben az orszdgokban a TEA-cégek tobb mint 40 sz4zaléka 0j
technologiat hasznal. Az Egyesiilt Allamok esetében ez az érték viszont 30 szazalék,
az innovativ Svédorszagnal pedig a 19 szazalékot sem éri el. Ha ebbdl azt a kovet-
keztetést vonnank le, hogy Nigéria és Pakisztan tobzodik a modern technolégiat al-
kalmazé cégekben, az Egyesiilt Allamok pedig jobban tenné, ha dsszeszedné magat,
akkor rossz uton jarunk. Arrol lehet szo, hogy az 1j technoldgiat tobb alacsonyabban
fejlett orszagban eltérden értelmezik. Elképzelhetd, hogy az alkalmazott technologiai
eszkdz esetében az egyik orszagban a mobiltelefon, a masikban az eke korara gon-
dolnak. Hasonld értelmezési probléma mutathatd ki arra kérdésre adott valaszoknal
is, amely azt firtatja, hogy vajon a fogyasztok hany szazaléka tartja ijnak a cég tipi-
kus termékét. Ezuttal az a nehézség, hogy a legtobb esetben az illeté cég bizonyara
az 1j terméknek csupan forgalmazodja, értékesitdje és nem kifejlesztéje. Az elkovet-
kez6 idékben a GEM-nek ndvelnie kell az eréfeszitéseket az ilyen jellegli értelmezé-
si problémak csokkentésére, kikiiszobolésére.

4. abra. Ot évnél korabban rendelkezésre dllo technoldgidat alkalmazé orszagok 2011-ben a TEA szazalékaban

Szazalék
60

50

40

30

20

Iran |—
Mexiké |r—
Oroszorszig | E—

Peru
Chile |
Algéria |

Svajc
Finnorszag

Dél-Korea
Dénia

Ztrali

g

S} 15
—_—
Brazilia |——

Barbados |m—
Guatemala | —
Svédorszag |EE———

Banglades |mm—m
Németorszag

Trinidad és Tobago
Uruguay

Lengyelorszag
Dél-Afrika |

Szlovénia

Pakisztan

Romania
Egyesiilt Arab Emirtus |

Lettorszag

Csehorszag :

M.
Mag
Egyesiilt Allamok

Ti
Egyesiilt Kiralysag

Bosznia és H

2.2.A felnott lakossagi kutatas (APS) demografiai kérdései és valtozoi

A GEM APS keretében keriil sor a vallalati és lakossagi demografiai adatok gytij-
tésére is. A vallalati demografiai adatok talan legérdekesebb része a cég koranak a
meghatarozasa. Tekintve, hogy a GEM nem csupan a regisztralt cégekrél gytijt ada-
tokat, hanem az informalis szféraban tevékenykeddkrdl is, a hivatalos bejegyzés mint
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a cég kormeghatarozas alapjat altalaban képezd informacid, nem haszndlhatd. Ezért
koti a GEM a bér, fizetés vagy természetbeni juttatas kifizetéséhez a cég koranak
meghatarozasat és a kategorizalast. A GEM ennek alapjan harom csoportba sorolja a
cégeket. 1. A sziilet6ben levd vallalkozasok azok, ahol bér vagy juttatas kifizetésére
még nem keriilt sor, vagy a kifizetés harom honapnal révidebb ideig tortént. 2. A fia-
tal cégek azok, ahol mar sor keriilt tobb mint harom hénapon keresztiil bér vagy jut-
tatas kifizetésére, ez azonban nem haladta meg a 42 honapot. 3. A megallapodott cé-
gek esetében mar tobb mint 42 honapon keresztiil tortént bér vagy juttatas kifizetése.
Felmeriil a kérdés, hogy miért éppen a 42 hénap a vizvalasztd az Un. fiatal és a meg-
allapodott cég kozott? A szakirodalom a 3-5 éves cégnél javasolja meghtzni a hatart
a fiatal és a megallapodott cég kozott. A GEM a harom évet veszi alapul és ehhez
hozzaszamitja azt a toredékévet, amikor a felmérés késziilt. Tekintve, hogy az adat-
felvétel altalaban a majus-julius honapokban torténik, hat honapot adnak hozza a ha-
rom évhez, igy kapjuk a 42 honapot. (Részletesen lasd a Fiiggelék FS5. tablazatat.)

A GEM teljes vallalatié¢letciklus-felfogasa az 5. abran lathat6. A potencialis vallal-
kozo6t a vallalkozéi szandékok alapjan azonositjuk: potencialis vallalkozo6 az a személy,
aki a kovetkezé harom évben vallalkozast szeretne inditani. Ehhez sziikség van arra,
hogy az illeté képes legyen a lehetéségeket felismerni, és rendelkezzen a kihasznalas-
hoz megfelel6 tudassal, képességekkel. A sziiletoben levo vallalkozas esetében mar
konkrét 1épések is torténtek a vallalkozés elinditdsa érdekében, a fiatal cég esetében
pedig mar olyan miikodd cégrol beszéliink, ahol bér vagy juttatas kifizetésére mar tobb
mint hdrom hénapon keresztiil sor keriilt. A megallapodott cégek, amelyek sikeresen
tulélték a korai iddszakot és mar tobb mint 3,5 éve bért, juttatast fizettek ki.

5. abra. A GEM-modell: a vallalkozas folyamata és a vallalat életciklusai
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Forras: Kelley-Bosma—Amoros [2011], 13. old.

A kovetkezOkben a személyes demografiai jellemzdket kérdezd leird valtozokat,
illetve kérdéseket mutatjuk be. A felmérés soran a szokasos demografiai jellemezo-
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ket kérdezik mint a nem, az életkor, a haztartas nagysaga, az iskolai végzettség, a jo-
vedelem, és a telepiilés tipusa. A jovedelem azok kozé a valtozok kozé tartozik, me-
lyet a legkevésbé szivesen adnak meg az emberek. Ezért a GEM mar eleve jovedelmi
kategoriakat, és nem pontos jovedelmet kérdez. Ennek alapjan a GEM orszagos szin-
ten Osszesitett adatallomanya egy haromallast jovedelmi valtozot képez aszerint,
hogy orszagos viszonylatban a megkérdezett jovedelme orszagos dsszehasonlitasban
a fels@ harmadba, a kdzépsé harmadba vagy az alsé harmadba tartozik-e. Ez egy re-
lativ, nem pedig az egy fére jutd abszolut jovedelmeken alapuld jovedelmi skala.
(Részletesebben lasd az F6. tablazatot.)

A személyes demografiai jellemz6ék fontos vizsgalati szempontot képezhetnek.
Fontosak a nemek szerinti vizsgalatok is, a férfi és a ndi vallalkozoéi és vallalkozasi
jellemzok Osszehasonlitasa. A férfi és a ndi vallalkozasok aranya a TEA-mutat6 alap-
jan nagyjabol 2:1, a 2011. évi adatok alapjan 3:2. Természetesen nagyok az orszagok
kozti kiilonbségek: a muszlim orszdgokban alig talalhato néi vallalkozo, ugyanakkor
példaul a dél-amerikai orszagok esetében meglehetdsen kiegyensulyozott a kép. Ma-
gyarorszagon a cégek nagyjabdl kétharmadat férfiak, egyharmadat ndk inditjak, és ez
a megoszlas meglehetdsen allandd a 2006 és 2011 kozotti idészakban.

Az életkornak is 1ényeges szerepe van abban, hogy valaki vallalkozik-¢ vagy sem.
Fiatalon nagyobb a hajtoerd, ugyanakkor kisebb a vallalkozoi és szakmai tapasztalat,
a kapcsolati és a pénztoke. A vallalkoz6i aktivitas a 25-34 és a 3544 éves korosz-
talyokban a legmagasabb. A GEM-kutatds mutatott ra els6ként arra, hogy a vallalko-
z0k iskolazottsagi szintje jelentOs javulason ment keresztiil az elmult 20-30 évben,
elsdsorban a fejlettebb, innovacid és hatékonysag-vezérelt orszagok esetében, ahol a
vallalkozok jellemezden fels6foktl végzettséggel rendelkeznek. Magyarorszagon,
2011-ben a vallalkoz6 iskolai-szakmai végzettsége a sziiletdben levo és a fiatal val-
lalkozasok csaknem felénél haladta meg a kozépfoku szintet.

A lakoéhely szerinti besorolas lehetdvé teszi a regionalis szintli vizsgalatokat. Mint
azt mar emlitettiik, az orszagok tobbségében vagy nem lehetséges a regionalis besoro-
las, vagy pedig alacsony a mintaszam ahhoz, hogy az adatok megbizhatok legyenek.
Magyarorszagon 2004 és 2006 kozott tudtuk olyan nagyra névelni a mintaclemszamot,
hogy az regionalisan, NUTS-2-es szinten is megfeleljen a lakossag kor €s nem szerinti
eloszlasanak. Az elsd hazai elemzés azonban meglehetdsen ,,maszatolos” eredménye-
ket hoztak (Szerb—Varga [2005]). A lényegesen nagyobb spanyol mintian végzett
NUTS-2 elemzés, a GEDI modszertanara alapozva azonban a fejlettséggel Osszefiiggd
jelentés regionalis kiilonbségeket mutatott a 17 spanyol régid esetében (Acs—Szerb—
Ortega-Argilés [2012]). Ugyanakkor a hasonld modszerrel végzett magyarorszagi ku-
tatds azt mutatta, hogy a kdzép-magyarorszagi régiot kivéve a tobbi NUTS-2-es régio
vallalkozdi szintje igen hasonld, gyakorlatilag azonos (Komlosi et al. [2013]). A
regionalitds iranti novekvo érdeklddés alapjan valdsziniisithetd, hogy a kozeljovoben
gyarapodni fognak a GEM-adatok alapjan torténd vizsgalatok.
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3. Osszefoglalas, kovetkeztetések

Tanulmanyunk célja egy jelentds nemzetkozi vallalkozaskutatas, a GEM bemuta-
tasa volt. Ezen beliil is a GEM felnétt lakossag korében végzett felmérésére és adat-
felvételére, valamint mintajellemzdire Gsszpontositottunk. A GEM az adatgytijtést
egy elméleti alapokon nyugvé koncepcionalis modell mentén végzi. A modell az
id6k soran szdmos valtozason ment at, és ezek a valtozasok részben éppen a GEM-
kutatas alapjan mentek végbe. Ameddig a kezdeti idészakban, a 2000-es évek elsd
felében a figyelem a vallalkozoi aktivitasra helyezddott, a 2000-es évek végétol az
elébbi mellett az attitidok és a vallalkozoi aspiraciok is egyre inkabb a vizsgalatok
kozéppontjaba keriiltek. A GEM ily modon a vallalkozas egydimenzids felfogasatol
és mérésétdl fokozatosan a vallalkozas komplexebb, multidimenzionalis felfogasa fe-
1€ tolodott el. A GEM-adatokon alapuld, de azokat mas adatforrasbdl szarmazé in-
tézményi valtozokkal kombinalé6 GEDI-kutatds a Nemzeti Vallalkozasi Rendszer le-
irasaval még ennél is tovabb ment (Szerb—Aidis—Acs [2013]).

A GEM-adatok megbizhatdsagat a szigor szabalyok mentén lefolyd adatfelvétel
garantalja. Ebben a tanulmanyban a felndtt lakossagi felmérésen alapulo a vallalko-
761 ¢és demografiai adatfelvétellel és az ebbdl 1étrejové minta alapvetd jellemzdivel,
az alapvaltozok leirasaval foglalkoztunk. Ez a GEM-kutatas legértékesebb része.
Magyarorszag 2011. évi adatfelvétele példajan kovettiik nyomon a mintavalasztast.
Fontos, hogy a felmérés eredményeként 1étrejott minta nem és kor szerinti reprezen-
tativitasa csak a 18-64 éves felnoétt lakossag korében biztositott. Szemléltettiik, hogy
a nem ¢s a kor egyiittes figyelembe vétele esetében a hibahatar a 10 kategoria koziil
mar csak harom esetében maradt tiz szdzalékon tal. A mérés hibahatarat a TEA-
mutatd 55 orszag 2011. évi felmérésébdl szarmazd adatain alapuld 95 szazalékos
konfidencia-intervallum vizsgalataval reprezentaltuk.

Bemutattuk a GEM-kérddiv logikai felépitését, €s sort keritettiink a vallalkozdi és
a demogréafiai valtozok leirasara is. A GEM-felmérés egyik nehéz feladata a kérdések
orszagok kozotti harmonizacidjanak megteremtése. Egy példan keresztiil szemléltet-
titkk, hogy a kérdések értelmezése az orszagok kozott nagy valdszinliséggel nemcsak
nem ugyanaz, hanem erételjesen eltérd is lehet. A demografiai adatok fontos cso-
portképzd ismérvek lehetnek. A GEM-adatokat felhasznalé tanulmanyok ko6zott fon-
tos helyet foglaltak el a nemek szerinti és a regionalis vizsgalatok. Gyakori volt az
¢letkor ¢és az iskolai végzettség valtozoinak alkalmazésa is, leginkabb a regressziok
kontrollvaltozoi formajaban.

Felmertil a kérdés, hogy vajon mennyiben jarul hozza a GEM-felmérés a vallal-
kozasok magyarorszagi helyzetének jobb megismeréséhez? A legfontosabbnak azt
tartjuk, hogy a harmonizalt kérd6iv és adatfeldolgozas kovetkeztében Magyarorszag
vallalkozo6i adatai mas orszagokéval Osszevethetok. A benchmarking, a hasonlo fej-
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lettségli, a kornyezd vagy a versenytars orszagokkal torténd Osszehasonlitds lehetd-
séget nyljt erds és gyenge pontjaink feltarasara és megmutatasara (Szerb—Aidis—Acs
[2013]. A 2000-es évek elsO felében foként a vallalkozoi aktivitast vizsgaltuk. Amig
a 2001. évi els6 hazai GEM-felmérés a hazai TEA-mutat6é 10,9 szazalékos értékével
kiugré vallalkozoi aktivitast mutatott, ez az érték 2005. évre 2 szazalék ald csokkent,
majd 2006 és 2008 kozott 6,0-6,9 szazalék kozott stabilizalddott. A valsag éveiben,
2008 és 2011 kozott a mutatd meglehetdsen nagy kiugrasokat mutatva, 6,3-9,2 sza-
zalék kozott mozgott. Ezek az értékek mind eurdpai mind nemzetkozi dsszehasonli-
tasban kdzepesnek mondhatok.

A 2000-es évek kozepére nyilvanvaldva valt, hogy az aktivitast méré mennyiségi
mutatok dnmagukban nem igazan alkalmasak a gazdasagi fejlodést ténylegesen ma-
gyarazo vallalkozoi tevékenység leirasara, igy elotérbe keriiltek a minéségi vizsgala-
tok. Ezek koziil az els6 a lehetdség altal motivalt és a kényszervallalkozdsok elemzé-
se volt (Szerb [2004]). Bebizonyosodott, hogy Magyarorszagon a cégek mintegy 60-
65 szézalékat — a kozhiedelemmel ellentétben — nem kényszerbdl alapitottak. Ez az
érték azonban némileg a gazdasagi fejlodésiinknek megfeleld trendvonal alatt van.
Véleményiink szerint problémat elsGsorban nem is a kényszervallalkozasok nagy
szama, hanem az attitlidok, ezen beliil is a lakossag lehetdség-felismerésének hianya
és a vallalkozok alacsony szintii tarsadalmi tamogatottsaga jelenti (Szerb—Aidis—Acs
[2013]. Az ir-magyar vallalkozoi profil dsszehasonlitdsa ramutatott orszagunk sza-
mos tényezd szerinti lemaradasara (4cs et al. [2007]).

A komplex vallalkozo6i mutato, a GEDI kidolgozéasa 2008-ban kezd6do6tt, ami ma-
ra egy sokszerepl6s, a GEM-t6l kiilonalld kutatasi irannya nétte ki magat. A GEDI-
index a nemzeti szintli vallalkozas komplex, rendszerszemléletli mutatdja, amely a
vallalkozoi attitidok, adottsagok €s aspiraciok eredetileg 14, mara 15 pillérjének
kombinalasabol tevodik dssze (Acs et al. [2013]). A GEDI magyarorszagi értéke a
2006. évi vizsgalt idoszaktol 2011-ig folyamatosan nétt, igen alacsony értékrdl a
gazdasagi fejlettségnek megfeleld szintre. Ezzel teljesitményiink a hasonlo fejlettsé-
gli orszagokéhoz képest a kozepesnél jobb, a tobbi volt szocialista orszagéhoz képest
pedig atlagosként értékelhetd. Ez a névekedés 2012-ben megtorpant, és tovabbi javu-
las egyeldre nemigen véarhatdo. A GEDI-elemzés rdmutatott, hogy a magyarorszagi
vallalkozés szlik keresztmetszeteinek okai a 2006 és 2010. évi idészakban a kritiku-
san alacsony értékii lehetdség-felismerés mellett a korai fazist cégek alacsony szintii
innovacidja (mind a termék-, mind a folyamatinnovacid) és a megfeleld versenystra-
tégia hianya voltak. Az utdbbi két évben noha a korai fazisi cégek innovacios telje-
sitménye javult, ndtt a magas ndvekedési potenciala cégek, az un. ,,gazellak” szdma
is, ugyanakkor problémakat okoznak a finanszirozasi forrasok és a formalis, valamint
az informalis kockazati toke gyengeségei.

Kutatdsaink harmadik f6 targya az Uin. informalis befektetés volt. A csalad, a ro-
konok, a baratok és az ,,iizleti angyalok” timogatdsa, mint kideriilt, az orszagok 6sz-
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szességében tobbszorosen, Magyarorszag esetében éppen tizszeresen, meghaladja a
hagyomanyos kockazati t6két. Ugyanakkor a hazai informalis befektet6i rata, a la-
kossagnak az a részaranya, akik az elmilt két évben nem sajat tulajdonu kezd6 vagy
novekvd céget tamogattak, nemcsak alacsony, hanem még az egy befektetdre jutd
Osszeg is csupan a nemzetkozi atlag egyharmada (Szerb et al. [2007]). A valsag hata-
sara az informalis befektetés rataja ugyan a nemzetkozi atlag szintjére emelkedett, de
a befektetett 0sszegek még mindig jelentdsen elmaradnak akar a tobbi volt szocialis-
ta orszag hasonlo jellegli befektetéseitdl is. A GEM informalis befektetés-kutatas
alapjan kezdtiink hozz4 egy sajat kérddiv kifejlesztéséhez, amely az informalis be-
fektetés motivumait és tényleges gyakorisagat az eddigieknél megbizhatdbban képes
felmérni (Szerb—Bugar [2013]).

Végiil mindenképpen szot kell ejteniink a GEM nemzetkozi kutatas hatasairol is.
Az 1999. év, a GEM vallalkozo6i kutatasanak indulasa 6ta eltelt majd masfél évtized
alatt a GEM a vilag legnagyobb, vallalkoz6i adatokat tartalmazé informacioforrasava
valt. A standardizalt adatfelvételnek és a minden évben azonos formaban feltett kér-
déseknek koszonhetden lehetové valik az orszagok adatainak Osszehasonlitasa és a
valtozok idébeli alakulasanak nyomon kovetése. Talan kevéssé ismert, de a GEM-
adatok a GEM szervezetéhez tartozo tagok altali kozzétételtdl szamitott harom éven
beliil barki szamara szabadon hozzaférhetdvé valnak, ezzel is eldsegitve azt, hogy a
nem GEM-tagok is publikalhassanak.® Az elmult években jelentSsen nétt a GEM-
adatokra alapozott publikdciok szama: 2004 és 2010 kozott Osszesen 69 GEM-
adatokra épiil6 referalt cikk jelent meg (Alvarez [2010]). Mint minden mas kutatas
esetében, a GEM-nek is vannak tdmogatoi és ellenz6i. Egy dologban azonban a part-
fogok és a kritikusok is biztosan egyetértenek: a GEM-kutatas egy évtized alatt at-
alakitotta a vallalkozasrdl vallott felfogasunkat. A kovetkez6kben szorgalmazni kell
az eredmények gyakorlati felhasznalasat, adaptalasat az eddigieknél jobban eldsegit-
ve a hatékony gazdasag- és vallalkozéspolitikak tartalmanak meghatarozasat és ki-
alakitasat.

Fiiggelék

A vallalkozoi attitidok, az aktivitas, az adottsagok és az aspiraciok felmérésére vonatkozo kér-
dések:

82013 végén a 2001-2008 és a 2009. évi adatok talalhatok meg (http://gemconsortium.org/docs/cat/37/data).
Varhat6éan 2014 marciusatol valnak hozzaférhetévé a 2010-es adatok.
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F1. tablazat

A GEM APS-felmérés vallalkozoi attitiidok valtozoi és a felmérésben szerepld kérdések/allitasok

Valtozo

Kérdés/allitas

Vallalkozasi szandék

Tervezi-e On, hogy elérelathatolag 3 éven beliil egyediil vagy masokkal egyiitt j
vallalkozast indit?

A média vallalkozasokhoz fiiz6d6 vi- On szerint Magyarorszagon az 4j sikeres vallalkozasok gyakran jelennek meg a

szonya

Villalkozo személyes ismertsége

Lehet6ség felismerése

Villalkozasinditasi képesség

Kudarctol valo félelem

médiaban (sajtoban, tévében stb.).

On sajat maga ismer személyesen olyan illetSt, aki az elmult két évben j vallalko-
zast alapitott.

Az On lakhelyének a korzetében az elkovetkezd hat honapban kedvezé kilatasok
lesznek 0j vallalkozasok alapitasahoz.

On kelld ismeretekkel, képességekkel és tapasztalatokkal rendelkezik ahhoz, hogy
egy Uj vallalkozast alapitson.

A bukastol (cs6dtol) valé félelem akadalyozza Ont abban, hogy vallalkozast alapit-
son.

Vallalkozas mint jo karrierlehetéség On szerint Magyarorszagon a legtdbb ember gy véli, hogy a cégalapitas (véllalko-

zas) jo karrierlehetéséget kinal.

Sikeres vallalkozasok magas tarsadalmi | On szerint Magyarorszagon az emberek nagyra értékelik, ha valaki egy sikeres val-

elismertsége

Eletszinvonal egyenlésége

lalkozast el tud inditani.
On szerint Magyarorszagon a legtobb ember azt szeretné, ha mindenki hasonld
¢letszinvonalon élne.

F2. tablazat

A GEM APS-felmérés vallalkozoiaktivitas-valtozoi és a felmérésben szerepld kérdések/allitasok

Valtozd

Kérdés/allitas

Sziiletében 1év6 vallalkozasok
aranya

Uj (42 honapnal fiatalabb) val-
lalkozasok aranya

Teljes korai fazisu vallalkozoi
aktivitas (TEA)

Megallapodott (42 honapnal id6-
sebb) cégek aranya

Uzleti tevékenység felfiiggesz-
tésének, megsziintetésének
aranya

Munkélkodik-e On jelenleg egyediil vagy masokkal kozosen 1ij véllalkozas létrehozasan?

Tulajdonosa On jelenleg (egyediil vagy méasokkal egyiitt) egy olyan cégnek, melynek
egyuttal a vezetésében, iranyitasaban is részt vesz? Ez lehet egyéni vallalkozas vagy
barmilyen termék, szolgaltatas értékesitése is.

Melyik volt az els6 olyan év, amikor a tulajdonosok bért, profitot vagy masféle fizetést,
természetbeni juttatast kaptak?

Sziiletdben levd + 1jj vallalkozasok aranya

Tulajdonosa On jelenleg (egyediil vagy méasokkal egyiitt) egy olyan cégnek, melynek
egyuttal a vezetésében, iranyitasaban is részt vesz? Ez lehet egyéni vallalkozas vagy
barmilyen termék, szolgaltatas értékesitése is.

Melyik volt az els6 olyan év, amikor a tulajdonosok bért, profitot vagy masféle fizetést,
természetbeni juttatast kaptak?

Az utdbbi 12 honap folyaméan On adott el, felszamolt, megsziintetett olyan véllalkozast,
illetve kilépett abbol, melynek tulajdonosa és vezetdje is volt egyben?

A szbban forgé vallalkozas az On kilépése utan is folytatta az iizleti tevékenységet?
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F3. tablazat

A GEM APS-felmérés vallalkozoi adottsagok valtozoi és a felmérésben szerepld kérdések/allitasok

Viltozo

Kérdés

Lehetéségmotivalt indulas ara-
nya (a TEA vagy az EBO sza-

zalékaban)

Fejlédés motivalta lehetdségin-
dulas aranya (a TEA vagy az

EBO szazalékaban)

Kényszer motivalta indulas ara-

Azért kezdett el vallalkozni, mert egy jo tizleti lehetséget latott, vagy azért, mert nem volt
jobb munkalehetdsége?

Mi volt az, ami leginkabb a szoban forgd lehetéség megragadasara dsztondzte? A munka
végzése soran a nagyobb fiiggetlenség és szabadsag lehetdsége, személyes keresetének,
jovedelmének novelés, vagy egyszertien a pénzkereset lehetdségének fenntartasa, bizto-
sitasa a jovoben?

Azért kezdett el vallalkozni, mert egy jo tizleti lehetéséget latott, vagy azért mert nem volt

nya (a TEA vagy az EBO sza- | jobb munkalehetésége?
zalékaban)
Kozepes és fejlett technologiaju | Milyen jellegii ez a véllalkozas? (Példaul: mit fog eladni, miként lesz bejegyezve a cégbi-
iparag (a TEA vagy az EBO rosagon)
szazalékaban)

Versenytarsak szama, aranya
(harom kategoria) (a TEA
vagy az EBO szazalékaban)

Jelenleg hany (versenytars) cég kindlja ugyanezt a szolgaltatast az On potencialis vevé-
korének (lehetséges tigyfeleinek)?

Megjegyzés. TEA: a sziiletdben 1év6 és 11j vallalkozasok, beleszamolva a korai fazisu vallalkozasokat is;

EBO: 42 hénapnal idésebb,

megallapodott cégek.

F4. tablazat

A GEM APS-felmérés vallalkozoi aspiraciok valtozoi és a felmérésben szerepld kérdések/allitasok

Valtozo

Kérdés

Folyamatinnovacié (harom
kategoria) (a TEA vagy az
EBO szazalékaban)

Termékinnovacié (harom ka-
tegoria) (a TEA vagy az
EBO szazalékaban)

Nemzetkoziesedés (export,
hét kategéria) (a TEA vagy
az EBO szazalékaban)

Novekedési kilatasok (a TEA
vagy az EBO szazaléka-
ban)

Informalis befektetés (a 18—
64 éves lakossag szazalé-

kaban)

A szoban forgo6 termék vagy szolgaltatas ,.el6allitasahoz” miota 1étezik kész ,technologia”
vagy eljaras? Kevesebb, mint egy éve, 1-5 éve, esetleg tobb, mint 5 éve?

On szerint a lehetséges vasarloknak mi lesz a véleményiik? Hanyan fogjak ujnak és szokat-
lannak talalni ezt a terméket vagy szolgaltatast?

A vevoknek (ligyfeleiknek) kb. hany szazaléka keriil ki mas orszagokbol (aki nem Magyaror-
szagon él)?

A tulajdonosokat nem szdmitva, On szerint hanyan fognak dolgozni a vallalkozasban, amikor
acég 5 éves lesz? Kérem, szamitsa be a kizarolagos alvallalkozokat is.

Adott On az elmiilt 3 évben pénzt valaki mésnak ahhoz, hogy az illetd j iizleti vallalkozést
indithasson el? Nem sorolhato ebbe a kategdriaba, ha részvényeket vagy befektetési alapo-
kat vasarolt, és igy kozvetett modon valt tulajdonossa.

Megjegyzés. TEA: A sziiletében 1év6 és 0j vallalkozasok, beleszamolva a korai fazist vallalkozasokat is;
EBO: A megallapodott cégek, amelyek 42 honapnal idésebbek.
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F5. tablazat

A GEM APS dltal gytijtott vallalati demogrdfiai adatok valtozoi és kérdései

A cég demografiai jellemz6i

Kérdés

Kor

Iparag

Alkalmazottak szama

Tulajdonosi részesedés
Tulajdonosok szama

Fizetett-e mar valaha a vallalkozas (Ont is beleértve) valakinek fizetést, bért, természetbe-
ni juttatast tobb mint 3 honapon at?

Melyik volt az els6 olyan év, amikor a tulajdonosok bért, profitot vagy masféle fizetést
kaptak?

Milyen jellegti ez a vallalkozas? (Példaul: mit fog eladni, miként lesz bejegyezve a cégbi-
rosagon)

A tulajdonosokat nem szamitva jelenleg hany f6 dolgozik a vallalkozasban? Kérem, sza-
mitsa be a kizardlagos alvallalkozokat is!

Onnek személy szerint mekkora részesedése van a vallalkozasban?

Hény olyan személy van a vallalkozasban (Ont is beleértve), aki tulajdonos és iranyito is
egyben?

F6. tablazat

A GEM APS dltal gyiijtott vallalati demografiai adatok valtozoi és kérdései

Személyes demografiai jellemzok valtozoi Kérdés/allitas

Nem
Eletkor
Eletkor-kategoria (5 kategoria)

Haztartas nagysaga
Jovedelem (10 kategoria)

Végzettség (7 kategoria)

A vélaszado neme

A vélaszado életkora években

Felolvasok Onnek egy életkori kategériakat tartalmazo listat. Legyen szives,
mondja meg, melyik vonatkozik az On életkorara!

Hany f6bol all (Ont is beleértve) az Onok haztartasa?

Felolvasok Onnek egy jévedelmi kategoridkat tartalmazo listat. Ennek alap-
jan legyen szives, becsiilje meg az On haztartasanak havi netté 6sszjovede-
lemét!

Mi az On legmagasabb iskolai végzettsége?

Telepiilés (7 régio és 5 telepiiléstipus) Hol lakik On?
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Summary

Since its start in 1999, the “Global Entrepreneurship Monitor” (GEM) research has become the
largest source of entrepreneurial data based on a sample size of over 1.5 million individuals. Due to
the standardized survey questions, one is able to compare the different entrepreneurial
characteristics, activities, attitudes, abilities and the aspirations of the nations and individuals as
well as to follow the changes over time. The study focuses on a GEM survey on adult population
aged from 18 to 64. The authors describe the conceptual model and definitions of the monitor and
analyze the questionnaires, the most important variables and the sample selection procedure. They
also detail the main problems of the Hungarian GEM Survey 2011, which serves as the sample for
description, as well as the representativeness of the data set and the differences in interviewing in
various countries.
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