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ABSTRACT

The sustainability of design practices involves the incorporation of a triple notion of
quality aimed atthe overall sustainability of projects and products of projective
practices: technological quality expressed as construction quality of adaptability and
maintenance, cultural  quality manifested  as morphological and  prestacional

quality as link between living -the social cultural-, and habitat -the physical spatial-
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and environmental quality, as material quality ofthe durable, recyclable,
biodegradable.

The hypothesis suggests that the use of conceptual and methodological tools from the
sustainable quality viewpoint inthe learning process of the design process, can
overcome a fragmented and simplified design object perception, in an integral way
considering environmental  issuesand the  multiplicity  of object-environment
relationships.

The main objective was to propose transferring experiences of research results to
undergraduate teaching, and conceptual and operational integration from the contents of
the subjects of Theory and Methods and Design Theory in coordination with the project
courses, to verify the degree of incorporation of the sustainable quality approach in the
student projecting process.

Sustainability valuation matrices were constructed, which consider the objectual
structure of the design product about local issues and their relationship with the
environment, conformation parameters of objectual structure and their
relationships. Indicators were defined by integrating the triple notion of sustainable
quality, Holcim criteria, articulated with the natural, political, economic and social
development sustainability dimensions. These instruments were applied to analyze and
evaluate design objects and students project process.

The proyectual analysis  trough indicators allowed link sustainable quality and design
practices, re-conceptualize the  idea  of sustainable  project, considering the
operating environment as awhole, with complex systemic interactions between

resources, processes and products.

RESUMEN

La sustentabilidad de las practicas de disefio implica la incorporacién de una triple
nocién de calidad tendiente a la sustentabilidad general de los proyectos y productos de
las préacticas proyectuales: calidad tecnoldgica expresada como calidad constructiva de
adaptabilidad y mantenimiento, calidad cultural manifestada como calidad morfoldgica
y prestacional como vinculacion entre habitar —lo social cultural- y habitat —lo fisico
espacial- y calidad ambiental como calidad material de lo durable, reciclable,

biodegradable.
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La hipdtesis plantea que la utilizacion de instrumentos conceptuales y metodoldgicos
desde el enfoque de calidad sustentable en el proceso de aprendizaje del proceso de
disefio, permiten superar una vision fragmentada y simplificada del objeto de disefio,
considerando de manera integral la problematica ambiental y la multiplicidad de
relaciones objeto-ambiente.

El objetivo principal fue proponer experiencias de transferencia de resultados de
trabajos de investigacion a la docencia de grado, e integracion conceptual y operativa
desde los contenidos propios de las asignaturas Teoria y Métodos y Teoria de Disefio en
articulacién con las materias de proyecto, para verificar el grado de incorporacion del
enfoque de calidad sustentable en el propio hacer proyectual del alumno.

Se construyeron matrices de valoracion de sustentabilidad, las cuales consideran la
estructura objetual del producto de disefio respecto a las problemaéticas locales y su
relacion con el ambiente, pardmetros de conformacion de la estructura objetual y sus
relaciones. Se definieron indicadores integrando la triple nocion de calidad sustentable,
los criterios Holcim, articulados con las dimensiones de sustentabilidad natural, politica,
econdmica y social. Estos instrumentos se aplicaron para analizar objetos de disefio y
valorar el propio hacer proyectual.

El anélisis del hacer proyectual mediante indicadores permitié relacionar calidad
sustentable y practicas de disefio, reconceptualizar la idea de proyecto sustentable,
considerando el funcionamiento del ambiente como una totalidad, con complejas

interacciones sistémicas entre recursos, procesos y productos.

INTRODUCCION

El presente trabajo propone una instancia de transferencia entre investigacion y
docencia de grado, que condensa ejes conceptuales y metodoldgicos producto del
desarrollo de varios proyectos de investigacion que los autores desarrollan en el
Instituto del Ambiente Humano de la FAUD-UNC, donde se definieron los conceptos

de calidad sustentable y proyecto sustentable, a partir de los cuales se construyeron
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instrumentos operativos para la valoracion ambiental de proyectos y productos de

disefio urbano-arquitectdnico e industrial. (Venturini et al., 2009).

La crisis de sustentabilidad urbano-ambiental, plantea la necesidad de encontrar una
reformulaciéon disciplinar de la idea y practica del proyecto tradicional, y por lo tanto de
la formacion de los disefiadores, que pueda hacer frente a las demandas sociales,
culturales, econdémicas y ecoldgicas tendientes a la calidad sustentable del habitat. Esto
implica considerar integralmente las diversas variables interactuantes que conforman el
sistema ambiental, para definir criterios de valoracion que operen como dispositivo de
control de los procesos de desarrollo socio-productivo del hébitat en las instancias de
proyecto, gestion, produccion y uso. A tal fin, se generaron instrumentos operativos
integrando la triple nocion de calidad sustentable —cultural, tecnoldgica, ambiental- con
los criterios Holcim (Holcim Foundation, 2005) y se reformularon criterios, parametros
e indicadores ambientales, articulados con las dimensiones de sustentabilidad: natural,
politica, econdmica y social, factibles de ser aplicados tanto en objetos de disefio en

gestacion como construidos.

Mediante la adecuacion y aplicacion de estas herramientas en los procesos proyectuales
de los estudiantes, fue posible verificar el grado de asuncién del enfoque ambiental que
proponen las asignaturas de Teoria de la Arquitectura y Teoria de Disefio, tendiente a
superar una vision fragmentada de la problematica ambiental y de los objetos de disefio
que conforman el ambiente humano. Estos contenidos, en articulacion con las materias
de proyecto, posibilitaron transferir y constatar la incorporacion del enfoque de calidad

sustentable en el propio hacer proyectual del alumno.
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MARCO TEORICO

Considerar  la sustentabilidad de las practicas de disefio implica la
incorporacion de una triple nocion de calidad tendiente a la sustentabilidad general de
los proyectos y productos de las practicas proyectuales: calidad tecnolédgica (expresada
como calidad constructiva de adaptabilidad y mantenimiento), calidad cultural
(manifestada como calidad morfoldgica y prestacional en términos de funcién practica,
simbdlica, estética e indicativa, ligadas a la eficiencia, compatibilidad funcional,
multiuso y reuso, como vinculacion entre habitar —lo social cultural- y habitat —lo fisico
espacial-) y calidad ambiental (en tanto calidad material de lo durable, reciclable,

biodegradable) (Venturini, 2008).

A partir de este marco conceptual global, puede afirmarse que el proyecto sustentable ya
no puede ser entendido solamente como ecodisefio que da una solucion eco-técnica a un
requerimiento acotado concreto en un momento dado (por tanto susceptible de generar
un “catalogo” de “buenas soluciones” replicables en cualquier contexto), sino como un
procedimiento abierto, que aborda y da respuesta a nuevas necesidades y requerimientos
ambientales desde el enfoque complejo de la sustentabilidad, en contextos diferentes,
por consiguiente no “uniformizados” a la manera del enfoque globalizador de la cultura
del capitalismo tardio. En este marco, el proyecto deja de ser un procedimiento técnico-
profesional para pasar a ser un dispositivo cultural, por consiguiente social, de
acondicionamiento técnico ambientalmente apropiado del territorio para promover la
habitabilidad social. Por ello, desde el enfoque de calidad sustentable en disefio se

incorporan las cuestiones sociales, ambientales y de cambio conceptual disciplinar sin
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por ello dejar de integrarlas con los aspectos econémicos y tecnoldgicos inherentes a la

produccion de los proyectos de disefio.

Estas cuestiones permiten comprender el proyecto sustentable en una dimension
diferente al habitual concepto de practica técnica profesional especializada de los
arquitectos y disefiadores. A partir de los aportes de Yeang (1999) pueden establecerse
algunas caracteristicas que distinguirian al proyecto sustentable de la nocion tradicional

de proyecto.

El proyecto sustentable debe partir de considerar el funcionamiento del ambiente como
una totalidad, con complejas interacciones entre recursos y procesos, dotado de
flexibilidad pero también de limitaciones en su capacidad para receptar
transformaciones técnicas. Ello implica que debe tener en cuenta la complejidad de las
relaciones sistémicas existentes en el ambiente a intervenir, considerando que las
transformaciones técnicas no siempre alcanzan a recomponer esas complejas tramas

sistémicas.

El proyecto deberia entenderse como propuesta de mantenimiento / restauracion /
mejoramiento de las mismas, considerando que el proyecto y sus productos operan
como interfase entre los sistemas ambientales y los procesos técnico-productivos.

Ello significa que el proyecto se reconoce como parte y que su contexto global final es
el ambiente como totalidad. De aqui se deriva que debe incorporar la dimension social
del contexto proyectual, por lo cual el proyecto debe tener un sentido cultural y politico
en tanto actividad de critica a las practicas técnicas derivadas de la racionalidad

econdémica dominante, ligada al capitalismo avanzado tardio de la globalizacion. Esto
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significa que debe considerarse como parte de una cultura local que, sin perder de vista
los contextos mundiales mas amplios, pueda confrontar con las orientaciones
hegemonicas de la supuesta cultura global, recuperando el concepto y las précticas de
un habitar pleno en un hébitat de calidad. Ello implica que el proyecto debe ser
concebido como un instrumento cultural y social que responda y se inserte en las

demandas comunitarias y que no responda solamente a las presiones del mercado.

Por otra parte, el proyecto debe tener en cuenta que el entorno artificial depende de los
ecosistemas naturales como proveedores de recursos materiales y energéticos y como
destino final de efluentes y desechos que genera. De esta manera, debe tener en
consideracion el hecho que habra de provocar impactos sobre el ambiente, teniendo en

cuenta la conectividad de los sistemas ambientales.

De alli puede afirmarse la necesidad de potenciar la capacidad instrumental del proyecto
como instancia de verificacion de los efectos negativos de los procesos asociados a la
globalizacion, con la incorporacion, en la etapa de proyectacion, de instrumentos como
la evaluacion ambiental estratégica, el analisis del ciclo de vida de los productos y la

evaluacion de impacto ambiental.

Finalmente, puede concluirse que el proyecto sustentable conlleva una dimensién
multidisciplinaria que relaciona disefio y arquitectura, ciencias ambientales, ciencias
sociales y otras disciplinas vinculadas con la conservacion, proteccion y preservacion

del ambiente.
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Planteado desde esta perspectiva, a partir de la idea de calidad sustentable enunciada, el
proyecto sustentable debiera vincularse directamente con el enfoque de desarrollo
sustentable, teniendo en cuenta que su finalidad esencial es la de organizar, producir y
controlar las condiciones de la transformacidon técnica del ambiente en busqueda de una
mejor calidad de la habitabilidad, objetivo basico de cualquier propuesta de desarrollo

sustentable.

En este sentido es que, a las tradicionales etapas de andlisis y sintesis del proceso
proyectual como técnica profesional, el proyecto sustentable incorpora la dimension de
ciclo de vida del producto, lo cual implica considerar desde el comienzo un conjunto de
condiciones previas (materiales, energéticas, sociales, ambientales, de gestion) al
disefio, asi como la etapa de produccion y uso/funcionamiento del objeto, todo ello
asociado a procesos permanentes de evaluacion de efectos intra y extra-objetuales (entre
las partes del objeto en si, del objeto sobre el ambiente y del ambiente sobre el objeto)

en los distintos momentos previsibles del ciclo.

Aqui se introduce la necesidad de analizar y evaluar las acciones proyectuales a la luz
de indicadores que permitan establecer la relacion entre calidad sustentable, practicas de

disefio y proyecto sustentable.

Para ello, y en funcion de los objetivos e hipdtesis de investigacion y de la propuesta de
transferencia, se integraron la triple nocion de calidad sustentable —cultural, tecnoldgica,
ambiental- con los criterios Holcim, a- Cambio sustancial y transferibilidad; b-
Normas éticas y equidad social; c- Calidad ecoldgica y conservacion energia; d-

Rendimiento econoémico y compatibilidad; e- Respuesta contextual e impacto estético,
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(Holcim Foundation, 2005) y se reformularon criterios, parametros e indicadores
ambientales, articulados con las dimensiones de sustentabilidad: natural, politica,
economica y social, factibles de ser aplicados en procesos de proyecto tanto de disefio
arquitecténico-urbano como de disefio industrial, y sus procesos de ensefianza-

aprendizaje.

PROPUESTA DE TRANSFERENCIA

Procedimientos y resultados

En el ciclo lectivo 2010, se comenzd un proceso de transferencias conceptuales y
metodoldgicas desde la investigacion a la docencia de grado, tanto de aspectos
conceptuales como metodoldgicos, resultado de los trabajos de investigacion antes
citados. La propuesta se operativizo en las catedras de Teoria y Métodos de la carrera de
Arquitectura y en Teoria de Disefio, carrera de Disefio Industrial de la FAUD-UNC.

a) En el caso de Teoria y Meétodos, asignatura del 2° nivel de la Carrera de
Arquitectura, la propuesta de transferencia se desarrolld de manera experimental en el
ciclo 2010, en el trabajo practico final de la materia, donde se operé con conceptos
centrales de la teoria de la catedra y su enfoque ambiental, y se instrumentaron criterios
de valoracion ambiental de proyectos en el propio proceso del estudiante en la
asignatura Arquitectura Il. Este trabajo, “La reflexion critico-valorativa.

Resignificacion del propio hacer”, se desarrolld de la siguiente mafianera:

Contenido general

La actividad se propuso como instancia de articulacion con la materia Arquitectura II,

planteandose como un ejercicio de conexion con el propio proceso de disefio del
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estudiante en Arquitectura, al mismo tiempo que constituye una sintesis integradora de
la materia Teoria y Métodos. El trabajo se configur6 como una instancia teérico-
practica de exploracion y reflexion critica sobre las capacidades y conocimientos
adquiridos hasta el momento en la carrera y su transferencia en el proceso de proyecto
en la materia Arquitectura, mediante el analisis de las propias intenciones de disefio del

objeto en gestacion en el taller de arquitectura.

En funcion del enfoque de racionalidad ambiental y desarrollo sustentable propuesto por
la catedra, se plante6 una aproximacién a la valoracion ambiental del objeto en
gestacion, en términos de tipos y calidades de relaciones de la conformacién del objeto
con el ambiente, orientado a una definicion preliminar del aporte del proyecto a la
sustentabilidad ambiental y la calidad de vida, en tanto su potencial de insercion

significativa en la Estructura Fisico Espacial Temporal (EFET) y el Ambiente Humano.

Objetivos

= Afirmar el aprendizaje significativo del alumno, haciendo conscientes los
conocimientos y capacidades adquiridos en Teoria, planteando transferencias y
resignificaciones en su hacer proyectual, a partir del enfoque de calidad sustentable.

= Ejercitar la capacidad critico-valorativa y el pensamiento reflexivo complejo en
relacion a la propia préactica disciplinaria y la problematica urbano-ambiental.

= Proponer una instancia de valoracion ambiental mediante la ponderacion cualitativa
de las relaciones objeto/ambiente, su significado / sentido / consecuencias en la

estructura fisico-espacial del habitat.
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Fases de desarrollo del trabajo

1. Breve descripcion del tema-problema de Arquitectura.

2. Sintesis grafico-conceptual del proceso proyectual (ideacion, premisas,
prefiguracion, etc.) llevado a cabo o en desarrollo en la materia Arquitectura.

3. Explicacién de las propias intenciones de disefio respecto a la conformacion y sus

parametros, pensando en términos de l6gicas proyectuales en relacién a lo morfolégico,

lo funcional, el lugar y el contexto, lo tecnoldgico, etc.

4. Valoracion, de una manera sistematizada, de las relaciones objeto / ambiente

mediante una lista de cotejo o matriz de valoracion cualitativa (Fig. 1), tomando temas

clave tales como: localizacion y relacion con el entorno fisico y social; relacion del

objeto con los factores climatico-ambientales; propuesta de espacios sociales; propuesta

tecnologica; expresion del objeto en relacion al contexto; etc.

5. Conclusion: pequefia memoria descriptiva del trabajo final de Arquitectura, que

explique las ideas generadoras en relacion al problema de disefio y sus condicionantes, y

las decisiones tomadas al respecto. Breve sintesis de las caracteristicas de formalizacion

y materializacion, caracteristicas espaciales interiores, exteriores, intermedios,

organizacion espacial-funcional, tecnologia, configuracion, etc.

b) En cuanto a la experiencia en Teoria de Disefio, asignatura correspondiente a 4°
afio de la Carrera de Disefio Industrial, se plante6 desde el comienzo el enfoque de
disefio sustentable como marco epistemoldgico de la teoria. Se desarrollo el concepto de
calidad sustentable en sus tres aspectos, que luego se operativizaron en la transferencia a
seminarios, trabajos practicos y trabajo final de investigacion para la construccion de

una ldgica proyectual.
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En este caso, la lectura critica de los objetos de disefio y de los procesos del disefio y su
produccion quedan enmarcados en una serie de indicadores-descriptores construidos en
el marco de la investigacion que lleva adelante el equipo docente que presenta esta
ponencia (Venturini, 2008).

A la luz de dichos indicadores, la lectura y valoracion objetual y de procesos se
convierte en una valoracion de la sustentabilidad del campo de disefio, sus practicas y
sus resultados. A modo de ejemplo se incorpora una de las matrices de indicadores que

se aplican en estas actividades de transferencia planteadas por la Cétedra (Figura 2)
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MATRIZ DE VALORACION DEL OBJETO DISENADO EN RELACION AL AMBIENTE

PARAMETROS INDICADORES VALORACION
(de la confermacion del objeta) (aspectos a valorar en la relacién objeto/ambiente)
A M B

Interpretacion integradora de las Practicas Sociales y respuesta a modos
de vida locales.

Pertinencia de las categorias espaciales propuestas: espacios Interiores,
espacios intermedios, espacios exteriores.

Propuesta de espacios sociales

Articulacién de lo piblice v lo privado

Flexibilidad de uso

ESPACIO / FUNCION Integracién de fimciones

Consolidacion de funciones previstas

Prevision de crecimientos

Prevision de Modificaciones

Diferenciacion / integracion espacios seciales, pnvados v técnicos:
Espacios segregados

Espacios mtegrados

Espacios articulados

Contimudades / discontimudades espacios interiores y extenores

Adecuacicn a las condiciones climaticas y microclimas (orientaciones,
asoleamientos, vientos, vegetaclon), como aprovechamiento o proteccion.

LOCALIZACION / FUNCION Consideracidn de la vegetacién existente
Adecuacicn a la topografia

Relacion superficie cubierta / superficie descublerta “verde™.

Insercion / Adecnacién a la estructura fumcional urbana del sector (red
vial, infraestructura, servicios)

Sistema tecnoldgico (materiales, sistemas constructives) y su relacién con
el clima y eficiencia técnica.

REALIZACION / FUNCION Propuesta de estructura acondicionante: espacios intermedios, zalerias,
aleros u ofras protecciones.

Criterios racionales de utilizacién de los recursos.

Eelacién formal con el entome: integracién / armonia / articulacién, etc.

i Efectos de caracteristicas configurativas y superficies sobre el entomo
LOCALIZACION / (conos de sombra, brillos, reflejos, radiacion)
CONFIGURACTION

Aporte a la 1dentidad local v a la vida social del sector.

Fesolucion de la insercion en la trama urbana existente (contimudad /
discontimidad)

Valoracion: A: alta M: media B: baja

Figura 1. Matriz de valoracién ambiental del proyecto arquitectonico.

Figure 1. Environmental assessment matrix of architectural Project.
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Nivel de

- M= Para oS
aproximacion BN

Indicadores

Descriptores

Calidad Realizacion /
tecnolégica Localizacion
del objeto

Con respecto a
la utilizacion de
los materiales

= Preferencia por los materiales
renovables frente a los no renovables.
= Preferencia por los materiales mas
rapida y facilmente renovables

= Consideracion de materiales y mano
de obra locales

* Consideracion de procesos
productivos locales.

= Utilizacion de materiales reciclados, a
reciclar y a recuperar.

= Consideracion de balances
energeéticos a large plazo en la eleccién
de los materiales.

« Simpilificaciéon de los procesos de
acabado de los materiales (pinturas,
etc.)

Realizacion /
Configuracion

Con respecto a
la eficiencia del
disefio del
producto

= Utilizacion de un numero limitado de
materiales y componentes.

= Simplificacion de componentes,
ensamblajes, etc.

s Minimizacién del uso, desde
reduccion de dimensiones, espesores y
peso, hasta la miniaturizacion.

+» Consideracion de la eficiencia
energetica del producto.

= Preferencia por la utilizacion de
energias limpias.

= Eliminacién de pérdidas de energias.
(por ej. aislantes, etc.)

» Uso de partes reciclables.

Realizacion /
Funcion

| Ccon respecto a
la prolongacién
de la vida util del
producto

* Eleccién de materiales, ensambles y
procesos que aseguren una adecuada
prestacién y duracion.

= Facilidad en el mantenimiento y
reparacion de los componentes

» Facilidad en el desmontaje y recambio |

de componentes.
* Reduccion de desechos, materiales y

energia durante la vida util del producto. |

» Consideracion de productos
modulares que posibiliten adecuaciones
y la incorporacion de innovaciones.

Con respecto a
la muerte del
producto

= Combinacion de materiales utilizados,
que faciliten la recuperacion y reciclado.
» Facilidad de desmontaje para poder
recuperar y reutilizar los componentes
dotados de una vida mas larga que la
del producto entero.

|

Figura 2. Matriz de valoracion ambiental del objeto industrial

Figure 2. Environmental assessment matrix of the industrial object

CONCLUSIONES

A partir de la experiencia realizada, se valora la misma como positiva, tanto a
nivel de la investigacion como a nivel académico-curricular. Se pudieron efectivizar las

orientaciones académico institucionales de la FAUD, acerca de la necesidad de
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transferir resultados de investigacion a la docencia, y de articulacion entre las
asignaturas proyectuales con las instrumentales o tedricas, o que en este caso se
operativizd en conjunto, potenciando la inclusion de la cuestion de la sustentabilidad en

los procesos de ensefianza-aprendizaje del disefio.

Por otra parte, los productos obtenidos por los estudiantes lograron alcanzar los
objetivos propuestos con buen nivel, tanto en lo conceptual como en lo procedimental,
sumado a la motivacion demostrada durante el desarrollo del trabajo, frente a la

oportunidad de vincular teoria y practica.

En funcidén de los resultados, y que la FAUD definio6 la sustentabilidad urbana como
tema transversal de trabajo académico, se ajustaron aspectos operativos de la propuesta,

la cual se continu6 en 2011.
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