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RESUMO

Este trabalho propde o desenvolvimento de uma biblioteca digital para disponibilizar os trabalhos de concluséo
desenvolvidos no Curso de Ciéncias da Computagdo da UNIVALI, campus Itgjai. Este software foi desenvolvido para
fornecer uma plataforma computacional que permita a organizacdo, inclusdo e acesso aos Trabahos de Conclusdo do
Curso, aravés da Internet. O sistema ird gjudar os usuarios, que poderdo ser académicos, professores e outros
interessados em conhecer os trabalhos que sdo desenvolvidos pelo curso, através da implantagdo de mecanismos de
cadastramento, pesquisa e acesso aos trabalhos de conclusdo. Além de fornecer uma melhor integracdo dos alunos com
os trabalhos, estara divulgando os trabalhos ja desenvolvidos, servindo como fonte de pesquisa para projetos futuros. A
construcao de acervos digitais tem servido de suporte as atividades de ensino a distancia. Neste contexto, a utilizagdo de

bibliotecas digitais tem se tornado necessario para gerenciar a organizagdo, manutencdo e detais acervos.

Palavras-chave: Informatica na Educacéo; Biblioteca Digital; Educacéo a Distancia.

ABSTRACT

This document aims the development of a digital library to turn available the conclusion papers developed in Computer
Science Course at UNIVALL, Itgai. This software has been developed to supply a computational platform that allows
the organization, inclusion and the access to the conclusion project of course, through Internet. The system will aid the
users, who could be teachers, academics and others interested in getting to know the papers that are developed by the
course, through the implementation of register mechanism, research and the access to the conclusion project. Besides
supplying a better integration between the students and the project, it will already be spreading developed papers
serving as research source for future projects. The construction of digital library has been good to support the teaching
activities at a distance. In this context, the use of this digital library has turned necessary to manage the organization,

maintenance and the access of such libraries.
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1. Introducao

A Internet vem revolucionando a forma de fazer pesquisa e de acessar informagdes. Devido
a diversidade e abundancia de documentos digitais, a Internet pode ser considerada como 0 maior
acervo de informagdes digitais disponivel. No entanto, esta abundancia acaba por dificultar a
recuperacdo das informagdes desejadas.

Nesse contexto, a construcdo de bibliotecas digitais e bibliotecas virtuais acessiveis através
da Internet vem auxiliando areduzir esta dificuldade. A organizag&o e construgdo dessas bibliotecas
em contextos restritos e de pequena abrangéncia atendem inicialmente as necessidades de um
publico avo menor, mas ao integrarem o grande acervo da Internet contribuem para manter a
organizag&o e provem recursos para recuperacdo deste acervo.

As bibliotecas digitais, normalmente concebidas para suporte a atividades de EAD
(Educacdo a Distancia), também podem ser utilizadas nas praticas de educacdo presencial, pois
através da combinacdo destas duas abordagens estar se criando a possibilidade do auno se
manifestar ativamente na forma em que se sente mais a vontade.

No ensino presencial, a utilizagdo de acervos digitais, sobre assuntos relacionados as
atividades que o aluno desenvolve em sala de aula, serve como fonte bibliografica, possibilita que
sejam disponibilizados recursos complementares como apresentagdes multimidia e softwares
educacionais além de auxiliar a troca de informac6es entre estudantes e autores. Tal caracteristica
permite ampliar o potencial de desenvolvimento das atividades, possibilitando a adogéo de
estratégias de ensino centradas no estudante, onde o professor torna-se um problematizador e
incentivador de atividades as quais 0 estudante deve desenvolver.

Este projeto de desenvolvimento de uma biblioteca digital visadisponibilizar os trabahos de
concluséo do curso de Ciéncia da Computagéo, para que os alunos tenham uma maior integracéo
com os trabalhos j& desenvolvidos, servindo como base e fonte de pesguisa para desenvolvimento

de projetos futuros.

2. Biblioteca Digital
Segundo [MAR1997] as hibliotecas digitais, diferem das demais porque suas informagdes
existem somente de forma digital (disquetes, CD’s, HDD), ndo contendo livros na forma
convencional. Dispdem de todos os recursos de uma biblioteca eletronica, oferecendo pesquisa e
visualizag&o dos documentos, tanto local como remotamente por meio de redes de computadores.
Para [BIB2000], uma biblioteca digital est4 sempre ligada a uma ingtituicdo e seus links

apontam para acervos existentes.



Conforme [RIN1998], no Brasil as bibliotecas digitais tém se convertido em um dos topicos
mais atuais entre os profissionais da informagdo. E um fato reconhecido que as bibliotecas digitais
revolucionardo a maneira como estudantes, professores, pesguisadores e cidaddos comuns acessaréo
e usardo ainformagao.

De acordo com [MAR1997] a concepgdo de bibliotecas digitais apresenta-se como uma
possivel quebra no paradigma de tratamento e disseminagdo de informagdes representado pelos
possiveis recursos, atividades e servigos da biblioteca tradicional. A transicdo da midia impressa
para a midia digital afirma-se como passo decisivo para a criagdo de uma estrutura de bibliotecas
onde ainformac&o podera ser acessada remotamente e compartilhada de forma quase instantanea, a

custos relativamente baixos.

3. Desenvolvimento de uma Biblioteca Digital
As principais fun¢des que concorrem para o desenvolvimento de um projeto de criagdo de
uma biblioteca digital, segundo [BEZ1996], sdo: Criagdo e captura, geréncia e armazenamento,

busca e acesso, distribuicéo e tratamento de direitos autorais.

3.1. Criagao e captura e conver sdo de documentos existentes

Segundo [BEZ1996] o processo de criagdo e captura envolve os processos de andlise e
definicdo dos objetos a serem disponibilizados. Estes objetos podem ser produzidos originamente
sob formadigital (documentos produzidos por editores de texto, por exemplo), ou passarem por um
processo de digitalizagcdo (por exemplo, um manuscrito). Assm, a criagdo envolve a
disponibilizaco de um documento sob formadigital e a captura, atransformagéo de um documento
de formato ndo-digital para o digital.

O processo de captura é realizado quando um documento n&o existe na forma digital, ou
sgja, um livro no formato tradicional (papel), uma fotografia, um som ou video anal 6gicos, o que
conforme [POH1998], sdo documentos que tém de ser necessariamente digitalizados. A captura €
realizada através da utilizacdo de equipamentos especificos como scanner, placas digitalizadoras de
som e video, e através da utilizacdo de software especificos.

Ja o processo de conversdo consiste na transformacdo de documentos j& existentes no
formato digital, para formatos que possam ser visualizados através de browsers de Internet,

auxiliando também na padronizag&o dos formatos de documentos [RAA1998].



3.2. Geréncia e ar mazenamento

O armazenamento no formato digital envolve sempre grandes objetos em quantidade sempre
crescente e que devem ser preservados indefinidamente. Esta func@o envolve a definicdo de
mecanismos de armazenamento que, por razdes de performance, devem prever a distribuicdo dos
objetos em multiplos servidores e 0 mais proximo possivel dos usuérios. Além disso, € necessario
definir procedimentos de back-up automatico e prover recursos de migracdo para novas tecnologias
[BEZ1996].

3.3. Busca e acesso

A indexac&o de objetos no formato digital normalmente é feita utilizando-se bases de dados
separadas, para os indices e para os objetos fisicos. Estes indices, além de permitir a pesquisa por
elementos tradicionais de identificacdo dos objetos, tais como autores, titulos, assuntos, abstracts e
palavras-chaves, devem permitir, também, pesquisa no contelido dos objetos, como por exemplo, no
texto completo full text, conteldo das imagens (cor, forma, textura, etc). Deve-se definir se a
biblioteca digital contera somente links para o seu acervo, ou se contera também indices para dados
virtuais em outras bibliotecas digitais. As ferramentas de consulta devem prever a utilizacdo da
I6gica booleana, pesgquisa em linguagem natural, par&metros fonéticos e técnicos de inteligéncia
artificial [BEZ1996].

3.4. Distribuicéo
Esta fung@o trata do plangjamento da infra-estrutura fisica de comunicagéo necessé&ria para
gue as bibliotecas digitais possam promover acesso a todos 0s seus objetivos digitalizados, por

qualquer pessoa, a qualquer hora e de qualquer lugar [BEZ1996].

3.5. Tratamento de direitos autorais

De acordo com [STU1999], o fato das obras e informagdes transmitidas através da Internet
estarem sob a forma digital ndo retira delas a caracteristica de criagdo humana, passiveis de
protecdo juridica, garantindo ao criador ou autor destas obras o direito exclusivo de reproducéo,
divulgacdo e utilizagdo de seus trabalhos, e o direito a remuneracdo por sua utilizacdo , seja através
da aplicacdo das normas de direito do autor, seja atraves da aplicacdo de normas de protegdo a
propriedade industrial.



Segundo [POH1999], foram estudados aspectos relativos ao tratamento de direitos autorais.
A Le 9610/98 ndo contempla, especificamente, os problemas relacionados com a edicdo digital,
transmissdo por satélite, Internet e centros de acesso remoto por computador. No &mbito de uma
biblioteca digital, entretanto, deve-se prover tratamento dos direitos autorais, em especia pela
mudanca da forma de acesso a informacdo, um vez que, por exemplo, em um ambiente Internet
toda obra visualizada pode ser copiada e impressa a menos que haja alguma espécie de controle
para coibir esta pratica. Neste sentido, € necessario que existam mecanismos e legislagdo adequada
para o controle e atribuicdo dos direitos autorais, sendo necess&rios novas regras relativas a
producéo, difusdo e uso da informagéo.

Em geral tem-se disponibilizadas no formato eletronico, obras de dominio publico, sobre as
quais ndo existe qualquer problema de direito autoral. H& também bibliotecas digitais que
disponibilizam obras cujo direito autoral pertence &s institui¢cbes mantenedoras. Também é o caso
das bibliotecas Universitérias que disponibilizam publicagdes internas das Universidades (revistas,

periédicos, teses, dissertacOes, trabalhos de conclusdo, etc) [POH1999].

4. Suporte de Informacéo para EAD

O mercado de trabaho, impulsionado pela rapidez da geracdo de informaches, esta
mudando. A necessidade de treinamento e educagdo aumenta na mesma medida. Diante dessa
realidade a Educagdo a Disténcia (EAD) mostra-se como uma das aternativas ao ensino
convencional ao permitir uma “estratégia de ensino centrada no estudo ativo independente que,
combinando técnicas variadas, dispensa ou reduz as situacdes presenciais de ensino e permite que o
estudante elgja seu ritmo, tempo e local de estudo” [HAG1999].

Segundo [BOR1999] a EAD tem se apoiado nos recursos tecnol6gicos para viabilizar o
processo de ensino aprendizagem. Dos cursos por correspondéncia, que exerceram um importante
papel no ensino técnico durante o inicio deste século, passamos, hoje, a0 uso da televisdo, do
computador, das videoconferéncias e, por fim, dos recursos da Internet. Possibilitando levar a
informagdo aos locais mais distantes e propiciar oportunidades de educagéo aos diferentes grupos
sociais.

De acordo com [GUIA1998], € prética oferecer aos alunos uma extensa lista bibliogréfica
que deve ser de fécil acesso. Entretanto, num contexto de EAD nem todos os aluno tém acesso ao
material bibliogréfico necessario, que é geramente mantido em uma biblioteca centra,

possivelmente afastada dos alunos. Assim, bibliotecas que possam disponibilizar 0 acesso a base de



dados e informagdes bibliogréficas através da Internet garantiréo o acesso abibliografia em uma
perspectiva de ensino remoto.

Dessa forma, toda a instituicdo que se proponha a trabalhar com EAD deve direcionar
esforgos para a criagdo de uma biblioteca digital sem, no entanto, se descuidar das questfes
relacionadas aos direito autoral, umavez que ao disponibilizarmos informagdes em meio digital esta

podem ser facilmente copiadas, modificadas e redistribuidas [BOR1999].

5. Suporte ao Ensino Presencial

As utilizagOes dos recursos existentes na Internet podem contribuir significxativamente para
melhoria da qualidade do ensino presencial. Através de diversas tecnologias é possivel
disponibilizar apostilas, livros, materiais didaticos, entre outros. A produgdo destes materiais como
acervos digitais serve como complemento a aulas presenciais, onde o auno poderd ampliar seus
conhecimentos.

E necessario que além da disponibilizagio desses acervos digitais, o aluno modifique sua
postura em relacdo a tais recursos, pois alguns ndo possuem o hébito de acessar 0s materiais
disponiveis, via Internet. Além disso, existem alunos que ndo se sentem a vontade em expor suas
dividas em salas de aula, podendo solucioné-las através dos recursos disponibilizados nos websites
das disciplinas.

Estes acervos digitais devem ser revisados e atualizados, visando atender as necessidades de
professores e alunos. Adequando 0s assuntos as novas tecnologias, que sejam de interesse do aluno
e que tenham relagéo com a disciplina lecionada.

Segundo [RAA1999], no contexto de EAD, cada vez mais tem-se dado importancia a
elaboracdo de materiais didaticos especificos que considerem as necessidades do aluno. Para isso
tem sido frequiente a utilizagdo de recursos tecnol 6gicos que tem por objetivo tornar estes materiais
melhores instrumentos de aprendizagem. A utilizagdo de recursos multimidia pode trazer um ganho
significativo ao potencial comunicativo destes materiais didaticos.

Conforme [CAS1997], os recursos multimidia podem tornar disponiveis permanentemente
as melhores explicagBes, apresentagdes e resolugdes de problemas. E possivel oferecer caminhos
aternativos, de acordo com estilos e ritmos de aprendizado dos estudantes.

Através do uso de bibliotecas digitais, podem ser disponibilizados em uma mesma
plataforma, apostilas, livros, videos, sons e assim por diante. A disponibilidade de acervos permite
a0 estudante ndo sO encontrar informacfes de forma integrada, como também produzir novos

conteidos a partir dos j& existentes no acervo. Deve ser incentivada a utilizagdo cooperativa dos



acervos digitais. Através deles, professores e aunos podem produzir informacdo e disponibilizar
para outros professores e colegas [RAA2000].

Definindo-se contextos, por exemplo o de uma disciplina, pode ser incentivada a construgéo
de acervos especificos compostos de trabalhos realizados, material de apoio, relagdo dos temas
desenvolvidos com o de outras disciplinas afins ou o envolvimento do tema com outras é&reas do
conhecimento. Com isso, possibilita-se a adogéo de abordagens interdisciplinares, permitindo ao
estudante estabelecer o relacionamento existente entre o tema estudado e a sua utilizagdo nos mais
diversos campos do conhecimento [RAA2000].

6. A Biblioteca Digital do Curso de Ciéncia da Computacdo

Atualmente para consultar os trabalhos de conclusio € necessério localizar o trabalho
manual mente junto a Coordenac&o de TCC, os quais est&o dispostos em prateleiras como em uma
biblioteca tradicional. Somente € permitido 0 acesso a estes materiai s aos académicos formandos.

A Biblioteca Digita do curso de Ciéncia da Computag&o tem como objetivo disponibilizar
informagdes, bem como, documentos referentes ao desenvolvimento dos Trabalhos de Concluséo
do Curso, através da Internet. Os TCCs poderdo ser consultados de qualquer lugar e no instante em
que o usuério desgjar.

Através da Biblioteca Digital, os aunos poder&o conhecer os TCCs desenvolvidos durante
cada semestre letivo. Da mesma forma, os professores de diversas &reas poder&o ter um contato
maior com 0 que estd sendo desenvolvido. Com isso, a divulgacdo dos TCCs desenvolvidos no
curso serd ampliada. O funcionamento da biblioteca é descrito a seguir:

Na tela inicial, o usuario podera acessar as Regras de uso, onde tera instrucbes e
informacBes de como utilizar a Biblioteca Digital, logo ap6s um link para Consulta que levard a
tela da consulta - aqual j4 é atelainicia por default - o link Divulgue seu TCC, onde o usuério
podera cadastrar o seu trabalho e Contatos, onde o usuario podera enviar suas dividas e sugestdes
para o administrador através de e-mail. Apresenta também a tela de consulta aos TCCs do curso. A

Figuralilustraatelainicial.
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Figura 2 — Demonstracdo de como consultar os TCC na Biblioteca Digital



Natela de consulta, o usuério selecionaum Tipo de Consulta, que pode ser por: titulo, area,
autor, orientador, palavras-chave e ano. E em Argumentos de pesquisa, digita seus argumentos.
No exemplo da Figura 2, o usuério selecionou o tipo de consulta Orientador, e digitou a palavra
André.

Apés selecionado o Tipo de consulta, e digitado o Argumento de pesquisa, obteve-se 0
resultado, conforme demonstra a Figura 3. Onde se pode observar todos os TCC que possuem 0
nome Andr é como orientador, mostrando além do nome, o titulo e 0 ano. O titulo em formade link,
gue quando clicado, direciona-se para uma tela com todas as informagdes do TCC.
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Figura 3 — Resultado obtido apds envio dos argumentos de pesquisa

Todos os tipos de consulta utilizados levam a um resultado onde conterd o titulo do trabalho
em forma de link, que direciona para a tela com toda a descri¢éo do TCC. Os tipos de consulta sdo
utilizados para gjudar o usu&rio a encontrar a informagdo que precisa, de acordo com suas
necessi dades.

Apés clicar sobre o titulo de um TCC, pode-se visualizar todas as informagdes referentes a
este TCC, como: titulo, aluno, ano, resumo, orientador, area, avaliadores, documentos e link para

mais informagoes.



O auno formando, tem a incumbéncia de incluir e manter as informagdes relativas a seu
trabalho na biblioteca digital. Este possui direitos para cadastrar, alterar, consultar e excluir o seu
trabalho. O controle de acesso é realizado através de senha.

A Biblioteca possui também um usuério administrador que possui amplos direitos sobre as
operagdes de inclusdo, alteracdo e exclusio de todos os trabahos, além de gerenciar a inclusdo e
exclusdo dos usuarios do sistema. A cada semestre novos alunos tornam-se formandos e outros
deixam de ter acesso ao sistemna, porém esta politica podera ser revista posteriormente.

A Biblioteca foi desenvolvida utilizando o script PHP e o Banco de Dados MySQL para

suporte a armazenagem dos trabal hos.

7. Consider acOes Finais

Existe uma necessidade eminente de uma biblioteca que possibilite aos alunos e
pesquisadores conhecer em detalhes os trabalhos de conclusdo desenvolvidos nos cursos de
graduagcdo. Devido a grande quantidade de trabalhos, orientadores e o volume da documentacéo
produzida, torna-se praticamente impossivel que os pesquisadores e alunos possam conhecer em
detalhes os trabalhos de conclusdo desenvolvidos. A utilizagdo de uma Biblioteca digital dotada
com recursos de pesguisa por palavras chave, e que fornece répido acesso ao acervo de trabalhos
desenvolvidos poderd auxiliar na melhoria da troca de informagfes relativas aos trabalhos de
conclusdo.

Ao conceber politica de utilizacdo da biblioteca digital, percebe-se que diversas questdes
somente poderdo ser definidas a partir da cultura que for desenvolvida na utilizaggo desta. Questoes
como: Quanto tempo os alunos formados terdo direito de acesso apdés se dedigarem da
universidade? Ter@o obrigatoriedade de expor seus trabalhos na biblioteca na integra? A
universidade possui uma regulamentacdo adequada respectiva a propriedade dos trabalhos? Seré
que a integracdo entre trabalhos sera facilitada? Terdo os alunos um postura de cooperacdo? A
facilidade em copiar textos e programas podera trazer resultados negativos?

Estas questdes, aliadas a outras que deverdo surgir no processo de implantagdo do sistema,
geram uma curiosidade que motiva a implantagdo da Biblioteca Digital, possibilitando a exploracéo
destas respostas em trabal hos futuros.

O desenvolvimento de uma biblioteca digital ser4 de grande utilidade para, professores,
académicos e pesguisadores, atendendo inicialmente ao curso de Ciéncia da Computagéo da
Univali, e posteriormente o publico da Internet como um todo. Considera-se que a possibilidade de



acesso global fornecido pela Internet poderd fazer com que os trabalhos acessados tragam um

retorno positivo aimagem do curso e consequentemente da Universidade.

Tais iniciativas devem ser incentivadas para melhorar o nivel de cooperacéo entre os alunos

graduandos, inclusive de entre diferentes universidades.
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