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Resumen

Los numerosos fracasos académicos suscitados en las aulas de Anatomia generan la necesidad
de reflexionar sobre las modalidades de ensefianza tradicionales, con el fin de buscar nuevas
alternativas metodoldgicas que aseguren una mejor calidad del aprendizaje de esta ciencia. Las
TICs son instrumentos que se nos presentan para lograr la motivacion de los alumnos, y llegar
con esto a mejorar el rendimiento académico, ya que ofrecen un entorno de trabajo mas
novedoso y atractivo para los alumnos. Para implementar esta propuesta de innovacion se
utilizaria el Sistema Web de Apoyo para la Administracion de Catedras (Wac) de la UNLP, en
el cual docentes y alumnos de las catedras de grado comparten un espacio de trabajo, de
comunicacion, interaccion, y acceso a recursos de interés, tanto para la ensefianza en el aula,
como fuera de ella. Las actividades propuestas para el desarrollo del proyecto se dividen en
cuatro etapas: un relevamiento de los conocimientos de los usuarios, la capacitacion en el
manejo del entorno, la incorporacién al dictado de curso de Anatomia | y la eficacia de la
intervencion en el rendimiento académico. Para la valoracion de este proyecto se evaluaran los
indicadores de eficiencia, funcionalidad e impacto sobre los actores involucrados.

Justificacion y fundamentacion
Los numerosos fracasos académicos suscitados en las aulas de Anatomia generan la necesidad
de reflexionar sobre las modalidades de ensefianza tradicionales, con el fin de buscar nuevas

alternativas metodoldgicas que aseguren una mejor calidad del aprendizaje de esta ciencia. Al
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referirse a la ensefianza de la Medicina, dentro de la cual se encuentra la Anatomia como
disciplina basica, Ausubel (1968) afirma que:

"Desde el punto de vista histdrico, el problema principal de la transferencia con el que han
venido luchando los profesores de esta rama ha sido el de descubrir la mejor manera de
ensefiar temas preclinicos de modo que sea retenido un residuo adecuado de conocimientos,
pertinente y viable, que sirva ulteriormente para aprender temas clinicos y para solucionar
problemas de esta misma clase".

Desde siempre la ensefianza de la Anatomia se ha basado en clases tradicionales y
memoristicas, de tiza y pizarron, la transmisién y recepcion pasiva de informacion por parte de
los alumnos, la mostracion de piezas anatdmicas a grupos numerosos que llevan a las
desmotivacién y como consecuencia el bajo rendimiento.

Basicamente la ensefianza de la Anatomia en la carrera de Ciencias Veterinarias se dicta a
través de clases magistrales previas al trabajo practico, con lo cual se busca una comprensién
mas significativa de las bases teoricas para su posterior aplicacion practica en el escenario
clinico. El trabajo préactico se basa en la observacion macroscopica de las distintas partes del
cuerpo animal, lo cual trae muchas dificultades que no escapan a las ya presentadas
anteriormente, sobre todo en la obtencion y mantenimiento del material cadavérico de piezas
anatomicas y la relacion docente alumno.

La incorporacion de nuevas herramientas tecnoldgicas representa un apoyo para la ensefianza
tradicional; como un medio utilizado en una etapa incipiente de la formacion de
conocimientos sobre la Anatomia. Los soportes visuales pueden ser considerados como una
solucion didactica durante la presentacion de las tareas de aprendizaje y "refuerzos™ con
posterioridad a la misma en los afios superiores. El uso de fotografias de diseccion, esquemas
e imagenes de Resonancia Magnética y Scanner permite dejar atras la dependencia, a veces
excesiva, del material cadavérico y mejorar la observacion de estructuras microscopicas de
diversos organos. Esto también permite dejar de depender exclusivamente de la presencia
fisica del docente.

Considerando el aprendizaje desde planteamientos socio-constructivistas, y admitiendo que los
estudiantes aprenden basicamente actuando, interaccionando con las personas que les rodean
(compafieros, profesores) y con el entorno en el que se desenvuelven, se debe procurar la
méaxima autonomia de los estudiantes en la organizacién de sus propias experiencias de
aprendizaje (Marqués Graells, 2002). En el siguiente cuadro se presenta en porcentaje la
capacidad de retencion de los alumnos que deberiamos tener en cuenta al planificar las

actividades de un curso.
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PORCENTAJE APROXIMATIVO DE LOS
DATOS RETENIDOS POR LOS
ESTUDIANTES SEGUN LA ACTIVIDAD
REALIZADA (Saenz y Mas, 1979)

10% de lo que se lee

20% de lo que se escucha

30% de lo que se ve

50% de lo que se ve y se escucha

70% de lo que se dice y se discute

90% de lo que se dice y luego se realiza.

Adicionalmente, existe en la experiencia internacional la hipétesis de que el uso de tecnologia
puede generar otros impactos colaterales positivos como los siguientes (Marcone Flores et al.,
2010):

» Aumento de los niveles de asistencia a clases

* Disminucion de los indices de desercion

* Perfeccionamiento de la lectura, la escritura y las habilidades matematicas

» Alumnos y docentes produciendo y compartiendo informacion

» Mejoras en la gestion educativa.

Hoy podemos decir que las TICs son instrumentos que se nos presentan para lograr la
motivacion de los alumnos, y llegar con esto a mejorar el rendimiento académico, ya que
ofrecen un entorno de trabajo més novedoso y atractivo para los alumnos.

Segun Alonso Tapia (2005) uno de los factores principales que condicionan el aprendizaje es
la motivacion con que éste se afronta. Por ello, para facilitar el que los alumnos se interesen y
se esfuercen por comprender y aprender, diferentes investigadores han estudiado los factores
de que depende tal motivacion y han desarrollado modelos instruccionales en base a los que
crear entornos de aprendizaje que faciliten que éste se afronte con la motivacion adecuada.
Antonio Valle (1999) sostiene que los esfuerzos para mejorar la docencia universitaria son
imprescindibles, pero estos deben ir acompafiados de un andlisis de los procesos de
aprendizaje y de los factores o mecanismos que pueden favorecer o entorpecer estos procesos.
Tomar en consideracion el protagonismo de los alumnos, con su parte de responsabilidad en el
aprendizaje, ha generado fructiferas lineas de investigacion en los ultimos afios centradas en
los procesos de aprendizaje en el ambito universitario y en los determinantes cognitivos y

motivacionales del mismo. La relevancia de la interaccién de estos factores ha sido
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suficientemente destacada (Hernandez y Garcia, 1991); sin embargo han sido tradicionalmente
consideradas de modo aislado. Actualmente se asume la necesidad de desarrollar modelos
integrados que incorporen componentes del conocimiento, especialmente las estrategias
cognitivas, y componentes motivacionales para mejorar el rendimiento académico.

Tomando en consideracion lo que aportan los conceptos resefiados hasta aqui para explicar
distintas aristas del problema y avizorar las posibilidades de intervencion, a continuacién

esbozamos una linea de solucién posible.

Plan de accion

a- Objetivos

- Propiciar un incremento de la motivacién y participacion de los estudiantes del curso de
Anatomia | a través del uso de TICs.

- Desarrollar estrategias metodologicas de trabajo activas y muchas veces colaborativas como
interacciones generadoras de aprendizajes.

- Introducir las dindmicas grupales como un importante recurso didactico.

- Optimizar la practica docente a través de la incorporacion del uso de TICs tanto para la

ensefianza en el aula, como fuera de ella y para sus propias tareas profesionales.

b- Preguntas de intervencion

¢ Qué se pretende transformar y porqué?

Con esta propuesta se pretende influir en el proceso formativo de los estudiantes y en el logro
de aprendizajes significativos para mejorar su rendimiento académico en el curso de Anatomia
I. Esta intervencion permite, que quienes participan de este proceso (alumnos, docentes e
institucion), cambien sus concepciones sobre la ensefianza y el aprendizaje. Por otro lado,
busca nuevas formas de enfrentar los problemas en estos tiempos de cambio en la cultura del

conocimiento.

¢ Como se llevaria a cabo?

Desde mediados de la década pasada, el Ministerio de Educacion y la Universidad Nacional de
La Plata han estado trabajando por incorporar las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TICs) a la educacion superior. Al principio, la mayor parte de los esfuerzos se

centraron en la tecnologia en si misma y en que los estudiantes y docentes aprendieran a
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manejar los programas de Office. En algin momento llegamos a pensar que era suficiente con
poner los equipos y darles conectividad. En estos afios estamos viviendo un proceso diferente,
se trata de integrar las TICs al curriculo.

Para implementar esta propuesta de innovacion se utilizaria el Sistema Web de Apoyo para la
Administracion de Catedras (Wac) de la UNLP, un entorno virtual de ensefianza y
aprendizaje, en el cual docentes y alumnos de las catedras de grado comparten un espacio de
trabajo, de comunicacion, interaccion, y acceso a recursos de interés. Esta es una herramienta
gue permite de manera sencilla el manejo administrativo, de contenidos y comunicacién
dentro de una catedra a través de la Web.

Ya dentro del entorno aparece la pagina personal de trabajo, en donde se veran el o los cursos
en los que se esté participando. Cada curso cuenta con una serie de areas que los docentes
seleccionan para poder ofrecer la propuesta educativa. Todos los cursos cuentan con la
posibilidad de mostrar las areas de trabajo que se detallan a continuacion:

-El area de ""Bienvenida’™ basicamente permite dar un mensaje inicial a los alumnos y una
orientacion sobre como trabajar en cada una de las areas del curso.

- El area de ""Informacion General y Contenidos™ de cada curso.

- El &rea de ""Comunicacion' de este entorno permite a los miembros de un curso realizar una
comunicacion del tipo asincronico a través de distintas herramientas como mensajeria interna,
cartelera de novedades y foros de debate.

- El éarea de "Trabajo Colaborativo' brinda la posibilidad de trabajar colaborativa y
participativamente entre los miembros del curso. La misma permite actividades que el docente
haya planificado, tanto evaluativas como motivadoras del trabajo y lectura.

- El area de ""Recursos educativos' permite acompariar los contenidos del curso a través del
uso de las herramientas como la medioteca donde es posible presentar material multimedial y
bibliogréfico para el alumno y un glosario de términos del curso.

- El &rea de ""Evaluacion™ permite acompaniar y evaluar distintas instancias del desarrollo del
curso.

- El &rea de ""Gestion y Seguimiento™ conforman la parte administrativa del curso en lo que
se refiere a la gestion de los alumnos, docentes y el curso en si mismo. Es un érea privativa de
los docentes.

c- Actividades

Etapa 1

En la primera etapa se realizaria un relevamiento a través de una encuesta a docentes y

alumnos sobre los conocimientos y usos educativos que hacen de las TICs. Analizando los
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resultados tendriamos un panorama mas claro de las habilidades y destrezas de cada uno. Esto
se llevaria a cabo durante el mes de febrero cuando se dicta el curso de ingreso a la carrera.
Etapa 2

Como segunda etapa se organizarian cursos de capacitacion para docentes y alumnos en el uso
de la plataforma WAC durante el primer cuatrimestre del afio. Para ello se debe dividir tanto a
alumnos como docentes en grupos, debido al nimero de computadoras y horarios disponibles.
La capacitacion se llevaria a cabo desde la Comision de Educacion a Distancia de la Facultad
de Ciencias Veterinarias de la UNLP.

En esta fase se debe buscar que los usuarios tengan conocimiento sobre las ventajas de los
sistemas de comunicacion a través de Internet, sobre como manejar la plataforma, que
obtengan su password y tengan acceso al sistema, que accedan a los ambientes del curso
cuando sea necesario.

Etapa 3

La tercera etapa corresponde a la incorporacion del uso de la plataforma al dictado del curso
de Anatomia | con modalidad presencial en el segundo cuatrimestre del ciclo lectivo, para
brindar soporte de contenidos y ampliar los canales de comunicacién entre alumnos y
docentes. Mediante distintas opciones de la plataforma se dejaran disponibles apuntes tedricos
y préacticos, se enlazaran sitios de interés, y se creara una pizarra para comunicar novedades y
fechas importantes del curso.

Utilizando el area de ""Comunicacion' se buscara promover el uso de foros y mensajeria
interna, por éste medio es que los estudiantes, estando en su lugar de trabajo, inclusive desde
sus hogares, pueden acceder a todo el material del curso en cualquier momento, novedades
sobre cambios en el horario de clases y fechas de examen. Asi como una inmediata evacuacién
de dudas, no necesitando esperar al préximo encuentro.

A través del &rea de ""Recursos educativos' se colocara el material utilizado por el docente
en la clase presencial, esto incluye la ppt y fotos de piezas anatomicas. También se incluira un
archivo PDF con la Nomina Anatomica Veterinaria (NAV) que contiene un glosario de
términos que se utilizaran a lo largo del curso, con la finalidad de que adquieran un lenguaje
técnico propio de la disciplina. Este recurso permite a los alumnos tener el material como
referencia y como consulta permanente.

Se pondra énfasis en el area de ""Trabajo Colaborativo™ con actividades en grupos de
alumnos en clase y fuera de la clase, como el armado de esqueletos y disecciones de material
cadavérico donde uno de los integrantes de cada grupo filmara estas actividades. Los videos

seran subidos a la plataforma para la discusion y analisis, lo que permitira evaluar la
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efectividad de cada grupo.

Cada actividad presencial obligatoria (APOs) tendrd una estructura tedrico-practica con una
duracion de 5 hs que se distribuiran de la siguiente manera:

- Una parte téorica donde se utilizara el método expositivo a través de la clase magistral
buscando promover en los alumnos un aprendizaje significativo de los sistemas y aparatos que
componen el cuerpo animal. Se realizara una presentacion en el aula de los conceptos para
introducir a los alumnos en cada tema utilizando para ello medios audiovisuales.

- Una parte préactica donde se realizaran disecciones y armado de esqueletos en el aula del
laboratorio en grupos de alumnos, promoviendo el desarrollo de habilidades y destrezas en el
uso del instrumental y manejo del cadaver. Para complementar estas actividades se utilizara la
WAC, donde cada docente encargado de los grupos actuara de orientador y mediador para el
analisis y la discusion de las actividades de su grupo, como una extension del proceso
educativo mas alla de los limites fisicos de la Facultad.

Con respecto al uso exclusivo de los docentes se utilizara el area de "Informacion General y
Contenidos™ para los objetivos generales y especificos del curso, los descripcion de los
contenidos, el cronograma de trabajo y las actividades programadas. Control de asistencias y
registro de notas de evaluacion.

Etapa 4

En esta Ultima etapa se realizard la evaluacion de la eficacia de la intervencion a traves del
analisis de algunos indicadores del rendimiento académico como los logros de aprendizaje, la
participacion de los alumnos y el impacto de las estrategias utilizadas en los resultados
obtenidos al finalizar el curso.

d- Recursos necesarios

- Disponibilidad del Aula de Informéatica con un nimero de PC cada dos alumnos durante el
primer cuatrimestre del afio.

- Disponibilidad del personal de la Comision de Educacion a Distancia de la Facultad de
Ciencias Veterinarias durante el primer cuatrimestre del afio para la capacitacion en el manejo
y utilizacion de la plataforma de docentes y alumnos.

- Bibliografia para el dictado del Curso de Anatomia I:

- Equipamiento para diseccion

e- Evaluacion

a- Evaluacion del alumno

La evaluacion del alumno estaré centrada en dos aspectos:

- En relacion con la participacion en las actividades grupales y de trabajo colaborativo
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teniendo en cuenta los aportes, la interaccion y la produccion de cada grupo a través de la
plataforma, conjuntamente con la presentacion de las piezas anatdmicas terminadas y los
esqueletos armados.

- En relacion a su actividad individual los contenidos desarrollados en las actividades se
evaluaran por medio de dos examenes parciales, que coincidiran con el final de un bloque de
conocimientos integrados (Unidades Tematicas). Estas evaluaciones se programan como
actividades individuales y constaran de una evaluacién oral individual para el reconocimiento

de los diferentes drganos sobre piezas anatdmicas o cadaveres.

b- Evaluacién del proyecto de intervencion

La evaluacion es un componente ineludible de todo proyecto educativo que aspira a ser valido
y eficaz. Esta evaluacion ha de plantearse, en todo caso, con una finalidad esencialmente
formativa, lo que implica que ha de llevarse a cabo con el propdsito firme de utilizarla para
mejorar los resultados, para optimizar el proceso de ejecucion vy, si fuera preciso, para
reconsiderar los objetivos propuestos (Palacios, 1998; Barraza Macias, 2010).

Los indicadores que utilizaremos para evaluar nuestro proyecto son:

- Indicador de eficiencia

Se analizaran los resultados logrados con el proyecto sobre el rendimiento académico de los
alumnos. Los datos seran obtenidos al finalizar el curso, analizando los porcentajes de
alumnos aprobados versus desaprobados, promocionados y los niveles de retencién alcanzados
- Indicador de funcionalidad

Al utilizar este indicador se valora la idoneidad del proyecto. Como se relacionan los sujetos
que intervienen, el despertar de relaciones de proximidad emocional y la apropiacion de
marcos de estimulos positivos. Para esto se analizaran las estrategias o actividades realizadas,
la participacion de los alumnos y docentes, y los trabajos o producciones realizadas por los
grupos durante el curso. Estos datos pueden obtenerse de la plataforma, en el area gestion de
grupos donde cada docente a cargo de un grupo lleva un registro de la participacion y
actividades realizadas por sus alumnos.

- Indicador del impacto

Para valorar este indicador se debe contar con la opinidn de los representantes del proyecto
mismo. Habra que tener en cuenta todos aquellos sectores que de un modo directo o indirecto
se encuentran afectados por el proyecto educativo.

Estos datos se obtendran a través de encuestas a docentes y alumnos al finalizar el dictado del

curso para determinar el grado de satisfaccion, elaborar juicios de valor y obtener propuestas
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de mejora de las deficiencias encontradas.

Conclusiones

La busqueda de distintas estrategias docentes que ayuden a optimizar el desempefio del
estudiante y, por ende, su rendimiento académico en el curso de Anatomia, nos llevo a realizar
un profundo analisis de los distintos factores que influyen en el desempefio de los alumnos a lo
largo del curso. Una vez hecho este analisis se comenzo a disefiar un proyecto de intervencion
educativa que pudiera mejorar la calidad del aprendizaje de esta ciencia. Para ello nos
basamos en aportes socio-constructivistas, que trabajaron sobre la motivacion, el aprendizaje
autonomo y colaborativo. Cambiando el modelo tradicional centrado en el profesor por
modelos alternativos de ensefianza centrados en los alumnos, en los que el énfasis se sitla en
la orientacion y apoyo a los estudiantes en la medida en que estos aprenden a construir su
conocimiento. Por otro lado, las ventajas o impactos colaterales positivos que aportan las TICs
a la ensefianza, se las describen como instrumentos que se nos presentan para lograr la
motivacion de los alumnos, y llegar con esto a mejorar el rendimiento académico, ya que
ofrecen un entorno de trabajo mas novedoso Yy atractivo para los alumnos.

La propuesta esta basada en la incorporacién del uso de las TICs en el aula de Anatomia como
una alternativa para optimizar la practica docente tanto para la ensefianza en el aula, como
fuera de ella y para sus propias tarea profesionales. Para ello se utilizara el Sistema Web de
Apoyo para la Administracién de Catedras (Wac) de la UNLP, un entorno virtual de
ensefianza y aprendizaje, en el cual docentes y alumnos de las catedras de grado comparten un
espacio de trabajo.

Por ultimo, la evaluaciéon del proyecto educativo sera, en definitiva, la valoracion de la
innovacion. En este sentido, al igual que ocurre en cualquier estudio o investigacion, la
realizacion de la misma no solamente permite extraer conclusiones estrictamente derivadas de
la hipdtesis que se plantea, sino que suele llevar a otros campos de analisis o de tratamiento,
que muchas veces no estan incluidos en el planteamiento del problema, pero sin embargo

guardan estrecha relacion con el proyecto.
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