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Resumen

A pesar del gran auge del e-learning, este no tiaaapor si sélo, una mayor calidad en el
aprendizaje. La principal causa de este problentpedrecuentemente los cursos de e-learning se
disefian sin considerar las caracteristicas paatiesilde cada estudiante. Por consiguiente, es muy
importante brindar a estos cursos la capacidadiggtar sus contenidos a los estilos de aprendizaje
de sus alumnos. En el presente artfcatopropone la aplicacion de técnicas de Andlisi€ldster
al conjunto de interacciones del estudiante cosistéma de e-learning para poder reconocer, no
sélo su estilo de aprendizaje dominante, sino tdmlas cambios en este estilo a lo largo del curso
de e-learning, y que serian imposibles de deteuediante un simple test. El producto final
obtenido, permitira construir un modelo de estudigrara los cursos con modalidad e-learning
orientados a las carreras de ingenieria e infocaagi en consecuencia proporcionar una ensefianza
personalizada con el propdsito de obtener un mejatimiento académico de los alumnos.

Palabras ClavesEstilos de aprendizaje, Andlisis de Cluster, E-lnéag, Modelo de Estudiante.

1. INTRODUCCION

En el mundo actual, la tecnologia empieza a jugapapel importante en los procesos de
aprendizaje. Esto nos obliga a reflexionar sobseelementos involucrados en su uso y a buscar
nuevas formas de ensefiar y de aprender eficientemé&a tecnologia informatica y de
comunicaciones puede cambiar radicalmente la fatenaelacionarnos y conseguir informacion,
pero en los sistemas educativos esto no es suéciEanemos que ser capaces no soélo de transmitir
informacion sino también de lograr la asimilaciéecéva de conocimiento.

Actualmente, nos encontramos con un importantegntae de gente que inicia un curso a
través de e-learning y no lo disfruta, pierde naation y en consecuencia no logra obtener nuevos
conocimientos. El problema radica en que estososur® tienen en cuenta que no todos los
estudiantes aprenden del mismo modo, sino queeexilterentes estilos de aprendizaje. Keefe [1]
define a los estilos de aprendizaje de la siguiera@rera: [os estilos de aprendizaje son los rasgos
cognitivos, afectivos y fisiol6gicos que sirven oandicadores relativamente estables, de cédmo los
alumnos perciben interacciones y responden a sudiemtes de aprendizdje Diversas
investigaciones de Alonso, Gallego y Honey [2] damostrado que los estudiantes aprenden con
mas efectividad cuando se les ensefia segun slos elgtiaprendizaje predominantes. Segun Felder
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[3] se debe ser consciente de las diferenciasiguen los estudiantes para procesar la informacion,
con el fin de poder ofrecer materiales pedagdégitodmicos adaptados a preferencias particulares
de aprendizaje. Por lo tanto, un buen curso dergileg, debera tener en cuenta que hay que
proporcionar diferentes vias para que todos losdesites con distintos estilos de aprendizaje
puedan escoger su propio camino.

Existen dos alternativas para identificar el estéoaprendizaje de un alumno. La primera se
lleva a cabo por medio de una prueba o test ingeial realiza el alumno al comienzo del curso. El
problema de estas pruebas o test es que los alutiemes una tendencia a escoger respuestas
arbitrariamente debido a que, los cuestionariosdemnasiados extensos, o no se dan cuenta de las
consecuencias o los usos futuros de los mismosloRanto, los resultados obtenidos pueden ser
inexactos y pueden no reflejar los estilos realesagrendizaje. Por otro lado, el estilo de
aprendizaje una vez identificado, no cambia haspdxima vez que el alumno realice nuevamente
el test. La segunda alternativa se lleva a cabongalio de la aplicacion de técnicas de aprendizaje
de maquina que permiten que los estilos de aprajedilel alumno se mantengan actualizados a lo
largo del tiempo. En definitiva, se trata de impbetar técnicas de aprendizaje de maquina para
reconocer en los cursos de e-learning los estéoaptendizaje de cada uno de los alumnos y, a
partir de alli adaptar la estrategia de ensefianza.

Existen numerosos trabajos orientados al modekdj@ldmno considerando sus estilos de
aprendizaje [4, 5, 6, 7, 8]. En estos trabajosptieam diversos modelos de estilos de aprendizaje y
diversas técnicas para reconocer los diferentdsesesn los alumnos, pero en ninguno de ellos se
aplican las técnicas de clustering.

La presente investigacion tiene por objetivo ekflts de una propuesta de deteccion del
estilo de aprendizaje aplicable dentro de sistesAl@arning orientados a carreras de ingenieria e
informatica. La idea es construir un Sistema deeBm6n de Estilos de Aprendizaje basado en
técnicas de Analisis de Cluster.

2. Abordaje de la Problematica

La problemética que se plantea en este proyecterstta en una de las dificultades mas
importantes de muchos cursos educativos que ssndictravées de e-learning, que es la incapacidad
de poder adaptar su contenido a las caracterigiiassociales y necesidades reales del individuo
gue se pretende educar (estilos de aprendizajeprmpreimientos, edad, estrato social, habitat,
|éxico, etc.). Sin esa adaptacién o adaptabilidadiene una educacién pobre, debido a sujetos
desinteresados y por lo tanto desmotivados quendgne con una baja autoestima y con bajos
niveles de retencién. Se trata de un problema detacién cuya solucion requiere el empleo de
alguna técnica de aprendizaje maquina que pernigsistemas de e-learning reconocer los estilos
de aprendizaje de los alumnos y los cambios quersaflo largo del tiempo.

En particular, hemos disefiado una solucion apraretd la capacidad de las técnicas de
Analisis de Cluster para descubrir patrones de ootamiento. Estas técnicas se aplican en este
trabajo para agrupar comportamientos similares tnaigrel alumno interactta con un sistema de e-
learning. Los datos suministrados al algoritmo lstering se obtendran a partir de los archivos
log, que contienen registros de las tareas ejeasitpdr los estudiantes en el sistema. Una vez
obtenidos los clusters, se espera que el clust@indote determine el estilo de aprendizaje del
estudiante el cual serd enmarcado dentro de ldsocdianensiones propuestas por el modelo de
aprendizaje de Felder y Silverman [9]. Se ha opfamtoeste modelo pues ha sido construido para
una poblacion de estudiantes universitarios deniegia.



3. Grado de Avance

El trabajo se encuentra en una etapa intermedia.fécha se ha completado el disefio del
Sistema de Deteccién de Estilos de Aprendizaje dmagan Técnicas de Clustering, y se esta
trabajando en el disefio de un curso a distancia $8listemas de Tiempo Real”, en el marco de la
asignatura Sistemas de Informacion Il, de la cartérenciatura en Sistemas de Informacién, de la
Facultad de Ciencias Exactas y Tecnologias de ieetiidad Nacional de Santiago del Estero. El
curso serd implementado en la plataforma Moodld j1@e prevé incorporar actividades que
motiven la participacion del estudiante en salashd, foros y otras herramientas de la plataforma.

A partir de las actividades de aprendizaje dedada$ por los estudiantes en el curso, se
generaran las bases de datos sobre las que seraplios algoritmos de clustering para determinar
el estilo de aprendizaje del alumno de acuerdoaeto de Felder y Silverman. Al finalizar la
experiencia los resultados obtenidos se contrastama el estilo de aprendizaje resultante de tomar
el Test de Felder y Silverman (ILS) [11] a cadadisinte.

4, Conclusiones y lineas de accion futura

Los sistema e-learning actuales presentan muclasias relacionadas con la adaptacion a
las caracteristicas distintivas de los alumnosgcual conlleva a una educacion deficiente con
alumnos que no logran asimilar los conocimientas sgiles transmite. Ante esta situacion hemos
propuesto una nueva solucion alternativa al proalaete adaptacion mediante el empleo de
Técnicas de Andlisis de Clustering.

El siguiente paso en el proyecto sera implememtaxperiencia disefiada y analizar los
resultados obtenidos con el propdsito de determiagrecision del clustering como técnica para
detectar los estilos de aprendizaje de los esttatian

En el futuro esperamos contar con un sistema ddacgue nos permita adaptar los
contenidos y la estrategia de enseflanza al éstibprendizaje dominante de cada alumno y de esta
manera optimizar la ensefianza fortaleciendo la dordm del estudiante en cuanto a sus
capacidades y habilidades que lo destaparmitiéndole reanimar o estimular capacidadestagul
y perfeccionando las capacidades y habilidadesogc&racterizan.
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