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De um modo genérico pode dizer-se que, em matéria de media e pluralismo,
a avaliagdo que fazemos do caso Portugués é, no seu conjunto, positiva. Significa
que ndo ha dominios especificos com altos niveis de risco, embora existam alguns
problemas importantes para resolver. No que diz respeito ao quadro juridico,
existem varias regras especificas e algumas de ambito mais geral que permitem
dar cumprimento ao pluralismo no sector dos media. Portugal tem, para além do
mais, uma entidade reguladora que monitoriza as questoes-chave do sector da
comunicacao social, designadamente, a questao da transparéncia da propriedade,
o pluralismo dos media, o Public Service Media (RTP), isto é, o sector publico da
televisdo e da radio, fazendo-o, nomeadamente, através de auditorias, relatérios,
pareceres e varios estudos aplicados ao sector.

No que diz respeito, em particular, a televisdo e a radio publica, existem
expectativas positivas relativamente ao futuro, sobretudo apds a criacdo do
Conselho Geral Independente da RTP, em setembro de 2014. Mas temos que
esperar e ver os principais resultados deste novo érgdo de supervisdao, que é
agora responsavel pela escolha do conselho de administraggo da RTP. No
entanto, podemos dizer que em geral ha diversas areas suscetiveis de melhoraria
no quadro do sistema de media em Portugal, a saber: o controlo dos meios de
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comunicacao nomeadamente em matéria de propriedade cruzada; as questdes
de auto-regulagdo e a independéncia dos meios de comunicacao sob o ponto de
vista editorial; e ainda o acesso aos meios de comunicacao social por parte de
grupos sociais e culturais, bem como das comunidades locais.

1. Dominio basico
Protecao da Liberdade de Expressao

No que diz respeito a protecdo da liberdade de expressdao em Portugal, é
para nos evidente que ha uma aplicacao efetiva das salvaguardas regulamentares
para de modo a garantir liberdade de expressao, tal como estabelecido na
Constituicdo da Republica portuguesa. O Estado também é subscritor do
Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos, nomeadamente o seu artigo
19, que abrange normas sobre a liberdade de expressao, bem como do Pacto
Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais das Nacdes Unidas,
sendo que ambos codificam as duas séries de direitos esbogados na Declaragdo
Universal dos Direitos Humanos: os direitos civis e politicos e os direitos
econdmicos, sociais e culturais.

Restricdes a liberdade de expressao sdo claras e estritamente definidas
na lei, em conformidade com as normas internacionais e regionais de direitos
humanos. S6 em caso de estado de sitio ou do estado de emergéncia declarado
na forma prevista na Constituicao da Republica (artigo 19) é aceitavel a suspensao
do exercicio dos direitos.

No que diz respeito a difamacao, e dado que a sua criminalizagdo pode
colocar em risco questdes relacionadas nomeadamente com a liberdade de
expressao dos jornalistas, o Cédigo Penal Portugués reconhece duas grandes
formas de ofensas a honra (punidas com pena de prisdo): i) “difamacao”, é definida
como alegagado de um fato ou formulacao de um juizo (ou a sua reproducao) sobre
uma terceira pessoa que seja ofensivo a honra ou reputagdo dessa pessoa; e ii)
“injuria”, definida como alegacao de um fato ou expressando palavras ofensivas
diretamente a uma pessoa entendida como ofensiva em relacdo a honra ou a
reputacao da pessoa. Nesta matéria, pensamos que é importante atualizar as
leis sobre a difamacao/injuria de forma a prever defesas legais, necessarias e
suficientes, que possam ser instrumentos juridicos adequados contra uma
alegacdo de difamacao, sobretudo para garantir que nao havera limitagdes
injustificadas a liberdade de expressdao, ou de ter um “efeito inibidor” sobre o
trabalho dos jornalistas.
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De acordo com a lei geral, ndo ha recursos legais especificos em caso de
violacao da liberdade de expressao dos cidadaos. Mas, tal como refere Francisco
Teixeira da Mota - advogado e colunista do jornal “Publico”: "A liberdade de
expressao, no que podemos considerar o seu nucleo essencial, esta garantida no
nosso pais” (2013: 97). No que diz respeito, por exemplo, ao “direito de resposta”
esta também assegurado em legislacao especifica para os diferentes meios de
comunicacao (imprensa, radio e TV).

De resto, ndo ha casos de violagdes da liberdade de expressao no nosso
pais. Na pratica, ndo temos nenhum caso conhecido de ocorréncia de violagdes,
ou tao pouco relatérios sobre violagdes, provenientes de ONG, ou citados por
jornalistas, ou por outras fontes. E no que diz respeito a casos de violagbes da
liberdade de expressao oniine, procurando avaliar se houve alguma forma deviolagao
a liberdade de expressao na internet, também ndo temos casos que sejam pelo
menos conhecidos, por exemplo de praticas de filtragem, bloqueio de sites, e / ou
censura nas redes sociais. Nao encontramos nenhum caso de interferéncia relatada
por atores relevantes, como ONG, pesquisadores, ou jornalistas. Em outros casos,
por exemplo em matéria de infragdes online, tais como o incitamento publico a
violéncia ou ao édio, por motivos racistas e xenéfobos, existem varias situacdes,
nomeadamente no que diz respeito a liberdade de expressao designadamente te
em sede de comentarios dos leitores em paginas da web de media, ndo cumprindo
a recomendacao do regulador (ERC) nesta matéria.*

Protecao do direito a informacao

No que diz respeito a protecao juridica do direito a informagdo, podemos
dizer que este é expressamente reconhecido na Constituicdo da Republica, no
artigo 37 - Liberdade de expressao e de informagdo (“Todos tém o direito de
exprimir e divulgar livremente o seu pensamento pela palavra, pela imagem ou
por qualquer outro meio, bem como o direito de informar, de se informar e de ser
informados, sem impedimentos nem discriminacdes”), sendo que os cidadaos tém
também o direito de acesso aos arquivos e registos administrativos, sem prejuizo,
por exemplo, do disposto na lei em matérias relativas a seguranca interna ou a
intimidade das pessoas, e o artigo 268 (direitos e garantias dos Cidadaos).

4 CF.Pereira,Euldliaetal.(2014)."Liberdadedeexpressdoearegulacdodoscomentariosonline”.In: Informagio
eliberdade de excpressao na internete aviolagio de direitos fundamentais. Comentarios em meios de comunicagdo online. Textos do
Coldéquio naProcuradoria-Geral da Republica, INCM, pp.93-104. Vertambém a Recomendacdo daERC 1/2012)..
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Este Ultimo diz, nomeadamente, que “Os cidadaos tém o direito de ser
informados pela Administracao, sempre que o requeiram, sobre o andamento dos
processos em que sejam diretamente interessados, bem como o de conhecer as
resolugdes definitivas que sobre eles forem tomadas”. A Constituicdo Portuguesa
refere-se também ao direito “a cidadania, ao bom nome e reputacao, a imagem,
a palavra, a reserva da intimidade da vida privada e familiar e a proteccéo legal
contra quaisquer formas de discriminagao” — Artigo 26 (Outros direitos pessoais).

Restri¢bes a liberdade de informacao, por motivos de privacidade, previstas
na legislacdo nacional estdo estreitamente definidas de acordo com as normas
internacionais, nomeadamente com a Recomendacao Rec(2002)2 sobre o acesso
aos documentos oficiais pelo Conselho de Ministros. Existe um mecanismo
de recurso em caso de recusa de acesso a informacdo — trata-se da entidade
administrativa independente CADA — Comissdao de Acesso aos Documentos
Administrativos, ou em caso de qualquer afronta a privacidade, os proprios
tribunais (Cédigo Civil, artigo 80). Enfim, existem muitas queixas e / ou pedidos de
aconselhamento juridico em 2015/174 conselhos legais de CADA (473 em 2014;
396 em 2013). A eficacia dos mecanismos de recurso existentes estdo sujeitos a
alguma evidéncia de violagdes regulares, ou, noutras situacdes, a alguns atrasos,
como podemos ver, por exemplo, no caso da CRESAP?>

Reconhecimento legal do pluralismo nos media

Em Portugal o pluralismo da comunicagdo social é uma parte intrinseca
da liberdade de imprensa. Na legislacao dos media a questao do pluralismo tem
multiplas referéncias, nomeadamente em matéria de propriedade, de concorréncia
e de pluralismo propriamente dito. No entanto, existem estudos académicos, e
outros, relatoérios, etc., sobre o pluralismo nos meios de comunicacao (realizados
a um nivel global, ndo s6 em Portugal) que apontam para o facto de ndo estar
assegurada a melhor analise sobre categorias de conteudo especificas, tais
como: outras vozes da cidadania, ou de cidaddos independentes reconhecidos
publicamente, outra vozes no sistema politico, as minorias, grupos étnicos, etc. O
que significa que as metodologias de pesquisa e de analise de conteudo devem
passar a considerar, ou dar um peso mais significativo designadamente a categoria

5 “Tribunal Administrativo obriga CRESAP a mostrar todos os documentos sobre concursos publicos”,

21/10/2014. Disponivel em: http://observador.pt/2014/10/21/TRIBUNAL-ADMINISTRATIVO-CONDENA-
CRESAP-MOSTRAR-DOCUMENTOS/. Acedido a 20 de julho de 2015.
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“outras vozes”, a fim de permitir tirar dai ilagdes claras e permitir argumentar no
sentido do reforco dos critérios e da especificidade do pluralismo nos meios de
comunicagao em geral.

A profissao de jornalista, standards e protecao

Em geral, o acesso a profissdo jornalistica € aberto, ndo ha nenhuma
barreira especial para exercer a profissao em Portugal.

Ha uma baixa participagdo tradicional de jornalistas portugueses em
elei¢bes sindicais. O ano de 2014 provavelmente representa um ponto de viragem,
com duas listas concorrentes para a lideranga, embora o numero de votos — 642
represente um pouco mais de 10% dos jornalistas portugueses. Ha também
uma falta de auto-regulacdo nesta profissdo em Portugal (Camponés, 2009).
Existem alguns riscos em matéria de independéncia e / ou respeito pelas normas
profissionais na area editorial, talvez devido a reduzida capacidade de intervengao
no terreno do conselho deontoldgico do sindicato, ou também devido a baixa
assertividade dos conselhos editoriais ou de redagdo nas empresas, falta de auto-
regulacao na profissdo, ou mesmo devido a falta de um Conselho de Imprensa.

No que diz respeito as condicSes de trabalho dos jornalistas em nosso
pais, podemos dizer que existem algumas irregularidades nos pagamentos,
desregulagdo em matéria de estagios e inseguranca e precariedade de emprego®
que atinge atualmente dimensdes criticas, em funcdo da crise econdémica que
atinge o pais. Nao ha nenhuma evidéncia clara — mas ha uma suspeita — que
entidades comerciais ou mesmo patronais dos media influenciam, ou procuram
influenciar o conteddo editorial das empresas de comunicacdao social.” Num
outro plano, podemos dizer que existem na legislacdo portuguesa salvaguardas
regulamentares para a protecao das fontes jornalisticas.

6 Cf. "Conselho Deontoldgico faz balango do mandato”. Sindicato dos Jornalistas, 20 de Dezembro
de 2014. http://www.jornalistas.eu/?n=9355.
7 Referido pelo Presidente da ERC, Carlos Magno: “As maiores pressdes sobre os jornalistas ndo vém

da politica mas da area da economia e dos grupos de pressao”. http://www.meiosepublicidade.pt/2015/05/
estamos-a-assistir-a-profissionalizacao-das-fontes-e-a-proletarizacao-do-jornalismo/. Ver também Nota da

direcdo do jornal de 25/09/2013. http://www.ionline.pt/330361: "A dire¢cdo do jornal i ndo se deixa intimidar
com o poder econémico e publicitario do BES e continuara a garantir o direito de informar e a acompanhar
toda a informacdo que os seus jornalistas recolham com profissionalismo, isencdo e respeito pelo nosso
codigo deontolégico”.
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Independéncia e eficacia da autoridade de regulacao

Em Portugal, a regulacdo dos media é da competéncia da ERC - Entidade
Reguladora para a Comunicacao Social. Esta autoridade tem as suas proprias
garantias de independéncia, bem como as suas incompatibilidades bem
especificadas, o que lhe confere a capacidade de exercer as suas competéncias com
imparcialidade e transparéncia. No entanto, para reforcar a sua independéncia,
estamos de acordo com algumas opinides e setores da sociedade portuguesa
que acreditam que é importante que os membros das entidades reguladoras
também possam ser indicados e / ou nomeados pelo Presidente da Repubilica,
de forma a melhorar a garantir uma maior independéncia dos sistemas de
regulacao em Portugal.

No que diz respeito as decisdes da autoridade de regulagdo proferidas
em relagdo aos meios de comunicagao, existem mecanismos de recurso claros
na legislagdo. Do nosso ponto de vista, a ERC usa os seus poderes, na pratica,
no sentido do interesse publico, ou seja, ndo ha nenhuma evidéncia formal de
um uso irregular das suas competéncias. E transparente, responsavel, integra um
bom departamento de estudos de media e publica regularmente informacoes
sobre as suas atividades, bem como os relatérios sectoriais.

De referir ainda uma outra entidade de regulacdo. Em Portugal, a
AdC - Autoridade da Concorréncia, tem poderes transversais de regulacao
sobre a economia portuguesa para a aplicacdo das regras de concorréncia,
nomeadamente no que respeita a concentracao dos media, em coordenagao com
a regulacao sectorial, neste caso a ERC. Ha garantias constitucionais ou legais
explicitas e salvaguardas regulamentares para a independéncia da Autoridade
da Concorréncia, bem como da Autoridade de Telecomunicagdes —Anacom (que
regula o sector das telecomunicacdes e comunicagdes eletronicas), de qualquer
interferéncia politica ou comercial. E das decisdes destas autoridades, existem
naturalmente mecanismos de recurso eficazes em vigor.

2. Inclusao
Acesso/cobertura universal - servico publico de comunicagao social; Internet

A existéncia e o funcionamento de um servico publico de radio e televisao
assegurado pelo Estado esta garantido por lei, non®5 do artigo 38° da Constituicdo
da Republica Portuguesa (Assembleia da Republica, 2005) e no artigo 5° das Leis
da Televisdo (27/2007) e da Radio (54/2010).
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No entanto, o processo de transicao da televisdo analdgica para a Televisao
Digital Terrestre (TDT) (Anacom, 2012), bem como a expansao da rede Digital
Audio Broadcast (DAB) (WorldDAB, 2015), podem constituir fatores de risco no
que respeita a cobertura e o acesso ao servico publico de comunicagao social.

Relativamente a Internet, a percentagem de rede de banda larga é de
98% em zonas rurais (IHS Inc. and Valdani Vicari & Associati Portugal, 2013), mas
apenas cerca de 60% da populacao portuguesa tem acesso a Internet de banda
larga (Eurostat, 2013). De acordo com o Net Index/Oookla (2015), as velocidades
de download (33 Mbps) e de upload (7 Mbps) podem igualmente ser consideradas
como fatores de médio e de elevado risco, respetivamente, neste indicador.

Sistema mediatico

Sublinhamos, neste indicador, a auséncia de informacdo exata e atualizada
sobre o grau de centralizagdo, a nivel nacional, do sistema mediatico portugués.
No entanto, de acordo com os dados disponiveis (ERC, 2010, 2009; Davim, 2012),
podemos inferir que este apresenta um elevado nivel de concentracao a nivel
nacional, uma vez que, em particular no que respeita as radios e aos canais de
televisao de sinal aberto locais ou regionais, o seu nimero é muito reduzido em
relacdo aos media de ambito nacional.

Nesse sentido, num relatério sobre a TDT em Portugal, a Autoridade
da Concorréncia recomendou o “desenvolvimento das acdes necessarias a
disponibilizacdo em sinal aberto de um maior nimero de canais, tanto publicos
como privados, e de ambito nacional e regional, uma vez que a presente oferta de
canais parece estar manifestamente aquém das possibilidades da rede de difusdo
e daquilo que seria desejavel” (AdC, 2013: 48).

Acesso aos media: Grupos sociais e culturais, comunidades locais

No caso especifico da televisdo, o proposito de satisfazer “as necessidades
informativas, recreativas e, em especial, educativas, formativas e culturais dos
diversos segmentos culturais do publico” é remetido para um “segundo servico
de programas generalista”, “aberto a participacdo da sociedade civil", conforme
se 1é no artigo 52° da Lei da Televisao (27/2007), respeitante a concessao de
servico publico de televisdo. A mesma lei, no mesmo artigo, prevé a existéncia
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de dois servigos de programas televisivos especialmente destinados as regides
autdbnomas da Madeira e dos Acores.

No entanto, podemos dizer que a pratica de difusdo de programas
noticiosos regionais e, também, de noticias locais é menos frequente do que
o expectavel. O Relatério de Regulacdo da ERC, de 2014, confirma a pratica
de acesso e de procura da diversidade no canal RTP2, mas sublinha que esse
pluralismo (quer de programas, quer no que diz respeito ao acesso de grupos
sociais e culturais) é limitado no caso da RTP1.

Existéncia de plataformas para media comunitarios

Em Portugal, ndo existe definicdo nem enquadramento legal para os meios
de comunicacao comunitarios (Jedrzejewski & Oliveira, 2015: 255-257; Prina et al.,
2013), comummente definidos como meios de comunicacao sem fins lucrativos,
propriedade da comunidade que visam servir, que se possam constituir como
uma oportunidade de difusdo de ideias, cultura, tradicdes e habitos sociais de
uma comunidade. Ao contrario de paises como o Brasil, Reino Unido, Franca ou
Espanha, ndo ha tradicao deste tipo de media no panorama mediatico portugués.

Isso néo significa, porém, que ndo existam projetos de radio comunitaria,
atual e maioritamente, com presenca nalnternet, sem fins lucrativos, representando
a ideia de "emancipacao” da audiéncia (Jedrzejewski & Oliveira, ibidew) ou
publicagbes impressas que tenham como publico alvo comunidades imigrantes
residentes no pais (Salim, 2008).

Acessibilidade de pessoas com deficiéncia aos media

Alegislagdo e documentacgdo nacional existentes sobre a promogao e defesa
dos direitos dos cidadaos com deficiéncia da especial énfase a acessibilidade das
pessoas com deficiéncia aos meios de comunicagdo social, em particular na Lei
da Televisao, nos artigos 34° e 51° (Grupo de Reflexdo Media e Deficiéncia, 2011;
Bachmeier, 2014: 20; Assembleia da Republica, 2007).
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Literacia mediatica e educacao para os media

As atividades e os projetos de educacdo para os media tém vindo
a diversificar-se, devido aos esfor¢os de varios agentes, nomeadamente a
academia, a sociedade civil e o proprio sector dos media (Jorge et al., 2014: 168-
171). No entanto, sublinha-se a auséncia de uma politica publica claramente
direcionada para o tema, que possa transformar iniciativas fragmentadas numa
estratégica efetiva de promogao da sustentabilidade de projetos de literacia
mediatica (Costa ez 4/, 2014: 25).

3. Propriedade

Enquadramento regulamentar

Em Portugal, ndo existe uma lei geral para a concentracdo dos meios de
comunicacao social. Nao existem limites objetivos para a concentra¢ao diagonal
(cross-media). As operacdes de fusao e aquisicdo envolvendo empresas de media sdo
apreciadas, caso a caso, pela Autoridade da Concorréncia (AdC) e pela Entidade
Reguladora para a Comunicagao Social (ERC).

As leis que enquadram a propriedade dos media sdo implementadas
dentro de cada um dos subsectores. No subsector da televisdo, existem limites
baseados em critérios objetivos e quantitativos. A Lei N.° 8/2011 (art. 4-B) estipula
gue nenhum individuo ou entidade coletiva esta autorizado a controlar mais de
50% do numero total de licencas da televisao em sinal aberto.

O subsector da radio também tem varios limites especificos em termos de
propriedade. Estes estdo previstos na Lei N. 54/2010 (art. 4). Nenhuma pessoa
singular ou coletiva pode deter um niumero de licengas de servicos de programas
radiofénicos de ambito local superior a 10% do numero total das licencas
atribuidas no territorio nacional. Nenhuma pessoa singular ou coletiva do sector
privado ou cooperativo pode deter um nimero de servicos de programas de
ambito nacional em frequéncia modulada igual ou superior a 50% dos servicos de
programas habilitados para a mesma area de cobertura e para a mesma faixa de
frequéncia. Nenhuma pessoa singular ou coletiva pode deter no mesmo distrito,
na mesma area metropolitana, no mesmo municipio ou, nas regides auténomas,
na mesma ilha, um ndmero de licengas de servicos de programas radiofénicos de
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ambito local superior a 50% dos servicos de programas com o mesmo ambito
habilitados em cada uma das circunscricOes territoriais referidas.

Em contraste com a televisao e a radio, o subsector da imprensa é
essencialmente baseado em principios e politicas de “laisser faire”. As leis da
imprensa (Lei N.° 2/99 e Lei N.° 19/2012) nao estabelecem limites objetivos,
aplicaveis especificamente a este subsector. O enquadramento regulamentar
prevé critérios qualitativos mas nao quantitativos. Em todos os subsectores
acima referidos, o excesso de concentragdo horizontal (monomedia) pode ser
evitado através da legislacdao geral da concorréncia, que tem em consideragao as
especificidades do sector da comunicagao social. A AdC e a ERC podem intervir,
caso tal se revele necessario.

Em Portugal, as leis subsetoriais incluem obrigaces de transparéncia®. Em
Julho de 2015 foi aprovada uma nova lei para a transparéncia da propriedade
dos media (Lei n.° 78/2015), aplicavel ao sector da comunicagdo social na sua
globalidade (e ndo apenas a subsectores).

Propriedade dos media e estruturas de mercado

Os mercados dos media portugueses organizam-se, na maior parte
dos casos, em estruturas oligopolisticas. Nas Ultimas décadas, verificaram-se
importantes mutagdes no sector da comunicagao social, que contribuiram para
niveis crescentes de concentracdo. No mercado da televisdo, os servicos em
sinal aberto sdo atualmente fornecidos por trés operadores: RTP (detida pelo
Estado), SIC (detida pelo grupo privado Impresa) e TVI (detida pelo grupo privado
Media Capital). A RTP é um prestador de servico publico. A SIC e a TVI sdo tipicas
operadoras de televisao comercial.

Os mercados da radio sao diversificados, nomeadamente ao nivel local. No
entanto, Portugal tem apenas quatro grupos empresariais com servicos de radio
de ambito nacional: RDP (detido pelo Estado), Renascenca (detido pela Igreja
Catdlica), Media Capital (capital privado) e Global Media (capital privado).

O subsector da imprensa também € diversificado ao nivel local. No
entanto, os mercados de jornais de cobertura nacional sdo controlados por um
numero reduzido de grupos privados. Os grupos dominantes sao Cofina, Global

8 Leis N.° 27/2007, N.° 8/2011 (art. 4), N.° 54/2010 (art. 3) e N.° 2/99 (art. 16).

108



Os media e o pluralismo em Portugal

Media e Impresa. E muito dificil estimar quotas de mercado no subsector da
imprensa, dada a escassez de dados completos e/ou atualizados sobre alguns
grupos empresariais, nomeadamente o Global Media e o Ongoing. Nos ultimos
anos, estes grupos nao cumpriram todas as suas obrigacdes de prestacao de
informacéao junto do regulador (ERC, 2014 e 2015).

Os mercados dos media em Portugal sdo caracterizados por niveis
significativos de concentragao cross-media. O grupo de comunicagao social Impresa,
o maior do mercado portugués, esta presente em televisdo (sinal aberto e cabo),
imprensa (jornais e revistas) e conteudos on/ine. O grupo Media Capital, outro
operador dominante, esta presente na televisdo (sinal aberto e cabo), radio e
conteudos digitais. O grupo Cofina esta presente na imprensa (jornais e revistas),
nos conteudos digitais e na televisdao por cabo. O grupo Global Media esta
presente na imprensa (jornais e revistas), na radio e nos conteudos on/ine. O grupo
Sonaecom tem como core-business as telecomunicagdes, mas é proprietario de um
jornal diario de referéncia (Psiblico). O grupo Newshold é recente em Portugal
(tendo sido criado com capital angolano) e tem expandido a sua presenca nos
mercados da imprensa, investindo também no Grupo Cofina.

4. Ambito politico
Viés politico nos media

Pensamos que, em geral, existem salvaguardas regulamentares,
implementadas na pratica, que garantem que, em noticias e programas
informativos nos canais e servigos do Public Service Media, todos os pontos
de vista politicos existentes na sociedade estdo representados de uma forma
razoavel (qualitativo), equilibrada (quantitativa) e imparcial (sem tomar partido).
Ha ainda um érgao administrativo encarregado de fiscalizar o cumprimento
dessas normas e / ou queixas. Relativamente aos instrumentos de auto-
regulacdo, que garantem o acesso aos canais do servi¢o publico por parte
dos atores politicos, existem apenas alguns principios genéricos descritos,
fundamentalmente, no Cédigo de Etica RTP.

ComosrelatérioselaboradospelaERC-EntidadeReguladoradaComunicacao
Social sobre o pluralismo politico-partidario, verifica-se que os diferentes pontos
de vista politicos e ideologicos estdo, de um modo geral, representados na
informacao das televisdes privadas, bem como os enquadramentos de dominante
mais parcial (positivos ou negativos) de determinados atores politicos.
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Existem salvaguardas regulamentares para o acesso a tempo de antena
nos canais do Public Service Media durante as campanhas eleitorais, para todos
os tipos de elei¢cdes politicas. Em relagdo a proporcionalidade da representacao
dos varios pontos de vista e perspetivas politicas e ideoldgicas nos meios de
comunicacao audiovisuais, bem como sobre a existéncia de enquadramentos
especificos de outros atores politicos durante as campanhas eleitorais, pensamos
que ha algum risco potencial sob a nova lei, particularmente em relacdo aos
pequenos partidos ou a candidaturas de “outsiders”.’

Independéncia da gestao do PSM e financiamento

Em relagdo ao PSM, a sua independéncia foi reforcada com a criacdo de
CGI - Conselho Geral Independente em 2014, sendo que este é responsavel pela
supervisao damissdo do servico publico de radiodifusao e garante aindependéncia
da gestao do PSM relativamente ao governo e / ou a um Unico grupo ou partido
politico. Nao ha nenhuma evidéncia de conflitos em matéria de nomeacdes e
demissdes de dirigentes e membros do conselho de gestdao do PSM.

Relativamente aos mecanismos de concessao de financiamento para o
PSM, o Estado portugués garante o financiamento do servico publico de radio e
de televisao. O modelo de financiamento atual é baseada na contribuigdo para o
audiovisual (CAV), inscrito na fatura da eletricidade — e que praticamente todos os
cidadaos pagam, e das receitas comerciais da RTP (publicidade). As indemnizacdes
compensatorias foram abolidas em 2013.

Politizacao do controle sobre os meios de comunicacao

Existem ainda alguns problemas com a implementacao eficaz das
salvaguardas regulamentares relativamente as questdes de propriedade dos
media e / ou de controlo dos meios de comunicagdao por parte de agentes
politicos. A lei contém limitagOes a participagao direta e indireta excessiva e / ou
ao controlo de redes de televisao por partidos politicos, grupos partidarios ou
agentes politicos, mas em relacdo a transparéncia da propriedade no sector da
comunicagao social, em alguns casos, torna-se muito dificil saber exatamente

9 Antoénio Marinho e Pinto, “Mais do mesmo". Expresso, 15 de agosto de 2015.
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quem so os proprietarios dos meios de comunicacéo social portugueses. E dificil
obter conhecimento cabal dos verdadeiros proprietarios de alguns grupos de
media, isto porque, por vezes o que é apresentado como sendo os detentores
do capital sdo fundos de investimento muito provavelmente sedeados em off-
shores. Por exemplo, atualmente, ndo é possivel identificar a estrutura acionista
do grupo de media Portugués Newshold. Para ultrapassar este problema uma
nova lei sobre a transparéncia da propriedade, gestdo e financiamento dos 6rgaos
de comunicacao social foi aprovada pelo Parlamento em 2 de julho de 2015.
Com excecao deste problema, ndo ha risco significativo em Portugal de filiagdes
politicas dos media, por assim dizer, e de controlo direto por parte do sistema
politico dos meios de comunicacao e respetivas redes de distribuicao.

Publicidade do Estado e independéncia das agéncias de noticias

Quanto as questdes relativas a publicidade colocada nos media por
parte do Estado, e também relativamente a independéncia das agéncias de
noticias, nao ha evidéncias, em geral, de risco, ou sequer a existéncia de regras
pouco transparentes no que respeita a distribuicdo de publicidade estatal em
Portugal. Também no que diz respeito a independéncia das agéncia de noticias,
nao temos, na pratica, qualquer evidéncia de problemas de pluralismo na
agéncia portuguesa de noticias — a Lusa, uma agéncia detida maioritariamente
pelo Estado portugués, mas também participada por grupos de comunicacao
privados, como é o caso do Global Media Group, que detém a radio TSF e titulos
de imprensa centenarios e de referéncia como o Diario de Noticias e o Jornal
de Noticias, e a Impresa, que detém o semanario Expresso e o canal generalista
SIC, para além de outros canais de TV por Cabo.

5. Recomendacoes

Na legislacao portuguesa dos media a questdo do pluralismo tem varias
referéncias, nomeadamente relativas a propriedade, a concorréncia e ao pluralismo
dos media. No entanto, quer os estudos académicos, quer diversos relatorios
sobre o pluralismo politico nos meios de comunicagdo (realizados a um nivel
global, ndo sé em Portugal) ndo asseguram a melhor analise sobre determinadas
categorias de conteldo, tais como a pluralidade de vozes (ou seja, vozes nao
exclusivamente do espectro politico, outras vozes da cidadania, de cidadaos
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independentes, académicos, empresarios, outras vozes no sistema politico como
minorias, grupos étnicos, associagdes civicas, ONG, etc.). As metodologias de
pesquisa devem assim, do nosso ponto de vista, dar um peso mais forte a esta
categoria que designamos por “outras vozes” a fim de reforgar os critérios e a
especificidade do pluralismo politico nos meios de comunicagao.

Para reforcar a independéncia da Autoridade Reguladora para a
Comunicagao Social, estamos de acordo com algumas opinides e setores da
sociedade portuguesa que acreditam que é importante que os membros das
entidades reguladoras, em geral, também podem ser indicadas e / ou nomeadas
pelo Presidente da Republica. No que diz respeito a centralizacdo do sistema
de media em Portugal, recomendamos o desenvolvimento de agdes necessarias
para a disponibilizacgdo de um maior nimero de canais de sinal aberto / free-to-air
(canais publicos e/ou privados) de nivel nacional e/ou regional através do sistema
de televisdo digital terrestre, que tem atualmente uma oferta muito restritiva no
plano nacional.

Recomendamos também uma estratégia consistente de médio e longo
prazo a fim de serem implementadas politicas especificas no dominio da
alfabetizacdo e da educagdo para os media e também de literacia digital, e isto
quer em relacao as criangas e jovens, quer em relagdo aos sistemas de educacado
ao longo da vida.

Em termos de propriedade, recomendamos que o setor da comunicagao
social e o sistema politico e de governo possam criar um consenso politico alargado,
em torno de uma lei geral da concentracao para os media. Devem existir limites
objetivos para a propriedade cruzada de meios de comunicacao social. O quadro
regulamentar deve promover a concorréncia efetiva nos mercados de media,
mas também proteger a diversidade de conteldo. Nos subsectores de televisdao
e radio, consideramos que o atual operador de servigo publico/public service
media, continua a ser necessario de forma a ser eles préprio um regulador pela
qualidade dos seus contelddos e ainda para suprir eventuais falhas de mercado e/
ou de conteudos por parte dos operadores privados.
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