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Resumo

O turismo tornou-se um dos maiores sectores da economia a nivel mundial. Tem a capacidade
de relacionar os aspetos econdmicos, sociais, culturais e ambientais de forma a agir como uma
forga motriz para o seu reforgco mutuo. E uma atividade econémica relevante em regides de baixa

densidade.

A problemética deste estudo esta diretamente relacionada com o desenvolvimento local assente
no turismo. A presente dissertagdo tem como principal objetivo contribuir para a criagédo, em Tras-
os-Montes e Alto Douro, de um destino turistico capaz de trabalhar em rede.

A regido em estudo é de baixa densidade, com uma populagcédo envelhecida e socialmente
deprimida. Contudo, pelas suas caracteristicas enddgenas unicas e pelos seus valores naturais

e culturais, tem potencialidade para apostar num desenvolvimento assente no turismo.

Com o objetivo de perceber o que estaria a condicionar o desenvolvimento da regido, realizaram-
se entrevistas e inquéritos a diferentes entidades: agentes politicos, agentes turisticos,

associacfes de desenvolvimento local, agricultores e vitivinicultores.

Através dos resultados obtidos verificou-se que na generalidade h& consenso entre as entidades.
Os principais obstaculos identificados em relacdo ao desenvolvimento local foram: evolugéo
demogréfica, rendimento médio mensal, interacdo entre entidades e apoio do poder local. As
caracteristicas mais valorizadas da regido foram: paisagem natural e humanizada, patrimonio
cultural, agricultura e gastronomia. Apesar da ndo interacdo entre entidades, as mesmas

reconhecem as vantagens que podem resultar do trabalho em rede para o desenvolvimento local.

Contudo, h4 tematicas em gue € notdria a divergéncia de opinides, tais como: acesso a servigos

de educacdo e salde, a transformacgé&o do IP4 em A4 e a construgéo da barragem de Foz Tua.

Os resultados permitiram concluir que, apesar de haver consenso sobre a importancia do turismo
e do trabalho em rede, o maior obstdculo ao desenvolvimento é a falta de interacdo e

coordenacdo entre as diferentes entidades.

Palavras-Chave: Turismo; Desenvolvimento; Rede de turismo; Tras-os-Montes; Alto Douro.
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Abstract

The tourism has become one of the largest sectors of the economy worldwide. It has the ability
to relate economic, social, cultural and environmental aspects in order to act as a driving force for

their mutual reinforcement. It is an important economic activity in low density regions.

The problema of this study is directly related to local development based on tourism. This work
aims to contribute to the creation, in Tras-os-Montes and Alto Douro, a tourist destination able to

network.

The study area is low density, with an aging population and social depressed. However, for its
unigue endogenous features and its natural and cultural values, has the potential to bet on a

development based on tourism.

In order to realize what would be the condition the development of the region, there were
interviews and surveys of different entities: political agents, tour operators, local development

associations, farmers and winemakers.

From the results obtained it was found that in general there is agreement between entities. The
main obstacles identified in relation to local development were: demographic change, average
monthly income, interaction between entities and suport of local government. The most valued
characteristics of the region were: natural and humanized landscape, cultural heritage, agriculture
and cousine. Although no interaction between entities, these recognize the advantages to be

gained from networking for local development.

However, there are issues where there is a notorious difference of opinion, such as access to
education and health services, the transformation of the IP4 in A4 and the construction of the Foz

Tua dam.

The results showed that, although there is consensus on the importance of tourism and
networking, the biggest obstacle to development is the lack of interaction and coordination

between the various entities.

Keywords: Tourism; Development; Tourism network; Tras-os-Montes; Alto Douro.
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1. Introdugao

1.1. Enquadramento e justificacdo do estudo

O turismo de natureza e cultural tem-se revelado uma atividade econdémica com alguma
relevancia em regides de baixa densidade, como € o caso de grande parte do interior de Portugal.
Trata-se de zonas com uma combinacdo de paisagens selvagem e paisagens humanizadas
ancestrais que, devido a ocupagdo humana pouco intensa conservam valores naturais e culturais

Unicos.

O turismo é uma atividade econdmica em muito dependente de ambientes naturais, riqueza
cultural e das comunidades de acolhimento. A regido estudada € uma regido rural com
caracteristicas naturais e culturais Unicas, uma riqueza enddgena capaz de atrair o mais
diversificado publico. E uma regi&o com capacidade para se desenvolver através de um turismo
de baixa densidade. Caracteriza-se por paisagens naturais e humanizadas que ndo deixam
indiferente quem a visita. Outra caracteristica da regido é a sua gastronomia bem como a
qualidade dos vinhos que nela sdo produzidos. Tras-os-Montes e Alto Douro € uma regido de
extrema riqueza, com a lideranca certa e com as ideias certas € uma regido com capacidade
para se desenvolver através do turismo devido as suas qualidades enddgenas. Apesar das
qualidades que caracterizam a regido, trata-se de uma regido ameacada devido ao facto de cada
vez ter menos jovens, é uma area muito envelhecida e esse facto pode colocar em risco o0 seu

desenvolvimento.

Em alguns casos, o turismo de natureza e cultural pode ser prejudicado por outras atividades
econdmicas. Esta situacdo poderd verificar-se na regido de Tras-os-Montes e Alto Douro, por
forca do Programa Nacional de Barragens com Elevado Potencial Hidroelétrico (PNBEPH), em
torno do qual surgiram inUmeras controvérsias. No centro destas estdo as vantagens e
desvantagens de diferentes estratégias de desenvolvimento regional, nas quais privilegiam os
valores locais ou a construcao de barragens. Est4 situacdo poder-se-a verificar também por forca
da Rede Nacional de Autoestradas (RNA), em Portugal Continental, € constituida por 32
autoestradas numa extensao total de 2 610 km e nem sempre foram estudadas e dimensionadas

com base nas suas necessidades.

De uma forma genérica, esta dissertacdo pretende avaliar o potencial de uma rede de turismo
sustentavel na regido Tras-os-Montes e Alto Douro, focando o ponto de vista econémico e a

dinamica de empregabilidade da zona. Este estudo é encarado como um processo de pesquisa,



sobre 0 modo como, no terreno, os diversos agentes politicos, turisticos, agricultores,
vitivinicultores e associacdes de desenvolvimento local perspetivam o impacte desse tipo de
turismo para o desenvolvimento da regido. Seréo igualmente equacionadas convergéncias e
conflitos com outras atividades econdémicas, o PNBEPH, a construcéo do IC5 e a transformacao
do IP4 em A4.

1.2. Objetivos da dissertacéo

O objetivo deste trabalho consiste no estudo da regido Tras-os-Montes e Alto Douro de forma a
conhecer a realidade da regido com a possibilidade da criagdo de uma rede de turismo
sustentavel. Pretende-se compreender: a percecdo dos agentes turisticos, autoridades locais,
associacfes de desenvolvimento, agricultores e vitivinicultores sobre o desenvolvimento local; o
impacte do turismo na regido; o impacte sobre o desenvolvimento com a introducéo de novas
infraestruturas (barragem de Foz Tua; IC5 e A4); o impacte sobre o desenvolvimento nos
concelhos com e sem albufeira; se uma rede de turismo (sustentavel) na regido pode ser um

motor de desenvolvimento local.

1.3. Estrutura da dissertacéao

A presente dissertacdo encontra-se organizada em seis capitulos:

1. Introducg&o: Neste capitulo é feita uma breve introducéo a problemética em estudo.

2. Revisao de literatura: Este capitulo incide sobre os fundamentos teéricos relacionados
com a tematica em estudo, nomeadamente, nos fundamentos relacionados com o
desenvolvimento rural em Portugal e na Europa, desenvolvimento sustentavel,
desenvolvimento local, desenvolvimento enddégeno, enquadramento mundial e nacional

do turismo, dindmica empregadora do turismo, turismo de natureza e cultural, turismo

rodoviario, turismo rural, turismo sustentavel e rede de turismo.

3. Metodologia: Este capitulo incide sobre a metodologia utilizada na realizacdo e
cumprimento dos objetivos definidos para o estudo. S&o apresentadas as fases de um
modo geral, bem com uma especificacao das fases estabelecidas para a realizacao de

entrevistas, inquéritos e andlise de dados.



Caso de estudo: Alto Tamega, Tamega e Sousa, Douro e Terras Tras-os-Montes: Este
capitulo introduz toda a informagédo e conceitos relacionados com o caso de estudo,
nomeadamente, descricdo e caracteristicas da regido, tais como: caracterizacdo do

contexto, social, econémico e projetos de grandes dimensdes na regiao.

Apresentacdo e discussdo de resultados: Apresentacdo dos resultados obtidos nas
respostas aos inquéritos direcionados aos presidentes de camaras municipais,
presidentes de juntas de freguesia, associacdes de desenvolvimento, agentes turisticos,

agricultores e vinicultores.

Conclusoes e estudos futuros: Neste capitulo destacam-se as principais conclusées do
estudo realizado, assim como limitacdes detetadas ao longo do mesmo e as sugestdes

para estudos e desenvolvimentos futuros.






2. Revisao de literatura

2.1. Desenvolvimento

2.1.1. Europa e desenvolvimento rural

Desenvolvimento rural abrange a dimensdo econdmica, social e ambiental. HA um enorme
interesse entre os decisores politicos em conhecer a magnitude e a tendéncia para o bem-estar
de regibes rurais, bem como existe também o desejo em aprender sobre a importancia dos
fatores que favorecem o desenvolvimento e a convergéncia de regides rurais (Michalek &
Zarnekow, 2011).

A politica de desenvolvimento rural da Comissdo Europeia (CE) é um dos pilares da Palitica
Agricola Comum (PAC). Ajuda as zonas rurais a enfrentar desafios e contribui para o seu
desenvolvimento sustentavel. Embora a importancia das areas rurais em muitos paises, ndo
existe uma definicdo Unica internacionalmente aceite como conceito, devido a: diferentes
percecdes do que é (e ndo €) rural e dos elementos que caracterizam “ruralidade” (natural,
econdmico, etc.); a necessidade inerente de ter uma definicéo feita sob medida de acordo com
o “objeto” analisado ou a politica em questdo; a dificuldade para coletar dados relevantes ao
nivel das unidades basicas geograficas (unidade administrativa, enredo, etc.) (European

Commission, 2013).

A PAC teve inicio em 1962 e constitui uma parceria entre a agricultura e a sociedade, entre a
Europa e os agricultores europeus. Os seus principais objetivos sdo: melhorar a produtividade
agricola, para que os consumidores disponham de um abastecimento estavel de alimentos a
precos acessiveis e garantir um nivel de vida razoavel aos agricultores da EU. A agricultura e a
producdo de alimentos sdo essenciais para a nossa economia e sociedade. Os 28 Estados-
Membros da EU tém 12 milh8es de agricultores e 4 milhdes de postos de trabalho no sector
alimentar. Os sectores agricola e alimentar fornecem 7% de emprego e geram 6% do Produto
Interno Bruto (PIB) da EU. Os agricultores sdo atores econémicos muito importantes nas zonas
rurais, possuem conhecimento fundamental e instintivo das praticas agricolas que passam de
geracdo em geracdo. Cerca de metade da populagdo da EU vive em zonas rurais. Sem a
agricultura, pouco restaria para manter vivas e coesas muitas comunidades. Se a agricultura
desaparecesse, as terras seriam abandonadas em muitas zonas (European Commission,
2014a).

O desenvolvimento rural € uma &rea politica fundamental para a Comisséo Europeia (CE). Com

efeito, as regides predominantemente rurais dos Estados-Membros representam 52% do



territorio e 23% da populagdo. Regides rurais representam mais de 80% do territério da Estonia,
Irlanda, Grécia, Portugal e Finlandia. Em 2010, a CE chegou a acordo sobre a nova tipologia das
regides predominantemente rurais, intermédias e predominantemente urbanas com base numa
variacdo da metodologia da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico
(OCDE) utilizada anteriormente. O objetivo da nova metodologia é fornecer uma base
consistente para a descricdo de regides predominantemente rurais, intermédias e
predominantemente urbanas em todas as comunicac¢des da comissao, relatdrios e publicacoes.
A Figura 2.1 mostra, em forma de mapa, e segundo a metodologia da CE as diferencas regionais
existentes na Europa. A metodologia utilizada tem como base a densidade populacional
(hab/km?) em aglomerados urbanos, isto &, onde a densidade populacional minima n&o pode ser
inferior a 300hab/km? e a populagio nio pode ser inferior a 5 000 habitantes. Todas as unidades
fora das unidades urbanas séo consideradas rurais. A nova metodologia classifica as unidades
territoriais estatisticas (NUT) Ill em Predominantemente Urbanas se a parte da populacdo que
reside em unidades rurais é inferior a 20%, Intermédias se parte da populacdo que reside em
unidades rurais esta entre 20-50% e Predominantemente Rural se parte da populacdo que reside
em unidades rurais é superior a 50% (European Commission, 2013).
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Figura 2.1 - Regibes rurais da Unido Europeia pelo método da CE (European
Commission, 2013).



Com a conclusdo do relatério relativo as orientacbes estratégicas comunitarias para o
Desenvolvimento Rural 2007-2013, foi possivel concluir que mais de 56% da populacéo nos 27
Estados-Membros da UE vivem em areas rurais € que cobrem 91% do territorio e, por esse
motivo, o desenvolvimento rural € uma politica de elevada importancia. Agricultura e silvicultura
s8o cruciais para o uso da terra e da gestdo de recursos naturais em zonas rurais da UE, e como
plataforma para a diversificagdo econémica em comunidades rurais. O reforco da politica de
desenvolvimento rural da UE €, portanto, uma prioridade (European Commission, 2008).

De acordo com o Regulamento (CE) n.° 1698/2005 a CE tem vindo a aplicar uma politica de
coesdo econémica e social integrada, através de uma utilizacdo complementar dos trés fundos
estruturais: Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER), orientado para as
infraestruturas e desenvolvimento econémico; Fundo Social Europeu (FSE), para as politicas de
valorizacdo de recursos humanos; Fundo Europeu de Orientagdo e Garantia Agricola (FEOGA),
para a modernizacdo agricola, a organizacdo dos mercados agricolas e a promocao das

atividades rurais.

De acordo com o mesmo Regulamento, o apoio ao desenvolvimento rural deve, durante o
periodo 2014-2020, concentrar-se nas trés areas seguintes, designadas “eixos tematicos”: 1)
aumento da competitividade do sector agricola e silvicola; 2) melhoria do ambiente e da
paisagem rural; 3) promocdo da qualidade de vida nas zonas rurais e da diversificacdo da
economia rural. De modo a garantir uma aplicacdo justa desta politica, os Estados-Membros e
as regibes devem repartir o financiamento destinado ao desenvolvimento rural entre estes trés
eixos teméaticos. O mesmo regulamento refere também que uma parte do financiamento deve
ainda apoiar projetos baseados na experiéncia adquirida com a iniciativa comunitéria Ligacfes
Entre A¢des de Desenvolvimento da Economia Rural (LEADER). Esta iniciativa advoga grupos
de acdo local que elaborem planos de desenvolvimento para as respetivas zonas de interacdo
(Luis, 2002). De acordo com Edmunds (1999), citado por Luis (2002), num encontro organizado
pelo World Travel and Tourism Council, em 1998, o LEADER foi descrito como um excelente

exemplo da abordagem “bottom up” (ascendente), apoiando projetos de turismo, entre outros.

2.1.2. Portugal e desenvolvimento rural

Nos ultimos anos de crise econémica, 0 sector agroalimentar, deu um contributo significativo
para o crescimento econémico em Portugal. Programas de desenvolvimento rural tém ajudado a
modernizar o sector agroalimentar, aumentar as exporta¢des e criar novos empregos. Portugal
apesar de, atualmente, enfrentar grandes desafios tem for¢as consideraveis para construir com

0s seus produtos de qualidade, o seu “know-how” (conhecimento), a diversidade das suas



paisagens rurais, 0S Seus recursos e a populacao jovem mais interessada no sector agricola
(European Commission, 2014b).

As zonas rurais portuguesas apresentam um
conjunto de fragilidades. A principal ameaca a
sua  sobrevivéncia estd ligada ao
despovoamento e envelhecimento. Um aspeto
de elevada importancia € a ligacdo da
populacgéo rural a atividade agricola. Em 2009,
7,5% da populagdo residente em todo o
territério nacional desenvolvia trabalho nas
exploracbes agricolas pertencentes a
familiares. Em 2010, o PIB per capita rural
correspondeu a 65% da média da UE-27,
abaixo do PIB per capita nacional (77% da
média EU-27) (PDR2020, 2014).

Em Portugal Continental, cerca de 45% da
populacdo vive em zonas rurais, que ocupam
86% do territério (ProDer, 2011). A Figura 2.2

mostra graficamente a distribuicdo das zonas

M N30 Rura rurais pelo pais, de acordo com a metodologia

Rura
da OCDE. A metodologia da OCDE classifica
as unidades territoriais estatisticas (NUT) Il
Figura 2.2 - Regides rurais em em Predominantemente Urbanas quando
Portugal pelo método da OCDE menos de 15% da populacdo reside em
(ProDer, 2012). . . e o
freguesias com densidade demogréfica inferior a
150hab/km?. Intermédias quando entre 15 e 50% da populacdo reside em freguesias com
densidade demogréfica inferior a 150hab/km?. Predominantemente Rurais, quando mais de 50%
da populacéo reside em freguesias com densidade demografica menor a 150hab/km? (OCDE,

2011).

No territério nacional as zonas rurais apresentam uma reduzida densidade populacional, Figura
2.3, menos de metade da média do Continente e da EU. O territério rural compreende 2 857
freguesias de um total de 4 037 no Continente (ProDer, 2012). Para a fixa¢do de populacao,
nomeadamente jovens e com formacéao, torna-se essencial uma melhoria das condi¢fes de vida
nas zonas rurais (PDR2020, 2014).

Em Portugal existem diversos programas para fomentar o desenvolvimento rural sendo 0 mais

significativo o Programa de Desenvolvimento Rural — PDR 2020, que tem como principio



determinante a concentracdo dos apoios no sector e na produgdo de bens transacionaveis
dirigida a agentes diretamente envolvidos na criacdo de valor a partir das atividades
agroflorestais assente na gestdo eficiente dos recursos. Assim, e tendo em conta os trés
objetivos da PAC, o PDR 2020 pretende o crescimento sustentavel do sector agricola em todo o
territério nacional e tem como objetivos estratégicos: crescimento do valor acrescentado do
sector agroflorestal; promocdo de uma gestdo eficiente e protecdo dos recursos; criacdo de
condicdes para dinamizagdo econdémica e social em espaco rural (PDR2020, 2014).
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Figura 2.3 - Populacgao residente em Portugal (INE, 2015a).

Em Marco de 2009, foi criada em Portugal pelo Decreto-Lei n°. 66/2009, de 20 de Mar¢o, a Rede
Rural Nacional (RRN). Constitui-se como rede aberta as organiza¢cdes envolvidas no
desenvolvimento rural a escala nacional, regional e local abrangendo a totalidade do territorio.
Integra atualmente 368 organizagdes de natureza publica e privada com atividade em vérios

dominios do desenvolvimento rural. A RRN tem por objetivo melhorar a qualidade e o



envolvimento das partes interessadas na implementacdo do PDR, informar os potenciais
beneficiarios sobre oportunidades de financiamento e promover a inovagdo. Tem um papel
determinante na partilha e disseminacdo de boas praticas e resultados do acompanhamento
(PDR2020, 2014).

Desde 2007, a PAC investiu mais de oito mil milhdes de euros no sector agricola e nas zonas
rurais portuguesas para estabilizar o rendimento dos agricultores, modernizar e aumentar a
sustentabilidade das exportacdes agricolas e garantir o abastecimento de produtos alimentares
seguros, acessiveis e de qualidade para os seus cidadéos. Para o periodo de 2014-2020, foram
atribuidos a Portugal cerca de quatro milhdes de euros para medidas a favor das zonas rurais.
Este montante sera gasto de acordo com as prioridades definidas e estabelecidas no PDR 2014-
2020. Os trés novos programas, para o periodo de 2014-2020 (Portugal Continental; Acores e
Madeira) incidem em trés objetivos principais: 1) melhorar a competitividade do sector agricola;
2) preservar os ecossistemas e uma utilizacdo eficiente dos recursos naturais e 3) criar condi¢cfes
para a revitalizagdo econdmica e social das zonas rurais. Os novos planos visam reduzir o défice
da balanca comercial agricola portuguesa, nomeadamente através do aumento da producéo e
das exportacdes. A proposta de redistribuicdo da dotacéo financeira pelos trés planos — que deve
ser complementada por fundos nacionais — € de 3,6 mil milhdes de euros para Portugal
Continental, 295 milhdes de euros para os Acores e 179 milhdes de euros para a Madeira

(Comisséo Europeia, 2014).

A agricultura e as florestas desempenham um papel fundamental na preservacdo do ambiente e
da paisagem rural, ocupando uma parte significativa do territorio nacional. A atividade agricola e
florestal foi, durante muito tempo, a principal atividade das zonas rurais, ocupando grande parte
da méo-de-obra e sendo a principal fonte de rendimento da populagédo. As mudancas ocorridas
nas Ultimas décadas alteraram significativamente esta realidade, conduzindo a diminuicdo e
acentuado envelhecimento da populacéo rural, a terciarizacdo da sua populagdo ativa e uma
grande dependéncia das familias residentes. Neste contexto, a evolu¢do das zonas rurais mais
interiores ou de montanha do Norte e Centro, do Alentejo e do Algarve, foi particularmente
gravosa (ProDer, 2012).

O desenvolvimento rural deve ser sustentdvel e harmonioso, todas as vertentes devem ser
consideradas e articuladas: ndo ha desenvolvimento rural sem desenvolvimento econémico e
social, bem como sem economia empresarial competitiva, atue esta no sector ou fora dele
(ProDer, 2011). As zonas rurais sdo espac¢os que podem proporcionar qualidade de vida, o que
pode ser utilizado para atrair populacéo de fora, em particular jovem e qualificada. Em Portugal
€ particularmente importante atuar face & tendéncia crescente de despovoamento das zonas
rurais associadas ao envelhecimento da populagdo rural, criar respostas as necessidades de
restauracdo, preservacao e valorizacdo dos recursos naturais, paisagem e patrimonio local
(PDR2020, 2014).
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2.1.3. Desenvolvimento sustentavel, local e enddgeno

Sustentavel

Em 1968, a UNESCO (Organiza¢&o das Nag¢bes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura)
organizou a primeira conferéncia intergovernamental com o objetivo de conciliar ambiente e
desenvolvimento. A Conferéncia foi um passo significativo que resultou, em 1972, na
Conferéncia sobre o Ambiente Humano, a primeira conferéncia das Na¢fes Unidas sobre o
ambiente (UNESCO, 2015).

Em 1987, a Comissdo Mundial sobre o Ambiente e o Desenvolvimento, presidida por Gro Harlem
Brundtland, usou a expressao “desenvolvimento sustentavel” pela primeira vez no seu relatério
“Nosso Futuro Sustentavel”. Desenvolvimento sustentavel ficou definido como:
“Desenvolvimento que satisfaz as necessidades do presente sem comprometer a capacidade
das geragdes futuras satisfazerem as suas préoprias necessidades” (UNESCO, 2015).

Em 1992, foi realizada, no Rio de Janeiro, a Cimeira da Terra (Rio 92), onde, entre outros,
participaram 172 governos, 2 400 Organiza¢des ndo-governamentais (ONG) e 10 000 jornalistas.
Este acontecimento teve como resultado a Agenda 21, onde estéo definidos os principais pontos
do conceito de desenvolvimento sustentavel, foi um programa conjunto para a implementagéo
do desenvolvimento sustentavel no século XXI, desde entdo tem sido utilizado como base para
medir o progresso. Um conjunto de paises, regides e cidades adotaram a sua propria “Agenda
21" (UNESCO, 2015).

No decorrer do ano de 2000, em Nova lorque, os Chefes de Estado mundiais reuniram-se em
assembleia solene na Sede das Nacdes Unidas para a Cimeira do Milénio e foi adotada a
Declaracdo do Milénio (Millenium Declaration), a qual reafirma o apoio da comunidade
internacional de um “desenvolvimento verdadeiramente sustentavel” e define “respeito pela
natureza” como um valor fundamental. A declaragdo conduziu a elaboragdo, em 2001, dos
Objetivos do Desenvolvimento do Milénio (ODM) que representa um compromisso ambicioso
para reduzir a pobreza. Uma das metas dos ODM exige esforgos para “garantir a sustentabilidade
ambiental” e, especificamente, “para integrar os principios do desenvolvimento sustentavel nas
politicas e programas nacionais” (UNESCO, 2015).

No sentido de confirmar o compromisso com o desenvolvimento sustentavel e enfatizar o
contributo primordial das politicas nacionais e das estratégias de desenvolvimento para o
alcancar, a UE adotou, no Conselho Europeu de Gotemburgo, em 2001, uma Estratégia de
Desenvolvimento Sustentavel (“Uma Europa Sustentavel para um mundo melhor: Estratégia

Europeia para o Desenvolvimento Sustentavel”), em complemento da Estratégia de Lisboa,
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adotada em 2000. Esta Estratégia foi revista no Conselho Europeu de 9 de Junho de 2006 (APA,
2008).

Na Cimeira Mundial de Joanesburgo sobre Desenvolvimento Sustentavel, em 2002, houve um
aumento significativo de participantes bem como o compromisso para com o desenvolvimento
sustentavel se voltou a afirmar em todos os niveis, local ao global. A cimeira afirmou a sua
determinacdo coletiva para promover os pilares de desenvolvimento sustentavel
(desenvolvimento econémico, desenvolvimento social e protecdo do ambiente) como

interdependentes que se reforgcam mutuamente (UNESCO, 2015).

De acordo com o Relatério da OCDE, Statistics Brief, 2005, as relagdes de influéncia que podem

ocorrer entre as trés dimensoes do desenvolvimento sustentavel sdo:

1. Efeitos da atividade econdmica no ambiente (e.g., utilizacdo de recursos, descargas de
poluentes, residuos);

2. Os servicos ambientais para a economia (e.g., recursos naturais, contribuicdo para a
eficiéncia econémica e para o emprego);

3. Os servicos ambientais para a sociedade (e.g., acessos aos recursos e amenidades,
contribui¢cdes para a saude, condicBes de vida e laborais);

4. Efeitos de variaveis sociais no ambiente (e.g., alteracdes demogréficas, padrdes de
consumo, educacdéo e informacdo ambiental, enquadramentos institucionais e legais);

5. Efeitos de varidveis sociais na economia (e.g., forca laboral, educacéo e formacdao, niveis
de consumo, enquadramentos institucionais e legais);

6. Efeitos da atividade econdmica na sociedade (e.g., niveis de rendas, patriménio,

emprego).

SIS

ENVIRONMENTAL

Ha

Figura 2.4 - Dimensdes-chave do desenvolvimento econdmico (Stevens, 2005).

Globalmente os paises construiram as suas politicas nacionais de desenvolvimento sustentavel
gue sdo expressas por meio de indicadores. A Organizagéo das Nagbes Unidas (ONU), a OCDE

e a Eurostat sdo as principais entidades que monitorizam o desenvolvimento sustentavel. A
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Comissédo Econémica das Nagbes Unidas para a Europa (UNECE) juntamente com a OCDE e a
Eurostat, em 2008, realizaram uma analise com o objetivo de identificar pontos em comum entre
0s paises sobre questdes gerais relacionadas com o desenvolvimento sustentavel, onde
identificaram um conjunto de indicadores para classificar o desenvolvimento sustentavel de cada
pais (Cornescu & Adam, 2014).

Garantir um crescimento econémico continuo, imparcial, socialmente e ambientalmente seguro,
em simultaneo com o esforco de controlar as alteragcbes climaticas, provou ser uma tarefa
intransponivel para os governos a nivel global. A atual crise econdmica bem como eventos
relacionados provaram que as exigéncias de desenvolvimento sustentavel falhou em grande
parte, e deste modo os paises caminhardo em direcdo a uma recessdo econdmica mais
profunda, a uma desigualdade social, a degradacdo ambiental e as preocupantes alteracdes

climaticas, a menos que uma solugéo seja encontrada (Cristina, 2014).

Portugal adotou a “Estratégia Nacional de Desenvolvimento Sustentavel — ENDS 2015” (ENDS),
a qual se insere numa iniciativa global, iniciada com a Conferéncia das Na¢des Unidas sobre o
Ambiente e o Desenvolvimento (CNAUAD), também conhecida por Cimeira da Terra. Com efeito,
a Agenda 21, adotada na CNAUAD, incentivou os Estados a adotarem estratégias nacionais de
desenvolvimento sustentavel, como forma de aplicar e desenvolver as decisées da Conferéncia,
corporizadas na Agenda 21 e nos designados acordos do Rio (em particular as convencdes

internacionais para as alteracdes climaticas e para a diversidade bioldgica) (APA, 2008).

Local

Desenvolvimento local foi idealizado como elemento de apoio essencial para o desenvolvimento
nacional e de coeséo social, esta intrinsecamente associado a um conceito multidimensional de
mudanca, que retne as dimensdes: econdmica, social, cultural e ambiental (Kisman & Tasatr,
2014).

O objetivo do desenvolvimento local é construir a capacidade de um territério definido, muitas
vezes um municipio ou uma regido, para melhorar a sua economia e qualidade de vida dos seus
habitantes. Esta definicdo surge de um consenso entre as instituicdes globais, tais como o Banco
Alimentar, as Nac¢des Unidas e a OCDE. O desenvolvimento local € uma contribuicdo importante
para o desempenho econémico nacional e tornou-se mais critico com o aumento da concorréncia
global, a mobilidade da populagdo, os avangos tecnolédgicos, as diferencas espaciais e
consequentes desequilibrios. Um desenvolvimento local eficaz pode reduzir as disparidades
entre locais pobres e ricos, aumentar o investimento global no sector privado e aumentar a
coeréncia e confianca de uma estratégia econémica local (Clark et al., 2010).
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Segundo Barquero (1995), um dos tragos caracteristicos da reestruturacéo produtiva na Europa
reside no impulso conquistado pelo desenvolvimento local. Os governos locais adquirem um
papel crucial na definicdo e execucao da politica de desenvolvimento local, intervindo ativamente
na reestruturacdo do sistema produtivo. Um dos objetivos estratégicos das politicas de
desenvolvimento local é constituido pelo fomento da capacidade empresarial e organizacional
de caracter local e, eventualmente pela introdugdo de “know-how” empresarial procedente de
outras areas. E necessario introduzir novas ferramentas de comportamento na sociedade local,
cativar a populacao a iniciar atividades destinadas a solucionar problemas existentes. O sucesso
da estratégia de desenvolvimento local esta condicionado com a disponibilidade de recursos
(humanos, empresariais e financeiros), da capacidade de criar condi¢cdes que facilitem o

aparecimento de novas empresas e da atuacao conjunta de agentes publicos e privados.

Um sistema de desenvolvimento local tende a ser relativamente complexo, uma vez que exige
uma coordenacdo entre diferentes tipos de organizacdes ou entidades interessadas. Esta
potencial restricdo é simultaneamente a forga mais significativa do sistema de desenvolvimento
local. Muitas vezes compete ao governo local construir um sistema capaz de unir todas as suas
componentes (organizacGes do sector publico e privado, populacdo, empresas, instituicées e
agéncias de desenvolvimento), ou seja, tirar o maior partido de todos os recursos disponiveis,

como conhecimento e experiéncia (Clark et al., 2010).

End6geno

De acordo com Haverkor et al. (2003), citado por Millar (2014), “O desenvolvimento endégeno
implica o desenvolvimento de dentro na natureza que é essencialmente fisico e sociocultural.
Baseia-se principalmente, embora ndo exclusivamente, sobre os recursos locais disponiveis: a
ecologia, trabalho e o conhecimento de uma &rea, cultura e lideranca, com a abertura de integrar
o conhecimento e praticas de fora”. Contudo, ndo & apenas o conhecimento local (competéncias,
cultura) que define o significado de enddgeno, outro fator importante deste conceito é a
participacédo publica dos atores locais bem como do sector privado nos projetos e na execugao

de atividades que promovam o desenvolvimento (Ray, 2000).

Durante a década de 1980 e inicio de 1990 a opinido em relagdo as estratégias mais eficazes de
desenvolvimento rural a ser promovido no sul da Europa foi segura em prol do desenvolvimento
endbégeno. A promocdo do desenvolvimento econdémico enddgeno e a perspetiva de que tal
evolugdo pode ocorrer com sucesso, tem sido uma mensagem que atrai aqueles que pensam
em novas iniciativas politicas que afetam as zonas rurais (Barke & Newton, 1999). A abordagem
enddgena para o desenvolvimento socioecondmico (centrado nos recursos das localidades) tem

sido aceite como uma forma mais seletiva para desenvolver uma regido. No desenvolvimento
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socioecondmico rural e regeneragdo urbana, a énfase é cada vez mais sobre a adogéo de uma

abordagem enddgena (Ray, 1999).

O desenvolvimento enddgeno consiste na determinacao local de op¢ées de desenvolvimento: o
controlo local sobre o processo de desenvolvimento e a retencao dos beneficios dentro da area
local. Este desenvolvimento é baseado nos valores, conceitos e praticas locais e tem como ponto
de partida os seus recursos e oportunidades. Reforcar o desenvolvimento enddgeno implica
construir sobre os recursos locais e complementd-los com recursos externos adequados,
maximizando o controlo local de modo a incentivar a dindmica dos sistemas de conhecimento
local e mantendo os beneficios dentro da area local, de forma a assegurar a equidade na partilha

e localizacéo de recursos (Millar, 2014).

Para o sucesso das atividades de turismo em determinados territorios, torna-se importante contar
com os recursos locais. Este pensamento vem do paradigma de desenvolvimento enddgeno, que
sustenta a ideia de que o desenvolvimento econémico ndo tem de ser necessariamente
polarizado e concentrado nas grandes cidades e pode ocorrer em regifes que tém capacidade
para utilizar com éxito os seus recursos endégenos e o potencial do territério (Vareiro & Ribeiro,
2007). O desenvolvimento enddgeno implica um processo de mobilizagédo social local e exige
uma estrutura organizacional que relne os interesses da comunidade para alcancar os objetivos
acordados, um processo de acordo local consiste hum planeamento estratégico e em uma
reparticdo acordada de recursos com o propdsito especifico de desenvolver a capacidade local
em termos de habilidades e competéncias. Este desenvolvimento pode ser visto como umaforma
de progresso em caso de controlo local sobre o processo de desenvolvimento, onde as opcdes
de desenvolvimentos dignos de suporte sdo determinadas localmente e onde os beneficios
desse desenvolvimento sdo mantidos dentro da area local (Barke & Newton, 1999).

2.2. Turismo

2.2.1. Enquadramento mundial e nacional

Ao longo dos ultimos 50 anos, o turismo tornou-se um dos maiores sectores da economia a nivel
mundial, sendo responsavel por cerca de 9% do PIB mundial e mais de 200 milhdes de postos
de trabalho. Nas dltimas seis décadas, o turismo teve um crescimento continuo. E agora um dos
maiores e mais rapidos crescimentos no sector econdémico a nivel mundial. Surgiram novos
destinos turisticos ao lado dos tradicionais da Europa e América do Norte. De 1980 a 2013, as
chegadas de turistas internacionais triplicou em todo o mundo, Figura 2.5, em média, um
crescimento de 4,2% por ano (UNWTO, 2014a).
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Chegadas de turistas internacionais a nivel mundial
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Figura 2.5 — Evolugdo das chegadas de turistas internacionais em 1980 e 2012
(UNWTO, 2014a).

O turismo é um sector que cria muitos postos de trabalho em todo o mundo. De acordo com a
Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) e a Organizacdo Mundial do Turismo (OMT), o
sector do turismo a nivel global foi responsavel por mais de 235 milhdes de empregos em 2010,
representando 8% do emprego direto e indireto global, ou um em cada doze postos de trabalho.
Prevé-se que até 2019 o sector do turismo seja responsavel por 296 milh8es de postos de
trabalho. Através da criacdo de emprego, o turismo pode beneficiar grupos desfavorecidos,
estimular o empreendedorismo e as Pequenas e Médias Empresas (PME), e assim contribuir

significativamente para a redugéo da pobreza (UNWTO, 2013).

Em 2003 a OMT tornou-se oficialmente uma agéncia especializada das Nacdes Unidas,
responsavel pela promocdo do turismo, sustentavel e universalmete acessivel. A OMT foi
fundada sobre a crenca fundamental de que o turismo sustentavel costribui para o
desenvolvimento econdmico, para a compreensdo da prosperidade internacional em todo o
mundo. A OMT é a agéncia das Nac¢des Unidas responsavel pela promogao do turismo e tem
como prioridades: a) integracdo do turismo na agenda global; b) melhorar a competitividade do
turismo; ¢) promover o desevolvimento sustentavel do turismo; d) dinamizar a contribuicdo do
turismo para o desenvolvimento e para a reducdo de pobreza; e) promover conhecimento,

educacédo e capacidade de construir; f) construcao de parcerias (UNWTO, 2014b).

Uma caracteristica fundamental do sector do turismo € a sua capacidade para relacionar os
aspectos econémicos, sociais, culturais e ambientais da sustentabilidade de modo a agir como
uma forca motriz para o seu reforco mutuo. Esta caracteristica ocorre devido ao facto de o turismo

ser uma actividade econdmica altamente dependente de ambientes intactos, riqueza cultural e
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das comunidades de acolhimento. O turismo é uma actividade multifacetada, que envolve muitas
partes interessadas, que estdo potencialmente envolvidas no sector ou sdo afectadas por ele,
directa ou indirectamente (UNWTO, 2013).

O governo tem um papel vital a desempenhar nas acBes de lideranca e coordenacédo e é
responsavel pelo fornecimento de grande parte da infra-estrutura e de recursos dos quais
depende o sector. As ONG tém um papel muito importante a desempenhar na consolidacdo das
relacbes e da coordenacgdo das partes interessadas. Contudo é necessaria legislacdo para
proteger o sector e para garantir o seu desenvolvimento. A lideranca neste sector ndo deve ser
do dominio do governo. O sector privado deve ser envolvido centralmente no planeamento e
gestdo do turismo. Em muitos paises existe uma tendéncia crescente para que a gestédo de
turismo local seja baseada na colaborac&o e parcerias entre as partes interessadas do sector
publico e privado. A importancia de envolver as comunidades locais no planeamento e
desenvolvimento do turismo nas suas areas de actuacdo é amplamente reconhecida. E ao nivel
do destino turistico local que muitos servi¢os vitais para o turismo séo entregues e em gue muitos
impactes socio-econémicos e ambientais (positivos e negativos) exigem um planeamento de
gestdo local (UNWTO, 2013).

Portugal tem como pontos fortes: um patrimoénio histérico, cultural, arquitectonico e de
relacionamento com areas emergentes da ecénomia mundial, bem como na esfera da cultura e
das artes, criadores e artistas de referéncia a nivel mundial, criando assim condi¢Bes sélidas
para o desenvolvimento de actividades turisticas e para o intercambio com espacos emergentes
na economia mudial. Portugal tem condi¢des climéticas e paisagens favoraveis a atraccao de

pessoas e actividades ao desenvolvimento turistico (APA, 2008).

Em Portugal, no ano de 2014, os dados provisérios da OMT apontam para um aumento das
chegadas de turistas internacionais de 4,4%, o que corresponde a 1 134,7 milhdes de turistas.
De acordo com os dados do Banco de Portugal relativos a rubrica “Viagens e Turismo” da
Balanca de Pagametos em 2014, as receitas e as despesas em vuagens e turismo aumentaram
comparadas com 2013. Esse aumento traduziu-se num saldo superior ao do ano anterior, como

€ possivel observar na Tabela 2.1 (INE, 2015a).

17



Tabela 2.1 — Crescimento do turismo em 2014 comparado com 2013, em Portugal (INE,

2015a).
Ano 2014 Percentagem (%) Milhoes de euros (M€)
Receitas +12,4 10 394
Despesas em viagens e turismo +6,4% 3318
Saldo + 8,3% 7

Em territorio nacional o turismo, em 2014, foi responsavel por 337 mil postos de trabalho diretos
(7,4% do emprego total) e 0 mesmo devera crescer 4,1% em 2015, o que representa 350,5 mil
postos de trabalho diretos (7,6% do emprego total) (WTTC, 2015).

O turismo € um consumidor intensivo do territdrio e exige o planeamento do seu desenvolvimento
numa o6ptica que evidencie de forma clara os objectivos sociais e econémicos que se pretende
alcancar bem como os espacos que devem ser explorados e 0s que devem ser protegidos
(Hristov & Petrova, 2013).

Para o sector do turismo ter sucesso como uma ferramenta de desenvolvimento deve ser
competitivo. Acima de tudo os produtos e experiéncias que um pais oferece devem ser relevantes
para os mercados internacionais e, ao mesmo tempo, reconhecer as oportunidades de
crescimento nos mercados regionais e locais. Os paises e 0s seus produtos devem ser
apresentados e promovidos eficazmente, através de planos de marketing bem direccionados e

implementados em conjunto pelos governos e pelo sector privado (UNWTO, 2013).

2.2.2. Turismo de natureza e cultural

Em todos os niveis de administracdo, é importante que os responsaveis pelo desenvolvimento
e gestdo do turismo conhegcam as habilidades necessérias para desempenhar as suas tarefas,
inclusive no desevolvimento e implementacdo de estratégias e acdes para melhorar a
sustentabilidade do turismo e a sua contribuicdo para o desenvolvimento sustentavel. Este
comportamento deve incluir uma compreensao do contexto de turismo sustentével, incluindo os
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seus diferentes objetivos, instrumentos disponiveis para tornar o sector do turismo mais
sustentavel, bem como uma boa coordenacao entre o governo, sector privado e sociedade civil.
A consciéncia e o conhecimento deve abranger os impactes econémicos, sociais e ambientais
do turismo e as suas oportunidades, de modo a apoiar a reducdo da pobreza e a conservacao
do patrimonio natural e cultural. O sector do turismo de um pais com as suas riquezas naturais
e culturais séo indissociaveis. Paisagens, biodiversidade, locais histéricos e culturais Unicos séo
a razao principal pela qual os turistas viagjam (UNWTO, 2013).

Enquanto o turismo global tem apresentado um crescimento anual de 4%, o turismo de natureza
tem apresentado um crescimento anual entre 10 a 30%. Devido ao facto de uma crescente
sensibiliza¢gdo com assuntos relacionados com o ambiente, o turismo de natureza tem recebido
cada vez mais atencao da parte dos turistas. A ideia do turismo de natureza é proporcionar maior
lucro directo para os residentes locais assim como ganhos econdmicos e preservar os ambientes
naturais. Turismo de natureza é descrito como todas as formas de turismo que “... usam os
recursos naturais na sua forma selvagem e subdesenvolvida, incluindo espécies, habitats,
paisagem, cenario, cursos de agua doce. Turismo de natureza é o turismo de viagens com a
finalidade de apreciar areas naturais pouco desenvolvidas ou observar animais selvagens e
patriménio cultural”. O futuro do turismo de natureza € fortemente dependente de recursos
naturais e requer acesso a ambientes naturais de alta qualidade (Yildirim et al., 2008).

O turismo cultural apresenta a heranca cultural de um dado local, que vai desde atracdes
ambientais aos recursos historicos, artisticos, arqueoldgicos (Kavoura & Katsoni, 2013). Cultura
e turismo foram duas das industrias com maior crescimento no século XX, a combinacéo destes
dois sectores para o turismo cultural tornou-se uma das op¢des de desenvolvimento mais
desejada para muitos paises e regides (Richards, 2010).

O turismo cultural tem contribuido para: aumentar a competitividade; criar oportunidades de
emprego; reduzir a migracgédo rural; gerar renda para investimentos de preservacéo, e nutrir um
sentimento de orgulho e auto-estima entre as comunidades de acolhimento. Turismo e cultura
podem trabalhar juntos com a finalidade de desenvolver uma estrutura para o turismo cultural
sustentavel, que contribui para o desenvolvimento sdcio-econémico das comunidades de
acolhimento, promove o intercambio inter-cultural, e gera recursos para conservacdo do
patriménio (UNWTO, 2015a).

Na Conferéncia Mundial sobre Turismo e Cultura organizada pela OMT e UNESCO (2015), foi
real¢ada a importancia do turismo cultural. Samdech Moha Sena Padei Techo Hun Sen, primeiro
ministro do Reino do Cambodja, salientou que “Precisamos de politicas transversais para
promover o desenvolvimento sustentavel do turismo cultural”. Na mesma conferéncia, o
secretario geral da OMT, Taleb Rifai, salienta que “O patriménio cultural conta a histéria da

Humanidade, ou seja, a nossa. Cuidadosamente gerido, o turismo pode proteger esse
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patriménio, gerar novas oportunidades para as comunidades locais, e promover a toleréncia e o
respeito entre povos e nagdes” (UNWTO, 2015b).

2.2.3. Turismo rural

Os aspetos que tradicionalmente caracterizavam o mudo rural tém sofrido alteracdes, assim,
hoje em dia “a sua fungao principal ndo tem de ser necessariamente a produgao de alimentos e
a atividade predominante pode nao ser agricola”. A sua dimens&o nao agricola é cada vez mais
valorizada em funcdo de trés aspetos: conservacdo e protecdo da natureza, patriménios
historicos e culturais e mercantilizacéo das paisagens (Luis, 2002). O turismo rural encontra-se
em relacdo direta com as novas visdes sobre a diversificacdo da economia rural e a valorizacao
dos recursos endogenos, associados a ideia de que o espaco rural € mais do que um simples

fornecedor de alimento (Cristévao, 2000).

O turismo rural parece ser um potencial apreciavel no quadro atual em que emergem novas
preferéncias. Ele insere-se no designado turismo dos trés “L” - Lore, Landscape and Leisure
(tradicdes, paisagens, lazer) — que tende a fazer frente ao massificado turismo dos trés “S” —
Sun, Sea and Sand (sol, mar e praia) (Luis, 2002). As novas procuras do rural referem-se as
atividades de turismo, entretenimento, lazer, contacto com a natureza, residéncias secundarias,
entre outros, ligadas a valorizacdo dos recursos e patriménios locais, também designados de
amenidades rurais, e a sua crescente insercdo nos circuitos mercantis. O espaco rural assume-
se crescentemente como um espaco de consumo, em contraponto a sua funcéo tradicional de
espaco de producéo. Estas procuras tém determinado a abertura das zonas rurais a novos atores
e agentes, muitos provenientes do exterior e nem sempre representantes do interesse do mundo
rural, e ttm-se mostrado importantes na diversificacdo das atividades da populagdo rural, em

particular ao nivel da economia e emprego (Calvério, 2010).

Turismo rural é visto como um “modo natural” para o desenvolvimento das zonas rurais da
Europa, em particular, zonas menos favorecidas, bem como uma atividade muito promissora que
ira favorecer o crescimento das economias locais (Ribeiro & Marques, 2002). Este tipo de turismo
depende de recursos naturais e culturais publicos e privados, de infraestruturas e instalacfes
apropriadas, bem como o provisionamento de alojamento e alimentagdo. Caso ndo seja
regulamentado de forma adequada, as ameagas podem aparecer na qualidade do ambiente
fisico, as estruturas sociais e culturais decorrentes da escala de desenvolvimento e do nimero
de turistas. Como resultado, as questbes de sustentabilidade estdo a ter cada vez mais

relevancia no contexto do turismo rural (Cawley & Gillmor, 2008).
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2.2.4. Turismo sustentavel

A OMT definiu turismo sustentavel como: “O turismo que tem plenamente em conta os seus
actuais e futuros impactes econémicos, sociais e ambientais, que aborda as necessidades dos
visitantes, a industria, o ambiente e as comunidades de acolhimento.” Um requisito fundamental
para o turismo sustentavel é o dever de todas as partes interessadas trabalharem eficazmente e
em conjunto no planeamento e gestdo do sector e na sua implementacdo em projectos e
actividades. Isto deve ser baseado no desenvolvimento de estruturas de coordenacdo e de

parcerias eficazes, tanto a nivel nacional como local (UNWTO, 2013).

Na Conferéncia das Nag8es Unidas sobre o Desenvolvimento Sustentavel, Rio + 20, é destacado
0 papel do turismo sustentdvel na transicdo para uma economia verde no contexto do
desenvolvimento sustentavel bem como a erradicacdo da pobreza. O turismo pode dar um
contributo significativo para as trés dimensdes do desenvolvimento sustentavel e pode criar
emprego e oportunidades de negécio. No mesmo documento € reconhecida a necessidade de
apoiar iniciativas de turismo sustentavel e capacitacdo relevante que promove a consciéncia
ambiental, conservar e proteger o ambiente, o0 respeito pelos ecossistemas bem como pela
diversidade cultural. A ONU faz um apelo para que haja um maior apoio para as atividades de
turismo sustentavel, com o objetivo de contribuir para a realizacdo do desenvolvimento
sustentavel (ONU, 2012).

O potencial econémico das atividades de turismo sustentavel, em particular nos paises em
desenvolvimento, depende diretamente da capacidade dos paises para preservar 0s seus
ambientes naturais. As atividades turisticas sustentaveis e certificadas podem ser um motor para
reduzir os impactes ambientais e sociais potencialmente negativos do turismo e em simultaneo

potencializar o valor econémico e a atratividade de um destino (UNEP, 2013).

A biodiversidade é um dos maiores ativos do turismo e é fundamental para o seu crescimento a
longo prazo. Cada destino turistico esta dependente dos seus recursos naturais e servi¢os dos
seus ecossistemas. Desenvolvido e gerido de forma sustentavel, o turismo é capaz de fornecer
emprego para as populacdes locais e canalizar as receitas para a conservacdo local. Pode
funcionar como veiculo para promover a consciéncia da preservacdo ambiental (UNWTO,
2014b).
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2.2.5. Rede de turismo

O conceito basico de rede foi dado por Mitchel, em 1996, que definiu como um tipo especifico de
relacionamento (vinculos) que liga um grupo de pessoas, objetos ou eventos. O aumento da
concorréncia a nivel mundial estd a pressionar as empresas a tornarem-se mais eficazes e
eficientes. Por esse motivo, as empresas estédo a ganhar consciéncia de que, em vez de competir
globalmente, tem de haver uma ligacdo com outros agentes, com o objetivo de se torarem mais
eficientes no seu funcionamento, bem como incorporar recursos e reduzir custos. A importancia
das redes como facilitadoras no acesso ao conhecimento, recursos, mercado e tecnologias, é

enorme, particularmente num sector globalizado como € o caso do turismo (Breda, 2010).

O sucesso do turismo como ferramenta de desenvolvimento depende da sensibilizagdo para a
contribuicdo e potencial do sector, a identificagcdo de prioridades estratégicas, a clareza e
pertinéncia das acdes propostas, e o nivel de compromisso com a sua implementacao. Isto
requer igualmente que as estruturas governamentais e 0S processos que suportam e gerem o
turismo sejam sdlidos e eficazes. A chave para isso é o trabalho em rede do sector privado com
outras partes interessadas juntamente com o governo tanto a nivel nacional como local (UNWTO,
2013).

Uma peculiaridade do turismo, a qual justifica uma abordagem de gestdo em rede, é o facto de
gue o mesmo se desenvolve em &reas que sao utilizadas ndo so6 pelos visitantes como também
por outro tipo de publico, nomeadamente os residentes. Deste modo € essencial a participacéo
da comunidade local no processo de gestao e planeamento do turismo. Através de um sistema
gerido em rede, os agentes locais tém mais oportunidades de participacdo efetiva no processo
de gestao (Breda, 2010).

A boa lideranca dos 6rgdos governamentais exige transparéncia e honestidade, capacidade
técnica e dedicacao, eficicia e eficiéncia, participacdo democratica com o objetivo de assegurar
a sustentabilidade dos recursos. Também requer o envolvimento de uma ampla gama de
intervenientes e uma comunicacdo eficaz das questdes e a¢des para construir a consciéncia,
interesse e apoio (UNWTO, 2013).

As redes sdo conjuntos de relagfes sociais formais e informais que moldam a ac¢ao colaborativa
entre governo, industria e sociedade civil. A teoria das redes visa melhorar a cooperagéo entre
as estruturas organizacionais formais e informais que abrangem sectores publicos e privados e
gue forma a acao coletiva. As redes sdo caracterizadas por uma variedade de participantes que
transcendem as fronteiras organizacionais, que envolvem compromisso entre os membros da
rede, os quais tém um conjunto de objetivos comuns (Dredge, 2004). Uma vez que o sector do
turismo é dominado por PME e tem uma natureza fragmentada, a formagéo de parcerias desta

natureza pode contribuir para o aumento da competitividade destas organizagbes. Estas
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parceiras podem ser estabelecidas entre organizacdes do Turismo do sector publico, privado,
com ou sem fins lucrativos, ao nivel local, regional, nacional ou internacional (Carvalho et al.,
2010).

O papel das redes foi recentemente associado ao planeamento do turismo. Uma rede de turismo
pode levar a uma situacdo “win-win” para a promog¢éo de um destino, uma vez que todas as
partes envolvidas trabalham em conjunto para a promocéo de uma experiéncia turistica completa
e uniforme, pode também facilitar a promogédo de um destino (Kavoura & Katsoni, 2013). A
cooperacao entre as partes interessadas nos destinos turisticos € um pré-requisito para o turismo

sustentavel e o seu desenvolvimento (Albrecht, 2013).

Aintegracdo de uma organizag&o numa rede pode contribuir para: aumentar a sua produtividade
e capacidade de inovar e competir globalmente; estimular a troca de conhecimentos entre os
diversos parceiros; possibilitar a conciliagdo de interesses de entidades de natureza diversa
ligadas ao Turismo e a protecdo de recursos turisticos tangiveis e intangiveis de um destino,
uma vez que os interesses da populacdo podem ser auscultados pela parceria. A criacdo de
redes locais permite ainda que os destinos se tornem ofertas suplementares aos honey-pots
(po6los de crescimento turistico, com grande capacidade de atracdo de turistas). Idealmente,
estas redes locais estariam conectadas aos honey-pots através de areas de transito eficientes,
de uma boa rede de transportes, do esforco dos intermediarios e organizacdes gestoras dos
destinos (Carvalho, Batista, & Costa, 2010). A criacdo de uma rede de turismo pode oferecer
uma estrutura funcional para a cooperacao as partes interessadas e ser uma alianca estratégica

para melhorar produtos / servigcos oferecidos pelo destino turistico (Kavoura & Katsoni, 2013).

A lideranca € um aspeto significativo para a implementacdo bem-sucedida de uma rede de
turismo bem como a confianca entre os membros da rede. Outro aspeto importante € a
cooperacao publica e privada. As redes podem melhorar a relacdo entre as partes interessadas
num dado destino turistico, e fazer com que a unido fomente o desenvolvimento e a partilha de
conhecimento, de modo a unir a natureza fragmentada no Turismo (Kavoura & Katsoni, 2013).
No entanto, a falta de motivagéo pelo estabelecimento de parcerias e redes por parte do sector
publico, bem como o seu excesso de burocracia e rigidez, poderdo constituir um entrave a
inovacdo. Para que as redes possam ser uma mais-valia para o desenvolvimento turistico do
destino, é necessario que 0s objetivos de gestdo estabelecidos reflitam uma visdo de longo
prazo, assegurando a preservacao dos recursos locais, a qualidade de vida dos residentes e a
gualidade de estadia dos turistas, em suma, um desenvolvimento sustentavel (Carvalho et al.,
2010).
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3. Metodologia de investigagao

3.1. Abordagem geral

Neste capitulo, depois da definicdo do plano geral da investigagao, dos objetivos e questdes que
orientaram o estudo e da caracterizacdo dos intervenientes, serdo apresentadas as diferentes
fases de desenvolvimento da presente dissertacdo. Deste modo a abordagem metodoldgica foi
desenvolvida em quatro fases: Revisdo de literatura; Entrevistas exploratérias; Elaboragdo de

quatro questionarios; Tratamento e interpretacdo dos resultados dos questionarios e conclusao.

Sucintamente, a metodologia de estudo é esquematizada na Figura 3.1.

Revisdo de literatura Entrevistas exploratdrias
Recolha de informacio - Cémara Municipsl;
relatarios; artigos - Junia de Freguesia:
cientificos; livros; - Agentes furisticos
dissartapdes; websites de - Agricultores e vitiviniculiores
estatistica - Associsgbes de desenvehimento local

| |
!

| Clussties emergentes de andlise |

¥
Elaborag 8o de quatro guestionarios e posterior envic por
comeio eletranico:

Camaras Municipais e Juntas de Freguesis;
Agentes turisticos

Agricultores & vinicultores;

Associsgbes de dezenvohimento kocal.

¥
Tratamento € interpretac o dos resultados

Anglize de conteldo
Andlize estatiztica;
Andlise SWOT.

¥
Concluesao

Figura 3.1 - Metodologia adoptada na realiza¢édo da presente dissertacéo.
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3.2. Analise documental

Uma das técnicas utilizadas na presente dissertagdo consistiu na analise documental, que
consiste principalmente em trés processos: Descricdo e preparacdo (agregada ou nao), dos
dados necessarios para testar as hipoteses; Analise das relacbes entre as variaveis;
Comparacéo dos resultados observados com os esperados a partir da hipotese, com o objetivo

de encontrar “dados abundantes e de confianga” (Quivy & Campenhoudt, 1998).

Os dados estatisticos analisados foram adquiridos através da informagéo disponivel no Instituto
Nacional de Estatistica (INE), na Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do
Norte (CCDRn), no Instituto de Emprego e Formacéo Profissional (IEFP), na Organizagéo para
a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), na Organizacdo Mundial do Turismo
(OMT), no Quadro de Referéncia Estratégica Nacional (QREN), na Unido Europeia (UE) e no
Plano Estratégico Nacional do Turismo (PENT).

Outra recolha de dados centrou-se na informacédo disponibilizada na pagina web da EDP e da
IBERDROLA referente aos aproveitamentos hidroelétricos existentes e projetados na e para a
regido. Por Ultimo, foram consultados alguns materiais audiovisuais nomeadamente o
documentario “Uma barragem mais trés vales a menos” publicado a 22 de Julho de 2013 (Afonso
& Silva, 2013) e o documentario “Pare, Escute e Olhe” produzido em 2009 (Trancoso, 2010).

3.3. Entrevistas exploratorias

Com o objetivo de conhecer a realidade da regiéo, foi reconhecida a necessidade de realizar um
conjunto de entrevistas exploratérias que tiveram como finalidade a recolha de opinides das
entidades diretamente relacionadas com o desenvolvimento da regido em estudo. Estas
entrevistas foram essenciais no sentido que permitiram recolher a opinido de partes interessadas
da regido e assim contribuir para a elaboracdo de questionarios. Na marcacdo dessas
entrevistas, via e-mail, foi mencionado a natureza da mesma e as suas finalidades, bem como

foi salientado o caracter restrito do uso da informagéo prestada (Anexo ).

A escolha das entidades a reunir foi realizada de acordo com alguns critérios de selecao, tais
como: demonstracao de preocupac¢des de cariz ambiental; componente de integracdo cultural e
social na zona de incidéncia; preservacao da natureza e sensibilizagdo ambiental como parte
integrante do projeto / negdcio; relatorios de sustentabilidade bem como a implementacéo de
certificagbes ambientais (ISO 14001: 2004 e EMAS).
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No seu conjunto foram realizadas onze entrevistas, com as entidades presentes na Tabela 3.1.

Tabela 3.1 - Caracterizacdo das entidades entrevistadas.

Tipologia

Entidade

Responsavel

Municipio

Sub-regiéo

Associacdes de

Sabrosa Douro

Eng? Natércia

Veiga

Sabrosa

Douro

Eng? Conceicéo

Vila Real, Peso

Terras Tras-

) DouroAlliance ) da Régua,
desenvolvimento Silva os-Montes
Lamego
i ) Terras Tras-
CoraNE Eng? Luisa Pires Braganca
os-Montes
The Vintage
House (Hotel 5 | Eng? Ana Barata Alijé Douro
estrelas)
. Eng? ]
A.Montesinho ] Terras Tras-
] Alexandrina Braganca
(Turismo Rural) os-Montes
Fernandes
o ] ) ] Terras Tras-
Agentes turisticos | NaturThoughts Domingos Pires Mirandela
os-Montes
LivingChaves
) . Professora .
(animacao o ) Chaves Alto Tamega
o Cristina Pires
turistica)
Casa da Eira ]
] Maria Lurdes ] .
Longa (Turismo Boticas Alto Tamega
Fernandes
Rural)
_ Adega N ]
Agricultores e i Eng.° Antonio Tamega e
o Cooperativa de ] Amarante
vitivinicultores Maria Sousa
Amarante
) Céamara )
Autoridades o Presidente Nuno Torre de
) Municipal Torre Douro
locais Gongalves e Moncorvo

de Moncorvo
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Vice-Presidente
Victor Moreira

Junta de ) )
o Presidente Terras Tras-
Freguesia S&o ) Braganca
Carlos Pires os-Montes
Pedro Velho

As entrevistas foram realizadas de 13 a 16 Maio e de 3 a 4 de Setembro de 2015, cada uma teve
aproximadamente a duracéo de 60 minutos. O guido de suporte (Anexo 1) foi constituido apenas
com questdes de resposta aberta com o objetivo de obter um maior conjunto de informagfes
para a elaboracdo de questionarios e posterior envio a presidentes de camaras municipais e
juntas de freguesia, associacBes de desenvolvimento, agentes turisticos e agricultores e

vinicultores.

3.4. Inquéritos

3.4.1. Caracterizacao dos grupos-alvo

Considerou-se como populacao-alvo deste estudo a totalidade de camaras municipais, juntas de
freguesia, agentes turisticos, associacfes de desenvolvimento local, agricultores e vitivinicultores
da regido Tras-os-Montes e Alto Douro. Para a realizacdo dos inquéritos foram enviados por
correio eletrénico, 45 a cAmaras municipais, 697 a juntas de freguesia, 424 a agentes turisticos,

84 a agricultores e vinicultores e 41 a associagdes de desenvolvimento local.

3.4.2. Composicao dos inquéritos

Inquérito € um processo de recolha de informacg&o. Designa o processo global de recolha de
dados, inquérito por questionario designa o processo de recolha de dados cuja analise posterior
se pretende quantitativa e estatistica (Silva et al., 2006). Foram realizados quatro inquéritos, a
quatro entidades distintas, a camaras municipais e juntas de freguesia (Anexo lll); a agentes
turisticos (Anexo V); a agricultores e vitivinicultores (Anexo V) e a associacdes de

desenvolvimento local (Anexo VI).
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Tabela 3.2 — Organizac&o dos inquéritos.

L Camaras
Associacdes de L _
Blocos de ) Agentes municipais e Agricultores e
. desenvolvimento . ) o
guestdes ocal turisticos juntas de vitivinicultores
oca
freguesia
1 Localizag&o e atividades
2 Problemas de desenvolvimento
3 Importancia de infraestruturas e patrimonio para o desenvolvimento
4 Rede de turismo
5 Importancia dos atrativos turisticos Apoios
6 Apoios Desenvolvimento -

Na estrutura dos inquéritos foi referido que as respostas seriam tratadas sob reserva de

anonimato e se destinavam exclusivamente a serem utilizadas no ambito da investigacéo, que

apenas seriam incluidos resultados de tratamento estatistico e foram explicitadas as finalidades

do estudo.
Tabela 3.3 — Organizacéo das questbes do bloco 1.
Bloco 1 Tipo de
resposta
Localizagéo Caixas de
Comum P
verificacdo
1b. Esta a responder em nome de um municipio ou Resposta
Camaras e juntas de uma junta de freguesia? aberta
de freguesia 1c. A que junta de freguesia pertence? Resposta
aberta
1b. Denominagéo da empresa / estabelecimento Resposta
aberta
1c. Tipologia da atividade Caixas de
verificacdo
1d. Capacidade Resposta
Agentes turisticos g : aberta
le. Numero de clientes em 2014 Resposta
aberta
1f. Nimero de colaboradores em 2014 Resposta
aberta
1g. Volume de vendas em 2014 Resposta
aberta
Associagdes 1b. Denominagéo da associa¢do Resposta
aberta
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Tabela 3.4 - Organizacao das questfes do bloco 2.

Bloco 2: Problemas de desenvolvimento

Tipo de resposta

2a
2b
2c
2d
2e
2f
29
2h
2i

Evolugdo demografica

Rendimento médio mensal

Taxa de desemprego

Idade da populagéo

Acesso a servicos de saude

Acesso a servicos de educacdo

Acesso a servicos culturais

Acesso a outros servicos publicos

Que sugestbes faria para desenvolver a sua regido?

Tabela 3.5 - Organizagéo das questdes do bloco 3.

Bloco 3: Importancia de infraestruturas e patriménio para o

desenvolvimento

Escaladela5
Escaladela5
Escaladela5
Escaladela5
Escaladela5
Escaladela5
Escaladela5
Escaladela5
Escaladela5

Tipo de
resposta

3a
3b
3c
3d
3e
3f
39

Construcéo do IC5

Transformacédo do IP4 em A4 (com portagem)
Construcdo da barragem de Foz Tua

Eventual recuperacéo da Linha do Tua

Paisagem natural (p.e. rio e vale do Tua / Tamega)
Paisagem humanizada (p.e. terracos de vinhas)
Patriménio cultural (p.e. gravuras de Foz Céa)

Escaladela5
Escaladela5
Escaladela5
Escaladela5
Escaladela5
Escaladela5
Escaladela5
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Tabela 3.6 - Organizagdo das questdes do bloco 4.

Bloco 4

4.1. Funcionamento de uma rede de turismo Tipo de resposta

4.1a | Tendo em conta no que consiste uma rede de turismo, quem a deveria liderar? | Escolha multipla

Estaria disponivel a integrar uma rede de turismo regional, que potenciasse a .

. o AN 2 ; Caixas de

4.2b | partilha de experiéncias entre profissionais e possibilitasse o estabelecimento £ cac

de parcerias na area do turismo sustentavel? veriticacao

Como considera a participacdo de vitivinicultores e agricultores na criacdo de
4.2 uma rede de turismo para a regido? Escalade1a5

4.2. Efeitos de uma rede de turismo Tipo de resposta
4.2a | Criacdo de emprego local Escaladela5
4.2b | Diminui¢do do despovoamento Escaladela5
4.2c | Contributo para a melhoria do rendimento médio das familias Escaladela5
4.2d | Divulgagdo dos produtos da regiao Escaladela5
4.2e  Contributo para o aumento do nimero de visitantes Escaladela5
Tabela 3.7 - Organizacéo das questfes do bloco 5 para as camaras, juntas de
freguesia, agentes turisticos e associag8es de desenvolvimento local.
Bloco 5: Importancia dos atrativos turisticos Tipo de
resposta
5a | Capacidade de acolhimento convencional (hotelaria) Escaladela5
50 Capgudade de acolhimento alternativo (p.e. hostel, turismo rural e de Escalade 135
aldeia)
5¢c | Gastronomia Escaladela5
5d | Enoturismo Escaladela5
5e | Atracdes Unicas (p.e. linha do Tua, gravuras de Foz Cbéa) Escaladela5
5f Pals_a_gem humanizada (p.e. vinhas do Douro e arquitetura Escalade 135
tradicional)

5g | Paisagem natural (p.e. rios e vales do Tua e Tamega) Escaladela5
5h | Observacéo de fauna e flora selvagem e patriménio geoldgico Escaladela5
5i | Desporto de aguas bravas (p.e. canoagem, rafting, canyoning) Escaladel1la5
5j | Outros desportos de natureza (p.e. BTT, caminhada) Escaladela5
5k | Existéncia de praias fluviais Escaladela5
51 | Desporto motorizado (p.e. todo o terreno, motonautica) Escaladela5
;‘_:] Eventos culturais urbanos (p.e. festas, mercados, concertos) Escaladelas
5n | Infraestruturas culturais (p.e. Museu de Foz C6a) Escaladela5
50 | Existéncia de atracGes diversificadas na regido Escaladela5
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Tabela 3.8 - Organizagdo das questdes do bloco 5 para os vitivinicultores e agricultores.

Bloco 5: Apoios

Tipo de
resposta

5a

5b

5c

5d

5e

5f

Como classifica 0 apoio recebido por parte da autarquia, nos ultimos
anos?

Como classifica o0 apoio recebido por parte do Turismo de Portugal,
nos ultimos anos?

Como classifica a interacdo com agentes turisticos, nos ultimos
anos?

Como classifica a interagdo com associa¢fes de desenvolvimento
locais ou nacionais, nos ultimos anos?

Como classifica a interagdo com agricultores e vitivinicultores, nos
ultimos anos?

Como classifica o apoio recebido por parte da DGADR, nos ultimos
anos?

Escaladel1la5

Escaladel1la5

Escaladel1la5

Escaladel1la5

Escaladel1la5

Escaladela5

Tabela 3.9 - Organizacéo das questfes do bloco 6 para as associagbes de

desenvolvimento local e agentes turisticos.

Bloco 6: Apoios

Tipo de resposta

6a

6b

6¢C

6d

6e

6f

69

Como classifica o apoio recebido por parte da autarquia, nos ultimos
anos?

Como classifica o apoio recebido por parte do Turismo de Portugal,
nos ultimos anos?

Como classifica a interagdo com agentes turisticos, nos ultimos
anos?

Como classifica a interacdo com associagfes de desenvolvimento
locais ou nacionais, nos ultimos anos?

Como classifica a interacdo com agricultores e vitivinicultores, nos
ultimos anos?

Tem conhecimento do Plano Estratégico Nacional de Turismo
(PENT)?

Se respondeu afirmativamente a questao anterior. Alguma vez o
consultou?

Escaladela5
Escaladela5
Escaladela5
Escaladela5
Escaladela5
Escolha multipla

Escolha multipla
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Tabela 3.10 - Organizacéo das questdes do bloco 6 para as camaras municipais e
juntas de freguesia.

Tipo de

Bloco 6: Desenvolvimento
resposta

6a | Existe um plano de desenvolvimento para a freguesia / municipio? | Escolha multipla
Se a resposta foi afirmativa, de que forma esta equacionado o

6b | turismo de natureza e cultural no plano de desenvolvimento paraa | Resposta aberta
freguesia / municipio?

6c Quais os obstaculos ao desenvolvimento local da sua freguesia / Caixas de
municipio? verificagdo
A sua freguesia / municipio tem potencialidade interna para o -
6d desenvolvimento local? Escolha multipla
6e Caso tenha respondido negativamente na questédo anterior. Resposta aberta
Porqué? (p.e. necessidade de apoio externo). P
6f Ha a necessidade de cooperar com outras entidades para o Escolha multiola
desenvolvimento local? P
. . " . Caixas de
6g | Caso a resposta anterior tenha sido positiva. Que entidades? e
verificacdo
Selecione um conjunto de duas afirmacfes que se enquadrem na Caixas de
6h | opcéo estratégica de desenvolvimento da sua freguesia / e o
municipio. verificacdo
6i Que atividades tem vindo a promover no sentido da dinamizacgéo Caixas de
do turismo de natureza? verificagdo

3.5. Tratamento e interpretacdo dos resultados

3.5.1. Analise estatistica

A estatistica € um instrumento matematico necessario para recolher, organizar e interpretar
dados (Pestana & Gageiro, 2014). A estatistica pode ser definida como um conjunto de técnicas
para a redugdo (ou resumo) de dados quantitativos (uma série de nimeros), a um pequeno
namero de termos descritivos mais convenientes e facilmente transmissiveis (Silva et al, 2006).

Para analisar os dados obtidos nos inquéritos utilizou-se o programa SPSS para Windows, um
software de andlise estatistica e de tratamento de dados, vocacionado para ciéncias sociais

(Martinez & Ferreira, 2007). Utilizou-se a versdo IBM SPSS Statisitcs 23, a Ultima disponivel.

Numa primeira fase realizou-se a exploracdo dos dados obtidos, em termos de estatistica
descritiva, para proceder a comparacgdo de resultados entre as diferentes entidades e, assim,

ajudar na caracterizacdo da area em estudo. Numa segunda fase, utilizou-se o0 método da
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correlagdo, o coeficiente de correlacdo de Pearson (r), que consiste numa andlise estatistica
utilizada para medir a forca, a intensidade ou o grau de relacdo linear entre duas variaveis
aleatdrias. O sinal do coeficiente de correlagdo de Pearson expressa o sentido da correlacéo, e
a sua intensidade é representada por um valor numérico que varia entre -1 e 1. Em situacfes
extremas, duas variaveis podem apresentar uma correlacéo linear negativa perfeita (r=-1) ou

positiva perfeita (r=1), ou ainda auséncia de correlac¢éo linear (r=0) (Filho et al, 2010).

3.5.2. Anélise SWOT

Analise SWOT é uma ferramenta Util em processos de planeamento estratégico de gestdo
ambiental, € amplamente reconhecida e constitui uma base importante para a aprendizagem
sobre cada situacdo bem como para futuros procedimentos que podem ser necessarios para
aplicar uma estratégia (Nikolaou & Evangelinos, 2010). Foi criada com o objetivos de ser utilizada
em fases preliminares de processos de tomada de decisdo e como precursor para o planeamento
de uma gestéo estratégica, para defender de forma eficiente e promover os interesses e objetivos
de uma comunidade (Sabin-loan et al., 2014) (Srivastava et al, 2004).

O termo SWOT é uma sigla de origem inglesa, que significa Strengths (forcas), Weaknesses
(fraquezas), Opportunities (oportunidades) e Threats (ameacas). Esta andlise pode ser efetuada
por qualquer ideia, organizacao, pessoa, produto, programa ou projeto. Trata-se de uma andlise
que é utilizada para estudar ambientes internos e externos, com o intuito de alcancar uma
abordagem sistemética e ser uma ferramenta de apoio para uma situacdo decisiva (Srivastava
et al, 2004).

De um modo geral, a analise SWOT permite diagnosticar todos os fatores que influenciam o
ambiente interno e externo, para classificar os fatores em internos (pontos fortes e fracos) e
externos (oportunidades e ameacas) que se refiram a uma decisédo e, assim, comparar as
oportunidades e ameacas com os pontos fortes e fracos. Através desta analise € possivel
identificar os fatores positivos e negativos de modo a desenvolver e adotar uma estratégia
resultante de um ajuste destes fatores. Corretamente utilizada, esta analise pode fornecer uma

boa base para a formulacdo de uma estratégia bem-sucedida (Gao & Peng, 2010).

Contudo, a utilizagdo desta ferramenta sozinha tem algumas limitagbes, tais como, ndo €
possivel determinar analiticamente a importancia dos fatores analisados. Consequentemente a
andlise SWOT pode resultar numa lista imprecisa ou incompleta da avaliagdo qualitativa dos
fatores internos e externos (Scolozzi et al, 2014).
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4. Caso de estudo

4.1. Regido em estudo

A problematica em questao na presente dissertacédo € o estudo do contributo de uma rede de
turismo sustentavel para o desenvolvimento regional. A regido em estudo foi: Alto Tamega,
Tamega e Sousa, Douro e Terras Tras-os-Montes. A regido € composta por um total de 45
municipios, 697 freguesias e ocupam uma area de 14 698 km? (PORDATA, 2013). Estes
municipios estdo distribuidos, ao nivel estatistico, por quatro NUT III (INE, 2015b).

Tabela 4.1 — Nimero de municipios e freguesias na regido em estudo (PORDATA,

2013).
Sub-regiao Nuamero de mtznicipios Numero de freguesias
Alto Tamega 6 118
Tamega e Sousa 11 117
Douro 19 217
Terras Tras-os-Montes 9 185

Figura 4.1 - Enquadramento territorial da regido em estudo (INE, 2015b).
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4.2. Turismo

O Plano Estratégico Nacional do Turismo (PENT) refere a importancia que o turismo tem para a
regido norte, a nivel social e econdmico. No mesmo plano estéo referidas as qualidades e os
recursos turisticos da regido capazes de atrair visitantes, 0s quais sdo: circuitos turisticos
religiosos e culturais; turismo de salde (recursos termais); estadias de curta duragcao em cidade;
turismo de negdcio; turismo de natureza; gastronomia e vinhos (Enoturismo). De acordo com o
PENT, na regido do Porto e Norte de Portugal é importante promover a riqueza e qualidade da

gastronomia e vinhos como complemento de experiéncia turistica (Turismo de Portugal, 2013).

Apesar de no PENT a regido norte estar descrita apenas como “Porto e Norte”, para o
desenvolvimento turistico do Douro encontra-se elaborado um instrumento especifico — o Plano
de Desenvolvimento Turistico do Vale do Douro (PDTVD), o qual esta incluido no objetivo
especifico “Valorizagdo Econémica da Exceléncia Turistica Regional” do Eixo Prioritario Il do
Programa Regional Norte 2007-2013 (CCDRn,2013).

O PDTVD refere o Douro como o “Pdlo turistico prioritario do pais” e “Pdlo turistico de projegéo
internacional, fazendo do turismo uma alavanca para o desenvolvimento socioeconémico da
regiao”. O mesmo plano destaca os recursos turisticos do Douro, os quais s&o: rio; vinho;
paisagem; seguranca; tranquilidade e bem-estar; natureza; Histéria e patrimoénio-arquiteténico;
Patriménio da Humanidade. O Douro tem como produtos turisticos prioritarios o turismo cultural;
turismo de natureza; gastronomia e vinhos, que correspondem ao estabelecido na Agenda
Regional de Turismo e no PENT. No entanto a oferta de alojamento hoteleiro do Douro € pouco
significativa, face as potencialidades turisticas que possui. Neste sentido, importa desenvolver
um aumento da oferta de alojamentos na regido, assente em padrdes de qualidade e
sustentabilidade. Outro obstaculo ao desenvolvimento turistico no Douro € a dificuldade de

articulacdo e coordenacao entre os varios agentes (CCDRn, 2008).

Para saber se a regido tem sofrido um aumento ou diminui¢cdo do nimero de visitantes calculou-

se a variagdo do nimero de hdspedes e do numero de dormidas. Essa variagao foi calculada

com base no ano de 2009, ou seja, 2009 = 100. A equacdo utilizada foi: %*100. Assim,

calculou-se a variagdo do numero de héspedes e de dormidas para os anos 2010, 2011, 2012 e
2013.

O numero de héspedes, em média, aumenta nas sub-regides Alto Tamega e Douro e diminui
nas sub-regides Terras Tras-os-Montes e Alto Tamega, Figura 4.2. O nimero de dormidas, no
periodo de 2009 a 2011, aumenta em toda a regido exceto em Tamega e Sousa. De 2011 a 2013

a tendéncia mantem-se exceto em Terras Tras-os-Montes, Figura 4.3.
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Variacdo do nimero de hdspedes na regido (base 2009 = 100)
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Figura 4.2 — Variagéo do numero de hdspedes a regiéo entre 2009 e 2013 (base
2009=100) (PORDATA, 2015e).
Variacdo do nimero de dormidas na regido (base 2009 = 100)
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Figura 4.3 - Variagdo do nimero de dormidas a regido entre 2009 e 2013 (base
2009=100) (PORDATA, 2015¢).
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4.3. Indicadores de desenvolvimento

4.3.1. Social

O estudo, produzido pelo INE, referente ao ano 2013, mostra que a regido em estudo tem um
total de 826 042 habitantes, distribuidos conforme se pode ver na Tabela 4.1. Em termos
populacionais, a sub-regido com mais peso é Tamega e Sousa, que representa 51% da
populacdo total das quatro sub-regides. Na sua totalidade apresentam uma densidade
populacional de 57,6 habitantes por quilémetro quadrado, bastante inferior a média de Portugal
que é de 111,3 (INE, 2014b)

Tabela 4.2 - NUmero de residentes por sub-regido (INE, 2014b).

Sub-regiéo Total de individuos (N°)
Alto Tamega 92 643
Tamega e Sousa 417 333
Douro 200 333
Terras Tras-os-Montes 115 755

A regido tem sofrido ao longo do tempo uma tendéncia para a despovoamento. No periodo de
2001 a 2011 perdeu 4,1% da populacdo. Entre 2011 a 2014 a regido perdeu 2,4% da sua
populacdo, Figura 4.4 (PORDATA, 2015a).

Populacao residente (N°)

855 000
850 000
845 000

840 000
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830 000
2011 2012 2013 2014

Anos

Figura 4.4 — Populacéo residente de 2011 a 2014 (PORDATA, 2015a).
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Populacao residente por sexo e grupo etério (N°)
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Figura 4.5 — Grafico da distribui¢éo etaria e de género (PORDATA, 2015a).

A distribuicdo em termos de género da populagdo na regiao em estudo, referente ao ano 2014,
é semelhante, havendo quase 50% de homens e mulheres (PORDATA, 2015a). A Figura 4.5

representa graficamente a distribuicdo etaria e de género da populagao em estudo.

O indice de dependéncia de idosos corresponde ao nimero de pessoas com idade igual ou
superior a 65 anos por cada 100 pessoas em idade ativa (15-64 anos). Um valor inferior a 100
significa que o nimero de pessoas idosas € inferior ao nimero de pessoas em idade ativa. O
indice de dependéncia de jovens corresponde ao nimero de pessoas com idade inferior a 15
anos por cada 100 pessoas em idade ativa. Um valor inferior a 100 significa que o nimero de
jovens é inferior ao nimero de pessoas em idade ativa (PORDATA, 2015b). Apesar de se
verificar, Figura 4.4, que a populacao residente na sua maioria esta na idade ativa, a verdade é
gue a regido apresenta um indice de dependéncia total superior a média de Portugal, em 2014,
com excec¢do da regido Tamega e Sousa como se pode verificar na Tabela 4.3. Relativamente
aos baixos valores do indice de dependéncia jovem pode ser um indicador de que a renovacao
da populacao ativa estd em perigo, podendo causar desequilibrios insustentaveis na dinamica

populacional e econdémica nas regides num futuro proximo (PORDATA, 2015a).
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Tabela 4.3 - indices de dependéncia (PORDATA, 2015a).
Indices de dependéncia (%)

Regiéo

Idosos Jovens
Portugal 31,2 22,1
Alto Tamega 46,3 17,2
Témega e Sousa 22,1 22,1
Douro 36,2 19,2
Terras Tras-o0s- 46,2 17,4
Montes

Outro indicador demogréafico relevante é o do indice de envelhecimento. O indice de
envelhecimento corresponde ao nimero de pessoas com idade igual ou superior a 65 anos por
cada 100 pessoas com idade inferior a 15. Um valor inferior a 100 significa que o nimero de
idosas € inferior ao numero de jovens (PORDATA, 2015b). O indice de envelhecimento na regido
em estudo, para o ano 2014, é superior ao valor nacional, somente a sub-regido Tamega e Sousa
apresenta um valor inferior (PORDATA, 2015a).

Tabela 4.4 - Indice de envelhecimento (PORDATA, 2015a).

. indice de envelhecimento
Regiao

(%)
Portugal 138,6
Alto Tamega 268.,4
Tamega e Sousa 95,5
Douro 188,3
&%r;?ssTras 0S 266

A variacdo populacional foi calculada com base na populacéo residente no ano 1991, ou seja

1991 = 100. A equacéo utilizada foi: % *100. Assim, calculou-se a variagao populacional

para os anos 2001, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 e 2014. A tendéncia é a perda de populagéo
todos os anos na regido em estudo, exceto na sub-regido Tamega e Sousa, Figura 4.6. No
entanto, a perda de populacdo é mais significativa, em média, nos concelhos com albufeira,
Figura 4.7. Realizou-se uma analise mais pormenorizada, por cada sub-regido, em todas a

tendéncia é a mesma, perda de populagdo, exceto em Tamega e Sousa (Anexo VII).
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Variagdo populacional

Variacao populacional entre 1991 e 2014 (base 1991=100)
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Figura 4.6 - Variagcdo populacional na regido em estudo em comparag¢éo com Portugal
(INE, 2014c).
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Variacao populacional (base 1991 = 100)
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Figura 4.7 - Variagdo populacional na regido em estudo, nos concelhos com e sem
albufeira, e em Portugal (INE, 2014c).

4.3.2. Saulde, educacéo e cultura

Na regido em estudo, 45 concelhos, existem doze hospitais (publicos e privados). A sub-regido

com menor nimero de hospitais é o Alto Tamega, Figura 4.8. Em rela¢éo ao nimero de centros

de saude existentes na regido, existe um por municipio, com ou sem albufeira (INE, 2014c).
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Numero de hospitais na regido
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Figura 4.8 - Namero de hospitais existentes na regido em estudo, ano 2013 (INE,
2014c).

Em relacdo ao numero de estabelecimentos de ensino ndo superior, desde a pré-escola até ao
9° ano de escolaridade, Tamega e Sousa apresenta, aproximadamente, duas vezes mais
estabelecimentos de ensino que as restantes sub-regides, esse aspeto pode-se dever ao facto

da sua proximidade ao Grande Porto, Figura 4.9.
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Figura 4.9 - Namero de estabelecimentos de ensino existentes na regido em estudo,
ano 2012 (INE, 2014c).
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Em relacdo aos servicos culturais (museus, bibliotecas, jardins zooldgicos, botanicos e
aquaticos), Terras Tras-os-Montes é a sub-regido que apresenta maior nimero deste tipo de

servico, Figura 4.10. Contudo em todas a regido esse servico nao é numeroso.
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Figura 4.10 - Namero de servicos culturais existentes na regido em estudo, ano 2011
(INE, 2014c).

4.3.3. Econébmico

O Produto Interno Bruto (PIB) € uma medida do total da atividade econémica, seja de uma regiao,
de um pais ou de um grupo de regides, € utilizado frequentemente para analisar o desempenho
e os ciclos econémicos (como recessfes, recuperacdes ou expansdes). O PIB é calculado
inicialmente nas moedas nacionais, sendo depois convertido pelas Paridades de Poder de
Compra (PPC), que tém em consideracao os diferentes niveis de pre¢os entre Estados-Membros

da UE, permitindo uma comparacéo significativa (EUROSTAT, 2015).

A regido em estudo apresenta niveis de PIB per capita baixos em comparagdo com a meédia
nacional. Apesar de a dindmica ser para uma aproximacéo do PIB destas regides com o nivel

nacional, como mostra a Figura 4.11, a disparidade é ainda bastante elevada (INE, 2015b).
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PIB per capita na regido em estudo entre 2011 e 2013
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Figura 4.11 - Comparacao PIB per capita da regido em estudo com a situa¢éo nacional
(INE, 2015b).

Ao relacionar as taxas de desemprego da regido em estudo com a taxa de desemprego a nivel
nacional, verifica-se que, no periodo de 1991 a 2011, a taxa de desemprego até ao ano de 2001
€ superior na regido em estudo, mas em 2011 essa situacdo inverte-se, nas sub-regides Alto
Tamega e Tamega e Sousa, Figura 4.12 (PORDATA, 2015c).

Realizou-se uma analise mais detalhada da taxa de desemprego, em que se analisou as quatro
sub-regies em separado com o objetivo de estudar se existe diferengas entre as sub-regifes
(Anexo VIII). Na regido em estudo, em média, a taxa de desemprego € sempre superior nos

concelhos com albufeira Figura 4.13.
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Taxa de desemprego na regido entre 1981 e 2011 (%)
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Figura 4.12 - Taxa de desemprego na regiao em estudo e em Portugal entre 1981 e
2011 (PORDATA, 2015c).

Taxa de desemprego na regido em estudo, com e sem albufeira, entre 1981 e 2011
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Figura 4.13 - Taxa de desemprego na regido em estudo, nos concelhos com e sem
albufeira, em comparacgao com Portugal entre 1981 e 2011 (PORDATA, 2015c).
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Ganho médio mensal é o montante liquido (antes da deducao de qualquer desconto) em dinheiro
e / ou género pago mensalmente com caracter regular pelas horas de trabalho efetuadas. Inclui
para além da renumeracéo base todos os prémios e subsidios regulares, bem como o pagamento
por horas suplementares ou extraordinarias (PORDATA, 2015b).

Realizou-se uma analise do ganho médio mensal da regidao em estudo, de 1991 a 2013, para
estudar a sua evolucdo. Na andlise deste indicador verificou-se que 0 ganho médio mensal &,
em média, sempre inferior a média nacional, Figura 4.14. Contudo, € superior nos concelhos com
albufeira, Figura 4.15.

Foi realizada uma analise mais pormenorizada deste indicador, estudou-se as quatro sub-regides
em separado. Nessa analise verificou-se que, na totalidade, o0 ganho médio mensal é sempre
superior nos concelhos com albufeira. No entanto esse valor € sempre bastante inferior a média
nacional (Anexo IX).
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Figura 4.14 - Ganho mensal médio na regido em estudo em comparac¢éo com Portugal
(PORDATA, 2015d).
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Ganho mensal médio na regido em estudo entre 2010 e 2013 (€)
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Figura 4.15 - Ganho mensal médio na regido em estudo, com e sem albufeita, em
comparagdo com Portugal (PORDATA, 2015d).

Sobre a insercédo da populagéo na atividade econémica destaca-se a trajetdria de diminuicdo de
peso relativo da populacdo ativa no sector primario, mais intensa em meio rural que em meio
urbano (Rolo & Cordovil, 2014).

Em sumula, com os dados obtidos conclui-se que o estado de desenvolvimento sdo muito
semelhantes nos concelhos com e sem albufeira na regido em estudo. Provou-se que a
existéncia desta infraestrutura ndo significa melhorias socioecondémicas para a populacdo
residente.

4.4. Grandes projetos

4.4.1. Aposta em aproveitamentos hidroelétricos

Na regido em estudo encontram-se 32 aproveitamentos hidroelétricos (APA, 2015). No ambito
do PNBEPH estéo planeados e aprovados trés grandes projetos: 1) Aproveitamento hidroelétrico
de Foz Tua (AHFT). Abrange os concelhos de Alij6, Carrazeda de Ansides, Murga, Vila Flor e

Mirandela. A obra teve inicio em 2011 e a data de finalizag&o esta prevista para Setembro de
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2016 (EDP/Profico Ambiente, 2008); 2) Aproveitamento hidroelétrico de Fridao (AHF). Abrange
os concelhos de Celorico de Basto, Amarante, Cabeceira de Basto, Mondim de Basto e Ribeira
da Pena (EDP, Agri.pro Ambiente, 2009); 3) Sistema Electroprodutor do Tamega (SET):
aproveitamentos hidroelétricos de Gouvaes, Alto Tamega e Daivées. Abrange os concelhos de
Vila Pouca de Aguiar, Ribeira da Pena, Boticas, Chaves e Cabeceira de Basto (IBERDROLA,
2015).

A realizacdo de um empreendimento como o AHFT justifica-se, de acordo com a EDP (2008),
pelas seguintes razdes: aumento agressivo do consumo de eletricidade, em Portugal, como
consequéncia do desenvolvimento econdmico, mesmo considerando a implementacdo de
medidas de conservacédo e de uso eficiente da energia; necessidade de garantia da seguranca
do abastecimento energético nacional e reducdo da dependéncia energética do pais face ao
exterior; necessidade de produgao de “energia limpa” a qual ndo estdo associadas emissdes de
Gases com Efeito de Estufa (GEE).

O PNBEPH, em geral, e a barragem de Foz Tua, em particular, gerou uma enorme controvérsia
em Portugal. Apesar de a declaracéo oficial de impacto ambiental reconhecer impactos negativos
significativos, os defensores do PNBEPH afirmam que o AHFT vai evitar GEE, diminuir a
dependéncia energética e criar postos de trabalho. Os criticos do plano, por sua vez, afirmam
que a perda de patriménio natural e cultural é injustificada, que a eficiéncia energética € uma
opcdo muito mais eficaz para evitar GEE bem como reduzir a dependéncia energética, e que o

desenvolvimento local é a melhor maneira para criar postos de trabalho (Siméo & Melo, 2011).

Com a construcdo da barragem Foz Tua, Figura 4.16, esta eminente a destruicdo do Vale do
Tua e da sua centenaria linha ferroviaria que integra o Alto Douro Vinhateiro, Patriménio Mundial
classificado pela UNESCO. O Vale do Tua é considerado de elevado valor ecolégico e
paisagistico e a linha ferroviaria do Tua, uma via de comunicagdo que oferece um excelente

acesso a paisagem do Baixo Tua (EDP/Profico Ambiente, 2008).

A linha férrea do vale do Tua vai ser parcialmente inundada, com a constru¢ao da barragem do
Tua, e ira ficar fora de servico. Os planos de desenvolvimento local sdo postos em risco, 0s
efeitos sociais do projeto sdo dramaticamente ilustrados o filme “Pare, Escute e Olhe”, dirigido,

em 2009, por Jorge Pelicano.
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Figura 4.16 - Construcdo da barragem de Foz Tua.

A realizacdo do AHF justifica-se, de acordo com a EDP, pelas seguintes razdes: aumento da
capacidade de producdo nacional com origem em fontes de energia renovaveis e enddgeas;
reducdo das emissdes de COg, por substituicdo de outras formas de produgdo emissoras de
GEE; reducao das importa¢des de combustiveis fosseis; melhoria da viabilidade e da seguranca
do sistema elétrico portugués, com implicacdes nos niveis de garantia da seguranca e
abastecimento; garantia de retorno do investimento a longo prazo; criagdo de uma reserva de

agua com os beneficios que lhes estao associados (EDP, Agri.pro Ambiente, 2009).

O AHF ira colidir com as estratégias locais de ja delineadas, que valorizam o vale do Tamega e
a frente ribeirinha de Amarante, substituindo-a por um turismo sem caracteristicas
diferenciadoras e por um emprego aléctone e transitério na construcdo. Perder-se-4 um
patriménio de elevado valor paisagistico, social e ecoldgico. Relativamente aos aspetos

socioeconomicos foram identificados, no EIA, impactes negativos na agricultura, agroindistria e
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turismo, assim como perda de bem-estar das populacdes locais (EDP, Agri.pro Ambiente, 2009).
De salientar que a barragem de Friddo escassos quildmetros a montante de Amarante. Qualquer
cenario de acidente na barragem seria catastréfico para a cidade. Esta questao mal é referida
no EIA, que tenta afastar o problema evocando a baixa probabilidade de ocorréncia de falha
catastréfica, desprezando a magnitude e os danos dos piores cendrios crediveis (cuja
probabilidade sera baixa mas néo é nula).

O SET foi classificado como de grande interesse do ponto de vista da capacidade de produgéo
de energia, da otimizacdo dos recursos da bacia hidrografica em que se insere e do potencial
para satisfacdo de outros usos, tendo-se considerado que apresenta condi¢Bes de viabilidade
técnica, econémica, social e ambiental (PROCESL, 2010). Jorge Moreira da Silva, ministro do
Ambiente, Ordenamento do Territorio e Energia, referiu que o investimento de 12 000 milhdes
de euros, concentrado em nove anos, “vai permitir criar condicées de desenvolvimento” para a
regido do Alto Tamega. O inicio das obras estéa previsto para 2015 com o seu fim agendado para
2023 (Governo de Portugal, 2015).

O EIA do SET reconhece que os impactes resultantes da sua implementacdo serdo negativos
para a maioria das vertentes ambientais analisadas, e frequentemente de elevada importancia.
Os aproveitamentos de Padroselos e de Gouvaes tém fortes restricbes ambientais, por forca da
legislacdo nacional e europeia no dominio da conservacdo da Natureza, que deveriam
automaticamente impedir a sua constru¢cdo. No caso de Padroselos foi identificada uma
importante populacdo de bivalves de elevado valor conservacionista, que apenas sera
preservada no caso da ndo construcdo da barragem. No caso de Gouvaes verifica-se que o
aproveitamento esté inserido no Sitio de Importancia Comunitaria Alvdo / Mardo da Rede Natura
2000, implicando a afetacdo ou destruicao irreversivel de habitats protegidos (PROCESL, 2010).

De acordo com Simé&o (2009): a) Na regido de Tras-os-Montes e Alto Douro, tal como noutras
regibes portuguesas e noutros paises, ndo existe uma correlacdo significativa entre a presenca
de albufeiras e um desenvolvimento local diferenciado, ou seja, os fatores de desenvolvimento
sdo outros que ndo a presenca de albufeiras; b) concretamente nesta regido, alguns dos
municipios mais pobres encontram-se adjacentes a albufeiras com décadas de existéncia; c)
guanto a criacdo de emprego: o emprego médio gerado pelo investimento em atividade de
turismo rural, de natureza e cultural €, pelo menos, dez vezes maior do que o emprego gerado
por um investimento equivalente na constru¢do de barragens. Esta demonstracao foi feita para
0 Vale do Tua, que apresenta semelhancas como o vale do Tamega. Para além da beleza
paisagistica, 0 Tamega é especialmente interessante para o lazer e os desportos de aguas
bravas, um sector em crescimento e com potencial para crescer muito mais (temética que o EIA

despreza).
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Historicamente, as barragens tém-se mostrado muitas vezes ineficazes na promocdo de
desenvolvimento local (WCD, 2000). Em Portugal, muitas das grandes barragens mais antigas
estdo localizadas em algumas das regides mais pobres do pais, muito poucas promoveram
qualquer desenvolvimento local significativo, em algumas (p.e. Vilarinho das Furnas) os conflitos
subsistem até aos dias de hoje entre os habitantes desalojados e o Estado Portugués. Muitas
das barragens do PNBEPH originaram uma oposic¢ao frontal entre as populagfes locais e as
autoridades, porgque representam riscos inaceitaveis, perturbam uma forma de vida estabelecida
ou porque impendem verdadeiros projetos de desenvolvimento local. Em suma, a politica de
grandes barragens € insustentavel: é socialmente nociva (impede projetos de desenvolvimento
local e destréi patrimonio Unico), € nociva para o ambiente (destruicdo de ecossistemas aquaticos
e raros) e € economicamente ndo rentavel, havendo melhores alternativas para atingir os

objetivos propostos (Melo, 2009).

A construcdo de grandes barragens tém vindo a contribuir para o despovoamento em Portugal.
Estes projetos destroem terrenos agricolas, tiram o sustento de muitas familias, obrigam a
populacdo residente a mudar para outra cidade ou a sair do pais. A realidade mostra que a
construcdo destas infraestruturas nao é sindnimo de desenvolvimento local, essa realidade é
retratada no documentario “Uma barragem mais trés vales a menos”, produzido por Maria José
Afonso e Jodo Silva, em 2013 (Afonso & Silva, 2013).

4.4.2. Autoestradas

A Rede Nacional de Autoestradas (RNA), em Portugal Continental, é constituida por 32
autoestradas numa extensao total de 2 610 km, em 2010. Nem sempre a RNA foi estudada e
dimensionada com base nas suas necessidades. Ou seja, 30% das autoestradas da RNA, em
média, apresentam um Trafego Médio Diario Anual (TMDA) inferior a 10 000 veiculos / dia, 53%
apresentam um TMDA entre 10 000-35 000 veiculos / dia, e apenas 17% um TMDA superior a
35 000 veiculos por dia (Mendes, 2012).

A autoestrada A4, autoestrada de Tras-os-Montes e Alto Douro, tem uma extensdo de 64 km e
o seu perfil transversal tipo apresenta o volume de trafego que justifique a sua constru¢éo, em
toda a sua extensdo (Medes, 2012). E a mais importante ligagdo ao interior norte do Douro,
estabelece ligacao entre o Porto e Amarante (Brisa, 2009).
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4.4.3. Desativacao dalinha férrea do Tua

A linha do Tua é uma linha ferroviaria que acompanha todo o desenvolver do rio Tua, sendo esta
uma das caracteristicas mais marcantes do vale com o mesmo nome. Trata-se de uma linha com
mais de 40 anos e do Ultimo vestigio ferroviario de montanha de bitola métrica de Tras-os-Montes
e Alto Douro. Outras linhas semelhantes, como a do Sabor, Corgo ou Tamega, foram ja
definitivamente descativadas (PST, 2014).

O seu percurso fazia ligagédo entre Foz Tua e Braganca, ao longo de 134 km, constituindo ndo
s0, transporte para a populacdo local, mas também fazendo ja parte do patriménio histérico
daquela regido. Para além disso, a Linha do Tua era também um vetor de turismo que, no
passado recente, trazia qualquer coisa como 14 000 visitantes por ano (Quercus, 2009). Além
desses 14 000 visitantes anuais, quase completamente desaparecidos atualmente, existem 70
000 passageiros regulares, no diminuto trogco Cachdo — Mirandela — Carvalhais. Com uma ligacéo
completa de Foz Tua a Braganca, pode-se estimar que a melhoria da conectividade atrairia meio

milhdo de passageiros por ano (PST, 2014).

A linha foi sendo descativada pouco a pouco, alegadamente por questdes financeiras, num
processo controverso que se arrastou por duas décadas (Trancoso, 2010). Hoje, parte dela é
ainda operada pelo metro ligeiro de Mirandela, faz o percurso Cachao-Mirandela.

No EIA do AHFT, a linha do Tua é reconhecida como elemento integrante para o
desenvolvimento da regido, “ a valorizacao turistica do Vale do Tua esta, nas condi¢des atuais,
muito dependente da manutencdo e revitalizagdo da linha férrea do Tua, agbes que
necessariamente requerem um investimento muito significativo na infraestrutura para a garantia
das condices de seguranca e operacionalidade da linha férrea”. E com base em todo o valor
desta linha ferroviaria que a EDP é obrigada a medidas de compensacgéo, assegurando 0s
interesses de mobilidade e de desenvolvimento socioecondémico e turistico (EDP/Profico
Ambiente, 2008).
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5. Apresentacao e discussao de resultados

5.1. Questdes emergentes de analise

5.1.1. Questdes emergentes da analise das camaras municipais e juntas de
freguesia

ApOs a pesquisa bibliografica e as entrevistas realizadas, surgiram algumas questfes. Assim,
formulou-se cinco hip6teses que pareceram ser pertinentes: duas, sobre se havia relacao entre
duas questfes e as restantes trés sobre se existia diferenca de opinido consoante o municipio

onde se inserem.

Questdo 1: Sera que a percecdo das camaras municipais e juntas de freguesia sobre a
participacdo de vitivinicultores e agricultores na criacdo de uma rede de turismo tem alguma

relacdo com a sua opinido sobre a divulgacéo de produtos da regido?

A tabela de Pearson (Tabela X.1, Anexo X) mostra que o coeficiente de correlacdo apresenta um
valor de 0,240, e o nivel de significancia é de 0,029. Para p<.05, verifica-se uma fraca correlacao.
Assim, pode-se afirmar que as respostas a pergunta sobre a percecdo sobre a participacdo dos
vitivinicultores e agricultores na criacdo de uma rede de turismo e as respostas a pergunta sobre
a divulgacdo dos produtos da regido estdo fracamente relacionadas. Assim, do ponto de vista
das cAmaras municipais e juntas de freguesia, as duas teméticas sdo dependentes e a sua visao
sobre a participacdo de vitivinicultores e agricultores na criagdo de uma rede de turismo esta
relacionada, apesar de a correlacéo ser fraca, com a sua opinido sobre a divulgacéo dos produtos

da regido.

Questdo 2: Sera que a percecdo das camaras municipais e juntas de freguesia sobre a
potencialidade interna para o desenvolvimento da area onde se inserem tem alguma relagdo com

a sua opinido sobre cooperar com outras entidades para o desenvolvimento?

A tabela de Pearson (Tabela X.2, Anexo X) mostra que o coeficiente de correlagdo apresenta um
valor de 0,058, e o nivel de significancia é de 0,605. Para p<.05, a correlacéo néo se verifica.
Assim, pode-se afirmar que as respostas a pergunta sobre a perce¢éo de potencialidade interna
para o desenvolvimento e as respostas a pergunta sobre a percecdo de cooperacdo com outras
entidades para o desenvolvimento sdo independentes. Assim, do ponto de vista dos agentes

politicos, as duas tematicas séo independentes e a sua visdo sobre as potencialidades internas
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da sua area de atuacdo nao esta relacionada com a visdo sobre a cooperagdo com outras

entidades para o desenvolvimento.

Questdo 3: Serd que o municipio onde se inserem tem alguma relacdo com a percecao da

construcdo da barragem Foz Tua?

A tabela de Pearson (Tabela X.3, Anexo X) mostra que o coeficiente de correlacdo apresenta um
valor de -0,92, e o nivel de significancia é de 0,414. Para p<.05, a correlagédo ndo se verifica.
Assim, pode-se afirmar que o municipio onde se inserem e as respostas a pergunta sobre a
percecdo da construgcdo da barragem Foz Tua s&o independentes. Assim, do ponto de vista dos
agentes politicos, as duas tematicas sdo independentes e o municipio onde estdo inseridos ndo

esté relacionado com a visdo sobre a construgdo da barragem Foz Tua.

Questdo 4: Sera que o municipio onde se inserem tem alguma relacdo com a percecdo da

importancia de paisagens naturais?

A tabela de Pearson (Tabela X.4, Anexo X) mostra que o coeficiente de correlacdo apresenta um
valor de -0,008, e o nivel de significancia é de 0,946. Para p<.05, a correlagédo ndo se verifica.
Assim, pode-se afirmar que o municipio onde se inserem e as respostas a pergunta sobre a
percecao da importancia de paisagens naturais sao independentes. Assim, do ponto de vista dos
agentes politicos, as duas tematicas séo independentes e 0 municipio onde estéo inseridos ndo

esta relacionado com a visdo sobre a importancia de paisagens naturais.

Questdo 5: Sera que o municipio onde se inserem tem alguma relacdo com a percecédo da

importancia de depostos de aguas bravas?

A tabela de Pearson (Tabela X.5, Anexo X) mostra que o coeficiente de correlagdo apresenta um
valor de -0,093, e o nivel de significancia é de 0,416. Para p<.05, a correlagdo ndo se verifica.
Assim, pode-se afirmar que o municipio onde se inserem e as respostas a pergunta sobre a
percecdo da importancia de desportos de aguas bravas séo independentes. Assim, do ponto de
vista dos agentes politicos, as duas tematicas séo independentes e 0 municipio onde estédo

inseridos ndo esta relacionado com a visdo sobre a importancia de desportos de aguas bravas.

5.1.2. Questbes emergentes da andlise dos agentes turisticos

ApOs a pesquisa bibliogréfica e as entrevistas realizadas, surgiram algumas questfes, Assim,

formulou-se seis hipéteses que pareceram ser pertinentes, sobre se havia relagdo entre duas.
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Questdo 1: Sera que a percecao dos agentes turisticos sobre a participacéo de vitivinicultores e
agricultores na criacdo de uma rede de turismo tem alguma relacdo com a sua opinido sobre a

divulgacéo dos produtos da regiao?

A tabela de Pearson (Tabela XI.1, Anexo XI) mostra que o coeficiente de correlagdo apresenta
um valor de 0,355, e o nivel de significancia € de 0,075. Pode-se afirmar que, para p<.05, ndo
existe correlacéo entre as duas variaveis, ou seja, sao independentes. Assim, do ponto de vista
dos agentes turisticos, as duas tematicas sao independentes e a sua visdo sobre a divulgacéo
dos produtos da regido ndo esta relacionada com a sua opinido sobre a participacdo de

vitivinicultores e agricultores na criacdo de uma rede de turismo.

Questdo 2: Sera que a percecdo dos agentes turisticos sobre a construcdo da barragem Foz

Tua tem alguma relagdo com a sua opinido sobre a eventual recuperacéo da Linha do Tua?

A tabela de Pearson (Tabela XI.2, Anexo XI) mostra que o coeficiente de correlacdo apresenta
um valor de 0,555, e o nivel de significancia é de 0,004. Pode-se afirmar que, para p<.05, existe
uma correlacdo significativa entre as duas variaveis, ou seja, quanto maior a importancia
atribuida a construcdo da barragem de Foz Tua maior a importancia atribuida a eventual
recuperacdo da Linha do Tua. Este resultado é contrario ao do inquérito. Esta divergéncia pode

estar relacionada com o reduzido nimero da amostra.

Questdo 3: Sera que a percecdo dos agentes turisticos sobre a divulgacdo dos produtos da

regido tem alguma relacdo com a sua opinido sobre o0 aumento do nimero de visitantes?

A tabela de Pearson (Tabela XI.3, Anexo XI) mostra que o coeficiente de correlagdo apresenta
um valor de 0,877, e o nivel de significancia é de 0,000. Pode-se afirmar que, para p<.05, existe
uma correlacdo significativa entre as duas variaveis, ou seja, quanto maior a importancia
atribuida a divulgacéo dos produtos da regido maior o contributo para o aumento do nimero de
visitantes. Assim, do ponto de vista dos agentes turisticos, as duas tematicas sdo dependentes
e a sua visdo sobre a divulgacdo dos produtos da regido esta relacionada com a sua opiniao

sobre o contributo para o aumento do Umero de visitantes.

Questdo 4: Serd que a percec¢do dos agentes turisticos sobre a capacidade de acolhimento
convencional (hotelaria) tem alguma relagdo com a sua opinido sobre o aumento do nimero de

visitantes?

A tabela de Pearson (Tabela XI.4, Anexo XI) mostra que o coeficiente de correlagdo apresenta
um valor de 0,265, e o nivel de significancia é de 0,200. Pode-se afirmar que, para p<.05, ndo
existe uma correlacdo significativa entre as duas variaveis, ou seja, as variaveis sao

independentes. Assim, do ponto de vista dos agentes turisticos, as duas tematicas nao se
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relacionam e a sua viséo sobre a capacidade de acolhimento convencional ndo estéa relacionada

com a sua opinido sobre o contributo para o aumento do imero de visitantes.

Questdo 5: Sera que a percecdo dos agentes turisticos sobre a capacidade de acolhimento
alternativo (p.e. hostel, turismo rural e de aldeia) tem alguma relacdo com a sua opinido sobre o

aumento do nimero de visitantes?

A tabela de Pearson (Tabela X1.5, Anexo XlI) mostra que o coeficiente de correlagdo apresenta
um valor de 0,195, e o nivel de significancia é de 0,349. Pode-se afirmar que, para p<.05, nédo
existe uma correlacdo significativa entre as duas variaveis, ou seja, as variaveis Sao
independentes. Assim, do ponto de vista dos agentes turisticos, as duas tematicas ndo se
relacionam e a sua visdo sobre a capacidade de acolhimento alternativo ndo esta relacionada

com a sua opinido sobre o contributo para o aumento do imero de visitantes.

Questdo 6: Sera que a percecdo dos agentes turisticos sobre a paisagem natural (p.e. rios e
vales do Tua e Tamega) tem alguma relagdo com a sua opinido sobre o aumento do nimero de

visitantes?

A tabela de Pearson (Tabela XI.6, Anexo XI) mostra que o coeficiente de correlacdo apresenta
um valor de 0,625, e o nivel de significancia é de 0,001. Pode-se afirmar que, para p<.05, existe
uma correlacdo significativa entre as duas varidveis, ou seja, quanto maior a importancia
atribuida a paisagem natural maior o contributo para o0 aumento do nimero de visitantes. Assim,
do ponto de vista dos agentes turisticos, as duas teméticas sdo dependentes e a sua visdo sobre
a importancia de paisagem natural esta relacionada com a sua opinido sobre o contributo para o

aumento do Umero de visitantes.

5.1.3. Questdes emergentes da andlise dos agricultores e vitivinicultores

Apbs a pesquisa bibliografica e as entrevistas realizadas, surgiram algumas questdes, Assim,
formulou-se quatro hipoteses que pareceram ser pertinentes, sobre se havia relacdo entre duas

variaveis.

Questdo 1: Serd que a percecgdo dos agricultores e vitivinicultores sobre a participacdo dos
mesmos na criagdo de uma rede de turismo tem alguma relagdo com a sua opinido sobre a

divulgacéo de produtos da regido?

A tabela de Pearson (Tabela XlI.1, Anexo Xll) mostra que o coeficiente de correlacdo apresenta
um valor de 0,747, e o nivel de significaAncia é de 0,002. Pode-se afirmar que, para p<.05, existe
uma correlacdo significativa entre as duas variaveis, ou seja, quanto maior a importancia
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atribuida a divulgagdo dos produtos da regido maior a importancia atribuida a participacao de
agricultores e vitivinicultores na criacdo de uma rede de turismo. Assim, do ponto de vista dos
agricultores e vitivinicultores, as duas tematicas sdo dependentes e a sua visdo sobre a
divulgacéo dos produtos da regido esta relacionada com a sua opinido sobre a participacao dos

mesmos na criacdo de uma rede de turismo.

Questdo 2: Serd que a percecdo dos agricultores e vitivinicultores sobre a construcao da
barragem de Foz Tua tem alguma relacdo com a sua opinido sobre a eventual recuperacéo da
Linha do Tua?

A tabela de Pearson (Tabela XIl1.2, Anexo XlI) mostra que o coeficiente de correlacdo apresenta
um valor de -0,209, e o nivel de significancia é de 0,494. Pode-se afirmar que, para p<.05, ndo
existe correlacdo entre as duas variaveis. Assim, do ponto de vista dos agricultores e
vitivinicultores, as duas tematicas sdo independentes e a sua visdo sobre a construcdo da
barragem de Foz Tua néo esta relacionada com a sua opinido sobre a eventual recuperacao da

Linha do Tua.

Questdo 3: Sera que a percecdo dos agricultores e vitivinicultores sobre a divulgacédo dos
produtos da regido tem alguma relacéo com a sua opinido sobre o contributo para o0 aumento de

visitantes?

A tabela de Pearson (Tabela XII.3, Anexo Xll) mostra que o coeficiente de correlacdo apresenta
um valor de 0,800, e o nivel de significancia é de 0,001. Pode-se afirmar que, para p<.05, existe
uma correlacdo significativa entre as duas variaveis, ou seja, quanto maior a importancia
atribuida a divulgacdo dos produtos da regido maior a importancia atribuida ao aumento do
namero de visitantes. Assim, do ponto de vista dos agricultores e vitivinicultores, as duas
teméticas sdo dependentes e a sua visdo sobre a divulgacdo dos produtos da regido esta

relacionada com a sua opinido sobre o aumento do nimero de visitantes.

Questdo 4: Serd que a percec¢do dos agricultores e vitivinicultores sobre o apoio recebido pela
autarquia tem alguma relagdo com a sua opinido sobre a interacdo com outros agricultores e

vitivinicultores?

A tabela de Pearson (Tabela Xll.4, Anexo Xll) mostra que o coeficiente de correlacdo apresenta
um valor de 0,213, e o nivel de significancia é de 0,484. Pode-se afirmar que, para p<.05, ndo
existe correlagdo entre as duas varidveis. Assim, do ponto de vista dos agricultores e
vitivinicultores, as duas tematicas sé&o independentes e a sua visdo sobre o apoio recebido pela
autarquia ndo esta relacionada com a sua opinido sobre a interagdo com outros agricultores e

vitivinicultores.
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5.1.4. Questdes emergentes de analise das associa¢cfes de desenvolvimento

Apés a pesquisa bibliografica e as entrevistas realizadas, surgiram algumas questdes, Assim,
formulou-se seis hipéteses que pareceram ser pertinentes, sobre se havia relacdo entre duas

variaveis.

Questdo 1: Sera que a percecao das associagbes de desenvolvimento local sobre a participacao
dos agricultores e vitivinicultores na criacdo de uma rede de turismo tem alguma relacdo com a

sua opinido sobre a divulgag&o de produtos da regido?

A tabela de Pearson (Tabela XllIl.1, Anexo XlIl) mostra que o coeficiente de correlagédo apresenta
um valor de 0,115, e o nivel de significancia é de 0,734. Pode-se afirmar que, para p<.05, nédo
existe correlacdo entre as duas variaveis. Assim, do ponto de vista das associacfes de
desenvolvimento local, as duas tematicas sdo independentes e a sua visdo sobre a divulgacao
dos produtos da regido nado esta relacionada com a sua opinido sobre a participacdo dos mesmos

na criacdo de uma rede de turismo.

Questdo 2: Sera que a percecao das associacdes de desenvolvimento local sobre a construcao
da barragem de Foz Tua tem alguma relagdo com a sua opinido sobre a eventual recuperagao
da Linha do Tua?

A tabela de Pearson (Tabela XllII.2, Anexo XlIl) mostra que o coeficiente de correlagédo apresenta
um valor de -0,151, e o nivel de significancia é de 0,678. Pode-se afirmar que, para p<.05, ndo
existe correlacdo entre as duas variaveis. Assim, do ponto de vista das associacbes de
desenvolvimento local, as duas teméaticas séo independentes e a sua visdo sobre a construgao
da barragem de Foz Tua néo esta relacionada com a sua opinido sobre a eventual recuperacéo
da Linha do Tua.

Questdo 3: Serd que a percec¢do das associacdes de desenvolvimento local sobre a divulgacdo
dos produtos da regido tem alguma relagdo com a sua opinido sobre o aumento do ndimero de
visitantes?

A tabela de Pearson (Tabela XlII.3, Anexo XIII) mostra que o coeficiente de correlagdo apresenta
um valor de 0,858, e o nivel de significancia é de 0,001. Pode-se afirmar que, para p<.05, existe
uma correlacdo significativa entre as duas varidveis, ou seja, quanto maior a importancia
atribuida a divulgacéo dos produtos da regido maior a importancia atribuida ao aumento do
namero de visitantes. Assim, do ponto de vista das associa¢des de desenvolvimento local, as
duas tematicas sdo dependentes e a sua visdo sobre a divulgacdo dos produtos da regido esta
relacionada com a sua opinido sobre o aumento do ndmero de visitantes.
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Questdo 4: Sera que a percecao das associacdes de desenvolvimento local sobre a capacidade
de acolhimento convencional tem alguma relagdo com a sua opiniéo sobre o contributo para o

aumento do nimero de visitantes?

A tabela de Pearson (Tabela XllIl.4, Anexo Xlll) mostra que o coeficiente de correlagédo apresenta
um valor de 0,514, e o nivel de significancia é de 0,105. Pode-se afirmar que, para p<.05, ndo
existe correlacdo entre as duas variaveis. Assim, do ponto de vista das associacbes de
desenvolvimento local, as duas tematicas sao independentes e a sua visdo sobre a capacidade
de acolhimento convencional ndo esta relacionada com a sua opinido sobre o contributo para o

aumento do nimero de visitantes.

Questdo 5: Sera que a percecado das associacfes de desenvolvimento local sobre a paisagem
natural tem alguma relagdo com a sua opinido sobre o contributo para 0 aumento do nimero de

visitantes?

A tabela de Pearson (Tabela XIII.5, Anexo XlIl) mostra que o coeficiente de correlagédo apresenta
um valor de -0,089, e o nivel de significancia é de 0,807. Pode-se afirmar que, para p<.05, nédo
existe correlagdo entre as duas variaveis. Assim, do ponto de vista das associacfes de
desenvolvimento local, as duas teméticas sédo independentes e a sua visdo sobre a paisagem
natural ndo esta relacionada com a sua opinido sobre o contributo para o0 aumento do nimero

de visitantes.

Questdo 6: Sera que a percecdo das associacdes de desenvolvimento local sobre o apoio
recebido por parte da autarquia tem alguma relacdo com a sua opinido sobre a interagdo com

outras associagfes de desenvolvimento local?

A tabela de Pearson (Tabela XIII.6, Anexo XIII) mostra que o coeficiente de correlagdo apresenta
um valor de 0,544, e o nivel de significancia é de 0,084. Pode-se afirmar que, para p<.05, ndo
existe correlagdo entre as duas variaveis. Assim, do ponto de vista das associa¢cbes de
desenvolvimento local, as duas tematicas sdo independentes e a sua visdo sobre o apoio
recebido pela autarquia ndo esté relacionada com a sua opinido sobre a interagdo com outras

associagfes de desenvolvimento local.
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5.2. Andlise das respostas aos inquéritos

5.2.1. Caracterizacdo da amostra

Em todas as entidades o nimero de respostas obtidas foi muito inferior ao nimero de inquéritos
enviados. A Tabela 5.1 apresenta o nimero de inquéritos enviados bem como as respostas

obtidas de cada entidade.

Tabela 5.1 — NUmero de inquéritos enviados e respostas obtidas.

Respostas
Entidades Enviados -
Numero | Taxa de retorno
Camaras municipais 45 11 24
Juntas de freguesia 697 73 10
Agentes turisticos 424 28 7
Agricultores e vitivinicultores 84 17 20
Associacoes de desenvolvimento local 41 11 27

Na generalidade as respostas pertencem a sub-regido do Douro, exceto da parte das juntas de
freguesia. O maior nimero de respostas das juntas de freguesia pertence a sub-regido das

Terras Tras-os-Montes, Figura 5.1.
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Resposta das entidades por municipio

Vinhais

Vila Real

Vila Pouca de Aguiar
Vila Nova de Foz Cba
Vila Flor

Valpacos

Torre de Moncorvo
Tarouca

Tabuacgo

Sernacelhe

Séo Jodo da Pesqueira
Santa Marta de Penaguido
Sabrosa

Resende

Peso da Régua
Penedono

Penafiel

Murca

Montalegre

Moimenta da Beira
Mogadouro

Mirandela

Miranda do Douro
Mesao Frio

Marco de Canaveses
Lousada

Lamego

Freixo de Espada a Cinta
Felgueiras

Cinfaes

Chaves

Castelo de Paiva
Carrazeda de Ansides

Municipios

Braganca
Baido
Armamar
Amarante
Alijo
Alfandega da Fé
0 2 4 6 8 10 12
Numero de respostas
®m Camaras municipais = Juntas de freguesia
u Agentes turisticos H Agricultores e vitivinicultores

m Associacdes de desenvolvimento local

Figura 5.1 - Distribuicdo das respostas de todas as entidades por municipio.

14
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Identificou-se a tipologia de atividade dos agentes turisticos através das respostas obtidas.
Verificou-se que responderam em maior nimero 0s agentes turisticos com atividade TER e em
menor nimero os que exercem atividade em animac&o turistica em espaco proprio, quintas de
agroturismo, parque de campismo e / ou caravanismo e apartamento turistico. A Figura 5.2

apresenta a distribuicdo das respostas.

Distribuicdo dos agentes turisticos por tipologia de actividade

Realizacao de eventos

Animagcao turistica em espaco proprio (p.e.
parque tematico)

Loja de produtos locais
Restauragéo
Turismo em espaco rural

Quintas de agroturismo

Tipologia da actividade

Quintas de enoturismo
Parque de campismo e/ou caravanismo
Apartamento turistico

Estabelecimento hoteleiro

o
[EnY
N

3 4 5 6 7 8 9
NUmero de respostas

Figura 5.2 — Distribuicdo dos agentes turisticos por tipologia de actividade.

5.2.2. Problemas de desenvolvimento

As entidades classificaram a sua satisfacdo em relacdo a um conjunto de indicadores de
desenvolvimento. Para esse efeito utilizou-se uma escala, onde: 1 = Muito insatisfeito; 2 =

Insatisfeito; 3 = Indiferente; 4 = Satisfeito e 5 = Muito satisfeito.
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Evolucéo demogréfica

AssociagOes de desenvolvimento local
Agricultores e vitivinicultores

Agentes turisticos

Entidades

Juntas de freguesia

Céamaras municipais

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Percentagem (%)
®m Muito insatisfeito  m Insatisfeito Indiferente  m Satisfeito  ® Muito satisfeito

Figura 5.3 — Nivel de satisfacdo referente a evolugdo demogragica na regido.

A populacao residente na regido em estudo é envelhecida (PORDATA, 2015a). As opinides
negativas sao dominantes em relacdo a satisfacdo atribuida a evolugdo demogréfica na regiao.

Héa consenso nas respostas entre entidades e em cada entidade, Figura 5.3.

Rendimento médio mensal

Associagdes de desenvolvimento local
Agricultores e vitivinicultores

I

[
Agentes turisticos NN

;. A

I

Entidades

Juntas de freguesia
Camaras municipais
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Percentagem (%)

® Muito insatisfeito  m Insatisfeito Indiferente  m Satisfeito  ® Muito satisfeito

Figura 5.4 - Nivel de satisfacao referente ao rendimento médio mensal na regido.

O rendimento médio mensal na regido em estudo (819€ em média, em 2013) é muito inferior a
média nacional (1 093€ em média, em 2013) (PORDATA, 2015a). As opinides negativas sao
dominantes em relacé@o a satisfacé@o atribuida ao rendimento médio mensal. H4 consenso nas
respostas entre entidades e em cada entidade, exceto da parte das associacbes de

desenvolvimento local em que as opinides estdo mais distribuidas, Figura 5.4.
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Taxa de desemprego

Associagdes de desenvolvimento local

Agricultores e vitivinicultores

Agentes turisticos

Entidades

Juntas de freguesia

Camaras municipais

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Percentagem (%)
® Muito insatisfeito  m Insatisfeito Indiferente  m Satisfeito  ® Muito satisfeito

Figura 5.5 - Nivel de satisfagcdo referente a taxa de desemprego na regiéo.

A taxa de desemprego da regido em estudo &, em média, inferior a média nacional (12% e 13%
respetivamente) (PORDATA, 2015c). As opinides negativas sdo dominantes em relacdo a
satisfacdo atribuida a taxa de desemprego. Ha consenso nas respostas entre entidades e em

cada entidade, Figura 5.5.

Idade da populagéo

AssociagOes de desenvolvimento local

@ Agricultores e vitivinicultores |
g Agentes turisticos N |
(0 Juntas de freguesia IR |
Camaras municipais NI |

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Percentagem (%)

m Muito insatisfeito  m Insatisfeito Indiferente  m Satisfeito  ® Muito satisfeito

Figura 5.6 - Nivel de satisfacdo referente a idade da populacéo na regiéo.

A populagéo residente na regido em estudo € uma populacdo envelhecida (PORDATA, 2015a).
As opinides negativas sdo dominantes em relacdo a satisfacao atribuida a idade da populagéo,
exceto da parte dos agentes politicos, Figura 5.6. Este resultado ndo vai ao encontro do resultado
referente ao nivel de satisfacdo atribuido & evolugdo demografica da regido. Questdo em que as

juntas de freguesia, na generalidade, classificaram como “Insatisfeito”.
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Servigos de saude

Associagfes de desenvolvimento local
Agricultores e vitivinicultores

Agentes turisticos

Entidades

Juntas de freguesia

Céamaras municipais

40 50 60 70 80 90 100
Percentagem (%)

o
=
o
N
o
w
o

® Muito insatisfeito Insatisfeito Indiferente Satisfeito  ® Muito satisfeito

Figura 5.7 - Nivel de satisfagdo referente aos acessos a servi¢os de salde na regido.

Na regido em estudo existem doze hospitais e 48 centros de saude (INE, 2014c). As opinides
negativas sdo dominantes em relacdo a satisfacéo atribuida ao acesso a servicos de salde. Ha
consenso nas respostas entre entidades e em cada entidade, exceto da parte das camaras
municipais, Figura 5.7. Este resultado pode estar relacionado com o facto de os servigcos de

saude (publicos) serem da responsabilidade dos agentes politicos.

Servigos de educacao

Associa¢fes de desenvolvimento local
Agricultores e vitivinicultores | I NN
Agentes turisticos | INNENEGzNGEG
Juntas de freguesia [ N |

Entidades

Céamaras municipais

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Percentagem (%)
m Muito insatisfeito Insatisfeito Indiferente Satisfeito  ®m Muito satisfeito

Figura 5.8 - Nivel de satisfagcao referente aos acessos a servi¢os de educacgao na regido.

Na regido em estudo existem 1 401 estabelecimentos de ensino ndo superior, desde a pré-escola
ao 9° ano de escolaridade (INE, 2014c). As opinibes negativas séo dominantes em relacdo a

satisfacdo atribuida ao acesso a servicos de educacéo, exceto da parte das camaras municipais,
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Figura 5.8. Este resultado pode estar relacionado com o facto de os servicos de educacdo serem

da responsabilidade dos agentes politicos.

Servicos culturais

Associagdes de desenvolvimento local |
9 Agricultores e vitivinicultores I NN
) .
3 Agentes turisticos N u
c
w Juntas de freguesia NN |
Céamaras municipais ]

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Percentagem (%)

® Muito insatisfeito Insatisfeito Indiferente Satisfeito  m Muito satisfeito

Figura 5.9 - Nivel de satisfagao referente aos acessos a servigos culturais na regiéo.

Na regido em estudo existem 33 servicos culturais (museus; jardins zooldgicos, botanicos e
aquaticos) (INE, 2014c). As opinides negativas sdo dominantes em relacéo a satisfacdo atribuida
ao acesso a servicos culturais, exceto da parte das cAmaras municipais e das associacdes de
desenvolvimento local, Figura 5.9. Este resultado pode estar relacionado com o facto de que os

servigos culturais serem da responsabilidade de camaras municipais ou de associacdes de

desenvolvimento local.

Outros servicos publicos (p.e. CTT)

Associacbes de desenvolvimento local I

Agricultores e vitivinicultores

0
L Agentes turisticos
&
©
= Juntas de freguesia I |
|
Camaras municipais I

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Percentagem (%)

® Muito insatisfeito Insatisfeito Indiferente Satisfeito  m Muito satisfeito

Figura 5.10 - Nivel de satisfacao referente a outros servigos publicos (p.e. CTT) na regiéo.
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As opinides positivas sdo dominantes em relacdo a satisfacdo atribuida ao acesso a outros
servicos publicos (p.e. CTT). H& consenso nas respostas entre entidades, exceto da parte das

associagdes de desenvolvimento local, Figura 5.10.

Na generalidade ha consenso nas respostas entre as entidades. No entanto, ha temas de
levantam discordancia, tais como: idade da populacéo; acesso a servi¢os de educacgao e acesso

a servicos de saude (Anexo XIV: Tabela XIV.1).
5.2.3. Importancia de infraestruturas e patrimonio para o desenvolvimento

As entidades classificaram a importancia de infraestruturas e patriménio para o desenvolvimento.
Para esse efeito utilizou-se uma escala, onde: 1 = Muito negativo; 2 = Negativo; 3 = Indiferente;

4 = Positivo e 5 = Muito positivo.

Construgdo do IC5

Associacdes de desenvolvimento local
Agricultores e vitivinicultores | NN

Agentes turisticos

Entidades

Juntas de freguesia

Céamaras municipais

Vo]
o

0 10 20 30 40 50 60 70 80 100

Percentagem (%)
®m Muito negativo Negativo Indiferente Positivo  ® Muito positivo

Figura 5.11 — Importancia atribuida & da construcdo do IC5 por todas as entidades.
As opinifes positivas sdo dominantes em relagdo a importancia atribuida a construgéo da IC5.
As entidades, na sua maioria, classificam como “Positivo” e “Muito positivo” a existéncia desta

infraestrutura. Ha4 consenso nas respostas entre entidades e em cada entidade, exceto da parte

dos agricultores e vitivinicultores em que as opinides estdo mais distribuidas, Figura 5.11.
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Transformacéo do IP4 em A4 (com portagem)

AssociagOes de desenvolvimento local I
Agricultores e vitivinicultores | N
Agentes turisticos |1l
Juntas de freguesia IIIINIGIG<NG

Camaras municipais [N

Entidades

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Percentagem (%)

m Muito negativo Negativo Indiferente Positivo = Muito positivo

Figura 5.12 - Importancia atribuida a da transformacao do IP4 em A4 (com portagem)
por todas as entidades.

As opinides positivas sdo dominantes em relacdo a importancia atribuida a transformacéao do I1P4
em A4 (com portagem), exceto da parte das juntas de freguesia. Ha& consenso nas respostas
entre as entidades mas ndo o ha em cada entidade, as opinides estdo muito distribuidas, Figura
5.12.

Construgéo da barragem de Foz Tua

Associactes de desenvolvimento local I
Agricultores e vitivinicultores I
Agentes turisticos NN

Entidades

Juntas de freguesia M
Céamaras municipais

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Percentagem (%)

m Muito negativo Negativo Indiferente Positivo  m Muito positivo

Figura 5.13 - Importancia atribuida a construc¢éo da barragem de Foz Tua por todas as
entidades.

As opinides negativas sdo dominantes em relacdo a importancia atribuida a construcdo da
barragem de Foz Tua, exceto da parte das juntas de freguesia. H4 consenso nas respostas entre
as entidades e em cada entidade, exceto da parte das associa¢cfes de desenvolvimento local em
gue as opinides estdo mais distribuidas, Figura 5.13. No entanto, a construcdo desta

infraestrutura, € a questdo onde todas as entidades, na sua maioria, classificaram como
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“Indiferente”. Este resultado pode estar relacionado com falta de informagao e / ou de interesse

sobre 0s impactes que esta infraestrutura pode causar na regido em estudo.

Entidades

Associagfes de desenvolvimento local

Recuperacdo da Linha do Tua

Agricultores e vitivinicultores
Agentes turisticos I

Juntas de freguesia [N

Camaras municipais

o

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Percentagem (%)
® Muito negativo  ®m Negativo Indiferente Positivo  ® Muito positivo

Figura 5.14 - Importancia atribuida a recuperagdo da linha do Tua por todas as
entidades.

As opinifes positivas sdo dominantes em relacéo a importancia atribuida a eventual recuperagao

da Linha do Tua. Ha consenso nas respostas entre as entidades e em cada entidade, Figura

5.14. Este resultado ndo vai ao encontro do resultado da questdo anterior da parte das juntas de

freguesia. Uma vez que a construcdo da barragem de Foz Tua significa a destruicdo, parcial, da

Linha do Tua e a sua imobilidade.

Entidades

Associagfes de desenvolvimento local

Paisagem natural (p.e. rio e vale do Tua e Tamega)

Agricultores e vitivinicultores
Agentes turisticos Il

Juntas de freguesia I

Céamaras municipais

o

0 10 20 30 40 50 60 70 80 S0 100

Percentagem (%)
®m Muito negativo = Negativo Indiferente Positivo B Muito positivo

Figura 5.15 - Importancia atribuida a existéncia de paisagem natural por todas as
entidades.
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As opinides positivas sdo dominantes em relagdo a importancia atribuida a paisagem natural
(p.e. rio e vale do Tua e Tamega). Ha consenso nas respostas entre as entidades e em cada
entidade, Figura 5.15. Este resultado demostra que todas as entidades valorizam a paisagem

natural, com caracteristicas Unicas, da regido em estudo.

Paisagem humanizada (p.e. terracos de vinha)

Associagfes de desenvolvimento local
Agricultores e vitivinicultores

Agentes turisticos

Entidades

Juntas de freguesia

Cémaras municipais

o

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Percentagem (%)
® Muito negativo Negativo Indiferente Positivo B Muito positivo

Figura 5.16 - Importancia atribuida a existéncia de paisagem humanizada por todas as
entidades.

N N

As opinides positivas sdo dominantes em relacdo a importancia atribuida a paisagem
humanizada (p.e. terragos de vinha). Ha consenso nas respostas entre as entidades e em cada
entidade, Figura 5.16. Este resultado demostra que todas as entidades valorizam a paisagem

humanizada, uma paisagem caracteristica da regido em estudo, principalmente no Douro.

Patrimonio cultural (p.e. gravuras de Foz Cba)

Associa¢fes de desenvolvimento local
Agricultores e vitivinicultores

Agentes turisticos

Entidades

Juntas de freguesia |

Camaras municipais

o

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Percentagem (%)
® Muito negativo Negativo Indiferente Positivo B Muito positivo

Figura 5.17 - Importancia atribuida a existéncia de patriménio cultural por todas as
entidades.
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As opinides positivas sdo dominantes em relacdo a importancia atribuida ao patriménio cultural
(p.e. gravuras de Foz Cda). H4 consenso nas respostas entre as entidades e em cada entidade,
Figura 5.17. Este resultado demostra que todas as entidades valorizam o patrimonio cultural

existente na regido em estudo.

Na generalidade ha consenso nas respostas. No entanto, ha temas que levantam discordancia,
tais como: a transformacéo do IP4 em A4 (com portagem) e a construcéo da barragem de Foz
Tua (Anexo XIV: Tabela XIV.2).

5.2.4. Funcionalidade de uma rede de turismo

Na questdo “Tendo em conta no que consiste uma rede de turismo, quem a deveria liderar?”,
ndo ha consenso entre as entidades, Figura 5.18. Os agentes politicos consideram que os
municipios devem liderar uma rede de turismo, os agricultores consideram que sdo as
associacBes de desenvolvimento local. Nas restantes entidades as respostas estdo mais
distribuidas. A questdo da lideranca nunca é simples, uma solucdo para esta questdo poderia
ser a lideranca circular. Lideranca circular consiste num processo de lideranca em que cada

entidade fica a liderar um determinado periodo de tempo.

Lideranca

Associa¢fes de desenvolvimento local
Agricultores e vitivinicultores

Agentes turisticos

Entidades

Juntas de freguesia

Céamaras municipais
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B Municipios  ®Associagdes de desenvolvimento local Empresas

Figura 5.18 — Preferéncia atribuida a lideranca de uma rede de turismo.
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Entidades

Integrar uma rede de turismo

Associagfes de desenvolvimento local _ -
Agricultores e vitivinicultores _ - -
Agentes turisticos _ - I

Juntas de freguesia _ - .

Céamaras municipais _ - -

0 20 40 60 80 100
Percentagem (%)

m Sim, considero muito necessaria.
m Sim, pelo facto de possiveis vantagens na promog¢éo da minha actividade
m Sim, pela possibilidade de estabelecer parcerias proficuas.
Sim, pela possibilidade de partilha de conhecimentos (p.e. regulamentacao, certificacéo).
m Depende de quem sao 0s parceiros.
m Depende das potencialidades em estar em rede ( p.e. funcionalidades, servicos).
m Depende do numero de parceiros.
m Depende da logistica associada a manutengdo da minha participacao na rede.
Depende da existéncia de custos associados.
m N&o considero viavel nem vantajoso.
m N&o disponho de recursos humanos necessarios.

mN3&o, j& integro uma rede / plataforma semelhante.

Figura 5.19 — Disponibilidade em integrar uma rede de turismo de todas as entidades.
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As opinides positivas sdo dominantes em relagdo a disponibilidade em integrar uma rede de
turismo, Figura 5.19. Este resultado revela que as entidades reconhecem os beneficios do
trabalho em rede, apesar de algumas condicionantes, tais como: a entidade dos parceiros e 0s

custos associados.

As entidades classificaram a participacéo de agricultores e vitivinicultores na criagdo de umarede
de turismo para a regido. Para esse efeito utilizou-se uma escala, onde: 1 = Muito negativo; 2 =

Negativo; 3 = Indiferente; 4 = Positivo e 5 = Muito positivo.

Na regido em estudo existe um elevado nimero de agricultores e vitivinicultores. As opinides
positivas sdo dominantes em relacdo a participacao de agricultores e vitivinicultores na criacao
de uma rede de turismo para a regido. Ha consenso nas respostas entre entidades e em cada
entidade, Figura 5.20. Este resultado demonstra a importancia atribuida aos agricultores e

vitivinicultores, da regido em estudo, por todas as entidades.

Participagéo de agricultores e viticultores na rede de turismo

Associacfes de desenvolvimento local
Agricultores e vitivinicultores
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Figura 5.20 — Importancia atribuida a participagéo de agricultores e vitivinicultores na
rede de turismo.

5.2.5. Efeitos de uma rede de turismo

As entidades indicaram quais os efeitos esperados de uma rede de turismo. Para esse efeito
utilizou-se uma escala, onde: 1 = Muito negativo; 2 = Negativo; 3 = Indiferente; 4 = Positivo e 5

= Muito positivo.

As opinides positivas sdo dominantes em relacédo ao efeito esperado de uma rede de turismo na

criagdo de emprego local. H4 consenso nas respostas entre as entidades e de cada entidade,
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Figura 5.21. Este resultado demostra a importancia atribuida ao trabalho em rede, no sector do

turismo, para a criagdo de emprego local.

Criacdo de emprego

Associagdes de desenvolvimento local
Agricultores e vitivinicultores 1l
||
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Percentagem (%)
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Figura 5.21 — Efeito esperado por todas as entidades da rede de turismo referente a
criacdo de emprego local.

As opinies positivas sdo dominantes em relagcdo ao efeito esperado de uma rede de turismo na
diminuicdo do despovoamento. Ha consenso nas respostas entre as entidades e de cada
entidade, Figura 5.22. Este resultado demostra a importancia atribuida ao trabalho em rede, no

sector do turismo, para a diminui¢cdo do despovoamento na regido em estudo.

Despovoamento

Associagfes de desenvolvimento local
Agricultores e vitivinicultores I

Agentes turisticos W
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® Muito negativo Negativo Indiferente Positivo  ® Muito positivo

Figura 5.22 - Efeito esperado por todas as entidades da rede de turismo referente a
diminuicdo do despovoamento.

As opinides positivas sdo dominantes em relacéo ao efeito esperado de uma rede de turismo no
contributo para a melhoria do rendimento médio das familias. H4 consenso nas respostas entre
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as entidades e de cada entidade, Figura 5.23. Este resultado demostra a importancia atribuida

ao trabalho em rede, no sector do turismo, para a melhoria do rendimento mensal médio na

regido em estudo.

Entidades

Rendimento médio das familias

AssociagOes de desenvolvimento local [N I
Agricultores e vitivinicultores Il I
Agentes turisticos Il I

Juntas de freguesia | |
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m Muito negativo  m Negativo Indiferente Positivo  m Muito positivo

Figura 5.23 - Efeito esperado por todas as entidades da rede de turismo referente ao

cotributo para a melhoria do rendimento médio das familias.

As opinies positivas sdo dominantes em relacdo ao efeito esperado de uma rede de turismo no

contributo para o aumento do ndmero de visitantes. HA consenso nas respostas entre as

entidades e de cada entidade, Figura 5.24. Este resultado demostra que todas as entidades

reconhecem que o trabalho em rede, no sector do turismo, tem capacidade para aumentar o

ndmero de visitantes na regido em estudo.

Entidades

Associagfes de desenvolvimento local

Numero de visitantes

Agricultores e vitivinicultores Il
Agentes turisticos

Juntas de freguesia |
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®m Muito negativo = Negativo Indiferente Positivo = Muito positivo

Figura 5.24 - Efeito esperado por todas as entidades da rede de turismo referente ao
numero de visitantes.
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As opinides positivas séo dominantes em relagéo ao efeito esperado de uma rede de turismo na
divulgacéo dos produtos da regido. Ha consenso nas respostas entre as entidades e de cada
entidade, Figura 5.25. Contudo, os agricultores e vitivinicultores, ainda que numa percentagem
ndo significativa, consideram que uma rede de turismo pode ter efeitos muito negativos na
divulgacgéo dos produtos da regido. Este resultado demostra que todas as entidades reconhecem

gue o trabalho em rede, no sector do turismo, é importante na divulgacéo dos produtos da regiao.

Divulgacgé&o dos produtos da regido
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Figura 5.25 - Efeito esperado por todas as entidades da rede de turismo referente a
divulgacéo dos produtos da regiéo.

Na generalidade ha consenso nas respostas. Este resultado evidéncia a opinido das entidades
em relacdo a uma rede de turismo. Todas reconhecem os beneficios que podem surgir do

trabalho em rede para o desenvolvimento da regido (Anexo XIV: Tabela XIV.2).

5.2.6. Importancia dos atrativos turisticos

As entidades classificaram a importancia dos atrativos turisticos para o desenvolvimento
turistico. Para esse efeito utilizou-se uma escala, onde: 1 = Sem importancia; 2 = Pouco

importante; 3 = Médio 4 = Importante e 5 = Muito importante.

As opinides positivas sdo dominantes em relacdo a importancia atribuida ao acolhimento
convencional como atrativo turistico. Ha consenso nas respostas entre as entidades e em cada
entidade, Figura 5.26. Este resultado demostra que todas as entidades reconhecem a

importancia do acolhimento convencional como atrativo turistico para a regido em estudo.
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Capacidade de acolhimento convencional

Associa¢des de desenvolvimento local ]
% Agentes turisticos Il |
E Juntas de freguesia I
Camaras municipais |
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Percentagem (%)
® Sem importancia Pouco importante Médio Importante  ® Muito importante

Figura 5.26 — Importancia atribuida a capacidade de acolhimento convencional por
todas as entidades.

N

As opinides positivas sdo dominantes em relacdo a importancia atribuida ao acolhimento
alternativo como atrativo turistico. Ha4 consenso nas respostas entre as entidades e em cada
entidade, Figura 5.27. Este resultado demostra que todas as entidades reconhecem a
importancia do acolhimento alternativo (p.e. hostel) como atrativo turistico para a regido em

estudo.

Acolhimento alternativo

AssociagOes de desenvolvimento local
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Camaras municipais

o

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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® Sem importancia Pouco importante Médio Importante  ® Muito importante

Figura 5.27 - Importancia atribuida & capacidade de acolhimento alternativo por todas as
entidades.

Na regido em estudo a gastronomia, é uma caracteristica enddégena, muito valorizada. As
opinibes positivas sdo dominantes em relagdo a importancia atribuida a gastronomia como
atrativo turistico. H4 consenso nas respostas entre as entidades e em cada entidade, Figura
5.28. Este resultado demostra que todas as entidades reconhecem e valorizam a gastronomia

como atrativo turistico para a regido em estudo.
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Gastronomia
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B Sem importancia  ®Pouco importante Médio Importante  ® Muito importante

Figura 5.28 - Importancia atribuida a gastronomia por todas as entidades.

A regido em estudo é uma regido vinicola de exceléncia mundial, em que se produzem vinhos

com caracteristicas Unicas. As opinides positivas sdo dominantes em relagdo a importancia

atribuida ao Enoturismo. Ha consenso nas respostas entre as entidades e em cada entidade,

Figura 5.29. Este resultado demostra que todas as entidades reconhecem e valorizam

Enoturismo como atrativo turistico para a regido em estudo.

Enoturismo
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Figura 5.29 - Importancia atribuida ao enoturismo por todas as entidades.

(0]

As opinifes positivas sdo dominantes em relagdo a importancia atribuida a atra¢des Unicas como

atrativo turistico. H4 consenso nas respostas entre as entidades e em cada entidade, Figura

5.30. Este resultado demostra que todas as entidades reconhecem a importancia de atragcées

Unicas (p.e. linha do Tua; gravuras de Foz Cda) como atrativo turistico para a regido em estudo.
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Atracdes Unicas (p.e. linhado Tua, gravuras de Foz Coa)
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Figura 5.30 - Importancia atribuida as atraccdes Unicas por todas as entidades.

A regido em estudo, o Douro, é caracterizada pela sua paisagem humanizada (p.e. terracos de
vinha). As opinifes positivas sdo dominantes em relacdo a importancia atribuida a paisagem
humanizada como atrativo turistico. Ha consenso nas respostas entre as entidades e em cada
entidade, Figura 5.31. Este resultado demostra que todas as entidades reconhecem a

importancia da paisagem humanizada como atrativo turistico para a regido em estudo.

Paisagem humanizada
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Figura 5.31 - Importancia atribuida & paisagem humanizada por todas as entidades.

A regido em estudo apresenta paisagens de rara beleza natural e rural, As opinides positivas sao
dominantes em relacéo a importancia atribuida a paisagem natural como atrativo turistico. Ha
consenso nas respostas entre as entidades e de cada entidade, Figura 5.32. Este resultado
demostra que todas as entidades reconhecem a importancia da paisagem natural como atrativo

turistico para a regido em estudo.
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Paisagem natural
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Figura 5.32 - Importancia atribuida a paisagem natural por todas as entidades.

Na regido em estudo existem zonas que integram a lista de Sitios da Rede Natura 2000,
englobando também parques naturais (Parque Natural do Douro Internacional, Parque Natural
de Montesinho, Parque Natural do Alvdo), bem como a Paisagem Protegida da Albufeira do
Azibo. As opinides positivas sdo dominantes em relacdo a importancia atribuida a observacao
de fauna e flora selvagem e patriménio geoldgico. Ha consenso nas respostas entre as entidades
e em cada entidade, Figura 5.33. Este resultado demostra que todas as entidades reconhecem
a importancia de observacdo de fauna e flora selvagem e patrimoénio geoldgico como atrativo

turistico para a regido em estudo.

Observagéo de fauna e flora selvagem e patrimoénio geoldgico
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Figura 5.33 - Importancia atribuida & observacao de fauna e flora selvagem e patriménio
geoldgico por todas as entidades.

As opinides positivas sdo dominantes em relagdo a importancia atribuida ao desporto de aguas
bravas (p.e. canoagem, rafting, canyoning) como atrativo turistico. H4 consenso nas respostas
entre as entidades e em cada entidade, Figura 5.34. Este resultado demostra que todas as
entidades reconhecem a importancia de desporto de 4guas bravas como atrativo turistico para a

regido em estudo.
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Desporto de aguas bravas (p.e. canoagem, rafting, canyoning)
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Figura 5.34 - Importancia atribuida ao desporto de aguas bravas por todas as entidades.

As opinides positivas sdo dominantes em relacdo a importancia atribuida a outros desportos de
natureza (p.e. BTT, caminhadas) como atrativo turistico. Ha consenso nas respostas entre as
entidades e em cada entidade, Figura 5.35. Este resultado demostra que todas as entidades
reconhecem a importancia de outros desportos de natureza como atrativo turistico para a regido

em estudo.

Outros deportos de natureza (p.e. BTT, caminhadas)
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Figura 5.35 - Importancia atribuida a outros desportos de natureza por todas as
entidades.

Na regido em estudo existem muitas praias fluviais. As opiniées positivas sdo dominantes em
relacdo a importancia atribuida & existéncia de praias fluviais como atrativo turistico. Ha
consenso nas respostas entre as entidades e em cada entidade, Figura 5.36. Este resultado
demostra que todas as entidades valorizam a existéncia de praias fluviais como atrativo turistico

para a regido em estudo.
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Praias fluviais
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Figura 5.36 - Importancia atribuida as praias fluviais por todas as entidades.

As opinides positivas sdo dominantes em relacdo a importancia atribuida ao desporto motorizado
como atrativo turistico. Ha4 consenso nas respostas entre as entidades e em cada entidade,
Figura 5.37. Este resultado demostra que todas as entidades valorizam a existéncia de desporto

motorizado (p.e. todo o terreno, motonautica) como atrativo turistico para a regido em estudo.

Desporto motorizado (p.e. todo o terreno, motonadtica)
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Figura 5.37 - Importancia atribuida ao desporto motorizado por todas as entidades.

As opinides positivas sdo dominantes em relagdo a importancia atribuida a eventos culturais
urbanos (p.e. festas, mercados, concertos) como atrativo turistico. Ha consenso nas respostas
entre as entidades e em cada entidade, Figura 5.38. Este resultado demostra que todas as
entidades valorizam a existéncia de eventos culturais urbanos como atrativo turistico para a

regido em estudo.
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Eventos culturais urbanos (p.e. festas, mercados, concertos)
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Figura 5.38 - Importancia atribuida a eventos culturais urbanos por todas as entidades.

As opinides positivas sdo dominantes em relagdo a importancia atribuida as infraestruturas
culturais (p.e. Museu de Foz C6a) como atrativo turistico. H4 consenso nas respostas entre as
entidades e em cada entidade, Figura 5.39. As juntas de freguesia, ainda que numa percentagem
sdo significativa, sdo a Unica entidade que desvaloriza a existéncia destas infraestruturas. Este
resultado demostra que todas as entidades valorizam a existéncia de infraestruturas culturais

como atrativo turistico para a regido em estudo.

Infraestruturas culturais (p.e. Museu de Foz Céa)
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Figura 5.39 - Importancia atribuida as infra-estruturas culturais por todas as entidades.

As opinides positivas sdo dominantes em relagao a importancia atribuida & existéncia de atracdes
diversificadas como atrativo turistico. H4 consenso nas respostas entre as entidades e em cada
entidade, Figura 5.40. As juntas de freguesia, ainda que numa percentagem sao significativa,
sdo a Unica entidade que desvaloriza a sua existéncia. Este resultado demostra que todas as
entidades valorizam a existéncia de atrag6es diversificadas como atrativo turistico para a regiao

em estudo.
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Associagfes de desenvolvimento local
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Figura 5.40 - Importancia atribuida a existéncia de atracc¢des diversificadas na regido
por todas as entidades.

Na generalidade ha consenso nas respostas. Contudo, gastronomia, observacao de fauna e flora

selvagem e patrimonio geolégico sdo os atrativos turisticos mais valorizados na regiao em estudo

por todas as entidades (Anexo XIV: Tabela XIV.3).

5.2.7. Apoios

As entidades classificaram os apoios recebidos de diferentes entidades. Para esse efeito utilizou-

se uma escala, onde: 1 = Inexistente; 2 = Pouco presente; 3 = Indiferente; 4 = Presente e 5 =

Muito presente.

As opinides negativas sdo dominantes em relacdo ao apoio recebido por parte da autarquia,

exceto da parte das associacdes de desenvolvimento local, Figura 5.41. Contudo, é notoria a

falta de apoio por parte das autarquias as entidades.
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Figura 5.41 — Apoio recebido pelas associa¢des de desenvolvimento local, agricultores e
vitivinicultores e agentes turisticos por parte das autarquias.
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As opinides negativas sdo dominantes em relagdo ao apoio recebido por parte do Trismo de
Portugal, Figura 5.42. H& consenso nas respostas entre as entidades e em cada entidade. E

notoria a falta de apoio por parte das autarquias as entidades.

Apoio recebido por parte do Turismo de Portugal

Associagfes de desenvolvimento local I
Agricultores e vitivinicultores I
Agentes turisticos I |

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Percentagem (%)

[%]
[}
°©
©
o
=
c
L

m [nexistente Pouco presente Indiferente Presente  ® Muito presente

Figura 5.42 - Apoio recebido pelas associa¢des de desenvolvimento local, agricultores e
vitivinicultores e agentes turisticos por parte do Turismo de Portugal.

As opinides negativas sdo dominantes em relagédo ao apoio recebido por parte da DGADR, Figura

5.43. E notdria a falta de apoio por parte da DGADR aos agricultores e vitivinicultores.

Apoio recebido por parte da DGADR
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Figura 5.43 - Apoio recibido agricultores e vitivinicultores por parte da DGADR.

O apoio prestado por parte autarquia, Turismo de Portugal e DGADR para as associacdes de

desenvolvimento local, agentes turisticos, agricultores e vitivinicultores € minimo (Anexo XIV:

Tabela XIV.4). Este resultado é um obstaculo ao desenvolvimento local na regido em estudo.
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5.2.8. Interacdao entre entidades

As entidades classificaram a interacéo entre si. Para esse efeito utilizou-se uma escala, onde: 1

= Inexistente; 2 = Pouco presente; 3 = Indiferente; 4 = Presente e 5 = Muito presente.

As opinides negativas sao dominantes em relacdo a interacdo de associacbes de
desenvolvimento, agentes turisticos, agricultores e vitivinicultores com agentes turistico, Figura
5.44. HA consenso nas respostas entre as entidades e em cada entidade. E notdria a falta de

interacd@o das entidades com agentes turisticos.

Interaccdo com agentes turisticos

&8 AssociacOes de desenvolvimento local I .
e}

3 Agricultores e vitivinicultores I

=

c 2 4

| Agentes turisticos I |

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Percentagem (%)

m [nexistente Pouco presente Indiferente Presente  ® Muito presente

Figura 5.44 — Interacgdo entre as entidades e agentes turisticos.

As opinibes negativas sdo dominantes em a interacdo de associacBes de desenvolvimento,
agentes turisticos, agricultores e vitivinicultores com associacfes de desenvolvimento local,

exceto da parte das associacdes de desenvolvimento local, Figura 5.45.

Interaccdo com associagfes de desenvolvimento locais ou nacionais

&8 Associacdes de desenvolvimento local I I
e}

3 Agricultores e vitivinicultores I

c _

L Agentes turisticos I

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Percentagem (%)

H [nexistente Pouco presente Indiferente Presente  ® Muito presente

Figura 5.45 - Interaccgdo entre as entidades e associa¢des de desenvolvimento locais ou
nacionais.

As opinides negativas sdo dominantes em relacdo a interacdo de associagbes de

desenvolvimento, agentes turisticos, agricultores e vitivinicultores com agricultores e
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vitivinicultores, Figura 5.46. E notéria a falta de interacdo das entidades com agricultores e

vitivinicultores.

Interacg&o com agricultores e vitivinicultores
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Figura 5.46 - Interacgdo entre as entidades e agricultores e vitivinicultores

Os resultados evidenciam a falta de interacéo entre entidades, o que pode ser um dos obstaculos

ao desenvolvimento local (Anexo XIV: Tabela XIV.4).

5.2.9. Plano PENT

Na questdo “Tem conhecimento do PENT?” as respostas positivas sdo dominantes em ambas

as entidades, Figura 5.47. A questdo “Alguma vez o consultou?” as repostas positivas sdo

também dominantes, Figura 5.48.

Conhecimento do PENT

Associagbes de desenvolvimento local [ -
H Sim
Agentes turisticos | N NN " \<°

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Percentagem (%)

Entidades

Figura 5.47 — Conhecimento do PENT por parte das associa¢cdes de desenvolvimento
local e os agentes turisticos.
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Consultado PENT

Associagoes de desenvolvimento local I .
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Figura 5.48 — Consulta do PENT por parte das associa¢fes de desenvolvimento local e
agentes turisticos.

5.2.10. Desenvolvimento

Na questdo “Existe um plano de desenvolvimento para a freguesia / municipio?” ndo ha consenso

nas respostas entre os agentes politicos, Figura 5.49.

Plano de desenvolvimento

Juntas de freguesia |GGG .
BSim
Camaras municipais NG =30

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Percentagem (%)

Entidades

Figura 5.49 — Existéncia de um plano de desevolvimento para a freguesia / municipio.
Os planos de desenvolvimento local nas freguesias e municipios da regido em estudo, realgam

a importancia do turismo de natureza e cultural através da melhoria de infraestruturas e

atividades desportivas e culturais, Figura 5.50.
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Turismo de natureza e cultural no plano de desenvolvimento

Juntas de freguesia

0 20 40 60 80 100

Entidades

Percentagem

Melhoria de infra-estruturas
Atividades desportivas e culturais

m Rotas e percursos pedestres

® Programacéo cultural aliada ao patrimonio edificado / histérico

Figura 5.50 — Forma em que esta equacionado o turismo de natureza e cultural no plano
de desenvolvimento para a freguesia / municipio.

Os maiores obstaculos ao desenvolvimento local na regido em estudo séo, de acordo com o0s

agentes politicos, o despovoamento e o desemprego, Figura 5.51.

Obstéaculos ao desenvolvimento

Juntas de freguesia

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Percentagem (%)

Entidades

Desemprego
® Ma rede de transporte rodoviario

Despovoamento
H Falta de acessos
® M4 rede de transporte ferroviario

Figura 5.51 — Obstaculos ao desenvolvimento local identificados por freguesia /
municipio.

As respostas positivas sdo dominantes em relacdo a potencialidade interna para o

desenvolvimento local das freguesias e municipios, Figura 5.52.
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Potencialidade interna para o desenvolvimento local
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Figura 5.52 — Potencialidade interna para o desenvolvimento local por freguesia /
municipio.

As juntas de freguesia que ndo tém potencialidade interna para o desenvolvimento local é devido

a falta de recursos financeiros, falta de bens materiais, necessidade de apoio externo e a

populacdo envelhecida, Figura 5.53.

Dificuldades de desenvolvimento

) Falta de recursos financeiros
Juntas de freguesia .
Falta de bens materiais

m Necessidade de apoio externo

Entidade

0 20 40 60 80 100 ®Populacdo envelhecida

Percentagem (%)

Figura 5.53 — Motivos pelos quais as freguesias ndo tém potencialidade interna para o
desenvolvimento local.

Na questdo “Ha a necessidade de cooperar com outras entidades para o desenvolvimento
local?”, as respostas positivas sdo dominantes entre os agentes politicos, Figura 5.54. No entanto

ndo ha consenso na selecédo das entidades a cooperar, Figura 5.55.
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Figura 5.54 — Necessidade de cooperagdo com outras entidades para o
desenvolvimento local de freguesias / municipios.
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Entidades para cooperar

Juntas de freguesia - IIs
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Céamaras municipais
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Associagbes = Empresas de animagdo mOutras freguesias / municipios ®mEmpresas de desporto

Figura 5.55 — Selecéo de entidades para cooperar para o desenvolvimento local em
freguesias / municipios.

A opcdao estratégica de desenvolvimento nas freguesias e municipios da regido em estudo sera,
de acordo com os agentes politicos, assente na atividade turistica e cultural bem como na

agricultura, Figura 5.56.

Opcéo estratégica de desenvolvimento

Juntas de freguesia
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Sera um desenvolvimento assente na construgéo
Sera um desenvolvimento assente na actividade industrial
m Sera um desenvolvimento assente na actividade turistica e cultural

B Serda um desenvolvimento assente na agricultura

Figura 5.56 — Opcao estratégica de desenvolvimento de freguesias / municipios.

As atividades promovidas pelos agentes politicos no sentido da dinamizagdo do turismo de

natureza s&o, na sua maioria, melhoria das instalagdes ou equipamentos, Figura 5.57.
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Atividades para dinamizar o turismo de natureza

Juntas de fregUESia _ _
Cémaras muniCipais - _

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Percentagem (%)

Entidades

Apoio a agentes turisticos na andlise e cumprimento de requesitos legais (p.e. licenciamento)
Promocao do estabelecimento de parcerias entre agentes turisticos

m Apoio a divulgacao destas atividades (online, brochuras, etc)

Promocao do estabelecimento de parcerias entre agentes turisticos e associagdes locais ou
nacionais

= Melhoria das instalagbes ou equipamentos

m Desenvolvimento de candidaturas a fundos estruturais relacionados directamente com o turismo de
natureza

Figura 5.57 — Atividades promovidas por freguesias / municipios para dinamizar o
turismo de natureza.

93



5.3. Sugestao de desenvolvimento

Na questdo “Que sugestdes faria para desenvolver a sua regido?”. Ha consenso nas respostas
entre entidades mas ndo o had em cada entidade. No entanto todas as entidades sugeriram

“Aposta no turismo” para desenvolver a sua regido, Figura 5.58.

Sugestdes das entidades ao desenvolvimento local

Associagdes de desenvolvimento local _
Agricultores e viticultores _
Agentes turisticos _ _
Juntas de freguesia _

Entidades

Céamaras municipais
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Aposta no turismo

m Aposta ha agricultura

m Aposta na formagéo profissional

m Melhoria da rede de transportes publicos e de acessos a centros urbanos
Apoio ao investimeto local
Descentralizagéo

m Trabalho em rede

Figura 5.58 - Sugestdes de todas as entidades ao desenvolvimento local na regido em
estudo.
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5.4. Anéalise SWOT

Com o objetivo de avaliar as forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas da regido Tras-os-

Montes e Alto Douro, procedeu-se a elaboracdo de uma matriz SWOT (Tabela 5.2 e Tabela 5.3).

Os dados que permitiram a elaboracao da matriz resultam de entrevistas e inquéritos a agentes

politicos, agentes turisticos, associacdes de desenvolvimento, agricultores e vitivinicultores.

Refletem a opinido que estes tém dos valores intrinsecos e extrinsecos a regido.

Tabela 5.2 — Tabela com a analise SWOT, Forgas e Fraquezas.

FORCAS e FRAQUEZAS

Inquéritos Reunides

Evolucdo demografica

cm| JF | at| av|apt| cm] iF | AT | av|aoL
2722222124

Rendimento medic mensal

23(23)24|21|28

Taxa de desemprego

22(20]124|126(22

Idade da populacao

30(33[24]21]20

Aresso a senvicos de sadde

28|26[22]24]21

Acesso a senvicos de educacdo

3B8(30]|25|27|30

Acesso a senvigos culturais

3826|2524 34

Aresso a outros servicos pablicos

31]31(31

Paisagem natural

Paisagem humanizada

Patrimonio cultural

Agricultura

Produtos da regido

Rede de transportes publicos

Articulacdo entre entidades

Qualidade da agua dos rios

Profissionais especializado

Aldeias abandonadas

Divulgacdo dos produtos locais

Funcionamento dos postos de turismao

Apoio do poder local

e 22]:z

Vinhas abandonadas

Infraestruturas TER

Rios em estado livre

CM |Camaras municipais IF Jluntas de freguesia I AG Iﬁgentes turisticos
AV |Agricultures e vitivinicultores | ADL]Associacdes de desenvolvimento local
Media
1 |I".-1u'|1:|:| Insatisfeito I 2 |Insat'|5fe'|t|:| I 3 IIndiferentEI 4 ISatistitD I 5 |r'.-1|_|'|1:|:| satisfeito
Moda
NMuito negativo | I MNegativo I IInu:I'lferentel I Positivo - Muito positivo
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Tabela 5.3 - Tabela com a analise SWOT, Fraquezas e Oportunidades.

Inquéritos Reunites
JF AV
g | 37]34

OPORTUMNIDADES e AMEACAS

Construcao do IC5

Transformacdo do IP4 em A4 (com portagem)
Construcdo da barragem de Foz Tua
Recuperacao da Linha do Tua

Trabalho em rede

Criagdo de emprego local

Diminuicdo do despovoamento

Aumento do ndmero de visitantes

Apoio externo

Tempo de permanéncia dos visitantes

CM |Camaras municipais IF Jluntas de freguesia I AG Iﬁgentes turisticos
AV |Agricultures e vitivinicultores | ADL]Associacdes de desenvolvimento local

Media
1 II".-1u'|1:|:| Insatisfeito I 2 Ilnsat'lsfe'ltcu I 3 IInu:I'lferentEI 4 ISat'lst'ltu:u I 5 Ir'.-1u'|1:|:- satisfeito

Moda
Muito negativao | I Negativo I IInu:I'lferentel I Positivo - Muito positivo

Da analise efetuada, sintetizou-se as principais valéncias que caracterizam a regido. Apesar de
nao existir uma convergéncia de opinides em todas as questBes € possivel verificar alguma

abrangéncia.

As principais “Forgas” apontadas s&o: paisagem natural, paisagem humanizada, patrimonio
cultural, agricultura, produtos da regido e rios em estado livre. Quanto as fraquezas evidencia-
se: evolucdo demografica, rendimento médio mensal, taxa de desemprego, articulagdo entre

entidades e apoio do poder local.

Em relacdo as “Oportunidades”, salienta-se: a constru¢éo do IC5, a recuperacéo da Linha do
Tua, trabalho em rede, criagdo de emprego local, diminuicdo do despovoamento e aumento do
numero de visitantes. No que diz respeito as “Ameacgas” destaca-se: a construcdo da barragem

de Foz Tua e apoio externo.

Este resultado reflete a preocupacéo das entidades em torno de temas que sdo intrinsecos da
regido. Para os quais se tem de encontrar uma solugao que beneficie a populagdo, a economia

local, o ambiente e o territorio.
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6. Conclusoes

6.1. Sintese

Na regido em estudo, com base nos indicadores de desenvolvimento estudados, verificou-se que
nao existem diferencas significativas entre os concelhos com e sem albufeira. Apesar da aposta
em aproveitamentos hidroelétricos para a regido, conclui-se que a existéncia dessa infraestrutura

ndo significa maior desenvolvimento na regido em estudo.

A realizacdo de entrevistas e inquéritos foi muito importante para conhecer e entender as
diferentes perspetivas de cada entidade face ao desenvolvimento e ao turismo. Permitiram
identificar as forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas da regido de Tras-os-Montes e Alto

Douro.

Através dos resultados obtidos, conclui-se que os obstaculos ao desenvolvimento local sao:
evolucdo demografica, rendimento médio mensal e o apoio do poder local. A paisagem natural e
humanizada, bem como a agricultura e a gastronomia sdo as caracteristicas mais valorizadas

pelas entidades.

Contudo, o0 acesso a servi¢cos de educacado, acesso a servicos de salde, a transformacao do 1P4
em A4 (com portagem) e a construcdo da barragem de Foz Tua sdo tematicas em que existe
uma clara divergéncia de opinides.

Na generalidade, as entidades estdo disponiveis para integrar uma rede de turismo, apesar de
algumas condicionantes, tais como: a entidade dos parceiros e 0s custos associados.
Reconhecem os beneficios do trabalho em rede, e as oportunidades que o0 mesmo pode trazer

para o desenvolvimento da regiao.

Conclui-se que o estudo realizado foi relevante para identificar quais as dificuldades e
potencialidades da regido. Os resultados permitiram concluir que, apesar de haver consenso
sobre a importéancia do turismo e das vantagens do trabalho em rede, o0 maior obstaculo ao
desenvolvimento local é a falta de interagcéo e coordenacéo entre as diferentes entidades.

A regido de Tras-os-Montes e Alto Douro tem uma riqueza natural e cultural impar. Dotada de
caracteristicas Unicas, tais como: paisagem natural, paisagem humanizada, fauna e flora
selvagem e patrimonio cultural tem potencialidade para apostar num desenvolvimento assente
no turismo. Com a lideranc¢a e a coordenacao certa o trabalho em rede pode ser bem-sucedido

na regido em estudo.
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O turismo justifica uma abordagem de gestdo em rede devido ao facto de se desenvolver em
areas que sdo utilizadas ndo s6 pelos visitantes como pelos residentes. E essencial a
participacdo da comunidade local, agentes politicos e agentes turisticos (sector publico e
privado). A chave para o sucesso do desenvolvimento de uma regido através do turismo € o

trabalho em rede entre todos os envolvidos.

6.2. LimitacOes

A principal limitagdo ao desenvolvimento deste estudo foi o facto de n&o ser possivel, face ao
tempo para a elaboracéo da dissertacdo, realizar mais entrevistas e obter mais respostas aos
inquéritos realizados, a amostra conseguida foi reduzida tendo em conta o nimero de entidades
(agentes politicos, agentes turisticos, agricultores e vitivinicultores e associagbes de
desenvolvimento local) existentes na regido. No entanto, as entrevistas conseguidas bem como

as respostas obtidas foram uma ajuda crucial para conhecer a realidade da area em estudo.

6.3. Desenvolvimentos futuros

O desenvolvimento de estudos futuros no Alto Tamega, Tamega e Sousa, Douro e Terras Tras-
os-Montes, tendo em conta o que ja foi iniciado com a presente dissertacdo, considera-se
importante e interessante continuar o trabalho de campo, reunir com mais entidades, conhecer
com mais detalhe os problemas da area em estudo, identificar e solucionar os maiores

impeditivos ao desenvolvimento local.

Considera-se também de elevada importancia colocar em préatica a ideia da rede de turismo
sustentavel, tendo em conta que todas as entidades com quem foi possivel reunir bem como
aguelas que responderam aos inquéritos reconheceram a importancia do turismo e mostraram
disponibilidade em integrar numa rede de turismo para o desenvolvimento local, para esse
objetivo ser conseguido seria interessante realizar reunides conjuntas (com varias entidades) em

vez de reunides individuais.

Com mais tempo, seria interessante, realizar um teste piloto, com um minimo de seis meses,
para demostrar a todos os envolvidos os beneficios do trabalho em rede para a regido. Apesar
de haver muita vontade de o fazer foi também evidente alguma desconfianca e individualismo
por parte de alguma entidades.
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Anexo | — E-mail: Marcacao de entrevistas

Caro/a Exmo/a,

O meu nome é Ana Bento e sou aluna na Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade
Nova de Lisboa. Em cépia encontra-se a Ana Brazdo, que trabalha no Projeto Rios Livres
no GEOTA - Grupo de Estudos de Ordenamento do Territério e Ambiente, e o professor Jodo
Joanaz de Melo, meu orientador, professor na Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da
Universidade Nova de Lisboa.

Encontro-me atualmente a desenvolver a minha tese de mestrado, sob o tema "Rede de turismo
sustentavel na regido Tras-os-Montes e Alto Douro”, que tem como objetivo ultimo do trabalho
contribuir para a criacdo, em Tras-os-Montes e Alto Douro, de um destino turistico capaz de
trabalhar em rede. Como objetivos intermédios pretende-se conhecer a realidade da regido, ao
nivel dos indicadores estatisticos disponiveis, dos diversos valores e projetos existentes; de

modo a ser possivel identificar obstaculos, dificuldades e solucoes.

Como tal, tenho contado com a colaboracdo do GEOTA, que tem vindo a desenvolver muito
trabalho nesta area nos dltimos anos.

Durante a minha pesquisa bibliogréfica, tive oportunidade de verificar que a (entidade a
contactar) tem vindo a desenvolver trabalho no sentido de promover o turismo na regido,
demonstrando preocupac@es ao nivel da conservacdo da natureza e seguir boas préticas
ambientais consideradas fulcrais neste sector, tendo mesmo desenvolvido atividades
como estimular a conversdo econdmica, a diversificacdo e as redes de inovagéo.

No proximo (data), estaremos na zona de (sub-regido). Nesse sentido, gostariamos muito de
poder agendar uma reunido consigo, no sentido de compreender a politica ambiental aplicada
ao turismo sustentavel, bem como reunir informac¢éo que possa ser disponibilizada para a

realizacdo desta tese de mestrado.

Antecipadamente grata pela atencédo e colaboracéo.

Melhores cumprimentos.

Ana Bento
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Anexo Il — Guiao das entrevistas

As entrevistas realizadas tiveram uma base comum de questdes a todas as entidades, seguida

de preguntas direcionadas a cada entidade de acordo como caracter de cada uma.

Perguntas comuns

v v v v

Camaras municipais e

. Associagbes de
juntas de freguesia Agentes turisticos

Agricultores e .
desenvolvimento local

viticultores

Figura 1.1 - Guido das entrevistas esquematizado.

Questbes comuns:

1. Qual o papel do turismo para o desenvolvimento da regido?

De que forma os valores da regido sdo valorizados?

- Naturais (p.e. rios e vales do Tua e Tamega); Culturais (p.e. agricultura, viticultura);
Patrimoniais (p.e. museus, castelos).

Qual a relacdo com o Turismo de Portugal e Missdo Douro?

Quais as forcas. Fraguezas, oportunidades e ameacas da regido onde se inserem?

Ja aproveitaram ou pensam aproveitar a existéncia de uma albufeira?

Ha a preocupacéo de verificar a qualidade da agua dos rios da regi&o?

Atraem turistas para a regido ou a regido atrai turistas?

Pertencem a alguma rede de turismo?

© ® N o g~ w

Ha a necessidade de partilha de conhecimento e trabalho em rede?

10. Quais as préximas metas?

Camaras municipais e Juntas de freguesia:

1. Prestam algum tipo de apoio a agentes turisticos, associa¢des de desenvolvimento, a
agricultores e vitivinicultores?

A existéncia de albufeiras traz beneficios para 0 municipio? Quais?

A existéncia de rios de aguas bravas traz beneficios para a regiao? Quais?

Existe a aposta no turismo para a regido?

a > DN

Quais as iniciativas realizadas e / ou projetadas de promoc¢ao para a regiao?
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Agentes turisticos:

© ® N o o~ w D

10.
11.

12.
13.

Como, quando e o porque da vossa existéncia?

Que valores defendem?

Existe a preocupacéo prioritaria da utilizacdo de produtos e méo-de-obra local?
Divulgam ou promovem eventos / atividades?

Existem parcerias formais ou informais com produtores locais?

Ha uma aposta na producéo biolégica?

Ha a procura de albufeiras por parte dos visitantes?

Ha a procura de rios de aguas bravas por parte dos visitantes?

Contam com o apoio da autarquia?

Tém metas de desempenho ambiental?

Quais as preocupacoes e / ou dificuldades em metas ambientais (consumo energético,
gestdo de residuos, consume de agua, transportes)?

Os impactes ambientais da vossa atividade sdo tidos em conta?

Qual o vosso ex-libris?

Agricultores e vitivinicultores:

1.

Quais as preocupacdes e / ou dificuldades em metas ambientais (consumo energético,
gestado de residuos, consume de 4gua, transportes)?

Os impactes ambientais da vossa atividade sdo tidos em conta?

Ha uma aposta na producao biolégica?

Ha a preocupacdo com a qualidade das vinhas devido a construcdo das novas

barragens?

Associagdes de desenvolvimento local:

© N o g bk~ w DN PE

Como, quando e o porgue da vossa existéncia?

Que valores defendem?

Que municipios promovem e / ou atuam?

Existe a preocupacgédo de divulgar os produtos locais?

Existem parcerias formais ou informais com agentes turisticos e / ou produtores locais?
Que tipo de eventos e / ou atividades promovem?

Contam com o apoio da autarquia?

Como promovem eventos / atividades? A nivel local, regional ou nacional?
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Anexo Il = Inquérito a camaras municipais e Juntas de freguesia

Inquérito aos presidentes de camaras municipais e juntas
de frequesia

Este inquérito destina-se 4 realizag8o de uma tese de Mestrado em Engenharia do Ambiente na
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa, sobre o tema "contributo do
turismo de Rural, de Natureza e Cultural para o desenvolvimento regional: o caso do Tras-os-
Montes e Alto Doura”.

As respostas destinam-se exclusivamente a ser utilizadas no &mbito deste projecto, sendo
tratadas sob reserva de confidencialidade; na tese nfo constarfio respostas individuais, apenas
dados tratados estatisticamente.

A sua participagdo é fundamental para o sucesso deste trabalho. Esperamos poder contar com a
sua colaboragdo.

Lisboa, Junho de 2015

Ana Raguel Bento
Estudante de Engenharia do Ambients

*Qbrigatdrio

1. Localizagao

1a. Em que municipio se insere? *
Alfandega da Fé

Alijé

Amarante

Armamar

Baido

Boticas

Braganga

Carrazeda de Ansifes
Castelo de Paiva
Celorico de Basto
Chaves

Cinfées

Felgueiras

Freixo de Espada & Cinta
Lamego

Lousada

Macedo de Cavaleiros
Marco de Canaveses

Mesdo Frio

CI Cl Cl CI CI CI CI Cl Cl CI Cl CI C| C| CI Cl CI CI CI CI

Miranda do Douro
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() Miranda do Douro

) Mirandela

() Mogadouro

() Moimenta da Beira
() Montalegre

() Murga

(0 Pacos de Ferreira

) Penafiel

) Penedono

() Peso da Régua

() Resende

() Ribeira da Pena

() Sabrosa

() Santa Marta de Penaguido
(0 Sdo Jodo da Pesgueira
) Sernacelhe

() Tabuago

() Tarouca

() Torre de Moncorvo
() Valpagos

i) Vila Flor

) Vila Nova de Foz Cda
() Vila Pouca de Aguiar
) Vimioso

) Vila Real

() Vinhais

1b. Estd a responder em nome de um municipio ou de uma junta de freguesia?

1c. Aque junta de freguesia pertence?
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2. Problemas de desenvolvimento.

Como classifica a sua satisfagio com os seguintes indicadores de desenvolvimento na sua drea
de intervengao.
(1 = Muito insatisfeito; 2 = Insatisfeito; 3 = Indiferente; 4 = Satisfeito; 5 = Muito satisfeito)

2a. Evolugao demogréafica
1 2 3 4 5

Muito insatisfeito O O O O O Muito satisfeito

2b. Rendimento médio mensal

1 2 3 4 5

Muito insatisfeito O & O O O Muito satisfeito

2c. Taxa de desemprego

1 2 3 4 5

Muito insatisfeito O & O O O Muito satisfeito

2d. Idade da populagao

1 2 3 4 5§

Muito insatisfeito O & O O O Muito satisfeito

2e. Acesso a servigos de saide

1 2 3 4 5

Muito insatisfeito O O O O (O Muito satisfeito

2f. Acesso a servigos de educagao

1T 2 3 4 5

Muito insatisfeito O O O O O Muito satisfeito
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2g. Acesso a servigos culturais

1T 2 3 4 5

Muito insatisfeito & O O O O Muito satisfeito

2h. Acesso a outros servigos piblicos (p.e. CTT, Finangas)

1T 2 3 4 5

Muito insatisfeito & O O O O Muito satisfeito

2i. Que sugestao faria para desenvolver a sua regiao?
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3. Importancia de infraestruturas e patriménio para o desenvolvimento

Como classifica a importdncia das seguintes infraestruturas e elementos do patriménio para o

desenvolvimento da regido?

(1 = Muito negativo; 2 = Negative; 3 = Indiferente; 4 = Positivo; 5 = Muito positive)

3a. Construgao do IC5

1T 2 3 4 5

Muito negativo © O © O O Muito positivo

3b. Transformacao do IP4 em A4 (com portagem)

1T 2 3 4 5

Muito negative © O O O O Muito positivo

3c. Construgao da barragem de Foz Tua

1T 2 3 4 5

Muito negativo O & © & O Muito positivo

3d. Eventual recuperagao da Linha do Tua

1 2 3 4 5
Muito negativo O O O O O Muito positivo

3e. Paisagens naturais (p.e. rio e vale do Tua / Tamega)

1 2 3 4 5

Muito negativo © O O O O Muito positivo

3f. Paisagens humanizadas (p.e. terragos da vinha)

1 2 3 4 5

Muito negative O © O O O Muito positive

3g. Patriménio cultural (p.e. gravuras de Foz Coa)

1T 2 3 4 5

Muito negative & © © O O Muito positivo
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4 1. Funcionamento de uma rede de turismo

Trabalho conjunto entre governo, empresas e comunidade de modo a promover e desenvolver um

destino turistico, através do intercdmbio de conhecimento de todas as partes envolvidas.

4.1a. Tendo em conta no que consiste uma rede de turismo, quem a deveria liderar?
() Municipios

() Associagdes de desenvolvimento local

() Empresas

0 0Lrtra:| |

4.1b. Estaria disponivel para integrar uma Rede de Turismo Regional, que potenciasse a partilha

de experiéncias entre profissionais e possibilitasse o estabelecimento de parcerias na drea do
turismo sustentavel?

Indicar as opgdes aplicaveis (maximo 3 respostas)

] Sim, considero muito necesséria.

[ sim, pelo facto de possiveis vantagens na promogéo da minha atividade

[ sim, pela possibilidade de estabelecer parcerias proficuas.

[ sim, pela possibilidade de partilha de conhecimentos (p.e. regulamentagéo, certificagdo).
[[] Depende de quem s&o os parceiros.

[[] Depende das potencialidades em estar em rede ( p.e. funcionalidades, servigos).
] Depende do numero de parceiros.

[[] Depende da logistica associada & manutengio da minha participagéo na rede.
[[] Depende da existéncia de custos associados.

] Mo considero vidvel nem vantajoso.

[[] N&o disponho de recursos humanos necessarios.

[C] N&o, ja integro uma rede / plataforma semelhante.

4.1c. Como considera a participagao de vitivinicultores e agricultores na criagao de uma rede de
turismo para a regiao?
1 = Muito negativo; 2 = Negativo; 3 = Indiferente; 4 = Positivo; 5 = Muito positivo.

1T 2 3 4 5

Muito negative O © © O O Muito positivo
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4.2. Efeitos da rede de turismo

A cooperagdo entre agentes econdmicos através de uma rede de turismo podera trazer mais valias

para a regido. Por favor indique quais os efeitos que esperaria de tal rede.
(1 = Muito negativo; 2 = Negativo; 3 = Indiferente; 4 = Positivo; 5 = Muito positivo)

4.2a. Criagao de emprego local

1T 2 3 4 5

Muito negativo & © O © O Muito positivo

4.2b. Diminuigao do despovoamento

1T 2 3 4 5

Muito negative O © O & QO Muito positivo

4.2¢c. Contributo para a melhoria do rendimento médio das familias

1T 2 3 4 5

Muito negative O O O © O Muito positivo

4.2d. Divulgagao dos produtos da regiao

1T 2 3 4 5

Muito negative O O O © O Muito positivo

4.2e. Contributo para o aumento do numero de visitantes

1T 2 3 4 5

Muito negative O O O © O Muito positive
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5. Importancia dos atrativos turisticos

Por favor classifique a importancia dos seguintes aspetos para o desenvolvimento turistico.
(1 = Sem importéncia; 2 = Pouco importante; 3 = Médio; 4 = Importante; 5 = Muito importante)

5a. Capacidade de acolhimento convencional (hotelaria)

1 2 3 4 5

Sem importancia & © O O (O Muito importante

5b. Capacidade de acolhimento alternativo (p.e. hostel, turismo rural e de aldeia)

1 2 3 4 5

Sem importancia & © O O O Muito importante

2c. Gastronomia

1 2 3 4 5

Sem importancia & O O O O Muito importante

5d. Enoturismo

1 2 3 4 5

Sem importédncia & O O O O Muito importante

5e. Atragoes unicas (p.e. linha do Tua, gravuras de Foz Coa)
1 2 3 4 5

Sem importancia & O O O O Muito importante

5f. Paisagem humanizada (p.e. vinhas do Douro e arquitetura tradicional)

1 2 3 4 5

Sem importdncia O O O O O Muito importante

5g. Paisagem natural (p.e. rios e vales do Tua / Tamega)

1 2 3 4 5

Sem importdncia & O O O O Muito importante
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5h. Observagao de fauna e flora selvagem e patriménio geolégico

1 2 3 4 5

Sem importancia O © O O O Muito importante

5i. Desporio de aguas bravas (p.e. canoagem, rafting, canyoning)

1T 2 3 4 5

Sem impertancia O O O O O Muito importante

5j. Outros desportos de natureza (p.e. BTT, caminhada)

1T 2 3 4 &

Sem importancia O © O O O Muito importante

5k. Existéncia de praias fluviais

1 2 3 4 5

Sem importancia ) & O O (O Muito importante

5l. Desporio motorizado (p.e. todo o terreno, motonautica)

1 2 3 4 5

Sem importdncia O © & & O Muito importante

5m. Eventos culturais urbanos (p.e. festas, mercados, concertos)
1 2 3 4 5

Sem importdncia O O O O O Muito importante

5n. Infraestrururas culturais (p.e. Museu de Foz Coa )

1T 2 3 4 5

Sem importdncia O O O O O Muito importante

5o0. Existencia de atragoes diversificadas na regiao

1T 2 3 4 5

Sem importancia O O O & O Muito importante
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6. Desenvolvimento

6a. Existe um plano de desenvolvimento para a freguesia / municipio?
) Sim
(0 Nao

6b. Se a resposta foi afirmativa, de que forma esta equacionado o turismo de natureza e cultural
no plano de desenvolvimento para a freguesia / municipio.

6c. Quais os obstaculos ao desenvolvimento local na sua freguesia / municipio?
Indicar as opgbes aplicdveis (maximo 2 respostas)

[[J Despovoamento

[[J Desemprego

[ Falta de acessos

[[J Ma rede de transporte rodoviario
[ Ma rede de transporte ferroviario

O Outra: | |

6d. A sua freguesia / municipio tem potencialidade interna para o desenvolvimento local?
) Sim
D) Nao
@ 0u1ra:|

6e. Caso tenha respondido negativamente na questao anterior. Porqué? (p.e. necessidade de
apoio externo).

6f. Ha a necessidade de cooperar com outras entidades para o desenvolvimento local?
) Sim
() Nao

6g. Caso a resposta anterior tenha sido positiva. Que entidades?
Indicar as opgbes aplicédveis (maximo 2 respostas)

[ Associagbes

[0 Empresas de animag&o

) outras freguesias / municipios
[[J Empresas de desportos

O Outra: |
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6h. Selecione um conjunto de duas afirmagoes que se enquadrem na opgao estratégica de
desenvolvimento da sua freguesia / municipio.

Indicar as opgbes aplicaveis (méximo 2 respostas)

[ Sera um desenvolvimento assente na construgéo

[J Sera um desenvolvimento assente na atividade industrial

[ sera um desenvolvimento assente na atividade turistica e cultural

[[) Sera um desenvolvimento assente na agricultura

6i. Que atividades tem vindo a promover no sentido da dinamizagao do turismo de natureza?
Indicar as opgdes aplicdveis (maximo 2 respostas)

[[J Apoio a agentes turisticos na andlise e cumprimento de requisitos legais (p.e. licenciamento)

[CJ Promogdo do estabelecimento de parcerias entre agentes turisticos

[J Apoio & divulgagéo destas atividades (online, brochuras, etc.)

[J Promogdo do estabelecimento de parcerias entre agentes turisticos e associagdes locais ou nacionais
[J Melhoria de instalages ou equipamentos

[ Desenvolvimento de candidaturas a fundos estruturais relacionados diretamente com o turismo de
natureza

[ Outra: | |

Contacto (telefone e / ou e-mail) caso tenha disponibilidade para uma futura entrevista ou
esclarecimento de dividas.
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Anexo IV — Inquérito a agentes turisticos

Inquérito aos agentes turisticos

Este inquérito destina-se 4 realizag8o de uma tese de Mestrado em Engenharia do Ambiente na
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa, sobre o tema "contributo do
turismo de Rural, de Natureza e Cultural para o desenvolvimento regional: o caso de Tras-os-
Montes e Alto Douro”.

As respostas destinam-se exclusivamente a ser utilizadas no ambito deste projecto, sendo
tratadas sob reserva de confidencialidade; na tese ndo constarfio respostas individuais, apenas
dados tratados estatisticamente.

A sua participagdo & fundamental para o sucesso deste trabalho. Esperamos poder contar com a
sua colaborago.

Lisboa, Junho de 2015

Ana Raquel Bento
Estudante de Engenharia do Ambients

*Dbrigatdrio

1. Localizagao e caracterizacgao.

1a. Municipio(s) em que opera *
Indicar as opogiies aplicdveis.
[J Alfdndega da Fé

[ Alijo

O Amarante

O Armamar

O Baifio

O Boticas

(O Braganga

[[J Carrazeda de Ansides

[ Castelo de Paiva

[ celorico de Basto

[ chaves

[J Cinfées

] Felgueiras

[ Freixo de Espada & Cinta
] Lamego

[ Lousada

[0 Macedo de Cavaleiros
] Marco de Canaveses

) Meséo Frio

[ Miranda do Douro

123



[ Miranda do Douro

[ Mirandela

[0 Mogadouro

] Moimenta da Beira
[ Montalegre

[ Murga

[l Pagos de Ferreira

[ Penafiel

[ Penedono

[C] Peso da Régua

[l Resende

([ Ribeira da Pena

[ sabrosa

[0 santa Marta de Penaguifio
[} S&o Jodo da Pesqueira
O sernacelhe

[ Tabuago

[[J Tarouca

[[J Torre de Moncorvo
O valpagos

[ vila Flor

[ vila Nova de Foz Cda
[ vila Pouca de Aguiar
[ vimioso

[ wvila Real

[ vinhais

1b. Denominagio da empresa / estabelecimento *
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1c. Tipologia de atividade *

Indicar as opgéies aplicaveis.

[[] Estabelecimento hoteleiro

[ Apartamento turistico

[ Colénia ou campo de férias

[J Parque de campismo e/ou caravanismo

(0 Quintas de enoturismo

[ Quintas de agroturismo

[ Turismo em espago rural

[[] Desporto de natureza em meio terrestre ( excluindo motorizado)
[[J Desporto de natureza aquatico (excluindo motorizado)

[ Desporto motorizado

[l Restauraciio

[J Loja de produtos locais

[ Animagdo turistica em espago préprio (p.e. pargue tematico)
[l Realizagéo de eventos

[ Outra: | |

1d. Capacidade

Hotelaria (camas); Restaurante (lugares); Animag&o (dimens8o maxima de grupao).

1e. Namero de clientes em 2014
1 cliente = 1 estadia ou 1 refeigdo ou 1 actividade

1f. Ndmero de colaboradores em 2014

1g. Volume de vendas em 2014
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2. Problemas de desenvolvimento

Como classifica a sua satisfagio com os sequintes indicadores de desenvolvimento na sua drea

de intervengéo?

(1 = Muito insatisfeito; 2 = Insatisfeito; 3 = Indiferente; 4 = Satisfeito; 5 = Muito satisfeito)

2a. Taxa de desemprego

1T 2 3 4 5

Muito insatisfeito & O O O O Muito satisfeito

2b. Evolugao demografica

1T 2 3 4 5

Muito insatisfeito & O O O O Muito satisfeito

2c. Rendimento médio das familias

1 2 3 4 5

Muito insatisfeito O O O O O Muito satisfeito

2d. Idade da populagao

1T 2 3 4 5

Muito insatisfeito O O O O O Muito satisfeito

2e. Acesso a servigos de saude

1 2 3 4 5

Muito insatisfeito O O O O O Muito satisfeito

2f. Acesso a servigos de educagao

1T 2 3 4 5

Muito insatisfeito & O O O O Muito satisfeito
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2g. Acesso a servigos culturais

1T 2 3 4 5

Muito insatisfeito O O O O O Muito satisfeito

2h. Acesso a outros servigos publicos (p.e. CTT, Finangas)

1 2 3 4 5

Muito insatisfeito O O O O ) Muito satisfeito

2i. Que sugestao faria para desenvolver a sua regiao?
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3. Importancia de infraestruturas e patrimonio para o desenvolvimento

Como classifica a importéncia das seguintes infraestruturas e elementos do patriménio para o

desenvolvimento da regido?

{1 = Muito negativo; 2 = Negativo; 3 = Indiferente; 4 = Positivo; 5 = Muito positivo)

3a. Construgao do IC5

1 2 3 4 5

Muito negativo O O O O O Muito positivo

3b. Transformagao do IP4 em A4 (com portagem)

1T 2 3 4 5

Muito negativo O & © O O Muito positivo

3c. Construgao da barragem de Foz Tua

1T 2 3 4 5

Muito negativo O & © O O Muito positivo

3d. Eventual recuperagao da Linha do Tua

1 2 3 4 5
Muito negativo © © © O O Muito positivo

3e. Paisagens naturais (p.e. rio e vale do Tua / Tamega)

1T 2 3 4 5

Muito negativoe © O O O O Muito positivo

3f. Paisagens humanizadas (p.e. terragos da vinha)

1T 2 3 4 5

Muito negative O O © & O Muito positivo

3g. Patriménio cultural (p.e. gravuras de Foz Coa)

1T 2 3 4 5

Muito negativoe O O O O O Muito positivo
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4.1. Funcionamento de uma rede de turismo

Trabalho conjunto entre governo, empresas e comunidade de modo a promover e desenvolver um
destino turistico, através do intercdmbio de conhecimento de todas as partes envolvidas.

4.1a. Tendo em conta no que consiste uma rede de turismo, quem a deveria liderar?
() Municipios

() Associagdes de desenvolvimento local

() Empresas

(] 0utra:| |

4.1b. Estaria disponivel para integrar uma Rede de Turismo Regional, que potenciasse a partilha
de experiencias entre profissionais e possibilitasse o estabelecimento de parcerias na drea do
turismo sustentavel?

Indicar as opgdes aplicdveis (maximo 3 respostas)

(] sim, considero muito necessaria

[l 5im, pelo facto de possiveis vantagens na promogdio da minha atividade

[ 5im, pela possibilidade de estabelecer parcerias proficuas

[l 8im, pela possibilidade de partilha de conhecimentos (p.e. regulamentagdo, certificagéo)
[ Depende de quem s#o os parceiros

[[] Depende das potencialidades em estar em rede ( p.e. funcionalidades, servigos)
[[] Depende do nimero de parceiros

[l Depende da logistica associada & manutengdo da minha participagio na rede
[[] Depende da existéncia de custos associados

[J M&o considero vidvel nem vantajoso

[l M&o disponho de recursos humanos necessérios

[l MZo, ja integro uma rede / plataforma semelhante

4.1c. Como considera a participagao de vitivinicultores e agricultores na criagao de uma rede de
turismo para a regiao?
1 = Muito negativo; 2 = Negativo; 3 = Indiferente; 4 = Positivo; 5 = Muito positivo.

1T 2 3 4 5

Muito negativo O O O O O Muito positivo
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4.2. Efeitos da rede de turismo

A cooperagdo entre agentes econdmicos através de uma rede de turismo podera trazer mais valias
para a regido. Por favor indique quais os efeitos que esperaria de tal rede.

(1 = Muito negativo; 2 = Negativo; 3 = Indiferente; 4 = Positive; 5 = Muito positivo)

4.2a. Criagao de emprego local

1 2 3 4 5

Muito negative © O O © O Muito positivo

4.2b. Diminuigao do despovoamento

1 2 3 4 5

Muito negative © O © © O Muito positivo

4.2¢c. Contributo para a melhoria do rendimento médio das familias

1T 2 3 4 5

Muito negative © O & © O Muito positivo

4.2d. Divulgagao dos produtos da regido

1T 2 3 4 5

Muito negative O O © © O Muito positivo

4.2e. Contributo para o aumento do nimero de visitantes

1T 2 3 4 5

Muito negativo & O © © O Muito positivo
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5. Importancia dos atractivos turisticos

Por favor classifique a importéncia dos seguintes aspetos para o desenvolvimento turistico.
(1 = Sem importancia; 2 = Pouco importante; 3 = Médio; 4 = Importante; 5 = Muito importante)

5a. Capacidade de acolhimento convencional (hotelaria)

1T 2 3 4 5

Sem importdncia © O O O O Muito importante

5b. Capacidade de acolhimento alternativo (p.e. hostel, turismo rural e de aldeia)

1T 2 3 4 5

Sem importancia © O O O O Muito importante

2c. Gastronomia

1T 2 3 4 5

Sem importancia & © O O O Muito importante

5d. Enoturismo

1T 2 3 4 5

Sem importdncia © O O O O Muito importante

S5e. Atracgdes Unicas (p.e. linha do Tua, gravuras de Foz Coa)

1T 2 3 4 5

Sem importancia & O & O O Muito importante

5f. Paisagem humanizada (p.e. vinhas do Douro e arquitectura tradicional)

1T 2 3 4 5

Sem importancia & O & O O Muito importante

5g. Paisagem natural (p.e. rios e vales do Tua / Tamega)

1T 2 3 4 5

Sem importancia & O O O O Muito importante
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5h. Observagao de fauna e flora selvagem e patriménio geolégico

1T 2 3 4 5

Sem importancia O O O O O Muito importante

5i. Desporto de aguas bravas (p.e. canoagem, rafting, canyoning)

1T 2 3 4 5

Sem importancia O O & O O Muito importante

5j. Outros desportos de natureza (p.e. BTT, caminhada)

1T 2 3 4 5

Sem importancia O O & O O Muito importante

5k. Existencia de praias fluviais

1T 2 3 4 5

Sem importancia O & & O O Muito importante

5l. Desporto motorizado (p.e. todo o terreno, motondutica)

1T 2 3 4 5

Sem importancia O O O O O Muito importante

5m. Eventos culturais urbanos (p.e. festas, mercados, concertos)
1 2 3 4 5

Sem importdncia O O O O O Muito importante

5n. Infraestrururas culturais (p.e. Museu de Foz Coa)

1 2 3 4 5

Sem importdncia O & O O O Muito importante

50. Existeéncia de atragoes diversificadas na regiao

1T 2 3 4 5

Sem importancia O O O O QO Muito importante
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6. Apoios

(1 = Inexistente; 2 = Pouco existente; 3 = Indiferente; 4 = Presente; 5 = Muito presente)

6a. Como classifica o apoio recebido por parte da autarquia, nos altimos anos?

1 2 3 4 5

Inexistente O O O O O Muito presente

6b. Como classifica o apoio recebido por parte do Turismo de Portugal, nos dltimos anos?

1 2 3 4 5

Inexistente O O O O O Muito presente

6c. Como classifica a interag@o com outros agentes turisticos, nos ultimos anos?

1 2 3 4 5

Inexistente O O O O O Muito presente

6d. Como classifica a interagao com associagoes de desenvolvimento locais ou nacionais, nos
ultimos anos?

1 2 3 4 5

Inexistente O O & O O Muito presente

6e. Como classifica a interagao com agricultores e vitivinicultores, nos dltimos anos?

1T 2 3 4 5

Inexistente O & O O (O Muito presente

6f. Tem conhecimento do Plano Estratégico Nacional de Turismo ( PENT) ?
i Sim
() Nao

6g. Se respondeu afirmativamente & questao anterior. Alguma vez o consultou?

) Sim
() Nao

Contacto (telefone e / ou e-mail) caso tenha disponibilidade para uma futura entrevista ou
esclarecimento de dividas.
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Anexo V - Inquérito aos agricultores e vitivinicultores

Inquérito aos agricultores e vitivinicultores.

Este inquérito destina-se a realizagdo de uma tese de Mestrado em Engenharia do Ambiente na
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa, sobre o tema "contributo do
turismo de Rural, de Matureza e Cultural para o desenvolvimento regional: o caso de Tras-os-
Motes e Alto Douro”.

As respostas destinam-se exclusivamente a ser utilizadas no &mbito deste projecto, sendo
tratadas sob reserva de confidencialidade; na tese ndo constardo respostas individuais, apenas
dados tratados estatisticamente.

A sua participagio & fundamental para o sucesso deste trabalho. Esperamos poder contar com a
sua colaboragéo.

Lisboa, Junho de 2015

Ana Raquel Bento
Estudante de Engenharia do Ambiente

*Qbrigatdrio

1. Localizacao

Em que municipio(s) exerce a sua actividade? *
[ Alfandega da Fé

[ alijo

[l Amarante

[ Armamar

O Baiso

[Tl Boticas

[l Braganga

[l Carrazeda de Ansifes
O castelo de Paiva

[l Celorico de Basto

[ chaves

[l Cinfaes

[ Felgueiras

(O Freixo de Espada & Cinta
[J Lamego

[ Lousada

[l Macedo de Cavaleiros
[l Marco de Canaveses
[l Mesdo Frio

[ Miranda do Douro
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[J Miranda do Douro
O Mirandela

O Mogadouro

[J Moimenta da Beira
[ Montalegre

O Murga

[ Pagos de Ferreira
[ Penafiel

[ Penedono

[J Peso da Régua
[ Resende

[J Rribeira da Pena
[ sabrosa

[J santa Marta de Penaguifo

[ s&o Jodo da Pesqueira
[ sernacelhe

[ Tabuago

[ Tarouca

[ Torre de Moncorvo
[ wvalpagos

O wila Flor

[ vila Nova de Foz Ca
[ vila Pouca de Aguiar
[ vimioso

[ vila Real

[ winhais
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2. Problemas de desenvolvimento

Como classifica a sua satisfagdo com os seguintes indicadores de desenvolvimento na sua drea

de intervengio?

(1 = Muito insatisfeito; 2 = Insatisfeito; 3 = Indiferente; 4 = Satisfeito; 5 = Muito satisfeito)

2a. Taxa de desemprego

1 2 3 4 5

Muito insatisfeito O O O O O Muito satisfeito

2b. Evolugao demografica

1 2 3 4 5

Muito insatisfeito © O O O O Muito satisfeito

2c. Rendimento médio das familias

1T 2 3 4 5

Muito insatisfeito O O O O O Muito satisfeito

2d. Idade da populagao

1 2 3 4 5

Muito insatisfeito O O O O O Muito satisfeito

2e. Acesso a servigos de saide

1 2 3 4 5

Muito insatisfeito O O O O O Muito satisfeito

2f. Acesso a servigos de educagao

1T 2 3 4 5

Muito insatisfeito O O O O O Muito satisfeito
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2g. Acesso a servigos culturais

1T 2 3 4 5

Muito insatisfeito & O O O O Muito satisfeito

2h. Acesso a outros servigos publicos (p.e. CTT, Finangas)

1 2 3 4 5

Muito insatisfeito & O O O O Muito satisfeito

2i. Que sugestao faria para desenvolver a sua regiao?
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3. Importancia de infraestruturas e patriménio para o desenvolvimento

Como classifica a importancia das seguintes infraestruturas e elementos do patriménio para o

desenvolvimento da regido?

(1 = Muito negativo; 2 = Negativo; 3 = Indiferente; 4 = Positivo; 5 = Muito positivo)

3a. Construgao do IC5

1T 2 3 4 5

Muito negativo © O O O O Muito positivo

3b. Transformagéo do IP4 em A4 (com portagem)

1T 2 3 4 5

Muito negativo © & O O O Muito positivo

3c. Construgao da barragem de Foz Tua

1 2 3 4 5

Muito negativo © & O O O Muito positivo

3d. Eventual recuperagao da Linha do Tua

1 2 3 4 5
Muito negative ) & © O O Muito positivo

3e. Paisagens naturais (p.e. rio e vale do Tua / Tamega)

1T 2 3 4 5

Muito negativo © O O O © Muito positivo

3f. Paisagens humanizadas (p.e. terragos da vinha)

1T 2 3 4 5

Muito negativo & O © O & Muito positivo

3g. Patriménio cultural (p.e. gravuras de Foz Coa)

1T 2 3 4 5

Muito negativo © O O O © Muito positivo
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4.1. Funcionamento de uma rede de turismo

Trabalho conjunto entre governo, empresas e comunidade de modo a promover e desenvolver um
destino turistico, através do intercdmbio de conhecimento de todas as partes envolvidas.

4.1a. Tendo em conta no que consiste uma rede de turismo, quem a deveria liderar?
(&) Municipios

() Associagbes de desenvolvimento local

() Empresas

) 0u1ra:| |

4.1b. Estaria disponivel para integrar uma Rede de Turismo Regional, que potenciasse a partilha
de experiéncias enire profissionais e possibilitasse o estabelecimento de parcerias na drea do
turismo sustentavel?

Indicar as opgdes aplicaveis (maximo 3 respostas)

[ sim, considero muito necessaria

[ sim, pelo facto de possiveis vantagens na promogéo da minha atividade

[ sim, pela possibilidade de estabelecer parcerias proficuas

[CJ sim, pela possibilidade de partilha de conhecimentos (p.e. regulamentagéo, certificagio)
[} Depende de quem sdo os parceiros

[[J Depende das potencialidades em estar em rede (p.e. funcionalidades, servigos)
[[] Depende do nimero de parceiros

[[J Depende da logistica associada 4 manutengdo da minha participagéo na rede
[[] Depende da existéncia de custos associados

[ N#o considero vidvel nem vantajoso

[0 Nio disponho de recursos humanos necessérios

[J W&o, ja integro uma rede / plataforma semelhante

4.1¢c. Como considera a participagao de vitivinicultores e agricultores na criagao de uma rede de
turismo para a regiao?
1 = Muito negativo; 2 = Negativo; 3 = Indiferente; 4 = Positivo; 5 = Muito positivo.

1T 2 3 4 &5

Muito negativo O & O O O Muito positivo
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4.2. Efeitos da rede de turismo

A cooperacio entre agentes econémicos através de uma rede de turismo podera trazer mais valias

para a regido. Por favor indigue quais os efeitos que esperaria de tal rede.
(1 = Muito negativo; 2 = Negativo; 3 = Indiferente; 4 = Positivo; 5 = Muito positivo)

4.2a. Criagao de emprego local

1 2 3 4 5

Muito negativo O O O O O Muito positivo

4.2b. Diminuigao do despovoamento

1T 2 3 4 5

Muito negative & O © O & Muito positivo

4.2c. Contributo para a melhoria do rendimento médio das familias

1 2 3 4 5

Mada positive © & © O O Muito positivo

4.2d. Divulgagao dos produtos da regiao
1 2 3 4 5

MNada positive © © © © © Muito positivo

4.2e. Contributo para o aumento do nimero de visitantes
1 2 3 4 5

Mada positive O O © © O Muito positivo

141



5. Apoios

(1 = Inexistente; 2 = Pouco presente; 3 = Indiferente; 4 = Presente; 5 = Muito presente)

5a. Como classifica o apoio recebido por parte da autarquia, nos ultimos anos?

1T 2 3 4 5

Inexistente (O O O O O Muito presente

5b. Como classifica o apoio recebido por parte do Turismo de Portugal, nos dltimos anos?

1T 2 3 4 5

Inexistente (O & O O O Muito presente

5c. Como classifica a interagao com agentes turisticos, nos dltimos anos?

1T 2 3 4 5

Inexistente O O O O O Muito presente

5d. Como classifica a interagao com associagoes de desenvolvimento locais ou nacionais, nos
ultimos anos?

1T 2 3 4 5

Inexistente O ) O O ) Muito presente

5e. Como classifica a interagao com outros agricultores e vitivinicultores na sua atividade, nos
ultimos anos?

1T 2 3 4 &5

Inexistente O O O O O Muito presente

5f. Como classifica o apoio recebido por parte da DGADR, nos udltimos anos?

1T 2 3 4 5

Inexistente O O O (O (O Muito presente

Contacto (telefone e / ou e-mail) caso tenha disponibilidade para uma futura entrevista ou
esclarecimento de davidas.
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Anexo VI —Inquérito a Associagcdes de desenvolvimento local

Inquérito a associacoes de desenvolvimento local

Este inguérito destina-se & realizag8o de uma tese de Mestrado em Engenharia do Ambiente na
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa, sobre o tema "contributo do
turismo de Rural, de Natureza e Cultural para o desenveolvimento regional: o caso de Tras-os-
Montes e Alto Douro”.

As respostas destinam-se exclusivamente a ser utilizadas no &mbito deste projecto, sendo
tratadas sob reserva de confidencialidade; na tese ndo constario respostas individuais, apenas
dados tratados estatisticamente.

A sua participagdo é fundamental para o sucesso deste trabalho. Esperamos poder contar com a
sua colaboragio.

Lisboa, Junho de 2015

Ana Raguel Bento
Estudante de Engenharia do Ambiente

*Qbrigatério

1. Localizacao e caracterizagao.

1a. Em que municipio(s) opera? *
Indicar as opcgdes aplicaveis.
[ Alfandega da Fé

[ Alijo

O Amarante

O armamar

O Baifio

[ Boticas

[ Braganga

[ carrazeda de Ansifes
[ castelo de Paiva

O celorico de Basto

[ chaves

[ cinfies

O Felgueiras

[] Freixo de Espada & Cinta
[ Lamego

[ Lousada

[0 Macedo de Cavaleiros
[J Marco de Canaveses

[ Messo Frio

[ Miranda do Douro

143



[J Mirandela

O Mogadouro

[ Moimenta da Beira
[ Montalegre

[ Murga

0 Pagos de Ferreira

O Penafiel

[ Penedono

[J Peso da Régua

[J Resende

[ Ribeira da Pena

[J Sabrosa

[0 santa Marta de Penaguifio
[ s3o0 Jodo da Pesqueira
O sernacelhe

[ Tabuago

[J Tarouca

[ Torre de Moncorvo
O valpagos

(O wila Flor

[ vila Mova de Foz Céa
O vila Pouca de Aguiar
[ vimioso

[ vila Real

[ vinhais

1b. Denominagao da associagao *
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2. Problemas de desenvolvimento

Como classifica a sua satisfagdo com os seguintes indicadores de desenvolvimento na sua area

de intervengéo?

(1 = Muito insatisfeito; 2 = Insatisfeito; 3 = Indiferente; 4 = Satisfeito; 5 = Muito satisfeito)

2a. Taxa de desemprego

1T 2 3 4 5

Muito insatisfeito O O O O O Muito satisfeito

2b. Evolugac demografica

1T 2 3 4 5

Muito insatisfeito O O O O O Muito satisfeito

2c. Rendimento médio das familias

1 2 3 4 &

Muito insatisfeito & O O O O Muito satisfeito

2d. Idade da populagao

1 2 3 4 5

Muito insatisfeito O O O O O Muito satisfeito

2e. Acesso a servigos de saide

1T 2 3 4 5

Muito insatisfeito & O O O O Muito satisfeito

2f. Acesso a servigos de educagao

1T 2 3 4 &5

Muito insatisfeito & O O O O Muito satisfeito
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2g. Acesso a servigos culturais

1 2 3 4 5

Muito insatisfeito & O O O O Muito satisfeito

2h. Acesso a outros servigos publicos (p.e. CTT, Finangas)

1 2 3 4 5

Muito insatisfeito & O O O & Muito satisfeito

2i. Que sugestao faria para desenvolver a sua regiao?
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3. Importancia de infraestruturas e patriménio para o desenvolvimento

Como classifica a importéncia das seguintes infraestruturas e elementos do patriménio para o

desenvolvimento da regido?

{1 = Muito negativo; 2 = Negativo; 3 = Indiferente; 4 = Positive; 5 = Muito positivo)

3a. Construgao do IC5

1T 2 3 4 5

Muito negative O O © O O Muito positive

3b. Transformagao do IP4 em A4 (com portagem)

1T 2 3 4 5

Muito negativo & O © O O Muito positivo

3c. Construgao da barragem de Foz Tua

1T 2 3 4 5

Muito negativo & O O © O Muito positivo

3d. Eventual recuperagao da Linha do Tua

1T 2 3 4 5

Muito negativo & O © O & Muito positivo

3e. Paisagens naturais (p.e. rio e vale do Tua / Tamega)

1T 2 3 4 5

Muito negative © O O QO O Muito positivo

3f. Paisagens humanizadas (p.e. terragos da vinha)

1T 2 3 4 5

Muito negative © O O O O Muito positivo

3g. Patriménio cultural (p.e. gravuras de Foz Coa)

1T 2 3 4 5

Muito negative O O O © O Muito positivo
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4.1. Funcionamento de uma rede de turismo
Trabalho conjunto entre governo, empresas e comunidade de modo a promover e desenvolver um
destino turistico, através do intercdmbio de conhecimento de todas as partes envolvidas.

4.1a. Tendo em conta no que consiste uma rede de turismo, quem a deveria liderar?
() Municipios

() Associagdes de desenvolvimento local

() Empresas

O Ol.rtra:| |

4.1b. Estaria disponivel para integrar uma Rede de Turismo Regional, que potenciasse a partilha
de experiéncias entre profissionais e possibilitasse o estabelecimento de parcerias na drea do
turismo sustentavel?

Indicar as opgdes aplicaveis (maximo 3 respostas)

[[J sim, considero muite necessaria.

[ 5im, pelo facto de possiveis vantagens na promogio da minha atividade

[ sim, pela possibilidade de estabelecer parcerias proficuas.

[ sim, pela possibilidade de partilha de conhecimentos (p.e. regulamentagéo, certificagéo).

[[J Depende de quem s&o os parceiros.

[[J Depende das potencialidades em estar em rede ( p.e. funcionalidades, servigos).

[[] Depende do ndmero de parceiros.

[[J Depende da logistica asscciada & manutengdo da minha participago na rede.

[C] Depende da existéncia de custos associados.

[C] N&o considero vidvel nem vantajoso.

] M3o dispenho de recursos humanos necessérios.

[] M&o, ja integro uma rede / plataforma semelhante.

4.1¢c. Como considera a participagao de vitivinicultores e agricultores na criagao de uma rede de
turismo para a regiao?
1 = Muito negativo; 2 = Negativo; 3 = Indiferente; 4 = Positivo; 5 = Muito positivo.

1 2 3 4 5

Muito negativo O O O O O Muito positivo
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4.2. Efeitos da rede de turismo

A cooperagdo entre agentes econdmicos através de uma rede de turismo podera trazer mais valias
para a regido. Por faver indigue quais os efeitos que esperaria de tal rede.
(1 = Muito negativo; 2 = Negativo; 3 = Indiferente; 4 = Positivo; 5 = Muito positivo)

4.2a. Criagao de emprego local
1 2 3 4 5

Muito negative O & O O O Muito positivo

4.2b. Diminuigao do despovoamento

1T 2 3 4 5

Muito negative O O O O O Muito positivo

4.2c. Contributo para a melhoria do rendimento médio das familias

1T 2 3 4 5

Muito negativo O O O O O Muito positivo

4.2d. Divulgagao dos produtos da regiao

1T 2 3 4 5

Muito negative O O O O O Muito positivo

4.2e. Contributo para o aumento do nimero de visitantes

1 2 3 4 5

Muito negative O O © O O Muito positivo
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5. Importancia dos atractivos turisticos

Por favor classifique a importdncia dos seguintes aspectos para o desenvolvimento turistico.
{1 = Sem importdncia; 2 = Pouco importante; 3 = Médio; 4 = Importante; 5 = Muito importante)

5a. Capacidade de acolhimento convencional (hotelaria)

1 2 3 4 5

Sem importdncia & O O O O Muito importante

5b. Capacidade de acolhimento alternative (p.e. hostel, turismo rural e de aldeia)

1T 2 3 4 5

Sem importancia & O O O O Muito importante

Sc. Gastronomia

1T 2 3 4 5

Sem importancia & O & O O Muito importante

5d. Enoturismo

1T 2 3 4 5

Sem importancia & O O O O Muito importante
S5e. Atragoes unicas (p.e. linha do Tua, gravuras de Foz Coa)

1 2 3 4 5

Sem importdncia O O O O O Muito importante

5f. Paisagem humanizada (p.e. vinhas do Douro e arquitectura tradicional)

1 2 3 4 5

Sem importdncia O O O O O Muito importante

5g. Paisagem natural (p.e. rios e vales do Tua / Tamega)

1T 2 3 4 5

Sem importancia O & O O O Muito importante
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5h. Observagao de fauna e flora selvagem e patriménio geoclégico

1T 2 3 4 5

Sem importdncia O O O O O Muito importante

5i. Desporto de aguas bravas (p.e. canoagem, rafting, canyoning)

1T 2 3 4 5

Sem importancia O & O O (O Muito importante

5j. Outros desportos de natureza (p.e. BTT, caminhada)

1T 2 3 4 5

Sem imperténcia O O O O O Muito importante

5k. Existencia de praias fluviais

1T 2 3 4 5

Sem importancia O & O O O Muito importante

5. Desporto motorizado (p.e. todo o terreno, motondutica)

1 2 3 4 5
Sem imperténcia O © O O O Muito importante
5m. Eventos culturais urbanos (p.e. festas, mercados, concerios)
1 2 3 4 5

Sem importancia O © O O O Muito importante

5n. Infraestrururas culturais (p.e. Museu de Foz Coa )

1 2 3 4 5

Sem impertancia O O O O O Muito importante

50. Existéncia de atragoes diversificadas na regiao

1 2 3 4 5

Sem impertancia O O O O O Muito importante
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6. Apoios

(1 = Inexistente; 2 = Pouco Presente; 3 = Indiferente; 4 = Presente; 5 = Muito presente)
6a. Como classifica o apoio recebido por parte da autarquia, nos dltimos anos?
1 2 3 4 5

Inexistente ) ) O O ) Muito presente

6b. Como classifica o apoio recebido por parte do Turismo de Portugal, nos dltimos anos?

1 2 3 4 5

Inexistente ) ) & O ) Muito presente

6c. Como classifica a interagao com agentes turisticos, nos dltimos anos?

1 2 3 4 5

Inexistente ) O & O ) Muito presente

6d. Como classifica a interagao com outras associagoes de desenvelvimento locais ou nacionais,
nos altimos anos?

1 2 3 4 5

Inexistente ) ) & O ) Muito presente

6e. Como classifica a interagao com agricultores e vitivinicultores, nos dltimos anos?

1 2 3 4 5

Inexistente (O O O O O Muito Presente

6f. Tem conhecimento do Plano Estratégico Nacional de Turismo ( PENT) ?
) Sim
i) Nao

6g. Se respondeu afirmativamente & questao anterior. Alguma vez o consultou?
) Sim
) MNao

Contacto (telefone e / ou e-mail) case tenha disponibilidade para uma futura entrevista ou
esclarecimento de davidas.
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Figura VII.1 - Variagdo populacional na regido em estudo, nos concelhos com e sem albufeira, e em Portugal (INE, 2014c).
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Variacao populacional Alto Tamega (base 1991 = 100)
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Figura VII.2 - Variacdo populacional na sub-regido Alto Tamega, nos concelhos com e
sem albufeira, e em Portugal (INE, 2014c).
Variacao populacional Tamega e Sousa (base 1991 = 100)
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Figura VII.3 - Variagao populacional na sub-regido Tamega e Sousa, nos concelhos com
e sem albufeira, e em Portugal (INE, 2014c).
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Variacao populacional Douro (base 1991 = 100)
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Figura VII.4 - Variacdo populacional na sub-regido Douro, nos concelhos com e sem
albufeira, e em Portugal (INE, 2014c).
Variacao populacional Terras Tras-os-Montes (base 1991 = 100)
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Figura VII.5 - Variagdo populacional na sub-regido Terras Tras-os-Montes, nos
concelhos com e sem albufeira, e em Portugal (INE, 2014c).
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Anexo VIII - Taxa de desemprego

Taxa de desemprego Alto Tamega entre 1981 e 2001 (%)
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Figura VIII.1 - Taxa de desemprego na sub-regido Alto Tamega, nos concelhos com e
sem albufeiras, e em Portugal (PORDATA, 2015c).
Taxa de desemprego Tamega e Sousa entre 1981 e 2011 (%)
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Figura VIII.2 - Taxa de desemprego na sub-regido Tamega e Sousa, nos concelhos com
e sem albufeiras, e em Portugal (PORDATA, 2015c).
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Taxa de desemprego (%)

Taxa de desemprego (%)

Taxa de desemprego Douro entre 1981 e 2011 (%)
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Figura VIII.3 - Taxa de desemprego na sub-regido Douro, nos concelhos com e sem
albufeiras, e em Portugal (PORDATA, 2015c).
Taxa de desemprego Terras Tras-os-Montes entre 1981 e 2011 (%)
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Figura VIIl.4 - Taxa de desemprego na sub-regido Terras Tras-os-Montes, nos
concelhos com e sem albufeiras, e em Portugal (PORDATA, 2015c).
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Anexo IX - Ganho médio mensal

Ganho médio mensal Alto Tamega entre 1991 e 2013 (€)
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Figura IX.1 - Ganho médio mensal na sub-regido Alto Tamega, nos concelhos com e
sem albufeiras, em comparagé@o com Portugal (PORDATA, 2015c).

Ganho médio mensal Tamega e Sousa entre 1991 e 2013 (€)
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Figura IX.2 - Ganho médio mensal na sub-regido Tamega e Sousa, nos concelhos com
e sem albufeiras, em comparacdo com Portugal (PORDATA, 2015c).
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Figura IX.3 - Ganho médio mensal na sub-regido Douro, nos concelhos com e sem
albufeiras, em comparagdo com Portugal (PORDATA, 2015c).
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Figura IX.4 - Ganho médio mensal na sub-regido Terras Tras-os-Montes, nos concelhos

com e sem albufeiras, em comparacdo com Portugal (PORDATA, 2015c).
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Anexo X — Tabelas de Pearson: Camaras municipais e juntas de

freguesia

Tabela X.1 - Tabela de Person, participacéo e divulgagéo.

4.2d.
Divulgagso dos
produtos da

regiso
4.1e. Como considera g Comelacdo de Pearson . 240"
participagdo deviticultores & Sig. (bilateral) 024
agricultores nacriscdode N
urmna rede de turismo paraa B3

regiso?

*. A comelacdo & significativa nonivel 0,05 (bilsteral).

Tabela X.2 - Tabela de Pearson, potencialidade e necessidade.

4.2d.
Divulgacsdo dos
produtos da

regido
4. 1c. Como considera a C:-rrels{_;ﬁ:- de Pearson ,240*
participacio deviticultores & Sig. (bilateral) 024
agricultores nacrisgdode N
urmna rede de turismo paraa B3

regigo?

*. A comelacdo & significativa nonivel 0,05 (bilsteral).

Tabela X.3 - Tabela de Person, municipio e barragem.

3c. Construgdo
da bamagamdea

Foz Tus

1a. Emque municipio s& Comelacéo de Pearson - 052

insera?

Sig. (bilatersl)
N

414

81
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Tabela X.4 - Tabela de Pearson, municipio e paisagens naturais.

3a. Peisagens
natursis (p.e.ro

& vale do Tua /

Tamega)
1a. Emque municipio se Cormelagéo de Pearson -, 008
insera? Sig. (bilsteral) L9446
M 82

Tabela X.5 - Tabela de Pearson, municipio e desportos de aguas bravas.

5i. Desporto de

Aguas bravas

(p.e. canoagenm,
rafting,

canyoning)

1a. Emque municipio se

insara?

Corelagdo de Pearson

Sig. (bilatersal)
M

-, 083
4186
]
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Anexo XI| - Tabelas de Pearson: Agentes turisticos

Tabela XI.1 - Tabela de Pearson, participagéo e divulgacao.

4 1c. Comao
considers 8
participagio de
viticultores &
agricultores na
criagéo de uma
rede de turismo

para & regiso?

4_2d. Divulgagso dos

produtosda regido

Comelsgio de Pearson
Sig. (bilateral)
N

, 356
075
26

Tabela XI.2 - Tabela de Pearson, barragem de Foz Tua e Linha do Tua.

3d. Eventusl
recuperagio da
Linha do Tus

3c. Construgdo da barragem

de Foz Tus

Correlagdo da Pearzon
Sig. (bilatersal)
M

,BEE*
004
25

. A comelagio & significativa no nivel 0,01 (bilateral).

Tabela XI.3 - Tabela de Pearson, divulga¢éo dos produtos da regido e aumento do
numero de visitantes.

4 2e. Contibuio
pars o aumento
do ndmero de

visitantes

4.2d. Divulgegso dos

produtosda regido

Comelagdo de Pearson
Sig. (bilateral)
N

L BTT=
,aoa
26

= A comelagdo & significativa no nivel 0,01 (bilateral).
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Tabela XI.4 - Tabela de Pearson, aumento do nimero de visitantes e capacidade de
acolhimento convencional.

Ha. Capacidade
de scolhimeanto

convencional

(hotelaria)
4.2e. Confibuto para o Comelagdo da Pesrson . 265
surmentodo ndrmero de Sig. (bilteral) 700
visitantas M a5

Tabela XI.5 - Tabela de Pearson, aumento do nimero de visitantes e capacidade de

acolhimento alternativo.

5b. Capacidade
de acolhimento
altemativo (p.e.

hostel, turismao

rursl & de
sldeis)
4 2e. Contributo para o Comelsgdo de Pearson , 195
sumento do nimearo de Sig. (bilateraly 349
visitantes M a5

Tabela XI.6 - Tabela de Pearson, paisagem natural e aumento do numero de visitantes.

4 2e. Contibuip
para o sumento

do ndmero de

visitantes
fig. Paizsagemnatural(p.e.  Comelacéo de Pearson G625
riosevalesdo Tuae Sig. (bilateral) 001
Tamega) N 25

= A comelagdo & significativa no nivel 0,01 (bilateral).

163



Anexo Xll — Tabelas de Pearson: Agricultores e vitivinicultores

Tabela XII.1 - Tabela de Pearson, participagdo e divulgacao.

4 1c. Como
considers a
paricipacéo da
viticultores e
agnicultores na
criagdo de uma
rede de turismo

para & regido?

4.2d. Divulgecso dos Comelacio de Pesrson AT
produtosda regido Sig. (bilateral 002
M 14

A comelagio & significativa no nivel 0,01 (bilateral).

Tabela XII.2 - Tabela de Pearson, barragem de Foz Tua e Linha do Tua.

3d. Eventual

recuperagdo da

Linha do Tua
3c. ConstrugSo dabamagem Comelagdo de Pearson - 208
de Foz Tua Sig. (bilateral) , 404
M 13

Tabela XII.3 - Tabela de Pearson, divulgacéo dos produtos da regido e aumento do
ndmero visitantes.

4 2e. Contribuio
pars o aumento

do numero de

visitantes
4.2d. Divulgsgso dos Comelsgéo de Pearson . B00=
produtosda regido Sig. (bilateral) . 001
N 14

** A comrelacdo & significativa no nivel 0,01 (bilateral).
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Tabela Xll.4 - Tabela de Pearson, apoio recebido e interaccao.

fe. Como
classifica a
interacgdo com
outros
egrcultores &
vitivinicultores
na sus
actividade, nos

ultimos anos?

5a. Como classifica o apoio
recebido porpareds
Autarguis, nos Ultimos

anos?

Comelacdo de Pearson

Sig. (bilateral)
M

. 213
484

13
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Anexo Xlll — Tabelas de Pearson: Associacfes de desenvolvimento

local

Tabela XIIl.1 - Tabela de Pearson, patrticipagéo e divulgacao.

4 1e. Como
considers a
participsgdo de
viticultores &
agricultores na
crisgéo de uma
rede de turismo

pars a regido?

4.2d. Divulgacso dos

produtosda regido

Comelacio de Pearson

Sig. (bilateral)
M

, 116
, T34
11

Tabela XIII.2 - Tabela de Pearson, barragem de Foz Tua e Linha do Tua.

3d. Eventual

recuperagso da

Linha do Tua

3c. Construcdo debaragemn Comelagéo de Pearson - 151
de FozTus Sig. (bilateral) ETS
M 10
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Tabela XII1.3 - Tabela de Pearson, divulgacéo dos produtos da regidoe aumento do nimero de visitantes.

4 2e. Confibuin
para o aumento

do ndmero de

visitantes
4.2d. Divulgecso dos Comelagdo de Pesrson B8~
produtosda regiso Sig. (pilsteral) oo
N 11

** A correlacdo & significstiva no nivel 0,01 (bilatersl).

Tabela XlII.4 - Tabela de Pearson, aumento do nimero de visitantes e acolhimento convencional.

4.2e. Contibuio
para o aumento

do ndmero de

[hotelaria)

M

visitantes
5a. Capacidadede Comelagio de Pearson 514
acolhimento convendonal Sig. (bilateral) . 105

11

Tabela XIII.5 - Tabela de Pearson, paisagem natural e aumento do nimero de

visitantes.

bg. Paisagem
natural {p.e.nos

& vales do Tus

& Tamega)
4 2e. Contibuio para o Comelagdo de Pearson -, 089
sumentodo nimero de Sig. (bilateral) L BOT
visitantes M 10
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Tabela XIII.6 - Tabela de Pearson, apoio e interacgdo com outras associacdes de desenvolvimento local.

6d. Como

classifica &
interscgSo com

outras

Associsgies de
Desenvolviment

o Locais ou
Maciongis, nos

Ultimos anos?

Ga. Como classifica o apoio
recebido porpareds
Autarguia, nos Altimos

anos?

Comelagdo de Pearson

Sig. (bilateral)
N

544
084

11
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Anexo XIV — Tabelas descritivas das respostas aos inquéritos

Tabela XIV.1 - Distribuicdo do nimero de respostas por entidade referente aos problemas de desenvolvimento.

Problemas de desenvolvimento
Entidades CM JF AT AV ADL
N® rezpondentes 11 73 28 17 11
Evolucdo demografica D700 4186|3420 &| 1] s 13| 711|037 3|1|o]lz|s|22]|0
Rendimento médio mensal plefla3|ojoj1o)as|2sfz|o0)l4|M) 730l afe|1|{2(0Q0|5)3]|3|(0
Taxa de desemprego T (0] 21016 35(13(1 (14|18 203|523 |1)2|68|21][0
Idade da populacdo 113250 19201817 31010 2|0 3(a)j1|2|0]lz2(e(2[0]0
Acesso a servicos de salde 1T]1s|o0 50|15 7|18(17 27| s|2|0]2(6|5(1|0)2|6)3|0(0
Acesso 3 servicos de educacdo pl1({olgjole|1e|21(2312|5|e|7|s|0]2|[3|5[3|0j0|4)2]|&|0
Acesso a servicos culturais o1 {3l 43| 2F|16(181 3|86 |84 1] 3[5]|3|3[0)OC]1]8] 3|1
ArCess0 a outros servicos plblicos o228 27131212811 |5 |11]9|)o]of4]|]5|5|4)0|0|[5|4]2
CM |Camaras municipais | JF |luntas de freguesia | AG |Agentes turisticos | AV |Agricultures e vitivinicultores | ADL|Associagdes de desenvolvimento local
Muito insatisfeito Insatisfeito ID | Indiferente S |Satisfeito Muito satisfeito
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Tabela XIV.2 - Distribuicdo do niumero de respostas por entidade referente a importancia de infraestruturas e patriménio para o desenvolvimento e
aos efeitos da rede de turismo.

Importdncia de infraestruturas e patrimanio para o desenvolvimento
Entidades CM JF AT AV ADL
N® respondentes 11 73 28 17 11
Construcdo do IC5 D123 4|0 6|18 |24(24]l 0| 4|7 |Q|e|2]|1)2|6[2]0]|0]|1]6(4
Transformacdo do IP4 em A4 (com portagem) 1123401817 |13(15(13)2 |6 |7 |&6|5)2 |1 |24 |51 [22]2]3
Construcdo da barragem de Foz Tua pl2(v(1)o0]2|s|3|27|(7)5|4(M1|6|0)S5(1]|4]2[212]|1[5]2]1
Eventual recuperacdo da Linha do Tua plof(2(4)41 212|318 1 |25 |8|F|o|o|2(&(T7Q0|0f[2]5]3
Paizagem natural ploj214|811 1|8 |29(32lo|2|2|M11(MM|jojo|1|4(&)j0o|0]|3]4(3
Paizagem humanizada pfloj1 |10 1{10)3(3]o|o|s|of(12jojo)2|&|(4]0|0|4]6 (10
Patrimonio cultural ploj1 7121121813 |(2Z2]lo|3|s|10f{7)Jo0ojo)1|MM[2)0]1]|1]4[5
Efeitos da rede de turizsmo

Criacdo de emprego local pfojo|s|e|0|1|g 32331 |03 1210101 |7(S)0|0|2]7(2
Diminuicdo do despovoamento olof1)4)e) 21 (727|137 1|53 |10 2(0)]1|8|3)0(21]3)5)|2
Contributo para a melhoria do rendimento médio das familias gljofoje|s5)of(1|E8(3j28)1|1(4f10)ey1|of1(8|aqO|1(2|7]1
Divulgacdo dos produtos da regido gljofoj2|gjo(o(4flg3)0 |01 f(18j12)1|0f(0(4|2QO0|0|2|4]5
Constributo para o aumento do nimero de visitantes glof(o|s5|e)O0(1l(4(25)43) 00|12 (18j11) 10|25 |70 |0(1]|4]|6

CM |Camaras municipais | IF |luntas de freguesia | AG |Agentes turisticos | AV |Agricultures e vitivinicultores | ADL|Associacdes de desenvalvimento local
Muito negativo Negativo I (Indiferente P |Positivo Muito positivo
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Tabela XIV.3 - Distribuicdo do numero de respostas por entidade referente a importancia dos atrativos turisticos.

Importdncia dos atrativos turisticos

CM |Camaras municipais | IF |Juntas de freguesia | AG
Sem importancia Pouco importante MW

Médio

Importante

Muito importante

Entidades CM JF AT ADL

N® respondentes 11 73 28 11
Capacidade de acolhimento convencional Dlojo|&e(s|0o|4 )8 |33(27|1 |03 |M(1@yo|0)3|3(5
Capacidade de acolhimento alternative olojo|4f(710o]1t 0 3(30yo|1 | 4|12f{&jojo|2|1|(a
Gastronomia ojojol1{10]0)0 2400|008 (ivjojo|1)1|a
Enoturizsmo plojo|afayjo]3 232251003 |MM(Mjojo|1|2(2a
Afractes Gnicas Dloj212(e1 0183 (284 001 |12(11j0o 01|37
Paizagem humanizada plojo|4(7|0|0 )8 |37 (22010121 2001|010
Paizagem natural plojo|3fa|r o8 |23(2F|o 0|1 | &(1Eyo|o|o|3|(7
Observacdo de fauna e flora selvagem e patrimdnio geoldgico Do)t )s|s]o|o|s(3z(2rjo |03 |9 |12]0(0(0|4]|8
Desporto de dguas bravas o202 |5)0(5(4(32|26) 1|1 (3 (10| QO|O0|[1(|[5]|5E
Outros desportos de natureza gf(of12|2)7)1(0(4(36|3)0 (0|3 (2100|0227
Praias fluviais o025 (4164253801 |1 1213y jo)1|3(7
Dezporto motorizado gfof1|@)1)y1|(3(11|z|)15) 0| 2|6l 500|154
Eventos culturais urbanos O|lo|0|(e|S5]2[1]|7|36[26)0]2 |29 |13)0 (014|686
Infraestruturas culturais o|lof1(4|5121|(3 1731|210 | O |3 |13| &) (0|05 4
Exizténcia de atracies diversificadas |05 |6]d|3|1032(27) 0| 0|1 |10)14) (0|1 [2]|8

Agentes turisticos | ADL] Associacdes de desenvolvimento local
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Tabela XIV.4 - Distribuicdo do nimero de respostas por entidade referente aos apoios recebidos e a interagéo entre entidades.

Apoios
Entidades AT AV ADL
N rezpondentes 28 17 1
Como classifica o apoio recebido por parte da autarguia? Tle|(74]|1)7[2]4 4120
Como classifica o apoio recebido por parte do Turismo de Portugal? Tle|(74]|1)7[2]4 4120
Como classifica o apoio recebido por parte da DGADR? 3| 1|0
Interagdo entre entidades
Como classifica a interacdo com agentes turisticos? Tle|(sle|1]52]4 2 1
Como classifica a interacio com associacies de desenvolvimento locais a nacionais? gl8|7|3|0|5(2|8 3133
Como classifica a interacdo com agricuttores e vitivinicultores? 6|9 [4] 4 5122 3| 3|0

Agentes turisticos

ADL

Associacies de desenvolvimento local

AV Agricultores e vitivinicultores AG
Inexistente -Pnum presente |

Indiferente

Presente

Muito presente
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