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RESUMO

Apos a formulagdo das perguntas de partida: haver4, em Portugal, pessoas que
apresentem uma propensao acrescida para serem vitimas de crimes? e em que
medida as experiéncias de vitimizacdo, as caracteristicas individuais, sociais,
econdmicas, demogréficas e contextuais condicionam a propensao para a
vitimizacdo? langamo-nos na pesquisa bibliografica e documental com o objectivo de
problematizar o objecto de estudo.

Partindo das representagdes sociais e de conceitos operativos existentes,
reescrevemos novos conceitos operativos com o objectivo de delimitarmos a vitimizagao
da criminalidade enquanto objecto de estudo. De seguida edificAmos um plano
metodologico, com um inquérito sociologico subjacente que apelidamos de inquérito a
propensao para a vitimizagao.

Para além de dados socio-demograficos, socio-profissionais, socio-familiares e
criminais disponiveis em relagdo a populacdo portuguesa, através do referido inquérito,
com uma amostra de 6 120, individuos, procurdmos recolher um conjunto vasto de
indicadores referentes a dois grupos: as vitimas e as ndo-vitimas no sentido de
efectuarmos comparagdes e detectarmos as regularidades e singularidades existentes com
capacidade de explicagdo das propensdes.

Depois de explanarmos uma visdo sobre a vitimizagdo em Portugal e na Europa,
pesquisamos as afectacdes da vitimizagdo nas regides em estudo (Agores, Beira Interior,
Douro Litoral ¢ Minho), do medo da vitimizagao, do estilo de vida e a sua influéncia, da
crenga na violéncia, das consequéncias da vitimizacao, do efeito da discriminagdo, dos
factores de risco e da prevencao da vitimizacao.

Obtido um quadro explicativo multifactorial para a vitimizacdo criminal,
centrdmo-nos no conceito de prognose da vitimizagdo com o objectivo de se apresentar
uma tabua de prognose da vitimizagdo em geral capaz de nos permitir definir o grau de
probabilidade de um individuo vir a ser ou ndo vitima de um crime.

Através da pesquisa bibliografica foi apresentada uma grelha de avaliagdo do
trauma da vitimizagdo segundo as reac¢des emocionais, fisicas e comportamentais,
identificadas por Lagerbick Bjorn e confirmadas pela nossa abordagem com a finalidade
de se avaliar a gravidade do trauma da vitimizagdo, para, em articulagdo com o resultado
da prognose da vitimizagdo, delinear-se uma estratégia de intervencao capaz de diminuir
nao so o sofrimento como também a reincidéncia da vitimizagao.

PALAVRASE TERMOSCHAVE

Afecto-convivencial

Agressao/agressor/agressividade

Culpa/culpabilizagao

Prética criminal/propensao criminal/ propensao para a vitimizacgao
Predacgao

Prognose

Vitima/vitimizagao/violéncia
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SUMMARY

As a starting point, the following questions have been asked: Are there peoplein
Portugal who are greatly prone to be victims of crime? To what extent both having
been a victim and individual, social, economic, demographic and contextual factors
influence the propensity to become a victim?

Firstly, after doing some research work in order to discuss the subject of this
study, and taking into account the social representation and the available procedure
concepts, new concepts were devised with the purpose of confining crime victimization
as the main topic of the study.

Secondly, the method used was a sociological survey entitled Survey about the
propensity to victimization.

In addition to the socio-demographic, socio-professional, socio-familiar and
criminal data available, concerning the Portuguese population, through the survey
mentioned above, which included a sample 6,120 people, there was an attempt to gather a
wide range of indicators related to two different groups: victims and non-victims. The
aim was to make comparisons and spot the regularities and singularities that could
account for the explanation of propensity to be victimized.

After explaining a viewpoint about victimization in Portugal and in Europe, some
research was done, not only about the regions which were being studied (Agores, Beira
Interior, Douro Litoral e Minho) but also about the fear of victimization, the influence of
lifestyle, the belief in violence, the consequences of victimization, the effect of
discrimination, the risk factors and victimization prevention.

As an explaining multifactor framework for crime victimization was achieved, the
emphasis was put on the concept of the prognosis of victimization in order to present a
table of prognosis of victimization as a whole, which would enable the definition of the
degree of probability of an individual to become a crime victim.

With bibliographical aid, a table of assessment of trauma of victimization
according to emotional, physical and behavioral reactions, as identified by Lagerback
Bjorn (falta acentuacao), was confirmed by the author’s / my approach, with the aim of
assessing the seriousness of the trauma of victimization.Along with the outcome of the
prognosis of victimization, the purpose was to outline a way of intervening, which would
be able to reduce suffering as well as prevent recurrence of victimization.

KEYWORDS

Affect-convivial

Aggression / aggressive / aggression

Guilt / blame

Practice crime / criminal propensity / pronensity to victimization
Predacity

Prognosis

Victim / victimization / violence
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INTRODUCAO

Com a presente dissertagdo de doutoramento, intitulada Propensdo, Experiéncias
e Consequéncias da Vitimizacdo: Representagdes Sociais, pretendeu-se contribuir para

caracterizar e compreender o processo de vitimizagdo criminal.

Depois de um esfor¢o iniciado hd mais de meio século em torno da vitimizagao
em geral, na actualidade tém sido redescobertas novas formas de vitimiza¢do que ocupam

grande parte dos estudos efectuados no ambito da moderna Vitimologia.

Mobilizdmos as teorias e métodos da Sociologia para aprofundar a investigagao,
no sentido de uma pluridisciplinaridade. Acreditamos que os contributos de uma
disciplina, neste caso a Sociologia, ajudam a eliminar as “areas cegas” de outra,

proporcionando a Vitimologia resultados mais proficuos.

Numa espécie de retorno as origens, foi nossa intengdo aprofundar o
conhecimento cientifico em torno da vitimizacdo em geral, sem esquecer as devidas
especificidades, através de comparagdes, identificar regularidades e a partir dai construir

um quadro explicativo capaz de fundamentar estratégias de prevengao.

Identificados padroes de regularidade de varidveis e indicadores em dois grupos
de individuos, os que foram vitimas de crimes e os ndo-vitimas, entre 2005 e 2009,
procuramos tragar perfis, contextos, factores e consequéncias de experiéncias de
vitimiza¢do que serviram de base a elaboracdo da tdbua de prognose da vitimizagdo

criminal, direccionada para a prevengao da vitimizagao.

Outro dos objectivos conseguidos com o presente estudo foi o de apresentar uma
formula de calculo do nimero total de vitimas produzidas em cada ano com uma cifra
negra proxima de zero, o que acreditamos ter sido possivel através da quantificagdo do
nimero de respostas no inquérito, das pessoas que vivenciaram a vitimizagdo, mas que

optaram por ndo a denunciar as autoridades.

Nao nos tendo surgido que as reac¢des a vitimizacdo criminal fossem universais e

lineares, levantaram-se-nos inumeras questdes, nomeadamente: como se explica que

1
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determinadas pessoas tenham sido vitimas de forma reiterada de comportamentos
criminais enquanto outras asseguraram nunca terem vivenciado um episddio de
vitimizagdo criminal? ou; quando o medo da vitimizagdo criminal espreita em cada
esqui na?, como é possivel combaté-lo e desenvolver-se estratégias de prevengdo da

vitimizagao?

Quando a vitima de crime ocupa, dentro do ordenamento juridico europeu e
mesmo mundial, a responsabilidade de alimentar 90% dos sistemas de justica, através das
denuncias das praticas de que € alvo, perece-nos que a vitima continua a ndo possuir um
espaco central, apesar das recomendacdes a escala europeia e mesmo mundial. Por isso,
pode-se afirmar que as vitimas grosso modo continuam a ser alvo de comportamentos
criminais pelos sistemas de justica, assim como a serem desprezadas, eternamente

esquecidas e reduzidas a condi¢cdo de meras testemunhas.

Persistindo muitas das preocupacdes para com as vitimas, por ndo terem sido
encontradas respostas definitivas, a discussdo permanece actual e persistem de forma
distinta duas linhas de investigagdo em torno da vitimizagdo: como minimizar a

probabilidade de se ser vitima de um crime?

Esta foi a questdo para a qual procuramos obter dados para a sua resposta, ao
longo das mais de quatrocentas paginas que se seguem, com o intuito de que se
constituam ferramentas capazes de permitir as autoridades a implementacao de politicas

de prevengao focalizadas em grupos vulneraveis.

Em termos de estrutura a presente dissertagdo ¢ composta por quatro capitulos. No
primeiro capitulo foi efectuado um enquadramento tedrico denominado — a emergéncia
da vitimologia como area do saber, correntes e polémicas, seguindo-se no segundo
capitulo — 0 enquadramento epistemo-metodol 6gico, no terceiro capitulo a abordagem
empirica — propensado para a vitimizacdo e no quarto capitulo — a prognose, distinguindo
vitimizacdo violenta de vitimizag¢do predatdria, procurdmos apresentar instrumentos de

prevengao da vitimizagao.

2 MACHADO, Carla, Crime e Inseguranca — Discursos do Medo Imagens do Outro, Editorial Noticias,
Lisboa, 2004, p. 254.
2
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CAPITULO |

A EMERGENCIA DA VITIMOLOGIA COMO
AREA DO SABER, CORRENTESE POLEMICAS
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1.1. REFLEXAO CRITICA DASCORRENTESTEORICAS

A palavra vitimologia, que deriva da jun¢do de victima do latim e logos do grego
nunca fora, usada antes de Benjamin Mendelsohn, jurista israelita, em 1948, na obra The
origins of the Doctrine of Victimology. Todavia, a afirmagdo da area de saber, que se
debrucgava sobre o estudo da vitima, conforme reconheceu Mendelsohn, deve-se a Hans

Von Hentig’.

A defini¢do da vitimologia, como é4rea do saber, deve muito ao contributo de
Mendelsohn®, assente em cinco pontos principais: 1°) o estudo da personalidade da vitima
e dos seus actos que possam contribuir para a vitimizacdo; 2°) a identificacdo das
caracteristicas psiquicas da vitima e do agressor que contribuem para a ocorréncia de
vitimizagdes; 3°) a andlise da personalidade das vitimas cujo acto de vitimizagdo ndo
dependeu de terceiro; 4°) o esforco de identificacdo da propensdo a vitimizagdo; 5°) a
busca de formas de minimizacdo do sofrimento da vitima e de prevenir novas

vitimizagoes.

A vitimologia de Mendelsohn através da definicdo de grau de culpa, ao
correlacionar vitimas e agressores deu um contributo fulcral para a percepc¢ao social de
ambos os actores, os papé€is desempenhados e as consequéncias do acto. Porém ¢
reconhecido o enorme contributo das correntes feministas que, por necessidades
protectivas da vitima, conduziram & afirmagdo da vitimologia® na segunda metade do

século passado, também como resultado da evolugdo de outros ramos do saber.

Para epistemologicamente compreendermos o aparecimento ¢ a afirmagdo da
vitimologia ndo podemos deixar de recuar a heranca da sociologia do conhecimento que
brotou, em particular, do contributo “ alemé@o do século XIX: o pensamento marxista, o

pensamento neitzschiano e o historicismo.” °.

> MANNHEIM, Herman, Criminologia Comparada, Vol. II, Fundagio Calouste Gulbenkian, Lisboa, 1985,
pp- 996-1003.
* MENDELSOHN, B., Victimologie, Rev. Int. Criminol. Police Tech., Vol. 10, n.° 2, Abril-Junho, 1956.
> GONCALVES, Rui A.; MACHADO, C., (coord.) Violéncia e Vitimas de Crimes, Vol. 1-Adultos,
Coimbra, Quarteto Editora, 2002, pp. 26-28.
S BERGER, Peter L.; LUCKMANN, A Construggio Social da Realidade, Dinalivro, Lisboa, 2004, p. 17.

4
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Sem que tais pensamentos e correntes se tenham centrado particularmente em
torno da vitima e da vitimologia, que, como vimos, ¢ muito posterior, entendemos que ¢
possivel fazer-se, por analogia, uma abordagem critica as principais correntes teoricas,
que, de uma forma ou de outra, directa ou indirectamente, contribuiram e podem

continuar a contribuir para a constru¢ao e compreensao da vitimologia.

As vérias perspectivas que abordaremos dizem respeito as principais correntes
teoricas e ideias que, na nossa optica, contribuiram para a formagao ¢ o desenvolvimento
da vitimologia, sendo a sua elencagem um passo antecedente e necessario a uma reflexao

epistemologica sobre esta disciplina.

Nao se tendo Marx detido nas representacdes de vitima para além das abordagens
subjacentes a denunciada vitimizagao da classe operaria pela classe capitalista, o melhor
dos contributos do marxismo, que podemos perfilhar para a moderna vitimologia, reside

nos conceitos de Unterbau e de Ueberbau, ou seja, a infra-estrutura e a superstrutura.

Para entendermos o conceito de vitimologia numa perspectiva marxista, somos
forcados a entendé-la ao nivel da infra-estrutura como algo resultante da actividade
humana e ao nivel da superstrutura como a consequéncia de toda a envolvéncia gerada

pelas actividades humanas especificas identificadas na infra-estrutura.

Dito de outro modo, a vitimologia tanto ao nivel da infra-estrutura como da
superstrutura surge por uma dupla necessidade. Enquanto ao nivel da infra-estrutura a
vitimologia surge como uma necessidade perante os actos de vitimizagdo, produzidos
pelos individuos em interaccdo, para produzir conhecimento cientifico tendente a
compreender e a prevenir a vitimizagdo, na superstrutura a vitimologia surge como uma
necessidade para produzir o conhecimento cientifico de modo a compreender e a
minimizar as consequéncias da vitimizagdo no ambito da actividade humana gerada na

infra-estrutura.

A luz do pensamento nietzschiano, se analisarmos os conceitos de engano e de
auto-engano ¢ a denominada arte da desconfianca’, em articulacio com as respectivas
representacdes sociais ¢ possivel encontrar-se uma proposta de aplicacdo analitica para o

nosso objecto de estudo, apesar de redutora. Neste contexto a vitimizagdo, em sentido

" BERGER; LUCKMANN, op. cit., pp.18-19.
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amplo, podera ser-nos apresentada como o resultado da luta pelo poder e até¢ pela

A 8
sobrevivéncia num contexto de enganos e desconfiangas’.

A perspectiva historicista pode ser assumida como um enfoque complementar de
analise ¢ compreensdo da vitimologia e da vitimizagdo num contexto de “localizacéo
social” %, sendo nada mais do que a heranga historica que nos permite identificar, hébitos,
praticas, interesses e valores num determinado espaco e num determinado momento.
Nesta tradi¢do, a vitimologia permite a analise de um qualquer episddio de vitimizagao,
com recurso aos “ métodos legais’ e aos “ métodos historicos’ como forma de facilitar a

~ 10
Sua compreensao .

Numa perspectiva evolucionista'' com Herbert Spencer como referéncia (1820-
1903), o estudo da vitimizagdo pressupoe a existéncia de um processo de especializacao
das fungdes fruto de uma adaptagdo de estruturas para a realizacdo de acgdes

diferenciadas.

Por analogia podemos afirmar que todo o comportamento criminal e por
consequéncia toda a vitimizagdo estd subjacente a uma légica de evolucao e adaptagdo. A
vitima e o agressor, enquanto individuos sujeitos a idénticos constrangimentos, auxiliam-
se, embora em sentido diverso do habitual, como veremos abaixo. “ A medida que a
organizagao progride, cada parte, reduzida a uma actividade mais limitada,
desempenha-a melhor; os meios para a troca de beneficios tornam-se maiores; cada

parte auxilia todas as outras e todas elas auxiliam cada uma com maior eficiéncia.” 2.

A aceitagdo da perspectiva evolucionista pode proporcionar um precioso
contributo para a compreensdo da vitimologia bem como das diferentes formas de
vitimiza¢do. As praticas criminais e¢ as consequentes formas de vitimizacdo sdo

demonstrativas de um caracter evolutivo intrinseco.

As anélises de Fernando Celestino Braga (1953)" ou de Bento Garcia Domingues
(1965)"* sdo a materializagio da perspectiva do caricter evolutivo do crime e das

praticas. A evolucdo do crime é-nos, de forma recorrente, apresentada como o resultado

$ BERGER; LUCKMANN, op. cit., pp.18-19.
? Idem, p. 19.
' COLLINGWOOD, R. G., A ldeia de Histéria, Editorial Presenga, Lisboa, 2001, pp. 274-276.
" CRUZ, M. Braga, Teorias Sociol6gicas — Os Fundadores e Os Classicos, Fundagdo Calouste
Gulbenkian, Lisboa, 1995, pp. 185- 231.
2 1dem, p. 231.
13 Conferir a obra, BRAGA, Fernando Celestino, Guia de Investigacdo Criminal, Edi¢do do Autor, Porto,
1953.
' Conferir a obra, DOMINGUES, Bento Garcia, Investigacdo Criminal, Edigdo do Autor, Lisboa, 1965.
6
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da adaptacdo do criminoso as circunstancias, aos comportamentos e héabitos da vitima,
além das proprias tipificagdes criminais legais espelharem de forma evolutiva as

representacdes sociais e respectivos valores e aspiragdes sociais.

Também a vitima, ao ter conhecimento dos habitos e praticas de agressores
identificados, bem como de outros factores potenciais, age em conformidade, adaptando
habitos e praticas. Estabelece-se, assim, uma adaptagdo mutua, ainda que informal, entre
vitima e agressor, do qual resulta o caracter evolutivo de todo o processo criminal, ao

ponto de condicionar a propria vontade do legislador.

A este nivel ha uma contenda epistemoldgica antiga no Direito, ainda por
encerrar, que reside no saber se € o legislador que impde a sua vontade a comunidade, ou
se ¢ a vontade e as representagdes sociais que brotam da comunidade que condicionam e
determinam a vontade do legislador. Numa perspectiva evolucionista, o debate encerra-se
com a existéncia de um auxilio reciproco produtor de evolugdo comportamental

individual e social.

Na perspectiva ecoldgica, de Robert Erza Park, figura marcante da Escola de
Chicago'®, o crime resulta do desequilibrio entre a comunidade humana e o ambiente
natural. Ganha especial relevo a diferenciacdo de meio urbano de meio rural tendo em
conta os constrangimentos exercidos sobre o individuo. Por exemplo, “ no Canadé, a taxa

de vitimizac&o nos meios urbanos é 1,3 vezes mais elevada do que nos rurais.” *°.

H4 uma ecologia humana ¢ uma ecologia urbana que permitem explicar os
problemas dos grandes espacos citadinos numa dupla dimensdo. Fala-se mesmo numa
cultura urbana composta pela: “ autonomia dos individuos’ que habitam a cidade em que
a regra ¢ o anonimato por ndo se estabelecer a proximidade e o conhecimento
interpessoal comum no meio rural; “ superficialidade dos comportamentos’, fruto da
impessoalidade das relagdes e da participacdo em multiplas actividades proporcionadas
pela cidade; “distincdo de atitudes’, resultante de um menor constrangimento
comportamental, levando a que os individuos na cidade tenham mais possibilidades de
materializar a excentricidade ou a marginalidade; e pela “ racionalidade das maneiras de
agir” visto que a cidade, ao proporcionar maior intensidade de estimulos tais como a

distrac¢cdo, a mobilidade, o ruido, entre outros, leva os individuos, numa cadeia de

!5 Destaca-se como obra principal Introducéio & Ciéncia da Sociologia, 1921, em ETIENNE, J.; BLOESS,
F.; NORECK, J.; ROUX, J., Dicionario de Sociologia — As Nogdes os Mecanismos e os Autores, Platano,
Lisboa, 1998, p. 338.

!¢ CUSSON, Maurice, Criminologia, Casa das Letras, Cruz Quebrada, 2006, p. 168.
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reaccdes, a tornarem-se mais racionais materializando comportamentos mais

. . 1
premeditados e mais estudados'’.

Reconhecida a pertinéncia da perspectiva ecologica, a perspectiva culturalista
conferindo maior destaque ao papel da cultura na explicagao dos fenémenos individuais
e colectivos trouxe um novo enfoque na formagdo da personalidade. Em sintese, no
processo de socializagdo, visto como o resultado dos instintos individuais e das
desigualdades de acesso a cultura'®: “ O crime traduz um conflito entre o delinquente e as
definicBes socioculturais.” *. Albert Cohen, expoente do culturalismo, via na pratica

criminal o resultado da frustracdo e uma consequente rejeicdo da norma.

A perspectiva funcionalista com Parsons (1950) como expoente, centrada na
teoria da anomia de Merton (1938), demonstrou a existéncia do crime ¢ consequente
vitimizagdo como resultado do desequilibrio entre a “ estrutura cultural ¢ a estrutura
social” *. Ou seja, embora a estrutura cultural leve todos os individuos a perseguir os
mesmos objectivos com os mesmos meios, devido ao facto de a estrutura social ser
produtora de disparidades no acesso aos meios legitimos, os individuos sdo forgados a
aceder aos meios ilegitimos para consecucao dos objectivos a atingir. O acto de se fazer
uma vitima, numa perspectiva funcionalista, apresenta-se como uma adaptacdo as
necessidades.

Numa perspectiva interaccionista simbolica, com Blumer, os individuos agem em
funcdo do significado que atribuem as coisas e as pessoas. Segundo Goffman,”' “os
socidlogos devem falar do ponto de vista das pessoas que eles estudam, porque é apés

esta perspectiva que se constr6i o mundo que eles analisam.”*.

Portanto, os
comportamentos dos individuos resultam de uma légica de acg¢des e reacgdes, em sintese,
das interacgdes, sendo a vida social intencional, interpretativa e interdependente. Nesta
optica, ndo so o agressor ¢ culpado como ¢ possivel recair sobre a vitima diferentes graus

de culpa.

' ETIENNE et al, op. cit., p. 139.

'® DIAS, Jorge de Figueiredo; ANDRADE, Manuel da Costa, Criminologia — O Homem Delinquente e a
Sociedade Crimindgena, Coimbra Editora, Coimbra, 1997, p. 35.

' DIAS; ANDRADE, op. cit.,p. 36.

*% Idem, ibidem.

I Mead George Herbert foi considerado o pai do interaccionismo simbélico embora o neologismo tenha
sido criado pelo seu aluno Herbert Blumer, em 1937. O processo de socializag@o era entendido como uma
sequéncia de realizagdo de fungdes.

22 ETIENNE et al, op. cit., p. 139.
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Partilhando os principios da perspectiva interaccionista, Nagel optou por se
centrar no pés-episddio de vitimizagdo com a preocupagdo restaurativa do dano sofrido,

A . 2
como forma de controlo das consequéncias do acto™.

J4 no que respeita & perspectiva relacionista, oposta ao relativismo®*, podemos ver
a vitima e todo o processo de vitimiza¢gdo numa relagdo directa com o agressor/criminoso.
Nesta Optica, ¢ conferida consisténcia ao discurso de culpabilizagdo da vitima com

particular incidéncia das vitimas de violéncia sexual.

Situado na corrente relacionista, a titulo de exemplo, podemos apontar o caso de
Karl Abraham, o qual chegou mesmo a afirmar, em relacdo ao abuso sexual de criangas,
serem estas as principais culpadas da vitimizagdo devido as condutas sexuais agressivas,
capazes de seduzir o adulto. O abuso sexual da crianga foi visto como um desejo da

crianca devendo, por isso, ser reconhecido como tal®.

A perspectiva de Karl Abraham ndo confere grande importancia ao processo de
desenvolvimento e maturidade psicossexual associado ao conceito de capacidade para
autodeterminagdo sexual definido pela Organizacdo Mundial de Saude (2001) e que o

sistema juridico portugués acolhe™.

Na perspectiva biopsicologica, entende-se a vitimizagdo como o resultado de uma
tendéncia anti-social que aglutina duas caracteristicas: “a universalidade” e “a

dimensionalidade” %’.

A universalidade, por existir um conjunto de vitimizagdes que sdo universalmente
condendveis. Tal -caracteristica congrega cinco factores: a intencionalidade; a
vitimizagdo; a pertenca de grupo; o ndo ser em autodefesa; e o ndo ameacar o governo. E
da reunido de todos estes factores que resulta a possibilidade de o acto praticado, ser

condenado numa escala praticamente global.

A dimensionalidade resulta da inclusdo do acto praticado num espago
tridimensional entre a dimensao vitimizagdo, dimensao politica e a dimensdo gravidade

do acto.

» FERREIRA, Francisco Amado, Justica Restaurativa, Coimbra Editora, Coimbra, 2006, p. 20.

** BERGER; LUCKMANN, op. cit., p. 21. No relativismo tudo é valido. Até os valores morais se podem
fundamentar em boas razdes.

2 SALTER, A., Pedofilia e Outras Agressdes Sexuais, Editorial Presenca, Lisboa, 2003, p. 58.

26 Conferir artigos 171.°, 172.°, 173.°, 174.°. 175.° e 176.° do Codigo Penal Portugués, com redacgdo
resultante das altera¢des introduzidas pela Lei 59/2007 de 04 de Abril.

* TEIXEIRA, Jodo Marques, Comportamento Criminal, Vale &Vale Lda, Linda a Velha, 2000, p. 21.
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Perante as varias concepgdes abordadas, entendemos ser prioritaria a realizagdo de
um processo reflexivo em torno da Vitimologiazg. Uma epistemologia vitimoldgica
poderia ajudar a refundar a forma de observagdo e tratamento das vitimas. “ O homem
comum, por norma, ndo se preocupa com aquilo que é «real» para ele e com o que
«conhece», a ndo ser que tropece num problema qualquer. Tem como certa a sua

«realidade» e 0 seu «conhecimento».” %

. Este tem sido, também, a nosso ver, o maior dos
obstaculos a afirmagdo da vitimologia®. Por isso ao vitimologista tem de ser exigida uma

postura diferenciada da tipica do homem comum.

Uma das correntes de pensamento social que mais contribuiu para a vitimologia
actual ¢ a vitimologia feminista. Esta encerra, contudo, um conjunto de problemas que
importa desmontar, em ordem a prosseguirmos com a abordagem epistemologica da

vitimologia.

A vitimologia feminista, com frequéncia apelidada de radical, teve como factor de
desenvolvimento as teorias positivistas, as quais reservavam a vitimologia a preocupacao
com todas as vitimas independentemente do tipo de vitimizacdo, nomeadamente da

criminalidade em geral ou em particular da criminalidade doméstica®'.

A vitimizagdo vista pela Optica das teorias feministas teve o mérito de fazer

reaprender os papéis e as vulnerabilidades a que os diferentes grupos, nomeadamente
. . ~ .. . 32

mulheres, criancas e idosos estdo sujeitos na sociedade’™. Estamos em crer que as

correntes feministas conseguiram mesmo fazer repensar a propria masculinidade para

além das questdes de igualdade de género.

% Existe um debate inacabado sobre a classificagdo da vitimologia como uma ciéncia auténoma, ou como
uma disciplina nascida da criminologia ainda num processo de autonomizacdo, o que s6 por si &€ bem
esclarecedor do estddio de desenvolvimento da vitimologia e do interesse cientifico da vitima enquanto
potencial objecto de estudo. Segundo Guglielmo Gulotta é ponto assente que a vitimologia se autonomizou
da criminologia, sendo une discipline qui a pour object I”étude de la victime d"un délit, de sa personnalité,
de ses caractéristiques biologiques, psychologiques, morales et socio-culturelles, de ses relations avec le
délinquant et du réle qu'elle a joué dans la genese du délit. Em CALDERON, R., Revue Internationale de
Poalice Criminelle, La Victimologie. 1990, p. 13.

¥ BERGER; LUCKMANN, op. cit., p. 14.

% Depois de uma aprofundada pesquisa bibliografica, com inimeras horas de leitura, na realidade,
denota-se uma grande repeti¢do dos pontos abordados em torno da vitima, sugerindo uma certa exaustdo do
tema. Dai que defendamos a necessidade de refundagdo da propria vitimologia, tendo em conta o modelo
de apoio e protecgdo da vitima, ambicionado na Declaragéo dos Principios Basicos de Justica Relativos as
Vitimas da Criminalidade e de Abuso de Poder, da Assembleia-Geral das Nagdes Unidas (Conferir
Anexos).

3 DAVIES, 2003, p. 4. Disponivel em http://www.palgrave.com/pdf/0333925017.pdf a 29 de Setembro de
2009.

32 GONCALVES; MACHADO, (2002, Vol. I), op. cit., p. 27.
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Tal como Berger e Luckmann, ao defenderem a existéncia de “ uma miopia em

n 3 3, também nos

relacéo ao potencial significado tedrico da sociologia do conhecimento
defendemos que ¢ notoria a existéncia de uma certa miopia no conceito de vitima
derivada da persisténcia da questdo do género profundamente ligada a vitimologia

feminista.

Por necessidade de recentracdo do conceito de vitima a emergéncia de uma
possivel vitimologia do conhecimento poderia enriquecer o enquadramento teorico e

conceptual de todo enfoque cientifico.

No estudo Dependéncias e Outras Violéncias®, ensaidamos uma abordagem ao
objecto de estudo que designamos por perspectiva taxoldgica e que entendemos ser

adequada a presente abordagem.

A palavra taxoldgica, de taxologia, teve origem em taxu do latim e logos do
grego. Taxu significa darvore que produz frutos com uma forma cénica e l0gos tratado. A
junc¢do de taxu ao logos forma um termo definido pela necessidade de compreensio

epistemoldgica do objecto de estudo.

N

Atribuimos a vitimizag¢do, enquanto fendmeno em estudo, uma forma coénica
tripartida. Na base, zona mais alargada da forma cénica, estd inscrito um conjunto de
interesses e valores individuais e colectivos cuja constituicdo fazem com que a forma
varie em sentido mais pontiagudo ou mais achatado. Interesses e valores de cariz mais
individualista conduzem a formas conicas, mais pontiagudas, enquanto interesses e

valores mais de pendor colectivo conduzem a formas cénicas mais achatadas.

Correspondendo a representacdo de uma arvore, composta por raizes, tronco e
ramos, a saber: a familia; a escola; e as crencas, respectivamente, cada uma das partes
apenas cumpre a sua fun¢do em articulagdo com as demais. A representacdo de arvore
enquanto ser vivo, ndo resulta do simples somatério das partes que a constituem, mas sim

da interligacao dialéctica, entre as partes, cumprindo cada uma a sua missao.

Podendo, aparentemente, a nossa perspectiva ser confundida com o
estruturalismo, acresce clarificar que defendemos ndo ser possivel captar o objecto de
estudo através da simples decomposicdo de elementos. Por outro lado entendemos

também que da soma das partes ndo € possivel captar esse mesmo objecto na medida em

33 BERGER; LUCKMANN, op. cit., p. 16.
3 PEIXOTO, Alberto, Dependéncias e Outras Violéncias..., DRIEFP-PSP, Ponta Delgada, 2005, pp. 35-
37.
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que as partes elementares interagem e produzem resultados que ultrapassam a respectiva

soma.

As abordagens mais recentes, no ambito da vitimizagdo, deixaram de ser gerais,
para dar lugar a abordagens segmentadas, focalizando-se na vitimizagdo resultante da
violéncia doméstica, dos maus-tratos a menores, passando pela violagdo e abuso sexual,
entre outras mais recentes como O Stalking?’S. Somos criticos de tais perspectivas na
medida em que possuimos sérias ddvidas quanto a possibilidade de estudo de uma
vitimizagdo segmentada. Serd que quando estamos, por exemplo, perante uma vitima de
violéncia doméstica ndo existe nela um conjunto de caracteristicas que a tornam
vulnerdvel a outros tipos de vitimizacdo? Quando se ajuda uma vitima a combater

eficazmente a propensao para a vitimizag@o de violéncia doméstica ndo pressupde dota-la

de capacidade para enfrentar outros tipos de vitimizagdo?

O isolamento das partes pode facilitar a sua andlise, mas numa perspectiva
taxolégica a compreensao do fendmeno passa necessariamente por ter de ser considerada
no seu todo. Deste modo, qualquer que seja o fendmeno social em estudo, a analise da
envolvente contextual em que estdo inseridos os diferentes intervenientes, deve ser em
termos metodolégicos um ponto de partida, e ndo um ponto de chegada, mas sobre estas

questdes determo-nos mais adiante.

1.2. O ENFOQUE IDEOLOGICO SOBRE A VITIMIZACAO

A realidade é, até certo ponto, uma construgio, pertenga de quem a constroi. E o
resultado das op¢des tomadas que levaram o individuo a escolher uns elementos
integradores em detrimento de outros. Assim as realidades sao apreendidas pelos sentidos
segundo determinados sistemas de percepg¢do, por vezes organizados em ideologias. Indo
um pouco mais longe, podemos definir a ideologia como “ as idelas que servem de armas
para interesses sociais’ . Numa outra perspectiva “ as ideologias propdem, também

elas, interpretacdes, orientaces e caminhos, a partir de sistemas classificatorios de

% galking consiste num conjunto de comportamentos vitimizantes pela natureza intrusiva de assédio
persistente que vao das ac¢des aparentemente inofensivas como oferecer presentes e enviar mensagens até
acclOes causadoras de medo e inquietacdo resultantes de ameacas e perseguigdes. Sobre o assunto
recomenda-se a leitura de GRANGEIA, Helena; MATOS, Marlene, Stalking: Consensos e Controvérsias,
em MACHADO, Carla, (Coord.), Novas Formas de Vitimacdo Criminal, Psiquilibrios Edigdes, Braga,
2010, pp. 121-166.
3 BERGER; LUCKMANN, op. cit., p. 18.
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objectivos e de procedimentos. Com a ciéncia partilham coeréncia e sistematicidade.
Com 0 senso comum partilham maior permeabilidade aos valores e a vocagdo de

directamente orientar as praticas quotidianas das pessoas e dos grupos.” .

Como facilmente se compreende as ideologias t€ém marcado as formas de
representacdo da vitima e de afirmagdo da vitimologia. Em termos ideologicos a
vitmologia ndo ¢ mais do que um conjunto de ideias que servem para proteger os
interesses da vitima. Nao esquegamos, no entanto, o legado de Karl Mannheim em que
“I..] aideologia, produz uma imagem distorcida da realidade social” *, ou o contributo
de Theodor Geiger, o qual via a “ideologia como um pensamento distorcido em termos

sociais.” *°.

Perante tais pensamentos, sera que as representagdes e os interesses ideoldgicos

sdo coincidentes com os interesses individuais das vitimas?

Submersas numa profunda controvérsia, as correntes marxistas tendem a
desculpabilizar o agressor/criminoso por se entender que ¢ vitima da sociedade, da
exploragdo capitalista. Recorde-se que Engels, considerado o pai do primeiro tratado de
Criminologia Socialista, via o crime, de forma determinista, como um acto de revolta

540
contra a exploragdo™ .

Se o crime ¢ entendido como o resultado da revolta contra a exploragdo e a
desmoraliza¢do, no ambito da chamada Criminologia do Conflito, ndo ¢ menos verdade
que os marxistas tendem a ver a vitima de modo diabolizado por ser ela propria a
causadora do acto do agressor, que, explorado e sem oportunidades, ¢ remetido, sem
outra alternativa, para o desrespeito pela ordem normativa que lhe ¢ imposta pelos
detentores do poder. Neste silogismo reside um dos pontos da tese dos efeitos positivos
do crime e que culmina na possibilidade de a pratica criminal ser entendida como uma

forma de reparticio da riqueza®'.

Serd que a importancia de um determinado bem ou valor, conferido pelas

representagdes sociais, o torna mais vulneravel? “ Se a criminalidade aumenta quando os

3T ALMEIDA, Jodo Ferreira de; MACHADO, Fernando Luis; CAPUCHA, Luis; TORRES, Analia Cardoso,
Introducgdo & Sociologia, Universidade Aberta, Lisboa, 1994, p. 176.
** BERGER; LUCKMANN, op. cit., p. 22.
3 Idem, p. 23.
“ DIAS; ANDRADE, op. cit..pp. 25-30.
I WERKENTIN, F., Uber die ‘positiven’ Seiten des Verbrechens — oder dei Folgen einer Glose in der
Westlichen Kriminalsoziologie, KJ, 1972, p. 403 ss.
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povos enriquecem € porque, do ponto de vista dos ladrdes, a riqueza das nagdes significa

uma profusdo de bens destinados ao furto.” **.

Com a instauracdo do socialismo e consequente fim da luta de classes sociais,
acreditava-se que o crime tenderia a desaparecer, ou pelo menos a reduzir de forma
dréstica. Logo deixariamos de ter vitimas de comportamentos criminais, em particular de
crimes praticados contra o patriménio“. Embora controversa, ¢ inegavel a influéncia
marxista, ainda hoje, na representacao da vitima, a qual continua de modo mais ou menos

directo a condicionar a forma como os vérios sistemas juridicos* pensam as vitimas.

O discurso social em torno da vitima, assente na culpabiliza¢do, com repercussoes
na actualidade, é, em nosso entender, uma das mais importantes materializacdes
marxistas. Veja-se o discurso policial que tem estado na base de inimeras campanhas de
prevengdo criminal, assentes numa clara culpabilizacdo da vitima. Por isso, os conselhos
policiais para prevenir possiveis vitimizagdes. Sugere-se que a possibilidade de
vitimizacdo estd mais na mao das potenciais vitimas do que dos propensos
criminosos™:* Os canadianos que saem quase todas as noites para ir a bares ou a
lugares publicos tém uma probabilidade seis vezes maior de serem vitimas de crimes

violentos do que os que passam quase todos os serdes na quietude do lar.” .

As correntes ideologicas liberais, segundo Delmas-Marty”’, tendem a ser vistas
como defensoras das penas restritivas de direitos. Centradas na garantia do principio da
legalidade, deixam para o Direito a regulacdo da relacdo entre vitima e agressor,
permitindo a intervencdo da denominada sociedade civil no sistema de execucdo de

penas, dentro do respeito pela dignidade humana.

Tradicionalmente menos tolerante que as correntes marxistas, os ideais liberalistas
assentam na atribuicdo da liberdade de ac¢do ao individuo e na sua proporcional
responsabilizacdo quando violados os principios da legalidade. Portanto bem mais

tolerantes com a vitima e mais implacaveis com o agressor.

2 CUSSON, op. cit., p. 164.
* FERRI em DIAS; ANDRADE, op. cit., p. 26.
* Conferir a obra, DAVID, René, Os Grandes Sistemas do Direito Contemporaneo, Martins Fontes
Editora, S. Paulo, 1998.
* DUARTE, Carlos, OLIVEIRA, Margarida, ALMEIDA, Armando, Olhos Abertos, PSP, Aveiro, 2005. O
livro todo ¢ dirigido a populagdo idosa, no qual sdo apresentados intimeros conselhos na perspectiva de que
cada uma das pessoas pode prevenir e evitar ser alvo de qualquer umas das vitimizagdes possiveis que ali
sdo documentadas.
% SACCO e JOHNSON, 1990, em CUSSON, Maurice, Criminologia, Casa das Letras, Cruz Quebrada,
2006, p. 164.
47 Conferir a obra, DELMAS-MARTY, Mireille, Les Grands Systémes de Politique Criminelle, Puf, Paris,
1992.
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Defensores de penas suficientemente dissuasoras para os criminosos, os liberais
véem nesta estratégia uma forma de protec¢do das vitimas e de prevengdo de novas

e . ~ 4
vitimizagoes 5

1.3. AVITIMOLOGIA ACTUAL E A PERCEPCAO DA VITIMA

Na abordagem vitimoldgica, somos tentados a apontar uma nova corrente
ideologica em franca hegemonia, a denominada Tirania da Comunicagéo®. Os diferentes
orgaos de comunicagdo social tém apresentado uma apeténcia acrescida pela verdade
mediatica®, consistindo na divulgacdo de noticias, que envolvem pessoas que
experienciaram quadros diversos de vitimizagdo: das vitimas de exclusdao social, as
marcantes abordagens jornalisticas aos familiares de vitimas de acidentes tradgicos ou
catastrofes naturais, a titulo de exemplo, como na quebrada de terras na Ribeira Quente —
Acores, a 31 de Outubro de 1997, ou na queda da ponte de Entre-os-Rios, a 05 de Margo

de 2001, passando por vitimas de crimes dos mais vulgares aos mais bizarros.

Emergindo de forma crescente estratégias associadas aos indices de audiéncias
que atingem, sugerem-nos um interesse colectivo no tema e em particular na visualizagdo
das consequéncias das experimenta¢des da vitimizacdo em geral, sugerindo a existéncia

de uma televisdo necréfila’’.

A vivéncia de experiéncias de vitimizagdo, bem como a sua mera visualizacdo,
nos oOrgdos de comunica¢do social, de terceiros a serem vitimas de uma situagdo
deploravel, ou apenas das consequéncias de episddios de vitimizacdo, sdo, numa vertente
. . .. 5 . .
interaccionista™, apontadas como aprendizagens, que podem funcionar como formas de

prevengao.

A estratégia policial de divulgagdo regular de ocorréncias policiais, fundamentada

no principio da prevengdo geral, ¢ de cariz estritamente interaccionista. A divulgacao

* No caso Portugués, s6 o CDS/Partido Popular, em matéria penal, tem assumido uma postura liberal,
estando todos os outros partidos muito proximos do marxismo, ou socialismo se preferirmos. Tal postura
ficou bem patente na reforma penal que entrou em vigor a 15 de Setembro de 2007, em que, sem a logica
oposi¢ao do Partido Comunista Portugués e do Bloco de Esquerda, assumidamente marxistas, tanto o
Partido Social Democrata como o Partido Socialista aprovaram por for¢a do pacto assinado em matéria de
Justica.
* Conferir obra, RAMONET, Ignacio, A Tirania da Comunicaco, Campo das Letras, Porto, 1999.
* RAMONET, op. cit., pp. 43-45.
> 1dem, p. 99.
*! BERGER; LUCKMANN, op. cit., p. 16.
2 COOK, 1986; SKOGAN, 1987; VAN DIJK, 1994, em CUSSON, op. cit., p. 185.
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regular de ocorréncias policiais tem por finalidade passar a mensagem de que o
comportamento criminal ndo compensa. Acredita-se que desta forma ¢ possivel evitar o

surgimento de novas vitimas.

Porém, os inquéritos de vitimizag¢ao t€m revelado que ndo sé a reincidéncia da
pratica como a reincidéncia da sujeicdo a actos de vitimizagdo sd@o uma realidade. Esta
inclusivamente a crescer, o0 numero médio de agressdes a que cada vitima estad a ser
sujeita®.

Nao nos parece que tais reacgoes sejam uniformes e lineares, levantando-se-nos
inimeras questdes, nomeadamente, como se explica que determinadas pessoas tenham
sido vitimas de forma sistematica e reiterada de comportamentos criminais sem que
praticamente nada tenham feito para o evitar? E como podem pessoas com um historial
sem vivéncias de vitimizacdo e sem grandes preocupagdes preventivas manterem-se no

tempo com baixas probabilidades de vitimiza¢ao?

Seréd que as pessoas mais informadas e que visualizam mais programas televisivos
sobre matérias criminais tém menor propensao para serem vitimas de um crime? Se assim
¢, qual o motivo de o conhecimento do discurso do medo aumentar o receio de se ser

a” 54

vitima de um crime que “ espreita em cada esquina” >, quando o conhecimento leva a

prevengao e a diminui¢do da probabilidade de vitimizag¢ao?

1.3.1. A QUESTAO DA CULPA E A CLASSIFICACAO DASVITIMAS

Ao longo dos anos tém persistido as teorias demonstrativas da culpa da vitima,
culpa essa ainda que parcelar. Nesse sentido, Mendelsohn (1947) partiu da identificacio
do grau de culpa da vitima para a classificar entre a vitima totalmente inocente e a vitima
totalmente culpada, passando pela vitima de culpabilidade mediana, a vitima menos

culpada que o agressor e a vitima mais culpada que o agressor.

Mendelsohn classificou em agrupamentos resultantes de dois tipos de mecanismos
de suporte: os mecanismos situacionais € os mecanismos relacionais. Os mecanismos
situacionais sdo subdivididos do ponto de vista moral e juridico e do ponto de vista

psicossocial.

3 ROBERT, Philipe, O Cidad&o o Crime e o Estado, Editorial Noticias, Lisboa, 2002, p. 89.
* MACHADO, Carla, (2002), op. cit., p. 254.
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Tendo em conta os mecanismos situacionais do ponto de vista moral e juridico,
foram identificados quatro tipos de vitimas: a) a vitima que colabora; b) a vitima que ndo
colabora; ¢) a vitima por ignorancia; e d) a vitima que pratica o crime. Do ponto de vista
psicossocial, foram apontados trés tipos de vitimas: a) a vitima em cuja conduta estd a
origem do delito; b) a vitima que resulta de consenso; c¢) a vitima que resulta de uma

coincidéncia.

No tocante aos mecanismos relacionais, Mendelsohn considerou para
classificagdo das vitimas as relagdes psicobioldgicas, neurdticas e genobioldgicas. Nesta
vertente, foram apontados dois tipos de vitimas: a) a vitima de crimes; e b) a vitima de si

mesma, suicidio, auto-acusagdes, autopunicdes.

Em sintese, os tragos da teorizacdo de Mendelsohn sobre a vitimizagdo estdo
fortemente marcados pela questao da culpa, embora acreditemos que ndo pode ser vista
como um esfor¢co de diminuicdo do grau de culpa do agressor. Foi uma abordagem
marcante que condicionou a percep¢do da vitima levando-nos a questionar as suas

eventuais responsabilidades em relacdo ao acto de vitimizagao.

Ainda hoje se assiste a uma tendéncia habitual da realizacdo do exercicio de
avaliagdo do comportamento e atitude da vitima, nas salas de audiéncias. E muito
frequente por parte da defesa de arguidos, por exemplo, acusados do crime de violagdo”,
atribuirem ainda que de forma parcelar graus de culpa a vitima, na vivéncia de um
episodio de vitimizagao.

Também Jiménez de Asua™® ndo ilibou totalmente a vitima de eventuais
responsabilidades pelo acto de vitimizacdo. Propos a classificacdo das vitimas em dois
tipos: a vitima indiferente que resulta da vontade de o assaltante apenas querer satisfazer
os seus intentos e como tal atacar qualquer um; e a vitima determinante cujo exemplo
mais tipico € o caso da mulher infiel. No universo de vitimas determinantes, Jiménez de
Asua distinguiu ainda as vitimas resistentes, que criam embaragos e dificuldades ao
agressor, ¢ as vitimas coadjuvantes, as quais ajudam mesmo o agressor a praticar a

vitimizagao.

> HINDELANG et al, Victims of Personal Crime, An Empirical Foundation for a Theory of Personal
Victimization, Bailinger, Cambridge, Mass., 1978.
%6 Referéncia disponivel a 04/10/2009, em

http://www.sel.eesc.sc.usp.br/informatica/graduacao/material/etica/private/fundamentos_da_vitimologia.pdf
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Lola Aniyar de Castro’’ na precisio da avaliagio do grau de culpa foi ainda mais
longe. Do seu contributo retiram-se quatro tipos de vitimas em fun¢do do grau de culpa,
da frequéncia, da origem da agressdo e do ntimero. Quanto ao nimero, definiu vitimas
colectivas ou vitimas singulares. Em rela¢do a origem da agressdo, definiu vitimas de
crimes alheios e vitimas de s mesmas. Quanto a frequéncia, caracterizou as Vitimas por
tendéncia, as vitimas reincidentes, as vitimas habituais e as vitimas profissionais. Por
fim, em relagdo ao grau de culpa, definiu as vitimas que agem com culpa inconsciente, as

vitimas conscientes e as vitimas que agem com dolo.

A caracterizagdo das vitimas quanto ao numero, apelidadas de singulares ou
colectivas por Lola Aniyar de Castro, permite-nos efectuar uma diferenciacdo quanto a
caracterizagdo de tendéncia na vitimologia ao longo do tempo. Se nos primordios a
vitima, concreta e singular era o alvo, o proteccionismo juridico de valores colectivos
levou a uma crescente atengdo para com as vitimas colectivas e abstractas. A protec¢ao

da vida em sociedade e das questdes ambientais sdo bem disso exemplo.

Entre os autores brasileiros podemos também destacar a classificagdo de
Edmundo Oliveira®® em que agrupa as vitimas em 4 tipos: a vitima programadora; a
vitima precipitadora; a vitima de caso fortuito e a vitima de forca maior. A vitima
programadora congrega o tipo de individuos que planeiam o esquema de onde vai derivar
a pratica de um acto criminoso. Utiliza um estratagema que consegue atrair um potencial
agressor levando-o a passagem ao acto. A vitima precipitadora agrupa o tipo de
individuos que colaboram dolosamente tanto por ac¢do como por omissao na consumacao
de um crime. A vitima de caso fortuito define aqueles contra quem sdo praticados actos
de vitimizagdo por acaso. Nestes casos ndo pode ser censurada na vitima a falta de
capacidade de previsao da ocorréncia do acto dado que o mesmo era em condigdes
normais imprevisivel. Por tltimo Edmundo Oliveira, definiu a vitima de for¢a maior
como sendo aqueles sobre quem recairam consequéncias de uma pressdo enorme que

ultrapassa os limites da vontade e do comportamento sugeridos pela razao humana.

°7 Idem, referéncia disponivel a 04/10/2009, em
http://www.sel.eesc.sc.usp.br/informatica/graduacao/material/etica/private/fundamentos_da_vitimologia.pdf.
*¥ Disponivel a 23 de Novembro de 2010 em,

http://www.uj.com.br/publicacoes/doutrinas/6931/Vitimologia_e_Direito_Penal Brasileiro_Assistencia_a_Vitima
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Se, como referimos, Mendelsohn propds a categorizacdo das vitimas em fungdo da
culpa, Isabel Correia™, inserida na teoria da “Crenca no Mundo Justo’, propds a
categorizagdo das vitimas em fungéo dos graus de inocéncia, com variagdes entre a Vvitima
totalmente inocente e a vitima ndo-inocente®. E vitima totalmente inocente aquela que

» 61

“ndo pode evitar a situagcdo que a vitimizou” > enquanto por oposi¢do a vitima ndo

inocente ¢ aquela que ndo fez tudo que estava ao seu alcance para evitar a vitimizagao.

A teoria da Crenga no Mundo Justo vai mesmo além da mera culpabilizacdo da
vitima. A vitimizacao ¢ apresentada como uma forma de justiga visto que por principio o

mundo ¢ justo.

O desejo, e a crenga na existéncia de um mundo justo, t€ém marcado a histéria e a
identidade portuguesa. A literatura portuguesa desde a Idade Média com temas que vao
do amor a guerra, passando pelo 6dio e vinganca tem-se encarregue de o demonstrar
chegando-se a invocagdo divina quando a ordem natural ndo ¢ capaz de o garantir. Para
tal basta recordar, por exemplo, o conteudo de algumas das cantigas de amigo, uma das

quais transcrevemos.
“ Se eu podesse desamar
a queln] me sempre desamou,
e podess algun mal buscar
a quen me sempre mal buscou!
Assi mevingaria eu,
Se eu podesse coita dar

a quen me sempre coita deu.

Mais non poss' eu enganar
Meu coragon, que m” enganou,

por quanto me fez desgjar

> CORREIA, Isabel Falcdo, Concertos e Desconcertos na Procura de um Mundo Concertado — Crenga no
Mundo Justo, Inocéncia da Vitima e Vitimizagdo Secundéria, Fundagdo Calouste Gulbenkian, Lisboa,
2003, p. 121.
50 Ao nivel da verbalizagdo parece-nos mais adequado as necessidades da propria vitima a utilizagdo da
terminologia associada a inocéncia em detrimento da associada a culpa. Falar-se a uma vitima em culpa é
por si s6 uma forma de vitimizagdo secundaria.
' CORREIA, op. cit., pp. 4 e ss.
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a quen me nunca desgjou.
E por esto non posso coita dar
pOr que Non Posso coita dar

a gquen me sempre coita deu,

Maisrog a Deus que desempar
aquen m assi desemparou

vel que podess' eu destorvar

a quem me sempre destorvou.

E logo dormiria eu,

Se eu podesse coita dar

a guen me sempre coita deu.

Vel Que ousass’ eu perguntar
a quen me nunca perguntou,
por que mefezemsi cuidar,
poisela nun’ en mi cuidou.

E por esto lazeiro eu,

pOr que Non Posso coita dar

a quen me sempre coita deu.” *

No extremo oposto, cerca de trés séculos depois, no legado de Luis Vaz de
Camoes, encontramos a crenca na existéncia de um mundo desconcertado,

profundamente marcado pela injustica.
“Os bons vi sempre passar

no mundo graves tormentos;

62 Cantiga de Pero da Ponte do denominado Ciclo Alfonsino, em FERREIRA, Maria Ema Tarracha,
Antologia Literaria — Idade Média, Aster, Lisboa, 1975, p. 47.
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€, para mais m' espantar,
0S maus vi sempre nadar
em mar de contentamentos.
Cuidando alcancar assim
0 bem t&o mal ordenado,
fui mau, mas fui castigado:

Assi que, sO para mim

anda o mundo concertado.” &

Muitas outras abordagens literarias poderiamos aqui explanar tendo como centro
nevralgico o desejo da existéncia de um mundo justo e de quando em vez a invocacdo da
mao de Deus™ para o garantir. A crenca e o desejo da existéncia de um mecanismo que
garante justeza na ocorréncia dos mais diversos episodios da vida politica ao social da

economia a religido, tém sido frequentes ao longo da nossa historia.

Na actualidade, a crenga na existéncia de um mundo justo assume-se como um
factor facilitador da aceitagdo das mais diversas justificagdes. «Foi merecido»; «foi um
acto de caridade!»; «estava a espera de qué?»; «foi violada porque ndo colaborou!.

Enfim, ainda se acredita que o acto de vitimizagdo é algo merecido®.

Neste contexto, acredita-se e torna-se mais ou menos consensual de que ha
factores que claramente potenciam a vitimizacdo. Por exemplo, ha a probabilidade de
uma crianga ser vitima de abuso sexual, num contexto de disfucionalidades familiares, de
condi¢des econdmicas precarias e de deficiente integragdo social®: “ Até uma menina
sexualmente precoce, pode ter ocasionalmente provocado de forma subtil a intervencéo
sexual que tanta hostilidade despertou em nés para com os seus violadores. Sempre que

isto sucede, tratar o criminoso como o tnico culpado éinjusto.” *.

% PASCOAL, Isabel, Poesia Lirica— Luis de CamBes, Editora Ulisseia, Lousd, 1984, p. 65.

% LOURENCO, Eduardo, O Labirinto da Saudade, Gradiva, Lisboa, 2001, p. 25.

6 Tal visio esta profundamente marcada pela representagdo estereotipada da figura do masoquista.
HIRIGOYEN, Marie-France, Assédio Coacgdo e Violéncia no Quotidiano, Pergaminho, Lisboa, 1999, p.
153.

5 SANI, Ana Isabel, Policia e Justica, «Abuso Sexual de Criangas: Caracteristicas e Dinamicasy, III Série,
Numero Especial Tematico, Coimbra Editora, Coimbra, 2004, p. 124.

57 JONES, Howard, O crime numa sociedade em evolucéo, Atlantida Editora, Coimbra, 1971, p. 79.
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A representacdo social da varidvel consciéncia tem contribuido para a maior ou
menor censura do comportamento da vitima, em sintese, o grau ou intensidade da culpa
da vitima. Se em termos de representagdo social ¢ dedutivel que através de determinado
comportamento da vitima era de prever o acto de vitimizagdo, estaremos perante uma
vitimizacdo consciente em que o grau de culpa ¢ elevado. Perante um comportamento
cuja razoabilidade ndo fazia prever a ocorréncia de um acto de vitimizagdo estaremos

perante uma vitimizagao inconsciente com baixo grau de culpa.

A representagdo expressa na figura n.° 1 traduz, para além dos principios
subjacentes a categorizagdo das vitimas de Mendelsohn, a teoria da Crenga no Mundo
Justo tantas vezes materializada nas salas de audiéncia através das estratégias de defesa

dos arguidos, apesar dos esfor¢os institucionais de protec¢do das vitimas.

Figura n.° 1 Representagio da variagdo da culpa em fungdo da consciéncia. (Sintese do Autor)

Variacéiio da culpa

Vitumizac o nconsciente Vitimizacio consciente

Y

Tem havido mesmo uma crescente preocupagdo com o fendmeno da vitimizagao
em geral®. Tal preocupagio nio sera alheia a sua dimensio: “ Metade dos ocidentais sio
vitimas pelo menos uma vez em cada 5 anos.” ®°. No entanto, parece haver motivos para

reparos.

68 Projectos e programas como PHARE, DAFNE, PENELOPE, GROTIUS tém sido financiados pela Unido
Europeia num esfor¢o de conferir uma maior protecgdo as vitimas de crime.
% CUSSON, op. cit., p. 175.
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Pedro Barroso, num ensaio burlesco sobre a sociedade portuguesa’®, faz uma
abordagem ao funcionamento da justica onde a questdo da vitima é abordada. Da
caracterizagdo apresentada, em consondncia com a representacdo social mais repetida na
boca dos populares’', surge-nos a criminalizac¢io da vitima e a denominada vitimizagdo
do agressor. A vitima sem grande capacidade de defesa ¢ ridicularizada. Toma a cargo a
culpa da vitimizacdo sendo-lhe quase reservado o papel que era esperado para o agressor.
A vitima, a sua categoria social, a postura e o papel desempenhado durante um
julgamento sdo suficientes para condicionarem a forma como o Ministério Publico e os

, . . 72 , . . . ~ y, e
Juizes questionam a qualidade da prova'. Dai falar-se na “criminalizacdo da vitima”.

Reservado ao agressor ressalta um proteccionismo juridico exigindo a vitima a
necessidade de prova da acusacdo para materializar uma condenagdo. O agressor, visto
como um produto da comunidade, ¢ facilmente desculpado por ser uma vitima da falta de

oportunidades conferidas pela sociedade’.

1.4. ENQUADRAMENTO DA VITIMIZACAO

Com um esfor¢o de sistematizacdo de pouco mais de meio século, a nivel

. 174 - . . e ~ .
mundial”, o estudo das questdes associadas a vitimizacdo, em Portugal, tem sido
reduzido”. Foi nossa intencdo contribuir para o aprofundamento do conhecimento

cientifico em torno da vitimizagao e de um conjunto de problematicas subjacentes.

A luz da Declaragdo dos Principios Basicos de Justica para as Vitimas de Delitos

¢ Abuso de Poder da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) de 1985, “ Entende-se por

" BARROSO, Pedro, Histéria Maravilhosa do Pais Bimbo, Calidum, Lisboa, 2005, pp. 55-65.

"' Percepgdo esta captada, por nos, durante quase uma década e meia em que profissionalmente nos
dedicamos as questdes criminais, com abordagens frequentes, sobretudo com vitimas. E recorrente ouvir-se
falar na criminalizac@o das vitimas e na vitimizacdo do agressor.

> DIAS; ANDRADE, op. cit., p. 491.

3 Um exemplo flagrante, no caso portugués, da desculpabilizagio do autor do delito criminal face ao seu
contexto, foi o cendrio verificado antes da descriminalizagdo do aborto e da descriminalizagdo do consumo
de estupefacientes em que os juizes tudo faziam para ndo proceder a condenagdes por esses crimes.

™ Os estudos pioneiros sobre a vitima, do criminélogo alemdo Hans Von Hentig, datam de 1948. Em
CUSSON, op. cit., p. 163.

" E de referir que, depois do Inquérito de Vitimaco de 1994, o tico realizado a nivel nacional, s6 em
Margo de 2009, quinze anos depois, houve a decisdo politica de se voltar a realizar um novo inquérito
nacional sobre a problematica. (Informagao disponivel a 18/Mar/2009, em
http://www.aps.pt/cms/docs_prv/docs/DPR49253f37e581c_1.pdf). No ambito da vitimizagdo as primeiras
abordagens cientificas publicadas em Portugal, sdo sobre violéncia doméstica que ganhou visibilidade na
década de noventa, tendo depois de 2002 se multiplicado as abordagens sobre a violéncia sexual contra
criangas e adolescentes, por influéncia do processo Casa Pia.
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'vitimas as pessoas que, individual ou coletivamente, tenham sofrido danos, inclusive
lesbes fisicas ou mentais, sofrimento emocional, perda financeira ou diminuicdo
substancial de seus direitos fundamentais, como consequéncia de ac¢fes ou omissdes que
violem a legisacdo penal vigente nos Estados-membros, incluida a que prescreve o

abuso criminal de poder™’®.

Apesar do esforco de enfoque da ONU sobre o conceito de vitima, existe uma
enorme relatividade a nivel conceptual do que se entende por vitima. Um primeiro
aspecto respeita ao facto de o conceito de vitima para a vitima poder ser diferenciado do
conceito de vitima para o vitimologista. A experiéncia do vitimologista ao nivel de um
determinado tipo de vitimizag¢do pode condicionar a representacdo que detém de vitima
desse mesmo acto. A percep¢do do sofrimento de uma vitima de um crime grave é
certamente diferente da percepcdo que a prdpria vitima possui. Por isso como pode a
representacdo de vitima ndo ser condicionada por questdes que vdo do gene, as
caracteristicas anatomicas, passando pela integracdo socio-familiar e pelas formas de

pensamento do relativismo histdrico do detentor da representacao?

Nao queremos, desta forma, por em causa a capacidade de rigor e objectividade
do vitimologista enquanto cientista social. Todavia diz-nos a experiéncia que o trauma de
determinados crimes ¢ de tal ordem grave que condiciona toda a vida futura da vitima

pelo que nada pode ser descurado.

Isto remete-nos para a vitimologia remediativa, por oposicdo a vitimologia
preventiva. A primeira procura minimizar o impacto dos actos vitimatorios na saude
psiquica e na integracdo social das vitimas, e estd na intercepcdo da sociologia com a
psicologia e o servigo social. A segunda, procura conhecer as caracteristicas das vitimas,
dos agressores e dos contextos de vitimiza¢do em ordem a prever e prevenir, mobilizando

conhecimentos multidisciplinares.

Da conjugacdo conceptual de vitima potencial versus vitima efectiva, previsao
versus remediagdo, compreensdo versus ac¢do, somos remetidos para uma vitimologia
que procura conhecer e compreender os contextos e processos de vitimizagdo, assim
como as caracteristicas das vitimas, e por outro lado uma vitimologia que procura intervir

para minimizar o nimero de vitimas e para remediar os efeitos adversos sob as vitimas.

% Texto integral em Anexo-2, retirado de http://www.gddc.pt/direitos-humanos/textos-internacionais-
db/tidhuniversais/dhaj-AplicDeclaracaoVitimas-L XXV html, a 19/Abr/2009.
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Para além da necessidade de rigor cientifico, foi a propria pertinéncia dos
contextos que nos obrigou a uma reconstru¢do conceptual sistematica do que se entende
por vitima, embora sem esquecer a constru¢do social da realidade, pois conforme o
proprio legado de Pascal, “aquilo que € verdade de um lado dos Pirenéus é falso do

outro.” ",

A palavra vitima, derivada do étimo latino victima, refere-se “ a pessoa ou animal
gue os Antigos ofereciam em sacrificios aos deuses; a pessoa que morre ou sofre pela
tirania ou injustica de alguém; a pessoa que € sacrificada aos interesses de outrem; a
pessoa que foi ferida ou assassinada casualmente, criminosamente ou em legitima

defesa. Tudo o que sofre dano ou prejuizo.” .

Como exemplo, é-nos apresentada a
“vitima de intriga, um pais vitima de ma politica, vitima do dever, e, nome pelo qual se
designam as pessoas e principalmente os agentes de uma forca publica, bombeiros,

agentes de policia, que morrem vitimas da sua dedicacéo.” .

Fruto de um percurso evolutivo, tém sido diversificados o enfoque e as
preocupagdes em torno das vitimas e dos actos de vitimizagao: “ A crianga maltratada
torna-se objecto de problematizacéo e estudo na década de sessenta, seguida da mulher
vitima de violéncia conjugal nos anos setenta, da vitima de abuso sexual na década

seguinte e do idoso maltratado ou negligenciado nos anos noventa.” *.

Em Portugal, o cenario tem sido bem diferente. A avaliar pelas abordagens
cientificas, expressas na bibliografia publicada, bem como através da analise da
legislacao produzida, a sequéncia das preocupacgdes ndo foi a mesma, nem tdo pouco se

pode falar em periodos de enfoque de dez anos.

A preocupagdo portuguesa com a problematica dos maus-tratos as criangas ganha
relevancia nos anos oitenta, com a mulher vitima de violéncia doméstica nos finais da
década de noventa, a vitima de abuso sexual a partir de 2002, e a problematica do idoso

maltratado ou negligenciado ainda nio teve notoriedade®'.

7 BERGER; LUCKMANN, op. cit., p. 17.

® DICIONARIO ENCICLOPEDICO, II, Lello Universal, Porto, 1988, p. 1182.

” Idem, p. 1182.

% SARAGA, 1996, em GONCALVES; MACHADO, (2002, Vol. I), op. cit., p. 26.

81 £ em 1983 que nasce o Instituto de Apoio a Crianga o qual conferiu enorme visibilidade a problematica

das criancas. Em 1990 nasceu a Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima (APAV) e a Unido de Mulher

Alternativa e Resposta (UMAR) na segunda metade da década de noventa, embora esta ultima com uma

origem historica diversificada e datada de 12 de Setembro de 1976. Quer a APAV quer a UMAR centraram

a respectiva actividade, particularmente, em torno da problematica das mulheres vitimas de violéncia

doméstica. Em 2002, o inicio do processo Casa Pia, proporcionou a maior visibilidade de sempre a

problematica do abuso sexual de criangas e adolescentes tendo feito disparar exponencialmente as
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Muito mais do que a violéncia, a negligéncia ao nivel dos cuidados e supervisdo
infantil ¢ o motivo que desencadeia a abertura de mais processos nas Comissdes de
Protec¢do de Criangas e Jovens: “ Na realidade, sO hoje é que a violéncia contra criangas
se estd a tornar conhecida em toda a sua dimensdo.” ®. Portugal nesta matéria
apresenta-se como um dos piores paises de um grupo de 24, tendo em 2005 resultado a
morte de 197 criangas, apenas ultrapassado pela Grécia. Os acidentes rodoviarios, os

afogamentos, as quedas e as queimaduras/escalddes sio as principais causas™.

Segundo a Unicef, nos denominados paises ricos, 5% a 10% das criangas sofrem
abusos sexuais com penetracdo: "Durante toda a infancia, de 5 a 10% das meninas e até
5% dos meninos sdo vitimas de abuso sexual com penetracdo, € um nimero trés vezes
maior de criangas sofre alguma forma de abuso sexual." [...] "A cada ano, pelo menos
4% das criancas dos paises industrializados sdo vitimas de maus-tratos fisicos, e uma
crianca em cada dez € vitima de negligéncia ou maus-tratos psicologicos, em 80% dos
casos, por seus pais ou tutores."[...] “Dois em cada trés criangcas no mundo sofrem
castigos corporais. Entre 500 milhdes e 1,5 bilhdo sdo vitimas anualmente de algum tipo
de violéncia.” [...] "Mais da metade das criancas detidas no mundo n&o foram nem
julgadas nem condenadas, enquanto o trabalho infantil € uma realidade para mais de
150 milhdes de criangas entre 5 e 14 anos de idade." [...] “ Cerca de 51 milhdes de
criancas ndo foram registadas ao nascer, metade delas no sul da Asia. Criancas que n&o
tém registo de nascimento estdo mais expostas aos riscos da exploracdo sexual e da
adopcao ilegal." [...] “ Mais de um bilhdo de criancas vive em regifes afectadas por um
conflito armado e 18 milhdes estdo dedocadas, enquanto mais de 250.000 sdo

recrutadas por grupos armados.” *.

Para além da sempre discutivel ordem dos factos, a nossa preocupacao, atendendo
as diferentes dimensdes de grandeza e a diversidade de vitimizagdes, foi exprimir com
razoavel precisdo o conceito de vitima, tendo em conta o padrdo da representacdo social e
que, a0 mesmo tempo, possua a objectividade exigivel numa abordagem cientifica a um

qualquer objecto de estudo.

estatisticas referentes as denuncias criminais de tais casos. Conforme revela José Martins Barra da Costa,
em O Idoso e o Crime — Prevencdo e Segurancga, Edigdes Colibri, Lisboa, 2007, a problematica dos maus
tratos a idosos, apesar de crescente, ainda ndo assumiu em Portugal a visibilidade das outras.

2 GRUEN, Arno, A Loucura da Normalidade, Assirio & Alvim, Lisboa, 1995, p. 89.

% Dados do Relatério Europeu de Seguranca Infantil, divulgado em Maio de 2009. A Associagdo para a
Promocdo da Seguranca Infantil estima que, em Portugal, ocorram por dia 700 acidentes com criangas,
sobretudo devido a negligéncia dos adultos. Em Diario dos Acores, 19/Mar¢o/2009, p. 12.

% Informacdo disponivel em, http://www.google.com/hostednews/afp/article/ALegqM5hWGmB-
60n5szVPA40_xRwOLjXRog, a 06 de Outubro de 2009.
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Por entre os inumeros tipos de vitimiza¢des precisamos que apenas nos centramos
naquelas que possuem a particularidade de ndo serem da vontade da vitima, mas sim de
terceiro normalmente designado por agressor contra a vontade daquela, correspondendo

grosso modo ao conceito mais usual.

O masoquista que implora a terceiro que lhe inflija uma ac¢do que produz dor
e/ou sofrimento, através da qual obtém prazer, sem ultrapassar os limites juridicos para
além dos quais ndo pode dar consentimento®, ndo cabe no nosso conceito por apenas se

reportar a vitima involuntéria.

Se considerarmos que a violéncia consiste num comportamento de afirmagao
ilegitima de uma vontade por via da comunicagdo persuasiva, verbal ou ndo verbal,
sobrepondo-se a vontade do outro, entdo, de forma sintética e ainda rudimentar, por
vitima entendemos o individuo que foi alvo de um acto ilegitimo de negacdo da sua
propria vontade, logo a vitima ¢ alguém que sofre uma qualquer consequéncia, fruto de
uma qualquer negagdo da sua liberdade individual. Todavia, “a violéncia, tal como o
crime, devem ser entendidos no quadro das referéncias em que sdo produzidos |...]
Primeiro porque 0s actos nunca sao perspectivados da mesma maneira, e segundo,

porgue nem todos 0s actos anti-normativos sdo ilegais ou intrinsecamente desviantes.”
86

A vitimizagdo como fendémeno multifacetado ndo permite que tal processo possa
ser entendido fora das relagdes de poder e de submissio bem como fora das
particularidades do proprio conceito de violéncia. Por isso a defini¢do apresentada esta
incompleta, em particular por nao distinguir tipologias. Como apenas consideramos que ¢
vitima, objecto do nosso estudo, quem nao o quer ser, torna-se legitimo, pelo menos nesta

fase, ignorar o contributo da vitima para a concretizagao da vitimizagao.

A particularidade de a vitimizagdo ser um fenomeno multifacetado resulta de a
condicdo da sua pratica e da sua percepgdo ser o resultado sobretudo de um complexo
processo de socializagdo. Como tal ndo ha duvida que um agressor ¢ sempre alguém que
desvalorizou a importancia do respeito pelas normas e em quem o processo de

socializagdao nao produziu, pelo menos momentaneamente, o efeito esperado.

%0 ordenamento juridico portugués ndo permite a acgdo a pedido da vitima, nem mesmo por caridade ou
compaixdo, capaz de lhe provocar a morte ou uma ofensa a integridade fisica, embora na maior parte das
ofensas a integridade fisica o crime seja semi-publico, logo, para haver responsabilizagdo criminal do
agressor, terd de haver a denuncia formal por parte de vitima. (Artigos 133.% 134.° e 146.° do Cddigo)
8 PAIS, Elza, Homicidio Conjugal em Portugal, Hugin, Lisboa, 1998, p. 32.
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Em geral, entende-se que na materializacdo de uma vitimizagdo hé implicitamente
a vontade do agressor de obter um resultado. De forma mais elaborada ha a
intencionalidade, o que nos levanta inimeros problemas por falta de instrumentos de
mensuragao objectiva. Apesar de o Direito se dedicar profusamente as questdes da
intencionalidade, o que acontece na realidade ¢ que as propostas de mensuracdo da

intengdo sdo meras apreciagdes e valoragdes arbitrais muito vazias de valor cientifico®’.

Identificamos, para além da mais abrangente vitimizagdo por pratica da violéncia
fisica e ou psicologica, inimeras formas de vitimizagdo. A saber: vitima de exploragdo
econdmica; vitima de exploragdo laboral; vitima de exploracdo sexual; vitima de abuso
sexual; vitima de violagdo; vitima de pobreza; vitima da estigmatizagdo familiar; vitima
de estigmatizagdo social; vitima da violéncia policial, vitima de violéncia instrumental;
vitima institucional; vitima do abuso de autoridade; vitima de negligéncia (que pode ir da
negligéncia por parte dos funcionarios da administracdo publica em geral a negligéncia
médica na prestagdo de cuidados de satude); vitima da fome; vitima da guerra, vitima de
conflitos armados; vitima de espionagem; vitima da desgraca, vitima da ma sorte; vitima
da infidelidade conjugal; vitima de divorcio; vitima de violéncia no namoro; vitima de
stalking; vitima da falta de dinheiro; vitima de especulagdo imobiliaria, vitima do poder
politico; vitima dos cortes orgamentais; vitima de exclusdo social; vitima do desemprego;
vitima de doenga; vitima de cancro; vitima de doenga prolongada; vitima de morte subita;
vitima do excesso de confianga; vitima de vitimizagcdo primdria, secundaria, tercidria;
vitima de inveja; vitima da raga; vitima da cor da pele; vitima de injuria; vitima do mau-
olhado; vitima de mau-agoiro; vitima de ameaca; vitima de calinia; vitima de escarnio;
vitima da comunicagdo social; vitima da corrup¢do; vitima de suborno; vitima de
conspiragdo; vitima de assédio; vitima de acidente de viacdo; vitima de catastrofe; vitima
de desprezo; vitima de suicidio; vitima de homicidio; vitima de excesso de zelo; vitima

do sistema e vitima de si proprio®.

Independentemente das multiplas formas de vitimizacdo possiveis a propensio

para a pratica bem como a sujeicao ao acto derivam de um conjunto de causas, diriamos,

7 E sobejamente conhecida a figura da «livre convicgdo do juiz», consagrada no nosso ordenamento
juridico, que, por exemplo, lhe permite, apesar da falta de provas materiais, condenar ou absolver um
arguido em funcdo da representacdo de culpabilidade que esse mesmo juiz construiu ao longo do
julgamento.
8 Através de multiplas formas de vitimizagio identificadas, apés enquadramento conceptual, efectudmos
uma sistematizagdo constante em AnNexo-7, nomeadamente no quadro n.° 146 que designamos de
sistematiza¢do universal da vitimizacdo.
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mais ou menos determinantes. Mesmo nos episddios em que se regista uma significativa
aleatoriedade e imprevisibilidade, a materializagdo do acto com consequéncias para a
vitima, ou seja, a vitimizagao, resulta sempre de uma conjugacao de factores que levaram
a que a vitima estivesse presente num determinado local e numa determinada hora
disponivel para interagir com o agente ou agentes do acto. Neste contexto, estaremos

sempre perante uma vitimizagao.

Se o desempenho de uma qualquer tarefa como fazer compras, passear na rua, ou
viver em familia sdo actos resultantes do processo de socializagdo, o esforco de
desculpabilizacdo do agressor, por exemplo, nos crimes sexuais pode ser um esforco de

desconstrucao do referido processo de socializagao.

Invocar-se a roupa que a vitima vestia no momento da vitimizagdo, o estado de
embriaguez ou a sua trajectoria de vida como forma de a culpabilizar pelo episodio,
funciona como demonstracao da compreensao do processo de socializagcdo, embora possa
estar mais proxima dos modos de vida do que de um complexo processo de

socializa¢do™.

Em sintese, somos forgados a admitir que nenhum acto de vitimizagao, enquanto
episddio social, ou como definia Durkheim, enquanto facto socialgo, resulta
exclusivamente de um exercicio de vontade individual, mas sim de uma conjugacdo de

factores que convocam para uma abordagem jus-psico-socioldgica.

Nao se pode esquecer que a propensdo para a pratica da violéncia ¢ fortemente
condicionada pelo processo de socializagio em que o agente participou’’, bem como por
todo o contexto jus-psico-socioldégico em que vitima e agressor estdo inseridos no
momento da ocorréncia. Compreender o episdédio de vitimizagdo passa por identificar e
dissecar todas as facetas constituintes e contributivas independentemente do peso que

aparentam na andlise a partida.

O conceito juridico-penal de vitima centra-se no individuo que sofre as
consequéncias da violagdo das normas juridicas por parte de terceiro, responsavel pelo
acto produzido por ac¢do ou por omissao. A vitima surge-nos como o alvo de violagao de
valores juridicos relevantes previamente consagrados e tanto sociologicamente como ao

nivel das representagdes sociais a vitima estd subjacente a passagem pelo sofrimento.

% Acreditamos que a compreensio cabal do modo de vida nunca sera completa se ndo tivermos em conta o
processo de socializagdo em que cada individuo esta envolvido ao longo da sua trajectoria de vida.
* DURKHEIM, Emile, As Regras do Método Sociolégico, Editorial Presenca, Lisboa, 1995.
?! Acresce recordar que o processo de socializagio ndo é um processo univoco, sé com uma direcgio.
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Talvez por isso, depois da Declaracdo da Assembleia-Geral das Nagdes Unidas
sobre os Principios Basicos de Justica para as Vitimas dos Delitos e dos Abusos de Poder,
apesar de variagdes nas prioridades, os Estados t€ém procurado implementar medidas de

proteccao e apoio as vitimas de acordo com a referida deliberagao.

Numa primeira fase, procuraram criar gabinetes de apoio a vitima de forma a
minimizar as consequéncias da vitimizacdo, tendo-se seguido a estratégia de abordagem
da vitima e da vitimizagdo através da denominada Justica Restaurativa®. Tony Marshall,
em 1996, definiu-a como um processo pelo qual todas as partes com interesse numa
determinada agressdo se reinem para em conjunto decidirem a melhor forma de se lidar

com as consequéncias e implicacdes dessa ofensa.

A conciliagao dos interesses da vitima com os interesses do arguido evitando a
estigmatizacdo tornou-se o objectivo principal, através do didlogo e da negociagao,
procurando-se o alcance de um acordo que, caso ndo ocorra, remetera o processo de volta

ao Ministério Publico para aplicacdo da denominada justiga tradicional.

A substitui¢do da pena criminal por uma reparacao efectiva da vitima no sentido
de restaurar o que foi posto em causa, a diminui¢ao da reincidéncia criminal, o combate
os casos de ndo denuncia, a melhoria do sentimento de seguranca, a par de uma maior

celeridade na administracdo da justica, tornaram-se as principais preocupacoes.

Na realidade, por vezes, a vitima basta um simples pedido de desculpas ¢ a
promessa de que a agressao nado se repetira para que o caso fique resolvido e se evite o
seu arrastar no tempo, ocupando magistrados, oficiais de justica e demais autoridades que

colaboram directamente na administragdo da justica.

A estratégia de envolver a vitima na definicdo da pena a aplicar ao agressor,
através da descricdo pormenorizada das lesdes e danos sofridos bem como através do
pronunciamento sobre o que considera uma pena adequada para o agressor, materializada
nas reformas dos anos oitenta nos Estados Unidos da América e mais recentemente na
Europa’, veio traduzir todo um esforco de minimizagdo da persisténcia do sofrimento na
vitima. O entendimento sobre a necessidade de proteccdo da vitima, hoje consensual,
remete-nos para um efectivo tratamento paternalista daqueles que foram alvo de episodio

de vitimizacgao.

2 Sobre o tema conferir a obra, FERREIRA, Francisco Amado, Justica Restaurativa, Coimbra Editora,
Coimbra, 2006.
% Conferir Anexo-1, Decisdao-Quadro do Conselho de 15 de Margo de 2001, relativa ao estatuto da vitima
em processo penal.
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O tratamento paternalista reclamado de forma crescente, pelas e para as vitimas
reveste-se de um cardcter protectivo, numa logica idéntica a existente nas relacdes
familiares entre pais e filhos e que garante a defesa de interesses comuns. Ainda que o
apoio institucional imponha restri¢des a vitima, limitando os seus direitos e liberdades,

em nome do acesso a beneficios reais.

. 94 ~ . . ~ , . . ~
Molina™ foi mais longe ao pér mesmo em causa o modelo classico de intervencao
penal como forma de resolucdo de conflitos em detrimento das estratégias de mediagdo

assentes na comunicagao entre vitima, agressor € comunidade.

Apoés a andlise de paradigmas numa perspectiva jus-psico-sociologica podemos
agora redefinir que por vitimizagdo entendemos todo o atentado de forma directa ou
indirecta por um ou varios agressores contra uma ou mais vitimas de forma a
produzir um efeito contrério a vontade legitima de livre autodeterminacdo de um

ser humano.

A questdo que, neste momento, se levanta ¢ saber se s6 ha vitimizacdo se forem
transgredidos os direitos fundamentais consagrados no ordenamento juridico em vigor.
Quando entendemos o exercicio da violéncia como o acto de afirma¢ao de uma vontade
negando uma vontade alheia estamos muito proximos de s6 considerar vitimizagdo a

violagdo dos direitos consagrados juridicamente.

Se recuarmos até as inumeras classificagdes das vitimas e nos detivermos por
exemplo na vitima de inveja, em termos de representacdo social somos capazes de
compreender como pode sofrer um individuo por ser invejado. Contudo, no ordenamento
juridico portugués ndo existe nenhuma norma que proiba a possibilidade de alguém ter

inveja de outrem, mas nem por isso deixamos de aceitar que o invejado seja uma vitima.

Outro exemplo a considerar é o caso do pai que obrigar o filho a comer a sopa. E
relativa a quantidade de sopa que um individuo necessita para se desenvolver e/ou
sobreviver, partindo do principio que o valor nutritivo dessa mesma sopa condiciona a
quantidade necessaria para ingestdo. Nesta perspectiva, o acto de obrigar um filho a
comer a sopa tanto pode ser um acto de vitimizagdo como o cumprimento de uma
obrigacdo a que estd sujeito enquanto pai. Tais questdes remetem-nos para a existéncia de

dimensdes que preenchem o conceito de vitimizagao.

% MOLINA, A., Criminologia. Una Introduccién a sus Fundamentos Tedricos para Juristas, Tirant lo
Blanch, Valencia, 1994, p. 65.
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Assim, subjacente ao conceito precisado de vitimizacdo hd a pressupor a
compreensdo da universalidade, a transversalidade, a ilegitimidade e a materializagéo
numa perspectiva dimensional. Ndo ¢ possivel falar-se em vitimizacdo sem a

simultaneidade destas quatro dimensoes.

A universalidade subjacente ao acto de vitimizagdo, em sentido restrito, deriva
do facto de ser identificavel em todos os paises do mundo, comum a todas as sociedades,

independentemente das formas bem como da maior ou menor propensao.

Se a pratica da violéncia ¢ um fendmeno que tem acompanhado toda a evolugao
da espécie humana no tempo e no espago, por ineréncia, a vitimizacdo ndo pode ser
entendida de modo diferente daquela. A dimensdo universal da vitimiza¢ao, deste modo,

apresenta-se como uma evidéncia’.

Numa perspectiva existencialista, na qual se defende que a existéncia precede a
esséncia, ou se se quiser, que temos de partir da subjectividade™, a vitima, na esséncia
universal significa o conjunto de modos e formas que permitem produzi-la e defini-la, as
quais sdo anteriores a sua existéncia. A producdo de uma vitima, numa escala universal,

precede a sua propria existéncia.

O conceito de transversalidade de uma qualquer problematica resulta da
amplitude que a mesma abarca. Enquanto principio tedrico, diriamos que existe em todas
as problematicas que interessam a todos os individuos de uma comunidade. Um dos

exemplos tipicos a que podemos apontar a existéncia de transversalidade ¢ a ética.

Se consideramos a ética como um conceito que pressupde a justica, a
solidariedade entre todos e como forma de se combaterem todas as injustigas sociais a luz
dos valores vigentes numa sociedade independentemente de terem ou ndao de ser
mudados, a vitimizagao e a violéncia sdo, de igual modo, dois conceitos profundamente

embrenhados na transversalidade.

Derivando a violéncia ou a vitimizagdo das praticas entre individuos oriundos das
diferentes classes sociais, com diferentes idades e de ambos os sexos, ndo nos ¢ possivel
segmentar ou estratificar as problematicas como sendo exclusivas de um sector ou

agrupamento social, dai dizer-se que ¢, em geral, um fendmeno transversal. Nao obstante

% Conferir a obra, FOUCAULT, Michel, Vigiar e Punir, Editora Vozes, Petropolis, 2004.
% SARTRE, Jean-Paul, FERREIRA, Vergilio, O Existencialismo ¢ um Humanismo, Editorial Presenca,
Lisboa, 1978, p. 213.
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ser possivel definir perfis tipicos de vitimas como de agressores, como ainda de contextos

de vitimizagao.

Ao nivel das representagdes sociais, apesar da transversalidade ser uma dimensao
presente no acto de vitimizagao, a classe social a que a vitima pertence pode constituir-se
factor de valorizacdo ou desvalorizacdo da vitimizagdo. Todos conhecemos o provérbio
popular «ladrdo que rouba a ladrdo tem cem anos de perddo». Aqui, embora vitima e
agressor tenham condi¢des sociais diferenciadas, mas pelo facto de um roubar aos da
classe inferior e o outro aos da classe superior faz com que o primeiro seja justamente
vitima e o segundo, um herdi. Assim, para além da dimensdo universal e transversal

percebe-se o particular relevo que assume no acto de vitimizagao a ilegitimidade.

A legitimidade ndo ¢ mais do que a capacidade para se produzir novos
significados integrativos de outros significados ligados a processos institucionalizados®’.
Nao sendo estanque, resulta da congregacao de praticas socialmente aceites num tempo e
num espago. Por oposicdo a legitimidade ¢ dentro do conceito da persistente
ilegitimidade do agressor que diversos autores” atribuem & vitima a condi¢io de
inocéncia, sem se deterem se a vitima € inocente em geral ou se apenas na sujei¢do a um

acto em concreto.

Sabemos hoje que a compreensdo de um episodio de vitimizagdo e respectivo
processo de legitimidade pressupde uma analise das relagdes de poder entre vitima e
agressor, por residir sobretudo na organizagao social e nas relagdes de poder a decisao de
integragdo de novos significados e de novas representacdes sociais. Se nos debrugarmos
sobre as representacdes sociais, espelhadas, por exemplo, em inumeros provérbios
populares®, constatamos que o reconhecimento do ascendente de poder de um individuo
em relacao a outro se constitui como o mecanismo mais simples de legitimacao da pratica

da violéncia e consequentemente do episodio de vitimizagao.

Quando consideramos legitimo o uso da violéncia por parte de uma forga policial
ou de um qualquer outro mecanismo repressivo do Estado, fazemo-lo por reconhecermos
o poder do Estado enquanto principal garante do interesse geral. Neste caso, pelo menos
ao nivel da representacao do Direito, ndo vemos no elemento policial um agressor. Pelo

contrario, um defensor da ordem e da legalidade actua no sentido da reposi¢do dos

’” BERGER; LUCKMANN, op. cit., p. 101.
%8 CORREIA, op. cit., pp. 120-121.
% Conferir a obra, GRILO, Madeira, Dicionario de Provérbios, Municipio de Pinhel, Guarda, 2009.
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valores juridicos violados. E esse procedimento que lhe confere legitimidade e afasta a

censurabilidade.

Tal como no Direito, ser legitimo € sindbnimo de ser justo a luz das representagdes
sociais. Todavia, o ser-se justo encerra uma enorme relatividade. Nem tudo que € justo a
luz do Direito ¢ justo a luz das representagdes sociais. Por isso se aceita e aplaude

socialmente alguns episodios de vitimizacdo quando o Direito os censura.

Considere-se o seguinte cenario, se um desconhecido furta algo a terceiro, que ¢é
legitimo proprietario, ¢ um acto reprovavel, injusto e ilegitimo. Contudo, ao nivel das
representagdes «ladr@o que rouba a ladrdo tem cem anos de perddo, perante a
ilegitimidade da posse por parte do ladrdo, ¢ socialmente legitimo este seja roubado.

A propria teoria da crenca no mundo justo'®

tem como principal substrato a
legitimidade do agressor sobre a vitima, sendo esta uma das principais varidveis que mais

contribui para a aceita¢do da pratica da violéncia ao nivel das relagdes interpessoais.

Segundo o relatorio de 2008, da Global Initiative To End All Corporal
Punishement of Children, Portugal, em 2007, passou a ser um dos 23 paises do mundo
que ndo permite o recurso aos castigos fisicos para educar as criangas. No mesmo
relatorio ¢ referido que 148 paises no mundo os toleram, sendo um dos objectivos
daquela organizagdo estender a proibicdo a todos os paises do mundo num espaco

temporal o mais curto possivel.

Apesar do imperativo legal que nao permite o recurso aos castigos fisicos para
educar as criancas, ¢ um facto que, ao nivel das representacdes sociais, o poder de
ascendéncia dos pais sobre os filhos confere-lhes legitimidade para o recurso a violéncia

101 . . . . .
para educar 9 dentro de determinados limites, difusos, mas socialmente determinados.

Ao nivel das representagdes sociais € ao contrario do Direito, a competitividade e
as desigualdades de género constituem-se também como duas variaveis capazes de

conferir legitimidade ao acto de vitimizagao por parte do agressor.

A denominada materializacdo consiste na concretizagdo factual da vitimizagao

que tanto pode ser por ac¢do como por omissdo. Se entendermos a vitimizagdo criminal

100 Sobre o assunto recomenda-se uma analise da obra, CORREIA, Isabel Falcdo, Concertos e
Desconcertos na Procura de um Mundo Concertado — Crenca no Mundo Justo, Inocéncia da Vitima e
Vitimizacdo Secundéria, Fundagio Calouste Gulbenkian, Lisboa, 2003.
1" Vide provérbio popular — Nada melhor que uma palmada na hora certal
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como o resultado de uma ac¢do ou omissdo punivel por lei no sentido de a evitar, tal acto

~ . ~ ~ ~ . . ~ 102
pressupde necessariamente uma ac¢ao e/ou uma nao ac¢ao, intencional ou ndo .

Neste contexto, a vitimizagdo pode resultar da ac¢do produzida pelo agente
independentemente do resultado ser o esperado, de ser a consequéncia necessaria da sua
conduta ou de ser o resultado de uma conformagdo apesar do conhecimento da
consequéncia do acto. Ha, assim, lugar a que a propria tentativa de vitimizagdo possa ser

entendida como uma vitimizagao concretizada.

O individuo que planeia agredir fisicamente alguém e que desencadeia todos os
actos preparatdrios, tendo em vista a concretizacdo do acto, mas porque no momento em
que se preparava para a materializacdo foi impedido por um policia que passava no local,
apesar de ndo ter materializado a agressao fisica, nao tera sido o episddio em si suficiente
para se falar em vitimizagcdo? A vitima nao o ¢ pela agressao fisica, mas pode sé-lo pelo
medo ou inquietag¢do sentido. Depende da valorizacdo que conferir ao episddio em fungdo
da sua personalidade, do conhecimento que tem da personalidade do agressor e até do

proprio conceito de agressao.

Quando falamos em agressdo falamos em comportamento agressivo, em
agressividade, sendo um fendmeno universal comum entre a espécie humana e a maior
parte dos animais. Adler, Freud e Lorenz chegaram mesmo a defender a hipdtese de

existir um instinto agressivo inato.

Alguns investigadores entre os quais J. Archer'® (1999) tém-se esforcado em
distinguir agressao de violéncia. Situam a violéncia ao nivel da consequéncia da agressdo
enquanto a agressdo ¢ a materializacdo do acto pelo individuo. Nao nos parece que a

diferenciagdo seja relevante na medida em que, em nosso entender, estdo intrinsecamente

120 direito portugués caracteriza a intencionalidade da acgéo a titulo de dolo e ou negligéncia.
Artigo 14.° (Codigo Penal)
Dolo
1 — Age com dolo quem, representando um facto que preenche um tipo de crime, actuar com intengdo de o
realizar.
2 — Age ainda com dolo quem representar a realizagdo de um facto que preenche um tipo de crime como
consequéncia necessaria da sua conduta.
3 — Quando a realizagdo de um facto que preenche um tipo de crime for representada como consequéncia
possivel da conduta, ha dolo se o agente actuar conformando-se com aquela realizagao.
Artigo 15.° (Cédigo Penal)
Negligéncia
Age com negligéncia quem, por ndo proceder com o cuidado a que, segundo as circunstincias, esta
obrigado e de que ¢ capaz:
a) Representar como possivel a realizagdo de um facto que preenche um tipo de crime, mas actuar sem se
conformar com essa realizacao; ou
b) Ndo chegar sequer a representar a possibilidade de realizagdo do facto.
% MACHADO, Carla, (2010), op. cit., p. 19.
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ligadas. Nao concebemos a existéncia de uma agressdo sem violéncia, nem violéncia sem

agressdo, ainda que essa agressao seja fruto de uma acgdo negligente.

Convém nao esquecer que podemos considerar a vitimizagdo como o resultado da
accdo negligente, ou seja, do acto em desconformidade com o cuidado que lhe era
exigivel. Um exemplo de um destes actos de vitimizagdo resulta do facto de uma
denominada figura publica estar a ser investigada como suspeita de um crime grave e por
negligéncia por parte de quem dirige a investigagdo torna-se publica a suspeita apesar de
inocente. Do facto pode resultar um acto de vitimizagdo gravissimo em termos pessoais,

familiares, sociais, profissionais e politicos.

Do ponto de vista juridico, bem como em termos de representacdo social, a
negligéncia pode atenuar o grau de censurabilidade, diriamos mesmo que suaviza a culpa,
pelo resultado de uma acgdo contra um direito conferido a vitima. Nesta perspectiva,
independentemente das nuances, a ac¢do € o centro do acto de vitimiza¢do, enquanto acto

de negacdo de uma vontade legitima da vitima.

Com frequéncia tem-se procurado entender o acto de vitimizagdo como a reacgao
a uma acgao produzida pela propria vitima: “ Em Filadélfia, Wolfgang (1958) verificou
gue quase 26% do total de homicidios conhecidos pela policia tinham sido provocados
ou desencadeados pela vitima: esta tinha agredido primeiro ou tinha sido a primeira a

ameacar com arma de fogo o futuro homicida.” ***.

A questdao que se levanta a este nivel ¢ se um acto eventualmente irreflectido por
parte da vitima confere legitimidade, ao agente potencial agressor, para produzir a ac¢ao.
Entendemos que, grosso modo, nao, ¢ do ponto de vista juridico tal cenario esta
acautelado através de excepcdes'®. Pois mesmo que o acto da vitima seja consciente no
sentido de consentir uma agressdo contra valores legalmente protegidos'*® o agente nio

deixa de ser responsabilizavel.

Chegados aqui a discussdo de conceitos mais do féorum cientifico exige uma
discussdo das normas juridicas que enformam, regulam os comportamentos e as relagdes

sociais e facilitam a compreensao da acgao.

1% CUSSON, op. cit., p. 164.

1% S30 os casos das figuras juridicas da legitima defesa, ac¢io directa e o estado de necessidade em que a
vitima dentro dos principios legais pode fazer uso de meios ilegitimos com exclusdo de ilicitude.

%0 caso tipico é a eutanasia. Mesmo que a vitima implore a morte, a acgdo por compaixio nio deixa de

ser punida com pena de prisdo.
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Embora a omissdo'” se situe no lado oposto a accdo, ao nivel da vitimizacao
podemos entendé-la como o acto de ndo fazer ou de ndo agir, no sentido de se evitar o
resultado, quando por imperativos legais estava o agressor obrigado. A vitimizacao surge-

-nos como a consequéncia, ou seja o dano causado a terceiro pela nao acgao.

O legislador, preocupado com a possibilidade de vitimizagdo por via da omissao,
aborda a problematica tanto a nivel penal como a nivel civil. Como forma de prevencao
ndo deixou de fixar uma dupla consequéncia para o agressor por omissao do mesmo

modo que o fez para o agressor por ac¢ao com dolo ou negligéncia.

Além da responsabilizagdo penal pelo resultado produzido por ac¢do ou omissdo
através da aplicagdo da pena de prisdo, definida no Cddigo Penal, no artigo 486.° do
Codigo Civil o legislador fixou que as “simples omissdes dédo lugar a obrigacéo de
reparar 0s danos’, o que representa, na realidade, s6 por si, uma consequéncia para o

agressor.

Pela breve abordagem a dimensdo juridica compreende-se a sua importancia na
captagdo da realidade social. Nela subentende-se claramente uma dimensdo objectiva e
uma dimensao subjectiva tanto ao nivel dos actores sociais como ao nivel das respectivas

interacgdes.

Muitas vezes desvalorizada, reconhecemos uma importancia fundamental a
dimensdo subjectiva para a compreensdo da realidade social. Deste modo optamos por
concentrarmo-nos nas representagdes sociais em sentido amplo e de cariz teérico, numa
primeira abordagem, e numa segunda abordagem, em sentido mais restrito na questdao da

vitimiza¢do enquanto tema central da nossa investigacao.

2.1. ASREPRESENTACOES SOCIAIS

Nao s6 as acgdes, mas também os conceitos e as explicagdes tendem a ser situados

no tempo ¢ no espaco. Acto essencial para se compreender aspectos basicos da vida

197 Artigo 10.° (Codigo Penal)
Comissdo por acgdo e por omissao

1 — Quando um tipo legal de crime compreender um certo resultado, o facto abrange ndo s6 a accdo
adequada a produzi-lo como a omiss@o da ac¢do adequada a evita-lo, salvo se outra for a intengdo da lei.

2 — A comissdo de um resultado por omissdo s6 é punivel quando sobre o omitente recair um dever
juridico que pessoalmente o obrigue a evitar esse resultado.

3 — No caso previsto no nimero anterior, a pena pode ser especialmente atenuada.
(Redacgdo da Lei n.° 65/98, de 2 de Setembro)
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social em geral. Se a necessidade de situar no tempo e no espago um determinado objecto
de estudo ndo nos exige grandes dissertagcdes, 0 mesmo ndo podemos afirmar em relacao
ao conceito de representacdes sociais a que ja por diversas vezes aludimos. Mas o que se

pode entender por representagdes sociais?

As representacdes sociais sd30 um conceito central na presente investigacdo na
medida em que toda a andlise empirica em torno da problematica da vitimizacdo radica
nelas mesmas. Nocao profusamente explorada pela Psicologia Social, foi concebida por
Moscovici (1961). Posteriormente, as representagdes sociais constituiram-se como uma
tematica amplamente dissecada pelos cientistas sociais com o intuito da compreensao dos
fenémenos colectivos, o que se deve ao facto de as representagdes sociais serem
estruturas de conhecimento partilhadas pelos grupos sociais, dos mais simples aos mais

complexos.

Enquanto para Jodelet as representagdes sociais sdo “uma modalidade de
conhecimento socialmente elaborada e partilhada, com um objectivo prético e
contribuindo para a construcéo de uma realidade comum a um conjunto social” %, para
Jodo Ferreira de Almeida: “ falar de valores e representaces € referir um conjunto
multifacetado de dimensdes ideoldgicas, de tracos simbdlico-culturais, que funciona
como fundo comum e heterogéneo de recursos socialmente disponiveis.” '%°. Assim, as
praticas, as atitudes e os comportamentos tém sempre subjacente uma subjectividade
interpretativa bem como uma relatividade na valoragdo. Quando se pensa ou se opina,

necessariamente, entra-se nas dimensdes simbdlicas do social, apesar de se poder situar

num patamar mais de cariz individual ou de cariz colectivo.

Para além da evidéncia de que os individuos sdo seres pensantes ¢ frequente
admitir-se que existem pensamentos que identificam os grupos ou mesmo a sociedade.
Tal consciéncia remete-nos para o “ questionamento das teorias que ignoram o contexto
social no qual os individuos pensam e 0 peso desse contexto na construcdo do

»n 110

pensamento.” ", conforme defendeu Billig.

"% JODELET, D., «Les représentations sociales: Un domaine en expansion.» Em JODELET, D., (Ed.),
Les Représentations Sociales, PUF, Paris, 1989, p. 36.
1% ALMEIDA, Jodo Ferreira de, Portugal — Os préximos 20 anos — Valores e RepresentacBes Sociais,
Fundagdo Calouste Gulbenkian, Lisboa, 1990, p. 1.
0 BILLIG et al., em VALA, Jorge, «Representagcdes Sociais e Psicologia Social do Conhecimento
Quotidianoy», Psicologia Social, Fundagdo Calouste Gulbenkian, Lisboa, 2002, p. 457.
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Moscovici

centrou-se nos processos através dos quais os individuos, em
contexto social, constroem teorias, conceitos e explicacdes em torno dos fenémenos
sociais. Para tal construg¢ao contribuem, para além das teorias cientificas, tragos culturais,

vivéncias e ideologias.

Nas ultimas décadas, assistiu-se a uma acentuada transformac¢ao da constru¢do das
proprias representacdes sociais bem como dos proprios codigos comunicacionais.
Outrora, com maior capacidade de perdurar no tempo, fruto da lenta transmissdo das
ideias face a face e em circulos restritos de amigos e familiares, com a hegemonia da
globalizacdo potenciada pelo poder dos meios de comunicagdo social a escala planetaria,
assistiu-se a uma maior volatilidade da informagao e, como tal, a uma maior influéncia

quanto a compreensao dos fendémenos bem como sobre a evolugdo do proprio fenomeno.

Visto que “as representacdes sdo factores produtores de realidade, com
repercussio na forma como interpretamos 0 que nos acontece e acontece a nossa volta,
bem como sobre as respostas que encontramos para fazer face ao que julgamos ter
acontecido” ™2, decidimos identificar as representacdes sociais em torno da vitimizacao
em Portugal. Fizemo-lo com a intengao de compreender a construgdo social da realidade
e respectivas influéncias na acg¢do. Acreditamos que, compreendendo tais dinamicas
sociais, poderemos, entre outras possibilidades, medir a probabilidade de ocorréncia

dessa mesma accdo e respectivas consequéncias.

As representacdes sociais sao ideias e imagens comuns entre os individuos que
constituem uma comunidade. Sendo da esfera individual o aceitar ou ndo uma ideia ou
imagem, a aceitacdo e consequente partilha tem o poder de produzir a coesdo social na
optica de Durkheim (1898) ou os denominados lagos sociais de Travis Hirschi (1969).
Como se percebe, as representacdes sociais possuem uma consisténcia ambivalente.
Condicionam fortemente a ac¢do do individuo, mas por seu turno as escolhas e opgdes
dos individuos condicionam a constru¢do da ideia ou imagem colectiva enquanto

representagdo social.

Apesar de muitas das vezes serem designadas depreciativamente como ideias de
senso comum, as representacdes sociais congregam poderes nao descuraveis pela analise
sociologica. Recorde-se que as representacdes sociais chegam mesmo a competir com o

formalismo juridico das leis. Conferem legitimidade a accdo mesmo antes da existéncia

"'MOSCOVICI, S., A Representaciio Social da Psicanélise, Zarpar, Rio de Janeiro, 1976, p. 54.
"2 VALA, op. cit., p. 460.
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do efeito coactivo da norma juridica. O proprio legislador, na elaboragdo do articulado
que mais tarde lhe vai dar nome de lei, sob pena de ndo lhe ser reconhecida legitimidade,
¢ nas representagdes sociais que fundamenta as suas decisdes, isto ja para ndo falarmos

no direito consuetudinario.'"?

Todos nos lembramos da lei de reducdo dos niveis de 4lcool no sangue durante a
condugdo, de 0,50 gramas por litro de sangue para 0,30, no entdo governo liderado pelo
engenheiro Antonio Guterres. Tendo chegado a vigorar, a lei foi suspensa pouco tempo
depois. Estava-se perante uma desconformidade da norma com a representacao social do
consumo de &lcool e o exercicio de conducdo, apesar de cientificamente estar
demonstrado que 0,3 gramas de alcool por cada litro de sangue era suficiente para afectar

os reflexos e as indesejaveis consequéncias.

As representacdes sociais podem ser compreendidas como o resultado de um
conhecimento pratico das experiéncias das pessoas ou de um conhecimento doutrinario
ou ideoldgico o qual ¢ normalmente apontado como um conhecimento da realidade.
Todavia, sdo sempre perspectivas em torno do conhecimento do sujeito em relagdo ao
objecto. Abric foi ainda mais longe ao considerar que as representagdes sociais sao O
“produto do confronto da actividade mental de um sujeito e das relagdes complexas que

mantém com o objecto” .'*

E possivel falar-se em trés interpretacdes das representacdes sociais: a

interpretacdo naturalista''>, a interpretacdo individualista''® ¢ a interpretacdo

. 117
etnocentrista .

Numa perspectiva naturalista, as representagdes sociais sdo inerentes a factores
naturais como o género, a idade, a cor da pele, entre outras inatas e que nascem com 0s
individuos. Numa perspectiva deste tipo, ¢ possivel utilizar-se um destes factores e

transforma-lo num valor de explicagdo absoluto para um dado fendmeno. O naturalismo

'3 Consiste no Direito resultante dos usos e costumes embora nio exista sob a forma escrita.
" Em VALA, op. cit., p. 461.
3 Segundo o DICIONARIO ENCICLOPEDICO LUSO-BRASILEIRO, 11, Lello Universal, Porto, 1988,
p. 322, “o0 naturalismo ndo representa na histéria da filosofia uma doutrina bem definida.” .
1% Na nossa optica, foi com Raymond Boubon que ganhou maior expressio tendo-se consagrado no estudo
dos processos de transformagdo social com Efeitos Perversos e Ordem Social, 1977, dando origem ao
Individualismo Metodol 6gi co.
"7 Conferir ampla abordagem ao etnocentrismo em LARAIA, Roque de Barros, Cultura, um Conceito
Antropolégico, Jorge Zahar Editor, Rio de Janeiro, s/d.
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consiste no “caracter do que € natural. [..] O naturalismo ocupal-se] sobretudo da

causa dos seres e nega a existéncia duma causa fora da natureza.” 8.

A perspectiva individualista dita que as representagdes sociais tém a sua origem
nas ideologias sejam elas politicas, econdmicas ou sociais. Acérrima defensora das
capacidades individuais dos individuos, associadas a componente econdémica, foi no final
do século XVIII, inicios do século XIX, que comecgou a ganhar expressao: “ R. Boudon
considera que o individuo ndo actua num vazio social, encontrando-se inserido num
contexto social mais ou menos restritivo. Ele distingue dois sistemas de interaccoes. 0s
sistemas funcionais, nos quais os actores estéo ligados por papéis sociais, e 0s sistemas
de interdependéncia, nos quais os agentes actuam em funcdo dos seus Unicos

interesses.” 19,

Numa perspectiva etnocentrista, as representacoes sociais nascem
espontaneamente em contacto com os valores culturais num contexto social. Tem por
base o olhar sobre o outro: “tendéncia para olhar outras culturas com os olhos da

cultura a que se pertence, deturpando-as.” *°.

Por vezes, as representacdes sociais também derivam do conhecimento cientifico
e possuem a particularidade de a ciéncia as poder usar na producdo de novo
conhecimento cientifico, dado que constituem parte substancial da sociedade e
fundamentam as acgdes sociais dos individuos: “ As representacdes sociais [...] sdo
saberes engendrados e partilhados com funcionalidades préticas diversas na
interpretacdo e no controlo da realidade. Elas constituem referéncias explicativas,
comunicacionais e operatorias. Elas nomeiam e classificam, produzem imagens que
condensam significados, atribuem sentido, ajudam, nas suas adversidades estruturadas,
a reproduzir identidades sociais e culturais. Nas representacbes englobam-se
preferéncias sistematicas a que se chama valores, os quais fornecem, a quem os adopta,

elementos orientadores do comportamento.” *2*.

Tal como representa a figura, as representacdes sociais t€ém origem difusa numa
auténtica simbiose. Possuem a propriedade de conseguirem responder a necessidades

concretas do individuo e, ao mesmo tempo, podem transformar-se e complexificar-se de

"8 DICIONARIO ENCICLOPEDICO LUSO-BRASILEIRO, II, Lello Universal, Porto, 1988, p. 322.
"9 ETIENNE et al, op. cit., p. 32.
120 GIDDENS, op. cit., p. 879.
12 ALMEIDA, Jodo Ferreira de, op. cit., pp. 123-124.
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modo dialéctico entre conhecimento cientifico e conhecimento pratico. “Cada

representacéo sobre um objecto é evocada por oposicdo a uma outra representacgo.” 2

Figura n.® 2 Simbiose das representacdes sociais. (Representagdo do autor)
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Torna-se tarefa quase impossivel determinar onde se inicia a representacdo social
até porque existe a possibilidade de existirem representacdes sociais que t€m origem
noutras representacdes sociais que por sua vez derivaram de um ou mais conhecimentos

cientificos e de um ou mais conhecimentos praticos.

Apesar da aparente desconexdo, Varela defendeu a ideia da orquestra de jazz'*
para traduzir o principio base das representagdes sociais. Existe um tema e, na sociedade,
por analogia aos musicos da orquestra, existem varios intérpretes desse mesmo tema. A
cada momento os intérpretes tém a possibilidade de serem criativos, improvisando sobre
0 tema em jogo. A preocupacdo tem de ser constante para estarem em sintonia e
harmonia com os demais sob pena de fugirem ao tema e criarem dificuldades na
percepcdo da representagdo. Logo, os individuos contribuem para a construcdo da
representacdo social, mas ndo podem deixar de ter presente as representacdes sociais dos

demais individuos sobre o mesmo objecto.

Entendemos que analisar as representacdes sociais permite a reconstru¢ao da
estrutura da representagdo detida pelos individuos sobre um objecto. Ao mesmo tempo

permite identificar os elementos constituintes desse mesmo objecto bem como as relagdes

122 VALA, op. cit., p. 477.
123 VARELA, F. (1984), «The creative circle: sketches on the natural history of circularity», em P.
Watzlawick (ed.), The Inventive Reality, Nova lorque, 1984.
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intrinsecas, apesar de ser sempre globalizante e incorporar uma multiplicidade de

vertentes.

No estudo Cartografia dos Medos™, com o objectivo de identificar as
associacoes individuais constituintes das representagdes em torno do medo, perguntdmos
aos 1 590 inquiridos, de que tinham medo? O resultado foi identificar um total de 180
medos agrupados em dois tipos: os medos objectivos ¢ os medos inconscientes. Da
analise das respostas, identificAmos uma multiplicidade de dimensdes de significagdo que

constituia a representagdo social do medo.

Figura n.° 3 Medos mais referenciados pela populagdo de S. Miguel-Agores (Representagdo do autor)
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Partindo das respostas obtidas, concluiu-se que existia uma forte influéncia das
representacoes sociais em torno da questdo securitaria sobre o0 medo em sentido amplo.
Apesar de o medo dos assaltos ter sido o mais referenciado (18%), sendo algo objectivo
com hipoétese de poder acontecer a qualquer um dos inquiridos, apresentava um grau de
probabilidade residual. J& o medo dos acidentes de viagdo sendo também um medo
objectivo preocupava apenas 4% dos inquiridos enquanto o grau de probabilidade de
vitimar cada um dos inquiridos era trés a quatro vezes superior ao de ser alvo de um

assalto.

124 PEIXOTO, Alberto, Cartografia dos Medos, DRJEFP-PSP, Ponta Delgada, 2004, pp. 67-76.
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A exemplificagdo apresentada ¢ reveladora das inGmeras relagdes que se
estabelecem entre os elementos que constituem uma representagdo social, bem como do
facto de a existéncia de representagdes sociais em redor de uma problematica poder
condicionar as percepcoes dos individuos. Assim sdo evidentes as diferencas entre as
representacdes sociais sobre um dado objecto e as praticas em torno desse mesmo

objecto.

Outro dos fendmenos associado as representagdes sociais diz respeito a frequente
existéncia de generalizacdes. As ideias, conceitos e experiéncias generalizados, ainda que
de forma parcelar, acabam por conferir robustez e legitimidade as representagdes, na
medida em que a demonstrabilidade de um ou outro elemento, de um ou outro resultado,
acaba por estar sempre presente no todo unitdrio que constitui uma qualquer

representacao social.

Moscovici classificou as representacdes sociais em trés grupos: as representacoes
sociais hegemonicas ou colectivas que se alimentam da comunica¢do massificada, sdo
uniformes e indiscutiveis, as emancipadas que resultam da cooperagdo entre membros de
um determinado grupo onde existe troca de significados e por fim as polémicas que

resultam da confrontagdo de ideias, de percepgdes diferentes sobre um mesmo objecto.'>

Nao possuimos uma visdo tdo estanque e uniforme das representagdes sociais.
Acreditamos na existéncia de uma permeabilidade de influéncias na sua formagao. Por
exemplo, serd possivel falar-se em representagdes sociais polémicas ou emancipadas
livres de qualquer influéncia da repeticao massificada de ideias? E dentro de cada um dos

grupos em confronto ndo existird cooperacao e ideias consensuais? Entendemos que sim.

As representacdes sociais, em sentido amplo ¢ em termos metaforicos, sdo um
mosaico intemporal, sistematicamente restaurado, onde coexistem pecas com diferentes
idades, resultantes de metodologias de produgao diferenciadas. Neste contexto, “ a teoria
das representacdes sociais retoma de Heider a ideia de que os individuos pensam, e de
Ichheiser a ideia de que o pensamento dos individuos deve ser compreendido num

contexto que é social e no quadro de uma funcionalidade que é também social.” 2

Independentemente das origens, as pe¢as do mosaico articulam-se entre si e as

imagens que transmitem para serem perceptiveis t€ém de ser consensuais. Possuem um

123 MOSCOVICL, S., «Notes towards a description of social representations», European Journal of Social
Psychology, 18, 211-250, 1988.
26 VALA, op. cit., p. 491.
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sentido individual que deriva do todo e no todo sdo essas mesmas pecas que lhe conferem

sentido.

Apesar de tudo quanto foi referido, chegados aqui, somos forcados a recuar a
questdo colocada no inicio deste ponto que intitulamos de representacfes sociais. Mas, o
que sdo afinal as representacdes sociais? Nao ¢ facil defini-las visto que encerram uma

grande multiplicidade de sentidos.

Em sintese, as representacdes sociais sdo uma forma de conhecimento de senso
comum, objecto de analise cientifica. Sdo objecto de conhecimento cientifico dado que
incorporam boa parte da realidade social, em si proprias, e, além disso, ao condicionarem
e motivarem as acc¢des dos agentes/actores, condicionam toda a realidade social. Dessa

forma, as representacgdes sociais sdo objecto privilegiado das ciéncias sociais.

Para Moscovici'?’ as representagdes sociais sio sobretudo um processo no qual a
percepcdo do objecto e o conceito desse mesmo objecto sdo dependentes. “Uma
representacdo traduz a posicao, os valores de um individuo ou grupo na medida em que
cada objecto é transformado em algo de familiar de modo especifico por cada grupo.” *%
Por isso, a definicdo de representagdo social tem necessariamente de dar conta das

interacgdes entre essa mesma percepcao e esse mesmo conceito.

Na optica de Moscovici'?, as representacdes sociais sdo simultaneamente
processos e conteudos. Os contetidos formam-se através de trés dimensdes: a informagao;
o campo de representagdo; e a atitude. A informacdo estd relacionada com os
conhecimentos sobre um determinado objecto, detidos por um grupo social. O campo de
representacdo refere-se a imagem da representagdo. Por fim, a atitude prende-se com o
posicionamento do grupo face ao objecto, podendo ser favoravel ou desfavoravel.
Todavia, os conteudos das representagdes sociais sdo afectados pela dispersao da

informacao, pela focaliza¢dao dos individuos e pela pressdo para a inferéncia.

Os processos nas representagdes sociais sdo de dois tipos: a objectivacdo e a
ancoragem. A objectivacdo ¢ o processo que transforma o conceito em imagem que
1 7 ~ . ~
segundo Jodelet *° pode operar-se através da construcio selectiva (retengdo de elementos

distintos do objecto), da esquematizagdo estruturante (simplificacdo da estruturacao de

127 Em, DIOGO, Ana, Familias e Escolaridade: Representagdes Parentais da Escolarizag@o, Classe Social e
Dinamica Familiar, Ed. Colibri, Lisboa, 1998, pp. 40-47.
' DIOGO, Ana, op. Cit., p. 41.
12 1dem, p. 42.
130 JODELET, D., «Les représentations sociales: Un domaine en expansion.» Em JODELET, D., (Ed.), Les
Repr ésentations Sociales, PUF, Paris, 1989, p. 56.
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um conceito num esquema figurativo) ou da naturalizacdo (os conceitos abstractos
transformam-se em realidades de senso comum). A ancoragem consiste no processo que
completa a objectivacdo, sendo composta por dois mecanismos: a inser¢do de um novo
objecto tornando-o inteligivel; e o sistema de interpretacdo e classificacao de pessoas e

. ~ 131
situagoes .

Assim sendo, as representacdes sociais: produzem conhecimento sobre a realidade
social; orientam e justificam as acgdes e interac¢des; e servem de diferenciacdo e

identidade social*>.

Neste ambito, acreditamos que estudar as representacdes sociais em torno da
vitimiza¢do nos permite identificar como se produz o conhecimento sobre a vitimizagdo
bem como os modos de agir e interagir com ela tornando-a interpretavel. Por outro lado
acreditamos que o conhecimento do fenomeno da vitimizagdo e respectivas
consequéncias permite-nos a antecipagdo e, sendo desejavel, evitad-la. Entendemos, ainda,
que o conhecimento das representacdes sociais da vitimizagdo através da diferenciacdo e
identidade da realidade social objectiva pode contribuir para o reforgo da coesdo social e

por via dela para um maior controlo do fenémeno.

2.2. REPRESENTACOES E PERCEPCOES DA VITIMIZACAO — COMO
CAPTA-LAS?

Para Marx, “ ndo € a consciéncia do homem que determina a sua existéncia, pelo
contrério, é a sua existéncia social que determina a sua consciéncia” '*. Nesta optica
diriamos que ndo ¢ a consciéncia do homem que determina a existéncia da vitimizagao,

mas sim a sua existéncia enquanto ser social que lhe permite ter consciéncia de que ¢

vitima.

Em sentido oposto aponta o teorema de Thomas. Se as pessoas créem na realidade
de algo, entdo esse algo ¢ verdadeiro nas suas consequéncias. Deste modo, as
representacdes sociais de vitima condicionam as vitimas, os agressores € todos os que
com elas contactam a partir dessa rotulagem. As vitimas tornam-se efectivas expressoes

fisicas através da representagdo social de vitima.

BI Conferir, DIOGO, Ana, op. Cit., p. 45.
132 Idem, ibidem.
33 MARX, K., Contribuicéo para a Critica da Economia Politica, Estampa, Lisboa, 1973, p. 28
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Podemos afirmar que as representagdes sociais das vitimas constroem as vitimas
enquanto vitimas. Assim, o vitimologista estuda as representagdes sociais da vitima, na

medida em que estas representagdes sociais acabam por definir as vitimas concretas.

Numa perspectiva durkheimiana, a transformacao das representagdes sociais em
conhecimento cientifico passa pela defini¢do do fenémeno, pela refutacdo das ideias e
ideologias imperantes e por fim pela explicagdo tratada a luz do conhecimento
sociologico: “ Convira contudo ndo esguecer que o cientismo durkeimiano €, ao fim e ao

cabo o responsavel fundamental pela constituicéo da Sociologia empirica (...)" . **

Estudar a vitimizagdo ao nivel das representacdes sociais ¢ um desafio no sentido
da busca dos fundamentos e das percepc¢des da vida quotidiana. Nao esquecamos que € na

vida quotidiana que ocorrem os episodios de vitimizagao.

Entendemos as representagdes sociais da vitimizagdo como as construcoes
mentais que resultam das vivéncias, ou das experiéncias, localizadas num tempo e
num espaco e que espelham as formas como na vida quotidiana os individuos lidam
com a vitimizacdo, tanto ao nivel da prevencdo como da minimizacdo das

consequéncias.

Abordadas algumas preocupacdes associadas a vitimizacdo, para as quais nao
foram encontradas respostas definitivas, estamos em condi¢des de esbogar algumas
perguntas de partida sobre as quais nos pretendemos centrar na nossa tese: Considerando
as representagdes sociais em torno da vitimizacéo, havera, em Portugal, pessoas que
apresentem uma propensio acrescida para serem vitimas de crimes? E em que
medida as experiéncias de vitimizacdo, as caracteristicas individuais, sociais,
econOmicas, demograficas e contextuais condicionam a propensdo para a

vitimizacdo bem como a prépriarepresentacdo social da vitimizagao?

Partindo de uma pesquisa bibliografica e estatistica sobre a vitimizagdo e
respectiva associacdo aos comportamentos criminais, procurdmos pistas para a

compreensdo tedrico-pratica do nosso objecto de estudo.

Entendemos que nas fontes jornalisticas estdo bem patentes as representacoes
sociais tornando as noticias de jornal um material apetecivel para a analise das

representacdes de um qualquer objecto, como € o caso da vitimizagao.

134 SILVA, Augusto Santos, Entre a RazAo e o Sentido, Edigdes Afrontamento, Porto, 1988, p. 44.
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Apesar das reservas que as fontes jornalisticas devem merecer, num estudo
cientifico, entendemos que a abordagem jornalistica podia ajudar-nos a compreender as
representacdes sociais na medida em que existe uma enorme permeabilidade entre as
expectativas do publico e aquilo que os 6rgdos de comunicacio social oferecem'”. Por
isso, durante dois anos, entre Agosto de 2008 e Agosto de 2010, seleccionamos noticias
publicadas sobre os diferentes tipos de vitimizacdo em dois jornais nacionais e dois

regionais no sentido de as analisar quanto ao seu conteudo.

As noticias seleccionadas nao diziam respeito a episodios ou casos individuais de
vitimizagdo; neste ambito, o jornal Correio da Manhd, foi recordista a avaliar pelo
numero didrio de paginas a noticiar tais factos. Nas noticias seleccionadas, procurdmos
conteudos que traduzissem uma preocupacdo colectiva, nomeadamente um esforco

preventivo em relagdo a um determinado tipo de vitimizagao.

Das quarenta e quatro noticias seleccionadas, vinte e trés foram publicadas no
jornal regional Diario dos Agores, nove foram publicadas no jornal regional Correio dos
Acores, onze foram publicadas no jornal nacional Diario de Noticias e uma, no jornal

nacional Correio da Manh&'®.

Da anélise dos contetidos, concluimos que, por tipos de vitimizagdo, a resultante
da violéncia doméstica, com cinco noticias, foi a que apareceu mais vezes. Em segundo
lugar, surgiu a vitimizagdo de violagdo/abuso sexual, com seis noticias. Por fim surgiu
um grupo de trinta e uma noticias fazendo alusdo a diversos tipos de vitimizagdo, que vao
desde a vitimizagdo de delinquéncia juvenil, de criminalidade em geral, terrorismo, da
crise, de violéncia escolar, de negligéncia parental, de sinistralidade rodovidria, da
incapacidade da justi¢a, de burlas, da pobreza, do holocausto hungaro, dos assaltos as
habitacdes e de negligéncia institucional (no caso concreto, por ao fim de um ano as
vitimas do tornado ainda ndo terem recebido qualquer indemnizagdo, nos concelhos de

Santarém, Alcanena e Torres Novas).

Em comum, de forma unanime, as noticias seleccionadas, independentemente da
tipologia de vitimizagdo, em termos de contetido, reprovavam o sistema, as estratégias
preventivas de vitimizacdo de cariz colectivo, além de apresentarem dados estatisticos

caracterizadores das diferentes problematicas. Nenhuma das noticias seleccionadas

1% Toda a obra, RAMONET, Ignacio, A Tirania da Comunicag&o, Campo das Letras, Porto, 1999, aborda
com profundidade as cumplicidades dos media na moldagem da opinido publica, numa escala mundial.

136 Conferir em Anexo-5, quadro n.° 144 de analise de contetidos jornalisticos sobre vitimizagao.
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sugeria a necessidade de realizacio de um estudo que permitisse a obtencdo de

conclusdes mais pormenorizadas sobre a vitimizagao.

Em sintese, em termos de conclusdes, podemos referir que todos os contetidos
eram «politicamente correctos» com o esforco de ndo culpabilizagdo das vitimas na
logica do que foi sugerido por Bjérn *” aos profissionais que diariamente lidam com as
vitimas. Pode afirmar-se que a representacdo social construida em torno das vitimas pela
imprensa vai no sentido de minimizacdo do sofrimento das vitimas através de
mecanismos diversos da prestacio de auxilio. E tomado como um dado adquirido que
ninguém individualmente ¢ capaz de entender a dor e a confusdo provocada pelo episddio
de vitimizagdo. Tal evidéncia estava bem patente no sentido de dentincia das situagdes e
com frequéncia nas criticas veladas por falta de apoio, por falta de resposta, por

insuficiéncia de meios e pela falta de eficacia das intervengdes junto das vitimas.

221. AS REPRESENTACOES SOCIAIS DA VITIMIZACAO
CONSTRUIDAS PELOSESTUDOS

Sem ignorar as necessidades de rigor conceptual, tendo em vista o
estabelecimento de uma cadeia de relagdes que influenciam as representagdes sociais e as
percepg¢des da vitimizagdo, foi ao nivel das praticas criminais e das tipologias
apresentadas pelo Coédigo Penal Portugués, em que se prevé a existéncia de pelo menos

uma vitima, que nos centramos.

Os estudos extensivos sobre vitimizagdo tiveram origem nos Estados Unidos da
América durante a presidéncia de Johnson, em 1966, data em que foi realizado o primeiro

denominado inquérito de vitimizacio'®

. Mais tarde estendidos a muitos outros paises,
entre os quais Portugal, passaram a ser os instrumentos metodologicos mais utilizados
para se estudar as experiéncias, vivéncias, representacdes bem como as motivagdes da

dentincia ou ocultagdo dos comportamentos criminais de que as vitimas foram alvo.

Consistindo num processo de questionamento para se apurar através das vitimas
um conjunto de indicadores e varidveis associados a problematica, permitem

inclusivamente, quando cruzados com as estatisticas oficiais da criminalidade

7 BJORN, Lagerbick, Vitimas de Crime e suas Reaccdes, APAV, Porto, 1995, p. 6.
38 DIAS; ANDRADE, op. cit., p. 138. O primeiro inquérito de vitimizagdo teve uma amostra de 10.000
agregados familiares.
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denunciada, apurar as taxas de ocultacdo criminal, ou seja, as cifras negras ou nimeros

. 139
sombra, como os designou Howard Jones ™.

Os inquéritos de vitimiza¢do estdo longe de se poder considerar metodologias
perfeitas devido ao elevado niimero de entraves com que tém de lidar. Assim, para além
da expressiva maquina logistica e consequentes custos econdmicos para a sua
concretizagdo'*, no permitem recolher informagao sobre a totalidade dos crimes. Além
de estarem dependentes do grau de fiabilidade da memoéria dos inquiridos, ha crimes em
que os seus autores, devido aos interesses, valores e representacdes da vitima, bem como
dos proprios, dificilmente desejam pronunciar-se sobre eles. Falamos, por exemplo, dos

crimes de homicidio, de violéncia sexual, ou de criminalidade econdmico-financeira.

As dificuldades que as pessoas normalmente apresentam sobre falar acerca de
episodios de vitimizacdo, prendem-se com a revisitacdo. O facto de a violéncia ser um
fenomeno transversal, nas mais diferentes culturas e grupos étnicos, a falta de confianga
do inquirido em relagdo ao inquiridos, a proximidade e o conhecimento prévio da
problematica em estudo, as dificuldades de compreensdo, a economia de pensamento e de
interesse, constituem-se como entraves a qualquer estudo do género e que as opgdes

metodoldgicas t€ém de considerar.

Outro dos problemas dos inquéritos de vitimizagao resulta do facto de os dados
apurados terem um valor relativo, visto que os inquiridos respondem normalmente em
funcdo dos conceitos, pré-conceitos e das representacdes detidas sobre cada um dos
crimes, representacdes essas que nem sempre correspondem ao rigor € normativos

juridicos e aos objectos conceptuais construidos pelos investigadores.

Se nos crimes de cariz universal, como matar, existe correspondéncia ao nivel da
representacdo social e juridica, crimes hd cuja precisdo juridica esta muito longe da
representacdo social. Temos como exemplo os crimes de furto e de roubo; de sequestro e

de rapto; de violacdo e de abuso sexual; de injuria, de calinia e de difamagdo em que

13 JONES, op. cit., p. 6. Os niimeros sombra correspondem ao niimero de delitos praticados, mas, devido
aos interesses, representacdes e valores das vitimas ndo chegam ao conhecimento das autoridades. Para a
defini¢do de uma politica criminal a implementar sdo de extrema importancia.
140 para que os inquéritos de vitimizagdo tenham representatividade da vitimizagdo real sdo necessarias
amostras de grande dimensdo. O primeiro inquérito nacional realizado nos Estados Unidos, em 1973, teve
uma amostra de 120.000 pessoas. Para o inquérito de vitimizagdo portugués, de 2009, com dimensdo
nacional, foi definida uma amostra de 8 000 pessoas.
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existe uma enorme desconformidade entre a representacdo social e a representacio

<141
juridica.

Um dos dados que os inquéritos de vitimizagdo tém demonstrado € que existe uma
grande desconformidade entre a representacdo da realidade criminal através dos dados
estatisticos policiais'* e a representacio da realidade obtida através das respostas das

pessoas ouvidas nos inquéritos de vitimizagao.

As estatisticas policiais dizem-nos que, ha mais de duas décadas, o agrupamento
de vitimas de crimes contra o patriménio constitui o maior dos agrupamentos de
dentncias as forgas policiais ultrapassando os 50% do total denunciado'®, enquanto as
dentincias de crimes contra as pessoas ndo atingem os 30% do total. A nivel
internacional, o cenario ¢ idéntico: “uma em cada quatro pessoas foi vitima de, pelo
menos, uma predacdo, enquanto a proporcdo € de uma em cada vinte para as

agressdes.” ',

Curiosamente os inquéritos de vitimizagdo descrevem-nos um cenario
completamente diferente, o que esta relacionado com as dificuldades divergentes que as
vitimas tém em denunciar os diferentes crimes. Por exemplo, no inquérito realizado em S.

Miguel'*

, concluiu-se que 57% dos inquiridos tinham sentido facilidade em denunciar os
crimes contra o patriménio enquanto nos crimes contra as pessoas apenas 42% das

vitimas afirmaram ndo terem sentido dificuldades.

O cenario descrito ¢ revelador da existéncia de mais um paradoxo aparente. Sendo
os crimes denunciados contra as pessoas, na realidade, mais frequentes que os crimes
contra o patrimonio, nos primeiros existe a particularidade de ser frequente a vitima
conhecer o agressor, enquanto nos segundos, os crimes contra o patrimonio, na

esmagadora maioria, a vitima desconhece o agressor ou predador conforme o designa

' No estudo Cartografia dos Medos, realizado, em 2003, na ilha de S. Miguel, com uma amostra de 1.590
pessoas de um universo de 130.142 residentes (Censo de 2001), apuramos que a maioria dos inquiridos nédo
sabia distinguir furto de roubo e tinha mesmo grande dificuldade em distinguir crimes praticados contra as
pessoas de crimes praticados contra o patrimoénio, sendo, por exemplo, frequente considerarem os crimes de
furto ou de roubo crimes praticados contra as pessoas.
"2 No caso portugués, vertidos anualmente para os Relatorios de Seguranca Interna.
143 Conferir quadro comparativo com dados desde 1997, no Relatério Anual de Seguranga Interna de 2006,
p. 48. O peso da criminalidade praticada contra o patriménio manteve-se como o maior dos agrupamentos
criminais entre todos os crimes denunciados as forgas policiais, em Portugal, em todos os relatdrios anuais
de seguranca interna, até 2009.
14 ROBERT, op. cit., p. 90.
43 PEIXOTO, A., Cartografia dos Medos, DRIEFP-PSP, Ponta Delgada, 2004, p. 92.
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Philipe Robert'*’. A motivagio para a denuncia varia em sentido inverso a proximidade
existente entre vitima e agressor. Para Lourenco e Lisboa a motivagdo da denuncia
prende-se essencialmente com a gravidade atribuida ao acto, o sentimento de
cumprimento de um dever civico, a vontade de reaver o objecto furtado e a necessidade

de obter ajuda.'?’

2.3. FACTORESE REPRESENTACOESDA VITIMIZACAO

Da andlise da percepcdo dos individuos em relagdo a vitimizacdo, denota-se a
existéncia de um discurso em torno da vitima e da vitimiza¢do. Em parte sustentado por
conclusdes de determinadas tipologias de vitimizacdo com cobertura mediatica e que
facilmente sdo apreendidas constituindo generalizacdes em relagdo a vitima e a
vitimizacdo em geral. Tais constru¢cdes chegam mesmo a ultrapassar as constatacdes
resultantes de experiéncias individuais e a condicionar decisdes face a vitimizagao.

Para Cusson'®®

todos os individuos estdo sujeitos a episddios de vitimizagdao. O
que varia sdo as formas como lidam com esses episodios. Prova-o o facto de em cada
duas vitimas em média apenas uma denuncia a vitimizagdo. As que optam por fazé-lo
seguem uma logica de procurarem em primeiro lugar a reparagdo do bem lesado, em
segundo lugar, por uma questao de proteccao para que ndo voltem a ser vitimas por parte
daquele agressor, em terceiro lugar para que seja feita justi¢a, e por ultimo por uma
questdo de defesa social, subjacente a um dever civico de proteccdo da sociedade.

Conforme se constata, qualquer que seja a opg¢do estd profundamente marcada pelas

inimeras representagoes detidas pela vitima.

A revisitacdo do estudo Cartografia dos Medos™ ao nivel dos dados estatisticos
entdo apurados, permitiu-nos, no presente, a elabora¢do de um quadro teoérico explicativo

de alguns dos comportamentos das vitimas, bastante diferente do apresentado por Cusson.

146 Conferir, sobre este assunto, ROBERT, op. cit., pp. 161-201. O autor vai mais longe ao defender que a
auséncia de proximidade entre vitima e predador, nos crimes contra o patriménio, além de dificultar a
dentncia, dificulta a ac¢do publica de responsabilizagao e facilita a propria pratica do delito.
47 LOURENCO, Nelson; LISBOA, Manuel, Dez anos de Crime em Portugal, Lisboa, Centro de Estudos
Judiciarios, 1998, p. 23.
148 CUSSON, op. cit., p. 178.
49 PEIXOTO, op. cit..
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Por vezes as vitimas usam estratégias de meio termo e usam subterfugios tanto no sentido

da adaptag@o ou nio adaptacgdo as situagoes.

Entendemos que no campo das representa¢des a relagdo afecto-convivencial
constitui-se como o mais importante mecanismo de percepcao individual da vitimizagao,
com implicagdes directas nos niveis de ansiedade e na decisdo de dentincia bem como na
exigéncia de condenagio do agressor por parte da vitima'’. A relagio da vitima com o
agressor condiciona profundamente a valorizagdo da agressdo, por parte do médico, do

policia, do representante do Ministério Publico e do proprio juiz.

A proximidade entre vitima e agressor tende a condicionar ndo s6 a motivagdo da
dentncia, a resolu¢do e acompanhamento de todo o episddio, bem como as formas de
aceitacdo ¢ legitimagdo. Nao serd por acaso que a proximidade ¢ mesmo uma suposta

posse do agressor em relagdo & vitima seja tantas vezes invocada para justificar o acto'>".

Nos crimes em que existe uma relagdo afectiva entre vitima e agressor, o ciime
apresenta-se como outro dos factores que surge associado a propensdo para a pratica da
violéncia. O ciime apresenta-se mesmo como um factor bicéfalo na medida em que pode
servir de motivacao e ao mesmo tempo pode servir de legitimagao e tolerancia da propria

agressao.

Nos crimes praticados contra as pessoas, s30 raros 0s casos em que nao existe uma
relagdo afecto-convivencial entre vitima e agressor, cenario diametralmente oposto ao

verificado ao nivel da pratica de crimes contra o patriménio.

A existéncia, ou ndo, entre vitima ¢ agressor da relacdo afecto-convivencial
conduz a uma de duas reacc¢des: o efeito de afirmacdo da vitimizagao; o efeito de

anulagdo da vitimizag&o.

O efeito de afirmacéo da vitimizacao resulta da decepgdo causada pelo agressor
a vitima, produzida por um comportamento censuravel, mais ou menos inesperado. A nao

tolerdncia do comportamento leva a sua denuncia e a exigéncia da sua condenagdo. A

50 E conhecida em vérios autores, entre os quais FERREIRA, Francisco Amado, Justica Restaurativa,
Coimbra Editora, Coimbra, 2006, p. 25, no dambito da vitimizacdo, a referéncia a vertente psico-afectiva.
Entendemos a vertente psico-afectiva mais de caracter singular enquanto na, por nos definida, vertente
afecto-convivencial centramo-nos na relagéo afectiva entre os intervenientes num determinado episodio.
31" A nossa experiéncia enquanto observador participante ao longo dos cerca de doze anos em que
exercemos a actividade de agente policial (PSP) com fung¢des operacionais, inimeras vezes solicitado para
a resoluc@o de conflitos marcados pela violéncia, serve-nos de demonstracdo o facto de os agressores
tenderem a justificar determinadas agressdes por «serem detentores de uma certa posse sobre a vitima» com
expressdes do tipo: “é o meu filho”; ““é a minha mulher”. A forga do pronome possessivo apresenta-se deste
modo como uma forma de auto-legitimacao.
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desisténcia, pela vitima, da exigéncia de condenacdo do agressor pode resultar do receio
de represalias por parte do agressor'’”, mas, em nosso entender, resulta sobretudo da
crenga na ndo possibilidade de reincidéncia. Quanto mais elevada a probabilidade de
reincidéncia, maior € a percepcao da utilidade da dentincia e maior ¢ a motivacdo para

que a vitima exija a condenacao do agressor.

A ndo existéncia de uma relagdo afecto-convivencial entre vitima e agressor
desencadeia na vitima uma forte vontade de dentincia e de exigéncia de condenagdo numa
vertente mais altruista. O argumento nao € a auto-protec¢do, por representar como baixa a
probabilidade de repetir a agressdo, devido ao distanciamento existente entre ambos, mas
o outro ¢ em ultima andlise a sociedade, em geral, devido a elevada probabilidade de

fazer outras vitimas de forma aleatoria como foi o seu caso.

A ocorréncia de uma agressao com auséncia de uma relacao afecto-convivencial
entre vitima e agressor desencadeia reac¢des comunitdrias fortes levando mesmo a

. . . 153
quadros de histerismo social ™.

O efeito de anulacéo da vitimizagcdo materializa-se na decisdo de nao denuncia
da agressdo. A vitima, como forma de minimizar a dissonancia cognitiva™”, esforca-se
por desvalorizar o episédio de violéncia. E frequente desenvolver sentimentos de auto-

culpabilizacdo pela agressao, desvalorizando desta forma a conduta do agressor.

A decisdo de nao denuncia além de passar pela desvalorizacdo da agressdo pode
também ser enformada por: descrenca no sistema; receio de exposicao; existéncia de
um hipotético quadro de represalias por parte do agressor ou por parte de terceiros

relacionados com 0 agressor. Vejamos cada um destes factores.

1) A descrenga no sistema de justi¢a, em particular por via da representagcdo do

excesso de burocracia, contrariamente a vontade da vitima, apresenta-se como um

152 FERREIRA, Francisco, op. cit., p. 69.
'3 Uma demonstragio deste quadro foi um caso ocorrido em Ponta Delgada, em 2004, em que um
individuo agrediu de forma violenta dois comerciantes com o intuito de os roubar, tendo circulado uma
versdo bastante diferente dos factos. Supostamente um individuo portador de anomalia psiquica teria fugido
da Casa de Satde de S. Miguel e deambulava pelas ruas a agredir pessoas, tendo assassinado uma delas. A
situacdo levou ao encerramento das escolas, estabelecimentos comerciais e até a Presidente da Camara,
Berta Cabral, questionou o entdo comandante da PSP local sobre a veracidade dos factos. A Policia foi
forcada a fazer um comunicado a populacdo através dos 6rgaos de comunicacgio para repor a normalidade.
3% A conhecida teoria da dissonancia cognitiva, de Leon Festinger (1957), assenta no pressuposto de que
as situagdes incongruentes desencadeiam no individuo ansiedade, mal-estar ¢ como forma de anulagdo o
sujeito tende a desenvolver esforgos para alterar o que da causa a tal ansiedade. Todavia pode também
esforgar-se por desvalorizar os indicios de contradi¢do, procurar justificagdes como forma de minimizagio
e pode ainda tentar eliminar os factores contraditorios entre si.
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importante factor que contribui para o aumento da criminalidade ~~ por via do aumento

das taxas de reincidéncia dos comportamentos dos potenciais agressores.

A representagdo de que as denuncias efectuadas por pessoas oriundas de estratos
sociais mais elevados obtém mais sucesso ao nivel do tratamento policial do que as
efectuadas por pessoas de estratos sociais mais baixos, pode também influenciar a

motivagio da dentincia°.

Sabendo o agressor que a vitima possui baixa propensdo para a denuncia, tal
cenario pode contribuir para que o agressor ndo abandone tais praticas, podendo mesmo
agrava-las. Aqui a minimizacdo da intervencdo judicial, substituida pela Justica
Restaurativa, com uma crescente intervencdo da vitima na resolucdo do conflito,

apresenta-se como uma alternativa.

2) O receio de exposicdo por parte da vitima, obtido através de vitimizagdes
anteriores, ou obtido através do conhecimento de casos de pessoas que lhe sdo proximas,
ou mesmo obtidos através dos o6rgdos de comunicagdo social, pode pesar decisivamente

na vontade de ndao dentincia e como tal remeter-se ao siléncio.

No entanto, o receio de exposi¢ao nao deve ser visto como um factor isolado. Pelo
contrario, ganha particular relevo quando articulado com outros factores como a

gravidade da agressao.

Tal como o agressor faz a avaliagdo racional para praticar o acto, medindo as

. . 157 I . - .
vantagens e inconvenientes ~', a vitima ¢ forcada a fazer a avaliacdo racional entre a
tolerancia, a gravidade da situacdo, a vantagem da dentncia e a consequente necessidade

de exposic¢ao.

Embora se saiba que quanto mais grave o crime, maior a probabilidade de

dentncia'®, sendo a violacdo sexual considerada socialmente um crime grave e muito

i ~ . 159
censurado, metade das vitimas opta por ndo denunciar °".

'3 DIAS; ANDRADE, op. cit., p. 393.
3 Um elemento policial, inquirido sobre a diferenciagdio no tratamento policial em fungdo das
caracteristicas da vitima, falou-nos de uma postura resultante de um acto inconsciente. Exemplificou com o
caso de um cidaddo negligente ao nivel dos cuidados de higiene, o que causa uma repulsa natural ao nivel
do atendimento policial, contrariamente ao verificado com um cidaddao de bom aspecto e devidamente
ataviado. A dentncia de um furto, efectuada por um Presidente de Camara, ndo desencadeard uma
motivagdo no elemento policial encarregue de desvendar o crime diferente daquela que desencadeia a
denuncia de um cidaddo comum?
137 perspectiva dos economistas ultraliberais, entre os quais Gary Becker, em ETIENNE et al, op. cit., p. 72
138 CUSSON, op. cit., p. 176.
19 COSTA, José Martins Barra da, Sexo, Nexo e Crime, Edi¢des Colibri, Lisboa, 2003, p. 47.
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Cremos que, no caso da violéncia sexual, ¢ sobretudo o problema da exposi¢ao

. . ~ , . 160 o~ v~
que contribui para a ndo dentncia . O peso da exposi¢cdo, resultante da decisdo de
denuncia, parece-nos, assim, possuir pelo menos tanto peso quanto o sofrimento

resultante da agressao.

3) Finalmente, a existéncia de um hipotético quadro de represélias por parte do
agressor ou por parte de terceiros relacionados com o agressor ¢ um factor a ter em conta

devido a frequente proximidade entre vitima e agressor.

As realidades descritas, bem do conhecimento dos técnicos que diariamente lidam
com o fendmeno da violéncia e as relagdes complexas entre vitimas e agressores tém, na

realidade, um peso consideravel na decisdo ou ndo de denuncia.

No tocante a representacdo social da vitimizacdo numa associa¢do intrinseca
temos a ainda a questdo do sofrimento enquanto consequéncia do acto apesar de
frequentemente associado a outros episddios como a morte, a perda de emprego, os
desastres naturais e as doengas graves para a vida. Comum a todo o tipo de sofrimento ¢é
identificavel trés fases de vivéncia: a fase pré-episddica; a fase episddica e a fase pods

episodica que pode chegar a perdurar toda a vida.

2.4. A PROTECCAO JURIDICA DA VITIMA

A vitima dentro do ordenamento juridico europeu e mesmo mundial, ¢é
responsavel pela alimentagdo de 90% dos sistemas de justica, através do acto da
dentncia'®'. A consciéncia civica criada em torno da vitima nos ultimos 50 anos, apesar
da possibilidade de reparos, fez com que uma grande parte dos Estados a nivel mundial

C . " . 162
tenha consagrado nas suas constitui¢des direitos para as vitimas de crime "°.

Pelo menos as representacdes sociais em torno das debilidades e dificuldades das
vitimas parecem ser do conhecimento dos poderes decisores em Portugal. Prova-o o facto

de ter sido aprovada uma proposta de lei apresentada na Assembleia da Republica

10 A antiga provedora da Casa Pia, Catalina Pestana, em entrevista ao jornal Sol, a 05/10/2007, declarou
que, tendo conhecimento da exposicdo a que sdo sujeitas as vitimas, se tivesse um neto que fosse vitima,
aconselhava-o a ndo denunciar.

I DIAS; ANDRADE, op. cit., p. 138.

"“Disponivel a 24 de Novembro de 2010, em http:/translate.google.pt/translate?hl=pt-
PT&langpair=en%7Cpt&u=http://www.victimlaw.info/victimlaw/pages/victimsRight.jsp
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Portuguesa'®, que entre outras medidas, previa a teleassisténcia a vitimas de violéncia
doméstica e a vigilancia electronica para agressores precisamente para combater as

possiveis represalias sobre a vitima.

Apesar da emergéncia de uma nova consciéncia para com a vitima, fruto dos
principios do humanismo consagrados através da Declaragdo Universal dos Direitos do
Homem'®, marcados pela exclusividade dos Estados na utilizagdo da violéncia, através
dos respectivos aparelhos repressivos'®, as vitimas, além de serem alvo dos
comportamentos criminais, tém sido desprezadas e eternamente esquecidas pelos

sistemas de justi¢a, como veremos de seguida.

Perante a crescente regulacdo da vida social através de ordenamentos juridicos, a
compreensdo da forma como as sociedades se organizam, bem como sdo geridas as
relagdes interpessoais torna obrigatéria a analise dos contornos juridicos: “E
inquestionavel o valor que o estudo da vitima possui hoje para a Ciéncia total do Direito
penal. A vitima passou por trés fases principais na historia da civilizacdo ocidental. No
inicio, fase conhecida como idade de ouro, a vitima era muito valorizada, valorava-se
muito a pacificacdo dos conflitos e a vitima era muito respeitada. Depois, com a
responsabilizacdo do Estado pelo conflito social, houve a chamada neutralizacdo da
vitima. O Estado, assumindo o monopdlio da aplicacao da pretensdo punitiva, diminuiu a
importancia da vitima no conflito. Ela sempre era tratada como uma testemunha de
segundo escaldo, pois, aparentemente, ela possuia interesse direto na condenacdo dos
acusados. E, por ultimo, da década de cinquenta para ca, adentramos na fase do
redescobrimento da vitima, onde a sua importancia € sob um angulo mais humano por
parte do Estado (CALHAU, 2006, p. 36).” **® Consciente desta realidade, a Comunidade
Europeia, a 15 de Margo de 2001, através da Decisao-Quadro do Conselho, relativa ao
estatuto da vitima em processo penal, pretendeu inverter uma tradicdo. Imp0s obrigacdes

aos Estados-Membros e potenciou abordagens cientificas no sentido de serem

1% Disponivel em 10 de Maio de 2009, em
http://www.portugal.gov.pt/Portal/PT/Governos/Governos_Constitucionais/GC17/Ministerios/PCM/MP/Co
municacao/Intervencoes/20090212 PCM_MP_Int SEPCM_Violencia Domestica.htm

1% Principios esses acolhidos pela Constitui¢io da Republica Portuguesa, conforme previsto no artigo 16.°.
15 No caso portugués, a exclusividade do uso da violéncia esta subjacente ao principio da legalidade,
permitindo aos cidaddo o recurso a forga (violéncia) através do conceito de legitima defesa prevista no
artigo 32.° do Cédigo Penal Portugués e no artigo 337.° do Codigo Civil Portugués, bem como através do
conceito de Accdo Directa previsto no artigo 336.° do Codigo Civil Portugués.

1% Disponivel a 23 de Novembro de 2010, em

http://www.uj.com.br/publicacoes/doutrinas/693 1/Vitimologia_e_Direito_Penal Brasileiro_Assistencia_a_
Vitima
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67 , .
. Como forma também de conferir

encontradas novas propostas de intervengdo'
visibilidade a problematica da vitimizagdo, uma das decisdes foi declarar o dia 22 de

Fevereiro, o Dia Europeu das Vitimas de Crime.

Para além da consciéncia civica em torno da vitima significativamente vertida
para o Direito h4 ainda um percurso longo a trilhar, desde logo, para a conquista de

confianca daquela a ponto de a motivar a denunciar os actos de que foi alvo.

Para além das inimeras justificagdes que as vitimas possam apresentar, desde
logo, para a ndo dentncia do acto, ndo sera de escamotear, pelo menos ao nivel das
representacdes sociais, a imagem que a vitima detém da protec¢do juridica que lhe ¢é
disponibilizada pelo sistema de justica. Na optica de Van Dijk e Mayhew'®® (1993), sdo
seis as motivac¢des da vitima em ndo denunciar os factos, quatro das quais directamente
ligadas ao sistema judicidrio e pela seguinte ordem de importancia: o delito ndo era
suficientemente grave; a policia ndo poderia fazer nada; resolveu ela propria o problema;
a policia ndo teria feito nada; era inoportuno chamar a policia; outras autoridades que nao

a policia foram informadas.

Quando uma vitima decide denunciar uma agressao esta obrigada a um conjunto
de formalismos. Nos casos de violéncia fisica e/ou psicoldgica a vitima tera de contar o
episddio no minimo entre 7 a 10 vezes. Diz-nos a experiéncia que comeca por se dirigir a
uma esquadra de policia onde se encontra normalmente um elemento policial a porta
(sentinela) que a inquire sobre a motivagdo da sua presenga no local. Apds a vitima
contar o episddio, o agente encaminha-a para o denominado graduado de servico que
passa para os autos o episodio de vitimizagdo entretanto repetido. Independentemente de
possuir um ferimento ou ndo ¢ remetida para o hospital a fim de ser vista por um médico
e para elaboragdo de um relatorio. Chegada ao hospital a vitima tem de contar a
recepcionista 0 motivo da necessidade de consulta para permitir a elaboracdo da ficha
clinica. Remetida para o gabinete de triagem, ¢ forcada a descrever novamente o episddio
de vitimizagdo e em fun¢do da gravidade da lesdo 1a acaba por ser vista por um médico,
muitas vezes s6 depois de passar pela sala de espera, onde ja teve que descrever a sua

vitimizagdo a duas ou trés pessoas conhecidas que também, na sala de esperam, aguardam

17 Apesar da existéncia da Resolugdo 40/34, de 29 de Novembro de 1985, da Assembleia-Geral das Nagdes
Unidas, Declaragé@o dos Principios Basicos de Justica Relativos as Vitimas da Criminalidade e de Abuso
de Poder, e respectiva aplicagdo através da Resolugdo de 1989/57 do Conselho Econdmico e Social, s6 a 15
de Margo de 2001, a nivel europeu, foi dado um passo decisivo, no sentido da uniformizagdo do apoio e
protec¢do a vitima entre os Estados-Membros da Unido Europeia através da uma Decisdo-Quadro do
Conselho. (Conferir Anexo-1)
18 Citado em CUSSON, op. cit., p. 176.
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uma consulta médica. Além deste martirio a vitima terd de reviver a vitimizag¢do pelo
menos mais duas vezes: uma durante a fase de inquérito pelo Ministério Publico e outra
durante a sessao de julgamento. Isto para nao falar dos casos em que a vitima, em fungdo
da sua situagdo econdmica, tem de pedir auxilio a uma instituicdo particular de

solidariedade social no sentido de obter apoio para se autonomizar do agressor.

Apds decisdo de dentncia, periodo de grande ansiedade para a vitima pela
incerteza de condenacdo do agressor bem como da possibilidade de ser reparada pela
lesdo ou dano causado, ¢ remetida para o formalismo da lei. Justifica-se, por isso, uma
andlise, ainda que sumdria, do enquadramento juridico, sendo de salientar, numa
interpretacdo extensiva da lei, um notorio esforco de protec¢do da vitima, ainda que, em

termos praticos fique aquém do desejado como veremos.

Para além da Decisd@o-Quadro do Conselho de 15 de Marco de 2001, que Portugal
acolheu'®, reside no Cédigo de Processo Penal Portugués um conjunto de artigos,
numerados do 71.° ao 82.° A, que prevéem a possibilidade de a vitima ser reparada pelos
danos causados pelo agressor e respectivos procedimentos. De salientar que, conforme
artigo 82.° A, apenas em situagdes especiais as vitimas podem ser reparadas sem que o

tenham solicitado.

Comega por ser determinado no artigo 71.° que o pedido de indemnizacao civil de
uma vitima da pratica de um crime ¢ deduzido no processo penal respectivo, s6 o
podendo ser em separado, perante o tribunal civil, nos casos previstos na lei, o que de
certa forma ¢ compreensivel para se evitar uma multiplicacdo de processos e de

procedimentos.

Sendo a excepg¢ao o pedido de indemnizagdo em processos separados, o legislador
esforcou-se por prever todo um conjunto de situagdes, no artigo seguinte, em que tal
poderia acontecer. Em sintese pode dizer-se que o legislador procurou acautelar que em
situacdes especificas relacionadas com a administracdo da justi¢a a vitima ndo pudesse
ser prejudicada no acesso ao direito de indemnizagdo. Assim se verifica logo no n.°1
alinea a) do artigo 72.° em que ¢ fixada a possibilidade de recurso ao tribunal civil
quando no processo penal ndo tiver sido produzida uma acusagao dentro de oito meses a
seguir a noticia do crime ou caso o processo tenha estado parado igual periodo. Também
no caso do processo penal ter sido arquivado ou suspenso provisoriamente ou se 0

procedimento se tiver extinguido antes do julgamento ha a possibilidade da vitima

1 Conferir Decisdo-Quadro do Conselho, em Anexo-1.
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recorrer ao processo civil. Entre diversas alineas que fixam a possibilidade de recurso ao
processo civil, dentro da denominada filosofia de protec¢do da vitima no acesso ao direito
a indemnizacdo ha a destacar a alinea i) em que o legislador fixou a possibilidade de
acesso ao processo civil no caso da vitima ndo tiver sido informada da possibilidade de

deduzir o pedido civil no processo penal através de notificacao.

Quis também fixar o legislador que o pedido de indemnizacdo das vitimas possa
ser contra pessoas com responsabilidade meramente civil e estas possam intervir
voluntariamente no processo penal o que constitui uma garantia notdvel visto que por
norma num processo civil as partes (vitima e agressor) ndo podem intervir directamente

no processo.

Compete a vitima requerer o pedido de indemnizagdo, definindo-se como tal “a
pessoa que sofreu danos ocasionados pelo crime (...)" '"°. A intervencio da vitima no
processo restringe-se a apresentagdo de prova pelo dano que lhe foi causado sendo-lhe

reservada uma posicao processual idéntica a reservada ao arguido (agressor).

Durante a investigagdo, as policias ou os magistrados, ao terem conhecimento de
que existem vitimas, t€m o dever de as informar que podem pedir uma indemnizacgao e,
caso as vitimas nao tenham sido informadas até ao encerramento da investigacdo, podem
fazé-lo por iniciativa propria, tratando-se de mais uma norma bastante garantistica para a

vitima.

A vitima pode fazer-se representar por advogado, chegando mesmo a ser
obrigatdria nos casos definidos em lei. Nos casos em que ndo ¢ exigida a constitui¢do de
um advogado, duma forma simplificada e sem formalismos para além do respeito pelos

prazos, pode a vitima requerer que lhe seja atribuida uma indemnizagao civil.

Durante o julgamento as vitimas sdo obrigadas a comparecer em julgamento
apenas quando tiverem de prestar declaracdes a que ndo se podem recusar, embora em
qualquer altura do processo possam desistir de prosseguir com o mesmo'’', renunciar a
indemnizagdo ou requerer que o objecto da prestacdo indemnizatoria seja convertido em

diferente atribuig¢do patrimonial, desde que prevista na lei.

Em nome da proteccdo da vitima foi ainda previsto que, caso a vitima nao tenha

feito pedido de indemnizagdo, por motivo diverso, o tribunal, em caso de condenagdo do

170 Artigo 74.° do Codigo de Processo Penal Portugués.
"I Dados referentes a 1990 indicavam que 41% do total da vitimas desistiam dos processos em cursos em
ALMEIDA, Maria Rosa Crucho de, «As relacdes entre vitimas e sistema de justiga criminal em Portugal»,
Revista Portuguesa de Ciéncia Criminal, 1, Coimbra Editora, Coimbra, 1993, p. 110.
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agressor, atendendo as necessidades de proteccdo da vitima, pode atribuir um valor para

~ .y . 172
reparagdo dos prejuizos sofridos' .

A maior inovagdo juridica em Portugal, ao nivel da protec¢do das vitimas, foi
direccionado para a protec¢do de mulheres vitimas de violéncia e verificou-se com a

173 fos iz . . .
. Foi j& nesse diploma, através do artigo

aprovacdo da Lei n° 61/91 de 13 de Agosto
14.°, prevista a possibilidade do Estado adiantar as indemniza¢des devidas as mulheres
vitimas de crimes de violéncia em conformidade com a Resolugdo n.° 31/77, e as

Recomendagdes n.%s 2/80 e 15/84 do Conselho da Europa.

Com a Lei n° 129/99 de 20 de Agosto denotou-se mais um avango até se chegar
ao actual diploma, Lei n.° 104/2009 de 14 de Setembro, em vigor desde 1 de Janeiro de
2010, em que a protec¢do se tornou bastante mais abrangente cobrindo as vitimas de

crimes com danos graves para a saude fisica e/ou psicoldgica.

No regime actual para que o Estado possa indemnizar as vitimas de crimes
violentos e de violéncia doméstica, foram fixadas como condigdo trés pressupostos: que
as vitimas de crimes violentos tenham sofrido uma incapacidade permanente, uma
incapacidade temporaria e absoluta para o trabalho de pelo menos 30 dias ou a morte; que
ndo tenha havido reparagdo do dano de que foi alvo ou que o episddio tenha provocado
uma perturbacgdo significativa ao nivel da qualidade de vida da vitima; e em caso de

morte, do requerente.

Mesmo nos casos em que nao foi possivel apurar a identidade do agressor o
direito ao adiantamento da indemnizacdo pelo Estado mantém-se podendo o valor
maximo atingir as 340 unidades de conta, ou seja 34 680,00 euros visto que cada unidade

de contra em 2010 estava fixada em 102,00 euros.

Apesar dos avangos registados, ao nivel das vitimas que sofreram actos de
vitimiza¢do mais graves, ndo nos podemos esquecer que estas representam apenas uma
pequena parte das vitimas de crime e uma infima parte das vitimas em geral. As vitimas
de crime continuam a ser vistas e tratadas como meras testemunhas para fornecimento de

prova para condenagdo do agressor, sujeitando-se por vezes a outras formas de violéncia,

172 Conforme Artigo 82.°-A do Cédigo de Processo Penal Portugués.
13 A Lei de 2009 que entrou em vigor a 01 de Janeiro de 2010 trouxe avancos significativos na matéria.
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nomeadamente da violéncia institucional ™ ao nivel do trato e da obrigacdo sistematica

de revisitacdo e reprodugdo verbal e por vezes corporal do trauma sofrido.

Se ao nivel das vitimizagdes de violéncia grave foram criadas algumas garantias
quanto a possibilidade das vitimas receberem as indemnizagdes atribuidas pelos tribunais
quer o agressor tenha ou ndo capacidade econdmica para as pagar, nas vitimizagdes de
criminalidade ndo classificada de grave, apesar de com frequéncia serem atribuidas
indemnizagdes as vitimas, elas nunca as chegam a receber devido a insuficiéncia
econdmica do agressor. Esta ¢, claramente, uma das maiores debilidades do sistema
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juridico ao nivel da proteccdo dos direitos das vitimas ™.

A luz dos valores, preconceitos e esteredtipos em torno da vitima e do episodio de
vitimiza¢do, cada individuo faz uma interpretag¢do, da historia, da vitima a luz dos seus
proprios valores e crencas. Noutra vertente, o apoio institucional esta profundamente
marcado por trés caracteristicas com efeitos devastadores nas vitimas. A morosidade dos
processos'®, a “ visitacdo indesejada” '’ ¢ a falta de informacdo'™®. Este debate remete-
nos para a questdo da denominada persisténcia do sofrimento na vitima, assunto muito

179

pouco estudado” ', o qual constitui para n6s também preocupacao neste estudo.

17 A vitimizagdo institucional consiste na negacdo ilegitima de direitos, contrariando vontades individuais
legitimas, sendo exercida por grupos, entidades ou organismos dominantes, sobre os dominados e
constituiu um dos novos tipos de vitimizagdo em emergéncia ao nivel do interesse cientifico.
Um dos melhores exemplos que se pode referir sobre a violéncia institucional foi o caso das familias das
vitimas da tragédia de Entre-os-Rios, fruto do processo judicial que moveram para apuramento de
responsabilidades pela queda da Ponte e por a Justica ndo ter conseguido encontrar culpados, acabaram
notificadas para o pagamento de 500.000 euros de custas judiciais, conforme foi noticiado pelos diferentes
orgdos de comunicacdo social a 15 de Abril de 2009. Depois da forte cobertura mediatica do caso e devido
a intervencdo do Presidente da Republica acabaram por ndo pagar, mas mesmo assim ndo deixou de ser
exercida uma forma de vitimizagdo através da perturbacdo que certamente causou aos visados.
17> Compreendendo-se que seja incomportavel para o Estado portugués assumir o adiantamento de todas as
indemnizagdes atribuidas as vitimas e ndo pagas por insuficiéncia econémica dos agressores, faz sentido
que seja flexibilizada a forma de pagamento das indemniza¢des nomeadamente através da prestacdo de
trabalho a favor da vitima. Em nosso entender faz também sentido a possibilidade de concessdo de
liberdade condicional e suspensdo de penas a agressores com o proposito de trabalharem e obterem
rendimentos para pagamento das indemnizag¢Ges devidas as vitimas.
176 Sobre a morosidade da justica portuguesa conferir: SANTOS, Boaventura de Sousa (dir.), Portugal: Um
retrato Sngular, Porto, 1993. / BARRETO, Anténio (dir.), A situagdo social em Portugal 1960-1995,
Lisboa, ICS/UNL, 1996; SA, Jorge Vasconcelos, Portugal a Voa baixinho: um pais a procura da
convergéncia real, Lisboa, Verbo, 1999; BARRETO, Antonio (dir.), Justica em Crise? Crises da Justica,
Publicagdes Dom Quixote, Lisboa, 2000; TAVARES, L., MATEUS, A., CABRAL, Francisco (dir.),
Reformar Portugal, Oficina do Livro, Lisboa, 2002, entre muitos outros.
7BJORN, op. cit., p. 4.
178 Ferreira Antunes em GONCALVES; MACHADO, (2002, Vol. I), op. cit., pp. 50-51.
17 CORREIA, op. cit., p. 123; GONCALVES; MACHADO, (2002, Vol. I), op. cit., p. 49, entre outros.
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CAPITULOII

ENQUADRAMENTO EPISTEMO-METODOLOGICO
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1.1. A DEFINICAO

Ao termos intitulado o nosso estudo como Propensdo, Experiéncias e
Conseguéncias da Vitimizacdo: RepresentagOes Sociais, impusemos a obrigatoriedade de
analise de dois niveis estruturais'™ como a mais adequada forma de captagdo da realidade

no seu todo.

Nao podemos entender a vitimologia nem a vitimizacdo na sua plenitude se
ficarmos apenas pela tentativa de compreensdo das mesmas como o resultado da

actividade humana individual.

E dispensavel a discussdo sobre se um nivel é mais importante que o outro. O
mesmo ndo se pode afirmar em relacdo a necessidade de se captar a globalidade do
fenémeno da vitimizagdo. Para tal urge conhecer as motivagdes e os contornos do acto
emergente da actividade humana (individual), em complementaridade com a real
identificacdo das consequéncias da vitimizacdo no contexto das representagdes sociais

circunscritas a um momento espacio-temporal.

1.2. ASOPCOESMETODOLOGICAS

Dotadas de grande elasticidade ao nivel da andlise metodologica, as
representacdes sociais ajustam-se tanto a analises quantitativas, como a qualitativas (com
recurso a observacdo directa de terreno, entrevistas, inquéritos), como ainda a analises
experimentais. Também em termos conceptuais a amplitude ¢ expressiva e ajustavel ao
objecto de estudo. Prova-o o facto de as representagdes sociais serem sistematicamente
objecto de investigacdo em Antropologia, Sociologia e Psicologia Social associadas a

outros objectos de estudo.

180 Preconizamos uma abordagem vitimoldgica assente em dois niveis. O individual e o colectivo. No
primeiro nivel, temos algo resultante da actividade humana em termos individuais e, no segundo nivel,
temos as consequéncias de toda a envolvéncia gerada pelas actividades humanas especificas identificadas
no individual. Se a nivel individual a vitimizacdo surge como uma necessidade resultante dos actos
produzidos pelos individuos, em termos colectivos, emerge da interacgdo social e da necessidade de se
produzir o conhecimento cientifico de modo a compreender e a minimizar as consequéncias da vitimizag&o
gerada no primeiro nivel.
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Perante um objecto de estudo possuidor de uma complexidade
multidimensional®® qualquer investigagdo cientifica exige medigdes e comparagdes de
variaveis. Tendo ndés optado por privilegiar a andlise quantitativa, ndo ignoramos
problemas anteriormente detectados. As questdes de vitimizagdo tipicas dos inquéritos de
vitimizagio'® foram por nés adaptadas com o objectivo de evitar alguns desses
problemas detectados noutros estudos: “ Tomou-se consciéncia de que aquilo que os
inquéritos obtém ndo sdo, em rigor, dados sobre os crimes sofridos pelas vitimas, mas
dados sobre o que as vitimas representaram como crimes. A este inevitavel coeficiente de
subjectividade acrescem factores de erro, em particular resultantes de distorc¢des da
memadria, quer quanto aos factos em si, quer quanto a sua localizacdo dentro das balizas
temporais estabel ecidas pelos inquéritos. Em suma, parece prevalecer hoje um estado de
espirito que uma autora francesa, Renée Zauberman, sintetizou deste modo: «...0 crime,
menos ainda que outros fendmenos sociais, ndo € objectivavel fora de diversos sistemas

de interpretacéio, e ndo ha instrumento que permita capta-lo fora desses sistemas».” 1%,

Querendo nods saber se em Portugal ha pessoas que apresentam uma propensao
acrescida para serem vitimas de crimes, bem como se as experiéncias de vitimizagdo, as
caracteristicas individuais, sociais, econdmicas, demograficas e contextuais condicionam
a propensdo para a vitimizagdo, centrdmos o nosso esforco e captagdo da realidade da
vitimizag¢ao no periodo de cinco anos definido para o nosso estudo. Para tal seguimos o
modelo do inquérito internacional de vitimizacdo de 1989, com o objectivo de se
encontrarem algumas respostas a questdes que tém perdurado no tempo em relagdo ao

contexto nacional'®*.

Perante algumas dessas questdes foi nossa intengdo, através da quantificagdo do
numero de respostas obtidas das pessoas que vivenciaram ou ndo a vitimizagao, ¢ das que
optaram ou ndo por denunciar as autoridades, apresentar formulas de célculo do nlimero
total de vitimas produzidas em cada ano distinguindo vitimas directas de vitimas

indirectas com e sem a influéncia de cifras negras proximas de zero.

'8l CARVALHO, Helena, Anélise Multivariada de Dados Qualitativos, Edigdes Silabo, Lisboa, 2008, p.
19.

182 CUSSON, op. cit., pp. 164-165.

'8 Comunicagdo de Maria Rosa Crucho de Almeida e Ana Paula Aldo, apresentada no III Congresso
Portugués de Sociologia, sob o titulo, Os Inquéritos de Vitimacdo do Gabinete de Estudos e Planeamento
do Ministério da Justica, disponivel em http://www.aps.pt/cms/docs_prv/docs/DPR49253f37e581c_1.pdf
em 02/Maio/2009.

18 CUSSON, op. cit., p. 166.
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Um estudo de vitimizacdo com base na vitimizacdo e na criminalidade auto-
revelada possui debilidades. Desde logo ha a destacar dois problemas. Em primeiro lugar,
os acontecimentos podem ser escondidos, quer por agressores quer por vitimas, embora
por motivagoes relativamente diferentes. Em segundo lugar, porque os individuos tendem
a esquecer-se o que lhes aconteceu e a reinventar o passado a luz do presente.
Procurdmos anular tais efeitos com o recurso a questdes complementares sobre a mesma
realidade como forma de confirmar as respostas e por outro lado, através dos inquiridores
que foram alertados a para necessidade de realizagdao prévia do inquérito, de uma
conversa assertiva no sentido de conquistar a confian¢a do inquirido e consciencializé-lo

para a necessidade de ser o mais genuino possivel.

Considerando as nossas preocupacdes ¢ no sentido de obter informacdo o mais
completa possivel, a elaboracdo do inquérito a propensio para a vitimizacao seguiu as
caracteristicas de um biograma com a finalidade de permitir que em cada pessoa inquirida

fosse possivel identificar um percurso de vida.

O biograma, enquanto instrumento metodoldgico, permite identificar as
incidéncias, as frequéncias, os niveis de envolvimento individual nos episodios de
vitimiza¢do, bem como a idade dos acontecimentos e respectivo valor no sistema de

significagdes resultante do cruzamento de variaveis.

Com a vantagem de permitir uma analise dupla de varidveis quantitativas e
qualitativas, o biograma permite identificar interligagdes a verter para um grafico de vida
individual com a finalidade de se tragar uma delineagdo-tipo tendo por base os valores

médios das varidveis de pesquisa.

As tabuas de prognose™™ constituem outra das opg¢des metodologicas de estudo
dos comportamentos criminais, as quais permitem em termos probabilisticos apurar as
possibilidades de reincidéncia da pratica de comportamentos criminais ao longo da vida

de um individuo.

Partindo de tdbuas de prognose, realizadas para prever a pratica de
comportamentos criminais por jovens e adolescentes e sendo “ tentativas de quantificacéo

e racionalizacéo cientificas dos juizos de previsdo, indispensaveis a toda a actividade

a’ 186

human , ocorreu-nos a possibilidade de ensaiar idéntica metodologia para, tendo em

185 MANNHEIM, Herman, Criminologia Comparada, Vol. I, Funda¢io Calouste Gulbenkian, Lisboa,
1985, pp. 143 e ss; DIAS; ANDRADE, op. cit., pp. 144-150.
18 Tdem, p. 144.
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conta variaveis socio-demograficas e respectivos contextos, prever a possibilidade de

repeticao no futuro de novas vitimizagdes.

Assim decidimos construir uma tdbua de prognose, elaborando um quadro com
diversas variaveis, consideradas relevantes e possuidoras de nexos de causalidade com a
reincidéncia'™’.

A cada variavel foi atribuido o valor de um ponto. Ao inquirir-se o individuo para
o qual pretendiamos prever a probabilidade da pratica de um determinado
comportamento, procurou-se verificar se o individuo preenchia a variavel. Foi atribuido
um valor por cada varidvel identificada no individuo. Em simultdneo foi elaborado um
outro quadro com varidveis cujo impacto poderia anular a propensdo para a pratica
comportamental. Em fun¢do da diferenca entre as varidveis das duas tdbuas com

influéncias contrarias identificou-se um valor indicativo da probabilidade de reincidéncia

da vitimizacao.

Com o cruzamento de dados estatisticos, efectuado através do SPSSIgS, obtidos
através do inquérito realizado junto de uma amostra definida por quotas, da qual
falaremos mais adiante, procuramos definir regularidades e nexos de causalidade entre
variaveis com o intuito de definir propensdes para a vitimizagdo e tragar possiveis perfis
em relagdo as diferentes tipologias criminais'®, tendo em conta a informagdo recolhida
em diversos estudos cientificos, nos inquéritos de vitimagao, realizados em Portugal, bem

como na bibliografia nacional e estrangeira sobre a problematica.

Além da realizacdo de uma analise estatistica univariada e descritiva, com recurso
ao SPSS, efectudmos uma andlise multivariada. Apesar de sabermos que, devido a
dimensdo da amostra (6 120 inquéritos), os resultados da probabilidade de significancia
sdo sempre proximos de zero, por nao obrigar a existéncia de uma distribuicao particular,

optdmos pelo recurso a um teste ndo paramétrico, o Teste do Qui-quadrado de

187 A identificagdo das varidveis com propensdo ou anulagdo da vitimizagio resultou da realizagio prévia de
um biograma de vitimizagao, onde se apuraram as regularidades no grupo da populagdo que vivenciou a
vitimizagao e as regularidades no grupo da populagdo que ndo vivenciou a vitimizagao.
' Programa informatico para tratamento de dados estatisticos (Statistical Package for the Social Sciences).
% Os crimes no Codigo Penal, e que constituem a criminalidade geral, encontram-se agrupados por
tipologias tendo em conta os valores juridicos que estdo em causa. O legislador designou-os por titulos, a
saber: crimes contra as pessoas; crimes contra a paz ¢ a humanidade; crimes contra a sociedade; crimes
contra o patriménio e os crimes contra o Estado. Acresce ainda extra Codigo Penal os denominados crimes
de legislagdo avulsa que conforme a designagdo sdo os comportamentos criminais tipificados em diplomas
diversos como por exemplo a emissdo de cheque sem provisdo, a condugdo sem carta, o trafico de droga,
entre outros.
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independéncia implementado no software de analise estatistica SPSS. Considerou-se uma

probabilidade de erro de tipo I (o) de 0,05 em todas as analises inferenciais.

“ O Teste do Qui-quadrado serve paratestar se duas ou mais populagdes (grupos)
independentes diferem relativamente a uma determinada caracteristica, se a frequéncia
com que os elementos da amostra se repartem pelas classes de uma variavel nominal
categorizada € ou nao idéntica. Os dados (contagens) organizam-se geralmente em

tabelas de frequéncias absol utas (designadas por tabelas de contingéncia).” **

Os valores resultantes do Teste do Qui-quadrado sdo calculados por uma férmula
estatistica que resulta da diferenca entre o valor na tabela e aquele que deveria ser se
existisse independéncia. Assim, quanto mais elevado o valor da estatistica menos

independéncia existe, ou seja, maior € a relag@o entre as variaveis em analise.

Para além da andlise estatistica descritiva das frequéncias e do Teste do Qui-
quadrado no sentido de se identificar as relacdes de independéncia das variaveis, através
do SPSS elaboramos arvores de decisio'' resultantes da analise classificada de todas as

variaveis analisadas no presente estudo.

As arvores de decisao tém o mérito de permitirem a identificacdo de grupos, as
relacdes entre os grupos e a previsdo de eventos futuros. A sua construcio ¢ guiada pela
finalidade de diminuir a aleatoridade variavel do objecto de andlise em cada momento da

. PSP [°))
investigagdo."

Como: “O objectivo Ultimo da ciéncia € descrever e explicar, por outras
palavras, a tarefa do cientista consiste em obter uma compreensao da realidade de forma
a explicar e prever novos fendbmenos. No prosseguimento deste objectivo o cientista
formula e desenvolve novas teorias.” ' Por isso propusemo-nos identificar padrdes de
regularidade de varidveis e indicadores em pessoas que foram vitimas de crimes no
periodo em andlise, ao nivel dos perfis e contextos, bem como de possiveis alteracdes

comportamentais em consequéncia de tais experiéncias de vitimizagdo. A utilizacdo de

O MAROCO, Jodo, Anélise Estatistica — com utilizacio do SPSS, Edigdo Silabo, Lisboa, 2007, p. 103.

1 Sobre arvores de decisdo, consultar, http://www.inf.ufrgs.br/~alvares/CMP259DCBD/classificacao.pdf,

para melhor esclarecimento. Disponivel em 23 de Margo de 2012.

2 MENDES, A. B.; FUNK, G. M. A.; FUNK, M. G.C.B. - «Extrair Conhecimento de Provérbios», Em
SALGUEIRO, Maria de Fatima, Temas em Métodos Quantitativos 6, Silabo, Lisboa, 2009, pp. 89-107;
NONCHEVA, V.; MENDES, A.; SILVA, E.; SANTOS, J. - «Canonical Correlation Analysis in Variable
Aggregation in DEA», Em POVOA, Ana P.B. ¢ SALEMA, Maria 1.G. Livro de Actas — Congresso
102009, FCT-UNL, Lisboa, 2009, pp. 115-122.

19 PINTO, Améncio da Costa, Metodologia da Investigacdo Psicoldgica, Edigdes Jornal de Psicologia,
1990, p. 15.
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duas amostras'* diferenciadas entre os inquiridos que ja tinham vivenciado experiéncias
de vitimizag¢do criminal e os que nunca as tinham vivenciado constituiu-se como uma
estratégia que nos permitiu destacar regularidades e singularidades em busca da dedugio

dos nexos de causalidade.

Ao nivel dos métodos qualitativos, na linha da Escola de Chicago, conforme
preconizou Robert Park'®® privilegiamos o trabalho de campo, ao fazermos um estudo da
Cidade de Ponta Delgada, no sentido de identificarmos indicadores que pudessem servir
de fundamentacao explicativa para o facto de Ponta Delgada, possuir o segundo mais
elevado racio populagdo/nimero de crimes denunciados, de acordo com os relatorios de
seguranga interna. Além de nos determos no ordenamento urbano, efectudmos um
levantamento de todos os bares e estabelecimentos de diversdo nocturna, mobilidade
populacional, praticas, habitos e rotinas sociais no sentido de compreendermos a teia de

influéncia de um fendémeno local de vitimizagao.

Convictos de que embora existam relagdes causais ndo somos nunca capazes de as
agarrar, desde logo, pelo facto de entendermos ser impossivel distinguir causas de efeitos,
convém, por isso, recordar um dos principais desafios colocados ao cientista social:
entender a accdo ¢ a possibilidade de acedermos aos significados atribuidos pelos autores,

com a agravante de tais significados serem dindmicos.

Justificadas as opg¢des metodologicas devido a multidimensionalidade do objecto
composta por inimeras variaveis, a necessidade de uma abordagem assente numa
per spectiva taxoldgica em que a compreensdo do fenémeno passa necessariamente por
ter de ser considerada no seu todo, bem como as necessidades de operacionalizacdo dos

indicadores, resta-nos referir que neste trabalho, formulamos as seguintes hipoteses:

Hipotese 1) Atendendo a que existem pessoas que vivenciaram vitimizagdes
repetidas ao longo do tempo, enquanto outras ndo, entdo existem regularidades que
per mitem definir difer entes propensdes para a vitimizagao.

Hipotese 2) Partindo do pressuposto de que algumas tipologias criminais nos
surgem referenciadas com tipos especificos de vitimas, pelo menos em alguns crimes,

entdo € provavel que se consiga minimizar a propensao para a vitimizagao.

194 Para uma analise mais detalhada da amostra conferir ponto 1.4 do presente capitulo.
19 ETIENNE; et al, op. cit., p. 338.
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Hipotese 3) Considerando que um melhor conhecimento do fendémeno criminal,
bem como das fragilidades securitarias, resultante de niveis sdcio-académicos mais
elevados e de um maior acesso a informagdo, pode levar a uma redugdo da propensio
para a vitimizagdo, embora as pessoas referenciadas com os estratos sociais mais
elevados sejam mais reivindicativas face a inseguranga, entdo as pessoas dos estratos

sociais mais baixos apr esentam propensdes para a vitimizagdo mais elevadas.

1.3. O INQUERITO

Conforme temos constatado existe uma enorme complexidade em torno do acto de
vitimizagdo, eleito como o nosso objecto de estudo. Por isso buscamos uma abordagem
metodoldgica extensiva que nos permitisse ndo s6 quantificar objectivamente, mas

sobretudo ir ao encontro do principio da causalidade em cada uma das variaveis testadas.

Optamos pela realizacgdo de um inquérito através de questionario por
considerarmos a forma mais eficaz de recolha de informacao de uma grande amostra, por
a sua utilizagdo facilitar as técnicas de andlise estatistica, por permitirem a recolha de
informac¢do muito variada através de questdes abertas, pela adequacdo ao nosso objecto

de estudo.

Conscientes das limitagcdes da utilizagdo de um inquérito, nomeadamente a
dificuldade dos inquiridos em se lembrarem dos crimes passados, a dificuldade de
falarem em determinado tipo de crimes, a complexidade do objecto de estudo e o risco de
a amostra nao ser representativa do universo de estudo, utilizamos algumas perguntas
teste como forma de aferir sobre a coeréncia dos inquiridos bem como sobre as

representacdes detidas sobre a realidade em estudo.

Sem descurar as possibilidades qualitativas, entendemos que a quantificacio
facilita a caracterizacdo, abre espago ao estabelecimento de comparagdes, confrontagdes e
reforga a amplitude da fundamentagado referente a probleméatica em estudo, para Portugal,
no periodo que compreendeu os anos de 2005 a 2009. Sem se esgotar o nosso estudo
numa analise evolutiva do fenémeno da vitimiza¢do no espaco € no tempo parece-nos

inegavel a vantagem da abordagem quantitativa.

A utilizagdo do inquérito implica, necessariamente, valores e representagoes,

contudo, da uniformizacao e estandardizagdo das questoes, resulta um controlo capaz de
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assegurar a validade interna e externa do estudo. Apesar das limitagdes metodologicas de
que os inquéritos enfermam, constituem-se, mesmo assim, como a melhor das opg¢des
para os nossos propositos.

“[Se] s se explica comparando” *%

, entendemos ser necessaria a realizagao de
um inquérito com caracteristicas especificas para recolha de dados comparéveis. Dentro
de uma “dimensdo ideoldgica” e de uma “dimensdo ritualista” '’ definimos os
indicadores da vivéncia e consequéncias de vitimizagdo e formuldmos um conjunto vasto

de questdes capazes de produzir as respostas necessarias no presente estudo.

Decidimos realizar uma espécie hibrida de inquérito de vitimacdo alargado,
direccionado para a recolha de dois tipos de dados e assim constituir duas amostras

diferenciadas: a amostra das vitimas e a amostra das ndo-vitimas.

O modelo de inquérito'”® assentou no auto-relato comportamental, tanto para a
pratica de actos socialmente censurdveis e/ou tipificados como crime, como para a
vivéncia de episddios de vitimizagdo, com fortes garantias de anonimato de modo a

minimizar embaragos na revelagdo de actos ilegais e/ou estigmatizantes.

1.4. A AMOSTRA

Considerando o nosso objecto de estudo, a quantidade de dados sobre cada
o . . . ~ . . Acl99
individuo que seria preciso recolher e a dimensao do universo populacional portugués
nao era possivel questionarmos a totalidade da populacdo. Como tal tornou-se necessario

definir uma amostra.

A definicdo da amostra tem-se apresentado como uma questdo central em
qualquer investigacdo sociologica. O procedimento amostral constitui-se como uma
questdo delicada em particular numa tese de doutoramento: “ A resposta a questéo sobre
o tamanho da amostra nao é facil de dar, ja que depende de outros factores. (1) da
tradicdo seguida na érea de investigacdo respectiva; (2) do tipo de planeamento

experimental adoptado e da andlise estatistica prevista.” 2.

% DURKHEIM, Emile O suicidio, Editorial Presenca, Lisboa, 1997, p. 19.

¥7QUIVY, R. e CAMPENHOUDT, L., Manual de Investigac&o em Ciéncias Sociais, Gradiva, Lisboa,
1998, p. 165.

1% Conferir modelo em Anexo-9.

% Em 2010, a populagio portuguesa estimava-se em 10 683 637 pessoas. Dados disponiveis em
http://www.por7ugal.net/ a 28 de Novembro de 2010.

20 PINTO, op. cit., p. 147.

71



Propensao, Experiéncias e Consequéncias da
Vitimizacado: Representacdes Sociais

Em relacdo ao primeiro factor, sabemos que a tradicdo das investigagdes sobre
vitimiza¢do recomendavam amostras aleatdrias, recolhidas em diversas regides do pais,

. ~ . o~ r . 201
tendo em consideragio a diferenciacdo por género e idade™

. Quanto a segunda questao,
eram recomendadas amostras bastante amplas. No caso do mais recente inquérito de
vitimiza¢do portugués, de 2009, com o objectivo de obter uma representatividade

nacional, foi definida uma amostra de 8 000 pessoas.

Sem desvalorizarmos a importdncia do tamanho da amostra e a sua
representatividade, partilhamos o pensamento de Sa & Reto: “ A questdo central consiste,
portanto, na preparacao tanto tedrica como estatistica dos investigadores sociais e dos
responsaveis pelas sondagens e ndo em fazer condenacdes aprioristicas. Pensamos ser
aqui gque reside o verdadeiro problema da credibilidade tanto dos inquéritos sociais,

como das sondagens.” *%%.

Se seguissemos a formula adaptada pela “NEA Research Division” dos Estados
Unidos da América, com um nivel de confianga de 2,5% para um universo de dez
milhdes de pessoas, a amostra seria de dois mil inquiridos e com um nivel de confianga

de 5% seria de 389 individuos>*.

Se dividissemos o territorio continental em quatro regides, mais as duas regides
insulares, obteriamos uma amostra total de 8 800 pessoas a inquirir, sendo 2 000 pessoas
por cada uma das regides continentais e mais 400 pessoas por cada uma das regides

insulares>®*,

Decidimos ndo obter uma amostra representativa do universo nacional, nem tao
pouco por questdes logisticas; pela duragdo temporal e recursos a consumir, seria possivel
cobrir todas as regides. Recolher uma amostra aleatéria para vitimas e outra para nao-
vitimas de forma proporcional por cada regido, considerando as variaveis género e idade,
seria muito complexo, para ndo dizermos impossivel, e exigiria meios de que nao

dispunhamos®”. Assim, optdmos pela denominada “terceira possibilidade: estudar

21 ALMEIDA, Maria Rosa Crucho de, Inquérito de Vitimacdo 1992, Gabinete de Estudos e Planeamento
do Ministério da Justica, Lisboa, 1993; ALMEIDA, Maria Rosa Crucho de, ALAO, Ana Paula, Inquérito
de Vitimacdo 1994, Gabinete de Estudos e Planeamento do Ministério da Justi¢a, Lisboa, 1995.
22 SA, Jorge, RETO, Luis, Voxpopuli, Bertrand Editora, Lisboa, 2002, p. 30.
2% PINTO, op. cit., pp. 148-150.
29 Recorde-se que para obter uma amostra com significincia estatistica para Portugal bastaria 1 467
inquiridos.
295 privilegiamos a realizagdo de uma investigagdo que servisse os nossos interesses académicos e que fosse
exequivel em termos de tempo e de recursos em detrimento da busca de uma amostra representativa para o
todo nacional.
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componentes ndo estritamente representativas, mas caracteristicas da populacao” de
206

Quivy & Campenhoudt™.

Era impossivel estudar todas as vitimas tal como todas as nao-vitimas. Em
alternativa procuramos integrar o maximo de pessoas diversificando através das variaveis
género, idade e regido, sendo que a varidvel regido ndo obedeceu a qualquer critério
cientifico para além da disponibilidade de meios humanos para recolher os inquéritos, em

locais diferentes, e assim possuirmos mais dados de comparagao.

Optamos desta feita por uma amostra que designamos de amostra composta.
Estamos certos de que ndo ¢ uma amostra consensualizada, como a amostra por quotas ou
a amostra aleatéria. Embora possa ser considerada uma amostra aleatoria, ndo ¢
seguramente uma amostra por quotas, porque nao foi definida a partir da distribuicao de

caracteristicas conhecidas num dado universo?’’.

Com a amostra de inquéritos recolhidos pretendeu-se formar dois grupos: os
individuos que tinham experienciado episoddios de vitimizagdo, que denomindmos de
vitimas’™, e os individuos sem experiéncias de vitimiza¢do, que denomindmos de n&o
vitimas™”.

No grupo de vitimas, apuramos as experiéncias de vitimagdo, consequéncias,
tragos de identificacdo e as representagdes da vitimizagdo. No grupo de ndo vitimas,
apuramos os respectivos tragos de identificagdo com a finalidade de estabelecer nexos de
causalidade entre tais tracos ¢ a baixa propensao além de se ter conseguido apurar as
representacdes individuais das experiéncias de vitimiza¢do e das consequéncias. J4 Von

Hentig, com os conceitos de «vitima nata» e «precipitacdo do crime pela vitimay, tinha

2% QUIVY; CAMPENHOUDT, op. cit., p. 162.
27 Constituindo a definicio da amostra uma questdo sensivel em qualquer investigagdo quando a
representatividade do universo em estudo, ndo nos parece que no inquérito a propensao para a vitimizagéo
seja muito questionavel na medida em que pelos motivos ja invocados ndo foi nossa opc¢do obter a
representatividade do universo portugués. Por outro lado pensamos ser oportuno recordar o ensinamento de
QUIVY; CAMPENHOUDT, op. cit., p. 161: “ A exigéncia de representatividade € menos frequente do que
por vezes se julga: ndo deve confundir-se cientificidade com representatividade.” No nosso caso sem
duvida privilegiamos a cientificidade a representatividade.
2% O grupo de vitimas funcionou como grupo experimental. Consiste no conjunto de individuos designado
em fungdo da variavel independente. Conferir PINTO, op. cit., p. 76.
0 grupo de ndo vitimas corresponde ao grupo de controle. Consiste num conjunto de individuos que
contrasta com o grupo experimental em fungdo da variavel independente e que serve de comparagdo. “ O
grupo de controle € semelhante ao grupo experimental em todas as varidvels excepto na variavel
independente” . Conferir PINTO, op. cit., p. 170.
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detectado que varidveis como o sexo, a idade, ou posi¢do social poderiam ajudar a

explicar diferentes tipos de propensio para a vitimizagao®'".

Perante dois agrupamentos distintos de dados em que cada um serviu de controlo
ao outro pudemos, entdo, estabelecer as devidas comparagdes e chegar a identificagao das
respectivas regularidades e singularidades com relevancia cientifica para o nosso objecto

de estudo.

Para as comparagdes serem mais abrangentes na analise das diferentes variaveis
socio-demograficas e, segundo as anteriores abordagens cientificas citadas, apresentem
nexos de causalidade com a vitimizagdo, seguimos opg¢des metodologicas que

permitissem a estratificacdo de cada um dos dois grupos.

Além dos dados a obter através do inquérito de propensdo para a vitimizagao
quisemos averiguar até que ponto as representagdes sociais da populacao em geral estdao
de acordo com as representacdes dos operadores do sistema de justica portugués.
Decidimos entdo realizar quatro entrevistas exploratorias iguais, compostas por onze

perguntas abordando cada um dos pontos em analise com o referido inquérito.

Assim, decidimos entrevistar a Procuradora-Geral Adjunta, Joana Marques Vidal
que ¢ Presidente da APAV e desempenha fun¢des como Magistrada no Tribunal de
Contas — Secgdo Regional dos Acores, o Investigador Criminal Inspector-Chefe,
aposentado da Policia Judiciaria, Jos¢ Martins Barra da Costa, a Técnica Superior de
Reinsercao Social, pertencente ao Instituto de Reinser¢ao Social, Jacqueline Torres, o
Juiz de Direito, Jos¢ Francisco Moreira das Neves, que exerce fungdes de Juiz de Circulo
na Comarca de Ponta Delgada, e a Juiza de Direito Maria de Fatima Morgado, que exerce

funcdes no Tribunal de Familia e Menores de Ponta Delgada®'".

1.4.1. CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

Com os meios humanos e materiais disponiveis, decidimos recolher um total de
6 120 inquéritos dos quais 1 310, nos Agores tendo por referéncia S. Miguel (Grupo
Oriental), Terceira (Grupo Central) e Horta (Grupo Ocidental), 1 600, no Minho tendo
como referéncia a cidade de Braga, 1 600, na Beira Interior tendo como referéncia a

cidade da Guarda e 1 610, no Douro Litoral tendo como referéncia a cidade do Porto.

21 Em GONCALVES; MACHADO, (2002, Vol. I), op. cit., p. 21.
1T As cinco entrevistas exploratorias realizadas encontram-se transcritas integralmente nos Anexo-3.
74



Propensao, Experiéncias e Consequéncias da
Vitimizacado: Representacdes Sociais

A amostra de 6 120 individuos foi definida por quotas, em partes iguais (50%)
para cada um dos sexos ¢ a 10% em cada um dos dez grupos etarios com idades
compreendidas entre os 12 e os 56 e mais anos de idade. O primeiro grupo etario
compreendeu os individuos entre os 12 e os 14 anos de idade, tendo organizado os
restantes em grupos quinquenais, com a excep¢ao do ultimo, o grupo dos individuos com

56 ou mais anos de idade.

Quadro n.° 1 Populagdo inquirida segundo as habilitagdes literarias

HABILITACOESLITERARIAS % | Frequéncia
absoluta
Na&o sabe ler 0,7 43
Sabe ler e escrever 2,3 141
4 anos de escolaridade 9,8 600
6 anos de escolaridade 7,5 459
9 anos de escolaridade 26,1 1597
Ensino Secundério (10-12°) 25,7 1573
Frequéncia Universitéria 6,9 422
Curso Superior 20,6 1261
N&o responde/néo sabe 0,4 24
100,0 6 120

N?!2= 6 120: Fonte: Inquérito & Propens&o para a Vitimizacio

No momento em que foram inquiridos, 34,2% encontravam-se junto da residéncia,
6,7% no local de trabalho, 27,5% de visita no local, 27,6% em situa¢ao diversa nao

especificada e 4,1% ndo respondeu ou nao sabia.

Quanto ao estado civil, 35,5% dos inquiridos eram solteiros, 49,7% eram casados,
6,0% eram divorciados, 2,8%, viuvos, 1,5%, separados, 1,6% viviam em unido de facto e

2,9% nao respondeu.

A varidvel habilitacdes literdrias permitiu caracterizar a amostra em trés niveis
diferenciados. No primeiro nivel, agrupdmos os que possuiam o nono ano de escolaridade
ou menos quantificando-se em 46,4% dos inquiridos, no segundo nivel os que possuiam o
ensino secundario ou frequéncia universitaria, tendo-se reunido 32,6% dos inquiridos e

no ultimo nivel os inquiridos com curso superior agruparam 20,6% do total de inquiridos.

212N corresponde ao total da amostra utilizada no Inquérito & Propensdo para a Vitimizagdo. Ao longo da
presente investigacdo para analisar diversas varidveis tivemos a necessidade de utilizar amostras parciais
definidas a partir da amostra total designada por “N”. Sempre que nos reportdmos a amostras parciais
designamo-las por “n”.
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Caracterizada, ainda que de forma sintética, a amostra do inquérito a propensao
para a vitimizagdo segundo as principais varaveis, nomeadamente as regides, o género ¢
a idade, para além do estado civil, habilitagdes sociais, profissoes, vinculos profissionais,
rendimentos mensais, relagdes de vizinhanga, foram inimeros os indicadores utilizados

para experimentacdo estatistica no sentido de encontrar as respostas que se seguem.
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CAPITULO |11

PROPENSAO PARA A VITIMIZACAO
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1.1. VISAO E DIMENSAO DA VITIMIZACAO EM PORTUGAL E NA
EUROPA

Apesar dos lentos avancos, a nivel mundial, em matéria de proteccdo das vitimas
de crime, tém sido evidenciadas preocupagdes vitimoldgicas em determinados tipos de
vitimizagdo. Destacam-se em particular, as que envolvem criancas e mulheres. Sem
existir homogeneidade espacial mesmo a nivel europeu, sdo bastante diferentes as
realidades, apresentando-se a vitimizacdo em contexto doméstico como uma das maiores
preocupagdes ¢ uma das melhores estudadas.

Refira-se que o fenomeno, mesmo quando analisado’"

comparativamente de
Estado para Estado, ndo permite conclusdes muito fidveis na medida em que a
sensibilidade politico-social e os mecanismos sociais e institucionais disponibilizados,

para fazer face ao fenomeno apresentam uma grande diversidade entre paises.

Os efeitos diferenciados sobre o controlo da vitimizacdo por iniciativa dos
Estados, ndo podem ser descuraveis ao nivel das hipdteses de afectacdo da propensdo
para a dentncia da vitimizagdo e consequentemente de todos os dados estatisticos
disponiveis. Por isso qualquer analise comparativa objectiva pressupde uma abordagem
situacional apesar do interesse que a analise estatistica sempre suscita.

.. . 214
O indice de desenvolvimento humano

muitas vezes invocado para explicar as
maiores ou menores preocupacdes em matéria de violacdo de direitos, liberdades e
garantias, de onde brotam tantas vitimizac¢des, pode ser um indicador a ter em conta.
Dedutivamente poder-se-a concluir que quanto mais elevado o indice de desenvolvimento
menor sera a propensdo para a pratica de vitimizagdes. De igual modo se pode deduzir
que quanto mais elevado o indice de desenvolvimento maior a propensdo para a

denunciar, o que enviesa qualquer comparacdo. Contudo, as estatisticas ndo permitem

leituras tao lineares, podendo mesmo esconder outras realidades.

13> Tem sido na area da Psicologia Clinica que nas ultimas décadas mais se tem procurado respostas para o
fenoémeno da vitimizagdo.

1% indice calculado através de dados nacionais referentes ao produto interno bruto per capita, média das
habilitagdes académicas e expectativa de vida ao nascer. Disponivel a 30 Dezembro 2010, em
http://www.pnud.org.br/pobreza_desigualdade/reportagens/index.php?id01=3596&lay=pde
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Por exemplo, conforme se verifica na grelha comparativa de conclusdes de
estudos sobre violéncia doméstica’””, segundo um inquérito realizado na Holanda'®,
26,2% das mulheres tinham sofrido um qualquer tipo de violéncia fisica de um parceiro
actual ou anterior, enquanto que em Portugal, na época, a violéncia doméstica ainda nao
estava tipificada como crime publico, eram residuais os estudos sobre a problematica, e
as forgas policiais nem sequer faziam registos estatisticos’’. Hoje sabemos que a
violéncia doméstica, em termos estatisticos, representa, em Portugal, quase 5% do total
da criminalidade denunciada®'®. Foram denunciados, em 2008, 2 crimes por cada mil
habitantes, tendo-se chegado, nos Agores, as 5,2 dentincias por cada 1000 habitantes e na
Madeira, a 3,8 crimes por cada mil habitantes. Se considerarmos que em 46% do total as
situacdes de violéncia foram presenciadas pelos filhos das vitimas®”’, o fenomeno da
violéncia doméstica tem em Portugal um peso considerdvel ao nivel da propensao para a

pratica da violéncia em geral. Mas serd que a situagdo ¢ hoje mais grave do que era antes

de se fazer o registo de tais estatisticas?

Visto de outra forma, os Paises Nordicos, tradicionalmente, exibem as mais
elevadas taxas de vitimizacao criminal, da Europa, resultante de mais de 100 crimes por
cada mil habitantes, enquanto, por exemplo, a Grécia possuia um racio de 38 crimes por
cada mil habitantes. Em Portugal, entre 2000 e 2009, existiam taxas de criminalidade

denunciada na ordem dos 36 a 39 crimes por cada mil habitantes™.

Os valores apresentados evidenciam uma contradicdo na medida em que a
representacdo social diz-nos que os paises nordicos, muito mais disciplinados e
garantisticos em relagdo aos direitos e liberdades das pessoas que os paises do Sul da

Europa, possuem taxas de criminalidade bastante mais elevadas.

Na realidade a contradi¢do pode ser apenas aparente porque tal dimensao podera

estar mais relacionada com a j& referida propensdo para a denuncia. Quanto mais

215 Conferir quadro n.° 143, grelha comparativa de conclusdes de estudos sobre violéncia doméstica, em
Anexo-4 (Fonte: Londonmet. Adaptado pelo autor).

216 Dados relativos a 1996 (de Mirrlees-Black, 1999 disponiveis em www.londonmet.ac.uk. a
06/10/2009).

' Em Portugal, s6 em 1998 as forgas policiais comegaram a elaborar estatisticas sobre a violéncia
doméstica.

218 Foram denunciadas 20 392 ocorréncias, Relatério Anual de Seguranca Interna, 2008, p. 81.

29 1dem, p. 115.

20 Relatério Anual de Seguranca Interna, 2009, p. 40.
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elevadas sdo em relacdo ao total que ¢ praticado, mais reduzidas sdo as cifras negras

provocando, quando comparadas, uma certa inflagdo nos nimeros.

Embora as leituras possiveis sejam diversas, j4 o documento sintese sobre o
Estado da Prevencdo da Criminalidade no Espaco da Unido Europeia de 2001,
apresentava uma Europa com tendéncia de crescimento da criminalidade denunciada e

e . ~ . . - 222
consequentemente da vitimizagao, com especial destaque para os crimes sexuais™ .

Se a tendéncia de crescimento da criminalidade geral denunciada tem sido
relativamente constante, a criminalidade violenta e grave na Europa tem evoluido em
sentido contrario, podendo falar-se em diminuicdo. Em Portugal, em contra-ciclo, a
criminalidade geral, conforme quadro abaixo, também tem apresentado uma tendéncia de
crescimento, ¢ a taxa da criminalidade violenta e grave® tem mesmo crescido a uma taxa

superior a da criminalidade geral.

A criminalidade violenta e grave, em 2004, em relacdo a 2003, cresceu 3,4%, e a
criminalidade grupal cresceu 5,7%, enquanto a criminalidade geral diminuiu 1%.”* Em
2006, em relacdo a 2005, de 21.055 crimes violentos, atingiram-se os 21.472,

representando um aumento de mais 2%,

Se recuarmos um pouco mais no tempo, conclui-se que a criminalidade violenta e
grave, entre 1995 e 2005, cresceu 5%, enquanto a criminalidade geral se tinha ficado por
um crescimento de 3%. A nivel Europeu, entre 1995 e 2005, a criminalidade violenta e

grave apenas cresceu 0,6%.

Conforme o quadro n.° 2 durante o ano 2000, foram denunciados, em Portugal,
359 445 crimes, em 2001, 363.294 crimes, em 2002, 386 253, em 2003, 409 509, em
2004, 405 605, em 2005, 383 253, em 2006, 391 085, em 2007, 391 611, em 2008, 421
037, e em 2009, 416 058. Da analise de dados conclui-se que, o ano de 2008 se destacou

221 Cifras negras, também conhecidas por nimeros sombras, referem-se ao conjunto de crimes que embora
tenham sido praticados, ndo foram denunciados as autoridades judiciais, por motivos diversos que vdo da
desvalorizac¢do do crime em si, passando pela descrenga no sistema de justica, falta de cobertura do risco
através de apolices de seguros, entre outras motivagoes.
222 MINISTERIO DA JUSTICA, Conferéncia de Alto Nivel sobre Prevencéo da Criminalidade, Gabinete
para as Relagoes Internacionais, Europeias e de Cooperagao, Lisboa, 2001, p. 50. Em oito anos, no periodo
compreendido entre 2000 e 2008, em Portugal, segundo os relatorios anuais de seguranga interna, as
dentincias de abusos sexuais de menores aumentaram mil por cento. Em 2009, segundo dados do Instituto
Nacional de Medicina Legal, foram realizadas 1 270 pericias a vitimas de crimes sexuais, 60% das quais
eram menores de 14 anos de idade.
33 A criminalidade violenta e grave, nos tltimos anos, tem crescido sobretudo nas regides de Lisboa e do
Porto. (Conferir Relatério Anual de Seguranca Interna, 2008, p. 50.)
224 Relatério Anual de Seguranca Interna, 2004, p. 202.
25 Relatério Anual de Seguranca Interna, 2006, p. 55.

80



Propensao, Experiéncias e Consequéncias da
Vitimizacado: Representacdes Sociais

dos demais tendo ficado marcado pelo registo do nlimero absoluto de crimes denunciados
mais elevado de sempre, representando um crescimento de 7,5%, em relacao a 2007,
antecedido pelo ano de 2003 durante o qual se tinha registado um aumento de 6%, em

relacdao a 2002.

Se em 2002, em relacdo a 2000, tinha-se registado um aumento de 8%, se
compararmos 0 ano de 2000 com o de 2008, a taxa de crescimento da criminalidade

denunciada cresceu 17,1%.

Perante os dados descritos sobressaltam-nos as seguintes questdes: estara a
aumentar a propensao para a pratica da violéncia em Portugal? Estardo as pessoas mais
propensas a materializacdo de novas vitimizagdes? Estardo as pessoas mais vulneraveis a

vitimizagao?

Efectuada uma andlise a tipologia da criminalidade denunciada pode, pois, falar-
se numa falta de uniformizagdo legal a nivel europeu, apesar de ser consensual ao nivel
dos principios a reprovacao da violéncia e da vitimizagdo em geral. Nunca na historia da
humanidade se investiu tanto no combate a violéncia e por outro lado, para além da
barbarie da Primeira e da Segunda Guerra Mundial em particular’*®, nunca a violéncia

. . Cos s 227
nas mais variadas formas foi tao visivel fruto da sua mediatizacdo™".

Podemos concluir, pois, que hoje surgem-nos novas facetas da vitimizagdo
paredes-meias com as facetas tradicionais. Sobressai uma tendéncia de crescimento dos
crimes praticados contra as pessoas nas mais diferentes formas, em particular da violéncia
doméstica, com especial incidéncia da violéncia praticada entre conjuges ou analogos, e
os crimes praticados contra a sociedade. Contudo, estes tipos de criminalidade sdo cada
vez menos tolerados na sociedade e cada vez mais alvo de controlo estatal. Existe,
portanto, uma contradicdo, como se explica que as vitimizagdes directas, pelo menos ao

nivel da dentncia, ndo parem de crescer?

A questdo que se segue ¢ respeitante a forma como se pode quantificar o nimero
de vitimizagOes criminais. Tradicionalmente, os nimeros da criminalidade denunciada,

utilizados para analise, dao-nos, por estimativa, o nimero de vitimas e respectiva taxa de

26 GRUEN, Arno, A Loucura da Normalidade, Assirio & Alvim, Lisboa, 1995, p. 58.
227 Qobre visibilidade da violéncia conferir, PENEDO, Cristina Carmona, O Crime nos Media, Livros
Horizonte, Lisboa, 2003, p. 111.
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vitimiza¢do. Sabemos que em média 80% dos crimes denunciados produziram pelo

re: : 228
menos uma vitima directa™".

Assim, e na sequéncia do capitulo I, consideramos que uma vitima ¢ alguém sobre
quem em primeira-mao recai uma ac¢ao ou omissao, provocando-lhe uma afectacao dos
seus direitos constitucionais materializada num dano fisico e/ou psicologico e/ou uma
perda financeira sendo, por isso, titular de um direito de dentincia ou quem legalmente a
representa no caso de a vitima ser menor ou de sofrer de anomalia psiquica e nao for

capaz de se auto-determinar.

Quadro n.° 2 Namero de crimes denunciados e de vitimas directas estimadas pelo autor, em Portugal, de

2000 a 2009
Ano Total de crimes denunciados | Total de vitimas directas
as Policias em Portugal produzidas em Portugal
2000 359 445 287 556
2001 368 325 294 660
2002 386 253 309 002
2003 409 509 327 607
2004 405 605 324 484
2005 383 253 306 602
2006 391 085 312 868
2007 391 611 313 289
2008 421 037 336 830
2009 416 058 332 846

Fonte: Relatorios de Seguranga Interna de 2000-2009

No quadro acima, podemos verificar a evolucdo do niimero de vitimas na primeira
década do século XXI, segundo as nossas estimativas e com base nos casos denunciados.
Nota-se uma tendéncia para o aumento do seu nimero, muito embora com uma inflexao

no ultimo ano analisado. Mas ndo pecarao os numeros por defeito?

Por outro lado, sabemos que existem crimes que sdo praticados contra
determinadas pessoas sobre quem recai directamente o acto da vitimizagdo, mas que nao
esgotam o universo das vitimizagdes, podendo, por isso, falar-se em vitimizagdo

indirecta. Ou seja, ¢ compreensivel que existam actos de vitimizagdo que recaiam sobre

2% Conclusdo obtida através da anélise sistemética das estatisticas da PSP referentes aos Agores que o autor
tem analisado desde 1996 nos varios estudos publicados, nomeadamente: Criminalidade e Motivacao,
2003, Cartografia dos Medos, 2004, Dependéncias e Outras Violéncias, 2005, Violéncia Sexual: Vitimas e
Agressores, 2005, Imigrantes em Portugal: Que Propensdo Criminal?, 2008. Tais dados sdo confirmados
mais adiante em relagdo ao todo nacional de acordo com os relatorios anuais de seguranga interna.
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terceiros simplesmente por terem, por exemplo, presenciado uma situacdo que se revelou
traumadtica, como o caso do filho que vé a mae ser agredida pelo pai, ou o caso do
sofrimento que ¢ infligido a terceiro ao ter conhecimento do rapto, sequestro, violacao,
abuso sexual, ofensa a integridade fisica grave ou assassinato de familiar ou pessoa que
lhe ¢ querida, ou ter presenciado um qualquer acto de violéncia mais ou menos extrema,
embora ndo directamente envolvido, como um assassinato. Deste modo a quantificacdo

das vitimizagoes indirectas ¢ mais dificil.

Da anélise dos dados estatisticos disponiveis, constatou-se a existéncia de um
conjunto de crimes que, sendo por vezes presenciados por terceiros, com muito maior
frequéncia o conhecimento da sua ocorréncia deixa traumas em familiares e amigos das
vitimas. Falamos da criminalidade violenta e grave, da violéncia doméstica e dos
incéndios por ac¢do criminosa.

Decompondo os dados estatisticos referentes a 2009, sabemos que a criminalidade
violenta e grave atingiu as 24 163 ocorréncias®®, a violéncia doméstica em gera1230,

30 543, e os incéndios/fogo posto, 9 545 ocorréncias™', totalizando estas trés categorias

64 251 ocorréncias.

Estamos certos de que cada um dos crimes descritos produziu mais do que uma
vitima indirecta. Mas, tomando como hipdtese que, em cada um destes crimes praticados,
apenas uma pessoa sofreu o efeito da vitimizacao indirecta, podemos afirmar, por defeito,
que no total das vitimizagdes praticadas em Portugal, durante o ano de 2009, as
vitimizagdes indirectas ascenderam as 64 000 pessoas. Se somarmos as vitimas directas,

podemos afirmar que anualmente hd mais de 400 000 vitimizagdes criminais em Portugal.

Perante a dimens3o do fenémeno, ou seja, perante o nimero anual de novas
vitimas, por mais verdadeira que seja a incapacidade de resolucao de cada caso, ninguém
jamais poderd invocar a falta de meios ou as limita¢des juridicas para se conseguir um

controlo satisfatério da problematica™?.

Os valores apresentados, devido a existéncia de cifras negras, permitem-nos

. , L, , . . 2
concluir que o niimero de vitimas sera bem superior a tais valores™”. Se, conforme os

% Relatorio Anual de Seguranca Interna, 2009, p. 38.

2% 1dem, p. 71.

B! 1dem, p. 43.

2 BJORN, op. cit., p. 12.

233 Recorde-se que um dos objectivos no presente estudo era o de apresentar uma formula de calculo do
numero total de vitimas directas e indirectas produzidas em cada ano com uma cifra negra proxima de zero,
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1nquer1tos Internacionais, apenas uma €m cada duas vitimizagoes sao denunciadas ,

entdo, em Portugal, por ano, mais de 800 000 pessoas serdo vitimas directa ou

indirectamente de um crime, das quais cerca de 20 000 nos Agores ¢ 16 000 na Madeira.

Para além das estimativas efectuadas e perante as duvidas de fiabilidade que
sempre se colocam, através do inquérito & propensdo para a vitimizagdo, quisemos

recolher um indicador que nos ajudasse na respectiva quantificacao.

Perante o grupo de individuos que admitiram ter sido vitimas de crime no
inquérito a propenséo para a vitimizagdo (19,6% do total da amostra, ou seja, 1 200
individuos) foi-lhes perguntado se tinham denunciado o ilicito criminal as autoridades.
Existiam trés possibilidades de resposta. Denunciou sempre, denunciou algumas vezes e
nao denunciou. O resultado foi ter-se apurado que 55,5% das vitimas tinham optado por
denunciar os crimes de que foram alvo, negligenciando o valor residual de 0,4% de

i . . ~ 235
vitimas que nuns crimes denunciaram e noutros nao”"".

Quadro n.° 3 Taxa de dentincia das vitimas de crime

Dendncia entre a populagéo % Frequéncia absoluta
alvo de vitimizacdo criminal da vitimizacdo
Denunciou sempre 55,5 666
Denunciou algumas vezes 0,4 5
N&o denunciou 44,1 529

100,0 n= 1200

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacdo

Obtida a taxa de dentincia de 55,5% e uma cifra negra de 44,5%, como forma de
testar a fiabilidade da mesma, formuldmos trés questdes que configuravam ilicitos
criminais e, no caso de os inquiridos terem sido vitimas de pelo menos uma daquelas
situagdes, era perguntado se o episddio tinha sido do conhecimento das autoridades. O
resultado foi termos obtido uma percentagem de 53,4% de ocorréncias que foram do
conhecimento das autoridades, bastante proxima da taxa de denuncia da vitimizacdo de

55,5%, distanciando-se em 2,1%.

o que acreditamos ser possivel através da quantificacdo do nimero de respostas no inquérito das pessoas
que vivenciaram a vitimiza¢do, mas que optaram por ndo a denunciar as autoridades.

24 CUSSON, op. cit., p. 175.

350 valor de 0,4% de vitimas que nuns crimes de que foram alvo denunciaram e noutros nio, é
perfeitamente negligenciavel no total da amostra, visto que estamos a falar de 0,4% de um total de 3,4% de

vitimas que vivenciaram mais de um crime.
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Com o valor da cifra negra, quantificado em 44,5% em relagdo aos crimes
denunciados, podemos, entdo, estimar os nimeros da criminalidade total ou real praticada
em Portugal. Seguindo a logica descrita, apresentamos abaixo a nossa estimativa do

numero de vitimas e crimes produzidos em Portugal, de 2005 a 2009.

Quadro n.° 4 Nimero de crimes totais praticados em Portugal e de vitimas reais directas estimados pelo

autor, em Portugal, de 2005 a 2009

Ano | Total decrimespraticados em | Total de vitimas reais directas
Por tugal produzidas em Portugal***
2005 553 801 443 040
2006 565 118 452 094
2007 565 878 452 702
2008 608 399 486 719
2009 601 204 480 963

Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacédo

Conforme referimos na problematiza¢do, entendemos que a decisdo de ndo
denuncia além de estar relacionada com uma possivel desvalorizagdo da agressdo pode
também ser enformada por uma descrenca no sistema, por receio de exposicdo, pela
existéncia de um hipotético quadro de represalias por parte do agressor ou por parte de
terceiros relacionados com o agressor, entre outros motivos. No inquérito a propensio
para a vitimizacao esbogamos um esfor¢o de precisar o motivo da ndo dentincia entre os
inquiridos que assumiram ja terem vivenciado episodios de vitimizacdo. O achar que ndo
valia a pena denunciar com 55,4% das op¢des dos inquiridos apresentou-se como o factor

que mais contribuiu para a ndo denuincia.

Se nos detivermos nas escolhas dos inquiridos, conclui-se que 97,3% das
motivagdes de ndo denuncia recaem sobre a representacao social em torno da eficacia do
sistema de justica e seus operadores, enquanto questdes de caracter pessoal apenas
representam 2,7% das ndo denuncias. Recorde-se a este proposito que tanto as sondagens

de 1999 como de 2000, coordenadas por Sa & Reto, apresentavam como principal motivo

% Conforme anteriormente demonstrado, a estimativa para o namero real de vitimas directas obtém-se
através da multiplicagdo do coeficiente 0,8 pelo numero de crimes. Se pretendermos estimar o niimero de
vitimas directas em relagdo ao nimero de crimes denunciado, multiplica-se o nimero de crimes
denunciados, pelo coeficiente 0,8. Se pretendermos saber o numero real de vitimas directas em relagdo ao
numero real de crimes praticados, multiplica-se esse nimero pelo coeficiente 0,8.
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para a ndo dentncia de crimes o entendimento por parte das vitimas de que ndo valia a

pena denunciar, “ seria tempo perdido” 7.

Quadro n.° 5 Motivagdo da ndo dentincia dos crimes por parte das vitimas que os vivenciaram

Sejafoi vitima de crime e néo % | Frequénciaabsoluta
o denunciou foi por: da vitimizagao
Achar quendo valia a peng; 55,4 665
N&o acreditar na solucdo do caso; 243 292
N&o acreditar no sistema dejustica; 8,1 97
N&o acr editar na eficacia da Policia; 9,5 114
Seoutra, qual?

Respostas:

Para nao ficar mar cada no trabalho;
Por o autor do crime ter sido o

marido;
Por ter medo. 2,7 32
Né&o responde/ ndo sabe 0,0 0

100,0 n=1 200

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacdo

Retomemos as variagdes estatisticas referentes as praticas criminais e
consequentes vitimizagdes a nivel europeu. Em 2009, a taxa de criminalidade
denunciada, em Portugal, atingiu os 37,7 crimes por mil habitantes, enquanto a Grécia, os
38 crimes, a Irlanda e a Finlandia, 67,5 crimes. Quando comparados os demais paises da
Europa dos 15, conforme ja tinhamos afirmado, o cenario ¢ bem diferenciado. A Suécia
registou 120,6 crimes por cada mil habitantes, o Reino Unido, 91,4, a Bélgica, 96, a
Dinamarca, 88,4, a Alemanha, 74,4, registando todos os demais valores compreendidos
no intervalo com o valor mais baixo, referente a Portugal, e a Suécia com o valor mais

elevado.

O racio da criminalidade denunciada por cada 1 000 habitantes, aqui utilizado
para comparagdo, contém fragilidades significativas. Para além das diferencas ao nivel
das préaticas criminais de Estado para Estado, os indicadores sugerem que a motivagdo da
dentncia dos crimes por parte das vitimas poder ser bastante diferenciada. Os dados

portugueses escondem seguramente cifras negras, o que pode também estar

#7SA; RETO, op. cit., p. 112.
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profundamente relacionado com questdes culturais, historicas, politicas e até de ordem

geografica, ndo sendo desprezivel na sua andlise e respectiva interpretagao.

A titulo de exemplo, note-se que enquanto em Portugal, em média, cerca de 57%
dos crimes sdo praticados contra o patrimonio e 23% sdo praticados contra as pessoas, na
Austria, a criminalidade contra o patrimonio representa 67% do total, em Franca, 63% do

total, no Luxemburgo, 49%, e, na Dinamarca, 95% do total da criminalidade.

Dado que o peso das tipologias criminais é tdo diferenciado de Estado para
Estado, ¢ de inferir que as comparacdes de tais taxas sejam questiondveis por estarem a
comparar realidades muito diferenciadas, embora possam ser considerados indicadores de

referéncia.

Quadro n.° 6 Numero de crimes denunciados por cada 1 000 habitantes, por Estados na Europa dos 15

Estado NUmero de crimes

denunciados/1000 Habitantes
Suécia 120,6
Bélgica 96,0
Reino Unido 91,4
Dinamarca 88,4
Holanda 74,5
Alemanha 74,4
Austria 71,1
Finlandia 67,5
Irlanda 67,5
L uxemburgo 62,0
Franca 57,5
[talia 57,0
Espanha 45,8
Grécia 38,2
Portugal 37,7
Unido Europeia (15) 69,1

Fonte: Ministério del Interior de Espanha. Evolucién de la
criminalidade 2009, em Relatério Anual de Seguranca Interna,
2009, p. 40

Outro fenébmeno a ter em conta ¢ a delinquéncia juvenil, entendida como o
conjunto de comportamentos tipificados como crimes, praticados por menores, no caso
portugués, de 16 anos, embora a idade possa variar de Estado para Estado. Sabendo-se
que a delinquéncia juvenil produz vitimizagdo de forma difusa e que a sua proximidade

gera um profundo sentimento de inseguranca nas populacdes, também nao podemos
87



Propensao, Experiéncias e Consequéncias da
Vitimizacado: Representacdes Sociais

ignord-la. Ganha particular relevo, enquanto demonstragdo elucidativa das
particularidades regionais capaz de influenciar a percepcdo da vitimizagdo e dos seus
efeitos, por exemplo, o facto de os paises escandinavos tradicionalmente apresentarem as
mais baixas taxas de delinquéncia juvenil devido ao envelhecimento das populacdes

238

locais e das baixas taxas de natalidade™. Serd o cenério descrito s6 por si factor

potenciador de uma menor propensado a vitimiza¢ao?

Os diferentes ordenamentos juridicos europeus, a par dos factores ja enunciados,
remetem-nos para a caréncia de instrumentos de analise uniformizados que possibilitem
analises bem mais objectivas. Contudo, desconhecendo-se as cifras negras em relagdo aos
demais Estados da Unido Europeia, apenas podemos salientar que, em relagdo a Portugal,
com base nos indicadores apurados com o inquérito a propensdo para a vitimizacao, a
taxa de criminalidade por cada 1000 habitantes referente a 2009 foi de 57,3 crimes,
portanto bastante diferente dos 37,7 crimes por cada 1000 habitantes referidos no

Relatério Anual de Seguranca Interna, de 2009%°.

28 MINISTERIO DA JUSTICA, op. cit., p. 52.
39 Conferir pagina 40 do Relatério Anual de Seguranca Interna, 2009.
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2.1. O CONTEXTO ESPACIAL E A AFECTACAO DA VITIMIZACAO

Se, tal como defendeu Lacassagne (1885), no I Congresso Internacional de

Antropologia Criminal, “ a sociedade tem os criminosos que merece” 2, provocando um
amplo debate, ndo serd menos verdade podermos afirmar: a sociedade tem as vitimas

que mer ece.

Mapa n.® 1 Distribui¢do anual média dos crimes denunciados em Portugal por distritos e regides
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Récios do autor com base no Relatério Anual de Seguranca Interna - 2009

Variaveis relacionadas com os indices de desenvolvimento, densidade

populacional, ordenamento do espago entre outras apresentam-se também relacionadas

20 MANNHEIM, op. cit.,(Vol. I), p. 323.
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com o conceito de estilo de vida e necessariamente com a propensao para a vitimizagao.
Se transpusermos para o mapa a distribuicdo das praticas criminais ou das vitimizagdes,
constatamos que os racios sobrepdem-se a determinadas zonas indiciando nexos de
causalidade com as variaveis enunciadas, conferindo consisténcia ao pensamento de

Lacassagne, conforme demonstra o mapa n.° 1.

As variaveis relacionadas com os indices de desenvolvimento humano, com a
densidade populacional e com o ordenamento do espago, para além de nos ajudarem a
compreender as diferentes probabilidades para a vitimizacdo, em articulagdo com outras
variaveis, como a mobilidade, ou a coesdo social, podem ajudar-nos a compreender a

existéncia de determinadas representagdes e crengas em torno da vitimizacao.

Por outro lado, factores de ordem geografica, economica e histdrico-cultural,
demonstram a possibilidade de condicionamento das justificacdes e motivagdes da
vitimizagdo. Assim, se compreende que: “ A crenga no mundo justo € maior nas pessoas

com menor rendimento e menor nivel de instrugéo.” **'.

As representagdes sociais sugerem-nos que os individuos com menores
rendimentos € com menores niveis de instru¢do conformam-se mais facilmente com as
crengas e sdo menos predispostas a inovagdo e ao empreendorismo. Parece existirem
alguns nexos de causalidade entre uma multiplicidade de variaveis e que nao nos permite

afirmar que os fendmenos sociais, como a vitimiza¢do ndo ocorrem totalmente ao acaso.

Um pouco em conformidade com a teoria da Crenca no Mundo Justo, os dados
disponiveis dizem-nos existir uma distribuicdo disforme da vitimizacdo em Portugal.
Conhecida que ¢ a distribuicdo disforme da populagd@o no territdrio nacional, com um
litoral densamente povoado em contraponto com um interior desertificado, como sé
existe crime onde existem pessoas disponiveis para o praticar, 0 que 0 mapa seguinte

representa, numa primeira abordagem, nao permite retirar grandes ilagdes.

Uma observagdo mais pormenorizada permite-nos concluir que o litoral em
relagdo ao interior apresenta-se com caracteristicas mais favoraveis a propensdo para a
pratica criminal. Todavia, dentro do litoral, nem tudo se apresenta de forma uniforme; dai

que os distritos de Lisboa, Porto, Setubal, Faro, Aveiro e Braga se distingam dos demais

241 CORREIA, op. dit., p. 226.
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por possuirem incidéncias criminais bem mais fortes, agrupando s6 estes 6 distritos 72%

do total da criminalidade denunciada®**.

Se nos detivermos na analise da distribuicdo das taxas de vitimizagdo nos Acgores
e na Madeira, tendo em conta a densidade populacional, verificamos a existéncia de
auténticos case studies. Tanto os Agores como a Madeira, ao longo dos anos, tém
apresentado propensdes para a vitimizagdo, em particular a resultante das praticas

criminais contra as pessoas, superiores a média nacional.

Mapa n.® 2 Distribui¢do anual média de crimes denunciados por ilhas, nos Agores
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Récios do autor com base no Relatorio de Seguranca Interna- 2009

Por outro lado o factor densidade populacional sé por si ndo permite grandes
conclusdes em relacdo as taxas de criminalidade. Os Agores, com uma populacdo na
ordem dos 244 000 habitantes registaram, em 2009, um total de 10 699 crimes, enquanto
a Madeira com 247 000 habitantes, registou 7 994 crimes. Da andlise dos relatorios de
seguranca interna dos anos anteriores, transpostos para o quadro seguinte, chega-se a essa
mesma leitura. A densidade populacional s6 por si ndo explica o volume das taxas de

criminalidade ou de vitimizacao, se preferirmos, € muito menos as respectivas variagoes.

Apesar de a Madeira possuir uma densidade populacional superior a agoriana,
superior a média nacional e até superior a média europeia, as taxas de criminalidade,
entre 2000 e 2009, foram sempre inferiores, com excep¢do para o ano de 2002. No
periodo em analise (de dez anos) a Madeira com mais cerca de trés mil habitantes

registou menos 16 361 crimes que os Acgores.

2 Relatério Anual de Seguranca Interna, 2008, p. 92.
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Quadro n.° 7 Namero de crimes denunciados nas Regides Autonomas dos Agores e Madeira de 2000 a

2009
Ano Total de crimes denunciados| Total de crimesdenunciados
Regido Autonoma dos Acor es Regido Autonoma da Madeira

2000 8 988 7933
2001 9535 9322
2002 8935 9 705
2003 10 722 9487
2004 10 053 8 656
2005 10 437 8403
2006 10 493 8 085
2007 10907 8 285
2008 10976 7514
2009 10 699 7 994
Total 101 745 85 384

Fonte: Relatérios de Seguranca Interna, 2000-2009

Factores como o isolamento insular, resultante da questdo geografica, mas
também praticas ancestrais relacionadas com a histéria e a cultura, durante séculos,
levaram os habitantes de tais espagos a resolverem os conflitos interpessoais com menor
recurso a organismos formais. No contexto descrito, ao nivel das hipoteses explicativas,
talvez, a dispersdao geografica seja um factor que tenha contribuido para o facto de os

Agores possuirem uma maior propensao para a vitimizagao.

Por outro lado, embora as taxas de vitimizacdo ao nivel da pratica dos crimes
contra as pessoas, nos Acores e Madeira, sejam mais elevadas que a média nacional,
quando falamos em taxas de vitimizagdo com violéncia grave, sdo bastante mais baixas

que as médias nacionais.

Embora o factor proximidade e isolamento dos espagos insulares por via do
forcamento da interac¢do social possa potenciar o conflito e consequentemente a pratica
da violéncia, poderd residir no factor identidade e coesdo social a menor propensdo para a
pratica de violéncia grave. Talvez ndo seja por acaso que as regides insulares possuem
taxas de criminalidade violenta e grave trés vezes inferiores a média nacional. Enquanto a
média nacional anda a volta dos 6% do total da criminalidade, nas regides insulares, a
criminalidade violenta e grave situa-se abaixo dos 2%.
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Mapa n.° 3 Distribui¢do anual média de crimes denunciados por ilhas, na Madeira
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Da andlise estatistica efectuada conclui-se que, além das diferengas espaciais ao
nivel da incidéncia, o conceito de estilo de vida inerente a cada um dos espagos pode-nos
ajudar a compreender diferengas mesmo ao nivel das tipologias criminais. Fagamos um

exercicio pratico pegando no caso dos Agores.

Nove ilhas, 19 concelhos com caracteristicas muito diferenciadas e com taxas
criminais muito diferenciadas. Num extremo, temos a ilha do Corvo com 400 habitantes,
sem policia e sem tribunal, em que a taxa de criminalidade denunciada ¢ igual a zero. No
outro extremo, temos a ilha de S. Miguel onde ¢ possivel encontrar-se localidades com
propensdes para a vitimizagdo completamente opostas, sugestionadas sobretudo pela
densidade populacional e respectivos indices de desenvolvimento, tendo, por exemplo,
em 2008, variado a taxa de criminalidade denunciada entre os 27 crimes por cada mil
habitantes, no concelho do Nordeste, ¢ os 64,4 crimes por cada mil habitantes, no

concelho de Ponta Delgada. Como explicar tais disparidades?

O concelho de Ponta Delgada possui uma populagio de 65 718 habitantes®®, ao
longo de 231,92Km?2, perfazendo uma densidade populacional de 283 habitantes por
quilometro quadrado. Trata-se de um concelho em crescimento, tendo registado de 1991

. y g 244
a 2001 um crescimento médio de 6% ao ano”" .

Com a excep¢do da freguesia de Sete Cidades, com 829 habitantes, toda a
populagdo se encontra dispersa ao longo da costa maritima, apesar da diferenciacao entre

espago rural e urbano.

3 Dados do Censo 2001. Segundo estimativa do Servico Regional de Estatistica dos Agores de 2004,
64 516 habitantes.
¥ Racio do autor com base nas estimativas da populagio do Servigo Regional de Estatistica dos Agores.
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245, tinhamos 20 113 habitantes, enquanto

Confinados a cidade de Ponta Delgada
45 605 habitavam freguesias ndo citadinas, umas marcadamente rurais e outras mistas,
caracterizadas por também serem dormitérios de populagdo que, por motivos diversos,

frequenta diariamente os espagos citadinos.

Com o intuito de identificar alguns dos factores que podem influir nas taxas de
criminalidade, comecamos por efectuar uma caracterizagdo da cidade de Ponta Delgada
quanto as actividades de diversdo nocturna®*. Registaram-se por ruas todos os
estabelecimentos de diversdo nocturna, considerando como tal todos os estabelecimentos

que possam proporcionar diversao/lazer depois das 22H00.

Foram identificados vinte e seis cafés, onze bares, catorze restaurantes, duas
discotecas, trés centros comerciais, estimando-se que movimentem, em média, cerca de

trés mil pessoas por noite.

Prosseguindo no apuramento de outros indicadores concluiu-se que, na reparagdo
de actos de vandalismo, a Camara Municipal de Ponta Delgada despende anualmente
cerca de 59 000,00 euros, nomeadamente 25 000,00 euros na reparacdo da iluminagdo
publica, 14 000,00 na reparacao/substituicdo de sinalizagao rodoviaria, 10 000,00 na
reparagao/substituicdo de mobilidrio urbano e 10 000,00 euros na pintura de edificios

danificados com riscos ou graffiti**’.

Em termos criminais, Ponta Delgada tem registado taxas de crescimento da
criminalidade denunciada bastante significativas, destacando-se dos demais concelhos da
Regido Autonoma dos Agores, conforme dados estatisticos do Comando Regional da PSP
Acores. Por exemplo, os furtos em habitagcdes de 2000 (148) para 2005 (427) cresceram
189%. Os furtos no interior de veiculos cresceram 81%, de 221 ocorréncias, em 2000,
passou-se para 399, em 2005. Os furtos em estabelecimentos comerciais cresceram de

103, em 2000, para 206, em 2004, representando um crescimento de 100%.

Em 2005, registou-se uma taxa de criminalidade denunciada na ordem dos 55

crimes em cada mil habitantes enquanto a média nacional foi de 36,2 por mil

% Dados referentes ao Censo 2001.
¢ Os dados que se seguem referentes a Ponta Delgada foram recolhidos por observagio directa inserida no
trabalho de campo realizado na cidade.
7 Recorde-se o legado da ecologica urbana da Escola de Chicago, a partir do qual ficou demonstrado
como os espacos degradados por ac¢do da deterioracdo, do vandalismo, da destruicdo ou danificagdo fazem
aumentar a propensdo para a pratica criminal. Tais principios foram vulgarizados na década de noventa do
século passado, em Nova lorque, com a teoria da Vidraca Partida. Conferir WACQUANT, Loic, As
Prisbes da Miséria, Celta, Lisboa 2000, p.11 e ss..
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habitantes™ e em 2008, 64,4 crimes por cada mil habitantes, sendo o segundo mais

elevado do pais apenas ultrapassado por Faro™®.

Uma das zonas da cidade de Ponta Delgada mais problematica ¢ a denominada
zona da Calheta®’. Dali derivam vérias artérias e parques habitacionais onde esta
concentrado um grande numero de fogos, quer em construgdo horizontal, quer em
construcdo vertical, fazendo daquele espago uma das zonas da ilha com maior densidade
habitacional. A construc¢do, no inicio da década de 80, do Bairro Social das Laranjeiras
velo acrescentar e/ou acentuar aquele fendmeno demografico problemas sociais tais
como: pobreza, exclusdo, consumo de substancias (dlcool e outras drogas), prostitui¢do,

entre outros.

O facto de a Calheta ser referenciada como uma das zonas problematicas e como

uma das zonas da cidade com as mais elevadas taxas de vitimizagao deve-se a:

- elevado nimero de bares, cafés e restaurantes (no passado, alguns deles
tabernas) que ai se fixaram por se tratar anteriormente de uma zona de actividade
piscatoria e no passado recente e momento actual de uma zona de concentragao industrial
(diversas fabricas, oficinas e tera sido a zona onde existiu a tinica unidade de fundigdo de
metais da ilha), bem como n6 de passagem para vdarios destinos da ilha (muitos

transportes publicos tém ai paragem);

- existéncia do estabelecimento prisional regional de Ponta Delgada, que
contribui para a frequéncia e presenca de pessoas, na zona, que muitas vezes trazem

associados graves problemas sociais;

- localiza¢do geografica privilegiada em relagdo a baixa da cidade,
acrescendo o facto de existirem varias vias de acesso e saida do local, passiveis de serem

facilmente alcancadas a pé, permitindo a facil fuga e esconderijo as autoridades policiais;

- elevada concentracdo habitacional, composta essencialmente por
moradores, com proveniéncia bastante heterogénea, facto que dificulta a identificagdo de

forasteiros;

- surgimento e fixagdo, na ultima década, de emigrantes de varios paises,

bem como de uma comunidade de etnia cigana;

8 Relatério Anual de Seguranca Interna, 2005, p. 92.
¥ Relatério Anual de Seguranca Interna, 2008, p. 92.
2% Denominagio que deriva da existéncia, naquele local, de uma pequena enseada conhecida por Calheta

Péro de Teive e que remonta a data de elevacdo de Ponta Delgada a Cidade — 1546.
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- diversos edificios abandonados, sobretudo por algumas unidades fabris;

- eleicdo da zona, para permanéncia de um grande niimero de cidadaos

repatriados para consumo, trafico de droga e pratica de prostituigao;

- identificagdo de alguns naturais/residentes como consumidores/

abusadores de longa data de 4lcool e outras drogas;

- grande proximidade geografica da marina de Ponta Delgada, bem como

da principal zona de lazer de Ponta Delgada.

Os riscos sistematizados em relagdo a Calheta ajudam a compreender o facto de
ser a zona mais problematica em termos de seguranca, em Ponta Delgada, nomeadamente
ao nivel do trafico de droga, da prostituicdo entre outras pratica. No estudo de 2004, a
Calheta foi a zona onde se registaram os piores indices de insatisfacdo dos moradores

com a seguranga e onde se registou a mais elevada frequéncia de medo da vitimizacio™'.

Poderiamos repetir este exercicio de andlise em relagdo a qualquer concelho,
distrito ou regido e em todos eles certamente iriamos encontrar todo um conjunto de
variaveis muito diversificadas que nos poderiam ajudar a compreender os valores das
taxas de criminalidade denunciadas e, por outro lado, como ¢ tdo complexa a rede de
factores que contribuem para a propensdo para a criminalidade e vitimiza¢gdo numa

qualquer localidade.

Em vez de nos socorrermos dos dados estatisticos disponiveis para efectuar
caracterizagdes até a exaustdo e inferir, por extrapolacdo, a influéncia do contexto
espacial na propensdo para a vitimizacdo, optamos por analisar os dados recolhidos com
o inquérito a propensdo para a vitimizagdo. Através das questdes formuladas sobre
vitimiza¢do aos residentes em cada regido procuramos identificar as singularidades e

regularidades em cada contexto espacial.

As regides escolhidas pelos motivos ja invocados foram a Regido Auténoma dos
Acores, tendo por referéncia as ilhas de S. Miguel, Terceira e Faial, a Regido do Minho,
tendo como referéncia a cidade de Braga, a Regido da Beira Interior, tendo como
referéncia a cidade da Guarda, e a Regido do Douro Litoral, tendo como referéncia a

cidade do Porto.

31 Conferir, PEIXOTO, Alberto, Cartografia dos Medos, DRJEFP-PSP, Ponta Delgada, 2004, pp. 111 ¢
sS..
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Conforme se pode verificar no mapa n.° 1, as Regides escolhidas tém a
particularidade de possuirem diferentes intensidades de criminalidade denunciada. A
Beira Interior possui um volume de criminalidade denunciada de baixa intensidade, com
menos de 10 000 crimes ano, os Acores € 0 Minho possuem um volume de criminalidade
denunciada de média intensidade, entre 10 000 e 30 000, e o Douro Litoral possui uma
criminalidade denunciada de intensidade elevada superior a 30 000 crimes ano, em valor

absoluto.

Foram, assim, reunidas condi¢des de comparagao por nos consideradas de ideais e
os resultados foram surpreendentes. Apesar de a regido do Douro Litoral, das quatro
regides analisadas, ser a que possui a mais elevada taxa de criminalidade denunciada®?,
possui uma taxa de vitimizagio®” idéntica a4 da Beira Interior distinguindo-se em trés

décimas, 13,4 e 13,1, respectivamente.

A taxa de vitimizacdo encontrada, referente aos Acores, de 26,5%, ¢ praticamente
o dobro da taxa de vitimizacdo do Douro Litoral e da Beira Interior, enquanto o Minho

apresentou uma taxa de 14,4%.

Quadro n.° 8 Taxas de vitimizagdo da populagdo inquirida, por regides

Regibes Vitimizacdo % Amostras
Acores 26,5 n=1310
Beira Interior 13,1 n=1 600
Douro Litoral 13,4 n= 1600
Minho 14,4 n=1610

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (66,618; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensado para a Vitimizacdo

Para avaliar a variacdo das variaveis, por regides, além da andlise estatistica
descritiva, recorremos ao Teste do Qui-quadrado. Considerou-se uma probabilidade de

erro de tipo I (o) de 0,05 em todas as andlises inferenciais.

Foram detectadas varia¢des na incidéncia da vitimizag¢do criminal em relagdo as

regides analisadas. A analise estatistica inferencial ndo nos permite afirmar que a

2 Recorde-se que por taxa de criminalidade denunciada entende-se como o racio resultante do niimeros
total de comportamentos tipificados como crimes e denunciados as autoridades a dividir pelo nimero de
habitantes num determinado espago.
253 por taxa de vitimizagio entende-se como o racio resultante do namero de vitimizacdes, ou seja, o total
de ntimero individuos vitimas directas de um crime praticado contra as pessoas € contra 0 seu patrimonio a
dividir pelo numero total de habitantes num determinado espaco.
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incidéncia da vitimizagdo seja independente da regido considerando o resultado do Teste

Qui-quadrado: valor (66,618; p=0,000).

E de recordar que sempre que ha uma vitima de um ilicito criminal ha um crime
praticado, mas nem sempre que um crime ¢ praticado existe uma vitima. Esta logica,
inferida dos preceitos juridicos, pode ajudar-nos a compreender as disparidades
encontradas entre as taxas de criminalidade denunciada e as taxas de vitimiza¢do nas
diversas regides. Ou seja, apesar de a taxa de criminalidade geral denunciada poder ser
mais elevado numa ou noutra regido, as taxas de vitimizagdo podem possuir pesos
completamente diferenciados, visto que o peso do nimero de crimes com vitimizagoes de

violéncia e de predagdes pode ser diferente e produzir racios dispares.

Por outro lado a compara¢do de taxas de crime denunciado com as taxas de
vitimizagdo auto-revelada tem de ser analisada com reservas em virtude de serem
indicadores distintos embora possam ser considerados complementares. Conscientes do
facto de a vitimizagdo auto-revelada dizer respeito a totalidade daquilo que ¢ praticado e
que os individuos se recordam, ¢ a taxa de dentincia, como ja vimos, ser apenas uma parte
do todo praticado, entendemos que uma melhor compreensdo do fendémeno passa

sobretudo pela comparacao das cifras-negras.

Nao permitindo o resultado do Teste Qui-quadrado: valor (62,687; p=0,000) falar
em independéncia, em termos de taxas de frequéncias, podemos afirmar que as regides
que apresentaram as taxas de vitimiza¢ao mais baixas, Douro Litoral e Beira Interior,
curiosamente, foram as que apresentaram as cifras-negras de dentncia, dessas mesmas

vitimizagdes, mais elevadas.

Quadro n.° 9 Taxas de denuncia das vitimizagdes praticadas contra a populaggo inquirida, por regides

Regides Taxa de denunciada Frequéncia
Vitimizacéo absoluta de

% vitimas que

denunciaram

Agores 64,2 223
Beira Interior 33,3 77
Douro Litoral 43,5 94
Minho 65,2 151

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (62,687; p=0,000)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagdo
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Os relatdrios de seguranga interna tém-nos dito que os crimes praticados contra as
pessoas e denunciados nos Agores t€m um peso superior ao peso daquele tipo de
criminalidade noutras regides. Os dados recolhidos como o inquérito a propensdo para a
vitimizacdo dizem-nos que a propensdo para a dentincia de vitimizagdes nos Agores € no

Minho ¢ praticamente o dobro da propensao para a dentincia na Beira Interior.

As taxas de denuncia da vitimizagdo permitiram-nos concluir que as motivagdes
de denuncia s3o diferenciadas em relagdo a cada uma das regides. Todavia, a analise da
estatistica inferencial ndo nos permite afirmar que a varidvel denuncia esteja
profundamente relacionada com a varidvel regido considerando o resultado do Teste qui-

quadrado: valor (62,687; p=0,000).

Apesar de a Beira Interior € o Douro Litoral possuirem taxas de vitimizagao
bastante inferiores aos Acores, as taxas de criminalidade denunciada naquelas duas
regides poderdo estar sub-representadas devido as cifras negras. O Minho e os Agores,
apesar de distintos ao nivel da propensdo para a vitimizagdo criminal, apresentam os
dados mais proximos da realidade fruto do facto de possuirem cifras-negras bastante

idénticas.

Quadro n.° 10 Motivagdes da ndo dentincia das vitimizagdes praticadas contra a populagdo inquirida, por

regioes
Se ja foi vitima de crime e | Acores Beira | Douro | Minho
n&o o denunciou foi por: % | Interior | Litoral %
% %

n=124 n= 132 n=121 n= 81
Achar que ndo valia a pena? 41,0 55,6 58,8 72,7
Nio acreditar na solugdo do caso? 26,9 16,7 17,6 18,2
Nio acreditar no sistema de justica? 16,7 11,1 11,8 0,0
Nio acreditar na eficacia da 12,8 11,1 11,8 9,1
Policia?
Se outra, qual? 2,6 5,5 0,0 0,0
Respostas:
Para nao ficar marcada no trabalho;
Por o autor do crime ter sido o
marido;
Por ter medo.

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (26,450; p=0,000)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacédo

Uma das questdes tradicionais da Sociologia Criminal, da Criminologia ¢ da
Vitimologia, tem sido apurar-se por que motivo as vitimas possuem diferentes

propensdes para a dentincia. Como explicar o facto de determinadas vitimas denunciarem
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as autoridades, com grande facilidade, os crimes que experienciam enquanto outras

sistematicamente se remetem ao siléncio?

As motivagdes frequentemente invocadas para a ndo denuncia ndo tém sido
consensuais, apesar de, ao nivel das representagdes sociais reproduzidas nos 6rgaos de
comunicagdo social e em particular na imprensa, sobressair um certo descrédito no

funcionamento da justica portuguesa.

Formuladas quatro questdes que invocam as tradicionais motivagdes de ndo
denuncia, formulamos uma quinta questdo de resposta aberta no sentido de alargar o

leque das motivacdes a apurar.

Numa primeira andlise aos dados estatisticos, sobressaiu o facto das motivagdes
em cada uma das regides apresentarem diferengas, apesar de alguma tendéncia constante.
Em todas as Regides com valores percentuais que variam entre os 41,0 nos Agores € 0s

72,7 no Minho a justificacdo de que ndo valia a pena denunciar foi a mais invocada.

O facto de os Agores ter sido a regido onde menos foi invocado que ndo valia a
pena denunciar as vitimizagdes de que foram alvo os inquiridos, podera nao ser fruto do
acaso, visto que os relatorios periodicos da Procuradoria-Geral da Republica, divulgados
através do site oficial, apresentaram melhores resultados referentes aos tribunais
acorianos, nomeadamente, ao nivel da pendéncia e da morosidade em relacdo aos

tribunais das demais regides portuguesas.

Se o sistema da justica numa determinada regido apresenta uma maior eficiéncia
levando a que as pessoas detenham uma maior confianca nela, entdo, ¢ de supor que, com
maior frequéncia, recorram a esse mesmo sistema e que as cifras-negras sejam inferiores.
Se tal conclusdo ¢ valida em relagdo aos Agores, de acordo com os dados estatisticos, o
mesmo ndo se pode afirmar em relagdo ao Minho. Se o sistema de justica do Minho
responde de forma menos célere que o dos Agores, seria de supor que ao nivel da taxa de
motivagdo da denuncia os valores fossem inferiores aos dos Agores, mas ndo € isso que

acontece.

Detendo-nos na motivagdo de ndo dentincia «ndo acreditar no sistema de justicay,
conclui-se que foi precisamente no Minho em que se obteve a frequéncia estatistica mais
baixa levando-nos a concluir que ndo reside exclusivamente na percep¢ao individual do

funcionamento da justi¢a a denuncia das vitimizagdes, estando-se deste modo perante um
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processo bem mais complexo, dado que no Minho o sistema de justica ndo funciona com

. 254
a eficacia do dos Agores™".

Se as varidveis denuncia e regido ndo apresentaram uma relagdo expressiva,
através da andlise da estatistica inferencial, menos expressiva foi a relagdo detetada entre
a motivacdo da ndo denuncia e a regido de cada um dos inquiridos considerando o

resultado do Teste Qui-quadrado: valor (26,450; p=0,000).

O quadro referente a vitimizacdo reincidente, por regides, pode ajudar-nos a
compreender a questdo em aberto. Na realidade a celeridade na resolucao processual €
apenas um indicador do funcionamento da justica e ndo representa s6 por si eficicia

resolutiva. Ora ¢ precisamente essa conclusdo que o referido quadro demonstra.

E hoje consensual que, ao nivel da pratica criminal, o principal objectivo da
intervengao do sistema de justica, através da aplicacdo das penas, consiste na reintegragao
dos autores dos delitos evitando a reincidéncia. Este parece ser um dos indicadores que

ajuda a compreender algumas das diferencas regionais encontradas.

Sem que se possa falar numa expressiva dependéncia de varidveis, considerando o
resultado do Teste qui-quadrado: valor (50,710; p=0,000), podemos afirmar que, embora
os Acores possuam taxas de dentncia da vitimizacdo mais elevadas, maior celeridade
processual e maior crenca na resolucdo do caso, através dessa mesma dentncia, ¢ a
Regido que regista a mais elevada taxa de reincidéncia, praticamente o dobro da Beira
interior e cerca de quatro vezes mais que o Minho ou o Douro Litoral, tornando-se os

Acores um auténtico case studie conforme atras defendemos.

Quadro n.° 11 Taxas de vitimizagao reincidente praticadas contra a populagdo inquirida, por regides

Regides Vitimizacdo Amostra
reincidente
%
Acores 5,5 n=1310
Beira Interior 3,8 n=1 600
Douro Litoral 1,2 n=1 600
Minho 1,3 n=1610

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (50,710; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagédo

2% Conferir relatorios estatisticos referentes ao volume de processos crime, entrados, saidos e pendentes,
promovidos pelo Ministério Publico em cada uma das comarcas, em
http://www.pgdlisboa.pt/pgdl/home.php.
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Quando falamos em vitimizacao, quase de imediato somos for¢ados a pensar nos
traumas produzidos pelo acto. Mas serd que todas as vitimizagdes produzem idénticos
traumas? Serd que as consequéncias desses traumas perduram no tempo do mesmo modo

independentemente do meio em que ocorrem?

A relevancia das questdes enunciadas levou-nos a questionar todos os inquiridos
que ja tinham vivenciado pelo menos um episddio de vitimizagdo sobre o tempo que
tinha mediado o surgimento do trauma e¢ o seu desaparecimento. O cruzamento das
respostas com a area de residéncia das vitimas permitiu-nos concluir que mais uma vez a
Beira Interior ¢ o Douro Litoral, por um lado, ¢ os Acores e o Minho, por outro,
apresentaram dados idénticos. Foi na Beira Interior € no Douro Litoral que as vitimas
indicaram os periodos mais longos de permanéncia dos traumas e por oposi¢ao os Agores
e o Minho foram as regides onde as vitimas indicaram periodos mais curtos de

permanéncia do trauma.

Quadro n.® 12 Tempo médio de permanéncia do trauma da vitimiza¢do nas vitimas, por regides

O trauma da Acores Beira Douro Minho
vitimizacao % Interior Litoral %
desapar eceu em: % %

n= 347 n= 209 n= 215 n= 232
Menos de um més 44,8 36,8 37,5 52,4
Cercadetrésmeses 15,6 10,5 12,5 0,0
Cercade seis meses 8,6 5,3 6,3 4.8
Cercadeum ano 3,4 10,5 6,3 19,0
S6 ao fim de varios 8,6 53 6,3 9,5
anos
Nenhuma das 19,0 31,6 31,1 14,3
anteriores  porque
ainda permanecem

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (82,559; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacéo

Nao podendo o tempo da permanéncia do trauma da vitimizagdo ser imputado
exclusivamente ao contexto espacial em que a vitimizagdo decorre, os dados ndo nos
permitem descurar a importancia da componente espacial por tudo quanto representa o
espaco, ao nivel da cultura, da vivéncia, da coesdo social, da entre-ajuda, do controlo das

emogdes, entre outros factores. Os dados demonstram que, em geral, a varidvel tempo
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ajuda o individuo a desenvolver esfor¢os de superacao da situacdo conforme demonstra a

figura representativa do ciclo de persisténcia do trauma de vitimizagao.

Mais de metade dos inquiridos revelaram que o ciclo da persisténcia do trauma da
vitimizagdo varia entre um a trés meses, tendo sido no Minho onde o ciclo perdurava por

menos tempo.

Figura n.° 4 Representagio do ciclo da persisténcia do trauma de vitimizagdo (Representagéo do autor)

Estahilizacéio

// Gradual

de Vitimizacéo

Episodio

Padrao Normalizado Padrdo Tendencialmente
Normalizado

Com variagdes significativas, de individuo para individuo e de regido para regido,
concluiu-se que a pesisténcia do trauma de vitimizacao tende a ser anulada até atingir um
padrao tendencialmente normalizado idéntico ao vivido antes do episodio de vitimizagao,
apesar de entre 14,3 a 31,6% dos inquiridos terem declarado que ao fim de varios anos o

trauma da vitimizagdo ainda permanecia.

O consumo de bebidas alcodlicas ¢ também uma questdo cultural com variagdes
significativas em termos espaciais. Por outro lado tém-se sucedido os estudos
demonstrativos das consequéncias das diferentes dependéncias, destacando-se os de

Wolfgang (1969), de Monot (1994), ou de Steadman (1998).

Devido a capacidade de producdo de transtornos comportamentais disruptivos,
materializados em comportamentos impulsivos, provocando aumentos de agressividade
ou mudancgas bruscas de humor, sdo hoje aceites as correlacdes entre violéncia e alguns

consumos de substancias, nomeadamente, alcool e algumas drogas.

Segundo Steadman, a probabilidade da pratica de violéncia ¢ de 3,3% passando
para 11,1% em situagdes de abuso de substancias. Entre individuos portadores de doenca
mental, a probabilidade da pratica de acto violento quase quintuplica. A prevaléncia da

violéncia ¢ de 4,7% enquanto o abuso de substancias passa para 22%.
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Conhecidas as demonstragdes cientificas, ndo quisemos deixar de fora da presente
investigacdo a andlise da problematica por Regides. Neste contexto, os Acores
destacaram-se por ser a regido com menor percentagem de ndo consumidores de bebidas
alcoolicas, com 20,6 da populagdo inquirida contra 24,8% no Douro Litoral, 33,8% na
Beira Interior e 38,1% no Minho, apesar de a dependéncia das varidveis ser pouco

expressiva considerando o Teste qui-quadrado: valor (24,397; p=0,000).

Depois da Beira Interior, com 9,4% dos inquiridos a consumir «muitas vezes»
bebidas alcodlicas, surgiram os Agores com 6,1% da populagdo. Cruzadas tais conclusoes
com as inerentes a reincidéncia da vitimiza¢ao, constatou-se existir uma correspondéncia

com os consumos de dlcool ao nivel das prevaléncias nas duas regides.

Quadro n.® 13 Prevaléncia das regularidades de consumo de 4lcool, por regides

Regides Consome Consome alcool Nunca consome
alcool muitas vezes poucas vezes alcool
% % %
Acores 6,1 73,3 20,6
n=1040
BeiraInterior 9,4 56,8 33,8
n=1059
Douro Litoral 1,9 73,3 24,8
n=1203
Minho 5,6 56,3 38,1
n= 997

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (24,397; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensao para a Vitimizacao

As prevaléncias, por regioes, do consumo regular de substancias ilicitas,
vulgarmente designadas por drogas, apresentaram diferengas bastante significativas em
relacdo as do dlcool. Acrescente-se que a pratica da violéncia estd mais associada ao
consumo de alcool do que ao consumo de droga. Foi isso mesmo que constatamos em
relagdo aos Acores: “ Na regido, em 2004, ja tinham sido vitimas de pelo menos uma
accao violenta praticada por individuo alcoolizado 160 pessoas por cada mil habitantes
e a vitimizacdo por individuos sob a influéncia de droga representava 34 por cada mil.

Em 2009, os individuos que tinham sido vitimas de individuos sob influéncia de droga
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passaram para 62 por cada mil habitantes enquanto sob a influéncia de alcool a

vitimizac&o aumentou para 176 casos em cada mil habitantes.” >°.

Em nosso entender, o consumo de drogas, enquanto indicador de analise, ¢ bem
mais valido enquanto indicador de um certo estilo de vida do que propriamente enquanto

factor potenciador da vitimizacdo, com especiais reservas em relacdo a cocaina.

Ao nivel da prevaléncia do consumo regular de drogas, por regides, sem que se
possa falar em independéncia de varidveis, considerando o Teste qui-quadrado: valor
(4,625; p=0,866), acresce referir ter sido na Regido do Douro Litoral, com 1,7%, que foi
encontrada a prevaléncia mais elevada e, nos Agores, com 0,5% dos inquiridos, a

prevaléncia mais baixa.

Quadro n.° 14 Prevaléncia do consumo regular de drogas, por regides

Regides Consumo de drogas
%
Acores 0,5
n=1 310
Beira Interior 1,2
n=1 600
Douro Litoral 1,7
n= 1600
Minho 0,6
n=1610
N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (4,625; p=0,866)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagdo

Prosseguindo-se nos indicadores caracterizadores do estilo de vida da populagao,
destaca-se as relagdes de vizinhanga. Sendo um indicador através do qual se pode avaliar
o grau de coesdo social, a qualidade e intensidade das relacdes interpessoais, foi no
Minho que encontramos as relagdes de vizinhanca de maior sociabilidade e, nos Agores,

o valor mais baixo.

E de salientar ter sido, igualmente, nos Acores encontrado o valor mais elevado
em relacdo a conflitualidade entre vizinhos, com 4,6% dos inquiridos a classificarem
deste modo as relagdes de vizinhanga, em contraposi¢ao ao valor de 0,6% encontrado no

Douro Litoral.

335 PEIXOTO, Alberto, Dependéncias e Outras Violéncias— Estudo Comparado 2004 -2009, Edi¢des
Macaronésia, Ponta Delgada, 2010, pp. 211-212.
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Com um grau de dependéncia pouco expressivo, em referéncia ao Teste qui-
quadrado: valor (52,846; p=0,000), cruzado o indicador das relacdes de vizinhanga com a
prevaléncia da vitimizagdo, destaca-se terem sido encontradas nos Agores as taxas mais
elevadas, ao nivel da vitimizagdo, tendo também sido ali que foram encontrados os

indicadores das piores relagdes de vizinhanga.

Quadro n.° 15 Classificagdo das relagdes de vizinhanga, por regides

Relacbes de Acores Beira Douro Minho
vizinhanca % Interior Litoral %
% %

n=1 310 n= 1 600 n= 1 600 n=1610
Muito sociaveis 10,6 29,1 17,6 32,1
Sociaveis 68,9 56,3 71,6 48,4
Pouco sociavels 15,9 12,7 10,2 16,4
Conflituosas 4.6 1,9 0,6 3,1

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (52,846; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagdo

Da conflitualidade a pratica da violéncia, conforme constam das representacdes
sociais, «val um pequeno passo». Sem a abundancia de instrumentos de medicdo da
prevaléncia da pratica de ilicitos criminais, entre os quais os denominados
comportamentos violentos, socorremo-nos da possibilidade de auto-revelagdo. Embora
seja uma metodologia que contém fragilidades devido a 6bvia dificuldade de assumpgao
de comportamentos censurados social e juridicamente, ndo pode deixar de ser um

indicador a ter em conta.

As diferencas percentuais encontradas de Regido para Regido ndo foram
significativas tal como nao foi expressivo o grau de independéncia considerando o Teste
qui-quadrado: valor (13,624; p=0,325). Em termos de frequéncias, falamos de uma
diferenga percentual entre o valor mais elevado e o valor mais baixo, de 1,2%. Nao sendo
a diferenga percentual muito significativa, em termos conclusivos, o mais relevante sao as

regularidades no seu conjunto.

Neste contexto, destacamos ter sido nos Agores, com 7,5%, encontrado o valor
mais elevado da prevaléncia da pratica de agressoes fisicas, 0 que completa um cenério
concordante com o da prevaléncia da vitimizacdo conferindo coeréncia as respostas da

populagdo inquirida.
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Quadro n.°16 Pratica da violéncia fisica auto-revelada, por regides

Regides Prética de agressdes fisicas
%

Acores 7.5

n=1310

BeiraInterior 6,9

n= 1 600

Douro Litoral 6,9

n= 1 600

Minho 6,3

n=1610

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (13,624; p=0,325)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagdo

Outro dos comportamentos criminais que pesquisamos através da auto-revelacao
foi a propensdo para a pratica de furtos, os quais produzem a denominada vitimiza¢ao
predatdria. Encontrado um certo grau de independéncia entre as varidveis através do
Teste qui-quadrado: valor (4,999; p=0,544), mais uma vez, em termos de frequéncias, as
diferencas encontradas entre o valor mais elevado ¢ o valor mais baixo foram muito

pequenas. Falamos de uma diferenca de 3,2% resultante de um intervalo de 6,3 e 3,1%.

Quadro n.° 17 Pratica auto-revelada de furtos, por regides

Regides Pratica defurtos
%

Acores 5,0

n=1310

Beiralnterior 3,1

n=1 600

Douro Litoral 3,5

n=1 600

Minho 6,3

n=1610

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (4,999; p=0,544)
Fonte: Inquérito a Propensado para a Vitimizacdo

Foi encontrado, no Minho, o valor mais elevado, com 6,3% dos inquiridos a
admitir terem praticado pelo menos um furto, nos ultimos cinco anos, enquanto o valor
mais baixo encontrado foi na Beira Interior, com 3,1%. Cendrio precisamente inverso foi
o encontrado em relagdo aos furtos praticados nos estabelecimentos comerciais. Foi no
Minho, com 3,1%, que foi encontrado o valor mais baixo e na Beira Interior, com 5,0%,

que foi encontrado o valor mais elevado.
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Os Acores obtiveram uma prevaléncia de furtos em estabelecimentos comerciais
quantificada em 3,5%, enquanto o Douro Litoral obteve uma prevaléncia de 4,1% dos

inquiridos, ndo se denotando diferencas expressivas.

Quadro n.° 18 Pratica auto-revelada de furtos em estabelecimentos comerciais, por regides

Regides Pratica defurtosem
estabelecimento comer cial
%
Acores 3,5
n=1310
BeiraInterior 5,0
n=1600
Douro Litoral 4,1
n=1600
Minho 3.1
n=1610 ’

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (4,425; p=0,619)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacao
Embora a independéncia das variaveis seja de considerar segundo o Teste qui-
quadrado uma das conclusdes a que se pode chegar neste momento consiste no facto de
serem evidentes as diferencas das prevaléncias de vitimizagdo, por Regides, como sdo
evidentes as diferencgas entre os dois principais tipos de vitimiza¢do, nomeadamente, a
vitimizagao fruto da pratica da violéncia e a vitimizagdo predatoria, resultante da pratica

de furtos/roubos.

A condugdo sob a influéncia de dalcool, enquanto vitimizagao colectiva, por
traduzir em abstracto um crime contra a sociedade, mereceu também a nossa pesquisa ao

nivel da auto-revelagao.

Quadro n.° 19 Pratica auto-revelada de condugio sob influéncia de alcool, por regides

Regibes Préatica da conducédo sob

influéncia de alcool

%

Acgores 13,5
n=1310

BeiraInterior 23,1
n= 1600

Douro Litoral 9,9
n= 1600

Minho 8.8
n=1610

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (21,504; p=0,001)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagdo
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Se nos detivermos nos dados estatisticos dos Relatérios de Segurancga Interna,
sabemos que em Portugal, por exemplo, em 2009, foram registadas 32 423 agressoes
fisicas, 16 393 furtos em estabelecimentos comerciais, 20 389 crimes de condugao sob
influéncia de alcool e, se adicionarmos os principais tipos de furto, nomeadamente, furtos
em veiculos (45 631), furtos em residéncias (26 027) e outros furtos diversos (36 647),

conclui-se que foram registados 108 305 furtos™°.

Dos quatro crimes analisados ao nivel da auto-revelagdao o que registou a maior
frequéncia foi a conducdo sob influéncia de alcool, o que destoa dos dados do Relatdrio
de Seguranga Interna visto que ali foram os furtos que obtiveram maior frequéncia,

seguindo-se as agressoes fisicas.

Assim, neste momento, somos colocados perante duas hipoteses explicativas. Ou
ao nivel da auto-revelagdo os inquiridos possuem dificuldades diferenciadas em relacdo a
cada um dos comportamentos criminais, ou os dados estatisticos ao nivel da
criminalidade denunciada possuem cifras-negras muito diferenciadas de crime para
crime. Acreditamos que no cenario real coexistem as duas situagcdes com uma terceira
demonstrada através da presente investigagdo. As cifras-negras sdo diferentes de Regido
para Regido, como sdo diferentes as prevaléncias da propensdo para a pratica criminal
bem como para a vitimizagao criminal. No entanto, a regido Agores apresenta indicadores
mais proximos da Regido Minho, enquanto a Regido Douro Litoral tende a apresentar

indicadores proximos da Regido Beira Interior.

Se existiam dividas em relacdo a influéncia do contexto em que o individuo esta
inserido e a propensdo para a vitimiza¢do, com os dados explanados, tém-se dirimido.
Um dado bastante ilustrativo desta realidade sobressai do quadro seguinte. A populagao
inquirida que assumiu a vivéncia de experiéncias de vitimizacdo, quando questionada
sobre se possuia familiares que também tinham sido vitimas de crimes, confirma-nos a

tese anterior.

Deste modo, a vitimiza¢ao que atinge determinados individuos na sociedade tende
a atingir com idéntica prevaléncia os seus familiares. Considerando que, ao nivel do estilo

de vida, nomeadamente, das condi¢des socioeconOmicas, existe uma certa

%% Relatério Anual de Seguranca Interna, 2009, p. 44.
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homogeneidade dentro de cada agrupamento familiar, a conclusdo obtida ganha particular

relevo.

Quadro n.° 20 Prevaléncia da vitimizagdo entre familiares dos inquiridos, por regides

Regides Existéncia de

familiares vitimas de

comportamento criminal

%

Acores 32,0
n=1310

BeiraInterior 26,7
n= 1600

Douro Litoral 23,1
n= 1600

Minho 33,8
n=1610

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (38,834; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagdo

Nao se podendo afirmar que as variaveis sejam independentes segundo o Teste
qui-quadrado: valor (38,834; p=0,000), ao nivel da vitimizacdo, apesar de existirem
diferencas mais significativas em termos de frequéncias, entre Regides, do que em
relacdo a vitimiza¢do entre familiares dos inquiridos, ndo deixa de ser curioso que a
ordem de grandeza das frequéncias regionais seja coincidente entre elas. Ou seja, a
frequéncia de vitimizagdo dos inquiridos e dos seus familiares, sempre em simultaneo e
pela mesma ordem decrescente, foi nos Agores que obteve os valores mais elevados,

seguindo-se o Minho, a Beira Interior ¢ o Douro Litoral.

Quadro n.° 21 Frequéncia da prevaléncia de familiares detidos pelas policias, por regides

Regides Existéncia de familiares

detidos pelas policias

%

Acgores 11,0
n=1310

BeiraInterior 6,3
n=1 600

Douro Litoral 4,7
n=1 600

Minho 10,0
n=1610

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (20,115; p=0,017)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagdo
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257 a0 criarem o indice estilo de vida,

Lauritsen e os seus colaboradores (1991)
transmitiram-nos a ideia de que os individuos com propensdo acrescida para a pratica de
ilicitos criminais possuem idéntica propensao acrescida para a vitimiza¢do. Considerada
aquela conclusdao como um dado adquirido e como afirmamos ja, existindo uma tendéncia
de homogeneidade do estilo de vida entre membros de uma familia, quisemos ir um
pouco mais longe. Procuramos averiguar se entre as pessoas que ja tinham sido vitimas
de um crime existia uma maior propensdo, ndo s6 para a pratica de ilicitos, como
procuramos averiguar se entre os seus familiares existia idéntica propensao acrescida para
a vitimizacdo e pratica criminal. Da observagdo do quadro de frequéncias da prevaléncia

de familiares detidos pelas policias, por regides, poderdo sobressair tais conclusdes.

\

Naquele quadro, a semelhanga do que se verificou no quadro prevaléncia da
vitimizagdo entre familiares dos inquiridos, por regides, € no quadro da propensao para a
vitimizacdo, por regides, apesar de algumas diferengas em termos dos valores das
frequéncias, as regides mantiveram constante a ordem decrescente em todos os
indicadores. Os Acores apresentaram sempre os valores mais elevados, seguindo-se o
Minho, a Beira Interior e por ultimo o Douro Litoral, formando deste modo uma

regularidade.

O conhecimento de uma determinada area pode ser um factor que contribui para
um mais elevado grau de confianca, para um mais elevado sentimento de seguranga: “ O
medo numa determinada sociedade, diz essencialmente respeito a inseguranca. Esta
pode ter por base condigdes adversas, ligadas a natureza (rupturas do equilibrio
ecol6gico, fome seca, cataclismos, etc.), as condicles sanitarias (epidemias) ou risco de
guerra, de sobrevivéncia socioecondémica (recessio, desemprego, inflacdo galopante).
Estas circunstancias correspondem a dados reais e objectivos, que podem desencadear,

ao nivel de toda uma sociedade, sentimentos de grande vulnerabilidade e de medo.” *%.

Deste modo, a percepcdo do sentimento de seguranga na rua de residéncia
constituiu-se como um indicador de comparagao espacial embora possuidor de
fragilidades. Os estudos dizem-nos que a avaliagdo do sentimento de seguranga no meio
de residéncia apresenta valores mais elevados. Através do inquérito de vitimizagdo de
2009 do Observatorio da Seguranga, apurou-se que 50% dos inquiridos consideravam

Portugal um pais seguro enquanto o estudo da Escola de Criminologia do Porto, de 2008,

»7T CUSSON, op. cit., p. 173.
¥ CORDEIRO, J. Dias, “ As Faces do Medo”, Alter Ego, n.° 4, Edigdes Salamandra, Lisboa, 1987, p. 5.
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em relacdo a 4rea de residéncia dos inquiridos, concluiu que 90% dos inquiridos

consideravam-na segura e boa para se viver.

Quadro n.® 22 Avaliagao da seguranga da rua de residéncia dos inquiridos, por regides

Regides Segurancanarua

%

Acores 52,5
n=1310

BeiraInterior 91,9
n= 1600

Douro Litoral 83,1
n= 1600

Minho 89.4
n=1610

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (16,415; p=0,059)
Fonte: Inquérito & Propensio para a Vitimizagdo

Cingindo-nos a percepcao da seguranca da area de residéncia, mais concretamente
da rua, ndo sendo significativa a relagdo entre as variaveis segundo o Teste qui-quadrado:
valor (16,415; p=0,059), através das frequéncias, constatou-se que foi na Beira Interior
que se encontrou o valor mais elevado, em oposicao aos Acores, onde se encontrou o
mais baixo, com 91,9% e 52,5% dos inquiridos, respectivamente, a considerarem a sua

rua um local seguro.

Se a taxa de vitimizag¢ao, incluindo a reincidéncia, nos Agores, apresentou o valor
mais elevado das quatro regides analisadas, demonstrou-se congruente com o facto de ser
ali que o sentimento de seguranga apresentou valores mais baixos. O mesmo ndo se pode

referir em relagdo ao medo de se ser vitima de um crime.

Quadro n.° 23 Frequéncias do medo de vitimizagdo criminal, por regides

Regides Medo de ser vitima de
crime %

Acores 46,5

n=1310

BeiraInterior 63.8

n= 1600

Douro Litoral 46,5

n= 1600

Minho 34,4

n=1610

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (68,520; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagdo
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A avaliagdo do sentimento de seguranca em relacdo a rua de residéncia ndo
permite estabelecer nexos de causalidade profundos com o medo de ser-se vitima de um
crime, embora se possa falar na existéncia de alguma relacdo entre tais variaveis

considerando o Teste qui-quadrado: valor (68,520; p=0,000).

Se foi na Beira Interior onde se obteve o mais elevado grau de satisfacdo com a
seguranca, paradoxalmente foi também ali que foram obtidos os valores mais elevados
em relacdo ao medo da vitimizac¢do. Idéntica conclusdo foi recolhida em relagdo aos
Acores. Apesar de ali ser mais elevada a taxa de vitimizagdo, mais baixo o sentimento de
seguranga, o medo de poder vir a ser vitima de um crime, a regido apresentou um valor
mais baixo que os encontrados em relagdo a regides com melhores sentimentos de

seguranga e com taxas de vitimizacao inferiores.

Se em relagdo a taxa de vitimizagdo e ao sentimento de segurancga, por regido, ¢
possivel concluir-se que existe uma relacdo causal directa, em relacdo ao medo de
vitimiza¢do criminal o cendrio ¢ diferente indiciando a existéncia de outras variaveis com

capacidade de afectacao.

A recordacao de vivéncia de violéncia doméstica no seio da familia foi outro dos
indicadores avaliados por hipoteticamente poder influenciar a pratica e a vivéncia da

vitimiza¢dao. Comparados os dados por regides, obtivemos conclusdes surpreendentes.

Dos Relatorios de Seguranga Interna, sabiamos que os Agores tém apresentado
taxas de denuncia da violéncia doméstica superiores a média nacional, sendo a regido que
tem apresentado os valores mais elevados. O estudo por nos efectuado em 2004 e em
2009, a pedido do Governo Regional dos Agores sobre as dependéncias e a violéncia,
levou-nos a concluir que existia uma taxa real de pratica de violéncia doméstica entre os

11 e os 16% do total da populagao.

Quadro n.° 24 Frequéncia de recordagdes de violéncia doméstica entre familiares, por regides

Regides Violéncia familiar %
Acores 19,0
n=1310

Beira Interior 12,5
n=1 600

Douro Litoral 10,5
n=1 600

Minho 10,0
n=1610

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (44,978; p=0,000)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagdo
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O estudo sobre Violéncia de Género na Regido Auténoma dos Agores, efectuado
pela Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas, com dados recolhidos em 2008, também
a pedido do Governo Regional dos Agores, apresentou esta regido com uma propensao
para a pratica da violéncia doméstica relativamente acrescida em relacdo ao Continente.
Enquanto a prevaléncia da vitimizacdo feminina, no Continente, era de 38,1%, nos

Acores a prevaléncia registada atingiu os 53,3%"".

Sem uma expressiva independéncia de variaveis segundo o Teste qui-quadrado:
valor (44,978; p=0,000), as frequéncias recolhidas com o Inquérito a Propensdo para a
Vitimizagéo, em termos comparativos, levaram-nos a concluir que os Agores possuiam a
mais elevada taxa de vitimizagdo de violéncia doméstica, quantificada em 19%,
seguindo-se a Beira Interior, com 12,5%, e entre os 10 e os 10,5% as regides do Minho e
Douro Litoral, assistindo-se deste modo a uma corroboragao dos dados estatisticos

disponiveis, podendo mesmo falar-se em fiabilidade.

Quadro n.° 25 Frequéncias de vitimizagdo de violéncia fisica, por regides

Regides Vitima de violéncia fisica %
Acores 9,5
n=1310
BeiraInterior 9,4
n= 1600
Douro Litoral 4,7
n= 1600
Minho 8,1
n=1610

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (8,501; p=0,204)
Fonte: Inquérito a Propensado para a Vitimizacdo

Em quadros anteriores, tinhamos analisado a vitimiza¢do e reincidéncia da
vitimiza¢do em geral, por regioes, sem efectuar qualquer distingdo em relagdo a tipologia
de violéncia praticada. Por isso, achamos oportuno distinguir as vitimizagdes tendo-se
concluido que a violéncia fisica foi praticada com valores de grandeza idénticos nos

Acores e Beira Interior, mas por sua vez com o dobro da frequéncia encontrada em

2% LISBOA, Manuel, (coord.), Inquérito Violéncia de Género — Regidio Auténoma dos Acores, Relatorio
Final, Faculdade de Ciéncias Sociais ¢ Humanas, Universidade Nova de Lisboa, 2009, p. 53. (Policopiado)
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relacdo ao Douro Litoral, a qual foi a regido que apresentou a propensdo para a pratica da

violéncia mais baixa.

Quadr o n.° 26 Frequéncias de vitimizagdo de furto/roubo, por regides

Regides Vitimade
furto/roubo %

Acores 22,5

n=1310

BeiralInterior 20,0

n=1 600

Douro Litoral 14,0

n=1 600

Minho 18,1

n=1610

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (7,533; p=0,274)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagdo

Embora seja expressiva a independéncia das varidveis segundo o Teste qui-
quadrado: valor (7,533; p=0,274), a vitimizagdo predatoria, em relagdo a furtos e roubos,
apresentou frequéncias bastante superiores a violéncia fisica. Os Agores foram a Regido
que apresentou o valor mais elevado, e o Douro Litoral, a que apresentou mais uma vez

os valores mais baixos.

Podendo também falar-se em independéncia de varidveis segundo o Teste qui-
quadrado: valor (14,788; p=0,097), detectou-se uma aparente contradi¢do. Se os Acores
foram a Regido que apresentou o valor mais elevado da pratica da violéncia, os
inquiridos, quando questionados sobre o recurso a violéncia para resolucdo de problemas
pessoais, ndo corroboraram tal tese dado que foi na Beira Interior onde os residentes mais

assumiram o recurso a tais comportamentos.

Quadro n.° 27 Frequéncias do recurso a violéncia para resolugdo de problemas pessoais, por regides

Regides Recurso avioléncia

para resolucéo de problemas

pessoais %

Acores 11,5
n=1 310

Beira Interior 16,3
n=1 600

Douro Litoral 7,6
n=1 600

Minho 10,0
n=1610

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (14,788; p=0,097)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagdo
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Em segundo lugar surgiram os Agores com um valor idéntico ao apresentado pelo
Minho e por ultimo o Douro Litoral com um valor inferior a metade do apresentado pela

Beira Interior.

Quadro n.° 28 Quantificagdo do tempo que decorreu desde o ultimo recurso a violéncia para resolugio de

problemas pessoais, por regides

A Ultima vez em Acores Beira Douro Minho
que recorreu a % Interior Litoral %
violéncia  para % %

resolucéo de

problemas

pessoais foi: n= 151 n= 261 n=122 n=161
Ha mais de um ano 77,8 80,7 88,9 76,2
Nos ultimos 30 dias 18,5 19,2 11,1 19,0
Na ultima semana 3,7 0,0 0,0 4,8

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (20,117; p=0,065)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagédo

A medicdo do recurso a violéncia para resolugdo de problemas pessoais ganha
pertinéncia quando analisada em referéncia ao ultimo episodio de violéncia ocorrido, apesar
do grau de independéncia das variaveis conforme Teste qui-quadrado: valor (20,117
p=0,065). Nesta matéria, os dados recolhidos voltaram a surpreender. O Douro Litoral, além
de se ter caracterizado como a regido onde menos inquiridos recorriam a pratica da violéncia

para resolver problemas pessoais, foi aquela em que tais episdédios ocorreram ha mais tempo.

Quadro n.° 29 Frequéncias do recurso a violéncia para resolu¢do de problemas no trabalho, por regides

Regides Recurso avioléncia para

resolugédo de problemas no

trabalho %

Acores 7,0
n=1310

BeiraInterior 3,1
n=1600

Douro Litoral 3,5
n=1600

Minho 5,6
n=1610

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (45,433; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacédo
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Outra forma de anélise da propensdo ao recurso a violéncia por nds efectuada foi em
relagdo aos problemas no trabalho. Apesar da baixa relagdo entre varidveis segundo o Teste
qui-quadrado: valor (45,433; p=0,000), neste item, os Agores, em termos de valor de
frequéncia, surgiram em primeiro lugar seguidos pelo Minho e por ultimo pelo Douro

Litoral e a Beira Interior com frequéncias idénticas entre 3,5 e 3,1%.

O recurso a violéncia para resolucdo de problemas no trabalho apresentou
frequéncias bem mais baixas do que para resolu¢do dos problemas pessoais do agressor.
Contudo em relagdo ao tempo decorrido desde o ultimo episddio, apesar de algumas
diferengas, conclui-se ndo serem muito significativas em relagdo a avaliacdo anterior,
embora a relacdo de dependéncia seja bastante menor segundo o Teste qui-quadrado:

valor (16,492; p=0,057).

Quadr o n.° 30 Quantificagdo do tempo que decorreu desde o Gltimo recurso a violéncia para resolugéo de

problemas no trabalho, por regides

A dUltima vez em Acores Beira Douro Minho
gque recorreu a % Interior Litoral %
violéncia para % %

resolucéo de

problemas no

trabalho foi: n=92 n= 50 n= 56 n= 90
Ha mais de um ano 71,4 100,0 100,0 76,9
Nos ultimos 30 dias 28,6 0,0 0,0 15,4
Na Gltima semana 0,0 0,0 0,0 7,7

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (16,492; p=0,057)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagéo

Como forma de testar a consisténcia dos dados recolhidos com o Inquérito a
Propensdo para a Vitimizag8o, retomemos agora a questdo da vitimiza¢do violenta por
regides. No quadro das frequéncias de vitimizacdo de violéncia fisica, por regides,
tinhamos verificado que, nos Acores, existia uma frequéncia entre 9,5% dos inquiridos,

na Beira Interior, 9,4%, no Minho, 8,1%, e, no Douro Litoral, uma frequéncia de 4,7%.

Atendendo aos dados do quadro da quantificagdo do tempo que decorreu desde o
ultimo episoddio de violéncia, praticado contra a vitima, por regides, verificamos que,
apesar de ligeiras alteragdes no ordenamento das regides, segundo a dimensdo dos
valores, existe uma correspondéncia muito proxima, sendo também expressiva a relagao

de dependéncia das varidveis conforme Teste qui-quadrado: valor (120,396; p=0,000).
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Quadro n.° 31 Quantificagdo do tempo que decorreu desde o ultimo episddio de violéncia praticado contra

a vitima, por regides

A dUltima vez que Acores Beira Douro Minho
foram violentos % Interior Litoral %
consigo foi: % %

n=1 310 n=1 600 n=1 600 n=1610
Hamaisde um ano 80,6 85,4 96,3 87,8
Nos ultimos 30 dias 14,3 14,6 3,7 10,8
Na Gltima semana 5,1 0,0 0,0 1,4

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (120,396; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagdo

Com um grau de dependéncia ja significativo segundo o Teste qui-quadrado: valor
(182,366; p=0,000) entre as variaveis tipo de violéncia sofrida, por regides, concluiu-se,
através das frequéncias, que, apesar das regularidades, existiam diferencas significativas.
A principal regularidade resulta do facto de a violéncia verbal ser a forma de violéncia
mais praticada em todas as regides, quantificada em 80%, no Minho, 67,7%, nos Agores,
51,6%, no Douro Litoral e 50%, na Beira Interior. A violéncia fisica foi identificada
como o segundo tipo de violéncia mais praticada, com excep¢ao para os Acores, onde

surgiu a violéncia psicologica em segundo lugar.

Quadro n.° 32 Tipo de violéncia sofrida pelas vitimas, por regides

Tipo da ultima violéncia sofrida: Acgores Beira Douro Minho
% Interior Litoral %
% %

n=1310| n=1600| n=1600| n=1610

Fisica 12,9 22,5 38,7 13,8
Verbal 67,7 50,0 51,6 80,0
Psicol 6gica 16,1 15,0 3,2 6,2
Sexual 0,0 0,0 0,0 0,0
Econdémica 3,2 10,0 3,2 0,0
Outra 0,0 2,5 0,0 0,0

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (182,366; p=0,000)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagdo

Ao falar-se em violéncia, em termos de representagdo social, surge com
frequéncia uma associagdo a violéncia fisica, no entanto, conforme se pdde verificar, os
dados apontam uma realidade bem diferenciada. Somada a frequéncia da violéncia verbal
com a psicoldgica ficdmos com cerca de 80% de toda a violéncia praticada enquanto a

violéncia fisica representa entre um a dois décimos do total da violéncia, com excepg¢ao
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para o Douro Litoral onde a violéncia fisica, surpreendentemente, foi quantificada em

38,7%, ou seja, mais de um ter¢o, do total da violéncia auto-revelada infligida as vitimas.

A representacdo social diz-nos que as pessoas com maior frequéncia da pratica
religiosa sdo menos propensas a pratica da violéncia e menos propensas a serem alvo de

episodios de vitimizagdo. Da analise de dados conclui-se existirem algumas tendéncias.

Sendo os Acgores a Regido com as mais elevadas taxas de pratica e vitimizagao de
violéncia, em sentido inverso foi identificada como a regido com a mais baixa frequéncia
de préatica religiosa. Todavia as leituras ndo podem ser lineares na medida em que o
Douro Litoral apresenta simultaneamente baixas frequéncias ao nivel da pratica religiosa
e baixas frequéncias ao nivel da pratica e vitimizagdo da violéncia. Por outro lado, o
Minho, com a mais elevada frequéncia de pratica religiosa deveria apresentar prevaléncia
da pratica e vivéncia da violéncia, pelo menos mais baixas que o Douro Litoral, o que ndo

acontece.

Quadr o n.° 33 Pratica religiosa, por regides

Regides Préticareligiosa
%

Acores 44,5

n=1310

BeiraInterior 63,1

n= 1600

Douro Litoral 47,1

n= 1600

Minho 75,6

n=1610

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (28,764; p=0,001)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagdo

Sendo de considerar o grau de independéncia da pratica religiosa da regido,
segundo o resultado do Teste qui-quadrado: valor (28,764; p=0,001) uma das principais
conclusdes que se pode retirar de tal facto € que, embora a pratica religiosa possa exercer
alguma influéncia comportamental, em termos individuais, quando analisada em termos

regionais, a sua importancia dilui-se.

Uma equipa da Universidade de Ben-Gurion realizou uma investigagdo com 250
mulheres com idades compreendidas entre os 25 e os 45 anos diagnosticadas com cancro
da mama e com um outro grupo de mulheres voluntarias sauddveis. Da comparagdo de

dados recolhidos, concluiram que as mulheres que se caracterizaram como mais felizes
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apresentaram uma probabilidade de apresentar o cancro da mama inferior em 25% em

relagdo as mais infelizes®®.

Quadro n.° 34 Caracterizagdo do sentimento de felicidade da populagdo, por regides

Caracterizagao da Acores Beira Douro Minho
populacao: % Interior Litoral %
% %

n=1310 n= 1 600 n= 1 600 n=1610
Muito feliz 24,8 15,3 13,3 27,8
Feliz 73,6 78,3 81,0 66,5
Pouco feliz 1,6 6,4 5,7 5,1
Nada feliz 0,0 0,0 0,0 0,6

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (24,141; p=0,019)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagédo

A conclusao obtida pelos investigadores da Universidade de Ben-Gurion
levou-nos a questionar em que medida a auto-percep¢ao da felicidade ¢ um indicador da
propensdo a vitimizagdo criminal. Os dados recolhidos, como veremos mais adiante,
foram surpreendentes. As pessoas menos felizes, apresentaram frequéncias de propensao

a vitimizagdo mais elevadas.

Sendo segundo o teste do Teste qui-quadrado: valor (24,141; p=0,019) a
felicidade independente da regido, cruzando as frequéncias, conclui-se que as variagdes
ao nivel dos valores sdo muito pequenas e ndo permitem conclusdes muito lineares. Neste
ambito, concluiu-se que existem duas hipoteses: ou existem outros factores
influenciadores da propensao para a vitimizagdo ou o indicador da felicidade, tratado por
regides em referéncia a populagdo inquirida, diluiu-se. E de salientar, no entanto, que a
percepcao subjectiva da felicidade surge normalmente associada a classe social. Quanto

mais baixa a classe maior a probabilidade de se sentir infeliz.

Outro indicador pesquisado prendeu-se com a avaliagdo das relagdes
interpessoais, o qual de certa forma pode ser relacionado com o sentimento de felicidade

e com as ja abordadas relacdes de vizinhanga.

Do cruzamento do sentimento de felicidade e das relagdes interpessoais,
concluimos que as pessoas que se dizem mais felizes sdo as que adoptam mais posturas

de reserva quanto ao relacionamento com os demais.

20 Toméamos conhecimento do estudo realizado através de uma noticia publicada no jornal Diério dos
Acores de 28 de Agosto de 2008, p. 13, e ocorreu-nos questionar em que medida as pessoas mais felizes

ndo sdo de igual modo menos propensas a vitimizagdo criminal.
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Entre os individuos que se caracterizaram como muito felizes, 61,2% afirmaram
que se deve confiar nos outros, mas com cuidado, enquanto entre 0s que se
caracterizaram como felizes aumentaram para 77,1% as que defenderam que se deve

confiar nos outros com cuidado.

Tal como tinhamos verificado em relacdo ao indicador da felicidade, no indicador
das relacdes interpessoais, os valores por Regides apresentaram alguma dispersdao embora
sem variagdes muito significativas e com grau de independéncia pouco expressivo
segundo o Teste qui-quadrado: valor (36,459; p=0,000). No entanto, podemos afirmar
que foi no Minho onde se encontrou a populacdo que mais declarou confiar nos outros

por oposi¢do aos Acores onde menos se confia.

Quadro n.° 35 Caracterizagdo da relagdo com os outros, por regides

Relacdo com os Acores Beira Douro Minho
outros: % Interior Litoral %
% %

n=1310 n= 1600 n= 1600 n=1610
Deve-se confiar 6,2 14,0 7,7 20,3
Deve-se confiar, mas 83,0 63,1 77,4 63,9
com cuidado
Convem  desconfiar 10,8 22,9 14,8 15,8
sempre

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (36,459; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagdo

Ao nivel das representagdes sociais, sao frequentes as associacdes entre a
propensao para a pratica criminal e a pobreza, a insuficiéncia de rendimentos, ou as crises
econdmicas. Teme-se com frequéncia que em periodos de crise aumente a pratica

criminal e por consequéncia a vitimizagao.

Numa logica de raciocinio simples, pensar-se em dificuldades de satisfacdo de
necessidades ou mesmo incapacidade de satisfacdo de necessidades através de meios
licitos, como forma de ultrapassar tais dificuldades, os individuos tenderiam a possuir

maior propensao para a pratica de ilicitos.

Na realidade, ndo ¢é possivel estabelecer-se tais nexos de causalidade. “ Diga-se
ainda que a haver uma relacdo causa-efeito directa e intensa entre crise econdmica e

criminalidade seria impossivel explicar a contracgao do crescimento verificada por toda
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a Europa, embora em periodos relativamente diferentes, mas situavel entre finais da

década de 80 e o inicio dos anos 90.” !

Se assim fosse, Portugal, cuja situacdo econdémica se tem caracterizado,
praticamente ao longo das ultimas décadas por crises, com indices significativos de
pobreza, deveria destacar-se com taxas de criminalidade acima da média europeia.
Conforme ja vimos, ndo ¢ esse 0 cenario a que temos assistido. Paises como a Franga,
Alemanha e a Inglaterra, apesar de bastante mais ricos e menos vulneraveis as crises
econdmicas, com taxas de pobreza inferiores a nacional, tém apresentado taxas de

criminalidade bastante superiores as portuguesas.

As conclusdes de James Wilson®®, em 1983, de Jan van Dijk, em 1991, de
Sebastian Roché®®, em 1996, de Julien Dray264, em 1999, entre outros, demonstraram

que ndo existe uma relacio directa entre crises econdmicas e pratica da criminalidade®®.

Outra das demonstracdes de que ndao € possivel estabelecer-se um nexo de
causalidade entre crises econdmicas, desemprego e a pratica da criminalidade sdo os
dados estatisticos referentes aos Agores. Apesar de entre finais da década de 90 do século
passado e finais da segunda metade da primeira década do século XXI termos assistido a
anos de pleno emprego, com taxas de desemprego residuais e crescimento econdmico
assinalavel, as taxas de criminalidade participada as autoridades, de forma consecutiva,
registaram indices de crescimento, atingindo os valores mais elevados de sempre, como

vimos acima.

Sabemos hoje que a criminalidade contra a propriedade que representa quase 60%
do total da criminalidade denunciada, esta associada a riqueza e as expectativas
individuais geradas sobretudo em periodos de desenvolvimento e abundincia. E em
ambientes sociais mais prosperos que o prazer ¢ o bem-estar sdo mais valorizados. E
sobretudo nos ambientes prosperos que os lagos sociais, de vizinhanga e familiares se
diluem com maior facilidade. O consumismo generalizado, a diversdo e o consumo de

estupefacientes atingem niveis mais elevados e por consequéncia aumentam 0s crimes

! LOURENCO e LISBOA, op. cit., p. 18.

202 FENECH, Georges, Tolerancia Zero, Editorial Inquérito, Mem Martins, 2001, p. 110.

26 ROCHE, Sebastien, La Société incivile. Qu'est-ce que I'insecurité, Editions du Seuil, Paris, 1996, p. 78.
¢4 FENECH, op. cit., p. 110.

25 A este proposito, ja Alain Peyrefite, em 1977, num relatério elaborado a pedido do entdo presidente
francés, Giscard d’Estaing, pos a nu a falsa evidéncia de que as crises econdomicas provocam um aumento
da pratica criminal, ao constatar que, apesar dos excepcionais indicadores economicos e da abundancia de
emprego em Franga, no inicio da década de 70 do século passado, a criminalidade apresentou taxas de

crescimento mais elevado que até ali.
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contra o patrimoénio. Em periodos de caréncia hd menos bens disponiveis para serem
furtados ou roubados. Nao serd por acaso que Portugal quando comparado com os demais
paises europeus possui taxas de prevaléncia de consumos de estupefaciente bastante

inferiores as dos demais Estados>®.

Segundo o Teste qui-quadrado: valor (133,030; p=0,000) pode falar-se na
existéncia de relacdo entre os rendimentos e as regides investigadas. Por outro lado os
dados estatisticos recolhidos com o inquérito a propensao para a vitimizagdo vieram
comprovar as teses de que a associagao da pobreza a criminalidade nao ¢ linear. Os
Acgores apresentaram-se como a regido onde existiam menos individuos a auferir
rendimentos mensais inferiores a 500€, conforme se verifica no quadro seguinte, e,
curiosamente, foi onde foram encontrados os valores mais elevados de propensao para a

pratica criminal e de vitimizagao.

Quadro n.° 36 Rendimentos mensais da populagdo, por regides

Rendimentos Acores Beira Douro Minho
mensais. % Interior Litoral %
% %

n=1310 n= 1600 n= 1600 n=1610
Menos de 500€ 6,6 27,5 19,4 12,6
Entre 500€ a 50,0 43,1 40,7 423
1000€
1000€ a 2000€ 40,3 18,3 19.4 20,7
Mais de 2000€ 3,1 11,1 20,4 24,3

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (133,030; p=0,000)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacao

Na Beira Interior, encontrou-se o maior grupo de populacao inquirida a dispor de
rendimentos mensais mais baixos, inferiores a 500€, e foi onde também foi encontrada a
taxa de vitimizacdo mais baixa em relacdo as quatro regides estudadas. Se duvidas
existiam a este nivel, com os dados encontrados, dissiparam-se completamente, apesar da

existéncia de algumas regularidades, como veremos mais adiante.

26 Conferir quadro n.° 145 de prevaléncia de consumo de cannabis, ou seja do estupefaciente mais
consumido a nivel Europeu, segundo dados do Observatdrio Europeu da Droga e Toxicodependéncia, em
Anexos.
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3.1. O MEDO DA VITIMIZACAO

O medo do crime ¢ um indicador frequentemente referenciado com o sentimento
de inseguranga, com capacidade de influenciar a vontade e as op¢des individuais, sendo
muito influenciado pelo acesso a informagdo, sobretudo de cariz criminal: “(...) [O]
medo do crime enquanto experiéncia subjectiva ndo depende, directa nem
exclusivamente, da experiéncia de vitimizacdo, mas da percepcéo do risco que o
individuo tem de poder vir a ser alvo de acgéo criminosa. E é de facto neste dominio dos
efeitos cognitivos e cumulativos que os media assumem um papel incontornavel, ao
concorrerem para tornar significante o mundo que nos rodeia e os perigos a que estamos

expostos.” %%’

O ano de 2008, em Portugal, foi o que registou os indices criminais mais elevados
dos ultimos anos’®, com um aumento particular da criminalidade grave, situago
empiricamente relacionada, por alguns observadores®®, com as alteracdes das leis penais
de 15 de Setembro de 2007. Foi um ano com uma forte cobertura mediatica das questdes
criminais, tendo-se inclusivamente assistido, em directo, pelas televisdes e pela primeira
vez, a um assalto a uma dependéncia bancaria com tomada de reféns e que acabou com o
abate de um dos sequestradores e outro gravemente ferido pelas forcas de seguranca no
local. O resultado mais visivel foi nunca se ter falado tanto nos media em sentimento de
inseguranca e no medo de vitimizacdo criminal. Sem duvida a frequéncia e a forma de
divulga¢do da informagdo, “a linguagem e o discurso sdo mobilizados mais para
conservar uma dada realidade (j& construida e dada como definitiva) do que para

inquirir em termos racionais quanto ao seu significado.” 2°.

7 PENEDO, Cristina Carmona, O Crime nos Media, Livros Horizonte, Lisboa, 2003, pp. 114-115.
268 Conferir Relatorio de Seguranga Interna, 2009, p. 42.
% Destaca-se a intervengio do Juiz Conselheiro, Marques Vidal, num seminario organizado pela Revista
«Seguranca e Defesa» a 16 de Abril de 2009, no qual classificou a reforma penal em vigor desde Setembro
de 2007 de “catastréfica” . Também o relatorio final "A Justica Penal. Uma Reforma em Avaliagdo" do
Observatorio Permanente da Justica, coordenado pelo professor Boaventura Sousa Santos, disponibilizado
a 15 de Outubro de 2009 e amplamente divulgado pelos diferentes 6rgdos de Comunicagdo Social, teceu
duras criticas a reforma penal.
21 PENEDO, op. Cit., p. 112.
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Como era de esperar, tendo sido realizado um estudo de opinido pelo Observatorio
de Seguranca, Criminalidade Organizada e Terrorismo, em Margo de 2009*"!, denotou-se
um agravamento do sentimento de inseguranga com 36,5% dos portugueses inquiridos a
responderem que Portugal era pouco seguro, sendo a regido norte aquela que registou os
valores mais elevados, com 40,6% dos inquiridos a afirmarem que o pais ¢ pouco

272
seguro”’.

Os dados apresentados evidenciam que existe um nexo de causalidade entre
acesso crescente a informag¢ao criminal, o medo de vitimizagdo criminal e a deterioracao
do sentimento de seguranca, embora os factores influenciadores da constru¢do do
sentimento de seguranca possam ser bem mais complexos. Nao podemos esquecer os
contextos, a vivéncia individual e a prépria personalidade do avaliador da inseguranca.
Atendamos ao exemplo seguinte: um casamento com estabilidade e adequado
relacionamento interpessoal contribuiu para o bem-estar e equilibrio psico-afectivo entre
as partes. Nao serd de prever a existéncia de um sentimento de seguranga positivo entre
essas mesmas partes? Por outro lado, a ruptura de um casamento, tendo em conta o
conjunto de situagdes conflituais vivenciadas entre as partes, nomeadamente situacdes
tipicas de violéncia, ndo constituira uma tipologia situacional potenciadora de

sentimentos de inseguranca?

As transformagdes sociais e demograficas, registadas, em particular, no mundo

- 273 A - -
ocidental”’”, tém feito com que os casamentos sejam cada vez menos duradouros,
produzindo um conjunto de novos conflitos e ndo raramente novos episodios de
vitimizagdo. Mas serd que o aumento do nimero de divércios traduz uma maior
propensao para a conflitualidade e consequentes episodios de vitimizagdo ou estardo os

actores sociais menos tolerantes a conflitualidade e a vitimizagao seja de que espécie for?

Da anélise do exemplo apresentado ndo nos parece que, pelo facto de existirem
mais dentincias de violéncia doméstica e mais divorcios, as pessoas tenham linearmente
passado a ter mais medo de se casarem. Recorde-se que a associagdo entre divércio e

violéncia doméstica ¢, pelo menos em teoria, muito contestavel, na medida em que foi

>l Estudo do Observatério de Seguranga, Criminalidade Organizada e Terrorismo, disponivel em
http://www.oscot.net/doc/EOMar2009.pdf , em 03/10/2009.

72 Estudo do Observatorio de Seguranga, Criminalidade Organizada e Terrorismo, disponivel em
http://www.oscot.net/doc/EOMar2009.pdf , em 03/10/2009, p. 11.

23 PEIXOTO, Alberto, Imigrantes em Portugal: que Propensdo Criminal?, Edi¢des Macaronésia, Ponta
Delgada, 2008, pp. 49-60.
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praticamente nas ultimas trés décadas que as mulheres portuguesas ganharam condic¢des

para denunciar a violéncia e para se divorciarem.

Parece-nos uma evidéncia social que a violéncia doméstica real, hoje, por
oposicao a épocas em que os casamentos eram mais duradouros no tempo, ¢ bem menos
frequente. A violéncia doméstica, no passado, parece corresponder a processos bem mais
generalizados e persistentes no tempo, desde logo devido as assimetrias de poder dentro

dos casais.

Um estudo por nos realizado, em 2009, a pedido do Governo Regional dos
Agores’™ com uma amostra proxima de quatro mil inquiridos, traduz um cenério
bastante diferente do da percepcdo das pessoas e mesmo de muitos dos técnicos que
frequentemente lidam com o fendmeno da violéncia doméstica. No estudo referido, nao
s0 os dados estatisticos dos cinco anos em andlise revelam um aumento significativo da
violéncia doméstica denunciada as autoridades mas também um aumento da préatica real
de tal violéncia no seio da familia. Também aqui sabemos que a percepcdo da pratica da
violéncia nos ultimos cinco anos pode ter sofrido uma altera¢ao a ponto de condicionar as
respostas dos inquiridos. Seja como for, na andlise do medo da vitimizagdo, do
sentimento de seguranca ou inseguran¢a ndo podemos deixar de considerar o quanto

todas estas questdes afectam a objectividade.

Assim, “ Uma sondagem efectuada na América afirma que o medo é o que mais
preocupa toda a gente. Ndo é por acaso que a publicidade e as relagfes publicas se
tornaram a base dos negécios, da politica, do entretenimento e até da religido.” *”
Talvez por isso existam inumeras distor¢cdes sociais em torno das questdes securitarias.
Por exemplo, ¢ frequente ouvir-se pessoas confessarem o medo de sair a noite quando

cerca de 60% do total de crimes denunciados ocorrem de dia’’®.

E frequente ouvir-se falar da inseguranga existente nos espagos publicos e do
medo dos estranhos quando, por exemplo, “ cerca de metade dos violadores sGo amigos,

familiares, conhecidos ou companheiros sociais da vitima e que cerca de um terco de

21 Conferir, PEIXOTO; Alberto, Dependéncias e Outras Violéncias — Estudo Comparado 2004 -2009,
Edicdes Macaronésia, Ponta Delgada, 2010, pp. 41-44.
25 ZELDIN, Theodore, Histéria Intima da Humanidade, Circulo de Leitores, 1997, p. 172.
27 Conclusdo obtida através da analise dos autos de dentincia efectuados nos Agores a Policia de Seguranga
Publica.
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todas as violacdes tem lugar em casa da vitima.” *””. Se falarmos em violéncia doméstica,

em 100% dos casos ha uma relagdo de parentesco ou afinidade®’®.

E possivel falar-se numa transposicdo confusa da realidade vivenciada nos
espagos privados para a representacdo social dos espacos publicos. Sabemos que em
relacdo a violéncia doméstica, além deste tipo de criminalidade ter a particularidade de
ocorrer quase na totalidade no domicilio da vitima, 56,6% do total de crimes denunciados

as policias ocorre entre as 19HO0 e as 07H00>".

Assim, embora a representacao social dite o contrario, o local mais inseguro nao ¢
a rua, mas sim os espacos privados. A noite ¢ bem mais segura que o dia. Mesmo
considerando o fendémeno da violéncia doméstica, apenas 9,8% do total de crimes
ocorrem de madrugada, entre a 01HOO e as 07H00, embora seja o periodo da noite o mais

temido e mais associado ao submundo do crime.

O principal problema do discurso securitario reside nas frequentes generalizagdes,
quando existe uma enorme diversidade criminal com uma maior diversidade de
especificidades inerentes a cada um dos crimes, dos perfis dos agressores e das vitimas,
respectivamente. “ Apesar da correlacdo verificada entre preocupacdo e medo, 0s
respectivos esquemas explicativos diferem muito. E o risco de agressio que desempenha
0 papel principal nesta antecipacdo de risco expressa na afirmacdo de medo da
delinquéncia. Mas esta avaliacdo € proporcional a vulnerabilidade reconhecida por

quem se considera fragil, em razgo da idade, do sexo, da situacéo pessoal ...” °.

Assim, em conformidade com o discurso cientifico, procuramos através do
inquérito a propensdo para a vitimizagdo identificar como ¢ avaliada pela populagdo
inquirida a percep¢do do risco de vitimizagdo e em que medida o medo do crime ¢

congruente.

2T LIPMAN, Ira A., Manual de Proteccdo Contra o Crime, Publica¢des Europa-América, Mem Martins,
1981, p. 150.

28 O conceito oficial de violéncia doméstica, segundo o despacho 16/98 de 9 de Marco, do Ministro da
Administragdo Interna, diz que “devera entender-se como um acto de violéncia doméstica qualquer crime,
previsto no Codigo Penal, alegadamente cometido contra a vitima por alguém que com €ela reside
habitualmente no seu alojamento, independentemente da relacdo de parentesco, de consanguinidade ou
afinidade, ou outra qualquer relagéo entre agressor e vitima.” .

2% Relatério, Violéncia Doméstica 2007-2008, Direcgdo-Geral de Administragio Interna, p. 53.

280 ROBERT, op. cit., 2002, p. 110.
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Entre a populag¢do inquirida, 19,6% ja tinha sido vitima de, pelo menos um

comportamento criminal, ao longo da vida. Considerada a totalidade das vitimas, e

cruzando com a possibilidade de reincidéncia ao nivel da vitimizacdo, concluiu-se que

17,5% de todas as vitimas tinham vivenciado a experiéncia mais do que uma vez,

contudo representam apenas 3,4% do total da populagdo inquirida.

Ou seja, se 19,6% da populagdo tinha sido vitima de um comportamento criminal,

apenas 3,4% dessa populacdo foi vitima mais de uma vez, o que demonstra que um

episodio de vitimizagao ndo ¢ algo muito frequente, podendo mesmo ser considerado algo

disruptivo que ocorre num determinado momento quando um conjunto de circunstincias

foram reunidas.

Quadro n.° 37 Taxa de vitimizagdo criminal ao longo da vida

Ja alguma vez foi vitima de %
crime praticado contrasi?

Sim 19,6
Né&o 76,0
N&o responde/ nédo sabe 4.4

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacdo

Se considerarmos que apenas cerca de 20% da populacdo foi vitima de um crime

ao longo da vida, que somente 3,4% foi vitima mais do que uma vez e que 49,8% da

populacdo inquirida disse possuir medo de ser vitima de um crime, conclui-se que existe

uma desproporcionalidade ao nivel das frequéncias recolhidas e que importa averiguar.

Quadro n.° 38 Frequéncia do medo de ser vitima de um crime que a populagao inquirida afirmou

poSsuir

Tem medo de ser vitima deum crime? % Fre
guéncia
absoluta

Sim 49,8 3

048

N3o 479 2

932
N&o responde/ ndo sabe 2,3 240

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacdo

No campo das desconformidades, também acreditamos que “ N&o é a consciéncia

dos homens gque determina a sua existéncia, pelo contrario é a sua existéncia social que
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determina a sua consciéncia.” 2t

. Talvez por isso se compreenda que, conforme ja
referimos, apenas 55,5% das vitimas de um crime admitiram té-lo denunciado enquanto
metade da populacdo assumiu ter medo de ser vitima. Neste ambito, ganha particular
interesse a analise do quadro seguinte: “ Os dados detidos pelos primeiros investigadores
que examinaram as relagfes estatisticas entre a vitimizagdo e a inseguranca sao
surpreendentes. Globalmente, as vitimas ndo tém nem mais nem menos medo que as ndo

" 22 De facto os dados por nods recolhidos com o inquérito & propensdo para a

vitimas.
vitimizacdo também confirmaram tal tendéncia. Entre a popula¢ao que tinha vivenciado
pelo menos um episddio de vitimizagdo, 54,7% afirmou possuir medo de vir a ser
novamente vitima de crime e 45,3% dos que afirmaram ter medo nunca tinham sido

vitimas.

Quadro n.° 39 Frequéncia do medo de ser vitima de um crime e a experiéncia de vivéncia da vitimizagao,

entre a populacdo inquirida

Ter medo de ser vitima de um Foram | N&ao foram
crime e a experiéncia da vitimas vitimas
vitimizagao % %

n=1200 n=4780
Tem medo | 54,7 | 453

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (503,277; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacdo

E de ressalvar o facto de ser bem clara a rela¢io entre o medo de ser-se vitima de
um crime e a experiéncia de vitimizagao criminal, a avaliar pelo resultado do Teste qui-
quadrado: valor (503,277; p=0,000). Em termos de frequéncia também ¢ notoria a relagdo
visto as pessoas que disseram ter medo terem apresentado uma propensdo para a
vitimagdo superior em 9,4 pontos percentuais. Cendrio inverso se verificou entre as
pessoas que afirmaram ndo ter medo, embora com uma diferenga percentual inferior. Os
dados apontam no sentido de quem nao tem medo de ser vitima de um crime tem menos
propensdo para ser vitima em comparagdo com as pessoas que afirmaram ter medo da

vitimizacao.

21 Karl Mark em, ARON, Raymond, As Etapas do Pensamento Socioldgico, Publicagdes Dom Quixote,
Lisboa, 1994, pp.149-150.
2 CUSSON, op. cit., p. 188.
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Tais dados confirmaram a tese de que o medo da vitimizacdo criminal ndo resulta
linearmente do facto de ter sido ou ndo vitima de um crime, embora o ter medo indicie

um maior risco para a vitimizagdo criminal.

“Susan Brownmiller argumentou que a violacdo faz parte de um sistema de
intimidacdo masculina que mantém as mulheres amedrontadas. As que ndo foram
violadas sdo afectadas pela ansiedade provocada por esse receio e pela necessidade de
serem mais cautelosas no seu dia-a-dia do que os homens.” %3, A posicdo de Susan
Brownmiller remete-nos para a representagao de que os homens sao predominantemente
os agressores ¢ as mulheres as vitimas. Neste contexto, compreende-se que as mulheres
tenham mais medo de serem vitimas de crime e por consequéncia sofram as vitimizagdes

com maior frequéncia.

O resultado do Teste qui-quadrado: valor (264,106; p=0,000) em relacdo ao
género e ao medo de ser-se vitima de crime demonstrou que existe uma relagdo de
dependéncia significativa. Em termos de frequéncias, tal leitura ¢ de igual modo evidente
na medida em que entre os homens 40,6% afirmaram possuir medo de serem vitimas de
crime enquanto que entre as mulheres as que afirmaram possuir medo agruparam 60,6%

do total.

Quadro n.° 40 Frequéncia do medo de ser vitima de um crime segundo o género, entre a populagao

inquirida
Tem medo de ser vitima de um crime? Homens Mulheres
% %
Sm 40,6 59,4
n= 3048

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (264,106; p=0,000)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagéo

“O menor medo revelado pelos homens nos inquéritos tem, pois, de ser
questionado e analisado no contexto da producéo social da masculinidade e das
diferentes formas que assume.” *** Na realidade, a socializacdo continua a condicionar
significativamente os papéis sociais desempenhados por homens e mulheres. Para tal
basta-nos recordar a cantilena do «Sebastido barrigudo que (...) da pancadas na mulher»

que desde as primeiras papas servia de treino social.

8 GIDDENS, op. cit., p. 235.
2 MACHADO (2004), op. cit., p. 84.
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Dentro do conceito de masculinidade ao nivel das representacdes sociais, 0
homem ndo pode ter medo visto que o medo faz parte dos fracos: “ As nossas emogoes
foram muito traficadas pelo nosso sistema educativo. Fomos condicionados desde
pegueninos. Recomendacdes como ‘isto ndo sefaz, ‘ isso ndo sediZ, ou ‘um homem nao
chora’ bloqueiam as nossas reaccdes, impedindo-nos de exprimir a nossa revolta.” %,
Os dados recolhidos demonstram que, independentemente dos factores explicativos, os

homens ndo s6 tém medo como ousam afirmar possui-lo apesar de menos frequentemente

que as mulheres.

Por outro lado, a “ (...) vitimizacdo ndo se distribui ao acaso, atingindo duramente
0s jovens celibatarios pertencentes a minorias étnicas. Os jovens sdo claramente mais
vitimados do que os idosos. No inquérito internacional, os inquiridos que tém entre 16 e
34 anos apresentam uma taxa de vitimacao trés vezes maior do que os gque tém idade

igual ou superior a 55 anos.” **.

Se cruzarmos tais conclusdes com os resultados do estudo®®’ realizado na ilha de
S. Miguel, em 2003, verificamos que existem algumas contradi¢des. Embora os jovens
sejam mais vitimas que os idosos, 0s jovens entre os 14 ¢ os 25 e os idosos afirmaram-se
mais preocupados com as questdes da morte embora no grupo entre os 26 e os 35, com

especial relevo para a faixa dos 31 aos 35 anos, surja o medo de serem assaltados.

Os dados recolhidos com o inquérito a propensdo para a vitimizacdo vieram
confirmar a tese de que o medo da vitimizagdo criminal ndo se distribui de modo
uniforme sobre toda a populagdo. Como vimos em relacdo ao género, em relagdo aos
grupos etarios ¢ bastante diferente a propensao para se ter medo de vir a ser vitima de um
crime tendo sido demonstrado tanto ao nivel das frequéncias como do Teste qui-

quadrado: valor (381,706; p=0,000)

Abaixo dos 20 anos e depois dos 55 anos de idade estdo reunidos os grupos
etarios com as mais baixas frequéncias de medo da vitimizagdo criminal. Assim, entre os
12 e os 15 anos, com uma percentagem de 4,9, foi encontrada a menor propensao para o
medo da vitimizacdo, seguindo-se o grupo dos 16 aos 20 anos, com 6,3%, e por fim, com

7,4%, o grupo etario das pessoas com 56 e mais anos.

285 Psicologo clinico, Abilio Monteiro, radicado em Frang¢a, em entrevista ao Jornal Correio da Manha,
13/Mai/03, p. 16.
% CUSSON, op. cit., pp. 166-167.
27 PEIXOTO (2004), op. cit., pp. 77-78.
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Quadro n.° 41 Frequéncia do medo de ser vitima de um crime por grupos etarios, entre a populagdo

inquirida

Medo de ser vitima de um crime segundo a

idade %
n= 3048

12-15 49
16-20 6,3
21-25 10,6
26-30 11,5
31-35 10,9
36-40 11,5
41-45 12,5
46-50 13,5
51- 55 10,9
56 e maisanos 7,4

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (381,706; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacao

Embora ndo exista uma correspondéncia entre o medo sentido por grupos etarios e
as vivéncias de vitimiza¢des criminais, podemos afirmar que existe um periodo de 34
anos, entre os 21 e os 55 anos de idade, em que o medo da vitimizagdo assume particular

relevo.

Do cruzamento da variavel, estado civil com o medo da vitimizacao criminal,
concluimos que os individuos separados e a viverem em unido de facto sdo os que
possuem mais medo de vir a ser alvo de um comportamento criminal evidenciando

frequéncias de 77,7% e 70,0%, respectivamente.

Depois dos separados, com 58,3%, os divorciados foram os que mais admitiram
ter medo da vitimiza¢do criminal. Casados e solteiros foram os que menos medo

evidenciaram.

Embora a andlise do estado civil e o medo da vitimizacao, s6 por si, ndo permitam
obter grandes conclusdes, de acordo com os dados recolhidos na presente investigagao,
certo ¢ que segundo o Teste qui-quadrado: valor (239,369; p=0,000) existe uma relagao
de dependéncia. Os individuos solteiros, quando comparados com os casados,
apresentaram uma propensao acrescida para a pratica criminal. Ao nivel das agressdes
auto-reveladas, 56,3% foram praticadas por individuos solteiros e 37,5%, entre os
casados. Em relagdo aos furtos em geral, 72,4% foram praticados por individuos solteiros

e 20,7% por casados. Os furtos nos estabelecimentos foram, em 60% dos casos,
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praticados por solteiros e 32%, por casados. Quanto aos crimes sexuais, 67% foram

praticados por solteiros contra 33% praticados por casados.

Visto que a populacdo inquirida se distribuiu de forma muito irregualar por cada
um dos estados civil suscitou interesse apurar dentro de cada estado, como variava o
medo de ser-se vitima de crime. Concluiu-se que os individuos separados e os que viviam
em unido de facto eram os que possuiam mais medo de serem vitimas, seguindo-se os

viavos, os divorciados e os casados.

Quadro n.° 42 Frequéncia do medo de ser vitima de um crime segundo o estado civil da populagio

inquirida

Medo de ser vitima de um crime segundo o Tém N&o tém
estado civil medo de medo de
ser vitimas | ser vitimas
% %
n= 3048 n= 2 932
Solteiro 43.4 56,6
Casado 52,5 47,5
Divorciado 58,3 41,7
Viavo 62,5 37,5
Separado 77,7 22,3
Uniado defacto 70,0 30,0

N&o sabe/ndo responde n= 140

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (239,369; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagéo

Os individuos solteiros foram os que apresentaram menor propensdo para o medo
da vitimizacdo, porém ¢ necessario ter em considera¢do que a variavel estado civil esta
profundamente relacionada com a idade. Confirmou-se a ideia de que os mais jovens
possuem menos medo, sendo gradual o seu aumento, atingindo-se o auge do medo entre
0s 41 e os 50 anos de idade. Por outro lado, se os individuos casados possuem mais medo
de virem a ser vitimas de crime que os solteiros, tendo em conta a propensao para a
pratica criminal, é-nos sugerido que a frequéncia da pratica criminal faz diminuir o medo

da vitimizacao.

O medo tem o poder de reforg¢ar o sentimento de pertenca ao grupo, o que tem
sido explorado vezes sem conta ao logo da historia da humanidade. Lemas como «unidos
venceremos» ou «a unido faz a for¢a» fazem todo o sentido quando ¢ necessario enfrentar
uma qualquer ameaca. Talvez, por isso, as pessoas menos socidveis € que apresentaram
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piores indices de relacionamento com a vizinhanga apresentaram uma tendéncia para

possuir mais medo do que as mais socidveis e com melhores indices de relacionamento.

Parece haver um beneficio claro da existéncia de boas relagdes de vizinhanga,
sendo demonstrado tanto pelas frequéncias como pelo Teste qui-quadrado: valor
(313,305; p=0,000). Se as pessoas que tém mais medo da vitimizagdo tendem a ser mais
vitimas de crimes e a possuir piores relagdes de vizinhanga, conclui-se que o
investimento na melhoria de tais relagdes tendera a reduzir o medo bem como a reduzir a

propensao para a vitimizagao.

Quadro n.° 43 Frequéncia do medo de ser vitima de um crime segundo as relagdes de vizinhanga entre a

populacdo inquirida.

Medo de ser vitima de um crime segundo | Tém medo de N&o tém

asrelacbes de vizinhanca ser vitimas | medo de ser

% vitimas

%

n= 3 048 n= 2932

Muito sociaveis 3,2 96,8

Sociaveis 50,0 50,0

Pouco sociave's 61,4 38,6

Conflituosas 53,3 46,7
N&o sabe/ndo responde n= 140

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (313,305; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacédo

Dentro da légica dos indicadores anteriormente analisados, considerar que se
possui bons habitos de trabalho vem reforgar a tendéncia, embora nao seja demonstrado
pelo Teste qui-quadrado: valor (23,925; p=0,000). A representacdo social de que os
individuos com elevada propensdo para a pratica de ilicitos criminais ndo possuem
habitos regulares de trabalho encontra aqui alguma fundamentagcdo. Como vimos, 0s
individuos que possuem maior propensdo para a pratica criminal possuem menos medo
de serem vitimas de um crime. Assim, colocando como hipotese que os individuos que
consideram possuir piores hdbitos de trabalho sdo os que, simultaneamente, possuem
mais propensdo para a pratica criminal, faz todo o sentido que sejam os que possuem
menos medo de virem a ser vitimas de crime. Ora ¢é precisamente esta ideia que se extrai

do quadro seguinte.
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Quadro n.° 44 Frequéncia do medo de ser vitima de um crime segundo os habitos de trabalho entre a

populag@o inquirida.

Medo de ser vitima de um crime e os Tém Nao tém

habitos detrabalho medo medo

de ser de ser

vitimas vitima

% S

n= 3 048 %

n=2932

Bons 64,3 35,7

Razoaveis 494 50,6

Fracos 0,0 100,0
N&o sabe/nao responde n= 140

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (23,925; p=0,000)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacéo

Entre os individuos que afirmaram possuir bons habitos de trabalho, 64,3%
disseram possuir medo da vitimizacdo criminal enquanto entre os individuos que
afirmaram possuir habitos de trabalho razoaveis apenas 49,4% tinham medo. O dado de
maior destaque e que fundamenta a representacdo social de que os individuos com
elevada propensdo para a pratica de ilicitos criminais ndo possuem habitos regulares de
trabalho advém do facto de todos os individuos que afirmaram possuir habitos de trabalho

fracos ndo terem medo de virem a ser vitimas de crimes.

No ambito do comportamento individual e da propensdo para o medo da
vitimizagdo criminal, cruzamos esse mesmo medo com a pratica religiosa. Nesta matéria,
tanto as frequéncias como o Teste qui-quadrado: valor (167,931; p=0,000) indiciaram
existir uma relacdo de dependéncia em conformidade com a representagdo de que o
individuo que pratica uma religido, por forga do efeito normativo que essa religido exerce
sobre ele, tenha um comportamento mais respeitador do préximo e, por isso, menos

propenso a pratica de ilicitos criminais

Se os individuos mais propensos para a pratica de crimes possuiam menos medo
da vitimizagdo, considerando que as pessoas que praticam uma religido
concomitantemente praticam menos ilicitos criminais, faz todo o sentido que tenham
mais medo de virem a ser vitimas que os ndo praticantes existindo uma diferenca de 15,1

pontos percentuais em relagdo aos ndo praticantes.
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Quadro n.° 45 Frequéncia do medo de ser vitima de um crime segundo a pratica religiosa, entre a

populag@o inquirida.

Medo de ser vitima de um crime e a prética Tém N&o

religiosa medo de | tém medo de

ser vitimas | ser vitimas

% %

n= 3 048 n= 2932

Pratica umareligido 55,6 44.4

N&o praticaumareligido 40,5 59,5
N&o sabe/néo responde n= 140

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (167,931; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagéo

Tal como tinhamos verificado em relacdo aos diversos comportamentos criminais
auto-revelados, as frequéncias do recurso a pratica da violéncia confirmaram que os
individuos que afirmaram possuir mais medo sdo os mais assertivos € 0s que menos
recorrem a violéncia, apesar do Teste qui-quadrado: valor (72,845; p=0,000) sugerir que

tais variaveis sdo independentes.

Se entre os que afirmaram terem recorrido a violéncia 38,5% tinham medo de vir
a ser vitimas de comportamento criminal, entre os que afirmaram nao recorrer a violéncia
o medo de ser vitima de crime atingiu os 51,2% representando uma diferenga de medo

superior em 12,7 pontos percentuais.

Quadro n.° 46 Frequéncia do medo de ser vitima de um crime segundo o recurso a pratica da violéncia,

entre a populagdo inquirida.

Medo de ser vitima de um crime e o Tém Nao

recurso a pratica davioléncia med tém medo

odeser de ser

vitimas vitimas

% %

n= 3048 n=2932

Recorreu avioléncia 38,5 61,5

N&o recorreu avioléncia 51,2 48,8
N&o sabe/néo responde n= 140

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (72,845; p=0,000)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacédo

“ Os sentimentos exercem uma forte influéncia sobre a razéo, que os sistemas

cerebrais que sA0 necessarios aos primeiros se encontram enredados nos sistemas
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cerebrais que S840 necessarios a segunda e que estes sistemas especificos estao

interligados com os que regulam o corpo.” %

Dada a pertinéncia da associagdo em
sentidos contrarios da felicidade ¢ do medo em geral, através do inquérito a propensao
para a pratica criminal, quisemos avaliar em que medida o medo da vitimizagao criminal
coabita ou nao com o sentimento de felicidade.

As pessoas mais optimistas sdo tendencialmente mais felizes que as pessimistas.

? a transformacdo de

<y . . . 2
No entanto segundo o psicologo americano Martin Seligman 8
pessoas pessimistas em optimistas ¢ possivel desde que o medo, simbolo da perda de

poténcia e falta de esperanca, seja combatido.

Da analise de dados recolhidos relativos a felicidade, conclui-se que as pessoas,
tendencialmente, sdo mais felizes a medida que vao envelhecendo depois de viverem um
periodo conturbado, compreendido entre os 26 € os 50 anos de idade, em que passaram
por uma crise de felicidade. Até aos 25 anos de idade, ¢ crescente o nimero de pessoas
que se consideram felizes, entrando de seguida em declinio sé invertido depois dos 50

anos.

Do cruzamento do sentimento de felicidade com o medo da vitimizacao criminal
resulta que as pessoas que se dizem mais felizes possuem menos medo de virem a ser
alvo de um comportamento criminal, sendo confirmado pelo Teste qui-quadrado: valor
(175,566; p=0,000) ao indiciar a existéncia de uma relacdo de dependéncia. Porém neste
ponto assiste-se a uma inversao da tendéncia em termos de propensdo para a vitimizagao.
Se as pessoas com mais medo tendencialmente eram mais vitimas de crime quando
associada a variavel felicidade o resultado inverte-se. Entre as pessoas que se
consideraram muito felizes, 19,1% tinham sido vitimas de crime. Entre as consideradas
felizes, 21,2% tinham sido vitimas. Entre as pouco felizes, subiu para 31,0% a
percentagem de vitimas, e entre as que se caracterizaram nada felizes, 66% ja tinham sido

vitimas de crime.

Apesar de existir uma tendéncia para as pessoas terem mais medo a medida que
sdo menos felizes, o agrupamento de individuos que se caracterizaram «nada felizes»
apresentaram uma diminui¢do acentuada do medo, quando, em termos ldgicos, se

seguissem a tendéncia, deveriam possuir ainda mais medo que as «pouco felizesy.

28 DAMASIO, Antonio, O Erro de Descartes, Publicacdes Europa-América, Mem Martins, 2000, p. 251.
% ZELDIN, op. cit., p. 180.
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Quadro n.° 47 Frequéncia do medo de ser vitima de um crime e o sentimento de felicidade, entre a

populag@o inquirida.

Medo de ser vitima de um crime e Tém N&o

car acterizacao pessoal medo | tém medo

de ser de ser

vitimas vitimas

% %

n= 3048 n= 2 932

Considera-se muito feliz 40,5 59,5

Considera-sefeliz 50,9 49,1

Considera-se pouco feliz 75,8 24,2

Considera-se nada feliz 33,3 66,7
N&o sabe/néo responde n= 140

N=6 120. Teste qui-quadrado: valor (175,566; p=0,000)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacéo

Convém precisar que em 6 120 inquiridos apenas 30 responderam que se
consideravam nada infelizes, o que ndo permitiu tirar grandes conclusdes contrarias a
tendéncia de as pessoas que se dizem menos felizes terem mais medo de vir a ser vitimas
de crime. Contudo a resposta das pessoas ditas nada felizes parece fazer algum sentido a
luz do pensamento de Martin Seligman. Se as pessoas nada felizes se sentem impotentes

€ sem esperanga, apaticas e indiferentes, que terdo elas a temer?

A avaliar pela propensdo acrescida para a vitimizagao criminal foi-nos sugerido
que a indiferenca resultante da infelicidade cria nessas pessoas uma certa imunidade ao

medo, mas nao ¢ capaz de evitar que sejam alvo de comportamentos criminais.

Os dados recolhidos com o Inquérito a Propensdo para a Vitimizagdo sugerem
que sentimentos positivos, relacdes afectivas fortes, auto-estima elevada e
comportamentos socialmente valorizados atenuam a probabilidade de vitimizagao
criminal bem como da pratica criminal. Conclusao idéntica foi obtida através de um
estudo da Universidade da Califérnia em Davis, realizado por Bill McCarthy e Teresa
Casey com 15 mil estudantes norte-americanos do ensino secunddrio entre 1995 e 1996,
ao concluirem que os adolescentes felizes apresentavam menor propensio para a pratica

de crime bem como menor propensio para o consumo de drogas ilicitas.””

2 Dados apresentados no encontro anual da Associagdo de Sociologia norte-americana de 2011 e
publicados no jornal Diério dos Acoresde 26 de Agosto de 2011, p. 16.
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Ainda ao nivel da propensdo para a vitimizagdo de violéncia, pareceu-nos
evidente que a qualidade das relagdes interpessoais poderia exercer alguma influéncia dai
que tenhamos inquirido a populagdo sobre esse aspecto. Optamos por uma escala
composta por trés niveis para caracterizar a relagdo com os outros: deve-se confiar, deve-

se confiar mas com cuidado e convém desconfiar sempre.

Quadro n.° 48 Frequéncia do medo de ser vitima de um crime e relagdo com os outros, entre a populagdo

inquirida

Medo de ser vitima de um crime e relagcdo Tém N&o
com 0s outros medo | tém medo
de ser de ser
vitimas vitimas
% %
n= 3048 n= 2932
Deve-se confiar 37,8 62,2
Deve-se confiar, mas com cuidado 48,1 51,9
Convém desconfiar sempre 68,4 31,6

N&o sabe/néo responde n= 140

N=6 120. Teste qui-quadrado: valor (250,045; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacao

Do cruzamento da relagdo com os outros ¢ o medo da vitimiza¢ao criminal em
geral conclui-se que existe uma relacdo entre as duas varidveis conforme o Teste qui-
quadrado: valor (250,045; p=0,000) bem como as frequéncias visto que quem mais confia

nos outros apresenta menor propensao para ser vitima de um crime.

Entre os individuos que achavam que se deve confiar nos outros, 37,8% tinha
medo de ser vitima de um crime, ao passo que os individuos que defenderam dever-se
desconfiar sempre dos outros apresentaram uma propensao para o medo de vitimizagao
de 68,4%. Ou seja, 30,6 pontos percentuais acima daqueles que defenderam dever-se
confiar nos outros. Da andlise destas duas varidveis subsiste a diivida pertinente de saber
se ¢ o medo da vitimizacdo que leva as pessoas a terem reservas no relacionamento
interpessoal ou se 0 medo da vitimizacdo ¢ uma consequéncia das decep¢des resultantes

do facto de ter confiado nos outros.

Apesar de persistir a davida ao nivel da precisdo da causa e consequéncia entre
aquelas varidveis, os dados recolhidos dizem-nos claramente que as pessoas que mais
confiam nos outros s@o menos vitimas de crime que as demais. Entre as pessoas que

disseram «dever-se confiar nos outros», 15,3% tinham sido vitimas de crime, ao passo
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que quem defendeu «dever-se confiar mas com cuidado», 20,3%, tinham sido vitimas de
crime e entre as que defenderam convir «desconfiar-se sempre» eram 25,5% as que
tinham vivenciado a vitimizacdo criminal. Entre «confiar-se nos outros» e o «dever
desconfiar-se sempre», apurou-se uma diferenca de 10,2 pontos percentuais no tocante a

vitimizacdo, o que nos parece bastante significativo.

A relagdo entre o sentimento de discrimina¢do e o medo de vitimizagdo criminal,
pela diferenga encontrada no tocante as frequéncias, tal como no Teste qui-quadrado:
valor (255,917; p=0,000), revelou-se bastante esclarecedora em termos relacionais. Dos
individuos que afirmaram ja se terem sentido discriminados, 73,3% detinham medo da
vitimizac¢ao criminal contrapondo-se aos que nunca se tinham sentido discriminados, que

se ficaram pelos 45,9%, os detentores de medo da vitimizagao.

No ambito do medo da vitimiza¢do, a diferenga percentual entre os que se
sentiram ou ndo discriminados, atingiu-se os 27,4 pontos percentuais, sendo por isso

esclarecedor.

Quadr o n.° 49 Frequéncia do medo da vitimizagdo criminal e o sentimento de discriminagéo, entre a
populagdo inquirida

Sentimento de discriminacao: Medo Auséncia
da de medo da
vitimizacdo | vitimizacdo %

% n=2932

n= 3 048
Ja se sentiu discriminado 73,3 26,7
N&o se sentiu discriminado 45,9 54,1

N&o sabe/néo responde n= 140

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (255,917; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propenso para a Vitimizacao

Um dos frequentes factores associados as alteragdes comportamentais € com
possibilidades de afectagdo da propensao para o sentimento de medo, para a vitimizacao

ou para a pratica criminal, ¢ o consumo de substancias psico-activas.

Dejong (1993), tendo-se debrugado sobre o estudo dos transtornos de
personalidade em individuos dependentes de substancias quimicas, quantificou em 3% a

ocorréncia entre os homens e 1%, entre as mulheres, isto numa populagdo dita normal,
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podendo tal ocorréncia atingir os 30%, em populagdes clinicas, ou os 92%, numa

populacao com dependéncia cronica.

Bernardo & Roca (1998) quantificaram em 64% a incidéncia de transtornos de
personalidade, verificados em alcoolicos, tendo chamado a atengdo para o facto de os
consumidores de cocaina apresentarem incidéncias muito idénticas as dos alcoodlicos.
Partindo das evidéncias demonstradas pelos autores referenciados, entre muitos outros,
afigurou-se-nos ser pertinente a analise da propensao para a vitimizagdo criminal tendo
como referéncia o consumo de substancias psico-activas. Da andlise da populacdo em
relacio ao consumo de dlcool denotou-se que quem mais consome possui
tendencialmente menos medo da vitimizagdo criminal embora o Teste qui-quadrado:

valor (10,352; p=0,035) indicie que tais variaveis sdo independentes.

Se entre os individuos que afirmaram consumir muitas vezes 45,7% tinha medo
de ser vitima de um comportamento criminal, entre os que afirmaram nunca consumir
bebidas alcoodlicas, 52,7% tinham medo de vir a ser vitimas de crime. No entanto,
conforme demonstra o quadro seguinte, os individuos com maior indice de consumo de
bebidas alcodlicas ndo apresentaram uma propensao significativamente acrescida para a

vitimizacao.

Quadro n.° 50 Frequéncia do medo de ser vitima de um crime e a regularidade de consumo de alcool entre

a populagdo inquirida

Consumo de élcool: Medo Auséncia

da demedo da

vitimizagdo vitimizagao

% %

n= 3048 n= 2932

Consome muitas vezes 45,7 54,3

Consome poucas vezes 48,9 51,1

Nunca consome 52,7 473
N&o sabe/néo responde n= 140

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (10,352; p=0,035)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagdo

Se entre os individuos que afirmaram consumir muitas vezes bebidas alcoolicas
18,8% ja tinha sido vitima de um comportamento criminal, entre os que afirmaram nunca
consumir eram 16,1% os que ja tinham sido vitimas de um crime. Os individuos com

habitos de consumo pouco frequentes, com 22,7%, foram os que apresentaram a taxa de
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vitimizacdo mais elevada, apesar de o Teste qui-quadrado: valor (80,623; p=0,000)
sugerir que a regularidade de consumo de 4lcool e a frequéncia de vitimizagdo sdo

variaveis independentes.

Quadro n.° 51 Frequéncia da vitimizagéo criminal e a regularidade de consumo de alcool entre a populagdo

inquirida
Consumo de élcool: Foram | N&o foram
vitimas vitimas
% %
n=1 200 n=4 920
Consome muitas vezes 18,8 82,9
Consome poucas vezes 22,7 78,3
Nunca consome 16,1 84,6

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (80,623; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacédo

Num estudo realizado com dependentes de cocaina, Sonne & Brady (1998)
demonstraram a elevada incidéncia de varios tipos de transtornos de personalidade,
causados pelo consumo daquela substancia, transtornos esses materializados em 68% dos
casos em comportamentos anti-sociais, borderline ou paranoide. Encontrada a
justificacdo para inquirirmos a populagdo em relacdo ao denominado consumo de droga,
ndo recolhemos uma amostra significativa de consumidores de cocaina que nos
permitisse validar as conclusdes de Sonne & Brady em relagdo ao medo da vitimizagao

criminal bem como de outras questdes securitarias.

Quadr o n.° 52 Frequéncia do medo de ser vitima de um crime e a regularidade de consumo de droga entre

a populagdo inquirida

Consumo dedroga: Medo da Ausénciade

vitimizacao medo

% | davitimizacao

%

n= 3048 n= 2932

Consomedroga 51,1 48,9

N&o consome droga 49,9 50,1
N&o sabe/ndo responde n= 140

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (65,156; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacédo
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Efectuado o exercicio de analise nao em relagdo ao consumo de cocaina, mas sim
em relacdo a uma amostra relativamente mais expressiva de consumidores de substancias
ilicitas em geral, vulgarmente designadas por droga, apurou-se que consumidores € nao
consumidores ndo apresentaram propensoes significativamente diferenciadas quanto ao

medo da vitimiza¢ao criminal.

Enquanto os consumidores de droga, 51,1%, tinham medo de ser vitimas de um
comportamento criminal, entre os ndo consumidores o medo da vitimizagdo agrupou a
resposta afirmativa de 49,9%, resultando uma diferenca de apenas 1,2 pontos percentuais,
0 que ndo ¢ expressivo, sendo confirmado pelo Teste qui-quadrado: valor (65,156;

p=0,000) ao revelar baixa relagdo de dependéncia.

Quadro n.° 53 Frequéncia da vitimizagéo criminal e a regularidade de consumo de droga, entre a

populagdo inquirida

Consumo de droga: Foram | N&oforam
vitimas vitimas

% %

n= 1200 n=4 920

Consomedroga 57,1 429
N&o consome droga 19,0 81,0

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (491,839; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacédo

Se a relagdo entre o consumo de droga e o medo da vitimizacdo ndo era
expressiva, tanto as frequéncias como o Teste qui-quadrado: valor (491,839; p=0,000),
sugeriram existir uma relacdo expressiva entre a regularidade de consumo de drogas e a
vitimizagdo. Entre consumidores e ndo consumidores de drogas, a propensdo para a
vitimiza¢do apresentou diferencas bastante acentuadas, ou seja, uma diferenca de 38,1
pontos percentuais. Parece ndo existirem duvidas de que os consumidores de droga sao
bastante mais propensos a vitimizagao criminal que os ndo consumidores, tal como sdo de
igual modo muito mais propensos a pratica de comportamentos criminais. Dos individuos
que auto-revelaram o consumo regular de droga, 57,1% ja tinham sido vitimas de pelo
menos um crime em contraponto com os nao consumidores, que revelaram uma taxa de

vitimizagao de 19%.

Conforme ja abordado, o discurso securitario bem como muitas das questdes em

torno da criminalidade e da vitimizacdo estdo prenhes de incongruéncias e de
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) . ., N 291
desconformidades. Sdo intmeras as referéncias ao tema

. Com conhecimento de causa,
procuramos avaliar a objectividade do sentimento de medo da vitimizagdo criminal,
expressado pela populacdo inquirida. Dito de outro modo: o desafio era saber em que
medida o medo sentido pela populagdo inquirida se materializava em comportamentos ao
nivel de medidas de seguranga individuais. Para tal escolhemos a habitacdo dos

inquiridos como objecto de analise.

Através dos indicadores recolhidos, soubemos que os individuos detentores de
medo da vitimizagdo detinham maior propensdo para serem vitimas. Objectivamente
detinham mais razdes para investir em medidas de seguranga, sendo, por isso, pertinente
saber se na pratica assim era, através da andlise das representacdes sobre a seguranga da

Sua casa.

Do universo de inquiridos que classificou a sua habitagdo como segura apenas
18,4% admitiu ja ter sido vitima de crime pelo menos uma vez independentemente de ter
sido em casa ou ndo. A partida concluiu-se que os individuos que consideravam a
respectiva habitagdo segura apresentavam taxas de vitimizagdo em geral, mais baixas que
as demais, evidenciando uma certa conformidade relacional demonstrada também pelo

Teste qui-quadrado: valor (104,923; p=0,000).

Quadro n.° 54 Frequéncia da vitimizagdo criminal e a avaliagdo da seguranga da habitagdo entre a

populagdo inquirida

Avaliacdo da seguranca da habitagéo e a Foram | N&o foram
experiéncia de vitimizacao: vitimas vitimas
% %

n= 1200 n=4 920

A habitacéo é segura 18.4 81,6
A habitacdo ndo é segura 35,2 64,8

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (104,923; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagdo

Pareceu-nos ser consensual que a classificagdo de uma habitagdo de segura
supusesse a existéncia de diversos elementos fisicos de seguranga como grades de ferro
nas portas e janelas, alarmes contra arrombamento e/ou intrusdo, cdo de guarda,

fechaduras de trancas, videovigilancia, iluminagdo nas fachadas exteriores, seguranga

! Conferir, MACHADO (2004), op. cit., p. 248; ROBERT, op. cit., p. 252; CUSSON, op. cit., p. 225;
entre outros.
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privada, entre outros elementos, embora estivéssemos conscientes de que os meios fisicos

de seguranca ndo possuem todos a mesma eficacia ao nivel das garantias de seguranca.

A simples existéncia dos referidos elementos fisicos de seguranga, apesar de nao
garantirem na sua plenitude a seguranca do espago em que se encontram instalados, pelo
menos podem ser considerados indicadores que traduzem a preocupagdo securitaria de
quem os mandou instalar. O exemplo mais demonstrativo daquele facto ¢ a possibilidade
de se dispor de seguranca privada. Certamente que ninguém ndo preocupado com a
seguranca seria capaz de contratar servicos de seguranca privada para vigiar a sua

habitacao.

Sendo a seguranga privada o meio mais eficaz de prevenir a vitimizagao, visto que
apenas 4,2% daqueles que dela dispdem foram vitimas, com uma frequéncia de 38,6%, ¢é
o meio de seguranga menos utilizado por quem admitiu possuir medo de ser vitima de um
comportamento criminal. Tal facto, em nosso entender, ndo derivard propriamente da
intensidade do medo sentido, mas mais dos rendimentos mensais auferidos por aqueles
que decidiram dispor do referido meio. Os dados demonstraram que apenas individuos
que dispoem de rendimentos mais elevados contrataram seguranca privada para as suas

habitagdes.

Quadro n.° 55 Frequéncia do medo da vitimizagdo criminal e a existéncia de elementos de seguranca da

habitagdo entre a populagao inquirida

Elementos de seguranca Medoda | Ausénciade
da habitacdo e o medo da | vitimizagdo medo da
vitimizagao: % | vitimizagéo N= 6 120, Teste
% qui-quadrado:
n= 3048 n=2932 valor
Grades 51,5 48,5 | (55,015; p=0,000)
Alarme 41,1 58,9 | (172,088; p=0,000)
Videovigilancia 40,0 60,0 [ (163,300; p=0,000)
Fechadura detrancas 43,8 56,2 | (237,514; p=0,000)
Céo deguarda 59,8 40,2 | (153,943; p=0,000)
I luminac&o exterior 50,3 49,7 (50,095; p= 0,000)
Seguranca privada 38,6 61,4 (47,710; p= 0,000)
N&o sabe/ndo responde n= 140

Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagédo
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Umas das regularidades constatadas através dos resultados recolhidos diz-nos que
o medo da vitimizagdo s6 por si ndo garante o investimento em medidas fisicas de
seguranca, nem tao pouco o investimento em meios de seguranca garante na totalidade a
ndo vitimizagdo, até porque uma parte consideravel das vitimizagdes sdo praticadas fora
de casa das vitimas. No entanto a posse de alarme, videovigilancia, fechadura de trancas e
cdo de guarda segundo o Teste qui-quadrado evidenciaram maior relagdo de dependéncia
com a posse de medo da vitimizagdo criminal que os demais elementos fisicos de

segurancga.

Quadro n.° 56 Frequéncia da vitimizag@o criminal e a existéncia de elementos de seguranga da habitagdo

entre a populacdo inquirida

Elementos de seguranca da Foram N&o foram
habitacéo e a vitimizacao: vitimas vitimas
% % N= _6 120. Teste
Qui-quadrado:
n= 1200 n= 4920 valor
Grades 26,6 73,4 (30,140; p=0,000)
Alarme 17,5 82,5 (34,954; p=0,000)
Videovigilancia 9,2 90,8 (96,226; p=0,000)
Fechadura detrancas 56,6 43.4 (53,432; p=0,000)
Céo de guarda 31,7 68.3 (79,146; p=0,000)
[luminacdo exterior 64,2 35,8 (46,527, p=0,000)
Seguranca privada 4,2 95.8 (39,324; p=0,000)
N&o sabe/néo responde n= 140

Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacdo

E mais frequente os individuos que tém medo da vitimizagdo investirem em meios
fisicos de seguranga do que a vitimizacdo surgir quando existem investimentos em
seguranga a funcionar. Dito de outra forma: os dados recolhidos demonstraram que os
investimentos em meios de seguranga pelo menos sugerem a redugdo da propensdo para a
vitimiza¢do criminal, apesar de existir uma tendéncia para se investir em meios de
seguranca, sobretudo depois dos episodios de vitimizacdo. Como as vitimizagdes em
geral sdo tendencialmente isoladas e disruptivas, a rentabilidade dos investimentos em

seguranga feitos depois da vitimizacao ¢ questionavel.

Assim, da conclusdo enunciada ficou em aberto uma nova linha de investigacao
cuja resposta nao foi possivel encontrar com a presente investigagdo. Serd que ¢ o
investimento em meios fisicos de seguranca que efectivamente faz reduzir a propensao

para a vitimizagdo, ou a propensdo para a vitimizacdo entre os individuos que mais
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investem em meios fisicos de seguranga ¢ por si s6 mais baixa devido ao facto de
possuirem caracteristicas psicologicas e socio-familiares especificas que actuam em

ambos os factores a0 mesmo tempo?

A duvida referida ird persistir sobretudo porque a maior parte dos indicadores,
embora demonstrem tendéncias, ndo permite a identificacdo de nexos de causalidade
directos e constantes em matéria de vitimizacdo tanto através das frequéncias como do
Teste do qui-quadrado. Conclusdo bastante diferenciada ¢ obtida através das variaveis
rendimento mensal, a propensdo ¢ o medo da vitimizagdo. Sabemos que existe “[...] uma
maior taxa de vitimizacdo entre os estratos sociais mais pobres, como é referido em

relatérios das Nagdes Unidas.” 22

Quadro n.° 57 Frequéncia do medo da vitimizagao criminal e os rendimentos mensais entre a populagdo

inquirida

Medo de ser vitima de um crime e os Tém Nao
rendimentos mensais medo | tém medo
de ser de ser
vitimas vitimas
% %
n= 3048 n= 2932
Menos de 500€ 55,6 44.4
Entre 500€ a 1000€ 56,4 43,6
Entre 1000€ e 2000€ 50,0 50,0
Mais de 2000€ 29,2 70,8

N&o sabe/ndo responde n= 140

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (237,119; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacdo

Sugerindo o Teste qui-quadrado: valor (237,119; p=0,000) uma relagdo de
dependéncia significativa, os individuos com rendimentos mais elevados (mais de
2000,00€) indiciaram possuir muito menos medo da vitimizagdo que os detentores de
rendimentos mais baixos. Certamente que ndo sera o rendimento s6 por si a fazer
diminuir tal medo. Sabemos, de acordo com os dados recolhidos, que as pessoas com
rendimentos mais elevados declaram niveis de auto-estima, de satisfagdo e de felicidade

mais elevados. Sabemos que as pessoas com rendimentos mais elevados tendem a possuir

2 LOURENCO ¢ LISBOA, op. cit., p. 21.
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habilitagdes mais elevadas, a possuir propensdes para a pratica criminal mais baixas e a

evidenciar niveis de integragdo social mais elevados.

Da analise das variaveis com as frequéncias mais expressivas relacionadas com a
variavel «ter medo de ser vitima de crime» no presente capitulo selecionamos e tratamos
as variaveis: ter sido vitima de crime; o género; a idade; o estado civil; as relagdes de
vizinhang¢a; os habitos de trabalho; a religido; o recurso a violéncia para resolucdo de
problemas pessoais; a caracterizagdo pessoal face a felicidade; a relacdo com os outros; o
sentimento de discriminagdo; o consumo de alcool; o consumo de droga; o sentimento de
seguranga em relacdo a habitag@o; os elementos fisicos de seguranca na habitacdo e os

rendimentos mensais.

Através de uma analise estatistica descritiva conclui-se que o medo da vitimizagao
resulta da conjugacdo de um conjunto de factores possuidores de diferentes efeitos de
potenciacdo do sentimento, embora alguns se destaquem ao nivel da influéncia. Neste
ambito, as relagdes de vizinhanga, a confianga nos outros, os habitos de trabalho, o
sentimento de felicidade e os rendimentos mensais apresentaram-se como os indicadores
que mais se destacaram nas diferenciagdes das intensidades do medo da vitimizagao

criminal, sentido pelos inquiridos.

Com todas as variaveis descritas e que cruzamos com o sentimento de medo da
vitimizagdo criminal, construimos a arvore de decisdo n.°l através da qual o SPSS
marginalizou uma parte signicativa das mesmas por as ter considerado sem relagdo com a
variavel principal. Foram consideradas mais relevantes em relagdo ao sentimento de
medo de ser vitima de crime, as varidveis: idade, género, sentimento de discriminagao,
caracterizagdo pessoal face a felicidade, recurso a violéncia para resolugdo de problemas

pessoais e os rendimentos mensais dos inquiridos.

Através da arvore de decisdo foram identificados quatro grupos em que o sentir
medo de ser vitima de crime era expressivo. Em comum a trés dos quatro grupos surgiu o
facto de as mulheres terem sido identificadas sempre com maior propensdo que o0s
homens. O grupo menos expressivo foi o dos individuos com mais de 51 anos de idade e

que ja tinham vivenciado o sentimento de discriminagao.
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Arvore de decisio n.°1 Relagdes multivariadas do medo de ser vitima de crime

MEDO DE SER
VITIMA DE

CRIME

Entre os 16 € os 25 Entre os 31 e os 40
anos 52,5% tém anos 51,5% tém

Com mais de 51
anos 56,9% tém
medo de ser
vitimas de crime

Entre os 41 e os 50
anos 65,3% tém

medo de ser
vitimas de crime

medo de ser medo de ser
vitimas de crime vitimas de crime

68,8% das 64,9% das 68% das mulheres Entre as pessoas
mulheres t€ém mulheres tém tém medo de ser que se sentiram
medo de ser medo de ser vitimas de crime discriminadas

100% tém medo
de ser vitimas de
crime

vitimas de crime vitimas de crime

74,1% das 70,0% das 71,0% das pessoas

mulheres que mulheres felizes e com rendimentos
recorrem a pouco felizes t€ém abaixo dos 500€
violéncia t€ém medo de ser tém medo de ser

medo de ser vitimas de crime vitimas de crime

vitimas de crime

70,0% das pessoas
felizes ou pouco
felizes tém medo
de ser vitimas de

crime

Um dos grupos com propensdo para a posse de medo da vitimizagdo criminal

caracterizou-se por ser do sexo feminino, com idades compreendidas entre os 16 e os 25
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anos e que assumiram recorrer a pratica da violéncia para resolugdo de problemas
pessoais. Outro dos grupos representativos era constituido por mulheres com idades entre

os 31 e 0s 40 anos e que se caracterizaram por serem pouco felizes.

Por ultimo e em sintese, com fundamentagao estatistica, podemos afirmar que ¢
maioritariamente o grupo das mulheres entre os 41 e os 50 anos de idade, que possuem
rendimentos mensais abaixo dos 500€ e que sdo menos felizes o que melhor tipifica os

individuos que possuem mais medo de serem vitimas de crime.
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4.1. A INFLUENCIA DO ESTILO DE VIDA NA VITIMIZACAO

Nao sendo hoje consensual, entende-se que a vitimizagdo resulta de um postulado
com duas premissas em interacc¢do: a aleatoriedade e a condicdo social. Como preconizou
Cusson “[a] vitimizacdo é um fendmeno tao generalizado que pode atingir qualquer um;
em segundo lugar, ela é mais frequente em certas categorias sociais, o que significa que
n&o se distribui ao acaso na populac&o.” . Assim, parece estar justificada a necessidade
de se questionar até que ponto o estilo de vida dos actores sociais pode condicionar a sua

condicdo de vitimas e/ou agressores.

Se, tal como propds Abrahansen®”, o crime ¢ o resultado da soma entre as
tendéncias impulsivas e as varidveis situacionais a dividir pelas resisténcias racionais e
emocionais do autor da pratica, a vitimizacdo ¢ o resultado da soma entre as tendéncias
preventivas e as variaveis situacionais a dividir pelas reac¢des racionais e emocionais da
vitima. Ao nivel das reacgdes racionais podemos enunciar a dificuldade de concentragao,
dificuldade de tomada de decisdo, confusdo, distor¢do, preocupagdo sistematica,
descrenca e por vezes o desenvolvimento do esforco de negacdo. Nas reac¢des emocional
temos o choque emocional, ansiedade, panico, raiva, desespero, vulnerabilidade, medo e

o desenvolvimento de sentimentos de culpa.

Se falarmos em propensdo para a vitimizacdo em fun¢do do género, as
representacdes sociais remetem-nos para as mulheres como sendo as principais vitimas.
Se falarmos em fun¢do das idades, sdo as criangas e os idosos os mais vulneraveis, fruto
das propensdes acrescidas para a vitimizacio™". Dito desta forma, estamos perante
generalizacdes arriscadas que exigem rigor, visto que ndo existe o mundo dos homens, o

mundo das mulheres nem mundos especificos desta ou daquela idade.

Percebe-se que a propensdo para a vitimiza¢do nao ¢ algo constante e uniforme.
Falar em propensdo em fun¢do do género, idade, ou de qualquer outra variavel sécio-

demografica exige uma diferenciag¢ao dos varios tipos de vitimizagao.

23 CUSSON, op. cit., p. 166.
P NETTLER, G., Explaining Crime, McGraw-Hill, New York, 1978, p. 308.
%5 Conferir, MACHADO; GONCALVES (2002, Vol. I ¢ II).
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A representacdo social, conforme dissemos, bem como as demonstracdes
estatisticas, remetem para a mulher uma maior propensdo para a vitimizacdo. Na
realidade, no fenomeno da violéncia doméstica, assim é. A mulher surge em 80 a 85%
das vitimizacdes™. Todavia, ndo ¢ assim em todas as regides. Na Suécia, a populagdo
com maior risco de vitimizacdo sdo os jovens do sexo masculino, residentes nas zonas
urbanas e que frequentam a diversdo nocturna, enquanto, por exemplo, em Franga 53%
do total de crimes praticados por menores vitimizam outros menores predominantemente

do sexo masculino®”’.

A vitimizagdo dos crimes contra o patrimonio demonstra uma realidade bem
diferenciada da criminalidade contra as pessoas. Mais de 70% dos crimes sdo praticados

ey s 2
contra o patrimonio de pessoas do sexo masculino™®.

Bem sabemos que existem factores de distor¢cao da realidade descrita. Nos crimes
contra as pessoas, fruto das possiveis estigmatizagdes sociais, resultantes das
representacdes, os homens t€ém menor motivagdo para a dentincia do que as mulheres.
Nos crimes contra o patrimoénio, em que a vitima ¢ casada, o conceito de «cabeca de
casal», ainda profundamente enraizado, remete para o homem a denuncia do crime numa
unidade policial, quando na realidade, fruto do casamento em comunhdo de adquiridos,
faz com que ambos sejam vitimas em partes iguais, quando em termos estatisticos consta

ter sido o homem a vitima.

Os seguros e respectivas coberturas constituem também uma variavel a ter em
conta ao nivel do enviesamento estatistico™”. Para haver protec¢o pela seguradora tem
de haver dentincia criminal. Como na apodlice respeitante aos seguros familiares consta,

300

regra geral, o nome do homem™, tal facto contribui para a maior propensao do homem

em denunciar, logo a figurar como vitima.

2% SAMPAIO, Joana, «Violéncia Doméstica e Agentes da Autoridade — As Policias contra a Violéncia
Doméstica», Prevenir a Violéncia Doméstica, Secretaria Regional dos Assuntos Sociais — Comisséo
Consultiva Regional para os Direitos das Mulheres, Ponta Delgada, 2002, p. 147. Uma analise exaustiva
das estatisticas criminais da Policia de Seguranca Publica, da ultima década, apesar do consideravel
crescimento do nimero de denuncias de violéncia doméstica, demonstra que se tem mantido constante o
homem como agressor, em 90% dos casos, e a mulher vitima na ordem dos 80%. Também os sucessivos
Relatérios Anuais de Seguranca Interna (RAS) demonstram tal realidade. No Relatério Anual de
Seguranga Interna de 2008, p. 114, o peso de vitimas femininas de violéncia doméstica atinge mesmo a
fasquia de 85% do total.
7 Conferir, MINISTERIO DA JUSTICA, Conferéncia de Alto Nivel sobre Prevencéo da Criminalidade,
op. cit., p. 53.
28 Fonte: Estatisticas da criminalidade denunciada a PSP.
2 CUSSON, op. cit., p. 177.
3% Representagio social do «chefe de familia.
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Do equilibrio conseguido entre a vitimizagdo contra as pessoas € a vitimizagao
contra o patrimoénio, ao nivel do género das vitimas, compreende-se que “as taxas de
vitimizag&o dos homens [ sejam até] superiores as das mulheres.” **'. Os dados recolhidos
com o inquérito a propensao para a vitimizacdo demonstraram que em geral os homens,
com uma taxa de vitimizagdo de 22,6%, sdo mais vitimas de crime que as mulheres que

apresentaram uma taxa de vitimizacao de 18,8%.

Um outro fenomeno bem mais abrangente parece influenciar a propensao para a
vitimizagdo. E o denominado “ estilo de vida” ***. Por exemplo, a participacdo no mercado
laboral e os habitos e praticas subjacentes, apresentam-se com poder para potenciar a

~ .. e ~ 303
propensao feminina para a vitimizagao™ .

Mais uma vez estamos perante uma variavel sem efeito absoluto ao nivel da
propensdo para a vitimizagdo. O facto de a mulher ser dependente economicamente do
marido torna-a mais vulneravel a violéncia doméstica, logo com maior propensdo para a
vitimizac¢do. A autonomizaciao da mulher em relagdo ao marido constitui mesmo uma das

Ce . - - e - 4
formas de minimizagdo da propensio para tal vitimizagio .

Por outro lado, a participagdo da mulher no mercado do trabalho, com as
respectivas rotinas e habitos, apresenta-se como um factor potenciador da vitimizagao,
por exemplo, ao nivel do patriménio. A maior ou menor probabilidade de um individuo
ser vitimizado depende, em grande parte, das interac¢des resultantes dos seus habitos e

rotinas diarios®®.

A diversdo nocturna, com idas frequentes a bares e discotecas, aumenta a
probabilidade de se ser vitima de um acto de violéncia praticada por terceiros. Se
compararmos individuos sem habitos de frequéncia de tais locais com frequentadores

assiduos verificamos como sio diferentes as propensdes’"°.

3! Idem, p. 168.

%2 COHEN, L.; FELSON, M., «Social Change and Crime Rate Trends: A Routine Activity Approachy,
American Sociological Review, 44, 1979, pp. 588-608.

3% Os homens apresentam uma propensio para a vitimizagio de 22% e as mulheres de 20,3%, todavia nos
paises que possuem taxas mais elevadas de mulheres no mercado do trabalho os valores aproximam-se,
conforme DIJK et al, 1990, em CUSSON, op. cit., p. 168.

3% REICHART, 1991, em COSTA, Maria Emilia, DUARTE, Cidalia, Violéncia Familiar, Ambar, Porto

2000, p. 63.
3% FATTAH, E., «Victimology: Past, Present and Future», Criminologie, vol. 33, n.° 1, 2000, pp. 28-29
(Versdo electronica disponivel a 19/Abr/2009, em

http://www.erudit.org/revue/crimino/2000/v33/n1/004720ar.pdf.)

3% Um estudo, realizado pelo IREFREA nas principais cidades europeias, permitiu concluir que, por

exemplo, em Ponta Delgada, 5,2% dos frequentadores dos locais de diversdo nocturna costumavam
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Os casinos com toda uma envolvente contextual muito ligada a um certo estilo de
vida sdo frequentemente referenciados com a propensdo para a pratica criminal e
consequente vitimiza¢do. E a propria ONU quem o assume, tendo mesmo elaborado um
guia legislativo para aplicagao da Convencao das Nagdes Unidas contra a criminalidade

- . 1307
organizada transnacional™ .

Howard Jones*, Jean Ziegler’” fazem referéncias claras a associagio dos casinos
a praticas criminais diversas. José Ramos®'’, num texto autobiografico, faz um relato
impressionante da dependéncia do jogo e das vitimizagdes pessoais e familiares. O
conhecido caso do professor universitario Garcia Palayo, de Barcelona, transposto para
documentario televisivo, ¢ também uma demonstracdo de ilicitude de algumas das
praticas que estdo por detras do jogo nos casinos de Barcelona, Paris e Las Vegas, bem

como das relagdes e interac¢des pessoais naqueles submundos.

Depois do fim do monopo6lio do jogo, em Macau, em 2002, a criminalidade em
geral e em particular a criminalidade violenta diminuiram. Todavia, conforme revelou a
comunicagdo social o Director da Policia Judiciaria, Wong Sio Chak, em 2005, com
1 093 crimes, em relacao a 2004, com 823 crimes, a criminalidade e as vitimizagdes
associadas aos casinos de Macau cresceram 33%, ou seja, mais 270 crimes, apesar dos

A . - 311
fortes esforgos que tém desenvolvido para a prevenir’ .

O factor proximidade geografica, os contextos, as redes sociais informais, as
motivacdes e tipologias das interacgdes pessoais sugerem explicagdes possiveis para que

a presenca de uma pessoa num local referenciado com determinadas praticas faga

envolver-se em actos de violéncia. Dados apresentados a 27 de Junho de 2007, por Fernando Mendes,
coordenador nacional do referido estudo, em Angra do Heroismo.

397 Disponivel em www.gddc.pt/cooperacao/material-penal, a 15/Outubro/2009. Em Portugal, o decreto-lei
325/95 de 2 de Dezembro alerta para algumas das actividades criminosas associadas ao jogo nos casinos. O
artigo 4.° do referido diploma impde mesmo restrigdes aos casinos para controlarem a criminalidade e a
vitimizagao.

3% JONES, op. cit., pp. 198-199.

3% ZIEGLER, Jean, Os Senhores do Crime, Terramar, Lisboa, 1999, p. 79.

319 RAMOS, José em No Ar - Live On Paper, Temas e Debates, Lisboa, 2005, pp- 294-294.

3" Declaragdes transcritas pelo Correio dos Acores, de 20 de Janeiro de 2006, p. 9. No Expresso de
29/07/2000, lia-se que a PJ fez buscas na casa de 10 funcionarios do casino Estoril a procura de provas dos
crimes de usura e extorsdo a apostadores. Nas buscas, foram apreendidas joias e outros objectos de prova
numa investigagdo que durou trés anos. A 11/04/2006, a PSP do Porto deteve um gang que operava junto
dos casinos e Casas da Sorte. No jornal digital Portugal Diario de 18 de Abril de 2006, foi divulgado pela
Sr.* Subcomissaria Paula Monteiro, em representagdo do Comando Metropolitano de Lisboa, que era de
esperar um aumento da criminalidade com a abertura da sala de jogo no Parque das Nagdes, em parte
devido a existéncia de Bairros problematicos nas imediagdes, motivo pelo qual foi adiantado que a PSP de
Lisboa iria fazer gratificados naquele espago a semelhanga do que acontecia com o casino Estoril, além de
possuir em permanéncia, no exterior das instalagdes, equipas de ordem publica, de investigacdo criminal e
de transito.
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aumentar a probabilidade de se tornar vitima. Mas serdo todas as pessoas frequentadoras,
por exemplo, de casinos, portadoras de idéntica propensdo pelo facto de serem assiduas?
Parece-nos que ndo. Abundam, nas ciéncias sociais ¢ humanas, demonstra¢des de que os
resultados ndo sdao linearmente a soma das partes embora possam sobressair tendéncias e

ai faz sentido falar-se em probabilidades de determinados resultados.

Outro dos exemplos que nos leva a reflectir sobre o factor proximidade é o caso
de a criancga alvo de negligéncia, ao nivel da supervisao por parte dos pais ou outros com
a fung¢do de educadores, que vivencia quadros de isolamento social, possuir maior

o L, . 312
probabilidade de ser vitima de ofensas sexuais” “.

Tanto no primeiro como no segundo exemplo, o factor proximidade parece-nos,
sO por si, ser manifestamente insuficiente em termos explicativos sendo, por isso,

necessario langcar mao de outras variaveis e respectivas interacgdes.

Apesar de insuficiente em termos explicativos, a proximidade ndo se constitui
como um factor desprezivel. Note-se que também o universo em que se move o agr essor
tipo possui regularidades muito proprias. Se atendermos a caracterizagdo que Isabel
Dias®"® construiu para o agressor, ficamos a saber que possui uma personalidade
autoritaria e variagcOoes subitas de humor. Provém maioritariamente de familias com
quadros de violéncia frequente. Outros tragos que o identificam sdo baixos niveis de
auto-estima, pouca expressividade, tendéncia para o isolamento social, propensdo para
reprimir o medo, manifestacdo de dificuldades de inser¢do laboral, com periodos de
desemprego, revelacdo de insatisfagdo profissional e a frequéncia de comportamentos

aditivos.

Idéntico exercicio em relacdo a componente contextual podemos efectuar em
relagdo a pratica da prostituicao. Existe mesmo um paralelismo entre a caracterizacao do
actor social, que se dedica as praticas criminais, e do actor social, que se dedica a

prostituicao.

As taxas de vitimizacdo encontradas nos estudos sobre a prostitui¢do sdo muito
elevadas. E frequente as prostitutas relatarem a vivéncia de experiéncias de vitimizagao.

Por outro lado os estudos caracterizadores de percursos de vida das prostitutas descrevem

312 SANI, op. cit., p. 124.
313 Comunicagdo proferida na Universidade dos Agores, no Anfiteatro C, a 04/Maio/2009, em coldquio
sobre violéncia doméstica.
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vitimizagdes antecedentes a prostituicdo’'*. Se a exposi¢do & prostituigio pode ser um
factor que potencia a vivéncia de vitimiza¢des ao nivel da violagdo, sujei¢do forcada a
praticas sexuais perversas e bizarras, agressoes fisicas, roubo, ndo pagamento do servigo
prestado, entre outras, por outro lado o contexto em que aqueles actores sociais viveram

antes de chegar a prostituicao era de igual modo de elevada propensdo a vitimizagao.

Talvez pelo que foi anteriormente descrito em relagdo a todo um estilo de vida e
um contexto de inser¢cdo se compreenda que ndo raramente a prostituicdo seja olhada
como factor de inseguranca e de crime num determinado espago. Pode mesmo falar-se

numa adequagdo dos espagos a pratica da prostituicdo e vice-versa.

A representagdo negativa da prostituicdo, a sua conotacdo com praticas
anti-sociais, € 0s contextos em que se materializa ndo ¢ muito diferente da representagio
em torno daquilo que com frequéncia se conota com a criminalidade. O contexto de onde
brota o agressor tipo ¢ em tudo adequado ao contexto de onde brota uma vida na

prostituicao.

Perante as premissas enunciadas, somos forcados a intuir que existem actores
sociais com propensao acrescida para a vitimizagdo, mas desse universo subjacente ao
estilo de vida ndo se pode excluir o proprio agressor a quem estd reservado um papel
bicéfalo, na medida em que o agressor tende a apresentar propensdes para a vitimizagao

acrescida.

Outra das categorizagdes de vitimizacdo cuja compreensao nos remete para o
contexto e estilo de vida em que os actores sociais se movem ¢ a vitimizagdo por inveja.
Frequentemente referenciada nas abordagens de cariz popular existe mesmo um extenso
conjunto de praticas e rituais no sentido de a combater’"”. Apesar da vitimizagdo de
inveja provocar sofrimento, a ponto de ser odiada, acaba por ser muitas vezes uma forma
de vitimizac¢do desejada, pelo menos ao nivel da representacdo social: “[0s] ataques da

inveja 30 0s Unicos em que o agressor, se pudesse, preferia fazer o papel da vitima.” *'°.

A inveja tal como a violéncia “implica uma relacéo de forgas. Joga-se uma luta

pelo poder de que saira um dominante e um dominado. Por isso a invega entra na

314 OLIVEIRA, Alexandra, MANITA, Celina, «Contextos ¢ situagdes de risco de vitimagdo», em Violéncia
e Vitimas de Crimes, Vol. 1-Adultos, Quarteto Editora, Coimbra, 2002, p. 235.

3130 livro da Madre Teresa da Anunciada, ou o Antigo Livro de S Cipriano — O Gigante e o Verdadeiro
Capa de Aco, de MOLINA. N. A., Dinalivro, Lisboa, 1987, sdo duas obras que abordam a problematica da
vitimizagdo da inveja, descrevendo métodos e praticas de a combater, associadas as artes do oculto.

316 Citagdo de ZAMORA, Niceto Alcala, disponivel em http://pt.wikiquote.org/wiki/V%C3%ADtima a 29
de Setembro de 2009.
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categoria das «relagdes de influéncia»” 3";

“invgja-se uma pessoa porque ela ostenta
algo (um dom, um bem, riqueza, beleza, coragem, inteligéncia, etc.) que falta ao sujeito e
que este quereria possuir. «Lanca-se» a inveja, e a acgdo da forca que o olhar ou a
palavra transporta imprime-se no espirito da vitima. Capta-o, submete-o. O invgjado

passou do estado livre ao de aprisionado: esta doravante «sob influéncia.” 3.

Figura n.° 5 Representagdo do denominado ciclo mortifero de José Gil’". (Representagdo do autor)

Ressentimento —»  Inveja —+  Vinganca Induecta

A luz da etnografia, a inveja apresenta-se como um dos fortes factores que
. . ~ .. . ~ . . ~ . . D)
influencia a propensdo para a vitimizagdo, possuindo mesmo uma existéncia social®® que

anula o diferente e nivela por baixo.

A perspectiva descrita conduz-nos a uma certa eternizagdo da vitimizacgdo,
comprometendo-se com a denominada vitimologia, subjacente ao realismo de esquerda,
demonstrativa de que os individuos com maior propensdo para a pratica criminal
possuem idéntica propensdo acrescida para a vitimizacdo.**! Deste modo, os tracos
identificativos da propensdo criminal, descritos por Bento Garcia Domingues, ou por
Isabel Dias, poderdo ser coincidentes com os tragos identificativos da propensdo para a

vitimizagdo. Mas serd mesmo assim?

Neste contexto, sem que se aceite um cardcter pré-determinista tipico do
criminoso-nato ou da vitima-nata podemos estar perante uma logica de tendéncia de
per petuacdo situacional no papel de vitima e/ou agressor. O estudo por nés realizado na

322

cidade de Ponta Delgada™” permitiu-nos identificar ao nivel da pratica um ciclo que

apelidamos de infernal, conforme demonstra a figuran.° 3.

317 GIL, José, Portugal, Hoje — 0 Medo de Existir, Relogio d’Agua Editores, Lisboa, 2005, p. 94.
318

Idem, p. 96.
3% Idem, p. 101.
320

Idem, p. 98.
32 GONCALVES; MACHADO, (2002, Vol. I), op. cit., pp. 28-29.
322 PEIXOTO, Alberto, Criminalidade e Motivacdo — O Caso de Ponta Delgada, Blu Edi¢des, Ponta
Delgada, 2003.
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Figuran.® 6 Tragos constituintes do ciclo infernal ao nivel da motivacao da pratica criminal.
(Sintese do autor)

Disfuncionalidades
Familiares Baixa Escolaridade

Tendéncia de

Pexpeituacio oy

Situacional CICLO INFERINAT Frax::? &l-)t.ﬂao
Teécnica
Baixos Fracos Vinculos
Rendimentos Lahorais

Os individuos oriundos de familias que vivenciam disfuncionalidades diversas,
como as dependéncias, praticas violentas, rupturas de lagos afectivos, possuem maior
probabilidade de terem insucesso a nivel escolar e a terminarem o ciclo de ensino com
baixos niveis de escolaridade. Individuos com baixa escolaridade tendem a desempenhar
actividades profissionais pouco exigentes do ponto de vista técnico, sobretudo,
actividades que exigem um maior esforgo fisico, tais como trabalhos na construgdo civil,

trabalhos agricolas, carregar e descarregar contentores, entre outras.

Quanto menos exigentes as actividades profissionais, mais frageis sdo os vinculos
profissionais, caracterizando-se por serem sobretudo servigos ocasionais. Os rendimentos
auferidos tendem a ser baixos permitindo que reunam condigdes para beneficiarem do
apoio das politicas sociais. Perante o quadro descrito, a situagdo individual e social de tais

individuos tende a eternizar-se e inclusivamente a passar para a geragao seguinte.

Os dados recolhidos com o inquérito a propensdo para a vitimizagcdo quer ao
nivel das praticas quer ao nivel das representacdes sociais sugerem-nos que a
proximidade de um individuo dos tragos referenciados torna-o portador de uma
propensao acrescida para a agressao € ao mesmo tempo alvo de uma propensao acrescida

para a vitimizagdo num contexto mais ou menos aleatorio. Contudo, pelo menos em
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termos estatisticos, a maior parte das pessoas nestas circunstdncias acaba por ndo ser

vitima nem agressora.

O que podemos definir como estilo de vida, em sintese, do qual fazem parte
variaveis como o género, a idade, o nivel de escolaridade e os rendimentos econémicos,
parecem apresentar-se como factores de grande influéncia para a propensdo para a
vitimiza¢do, mas ndo esgotam a explicagdo do fendmeno. Alids, a melhor demonstragao
disso mesmo, reside no facto de os imigrantes em Portugal, bem como noutros paises,

apresentarem uma propensio acrescida para a vitimizacdo em relacdo aos nacionais®>.

Para além das demais varidveis enunciadas com capacidade de influenciar a
propensdo para a vitimizacdo, numa perspectiva mais individualista, a aleatoriedade
poderd também nao ser de excluir. Admitindo o facto da aleatoriedade ser apontada por
diversos autores como um factor a ter em conta na vitimizagao, somos, entao, forcados a
classificar as vitimizagdes em dois grupos: as Vitimizagdes aleatorias e as vitimizagdes

ndo aleatorias.

Por a aleatoriedade conter regularidades que ndo podem ser consideradas com
valor absoluto, identificAmos dois niveis de aleatoriedade na propensdao para a

vitimizagdo: a aleatoriedade pura e a aleatoriedade impura.

Em alguns crimes, como, por exemplo, no crime de dano, em que um individuo,
no sentido de demonstrar a sua revolta, risca, com um prego, todos os veiculos
estacionados numa determinada rua e hora, a probabilidade de uma determinada pessoa

ser vitima de tal acto contém uma dose de aleatoriedade consideravel.

O presente exemplo constitui a tipificagdo dos, por nos, denominados crimes de
vitimizacdo aleatéria pura, ou seja, sdo os crimes em que ndo existe qualquer interac¢do
entre agressor e vitima. Recorde-se que tais vitimizagdes sdo raras em relacao ao universo

de vitimizagdes possiveis.

Um exemplo tipico desse tipo de vitimizagdo foi o caso ocorrido nos Estados
Unidos da América em Outubro de 2002 e que durou 23 dias. Um atirador furtivo ndo
identificado  disparava aleatoriamente sobre cidaddos andnimos em locais
indiscriminados, sem qualquer preocupacdo com a idade, género, credo, raca, condigdo

socioeconomica ou outra. O caso chegou a gerar um panico de tal ordem que as pessoas

333 PEIXOTO, (2008), op. cit., pp. 81-88.
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nos seus afazeres passaram a andar na rua sempre a correr com receio de serem a pr(')xima

vitima**,

Consideremos, agora, os seguintes principios: “As criancas, as mulheres, os
velhos tém menos forca fisica para se defenderem. Os fracos de espirito, os dementes, e

325
"2 Perante

os deprimidos, ndo tém o sentido do perigo e por isso ndo estdo vigilantes.
tais grupos sobressaem tracos facilmente identificaveis através da observacdo. Se um
qualquer individuo atentar contra qualquer um daqueles, numa determinada rua e hora,
embora o encontro entre vitima e agressor possa ter uma certa dose de aleatoriedade, a
passagem ao acto deixa de ser resultante de uma aleatoriedade pura. Estamos perante o
tipico caso de aleatoriedade impura. O agressor ataca a vitima, que surge no tempo € no
espaco, mas o agressor avangou por os tracos da potencial vitima garantirem a partida

éxito™*®. Em tais casos a aleatoriedade perde pertinéncia enquanto factor explicativo da

vitimizagio e ganha relevancia a chamada vulner abilidade®’.

A existéncia de vulnerabilidade reduz o campo da aleatoriedade. O conceito de
vulnerabilidade tem sido apontado como uma das variaveis a ter em conta na maior ou
menor probabilidade de as pessoas serem vitimas de comportamentos criminais. Fattah®*®
define a vulnerabilidade a par da perigosidade como duas faces da mesma moeda, que ¢ a

propensao para a vitimizagao.

O individuo, que se enquadra no conceito de perigosidade com propensao
acrescida para a pratica de condutas desviantes, face ao seu perfil e ao conjunto de
caracteristicas fisicas e psicoldgicas que o distinguem, pode colocar-se numa posicao de
vulnerabilidade que o torna ao mesmo tempo possuidor de uma propensdo acrescida para

e ~ 32 , . ~ .
a vitimizagdo.”® Dentro desta logica a representagio social de que «cada um tem o que

3 0 caso foi transformado em filme em conformidade com o interesse que suscitou na opinido piblica.

Informacgao disponivel a 11/Maio/2009, em http://www.cineteka.com/index.php?op=Movie&id=001215 .

325 CUSSON, op. cit., p. 173.

326 Entenda-se por éxito a possibilidade de o agressor praticar um acto contra uma pessoa sem ser

responsabilizado judicialmente e sem ser alvo de uma reacg@o violenta por parte da vitima.

327 CUSSON, op. cit., p. 172.

3 FATTAH, E., Criminology: Past, Present and Future. A Critical Overviewe, Macmillan Press, London,

1997, p. 151.

329 0 caso tipico é o do toxicodependente que, além de ter uma propensio acrescida para a pratica criminal,

nomeadamente para os furtos e roubos, tem uma propensdo acrescida para ser vitima de burla ou de

agressdo fisica. E o traficante que lhe vende farinha em vez de cocaina, é o traficante que lhe fica com um

objecto furtado a troco de droga cujo valor ¢ dez vezes inferior ao do objecto receptado, ou que o agride

fisicamente por ndo ter pago o montante devido com a transac¢ao.

As prostitutas possuem também uma propensdo acrescida para a vitimiza¢do. Estando consciente da

realidade, a prostituta chega a desenvolver mecanismos de minimizagdo de tal propensdo. Por isso, exige ao

cliente o pagamento prévio do servigo sexual. Ela sabe que o cliente depois de ter a relagdo sexual pode

vivenciar sentimentos de frustragdo e arrependimento por ter tido a relagdo sexual com uma prostituta. Ao
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merece» € pretexto consciente e/ou inconsciente para se desvalorizar um episodio de
vitimizac¢do. Recorde-se que esta ¢ uma tendéncia que condiciona a socializagcdo desde os
bancos da escola. Quando uma crianga vivencia os primeiros conflitos com os colegas ¢ a
chegada a casa informa os pais que foi agredida por um colega, a reacgdo tipica dos pais

resulta na formulacdo da questdo: Que fizeste ao teu colega?

Deste modo ao nivel da socializagdo podemos mesmo falar numa tendéncia
natural de culpabilizagdo da vitima atribuindo-lhe responsabilidades pelo vivenciado,

numa logica da existéncia de um mundo justo e por isso «cada um tem o que merece.

O agrupamento das vitimas néo aleatorias remete-nos para os crimes em que a
vitima possui uma relacdo afecto-convivencial. Aqui o contributo da variavel
aleatoriedade para a ocorréncia de uma vitimizacdo ¢ de valor nulo. A aleatoriedade ndo
pode ser invocada por existir, por norma, uma avaliacdo racional prévia por parte do
agressor. A accdo de vitimiza¢do tende a ser desencadeada quando, em funcdo dos
habitos da vitima, em funcdo do seu estilo de vida, das suas reac¢des € emogoes, o

agressor entende ser-lhe mais favoravel.

Dentro do conceito de estilo de vida encontramos estudos®’ que demonstram a
ndo existéncia de dois mundos diferenciados entre criminosos e vitimas. E sugerido que
os factores para a propensdo para a pratica de um crime ndo estdo distantes dos factores
da propensdo para a vitimizagdo. A relagdo afecto-convivencial apresenta-se, deste
modo, como um fundamento bipolar que tanto pode explicar a propensdo para a

vitimiza¢do como a propensao para a agressao.

Da analise a criminalidade denunciada, nos ultimos anos, as forgas policiais em
Portugal, constata-se que em cerca de 80% do total dos crimes é produzida uma ou mais

’ 331, tipica da

vitimas identificadas. Conforme se conclui, a “vitima abstracta
criminalidade praticada contra a sociedade (com destaque para a condugao sob influéncia
de alcool), ou contra o agrupamento da legislacdo avulsa (a conducdo sem habilitagdo
legal ou a criminalidade econdmico-financeira), é produzida em apenas 20% do total de

crimes denunciados.

ser confrontado com a obrigatoriedade de pagamento, tal pode funcionar como um factor de igni¢do para a
agredir fisicamente.
3% VON HENTIG, The Criminal and his Victim, New Haven Yale University Press, 1948;
ELLENBERGER, H.F., «Relations Psychologiques entre le Criminal et la Victime», Revue Internationale
de Criminologie et de Police Technique, Vol. VIIL, n.° 1, 1954.
331 DIAS; ANDRADE, op. Cit., p. 448.
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Se ¢ possivel falar-se em vitima abstracta, por oposicdo poderemos falar em
vitima concreta. Neste contexto, a criminalidade denunciada, esmagadoramente, tem
subjacente a vitimizagdo concreta, que compreende quatro crimes identificados, a saber:
ofensas a integridade fisica simples, violéncia doméstica, furtos em residéncias e furtos
diversos, os quais agrupam cerca de 52% do total de novas vitimas anualmente

produzidas em Portugal.

Nos quatro crimes identificados, praticados sempre contra vitimas concretas, em
relagdo a tipologia de vitimas, podemos afirmar que existem dois grupos com um peso
praticamente igual: as vitimas conhecidas do agressor e as vitimas desconhecidas do
agressor. Se nos crimes de ofensa a integridade fisica simples e de violéncia doméstica

vitima e agressor se conhecem, nos crimes de furto normalmente sdo desconhecidos.

Dos 421 037 crimes denunciados em Portugal®?, em 2008, 23% foram praticados
contra as pessoas € 57% praticados contra o patrimonio, perfazendo o referido total de
80% de crimes em que existe uma vitima directa. Atendendo a tais dados ¢ relevante que
as vitimas nado aleatérias, por possuirem uma relacdo afecto-convivencial com o
agressor, rondam os 25% enquanto 75% das vitimas sdo vitimas aleatorias puras e/ou

impuras.

Num outro sentido, segundo Maurice Cusson, os inquéritos de vitimizacdo e de
delinquéncia auto-revelada revelam que “ quanto maior o nimero de delitos praticados
por um individuo, maior o risco de vitimizacgo.” ***. Também os estudos de Gottfredson,
citados por Cusson, demonstram tal realidade ao concluir que os agressores violentos tém
sete vezes mais probabilidade de serem vitimas de violéncia do que individuos sem

episodios de pratica de actos violentos.

Tais regularidades levaram a que alguns autores™* defendessem a teoria do crime
precipitado pela vitima, descentrando uma pré-determinagdo do sujeito para se centrar no
seu comportamento. E apontado um grau probabilistico de vitimizagio que varia
consoante a exposi¢ao do sujeito e os factores de proteccdo. Quanto maior a interac¢do do
sujeito com potenciais agressores mais elevado ¢ o grau de probabilidade de vitimizacao

e quanto mais abundantes os factores de proteccao do sujeito diminui tal probabilidade.

332 Relatério Anual de Seguranca Interna, 2008, p. 80.
333 CUSSON, op. cit., p. 173.
3 GONCALVES; MACHADO, (2002, Vol. I), op. cit., p. 25.
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Segundo o padrdo das relagdes de vizinhancga entre a populagdo inquirida, 21,1%
considerou que as suas relagdes de vizinhanga eram muito sociaveis, 60,6% sociaveis e
13,6% pouco sociaveis. Apenas 2,5% assumiu que as suas relacdes de vizinhanga eram
de conflitualidade, enquanto 1,2% nao se pronunciou por ndo saber ou ndo querer

responder.

Quadro n.° 58 As relagdes de vizinhanga e a frequéncia de vitimizagdo entre a populagdo inquirida

RELACOESDE VIZINHANCA Foram | Naoforam

vitimas vitimas

% %

n=1 200 n=4 920

Muito sociaveis 20,7 79,3

Sociaveis 20,0 80,0

Pouco sociaveis 21,3 78,6

Conflituosas 35,7 64,3
N&o sabe/néo responde n=140

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (346,974; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacédo

Se entre a populacdo em geral 1,2% ndo foi capaz de classificar as suas relagdes
de vizinhanga, entre a populacdo que ja tinha sido vitima de pelo menos um crime toda
ela se predispos a efectuar a classificacdo. Apesar de entre as vitimas se ter apurado que
mais 2,2% disseram possuir relacdes de vizinhanca muito socidveis em relacdo a
populacdo em geral, ¢ notdrio entre as vitimas um definhamento das relagdes de

vizinhanga com especial incidéncia ao nivel da conflituosidade.

Entre a populacdo que ja foi vitima de pelo menos um crime, as relagcdes de
vizinhang¢a sdo tendencialmente menos socidveis que entre a populacdo em geral, o que
parece ser bastante elucidativo da influéncia de tais relagdes. Para além das frequéncias, o
Teste qui-quadrado: valor (346,974; p=0,000) revelou existir uma relagcdo de dependéncia
entre vitimizacdo e relacoes de vizinhanca. Se entre os individuos com relagdes de
vizinhanga muito socidveis, sociaveis € pouco sociaveis a variagdo da frequéncia de
vitimizacdo ¢ de 1,3%, quanto aos individuos com relagdes de vizinhanca conflituosas a
variagdo atinge os 15%. Ou seja, enquanto entre os individuos com relagdes conflituosas,
35,7% foram vitima de crime, entre os individuos com relagdes socidaveis e muito

sociaveis situaram-se na casa dos 20% os que foram vitimas de um crime.
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Conforme ja detectado entre a populacdo em geral, sdo bem menos os individuos

sem vivéncia (76%) do que com vivéncia (19,6%) de episddios de vitimizagdo criminal.

A conjugacdo de tal evidéncia com os dados do quadro seguinte permite-nos concluir que

de igual modo os individuos em geral sdo bem mais nao agressores do que agressores,

apesar daqueles dados se reportarem apenas aos ultimos cinco anos de vida dos inquiridos

enquanto os dados da vitimizag¢ao dizem respeito a toda a vida do individuo.

Cruzando a informagdo constante no quadro seguinte com a propensdo para a

vitimizagdo criminal, concluiu-se que os individuos que revelaram terem praticado actos

de agressdo a terceiros possuem uma propensao duas vezes superior para a vitimizagdo do

que aqueles que nao praticaram qualquer agressao.

Quadro n.° 59 Auto-revelagdo da pratica de agressdo contra terceiros entre a populagéo inquirida

Nos ultimos cinco anos, agrediu alguém? %
Sim 7,8
Nao 91,7
N&o responde/ ndo sabe 1,2

N= 6 120. Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacdo

Entre os individuos que se assumiram como autores de pelo menos uma agressao

nos ultimos cinco anos, ao longo das suas vidas, 37,5% sofreram pelo menos um episodio

de vitimizagdo enquanto aqueles que ndo foram autores de qualquer agressdo foram

17,9% os que foram vitimas de crime.

Quadro n.° 60 Auto-revelagdo da pratica de furto contra terceiros entre a populagdo inquirida

Nos ultimos cinco anos, tirou alguma coisa a %
alguém?

Sim 4,7
Na&o 94,9
N&o responde/ ndo sabe 0,4

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacdo

Quanto a auto-revelacdo da pratica de furtos, denotou-se que apenas uma pequena

parte da populagdo assumiu té-los praticado nos ultimos cinco anos. Tal pratica ¢ bem

menos frequente do que as agressdes fisicas contra terceiros, o que estd em contradi¢@o

com os dados estatisticos dos relatorios de seguranca interna em que os furtos sdo bem
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mais frequentes do que as agressdes. Infere-se assim que os valores das cifras-negras sao

bem maiores nos crimes contra as pessoas do que contra o patriménio.

Se ao nivel da dentncia os crimes contra o patriménio sdo os mais denunciados ao
nivel da pratica real, os crimes mais frequentes sao os crimes contra as pessoas.
Recorde-se que nos crimes contra as pessoas a vitima normalmente conhece o agressor e
possui com ele relagdes afecto-convivenciais, ao passo que nos crimes contra o
patrimonio na grande maioria das ocorréncias a vitima desconhece a identidade do
agressor. Pode, entdo, afirmar-se que o desconhecimento da identidade do agressor

facilita a motivacao de denuincia dos crimes.

No tocante a pratica de furtos contra o patriménio de terceiros e a propensao para
a vitimizacdo conclui-se que, dos individuos que admitiram ter furtado algo a alguém
37,5% foram vitimas de um crime enquanto entre os individuos que ndo assumiram terem
praticado qualquer furto a percentagem baixou para 19,6%. Da comparacdo de
frequéncias concluiu-se que os que furtaram foram 1,9 vezes mais vitimas que os

individuos que nao furtaram.

Quadro n.° 61 Auto-revelagdo da pratica de furto em estabelecimento comercial entre a populagdo

inquirida
Nos ultimos cinco anos, ficou com algo de um %
estabelecimento comer cial sem pagar?
Sim 4,1
Nao 95,3
N&o responde/ ndo sabe 0,6

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensao para a Vitimizacdo

As frequéncias de furtos contra o patriménio em geral e de furtos em
estabelecimentos comerciais apresentaram valores bastante idénticos entre os inquiridos.
Nos furtos em geral, apresentaram uma frequéncia de 4,7% e de 4,1% nos furtos em
estabelecimentos comerciais. Comparada a propensdo para a pratica de tais actos e a
propensdo para a vitimizagdo, repetiu-se a conclusdo de que quem declara praticar tais
actos apresenta maior propensdo para a vitimizag¢do criminal em geral. Se entre os que
afirmaram ndo terem furtado nada, em nenhum estabelecimento comercial, nos Ultimos
cinco anos, 20,1% foram vitimas de crime; entre os que furtaram chegou a 32% os que se

consideraram alvo da vitimizagao.
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A agressdo sexual contra terceiros, ao nivel da auto-revelacdo, foi o crime menos
assumido pela populagdo inquirida. Somente 0,5% dos inquiridos assumiram té-la
praticado, sugerindo a tese de que apesar da forte amplificagdo que tais crimes possuem
em termos sociais, bem como nos 6rgaos de comunicacao social, a sua ocorréncia real ¢

muito rara quando comparada com a ocorréncia real de outros crimes aqui analisados.

Quadro n.° 62 Auto-revelagdo da pratica de agressdo sexual contra terceiros entre a populagdo

inquirida
Nos ultimos cinco anos, agrediu alguém %
sexualmente?
Sim 0,5
N&o 99.0
N&o responde/ ndo sabe 0,5

N= 6 120. Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacéo

Surpreendente foi o facto de termos detectado que os predadores sexuais sdo os
individuos que apresentam a mais elevada taxa de vitimizagdo. Os predadores sexuais
apresentaram-se como sendo individuos com uma forte proximidade da vitimizacdo
criminal. Se entre os individuos que afirmaram nao terem praticado qualquer agressao
sexual 20,1% ndo foi vitima de qualquer crime, entre os agressores sexuais, 66,7%

vivenciaram a experiéncia da vitimizagao criminal pelo menos uma vez.

Conduzir, nos ultimos cinco anos, um veiculo automoével sem possuir habilitacao
legal para o efeito foi assumido por 7,2% dos inquiridos sendo, por isso, um crime que
apresentou uma propensao declarada para a pratica idéntica a apresentada pelo crime de
agressdo fisica contra terceiros, quantificada em 7,8%. Portanto, quase o dobro da
propensao para a pratica de furtos, mais uma vez, evidenciando a desconformidade com

os dados estatisticos vertidos para os relatorios de seguranga interna.

Tomando como referéncia o relatério de seguranca interna de 2009, por ano sao
denunciados as autoridades mais de 160 000 furtos, enquanto os crimes detectados pelas
policias por condugdo de veiculo automével sem habilitacdo legal ndo chegam a 20 000,

mais precisamente 18 297, em 2009°%°.

Com base nas conclusdes recolhidas, visto que a propensdo para a condugdo de

veiculo automovel, sem habilitacdo legal, ¢ uma vez e meia superior a propensdo para a

335 Conferir, Relatério Anual de Seguranca Interna, 2009, p. 38.
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pratica de furtos, podemos inferir que anualmente sdo praticados em Portugal mais de
240 000 crimes de condugdo sem habilitacdo, mas apenas 7,6% daquilo que ¢ praticado

chega ao conhecimento das policias e dos tribunais.

Se nos crimes de furto existe motivagdo para a dentincia, nos crimes de condugao
de veiculo automdvel sem habilitagdo, por motivos 6bvios, ndo existe motivacdo para a
dentncia pelo que os crimes detectados sdo o resultado das acgdes de fiscalizacdo
policial. Perante a demonstra¢do ndo existe qualquer divida de que existe um claro défice

de fiscalizagao policial.

Quadro n.° 63 Auto-revelacdo da pratica de condugdo de veiculo sem habilitagdo legal entre a populagdo

inquirida
Nos ultimos cinco anos, conduziu %
algum veiculo motorizado sem
ter carta?
Sim 7,2
Né&o 92,5
N&o responde/ ndo sabe 0,3

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacdo

Dos diversos crimes aqui analisados ao nivel da auto-revelagdo da prética, a
conducdo sem habilitacdo legal foi o crime em que a propensdo para a vitimizagdo
apresentou menores diferencas em relagdo a praticantes e ndo praticantes do ilicito
criminal. Se os que ndo admitiram terem conduzido sem estarem habilitados foram
20,5%, os que afirmaram terem sido vitimas de pelo menos um crime e admitiram a
condugdo ilegal foram 21,4%. Portanto, uma diferenca inferior a 1% ndo permitindo

concluir existir qualquer relacdo de causalidade entre indicadores.

A exploragdo laboral, materializada na pratica de nao pagar a quem trabalhou para
o inquirido, foi outro dos indicadores por nos pesquisado, com a inten¢do de identificar
um determinado estilo de vida e a sua relagdo com a propensdo para a vitimizagdo. A
possibilidade de ndo pagar a quem trabalhou para o inquirido exige desde logo que tenha
sido criada uma oportunidade de trabalho e respectiva contratagdo de um trabalhador o
que ndo ¢ apanagio de todos os estilos de vida. Talvez por isso apenas 2,3% dos

inquiridos terem admitido ndo ter pago o valor devido pelo trabalho de outrem.
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Quadro n.° 64 Auto-revelagdo da exploragdo de mao-de-obra entre a populagio inquirida

Nos ultimos cinco anos, alguém trabalhou %
para s sem que lhe tivesse pago o valor

devido?

Sim 2,3
Nao 97,5
N&o responde/ nédo sabe 0,2

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensao para a Vitimizacdo

Os valores encontrados em relacdo a condug¢do sem habilitagdo legal ¢ a
propensdo para a vitimizacdo foram em tudo idénticos aos encontrados em relagdo a
quem nao pagou o valor devido pelo trabalho que lhe foi prestado. Entre os que ndo
exploraram ninguém, 20,5% ndo sofreram qualquer vitimiza¢cdo enquanto dos que
assumiram ter explorado 21,4% foram vitimas de pelo menos um crime, o que perfaz
uma diferenga ao nivel da propensdo para a vitimizacdo inferior a 1% sendo por isso

negligenciavel.

Quadro n.° 65 Auto-revelagdo da pratica de condugio de veiculo motorizado sob influéncia de alcool entre

a populagdo inquirida

Nos ultimos cinco anos, conduziu depois de ter %
bebido demais?

Sim 15,5
Nao 83,5
N&o responde/ ndo sabe 1,0

N= 6 120. Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagcdo

A condugao de veiculo automovel sob a influéncia de alcool, de acordo com os
dados da auto-revelacdo foi o crime que apresentou maior propensdo para a pratica,
atingindo a cifra de 15,5%. Deste modo foi o crime que registou a mais elevada

cifra-negra entre os crimes analisados na presente investigacao.

Segundo o Relatorio Anual de Seguranca Interna, de 2009, foram detectados
pelas policias 20 389 condutores com uma taxa de alcoolemia no sangue igual ou
superior a 1,2 gramas por cada litro de sangue3 3% ¢ 42 137 com taxas entre os 0,5 ¢ 0s

1,19 gramas™’, totalizando 62 526 naquele ano. Extrapolando, podemos afirmar que por

336 Conferir, Relatério Anual de Seguranca Interna, de 2009, p. 38.
37 Idem, p. 115.
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ano mais de 60 mil condutores sdo interceptados pelas policias em Portugal por

conduzirem sob influéncia de alcool.

Tal como tinhamos verificado em relagdo a conducdo sem habilitagdo legal, a
conducao sob influéncia de alcool ¢ um dos crimes que apresenta as mais elevadas
cifras-negras devido a insuficiéncia das acgdes de fiscalizagdo. Se com uma propensao
para a pratica de 4,7% para os furtos se atinge as 160 000 ocorréncias por ano, com uma
propensao de 15,5% para a condugdo sob influéncia de alcool, ou seja, 3,3 vezes superior
a dos furtos, podemos inferir que anualmente sao praticados em Portugal 528 000 ilicitos

de conducgao sob influéncia de alcool.

Tendo como referéncia os dados oficiais, do total de individuos interceptados a
conduzir sob influéncia de alcool, 32,6% faziam-no com taxas iguais ou superiores a 1,2
gramas por cada litro de sangue e 67,4% faziam-no com taxas entre 0,5 ¢ 1,19. Em
conformidade podemos extrapolar que em Portugal, por ano, sdo praticados cerca de
172 000 ilicitos criminais de condug¢do sob influéncia de alcool e 356 000

contra-ordenagdes, valores mais de trés vezes superiores aos oficiais.

Do cruzamento da propensao para a pratica da condugao sob influéncia de alcool e
com a propensdo para a vitimizacdo concluimos que em relagdo aos individuos que ndo
conduziram sob influéncia de alcool os mesmos possuem uma propensdo para a

vitimizagao de 25,8% enquanto os demais possuem uma propensao de 19,5%.

Se a conducdo sem habilitacdo legal nao apresentou diferengas significativas, em
relacdo a conducdo sob influéncia de 4lcool a propensdo para a vitimizacdo criminal ¢é

acrescida em 6,3 pontos percentuais.

Como ja vimos, a taxa de denuncia representa cerca de 56% do total de crimes
praticados. As cifras-negras, ou os denominados numeros sombra, apresentaram
variagdes bastante significativas de crime para crime em particular nos sete crimes aqui
analisados quanto a auto-revelagcdo. Apesar do Teste qui-quadrado: valor (177,942;
p=0,000) sugerir uma tendéncia de dependéncia entre a pratica e a denuncia as
autoridades, de acordo com o quadro apresentado, apenas 11,7% do total de ilicitos auto-

revelados foram do conhecimento das autoridades.
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Quadro n.° 66 Frequéncia percentual de episddios auto-revelados da pratica de crimes e a frequéncia de

denuncia as autoridades entre a populagdo inquirida

Se respondeu Sim a | Frequéncias Casos Préatica
alguma/algumas das questdes de absolutas reveladoseo| endopratica
5a 12, o caso ou casos foram do conhecimento deilicitos
conhecimento das dasautoridades criminais
policiasautoridades? % %
Sim 280 11,7 39,1
Né&o 2109 88,3
N&o responderam e/ou ndo foram 3731 - 60,9
autoresdeilicitos criminais

100,0 100,0

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (177,942; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagdo

E de referir que o diferencial da taxa de conhecimento de ilicitos criminais pelas
autoridades de 11,7% do total praticado e das taxas gerais de dentuncia de 56% do total
praticados nao sdo tdo incongruentes quanto isso. Referem-se isso sim a realidades
diferentes na medida em que existem crimes, como os estradais, que nao sdo alvo de
dentincia, mas sim resultantes da ac¢do fiscalizadora das policias. A diferenca entre os
dois valores encontrados resulta entdo do facto de os crimes estradais possuirem uma

propensao acrescida para a pratica € uma propensao quase nula para a denuncia.

Em relacdo a vitimizacdo em geral, contrariando a representagdo social, a
demonstragdo do inquérito a propensdo para a vitimizacao os homens sdo mais vitimas
de crime do que as mulheres, cendrio que os investigadores anglo-saxdnicos também
tinham tentado demonstrar sem grande aceitagio’”". Bem mais consensual tem sido o
facto de os homens possuirem uma maior propensao para a pratica criminal na medida

339 4 . :
. Também nos tivemos a

em que o fosso entre uns e outros ¢ bem mais amplo
possibilidade de constatar tal evidéncia tendo-se quantificado grosso modo em 90% do
total de crimes oficiais, relacionados com a pratica masculina, ¢ 10%, com a pratica

feminina’®.

Com a presente investigagdo, ao nivel da auto-revelacdo, concluimos que do total
de agressoes fisicas praticados, 18,7% foram praticadas por mulheres e 81,3% por

homens, os furtos diversos, 27,6% foram praticados por mulheres ¢ 72,4% por homens,

33 VAN DIJK, MAYHEW, P., KILLIAS, M., Experiences of Crime a cross the World, Key Findings of the
1989 International Crime Survey, Kluwer, Deventer, 1990, pp. 61-67.

33 MANNHEIM, (Vol. II), op. cit., p. 1021.

340 PEIXOTO, (2003), p. 45.
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os furtos em estabelecimentos comerciais, 13,6% por mulheres e 86,4% por homens, os
crimes sexuais assumidos foram todos praticados por homens, a condugdo sem
habilitacao legal foi praticada 15,9% por mulheres e 84,1% por homens, a exploragdo de
mao-de-obra foi praticada 15,3% por mulheres e a condugdo sob influéncia de alcool foi

praticada 10,6% por mulheres e 89,4% por homens.

Efectuado um somatorio das sete praticas criminais analisadas, concluiu-se que
15,2% do total das praticas foram da responsabilidade das mulheres ¢ 84,8% da
responsabilidade dos homens. Tomando como referéncia o indicador analisado no ultimo
quadro, ou seja, a frequéncia percentual de episoddios auto-revelados da pratica de crimes
e a frequéncia de denuncia as autoridades, entre a populacdo inquirida, verificou-se que
as mulheres foram responsaveis por 34,9% do total de crimes e os homens por 65,1% dos
crimes. Contudo, enquanto que entre os crimes praticados pelos homens 15,7% foram do
conhecimento das autoridades entre os crimes praticados por mulheres apenas 4,9%

foram conhecidos.

Em sintese, os homens sdo mais vitimas de crime que as mulheres, praticam 1,8
vezes mais crimes que as mulheres e os crimes praticados por homens sdo 3,2 vezes mais

do conhecimento das autoridades do que os praticados por mulheres.

Outro dos itens de avaliacdo do estilo de vida dos inquiridos diz respeito a auto-
revelagdo dos habitos de cada um face ao trabalho. Em média, 53,4% da populagdo
considerou que possuia bons habitos de trabalho enquanto 44,3% considerou-os razoaveis
e 0,7% assumiu serem fracos. Em sintese, os inquiridos tém-se em boa conta em relagao

aos habitos de trabalho o que ndo ¢ relevante para a nossa investigagao.

Quadro n.° 67 Avaliagdo dos habitos de trabalho entre a populagdo inquirida

Como consider a os seus habitos de trabalho? %
Bons 53,4
Razoaveis 443
Fracos 0,7
N&o responde/ ndo sabe 1,6

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensao para a Vitimizacédo

Releva, isso sim, saber que a populagdo que melhores héabitos de trabalho possui

apresenta menor propensao para a pratica de ilicitos criminais e simultaneamente menor
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propensdo para a vitimizacdo criminal, demonstrando serem os hébitos de trabalho um

elemento integrador dos individuos.

Um indicador profundamente estudado ao nivel da afectagdo do comportamento ¢
a ruptura de lagos afectivos em particular em relagdo aos pais ou outro com fungdes de

educador durante a infancia.

E de destacar sobre a tematica os estudos de John Bowlby (1946) que
demonstraram ser tal separacdo durante a infincia factor influenciador da formagdo de
uma personalidade ndo-afectiva, desvalorizadora da afeicdo, com uma visao diferente do
mundo, com propensdao para os comportamentos desviantes e para as dependéncias.
Contudo ¢ sobretudo depois da década de 80 do século passado que a problematica

. . 41
passou a preocupar de forma crescente os investigadores®*'.

Sao inumeras as abordagens que tém sido efectuadas sobre as rupturas dos lagos
afectivos e a influéncia ao nivel da formacdo da personalidade e dos comportamentos
anti-sociais, destacando-se Hirschi (1969), Wells & Rankin (1985), Voorhis et al (1988),
Poussin & Sayn (1990), Théry (1993), Husterl (1996), Singly (1997), Dumas (1999)**.

Entre a popula¢do sujeita ao inquérito a propensdo para a vitimizacao,
identificamos 10,9% da amostra a assumir ter vivenciado pelo menos uma ruptura

afectiva em relagdo ao pai ou a mae ou a outro com as fungdes de educador.

Quadro n.° 68 Frequéncia da vivéncia da ruptura afectiva durante a infincia entre a populagio inquirida

Na sua infancia, foi separado de algum familiar %

préximo (pai/mae/ou outr o com funcdes de educador)

Sim 10,9
N&o 88,2
N&o responde/ ndo sabe 0,9

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacéo

Entre os individuos que ndo vivenciaram a ruptura afectiva, 18,9% foram vitimas
9 9

de pelo menos um crime ao longo da vida, quando entre os individuos que sofreram uma

31 MUCCHIELLI, Laurent, «Monoparentalidade, divorcio e delinquéncia juvenil: uma relagéo

empiricamente controversa», em FONSECA, Anténio Castro, (ed.) Comportamento Anti-Social e Familia,
Almedina, Coimbra, 2002, p. 216.
342 Conferir, MUCCHIELLI, op. cit., pp. 213-234.
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ou mais rupturas subiu para 34,3% os que foram vitimas de pelo menos um crime ao

longo da vida.

A diferenca ao nivel das frequéncias encontradas ndo deixa duvidas quanto a
afectacdo da ruptura afectiva na formacao da personalidade conforme t€ém demonstrado
as diversas abordagens cientificas referenciadas, bem como ao nivel da propensdo para a
vitimizagao, acrescentamos nds. A propensdo para a vitimizacgao entre os individuos que
vivenciaram uma ruptura afectiva ¢ 1,8 vezes superior a propensdo para a vitimizagao

entre os individuos que nao vivenciaram tal experiéncia.

Sobre a propensdo para as dependéncias, em 2004, no estudo sobre as
dependéncias nos Acores, testimos a influéncia das rupturas afectivas na infancia e
constatamos existir um nexo de causalidade. Os individuos que tinham vivenciado o corte
afectivo em relacdo ao consumo de droga apresentaram uma propensdo de 15,7%
enquanto os que ndo tinham vivenciado a ruptura apresentaram uma propensao de 10,3%.
Se a ruptura tinha sido em rela¢do ao pai (13,3%) ou a mae (13,2%), os resultados nao
eram significativos, mas o mesmo ndo podemos afirmar em relagcdo a ambos visto que a

propensao para o consumo de drogas disparava para 21,1%.

As praticas de consumo de bebidas alcodlicas bem como o consumo de drogas
como hipdtese académica, a luz das conclusdes de outros estudos ja citados e
enquadradas no contexto da propensdo para a vitimizagdo, pareceu-nos pertinente; dai a

abordagem efectuada.

Quadro n.° 69 Frequéncia do consumo de alcool entre a populagdo inquirida

Costuma consumir alcool: %
Muitas vezes 5,7
Poucas vezes 64,5
Nunca 29,7
N&o responde/ ndo sabe 0,0

N= 6 120. Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacdo

Independentemente da regularidade de consumo concluimos que 70,2% da
populacdo inquirida possuia habitos de consumo de alcool contra 29,7% que garantiu

. . , . . . 4 .
nunca consumir. Os dados disponiveis referentes ao territorio nacional’®, respeitantes a

3% Dados do estudo da Universidade Nova de Lisboa transcritos para PEIXOTO, (2010), op. cit., p.100.
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2001, diziam-nos que 75,6% da populagdo portuguesa possuia habitos de consumo

regulares, o que podera ndo estar muito longe da realidade encontrada.

Quanto a propensdo para a vitimizagdo criminal ¢ o consumo de bebidas
alcoolicas, constatdmos que dos individuos que afirmaram possuir habitos de consumo de
bebidas alcodlicas muito regulares, 18,8% foram vitimas de pelo menos um
comportamento criminal. Entre os que afirmaram nunca consumir, 16,1% foram vitimas
de pelo menos um crime e os individuos com consumos pouco frequentes apresentaram
uma frequéncia de 22,7% quanto a vitimizacdo. Foi ao nivel do consumo regular «poucas
vezes» que se detectou a propensdo mais elevada para a vitimizacdo criminal pese
embora o facto de as diferencas percentuais ndo serem muito expressivas € nao

permitirem conclusdes muito distintas.

Se o consumo de bebidas alcoolicas estd muito generalizado na sociedade
portuguesa, sendo mesmo possivel identificar estilos de vida muito diferenciados entre os
consumidores de alcool, sentido contrario indiciaram os resultados referentes a propensao

para a vitimizagdo e o consumo de drogas.

Estima-se que em Portugal existam cerca de 120 mil dependentes de drogas e
800 000 dependentes de alcool’**. Segundo dados do presente inquérito, o numero de
dependentes de drogas quantifica-se em 117 520 individuos, se assim os considerarmos

’ r1e 4
por possuirem habitos regulares de consumo™*.

Quadro n.° 70 Frequéncia do consumo de drogas entre a populacdo inquirida

Costuma consumir drogas. %
Sim 1,1
N&o 97,9
N&o responde/ ndo sabe 1,0

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensao para a Vitimizacéo

Entre os consumidores de alcool ndo foi possivel retirar grandes ilagcdes quanto a

propensdo para a vitimizacdo, todavia em relacdo ao consumo de droga parece ndo

3 PEIXOTO, (2010), op. cit., p. 97.

3% Calculo efectuado com base na populagdo portuguesa estimada para 2010 sendo de 10 683 637 pessoas
(dados disponiveis em http://www.por7ugal.net/ a 28 de Novembro de 2010) multiplicando pela taxa de 1,1
de consumidores regulares o que perfaz um total de 117 520 dependentes. Atendendo a grande proximidade
entre os nimeros a que chegamos e aqueles que t€m sido divulgados pelo Instituto da Droga e da
Toxicodependéncia, é sugerida uma fiabilidade muito significativa da nossa amostra.
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existirem dividas que quem consome € bem mais propenso a vitimizacao criminal. Entre
os ndo consumidores regulares de droga existia uma taxa de vitimizagdo de 19%
enquanto entre os individuos que assumiram consumir regularmente droga 57,1% ja

tinham vivenciado pelo menos um episodio de vitimizagao criminal.

Detectada que foi uma frequéncia de 1,1% do total da popula¢do inquirida com
habitos de consumo regular, a cannabis e o haxixe apresentaram-se, segundo 15,4% dos
consumidores, como as substancias mais consumidas, repartindo-se os restantes por

outras substancias ndo identificadas.

Quadro n.° 71 Tipos de drogas consumidas entre a populagdo inquirida

Tipo de drogas consumidas no universo de %
consumidor es; n= 63

Cannabis/haxixe 15,4
Outras substancias 84,6
N&o responde/ nédo sabe 0,0

N= 6120. Fonte: |nquérito & Propensdo para a Vitimizagao

Considerando que o estilo de vida de um individuo tende a ser homogéneo com o
estilo de vida dos seus familiares, a pesquisa do indicador da vitimizagdo entre os
familiares dos inquiridos pareceu-nos pertinente para testar tal tese. Concluimos que
32,7% da amostra admitiu que os seus familiares ja tinham sido vitimas de

comportamentos criminais.

Quadro n.° 72 Frequéncia de familiares vitimas de crime entre a populagdo inquirida

Tem familiares que tenham sido vitimas de %
crimes?

Sim 32,7
N&o 63,4
N&o responde/ ndo sabe 3,9

N= 6 120. Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagdo

A tese confirmou-se. Entre os individuos que tinham sido vitimas de crime, em

o dos casos os seus familiares também foram vitimas, enquanto entre os individuos
28,8% d famil também f t , to ent divid

que afirmaram nunca ter sido vitimas de crime baixou para 15,9% a frequéncia de

vitimizacdo criminal entre os seus familiares.
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Quadro n.° 73 Taxa de denuncia dos crimes de que os familiares foram vitimas, entre a populacao

inquirida
Se sim, os familiares que foram vitimas de %
crimes denunciaram o crime a policia?
n= 2001
Sim 68,6
N3o 31,4
N&o responde/ ndo sabe 0,0

N= 6 120. Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagdo

A taxa de dentincia da vitimizagdo geral, encontrada com o inquérito a propensao
para a vitimizagao, cifrou-se nos 55,5%; no entanto, a populagdo quando inquirida em
relacdo a vitimizagdo contra os seus familiares indiciou uma taxa de dentncia superior
em 13 pontos percentuais o que certamente contera alguma subjectividade de
representacdo por parte dos inquiridos em relacdo aos factos que ocorreram com 0s seus

familiares.

Foi realizado um estudo no Centro sobre Envelhecimento, na Universidade de
Chicago, e publicado na Revista Journal of Health and Social Behavior®®, através do
qual se conclui que tanto o divorcio como as situagdes de viuvez produzem vitimizagdes
traumaticas de tal ordem que nem uma nova relagdo ou um novo casamento conseguem

anular totalmente.

As pessoas, ap0s rupturas conjugais, como ja verificdmos em relagcdo as rupturas
afectivas durante a infincia, ficam mais vulneraveis a episodios de vitimizacao diversos,
incluindo problemas criticos de satide, com limitagcdes de mobilidade e percepcao propria
da condigdo de saude e sintomas de depressdo. As conclusdes apontam no sentido de que
a exposicdo a episodios de vitimizagdo faz aumentar a dificuldade em ultrapassar os
problemas enunciados. Parece estar, assim, justificado o esfor¢o institucional que tem
sido desenvolvido com a criacdo de gabinetes de mediacdo familiar e de resolucdo de

conflitos familiares.

Das perspectivas assentes no discurso de culpabilizacdo da vitima, novas analises
passaram a apontar para as vulnerabilidades e as oportunidades, transportando o enfoque

.. ~ , . . s L. 347
determinista por questdes psiquicas e morais para um contexto probabilistico™"’,

34 Numero de Setembro de 2009.
347 Conferir, FATTAH, (2000), op. cit., p. 64.
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resultante do estatuto social e comportamental, condicionador desde logo de uma maior

. . 348
OU Menor exposi¢ao ao risco’ .

Se os movimentos feministas procuraram retirar & mulher a culpabilizacao pelas
situagdes de vitimizagao, ndo o fizeram em toda a sua extensao, na medida em que, por
exemplo, em relacdo as criangas, abusadas sexualmente em contexto familiar, atribuem as
maes um determinado grau de culpa. Autores hd que ndo hesitam em apontar a

A . ~ . . y - . 4
conivéncia da mie como que autorizando tacitamente a pratica do incesto®.

Nao podemos, no entanto, esquecer o quanto de ideoldgico podem encerrar as
posicdes anteriores. A percep¢do da maioria das pessoas, sobretudo as de esquerda, ¢ a de
associacdo do casamento tradicional a dominacdo masculina e a violéncia conjugal, e o
divorcio a emancipagdo feminina e a denuncia de situagdes consideradas socialmente

censuraveis.

Conscientes das representacdes sociais descritas quisemos, também, questionar
até que ponto as recordagdes de violéncia praticada entre os familiares dos inquiridos

pode produzir algum efeito ao nivel da propensao para a vitimizagao.

Quadro n.° 74 Recordagdes de episodios de violéncia entre os familiares entre a populago inquirida

Tem recordacbes de violéncia praticada %
entre os seus familiar es?

Sim 5,6
Néo 91,2
N&o responde/ ndo sabe 3,2

N= 6 120. Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagcdo

Entre a populagdo inquirida, 5,6% admitiram possuir recordacdes de violéncia
entre os seus familiares. Da comparacao dos indicadores recordacdes de violéncia entre
familiares e a vivéncia ou ndo de episddios de vitimizagdo, constatimos que entre os

individuos que assumiram possuir recordagoes 36,4% foram vitimas de pelo menos um

¥ No estudo Imigrantes em Portugal: Que Propensio Criminal? que teve como base a inquirigdo de 200
individuos, divididos em quatro amostras: 50 portugueses em reclusdo; 50 estrangeiros em reclusdo; 50
portugueses em liberdade e 50 imigrantes em liberdade, com caracteristicas idénticas (sexo, nacionalidade e
grupo etario), apuramos que os reclusos e seus familiares tém uma propensdo acrescida para a vitimizacao
por via da exploracdo em relagdo a populagdo em liberdade. Entre os reclusos nacionais, obtivemos 52% de
respostas afirmativas e entre os reclusos estrangeiros 40% de respostas afirmativas. Entre os imigrantes em
liberdade 22% disseram-se vitimizados e entre a populag@o portuguesa em liberdade apenas 14% respondeu
afirmativamente.
9 SALTER, A., Pedofilia e Outras Agressdes Sexuais, Editorial Presenca, Lisboa, 2003, p. 62.
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episodio, enquanto que entre os individuos ndo possuidores de recordacdes a vitimizagao

baixou para 16,7%.

Quadro n.° 75 Frequéncia da vitimizagdo entre a populagio inquirida e a existéncia de recordagdes de

violéncia entre os familiares

Propensio para a vitimizacéo entre as Foram Néo

pessoas que tém recordacbes de vitimas foram

violéncia praticada entre o0s seus % vitimas %

familiares n= 343 n=1 200 n=4 780

Tém recordagtes de violéncia praticada entre 36,4 63,6 100,0
0s seus familiares

N&o tém recordagdes de violéncia praticada 16,7 83,3 100,0
entre os seus familiares

N&o sabe/ ndo responde n= 140

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (211,445; p=0,000)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacdo

Em sintese, os individuos que vivenciaram episddios de violéncia entre os seus
familiares possuem uma propensdo para a vitimizacdo criminal superior 2,2 vezes aos
individuos que ndo vivenciaram tais episddios de violéncia, sendo mais um dado
demonstrativo de como os indicadores do estilo de vida afectam a propensdo para a
pratica e para a vitimizagao criminal. Idéntica leitura demonstrou o resultado do Teste
qui-quadrado: valor (211,445; p=0,000) ao evidenciar uma relacio de dependéncia

significativa entre tais variaveis.

Como vimos, os individuos que praticam uma religido praticam menos ilicitos
criminais e possuem mais medo de virem a ser vitimas que os ndo praticantes. Também
sabemos que 64,2% dos inquiridos afirmaram possuir uma religido. A questdo que neste
momento se coloca ¢ saber se os individuos que praticam uma religido pela partilha e
comunhao de principios e valores identificativos de um certo estilo de vida possuem uma

propensao para a vitimizagdo diferenciada dos demais?

Quadro n.° 76 Pratica religiosa entre a populagéo inquirida

Pratica alguma religido? %
Sim 64,2
Nao 30,3
N&o responde/ ndo sabe 5,5

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacdo
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Embora ndo sendo dos mais expressivos, os dados respondem afirmativamente.
Entre os individuos que praticam uma religido a propensao para a vitimizacao ¢ de 19,1%
ao passo que entre os que nao praticam qualquer religido a propensdo para a vitimizagao

subiu para 24,4%, traduzindo-se numa diferenca percentual de 5,3 pontos.

Recuando um pouco atrds em relagdo ao estado civil dos inquiridos, soubemos
que os individuos solteiros possuem menos medo que os casados de virem a ser vitimas
de crime, apesar de os primeiros possuirem em relagdo aos segundos uma propensiao
acrescida para a pratica criminal. Foi-nos sugerido que a frequéncia da pratica criminal
faz diminuir o medo da vitimizagdo. Todavia podemos, agora, acrescentar a conclusdo de
que os individuos solteiros apresentaram uma taxa de vitimizagdo de 20%, os casados,
uma taxa de 21,7%, enquanto os divorciados, 18,9%, os viuvos, 6,2%, os separados,
12,5%, e os individuos a viver em unido de facto apresentaram a taxa de vitimizagdo, em

geral, mais elevada, atingindo os 33,3%.

Como foi amplamente debatido, os diversos tipos de vitimizagdo afectam de modo
diferente os individuos, agrupados segundo as varidveis de analise’. A relagdo de
dependéncia entre o estado civil e a propensdo para a vitimiza¢do constitui uma dessas
evidéncias demonstradas através das frequéncias bem como através do Teste qui-

quadrado: valor (219,155; p=0,000).

Quadro n.° 77 Propensdo para a vitimizagao criminal, segundo o estado civil entre a populagdo inquirida

Propensdo para a Foram N&o foram
vitimizagdo criminal vitimas vitimas
segundo o estado civil % %

n=1 200 n=4780
Solteiro 19,4 80,6 100,0
Casado 20,7 79,3 100,0
Divor ciado 18,9 81,1 100,0
Viavo 5,9 94,1 100,0
Separado 11,1 88,9 100,0
Unido defacto 30,0 70,0 100,0
N&o sabe/ ndo responde n=
140

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (219,155; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacao

330 Conferir, LOPES, Rui G.; LOPES, Raul G., «Estudo Compreensivo da Vitima», em TABORDA,
Mario, (coord.), Psiquiatria e Justica, Associa¢do Portuguesa de Estudos Psiquiatricos, Porto, 1997, p. 173.
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Na vitimizagdo em geral, solteiros e casados estdo separados por 1,7 pontos
percentuais, ndo sendo, por isso, expressiva a diferenga. No entanto os individuos a viver
em unido de facto distinguem-se de todos os outros ao possuirem uma propensido
acrescida para a vitimizagao. Neste ambito, o estilo de vida daqueles que viviam em
unido de facto apresenta-se como o mais adequado a vivéncia de episddios de vitimizac¢ao

em geral.

Efectuada a analise dos estados civis dos inquiridos em relacdo aos diferentes
tipos de vitimizagdo, concluimos que o0s solteiros possuem uma propensdo para a
vitimizac¢do por agressao fisica de 13,4% enquanto a propensdo dos casados ¢ de 5,7%.
Os divorciados possuem uma propensdo para este tipo de vitimizacdo de 13,5%
praticamente igual a dos solteiros, os separados, 12,5%, os individuos a viver em unido
de facto, 11,1%, ao passo que entre os viuvos ndo se registou qualquer episodio de
agressao fisica. Ao nivel do furto os mais vitimizados foram os separados, com 22,2%, os
solteiros, com 21,1% de frequéncia, os casados, com 18,3%, os divorciados, com 16,2%,

os viavos com 11,8%, e, com 10,0%, os individuos a viver em unido de facto.

A vitimizagdo sexual apresentou especial relevo entre os individuos inquiridos e
com o estado civil de divorciados com uma prevaléncia de 11,4% enquanto entre os
solteiros a prevaléncia se ficou pelos 0,9%, entre os casados, 0,3%, e entre os demais

estados civis nao foi assumido qualquer caso de vitimizagao.

Na exploracao laboral, os casados apresentaram-se como os mais vulneraveis,
com uma prevaléncia de 12,7%, seguindo-se os que viviam em unido de facto, com
11,1%, os solteiros, com 9,9%, os divorciados, com 8,3%, e os viavos, com 5,9%. Entre

os separados, ndo se registou qualquer caso.

Neste ponto de andlise, tendo por referéncia os estados civis, podemos concluir
que a vitimizagdo criminal em geral e as vitimizagdes especificas afectam de modo

diferenciado os individuos em fungdo do estilo de vida que cada um segue.

Os individuos casados e os que viviam em unido de facto parecem evidenciar uma
postura face ao trabalho diferenciada da postura dos demais estados civis, o que pode
facilitar a ocorréncia de episodios de vitimizagdo. Idéntica leitura pode ser feita em

relacdo a profissdo exercida pelos inquiridos.
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Quadro n.° 78 Profissdes exercidas pela populacdo inquirida

PROFISSOES DOS INQUIRIDOS %
Pr ofissdes de baixa qualificacdo 15,9
Agricultor 2,0
Augxiliar de accdo educativa 0,3
Assistente operacional 0,8
Cabeleireira 1,0
Costureira 0,3
Empregada doméstica 3,2
Empregada de balcdo 2,0
Empregada de café 1,0
Electricista 0,7
Jardineiro 0,2
Motorista 2,7
Operario téxtil 0,8
Pedreiro 0,3
Pintor 0,6
Profissbes de média qualificacdo 28,1
Administrativa 1,8
Apontador 0,3
Assistente ocupacional 4,6
Bancario 0,3
Comerciante 5,4
Desenhador 0,3
Empresario 0,8
Funcionario ptblico 4,3
Informatico 0,3
Lojista 1,5
Medidor/orcamentista 0,8
Profissional de saude 1,0
Policia 4.9
Seguranca 0,3
Recepcionista 0,5
Técnico administrativo 1,0
Profissbes de elevada qualificacdo 19,0
Advogado 0,2
Arquitecto 0,3
Assistente social 0,3
Economista 0,3
Educadora de infancia 0,2
Engenheiro 2,0
Engenheiro de ambiente 0,3
Engenheiro civil 1,3
Gestor 0,8
Professor 12,4
Psicologo 0,4
Técnico oficial de contas 0,5
Ocupacdes nédo profissionais com 37,0
qualificacdo desconhecida

Estudante 16,5
Desempregado 5,4
Reformado 2,5

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagdo
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No inquérito a propensdo para a vitimizagdo, num universo de 6 120 inquiridos,
foram identificadas cerca de meia centena de profissdes que reduzimos a quarenta e
cinco. Por questdes metodologicas ao nivel de tratamento de dados estatisticos,
agrupamo-las em quatro grupos: as profissdes de baixa qualificacdo; as profissdoes de
média qualificacdo; as profissdes de elevada qualificacdo; e por Ultimo as ocupagdes nao

profissionais com qualificacdo desconhecida.

Do cruzamento dos quatro agrupamentos descritos com a propensdo para a
vitimizagdo criminal concluimos que os individuos que possuem ocupacdes nao
profissionais com qualificacdo desconhecida possuem uma propensdo para a vitimizagao
de 17,0%. Os que exercem profissdes com qualificagdo técnica baixa possuem uma
propensdo para a vitimizagdo criminal de 20%. Os que exercem profissdes com
qualificacdo média apresentaram uma propensdo para a vitimiza¢do de 29,0% e os que
exercem profissdes com elevada qualificagdo apresentaram uma propensdo para a

vitimizacao de 41,7%.

Com base na propensdo para a vitimizagdo criminal, em conjugagdo com a
qualificacdo técnica, parece nao haver duvidas de que a propensdo para a vitimizagao

aumenta a medida que aumenta o grau de exigéncia técnica dessa mesma profissao.

Quadro n.° 79 Vinculos profissionais, entre a populagdo inquirida

Vinculo Profissional: %
Servico ocasional - por conta de outrem 9,7
- por conta propria 12,4
Contrato atermo 12,5
Efectivo 283
Outra 3,0
N&o responde/ ndo sabe 34,1

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagdo

Em termos comparativos, as varidveis habilitacdes literarias, actividade
profissional, vinculo profissional e rendimentos mensais confirmaram o descrito no
quadro teodrico do presente capitulo aquando da apresentacdo do denominado ciclo
infernal. Os individuos que possuem habilitagdes mais elevadas exercem actividades
mais exigentes do ponto de vista técnico, possuem vinculos profissionais mais estaveis e

auferem remuneracdes mensais mais elevadas. Contrariamente a tendéncia, sdo mais
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vitimas de crime em particular contra o patrimdénio, mas menos vitimas de crimes contra

a integridade fisica.

Se no tocante a vitimizacdo violenta os dados ndo eram muito expressivos, pelo
menos ao nivel da vitimiza¢do predatoria, ou seja, da criminalidade praticada contra o
patrimonio parece ser uma evidéncia que quem possui mais rendimentos mensais possui
mais bens e como tal esta mais exposto a vitimizacao. Dos 500,00€ até aos 2 000,00€ ¢é
crescente a propensao para a vitimizagdo, com excepg¢ao para os individuos que auferem
mais de 2 000,00€ mensais que apesar de possuirem uma propensao relativamente
acrescida quantificada em 22,6% era inferior a propensdo daqueles que auferiam entre
1 000,00 e 2 000,00€ quantificada em 27,8%. Os individuos com rendimentos inferiores
apresentaram uma propensao de 15,6% e os que afirmaram auferir entre 500,00 e

1 000,00€, uma propensao de 23,4%.

Os individuos com rendimentos mensais acima dos 2 000,00€ sugerem indiciar
possuir um estilo de vida diferenciado, caracterizado por disporem de mais meios fisicos
de seguranga e como tal tornam-se menos vulneraveis as possibilidades de vitimizagao

criminal.

Quadr o n.° 80 Rendimentos mensais auferidos pela populacao inquirida

Mensalmente aufer e %

M enos de 500€ 10,9
Entre 500€ a 1000€ 33,0
Entre 1000€ e 2000€ 19,9
Mais de 2000€ 10,6
N&o responde/ ndo sabe 25,5

N= 6 120. Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagdo

Ao contrario do verificado por Olweus (1997), em que “ ndo se verificou nenhuma
relacéo entre o nivel socioecondmico e qualquer tipo de conduta, quer de vitimizacéo,

K 351, na nossa investigagdo, através da andlise estatistica descritiva os

guer de agressao.
individuos com menos habilitagdes indiciaram tender a exercer actividades profissionais
menos qualificadas, com vinculos profissionais mais frageis, a auferir rendimentos

mensais mais baixos, a praticar mais comportamentos criminais e, quando comparados

351 MARTINS, Maria J., «Agressdo e vitimagio entre adolescentes, em contexto escolar: Um estudo
empirico», Andlise Psicoldgica, 4 (XXIII), Out. 2005, p. 423.
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com os demais, eram menos vitimas de crimes contra o patriménio, mas mais vitimas de

crimes contra a integridade fisica.

No presente sub-capitulo 4.1. a influéncia do estilo de vida na vitimizagéo
cruzamos com a variavel vitimizagdo as varidveis: género; idade; estado civil; relagdes de
vizinhanga, auto-revelagdo de crimes de agressao fisica, agressdo sexual, furto, condugdo
de veiculo sem habilitagdo, condu¢ao de veiculo sob influéncia de alcool com uma taxa
superior a 1,19g/litro de sangue e pratica de explora¢ao laboral; habitos de trabalho;
vinculos profissionais; profissao; denuncia de crimes as autoridades; vivéncia de corte
afectivo na infancia; recordacdes de violéncia no secio da familia; consumo de alcool,

consumo de droga; pratica religiosa e rendimentos mensais dos inquiridos.

Arvorede decisio n.° 2 Relagdes multivariadas entre o estilo de vida e a vitimiza¢io criminal

ESTILODE VIDA E
VITIMIZACAO
CRIMINAL

Entre a populagdo em
geral, 19,6% foram
vitimas de crime

Entre a populagdo com Entre a populagdo com
idades compreendidas CONSumos excessivos
entre 0s 26 € os 40 de alcool, 53,8%

Entre os consumidores
de drogas, 57,1% ja
tinha sido vitima de

crime anos, 22,8 a 28,4% tinham sido vitimas de
tinham sido vitimas de crime
crime

Entre os familiares,
31,8% também ja
tinham sido vitimas de
crime

Entre a populagdo com
rendimentos mensais de
1 000 e 2 000€, 22,2%
foram vitimas de crime
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Para validacdo da importancia estatistica de cada uma das variaveis em relacdo a
vitimizacdo, elabordmos a arvore de decisdo n.° 2. Através dela concluiu-se que as
variaveis mais decisivas para a ocorréncia de um episoédio de vitimizagdo sdo os
consumos de drogas, abusos de alcool, a idade entre os 26 e os 40 anos, possuir familiares
que também ja foram vitimas de crime e possuir rendimentos mensais entre os 1 000 e os

2 000€ .
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5.1. A CRENCA NA VIOLENCIA

Ao longo da histéria da humanidade o Homem, diariamente, trilhou caminhos
ladeados por episodios de violéncia. A histéria de Portugal enquanto Nag¢do com quase
nove séculos de existéncia ndo é excep¢do. Estamos repletos “ de histérias de aventura/
de batalhas de Ourique/ Reis mouros esmagados/ de heroismos variog feitos de bravura/
de mundos viajados/ poemas inflamados/ a Grei, Prestes Jodo/ o mapa cor de rosa/ a

virgem aparecida/ el-rei D. Sebasti&o/ um Império Mundial/ caramba!” ¥

A violéncia em sentido amplo, a escala mundial, apresenta-se como elemento
constitutivo da realidade humana, repleta de multiplas componentes. Fruto das inumeras
abordagens, tem sido compartimentada dando origem a uma multiplicidade de enfoques.
A saber: a violéncia infantil; a violéncia conjugal; a violéncia familiar; a violéncia
doméstica; a violéncia sexual; a violéncia no namoro; a violéncia contra idosos; a
violéncia escolar; a violéncia laboral; a violéncia policial; a violéncia prisional; a

violéncia instrumental; a violéncia institucional e um sem fim de muitos outros enfoques.

Para além dos complexos contributos conceptuais em torno da violéncia e fazendo
ela parte integrante da realidade humana, torna-se essencial identificar os factores que nos
dias de hoje nos ajudam a compreender as motivagdes para a sua pratica apesar dos
esforgos para a evitar. Da personalidade do agressor, passando pelo percurso de vida até
ao contexto sociocultural, “ As explica¢fes que se afastam de uma tematica do assunto
passam ao lado do sentido do fendmeno, por mais distorcido que este sgja, e ignoram as
pessoas que sao concreta ou simbolicamente maltratadas. As politicas que aqui se
inspiram ndo podem conduzir sendo ao insucesso. Indiferentes aos processos subjectivos
de passagem ao acto e as suas sucessivas etapas, elas ndo influenciam os mecanismos
que transformam em actores violentos sujeitos impossiveis, interditados, infelizes ou
desqualificados.” *. Para além do discurso «da moda» de culpabilizagio do sistema,

convém ter presente que tanto as formas de violéncia como as motivagdes nao podem ser

352 Excerto do poema intitulado T80 Longe Daqui, da autoria de Pedro Barroso disponivel no CD,
Antologia 1982-1990, Movieplay, Lisboa, 2005.
333 Texto de Michel Wieviorka ao Le Monde des Débats, n.° 7, Outubro de 1999, p. 13, em KARLI, Pierre,
As Raizes da Violéncia, Instituto Piaget, Lisboa, 2008, p. 10.
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vistas como o resultado tnico de uma acg¢do directa. Por outro lado a violéncia com que

coexistimos ndo pode ser compartimentada no tempo, nem no espago.

E um facto que o Homem sempre recorreu a pratica da violéncia ora para se
afirmar, ora para se impor, através da apropriacdo material e/ou da negacdo do outro.
Sempre persistiu a crenga na pratica da violéncia para obter vantagem, gloria ou resolver
problemas. Intimeras foram as glorificagdes e o prazer pelas vitdrias conseguidas através

354

da violéncia. Por isso ha mesmo quem fale num natural instinto de agressao™™". A este

proposito Hegel chegou mesmo a afirmar que “ A vida sO pode ser reorganizada pela

forca e pelo constrangimento.” *°.

A territorialidade e a espiritualidade foram, em nosso entender, ao longo da
historia da humanidade, as principais invocagdes para a pratica da violéncia materializada
através da agressividade. Se atendermos as nog¢des de territorialidade e de espiritualidade
somos confrontados com o facto de serem duas esferas distintas: a espiritualidade
claramente resultante de um dominio da racionalidade enquanto a territorialidade ¢
natural e dispensa a racionalidade. Antes e depois da existéncia do Homem outras
espécies animais diversas se degladiaram pela posse do territorio controlando os instintos

agressivos perante a submissao da vitima.

A descoberta da espiritualidade ficou-se a dever ao exercicio reflexivo do homem
com o intuito de compreender o que estava para além da légica da matéria enquanto a
territorialidade e o sentimento de pertenga ao espaco ao ponto de lutar pela sua posse e
dominio foram instintivos para assegurar a sobrevivéncia através do acesso aos alimentos
disponiveis nesse espaco bem como para assegurar a continuidade da espécie através das

fémeas também disponiveis nesse mesmo espaco.

5.1.1. AEVOLUCAO DO CONCEITO DE VIOLENCIA

Se recuarmos até a origem da palavra violéncia, ficamos a saber que deriva do
étimo latino violentia. Por sua vez o adjectivo violentia tem na sua base o substantivo ViS

que significa forca o que em termos conceptuais marcou profundamente até aos nossos

334 Konrad Lorenz (1966) em MOREIRA, Adriano, Teoria das Relacbes Internacionais, Almedina,
Coimbra, 1999, p. 248.
3% L’HEUILLET, Héléne, Alta Policia Baixa Politica, Editorial Noticias, Cruz Quebrada, 2004, p. 210.
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dias a percepcao da violéncia. Ao longo da histdria, a primeira conotagdo com o uso da

violéncia reporta-se a subjugagdo do outro através da forga fisica.

Ainda hoje persiste a concepcdo de que a violéncia existe como tal quando ha
derramamento de sangue, apesar da atencdo crescente desde o século XIX ao sofrimento

conectado com a denominada violéncia psicoldgica.

Como vimos no capitulo I, referente ao enquadramento epistemo-conceptual da
vitimizagdo, diversos investigadores, entre os quais J. Archer (1999), tém procurado
demonstrar a diferenga entre agressao e violéncia. Perrone (2000) entende a violéncia
como “ uma forga de destruicéo de si proprio e do outro” ao passo que a agressividade é

» 356 r . ~
. Para além das discussoes

uma “forca de construcéo e de definicdo do individuo
académicas, entendemos que violéncia e agressdo estdo intimamente ligadas. Sera
possivel conceber-se uma agressao sem violéncia? Sera possivel existir violéncia sem que

alguém seja alvo de uma qualquer agressao?

Do nosso ponto de vista € possivel existir agressividade sem haver agressao, como
¢ possivel existir agressividade sem a pratica da violéncia. Na linha de Hacker™’, também
acreditamos ndo ser possivel existir agressao sem a pratica de violéncia, nem violéncia
sem que exista uma agressao, seja ela fisica ou psicoldgica, verbal ou sexual. Recorde-se
0 acento tonico por noés colocado na distingdo entre violéncia e ndo violéncia a derivar da
ilegitimidade ou da legitimidade do exercicio do acto, o que Rillaer ndo foi capaz de

efectuar ao defender a possibilidade de existir violéncia sem agressdo™".

As representagdes sociais em torno da violéncia e de agressdo sdo de natural
reprovacdo enquanto a agressividade € colocada num plano distinto enfatizando duas

vertentes opostas: a agressividade desgjada e a agressividader g eitada.

A violéncia, mesmo quando exercida de forma legitimada pelo Estado através do

seu aparelho repressivo, materializado nas forcas policiais, tende a obter uma natural

~ . . 359
reprovagdo em particular quando presenciada™”.

336 Em KARLI, op. cit., p. 14.

37 Em, RILLAER, J. V., L’ Agressivité Humaine, Ed. Pierre Mardaga, Liége, 1988, p. 24.

%% Idem, p. 24

3%% Recordamos a nossa experiéncia enquanto Agente da Policia da Seguranga Publica em que por diversas
vezes fizemos uso da for¢a contra um agressor, em particular a pedido da vitima ou de terceiros e de acordo
com o principio da legalidade, obtivemos alguns comentérios reprovadores. O agressor passou a vitima e o
Policia que foi em auxilio da vitima passou a ser o agressor contra o qual sdo normalmente desferidos
comentarios do tipo: «ndo havia necessidade»; «também ndo era preciso bater»; entre outros. Existe uma
tendéncia natural para as pessoas se colocarem do lado da vitima, mesmo quando momentos antes tinha

sido agressor.
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A agressividade desgada ¢ a que se espera existir num atleta desportivo de
elei¢do. E uma agressividade exercida sempre sob o efeito condicionador da norma. O
tipico combate de boxe ¢ o melhor dos exemplos em que a assisténcia espera
encarecidamente existir agressividade de ambas as partes. Mike Tyson, considerado
como um dos maiores pugilistas de todos os tempos pelas demonstracdes de
agressividade desejada nos rings, naquele que ficou conhecido como o combate do século
a 28 de Junho de 1997, ao morder a orelha do adversario, Evander Holyfiel, violou a
norma ¢ materializou a agressividade rejeitada tendo sido desclassificado e banido da
competicdo por um ano. Apesar de ter voltado a combater, a sua carreira entrou em

declinio e o publico ndo mais encontrou nele a atrac¢do de outros tempos.

Em termos cientificos, a percep¢do da motivacao da pratica da violéncia iniciou-
se com o pensamento de Gall sistematizado por Cesare Lombroso, na segunda metade do
século XIX, com a teoria do criminoso-nato em que caracteristicas morfologicas do
cranio e fisiondmicas explicavam a propensdo para a pratica da violéncia numa

perspectiva darwinista subjacente a evolugdo das espécies®®.

Seguiu-se o contributo da biologia e a partir de 1965 comegou-se a falar em
“cromossoma do crime” e na teoria dos “supermachos’ geneticamente programados
paraa violéncia®®'. Com o passar dos anos, as perspectivas deterministas de explicagdo da
pratica da violéncia foram pouco a pouco dando lugar a perspectivas interactivas entre o

individuo e o ambiente social e com resultados probabilisticos.

Da heranga da Sociologia da Desviancia, passando pelo Interaccionismo, pela
Criminologia Critica, Criminologia Radical, Construtivismo, entre outras correntes
tedricas, passamos a aceitar que o crime ndo ¢ um acto natural. E, por isso, uma
construgdo social. O mesmo, em nosso entender, ndo pode ser referido em relagdo ao acto
de vitimizacdo. Embora possam existir vitimizagdes especificas que resultam de
construgdes sociais, o acto de vitimizagdo da presa pelo predador ¢ um acto natural puro
quer seja para assegurar a sobrevivéncia quer seja o resultado da competi¢do que numa

perspectiva darwinista garantiu a evolugao das espécies.

Foram crimes com contornos de dificil explicagdo e compreensao humana, como

o de Pierre Riviére, ocorrido a 3 de Julho de 1835, em Faucterie, Franca, até nos trazido

380 WOLFGANG, M. E., Cesare Lombroso 1835-1909, in Pioneers in Criminology (ed. H. Mannheim),
Stevens, 1960, p. 128.
31 Em KARLI, op. cit., p. 17.
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por Michel Foucault™, o caso Daniel Mac Naughten, em Inglaterra, em 1843, ou o caso

363

Garayo, ocorrido em Espanha, em finais do Século XIX™, que obrigaram a repensar a

influéncia da mente, ao nivel do comportamento humano e social.

Sendo o crime uma construgado social e a vitimiza¢ao um acto natural, a violéncia,
na sua esséncia, tera de ser considerada um acto natural apesar de ter dado origem a um
sem fim de construgdes e representagdes sociais que mais ndo fizeram que a legitimar ao

longo da histéria como um acto natural.

Por exemplo, em Portugal, ha cerca de cem anos, o homem que por motivagdes
passionais assassinasse a mulher por lhe ter sido infiel tinha como puni¢do a
obrigatoriedade de ter de mudar de comarca. Sendo a fidelidade das relagdes conjugais
uma construgdo social, no caso, servia para legitimar a pratica da violéncia do homem

sobre a mulher por a considerar um acto natural.

Novas pesquisas cientificas em torno do funcionamento do cérebro deram origem
a novas teorias explicativas do comportamento tornando-se conhecidas como as

perspectivas biopsicologicas, biopsicossociologicas e bioneuroldgicas.

Com especial destaque, a neurobiologia, que tem contado com o contributo do
portugués Antoénio Damasio, radicado nos Estados Unidos da América, tem-se
distinguido na busca da especificidade do mecanismo neural subjacente as emogdes.”**
Mas em que medida se podem compreender as emocdes e 0os sentimentos, em particular a
agressividade, através do funcionamento do cérebro? Foram intimeras as questdes

levantadas com o caso Phineas Gage ocorrido no Verdo de 1848°%.

As duvidas persistem apesar de algumas pistas. Por exemplo, hoje sabemos que a
serotonina, enquanto neurotransmissor com correlacdes inversas a impulsividade e a
agressividade, ¢ um potencial regulador. A sua diminui¢do pode explicar um aumento da
agressividade, ao passo que o aumento da serotonina pode conduzir ao aumento de
comportamentos maniacos*’. No entanto, conclui Damasio, “ a regulacio da nossa vida

adulta, requer muito mais do que esses dispositivos automaticos, dado que 0 Nnosso

32 FOUCAULT, Michel, (org.), Eu Pierre Riviére, que degolei a minha M&e, a minha Irma e o meu
Irmao..., Terramar, Lisboa, 1997.
36 ANTUNES, Maria Jodo, Medida de Seguranca de Internamento e Facto de Inimputavel em Razio de
Anomalia Psiquica, Coimbra Editora, n.° 3, Coimbra, 2002, p. 59.
3% DAMASIO, op. cit., (2000), p. 154.
365 Idem, pp. 23-36.
366 K ARLI, op. cit., p. 124.
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ambiente é tdo complexo fisica e socialmente, que toda uma nova espécie de conflitos se

nos pde e requer solucdo.” **’.

Joan McCord centrou na familia o contributo para a pratica criminal assente em
trés modos: a transmissdo genética, a colocagdo dos filhos em determinados contextos
fisicos e socioeconémicos e as praticas educativas®®. Interessa-nos particularmente o
surgimento da questdo genética enquanto factor potenciador da pratica criminal,
nomeadamente, da violéncia. No periodo em que imperam as abordagens sistémicas, a
questdo genética, outrora admitida por Skinner, ¢ sem davida uma linha de investigagcdo
que desperta na comunidade cientifica um misto de descrenga e curiosidade apesar do

risco de ser classificada como um retorno ao determinismo lombrosiano.

Sabemos que um dos erros atribuidos a Criminologia derivou do sistematico
desprezo da vitima ignorando por vezes a sua influéncia na ocorréncia do episddio de
vitimizacdo. Por absurdo que pareca, corrigir tal erro leva-nos a colocar vitima e agressor
no mesmo patamar da duvida metddica e a admitir como hipotese a possibilidade da
questao genética ndo so influenciar a propensdo para a agressdo como a propensao para a
vitimiza¢do®®.

Hé razdes historicas na pratica e tolerancia da violéncia além de motivagdes
psicologicas, sociais € econdomicas quer das vitimas quer dos agressores. Enquanto isso
um dos principais debates da actualidade prende-se com a prevaléncia de formas

emergentes de legitimacdo da cultura da violéncia e do crime.

Temos sérias duvidas sobre tal prevaléncia, tal como temos sérias davidas sobre
se a violéncia em geral estd a aumentar. Esta ¢ uma questdo académica dificil e sem

respostas lineares, sendo vejamos o que tem sido divulgado.

Na Europa, na ultima década, a criminalidade grave e violenta da sinais de

abrandar; em Portugal, tem crescido. Em 2008, na Grande Lisboa, os assaltos a mao

7 DAMASIO, Anténio, Ao Encontro de Espinosa, Publicagdes Europa-América, Mem Martins, 2003, p.
191.
368 Joan McCord, «Forjar criminosos na familia» em FONSECA, Antonio Castro, Comportamento anti-
social e familia, Almedina, Coimbra, 2002, pp.15-36
3%% Entre as inameras pesquisas efectuadas, ndo conseguimos identificar qualquer linha de investigacdo que
tivesse procurado a correlagdo entre a componente genética do individuo e a sua propensio para a
vitimizacao.
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armada cresceram 40%. Registaram-se cerca de 3 assaltos por dia com recurso a armas de

fogo. O dobro do que se verificou em 2007°"°.

Segundo a Fundacdo Pro Dignitate, dois milhdes de criangas nas escolas da
Europa sdo vitimas de bullying. Um estudo coordenado por Werner Katwijk, na Holanda,
permitiu concluir que, entre dois milhdes de alunos naquele pais, 385 000 eram vitimas
de bullying entre os quais 75 000 de situacdes fisicas e psicoldgicas tdo graves que a

. 1
escola se transformou num inferno>’".

Em matéria de violéncia praticada em meio escolar, o caso portugués parece
paradigmatico. Em 2009, os relatorios elaborados pela PSP e pela GNR, no dmbito das
suas intervengdes em meio escolar, davam conta de um aumento. A GNR registou em
2008/2009 quase o dobro dos registados em 2007/2008 ¢ a PSP mais 18% Os dados
apresentados pelo Ministério da Educa¢do indicaram uma diminuicdo de 14% embora
tenha assumido um aumento de 200 casos de agressdes fisicas envolvendo alunos,

professores e auxiliares® .

Preocupada com a situacdo da violéncia nas escolas nacionais, a Confederagao
Nacional Independente de Pais e Encarregados de Educagdo propds a contratacao de

S A 373
professores reformados para programas de combate a violéncia nas escolas™ .

As repercussdes da vitimizagdo em meio escolar t€ém sido cada vez mais
amplificadas na sociedade exigindo-se a comunidade cientifica uma postura interventiva
crescente. Disso mesmo foi dado conta quando o cirurgido britanico Douglas McGeorge
assumiu ter feito implantes mamadrios, rinoplastias e outras cirurgias estéticas a menores,

. . . . .. - . 374
com consentimento dos pais, para evitar d1scr1m1na(;oes em meio escolar 7 .

O cyberbullying ¢ uma forma de vitimizagdo em emergéncia. As vitimas,

sobretudo adolescentes do sexo feminino, sdo sujeitas pelos pares a comportamentos

370 Preocupagdes expressas pelo Secretario de Estado da Administracio Interna, Rui Sa Gomes, a
comunicagdo social, a 26 de Fevereiro de 2009, no Diario dos Acores, p. 12.
! Informagdes veiculadas no seminério «Bullying — Prevengdo da violéncia na escola, no trabalho e na
sociedade», ocorrido em Lisboa, a 23 de Julho de 2009.
372 Problema despoletado pelo Diério de Noticias de 27 de Margo de 2009, p. 1/6. Uma das lacunas
detectadas sobre a matéria ¢ de ndo existir, em Portugal, uma tradicdo de estudo da problematica da
violéncia em meio escolar. Ndo sdo realizados inquéritos de vitimizagdo nem de delinquéncia auto-revelada
com regularidade e o proprio discurso politico tem utilizado a tematica como arma de arremesso em que
uma faccdo assegura serem pontuais os actos de vitimizagdo e outra ser o problema preocupante e em
crescimento.
373 Depois do apelo do Procurador-Geral da Republica, em Abril de 2008, para que fossem denunciados ao
Ministério Pablico todos os casos de violéncia em meio escolar, foram abertos 138 inquéritos, naquele ano,
segundo dados disponibilizados por aquele organismo.
3™ Informagio veiculada no jornal Correio da Manha, de 28 de Agosto de 2008, p. 31.
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hostis, deliberados e reiterados, materializados predominantemente em formas de
violéncia psicolégica. O fendmeno estd relacionado com as novas tecnologias da
comunicagdo e consiste na troca de mensagens por telemovel e, ou computador através da
internet. A utiliza¢ao de tais tecnologias na troca de mensagens tem o poder de anular os
mecanismos de controlo social permitindo que o emissor sem qualquer autocensura tudo
possa dizer ao receptor ao ponto de o ferir cruelmente na sua dignidade. O cyberbullying
pode levar a vitima ao suicidio como aconteceu com uma jovem tailandesa, tendo o acto

sido transmitido pela internet através de um chat®"”.

As vitimizagdes sexuais durante os conflitos armados tém sido uma preocupagao
da ONU que quer ver a problematica consagrada nos acordos de paz, equiparada a outros
crimes de guerra e com indemnizagdes para as vitimas. Jan Egeland, assessor especial da
ONU, considerou a problematica como “ uma das maiores conspiracdes de siléncio da
historia.” *",

Estima-se que a pobreza, segundo um estudo do Departamento de Estudos

Econémicos do Banco de Portugal, da autoria de Nuno Alves, em Portugal, afectava, em

2005/2006, dois milhdes de individuos entre os quais 300 mil criangas®’ .

A vitimizagdo infantil no mundo apresenta-se, segundo a Organizagio
Internacional do Trabalho, em termos de dimensdo, como a maior de todas. Estima-se
que existam 200 milhdes de criangas vitimas de exploragao infantil, sendo nomeadamente
forgadas a trabalhar todos os dias. Trés em cada quatro menores, no mundo, sdo
explorados, através do trafico humano, conflitos armados, escravatura, exploracao sexual,
trabalhos de risco entre outros, conforme consta na mensagem divulgada a propoésito das

comemoracdes do Dia Mundial Contra o Trabalho Infantil*”.

O trafico de pessoas, em todo o mundo, vitima entre 600 a 800 mil pessoas e gera
nove mil milhdes de dolares anualmente, afectando particularmente imigrantes ilegais.
Para diferentes cidades norte americanas, por anos, sdo levadas cerca de cinquenta mil
homens, mulheres e criangas para serem exploradas. S3o estimadas em 27 milhdes as

pessoas escravizadas no mundo. “ As estatisticas do Governo [americano] revelam um

37 Disponivel em http://www.cmjornal.xl.pt/detalhe/noticias/ultima-hora/tailandia-jovem-suicida-se-em-
directo-na-internet, a 07 de Dezembro de 2010.

376 Situagio denunciada nos Orgdos de Comunicagdo Social em Junho de 2009, entre os quais Diario dos
Acores, 26/Junho/2009, p. 13.

377 Conclusdes amplamente divulgadas nos Orgdos de Comunicagio Social em Abril de 2009, entre os
quais Jornal Correio dos Agores, 16/Abril/2009, p. 22.

37 Mensagem divulgada através dos Orgios de Comunicagdo Social, entre os quais Dirio dos Agores,
13/Junho/2009, p. 19.
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aumento, mas ndo sabemos se é porque agora ha mais casos ou porque eles sdo mais

identificados do que antes.” 3”°,

Todavia, ndo ¢ pelo facto de os 6rgaos de comunicagdo social reproduzirem tanto
ao nivel do entretenimento como ao nivel da informag¢ao, com frequéncia, conteudos em
torno da violéncia que se pode afirmar que essa mesma violéncia estd a aumentar. Nao
esquegamos que sdo as proprias instituicdes que lidam com a violéncia, até como forma
de obterem visibilidade, que fornecem a informacao aos 6rgdos de comunicacio para que
seja divulgada: “E predominantemente através das fontes oficiais, e da policia em

particular, que os dados sobre ocorréncias criminais sio carreadas para as noticias.” **.

Por outro lado a divulgacdo de informagdo de cariz violento também visa a
materializacdo da denominada prevencdo geral no sentido de evitar a pratica de futuros
crimes por outros potenciais criminosos: “ [O] crime e a ameaga que 0 mesmo comporta
actuam normalmente no plano da comunicacgéo publica como formas de legitimagdo do

exercicio do poder e das formas de controlo social que |he estéo associadas.” **'.

Entendemos ser consensual o empenho institucional no sentido do reforgo da
consciéncia colectiva para a utilidade de as pessoas cumprirem as normas € nao
recorrerem a violéncia. Tem-se tornado um lema o refor¢o das posturas assertivas em

detrimento das posturas agressivas indesejadas.

Se olharmos para as preocupagdes em torno do combate a chamada violéncia
injustificada durante a guerra no Iraque por parte dos ocidentais beligerantes, com
facilidade se compreende que existe um esfor¢o efectivo de perseguicdo da violéncia em
particular no mundo ocidental. Tal esforco em nosso entender deve-se a um maior
controlo dos sistemas repressivos que administram a violéncia em nome do respectivo
Estado. Temos assistido também a um refor¢co por parte de instituicdes, associagdes €
demais organiza¢des ndo governamentais na dentincia de actos indesejaveis e que causam

particulares embaracos aos Estados respectivos detentores de poder.

O modo como tudo o que tradicionalmente pertencia a esfera moral, assente em
certezas e dogmas e que permitiu durante séculos a barbarie, fruto de uma valorizagdo da
racionalidade e dos principios do humanismo, constituiu de igual modo uma forma de

reprovacgdo da pratica da violéncia e consequente recuo.

37 Dados da responsabilidade da CAST (coligagdo inglesa para abolir a escraviddo e o trafico de pessoas)
divulgados pela Agéncia EFE e transcritos pelo Diario dos Agores, a 16 de Janeiro de 2011, p. 13.
3% PENEDO, op. cit., p. 112.
¥ Idem, p. 112.
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Teré influenciado a frequéncia de recurso a violéncia, uma nova visdo da crianca,
como ser de direitos e os esfor¢os internacionais impulsionados pela UNICEF no sentido
do respeito pela Convengdo Internacional sobre os Direitos da Crianga e a reprovagao do

recurso a qualquer castigo fisico na educagao.

A emergéncia de uma nova perspectiva de vida associada a revolugdo
demografica com o aumento da esperan¢a média de vida, a par de um esfor¢o permanente
de combate da pobreza e de negacdo da morte, podem também, em nosso entender, ter

sido factores contributivos para a reducdo da pratica da violéncia.

Apesar dos esfor¢os de fazer recuar a pratica da violéncia, ela continua a subsistir
sobretudo porque nos processos de socializagdo ao longo da vida, numa constante
interac¢do entre o individuo e as praticas do meio, desencadeiam desejos e ambigdes nem
sempre facilmente atingiveis por for¢a dos constrangimentos. O individuo ¢
permanentemente confrontado com duas possibilidades: a conformagdo ou a

confrontacéo.

Da conformacao resulta a estagnacdo, a subserviéncia, a rotina. Da confrontagao,
apesar do risco, resulta a possibilidade de ascensao social, a gloria e o triunfo. Assim, da
necessidade imperiosa de confrontacdo pode surgir o recurso a violéncia, embora possa

haver confrontagdo sem recurso a ela.

Figura n.° 7 Sintese explicativa da emergéncia da violéncia (Sintese do autor)
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Neste contexto, que se tem repetido ao longo de séculos, a violéncia tem surgido
de forma continua profundamente associada as relagdes de poder, até porque “ 0 poder é

um fendémeno sempre presente na vida social.” *%

. Eis a forma mais simples de se
compreender como a historia da humanidade se fez a custa da pratica da violéncia e de

disputas de poder.

Independentemente da forma, as relagdes de poder estdo sempre presentes na
materializacdo da violéncia. Numa esfera onde confluem acgdes ¢ reacgdes resultantes
tanto de motivacdes materialistas como ndo materialistas s3o a0 mesmo tempo causas €
consequéncias de desigualdades existentes, criadas ou exponenciadas. Da tensdo entre os
varios eixos em sentidos ambivalentes na busca ou imposi¢ao ilegitima de poder ou na
nega¢do da vontade legitima do outro emerge a pratica da violéncia. Reside neste

triangulo interactivo a sintese explicativa da emergéncia da violéncia.

Como foi referido em termos teodricos, existe uma certa banalizagdo do recurso a
pratica da violéncia sobretudo de cariz psicoldgico e através das formas mais simples as
mais elaboradas. Quisemos através do inquérito a propensdo para a vitimizagao apurar

até que ponto tal tese pode ser ou nao refutavel.

Neste ambito, inquirida a populacdo sobre a possibilidade de recorrer a pratica da
violéncia para a resolu¢do de problemas pessoais, constatou-se que maioritariamente

(85,5%) afirma ndo ter consciéncia de ter recorrido a ela.

Quadro n.° 81 Frequéncia do recurso a violéncia para resolugdo de problemas pessoais entre a populagdo

inquirida
Tem consciéncia de ja ter resolvido %
problemas pessoais com recurso a
violéncia?
Sim 12,7
N&o 85,5
N&o responde/ ndo sabe 1,8

N= 6 120. Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacdo

Através da auto-revelacdo apuramos que apenas 12,7% admitiu o recurso a

violéncia e entre esse universo de agressores assumidos 2,4% recorreu a ela na ultima

%2 GIDDENS, op. cit., p. 257.
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semana, enquanto 18,1% recorreu a ela nos ultimos 30 dias e 79,5% afirmou ter recorrido

a4 mesma ha mais de um ano.

Quadro n.° 82 O recurso a violéncia para resolugdo de problemas pessoais, entre a populagdo

inquirida, no tempo

A Ultima vez que resolveu um problema %
pessoal com recur so a violéncia foi:

n= 777

ha maisde um ano 79,5
nos Ultimos 30 dias 18,1
na Ultima semana 2,4

N= 6 120. Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizago

Se entendermos que, em termos de representacdo social, os problemas pessoais
sd0 maioritariamente de cariz familiar, a postura da populagdo inquirida apresenta-se em
consonancia com a representacdo juridica que pune mais severamente tais episodios de
violéncia por serem mais frequentes e, atendendo ao contexto, mais censuraveis. Os
dados sugerem claramente que, em contexto pessoal/familiar, ¢ bem mais frequente o
recurso a pratica da violéncia do que em relagdo ao local de trabalho. A maxima de que

«a nossa casa ¢ o local mais inseguro» parece fazer todo o sentido.

Se em relagdo a resolugdo de problemas pessoais tinhamos recolhido uma
frequéncia de 12,7% na resolu¢do de problemas no local de trabalho com recurso a
violéncia a frequéncia auto-revelada caiu para menos de metade, ou seja, 5,6% contra
88,8% que afirmou ndo ter recorrido a tal pratica. Pareceu-nos relevante que, enquanto
em relacdo a resolu¢do de problemas pessoais através da violéncia 1,8% dos inquiridos
ndo respondeu ou ndo sabia, em relacdo ao local de trabalho a recusa em responder ou o

desconhecimento aumentou para 5,8%.

Quadro n.° 83 Frequéncia do recurso a violéncia para resolugéo de problemas no local de trabalho entre a
populagdo inquirida
Tem consciéncia de j& ter resolvido %

problemas no local de trabalho com
recurso avioléncia?

Sim 5,6
N&o 88,6
Na&o responde/ ndo sabe 5,8

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacdo
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Os dados sugerem a existéncia de maiores tabus de resposta em relacdo ao local
de trabalho do que em relagdo as questdes pessoais podendo-se supor que as respostas
nao obtidas pudessem subentender um sim que nao saiu por pudor ou vergonha. Contudo,
se adicionarmos as frequéncias em relagao ao local de trabalho com as respostas nao
obtidas, supondo que significariam um sim, mesmo assim, a frequéncia da pratica da
violéncia na resolu¢dao de problemas no local de trabalho era menor do que em relagdo

aos problemas pessoais.

Quadro n.° 84 O recurso a violéncia para resolucao de problemas no local de trabalho, entre a populagao

inquirida, no tempo

A Ultima vez que resolveu problemas no %
local de trabalho com recurso a violéncia

foi:

n= 343

ha maisde um ano 81,6
nos ultimos 30 dias 15,8
na dltima semana 2,6

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacdo

Da andlise das frequéncias em relacdo ao espago temporal que decorreu desde a
ultima pratica de violéncia para resolu¢do de problemas no local de trabalho e de
problemas pessoais, denota-se que a ultima semana de referéncia apresentou resultados
idénticos, 2,4% e 2,6%, apenas uma diferenga de duas décimas. Se considerarmos o
espaco temporal 30 dias e mais de um ano, conclui-se que ndo sé no local de trabalho se
recorre menos & violéncia para resolucdo de problemas como os episddios ocorridos

foram ha mais tempo.

Indicador bastante diferente do anterior ¢ a auto-revelagdo da vitimizagdo. Se
apenas 12,7% admitiram ter sido agressores para resolu¢do de problemas pessoais, 5,6%
admitiram ter sido agressores no local de trabalho, quando interrogados sobre a
vitimizacdo, foram 42,9% os que assumiram tal facto. E sugerido ser bem mais facil

admitir-se a vitimizacao do que a agressao.

Para haver vitimizacdo tem de existir agressao e embora o volume das
vitimizagdes bastante mais elevado do que as agressdes reforce a ideia de que um
individuo com a propensdo para a agressdo poder fazer varias vitimas parece nio

existirem duvidas de que existem bem mais vitimas do que agressores.
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Quanto aos tempos decorridos desde a ultima vez em que cada um dos individuos
foi vitima, em relacdo aos tempos referentes a ultima agressdo praticada, sdo muito

idénticos, o que confere alguma coeréncia as respostas obtidas.

Quadro n.° 85 Vitimizagéo violenta ao longo da vida, entre a populaggo inquirida, no tempo

A Ultima vez que foram violentos consigo foi: %
h& maisdeum ano 85,4
nos ultimos 30 dias 12,3
na ultima semana 2,3

N= 6 120. Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagao

Foram 2,3% dos inquiridos os que assumiram ter sofrido uma vitimizacdo violenta
na ultima semana, 12,3% os que assumiram uma vitimiza¢ao violenta nos ultimos trinta

dias e 85,4% os que foram vitimas ha mais de um ano.

Como ja vimos, contrariamente a representacdo social, os homens sao
efectivamente mais agressores € a0 mesmo tempo mais vitimas do que as mulheres,

conforme demonstra o quadro seguinte.

Os homens apresentaram uma maior propensdo para a vitimizagdo ao longo da
vida enquanto as mulheres apresentaram uma maior propensdo para as vitimizagdes
recentes. Foi evidenciada uma relagdao de dependéncia entre a variavel género e a variavel
tempo decorrido entre a vitimizagdo violenta e o inquérito, traduzida no resultado do
Teste qui-quadrado: valor (216,710; p=0,000). Se entre os homens 90,6% afirmaram que
a vitimizagdo de que foram alvo ocorreu hd mais de um ano, entre as mulheres essa
vitimizacdo longinqua no tempo atingiu 78,6% das vitimas inquiridas, portanto, uma

diferenga de 12,3 pontos percentuais, 0 que ¢ expressivo.

Quadro n.° 86 Vitimizagdo violenta ao longo da vida, entre a populagdo inquirida, no tempo e por género

A Ultima vez que foram violentos consigo Homens Mulheres
foi: % %
h& mais de um ano 90,9 78,6
nos ltimos 30 dias 7,6 18,1
na Gltima semana 1,5 3,3

100,0 100,0

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (216,710; p=0,000)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagéo
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Ao nivel das vitimizacdes violentas ocorridas na ultima semana em que a
populacao foi inquirida, entre os homens, apenas 1,5% tinha sido alvo, ao passo que entre
as mulheres a frequéncia registada foi superior ao dobro, quantificada em 3,3%. O
mesmo se verificou em relacdo as vitimizagdes sofridas nos ultimos 30 dias. Enquanto

entre os homens atingiu 7,6% entre as mulheres vitimas atingiu os 18,1%.

Uma analise isolada a tipologia de vitimizacdo permitiu-nos concluir que em
53,3% do total de episddios violentos é praticado apenas um tipo de violéncia contra
46,7% dos episodios em que ¢ praticada mais de um tipo de violéncia em simultdneo. A
violéncia verbal ¢ a mais frequente (55,9%), seguindo-se a violéncia fisica (21,5%), a
violéncia psicoldgica (18,9%), a violéncia econdmica (3,4%), e a violéncia sexual (0,1%)

apresentou-se como a menos frequente.

Quanto a pratica simultanea de mais de um tipo de violéncia, denotou-se que a
verbalidade em conjugagdo com a violéncia psicologica foi a mais frequente seguindo-se
a combinacdo entre a violéncia fisica e a verbal. Por ltimo surgiu a combinagdo de

violéncia fisica com a verbal e a psicologica.

Se considerarmos que a violéncia verbal ¢ uma violéncia exclusivamente de cariz
psicoldgico e a adicionarmos a frequéncia da violéncia tipificada como psicolégica,
obtém-se uma frequéncia de 74,8% de toda a violéncia praticada. Assim, ndo subsiste
qualquer divida de que a violéncia psicologica ¢ a mais frequente em termos de

vitimizagao.

Quadro n.° 87 Tipologia da vitimizag¢do violenta ao longo da vida entre a populagdo inquirida

A violéncia de quefoi vitimafoi: %
Fisica 21,5
Verbal 55,9
Psicolégica 18,9
Sexual 0,1
Econdmica 3,4
Outra 0,3

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensao para a Vitimizacédo
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Do exercicio de cruzamento da tipologia da vitimizagdo violenta com o género
das vitimas, novamente os resultados obtidos demonstram uma desconformidade com as
representacdes sociais tendo sido confirmada a existéncia de uma relacdo de dependéncia

entre as variaveis segundo o resultado do Teste qui-quadrado: valor (901,846; p=0,000).

Quadro n.° 88 Tipologia da vitimizagdo violenta ao longo da vida, entre a populagdo inquirida, segundo o

género

A violéncia de quefoi vitimafoi: Homens Mulheres

% %
Fisica 28,3 4,9
Verbal 63,6 73,2
Psicoldgica 5,1 17,1
Sexual 0,0 0,1
Econémica 2,0 4.8
Outra 1,0 0,0

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (901,846; p=0,000)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacdo

O tipo de violéncia em que homens e mulheres apresentaram propensdes de
vitimizagdo idénticas, embora com uma diferenca de quase dez pontos percentuais, foi a
violéncia verbal. Em todos os demais tipos de violéncia os resultados foram diferentes.
As mulheres, com uma frequéncia de 17,1%, sdo as principais vitimas da violéncia

psicoldgica apresentando os homens uma frequéncia de 5,1% nesta tipologia.

Os homens sdo as principais vitimas da violéncia fisica com uma frequéncia de
28,3% enquanto as mulheres se ficam pelos 4,9%. Mais uma vez se repete a evidéncia de
os homens serem os principais autores da violéncia fisica, mas em simultineo sdo as
principais vitimas desse mesmo tipo de violéncia.

Denotou-se, assim, uma diferenciacdo evidente das tipologias de vitimizagdo
sendo as mulheres alvo sobretudo da violéncia verbal, psicologica e econdmica®®,

apresentando na violéncia psicologica uma frequéncia trés vezes superior a dos homens e

na violéncia econdmica o dobro da dos homens.

Considerando apenas as combinagdes de mais que um tipo de violéncia

vivenciada, os homens apresentaram-se mais propensos a violéncia fisica e verbal (53,1%

3% A denominada violéncia econdmica é sobretudo de cariz psicologico e consiste na pratica de
comportamentos de humilhagdo e chantagem a troco do apoio econdémico concedido. Um exemplo tipico
pelo menos ao nivel da representacdo social é o caso da trabalhadora que pede um aumento e o patrdo
reponde-lhe afirmativamente, mas na condigdo da prestacdo de favores fora do contexto laboral.
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homens e 25% mulheres), e a violéncia fisica e psicoldgica (9,3% homens e 5,0%
mulheres) enquanto as mulheres se apresentaram mais propensas a violéncia verbal e
psicologica (55% mulheres e 25,0% homens) e a violéncia fisica, verbal e psicologica
(12,5% mulheres e 6,3% homens), tendo sido a combina¢do da violéncia verbal e
econOmica, entre as mais expressivas, a que apresentou a mais baixa propensdo tanto

entre os homens (6,3%) como entre as mulheres (2,5%).

Os individuos que disseram terem sido discriminados apresentaram 2,4 vezes
mais propensao para o recurso a pratica de violéncia na resolucao de problemas pessoais
e 3,7 vezes mais propensdo para recorrer a pratica da violéncia no local de trabalho. Entre
individuos auto-caracterizados como muito felizes, cinco em cada cem admitiram
recorrer a violéncia para revolver problemas no local de trabalho enquanto os felizes
constituiram seis em cada cem e, entre os pouco felizes, treze em cada cem admitiram
recorrer a violéncia para revolver problemas no local de trabalho. Ao nivel da resolugdo
de problemas, das pessoas com violéncia, entre os muito felizes, doze admitiram recorrer
a violéncia, catorze entre os felizes, e dezassete, entre os pouco felizes, admitiram

recorrer a violéncia.

A variavel felicidade levou-nos a concluir que quanto mais felizes os individuos
se sentem, menor ¢ a probabilidade de recorrerem a pratica da violéncia. Idénticas
conclusdes se obtiveram em relagdo ao indicador separacdo de familiar e recordagdes de
violéncia no seio da familia. Entre os individuos que vivenciaram uma separagao parental
21,5% admitiu recorrer a violéncia para resolucdo de problemas pessoais enquanto entre
as que ndo vivenciaram a separacdo a percentagem baixou para 11,8%. Em relagdo a
violéncia praticada no local de trabalho, 11,1% dos que vivenciaram a separagdo
admitiram a pratica ao passo que, entre os nao separados, a pratica da violéncia laboral
baixou para 5,1%. Entre os que durante a infancia presenciaram a pratica da violéncia no
seio da familia, 21,1% recorreu a violéncia para resolucdo de problemas pessoais
enquanto a percentagem dos que nao presenciaram baixou para 12,0%. No local de
trabalho, 16,4% dos que vivenciaram a violéncia no seio da familia recorreram a mesma

enquanto entre quem ndo vivenciou tais episodios na infancia apenas 4,4% recorreu a ela.

Apesar de existir uma consciéncia colectiva de reprovacao da pratica da violéncia,
treze em cada cem individuos recorrem a ela na resolugdo dos seus problemas pessoais e
seis em cada cem recorrem a ela para resolver os respectivos problemas no local de

trabalho. Numa dimensao bem maior, quarenta e trés individuos em cada cem foram
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vitimas de violéncia sobretudo de cariz psicolégico demonstrando que efectivamente
continua a subsistir a crenga na resolu¢do de conflitos através da pratica de

comportamentos violentos.

Por fim pode afirmar-se que os individuos que vivenciaram disfuncionalidades
familiares, como as separacdes ou contextos de pratica da violéncia recorrentes,
revelaram maior instabilidade pessoal, maior insatisfacdo pessoal e possuiam grosso
modo o dobro da propensdo para a pratica da violéncia tanto na resolu¢do de problemas

pessoais como de problemas no local de trabalho.

No sub-capitulo 5.1. a crenga na violéncia, como forma de resolugdo de
problemas, cruzamos a variavel resolucdo de problemas pessoais através do recurso a
violéncia com as variaveis: género; frequéncia temporal de recurso a violéncia; resolugio
de problemas no local de trabalho com recurso a violéncia e tipos de violéncia praticada;
as recordacdes de violéncia no seio da familia; a separagdo durante a infancia; a detengao

de familiares pelas policias e a vitimizagao entre os familiares.

Como forma de validagdo da importancia estatistica de cada uma das variaveis em
relacdo a crenca na violéncia, elaboramos a arvore de decisao n.° 3, tendo-se confirmado
a persisténcia de tal crenca. Nao tendo a variavel género sido validada como relevante, os
individuos pertencentes aos grupos etarios entre os 21 e 25 anos, 46 ¢ 50 anos foram
distinguidos por possuirem uma propensdo acrescida para a pratica da violéncia
sobretudo verbal, mas também fisica. O recurso a violéncia ndo se cinge as relagdes
pessoais, mas também as laborais embora a esmagadora maioria dos individuos indique

que o recurso a tais praticas foi ha mais de um ano.

Em sintese pode afirmar-se que individuos oriundos de familias onde ¢ frequente

o recurso a violéncia apresentam uma propensao acrescida para a pratica da violéncia.
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Arvore de decisio n.° 3 Relagdes multivariadas com a crenga na pratica da Violéncia

A
CRENCA NA
VIOLENCIA
Ent laga 4
nire a populagac em As relagoes familiares
geral, 12,7% assumiu ter .
T apresentam-se com capital
recorrido a violéncia para : A .
- 1mportancia na pratica ou
resolugdo de problemas o da violéncia
J -

Entre os individuos cujos
familiares tiveram problemas
com a justica, 98,2%
recorrem a violéncia para
resolugdo de problemas

15,8% recorreram a
violéncia fisica e 84,2%, a
violéncia verbal

95,6% disseram ter sido ha
mais de um ano que
recorreram a violéncia

. i Os grupos etarios entre os
83,3% assumiram que 21-25 anos e entre os 46-
também foram violentos no 50 sdo aqueles com maior
local de trabalho propensdo para a pratica da
violéncia
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6.1. ASCONSEQUENCIASDA VITIMIZACAO

As reaccdes a vitimizacdo dependem sobretudo da vida presente e passada da
vitima®™*. S3o muito diversas as reac¢des emocionais a um episodio de vitimizagdo e
dependem de factores diversos: do perfil da vitima e do agressor; da idade; do sexo; da
personalidade, o contexto em que cada um esta inserido, a probabilidade de reincidéncia,
entre outras . O tipo de vitimizagdo sofrida ¢ também um factor a ter em conta visto

que, por exemplo, o “ trauma mental &, normalmente, mais vasto e mais profundo.” **.

Um episddio de vitimizacdo desencadeia: uma fase de choque; uma fase de

387

reaccao; uma fase de tratamento; e uma fase de nova orientacao’ . Um acontecimento

traumatico (pos-crime) pode provocar duas mudangas: “ mudanga no sentido basico de

n 388

seguranca; tendéncia para aumentar a desconfianca em relagao aos outros. Mas sera

que estas mudangas se eternizam ou tendem a ser anuladas no tempo>?

Em virtude de as vitimas se sentirem inseguras, ¢ importante que recuperem o
controlo. Sabemos que uma das formas consiste em ter acesso a informagao, respeitante
ao desenrolar do seu processo, sendo o primeiro contacto da vitima com o policia o

primeiro passo para o restabelecimento da vitima®.

Uma das principais regularidades, em termos consequenciais, do acto de
vitimizacdo resulta necessidade de se reestabelecer um equilibrio psicolégico perdido,
tanto pela via formal como informal, da obrigatoriedade de a vitima ter de trilhar um
percurso adverso e ndo raramente doloroso: “ Submetida ao melindre das questdes que
Ihe sdo colocadas e exposta a sua privacidade, para além de se sujeitar a falta de
informacdes, as demoras, a proximidade forgada com os agressores, ao desconforto das

salas de espera ou dos corredores dos tribunais e a toda uma burocracia que lhe é

¥ BJORN, op. cit., p. 7.

%5 CUSSON, op. cit , pp. 166-178.

3% BJORN, op. cit., p. 7.

*7 Idem, p. 8.

3% Tdem, ibidem.

3% Esta foi sem duvida uma das principais questdes para a qual pretendemos encontrar resposta através do
inquérito a propensao para a vitimizacdo.

3% BJORN, op. cit., p. 10.
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imposta. Tudo isto, para vir frequentes vezes receber «muito pouco e muito tarde» ou a

reduzir-se a uma mera testemunha no processo penal ou a uma parte civel.” 3%,

E bastante amplo o conjunto de circunstincias que interferem ao nivel das
reacgdes a vitimizagdo. Por exemplo, se a vitima ainda se sente fragilizada por um
episodio de vitimizagdo anterior ndo resolvido; pela surpresa do episoddio de vitimizagdo e
a relagdo com a vida da vitima no presente; pelo caracter simbdlico do acto de

e . ~ ~ . ~ . . 392
vitimizagio, estes sdo factores potencialmente agravantes das reac¢des emocionais™ .

Acreditamos que a experiéncia de vitimizacdo pode condicionar reacgdes
preventivas e consequéncias de vitimizagdes futuras. Toda a actividade humana esta
sujeita a habituagdo: “ Qualquer accéo repetida com frequéncia, acaba por se moldar
num padrao que pode depois ser reproduzido com economia de esforgo e que, ipso facto,
€ apreendido pelo executante como esse padrdo. (...) Mesmo o individuo solitario, na

proverbial ilha deserta, habitualiza a sua actividade.” **.

Parece-nos, portanto,
importante ndo descurar tal enfoque, justificando-se que a questdo seja analisada no

presente estudo.

Figura n.® 8 Factores influenciadores da capacidade de reacgdo a episodio de vitimizagdo

(Representacao do Autor)

Personalidade

]
Estahilidade P
g,
o
Historial =2
Resiliéncia = .
g Persisténcia
=
Faculdades i c P
= onsequeéncias

Conirolo do Medo

Efeito Surpresa

A capacidade de reacc¢do do individuo a um episoédio de vitimizagdo apresenta-se
como algo bastante complexo resultante da interac¢ao de dois elementos fulcrais. A

personalidade e a situagdo propriamente dita. Ao nivel da personalidade, a estabilidade, o

%! Van Dijk em FERREIRA, op. cit., p. 16.
392 BJIORN, op. cit., pp. 6-7.
3% BERGER; LUCKMANN, op. cit., pp. 64-65.
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historial de episodios anteriores, a capacidade de resposta a situagdes adversas, as
faculdades individuais e a capacidade de controlo do medo apresentam-se como factores
influenciadores da capacidade de reac¢dao. Todavia os factores situacionais afectam de
igual modo a capacidade reactiva. A gravidade da situagdo, a motivacao e a intencao da
pratica do acto, a persisténcia ou duragcdo do episodio, as consequéncias percepcionadas

bem como o efeito surpresa do episddio, além de outros, sdo factores a ter em conta.

Quadro n.° 89 Sintese de reacgdes emocionais, fisicas e comportamentais face a vitimizagio segundo

Lagerbéck Bjérn394 (Adaptado pelo autor)

Reaccbes emocionais apos | Reacgdes fisicas apds | Reaccoes

vitimizacdo vitimizacdo comportamentais a
vitimizacao
Sentimento de abandono Fraqueza fisica Passagem do
equilibrio emocional a
Dificuldade de concentracdo | Sensacao de paralisia instabilidade
Sensacdo de irrealidade Pressao no peito Mudanga repentina

entre riso exagerado e
Dificuldade de compreensao | Dificuldades respiratorias | ataques de choro

Confusao Pulsacao irregular No relacionamento
com 0s outros torna-se

Desespero Perda de apetite autoritaria

Raiva Dor Perda de interesse por
assuntos que

Euforia Ataques de choro anteriormente em

estava envolvida
Perda de autoconfianga

Necessidade de estar sozinho
Sensacdo geral de panico
Aumento da desconfianca

Necessidade de carinho e de
consideragao

3% BIORN, op. cit., pp. 6-7.
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No pos-episodio de vitimizagdo, a auto-culpabilizacdo apresenta-se como que uma
reac¢do quase natural embora também seja uma aprendizagem social, na medida em que
¢ de esperar que a vitima, tal como qualquer outro actor social, numa situacdo de
fragilidade, procure recuperar a normalidade apos o episodio, através de explicagdes mais
ou menos racionais e socialmente aceites para o que aconteceu. Pensar no que poderia ter
feito para evitar o episodio de vitimizagdo apresenta-se como uma reaccao instintiva e, ao

mesmo tempo, como uma forma de combater a censurabilidade social.

Em conformidade, todos quantos lidam com a vitima em vez de participarem
nesse efeito de culpabilizagdo dizendo: «ndo deveria ter feito isto ou aquilo» devem
centrar-se em expressdes do tipo: «num Estado de Direito era suposto que fosse garantido
a todos os cidaddos que estas situa¢des ndo acontecessem!» Um “ ataque criminoso néo é

culpa da vitima, mas sim uma derrota do Estado governado pela lei.” **°.

Minimizéveis as consequéncias da vitimizacdo, hd, porém, marcas que
condicionam profundamente os habitos e comportamentos das vitimas: “ A vitima do
crime desenvolve, frequentes vezes, um mecanismo psicologico de defesa, traduzido na

negacao do que real mente sente e na recusa de encarar a sua anglstia.” >%.

Para além de possiveis consequéncias directas para a vitima, acreditamos que até
terceiros sem terem vivenciado determinadas vitimizagdes em concreto, podem sofrer
efeitos muito idénticos por representarem como elevada a probabilidade de virem a sé-lo
e por vezes num espaco curto de tempo:“ um inquérito realizado na cidade de Nova
lorque em Outubro de 1990 mostra-nos que: a) 65% dos cidadaos evitam sair sozinhos a
noite; b) 65% sb se sentem seguros em casa; c) 83% evitam certas partes da cidade; d)
como resultado da escalada do crime, quase metade dos habitantes afirmam que

preferiam sair da cidade se tivessem oportunidade para tal.” >’

Recorde-se como verificado no ponto n.° 5 do presente capitulo — A Crenca na
Violéncia, ficou bem claro que os individuos vitimas de violéncia fisica ou psicoldgica
mesmo indirecta, como a resultante de uma separag¢ao familiar ou do presenciar a pratica
da violéncia entre familiares, possui o dobro da propensdo para a agressdo bem como

para a vitimizacao que os demais.

3% BJORN, op. cit., p. 6.
3% FERREIRA, op. Cit., pp. 69-70.
37 BIORN, op. cit., p. 5.
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. . c A . . Ce . ~ 398
Um dos primeiros estudos sobre a persisténcia do sofrimento da vitimizacdo

diz-nos que as vitimas inocentes, ou sem culpa, na Optica de Mendelsohn, nas quais o
sofrimento persiste ao longo do tempo, tém maior probabilidade de voltarem a ser
vitimizadas do que as vitimas inocentes cujo sofrimento foi ultrapassado. Em relagdo as
representacdes sociais tais conclusdes parecem contraditorias e os pressupostos de muitas

das medidas preventivas que estiveram na base de inimeras campanhas estavam errados.

Deste modo uma leitura linear diz-nos que a uma vitima inocente com persisténcia
ou ndo de sofrimento de nada lhe serve o investimento em meios € comportamentos
securitarios porque continuard a possuir propensdo para a vitimiza¢do. Contudo tal
conclusdo ¢ facilmente contestdvel. O investimento em meios e comportamentos
securitarios tem um efeito de reducdo da probabilidade de se voltar a ser vitima o que nos
levanta trés questdes. Serd que a vitima inocente realiza investimentos em seguranca?
Serd que os investimentos sdo os mais eficazes levantando-nos a questdo do tipo de
investimentos securitarios feitos ¢ dos efeitos dos investimentos realizados na redugao da
probabilidade de vitimizagdo? Sera que a reducdo da probabilidade para a vitimizagao
nao ¢ suficiente, dado que a probabilidade inicial seria tdo grande que mesmo uma
reducdo ndo coloca a vitima potencial ao abrigo de uma probabilidade elevada de vir a

sofrer novo caso de vitimizagao?

Das trés questdes enunciadas, apenas a segunda assenta na falta de eficacia dos
investimentos em seguranca, dado que as outras duas estdo mais relacionados com

caracteristicas e comportamentos das vitimas.

Neste contexto, o controlo da propensdo para a vitimizagdo centra-se na
necessidade de apoio de cariz psicoldgico para combater a persisténcia do sofrimento e
no apoio para a adequagdao dos meios e recursos usados a reducdo da propensdo para a
vitimizacao.

Todavia, a disponibilidade de apoio psicologico a vitima por parte das pessoas que
lhe sdo proximas, ndo ¢ linear. Segundo o mesmo estudo, as representacdes em torno da
responsabilidade da vitima bem como em torno da propria personalidade da vitima,

condicionam-no. Se a vitima for considerada uma pessoa ma, ¢ frequente considerar-se

3% LERNER, M. I., SIMMONS, C. H., Journal of Personality and social Psychology, «The Observer’s
Reaction to the “Innocent Victim”: Compassion or Rejection?, 4, 1966, pp. 203-210.
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que mereceu o que lhe aconteceu e, como tal, minimiza-se a disponibilidade para ajudar a

combater a persisténcia do sofrimento®””.

4 . e . ~
Segundo Gongalves ¢ Machado®”, o impacto do acto de vitimizagio pode
repercutir-se a trés niveis: a vitimizacdo directa; a vitimizagao secundaria®”'; ¢ a

vitimizagio vicariante” e que nés apelidamos de vitimizacéo indir ecta.

A vitimizagdo directa traduz-se no resultado directo da agressdo consubstanciada
num dano material e concreto causado. Ao nivel da dentincia, na maior parte dos casos,
estamos perante crimes patrimoniais, provocados por furtos, danos e burlas, os quais
representam 57% do total da criminalidade denunciada®”’. Muito menos frequentes, em
termos estatisticos, sdo o0s crimes praticados contra as pessoas, nomeadamente o0s
homicidios, as agressdes fisicas, atentados contra a honra ou contra a liberdade e
autodeterminacdo sexual, os quais representam 23% do total da criminalidade

404

denunciada™". Contudo, se somarmos os dois agrupamentos referidos, conclui-se que em

80% do total dos crimes denunciados h4 pelo menos uma vitima directa.

Para se ter uma ideia da ordem de grandeza dos nimeros referentes a vitimizagao,
dos 421 037 crimes denunciados a PSP, GNR e PJ, em 2008, apenas 32 672 foram
ofensas a integridade fisica simples, 23 475, os crimes de violéncia doméstica, 17 816, as
ameagas e coaccoes, 7 484, as difamacdes, calunias e injuarias, 317, os crimes de violagdo
sexual, e 145, os homicidios voluntarios consumados. Ao nivel dos crimes contra o
patrimoénio, os mais praticados foram os furtos em veiculos motorizados, 46 385,
seguindo-se outros furtos, com 37 232 denuncias, os furtos em residéncias, 29 654, os
furtos de veiculos motorizados, 25 255, os furtos em edificios comerciais, 16 494, os
furtos por carteirista, 14 931, entre outros*®. Assim, estamos a falar em, pelo menos, 336

830 vitimas directas s6 no ano de 2008.

Embora menos frequentes, as vitimizacdes contra a integridade fisica deixam

marcas bem mais profundas do que a criminalidade contra o patriménio. Dado que,

3% 0 que LERNER ¢ SIMMONS (1966) demonstraram foi que «a ideia de cada um ter aquilo que merece»
estd muito presente ao nivel da representagdo social em torno das vitimas que ndo fizeram tudo o que estava
ao seu alcance para evitar a vitimizagao.
4 GONCALVES; (2002, Vol. I), op. cit., p. 34.
I BJORN, op. cit., p. 5, fala em “ traumatizag&o secundaria’ .
2 FERREIRA, 0p. Cit., p. 32, faz referéncia ainda a um outro tipo de vitimizagdo. A vitimizagdo terciaria
que consiste na vivéncia, por parte da vitima, de represalias por parte do agressor, de familiares daquele ou
por parte de terceiros.
493 Relatério Anual de Seguranca Interna, 2008, p. 82.
4% | dem, p. 81.
495 Relatério Anual de Seguranca Interna, 2008, pp. 81-84.
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frequentemente, existe uma relagdo afecto-convivencial entre vitima e agressor. Nos
crimes contra as pessoas, pode falar-se num choque emocional de “anglstia, medo e
raiva’ *® que, tendencialmente, perdura com maior incidéncia ainda se se tratar de um
crime de violagdo sexual em idade adulta por, segundo Chesnais, ser “ 0 Unico crime em
que 0 autor se sente inocente e a vitima envergonhada” *"”.

“ A sensacdo de fraqueza, dificuldades respiratdrias, perda de apetite ou sono” “®®

surgem também, com frequéncia, como reacgdes fisicas nas vitimas directas de um acto

de vitimizagao.

A vitimizacdo secundaria resulta sobretudo da forma como as diferentes
. e N Ce ~ 409 ~ ~
instituigdes gerem todo o processo de vitimizagdo . As decepgdes e frustragdes com a
resolugdo do caso, com a nao reparagdo dos danos, com a falta de informacgao, com a
despersonalizacdo, com as tentativas de culpabilizacdo pela vitimizagdo, com os
resultados dos exames e pericias a que ¢ sujeita e todo um conjunto de situacdes diversas,
sdo responsaveis pela persisténcia e por vezes refor¢o da persisténcia da vitimizagao.

A vitimizacao indirecta, produz naqueles que sdo proximos da vitima “ sintomas

de raiva, medo, culpa e ansiedade.” *°

, embora menos intensos que nas vitimas directas.
No tocante a dimensdo deste tipo de vitimizacdo, convém recordar que, em 2008,
quantificaram-se em 46% do total de vitimizagdes em contexto familiar as que foram
presenciadas pelos filhos das vitimas*''. Se tivermos em conta que o numero médio de
filhos por casal ¢ de aproximadamente dois, em 20 392 ocorréncias*'?, so neste tipo de

criminalidade poderemos ter registado cerca de 40 000 vitimas indirectas.

Francisco Ferreira faz, ainda, referéncia a um outro tipo de vitimizagdo. A
vitimizacao terciéria que consiste na vivéncia, por parte da vitima, de represalias por

parte do agressor, de familiares daquele ou por parte de terceiros*".

4 GONCALVES; MACHADO, (2002, Vol. I), op. cit., p. 34.
“7 Embora estejam identificados padrdes, ndo sdo uniformes as consequéncias da vitimizagdo. Ha uma
relatividade em relagdo as caracteristicas individuais de cada vitima. Por exemplo, as mulheres, os idosos ¢
os individuos oriundos de minorias étnicas sugerem maior vulnerabilidade a tais impactos, por motivos
6bvios. CHESNALIS, J. C., Histoire de la violence en Occident de 1800 a nos jours, Ed. Robert Laffont,
Paris, 1981, p. 88.
“% LAGERBACK, em GONCALVES; MACHADO, (2002, Vol. I), op. cit., p. 38.
4 Ja descrevemos todo o ciclo que quem denuncia uma vitimizagdo ¢ obrigado a percorrer, tendo mesmo
que reviver vezes sem conta todo o episodio traumatico.
41 GONCALVES; MACHADO, (2002, Vol. I), op. cit., p. 36.
I Relatério de Seguranca Interna, 2008, p. 115.
42 1dem, p. 81.
13 FERREIRA, op. Git., p. 32.
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Por outro lado, grande parte das decepgdes e frustracdes descritas e vivenciadas
pelas vitimas directas afectam, de igual modo, as vitimas indirectas ao que acresce o

sentimento de impoténcia por ndo conseguirem ajudar.

Estudos internacionais e nacionais tém demonstrado que a violéncia psicologica, ¢
bem mais frequente que a violéncia fisica, apesar das estatisticas referentes as denuncias
apresentarem realidades opostas. Num estudo sobre as relagdes amorosas, 19,5% dos
respondentes disseram sofrer violéncia psicologica contra 13,4% que afirmou sofrer
violéncia fisica. Nas relagdes amorosas passadas, 7,5% admitiram ter sofrido violéncia

. , . .. . e A - . 414
psicologica contra 6,2% que admitiram ter sofrido violéncia fisica™ ™.

Nao existem duvidas, como ja vimos nos dados recolhidos através do inquérito a
propensdo para a vitimizagdo, de que a violéncia praticada na actualidade é sobretudo
psicologica, agrupando 74,8% de toda a violéncia praticada. Podemos, ainda, ter em
consideracdo que na violéncia econémica, fisica e sexual existe simultaneamente uma

componente psicoldgica que oprime a vitima.

Uma outra das consequéncias da vitimizacdo, que tem suscitado novas abordagens
cientificas, ¢ 0 medo da vitimizagao criminal. Sabemos que o equilibrio emocional e até o
funcionamento organico sdo afectados pelo sentimento de medo. Contudo “[...] o medo
como sinal tem, pois, um importante significado biolégico, permitindo uma adequada
adaptac&o e um maior sucesso na luta pela existéncia e melhor qualidade de vida.” **>.
Neste contexto, 0 medo da vitimizagao pode ser visto numa perspectiva positiva € com

capacidade, até, de regulacdo individual e social.

O medo de vitimizagdo criminal pode, entre outros efeitos, por exemplo,
desencadear a vivéncia de mal-estar e por via desse sentimento investir em medidas de
seguranca que podem chegar, até, a mobilidade espacial. Se o local de residéncia se
tornou inseguro, uma das alternativas parece ser mudar de casa. Parte da mobilidade
americana ¢ a «mobilidade do medo»*'®, capaz de produzir especulagio imobiliaria,
embora, em bom rigor, 0 medo do crime seja um factor que pode potenciar a reducdo da

~ e . ~ 41
propensdo para a vitimizagio®'.

414 MACHADO, Carla, (2010), p. 25.

415 MATOS, Antonio C., «A Psicandlise ¢ 0 Medo» em Alter Ego, n.° 4, Edi¢des Salamandra, Lisboa,
1987, p. 113.

41 G. Arzt em DIAS; ANDRADE, op. cit., p. 286.

47 FATTAH, (2000), op. cit, p. 32. (Versio electronica disponivel a 19/Abr/2009, em
http://www.erudit.org/revue/crimino/2000/v33/n1/004720ar.pdf.)
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Nas situagdes descritas, o medo de ser-se vitima de um crime, além de transtornos
psico-patologicos e afecto-convivenciais, pelo menos em termos de representagdo social,
pode levar a perdas monetarias visto que, em desespero, muda-se de emprego, ainda que

tal represente perdas de rendimento, ou vende-se a casa abaixo do seu valor real.

Na realidade, o0 medo ndo pode ser considerado uma consequéncia da vitimizagao
porque o medo da vitimizag¢do criminal, como demonstrado no ponto n.° 3 do capitulo III
— O Medo da Vitimizacao, nao resulta do facto de ter sido ou ndo vitima de um crime.
Sabemos, isso sim, que os individuos que afirmaram ter medo apresentaram uma
propensado para a vitimag¢ao superior em 9,4 pontos percentuais aos que afirmaram nao ter

medo.

Nao sendo o medo da vitimizacdo criminal uma consequéncia directa da
experiéncia, porque grande parte das pessoas que tém tal medo nunca foram vitimas, no
entanto, ¢ de admitir que, como consequéncia da vitimizacdo criminal, resulta um
transtorno de cariz psicoldgico capaz de levar a vitima a reflectir sobre si propria, sobre
os seus habitos, rotinas e formas de relacionamento interpessoal. Por isso, elencamos um
conjunto de questdes que formulamos a populacdo inquirida com a finalidade de

mensurar tais impactos.

A primeira das questdes formuladas a populagdo que ja tinha sido vitima de um
crime foi no sentido de saber se depois da experiéncia de vitimizagdo alguma vez sentiu
vontade de mudar da residéncia. A frequéncia obtida foi bastante baixa indicando que em

cada 100 vitimas apenas dezoito ponderaram mudar de residéncia.

Quadro n.° 90 Vontade de mudar de residéncia depois da vitimizagdo criminal entre a populagdo inquirida

Depois de ter sido vitima de um crime alguma vez %
teve vontade de mudar deresidéncia?

n=1200

Sim 18,1
N&o 82,1
N&o responde/ nédo sabe 0,0

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagdo

Conforme se constatou, a solucdo para as consequéncias da vitimizagdo nao
parece estar relacionada com a mudanca de residéncia traduzindo a ideia de que os
inquiridos consideram a habitacdo segura apesar de as estatisticas a caracterizarem como

o local mais inseguro.
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Menos seguros que a habitacdo, em termos de representagdo social, parecem ser
determinados espacos locais, dai que trinta e dois individuos em cada cem inquiridos
tivessem afirmado que depois da experiéncia de vitimizacao tiveram vontade de deixar de

os frequentar.

Quadro n.° 91 Vontade de deixar de frequentar determinados locais depois da vitimizagdo criminal entre a
populagdo inquirida
Depois de ter sido vitima de um crime, alguma vez %

teve vontade de deixar de passar em/ou frequentar
determinados locais?

n=1200

Sim 32,0
Nao 68,0
N&o responde/ néo sabe 0,0

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacéo

Numa légica de representagcdo social, os espagos publicos e as conexdes com
determinados comportamentos criminais ou incivilidade, ou a escuriddo nocturna,
sugeriram aos inquiridos maior motivagcdo para alteragdo comportamental do que a

propria residéncia.

Quadro n.° 92 Vontade de deixar de frequentar determinados locais depois da vitimizagio criminal entre a

populagéo inquirida

Depois de ter sido vitima de um crime, passou a %
sentir medo de sair sozinho a noite?

n=1200

Sim 21,1
N&o 78,9
N&o responde/ ndo sabe 0,0

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacédo

O desconhecido provoca-nos maior inseguran¢a que o conhecido. Conhecemos
melhor a nossa habitagdo do que os locais publicos. Por outro lado, o dia confere-nos
maior seguran¢a do que a noite. Esta Optica, ¢ consonante, segundo as frequéncias de
resposta das vitimas, com a vontade de se evitar novas vitimizagdes. Assim, estas
responderam, em primeiro lugar, ter sentido vontade de deixar de frequentar
determinados locais publicos (32,0%), depois tenham deixado de sair a noite sozinhas

(21,1%) e s6 por fim tenham sentido vontade de mudar de residéncia (18,1%).
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No sentido de reforcar a conclusdo anterior, 34,6% dos inquiridos, depois da
experiéncia de vitimizacdo, passaram a sentir-se mais seguros em casa, o que explica, de

certo modo, a frequéncia tao baixa daqueles que pensaram em mudar de residéncia.

Quadro n.° 93 Valorizagdo da casa como local seguro depois da vitimizagéo criminal entre a populagdo
inquirida
Depois de ter sido vitima de um %

crime, passou a sentir-se mais
seguro em casa?

n= 1200

Sim 34,6
N&o 65,4
N3&o responde/ ndo sabe 0,0

N= 6 120. Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacdo

A experiéncia de vitimizagdo s6 por si ndo se apresenta como factor capaz de
fazer a vitima mudar de residéncia. Com maior probabilidade a vitimizac¢do faz sentir-se
bem em casa, reforcando o seu sentimento de seguranga em relagdo ao seu espago
proprio. Se 34,6% dos inquiridos passaram a sentir-se mais seguros em casa, 32,3%
canalizaram as suas preocupacdes no sentido de evitarem certas partes da cidade onde

residem como forma de prevenir a vitimizagao.

Quadro n.° 94 Vontade de deixar de frequentar certas partes da cidade depois da vitimizag¢do criminal entre

a populagdo inquirida

Depoisdeter sido vitima de um crime, passou a %
evitar certas partesda cidade?

n= 1200

Sim 32,3
N&o 67,7
N&o responde/ ndo sabe 0,0

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacdo

Pese embora o facto de muito se falar das consequéncias da vitimizacao criminal e
na forma como tais episodios afectam a vida subsequente das vitimas, grosso modo,
apenas cerca de um ter¢o das vitimas pondera alterar habitos de vida relacionados com o
local de residéncia, evitar locais da cidade conectados com praticas criminais, ou sair
sozinho durante a noite.
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Quadro n.° 95 Consequéncias do episodio de vitimizagdo criminal entre a populagéo inquirida

O que mais o/a afectou no ter sido vitima deum %
crime?

n=1200

A vulnerabilidade 13,0
Economicamente 13,0
A nivel biolégico 1.4
A inseguranga 5,8
Sentiu os seus bens inseguros 1,4
Passou a sentir mais medo 8,7
Ter sido danificado um objecto pessoal 1,4
A quebra de privacidade 2,9
Saber que pode voltar a acontecer 4,3
A perturbacdo mental 8,7
A relag@o pessoal 1.4
Terem danificado e levado algo que era seu 2,9
Sentir necessidade de aprender a proteger-se 1,4
Impoténcia pela falta do objecto 5,8
Alterar habitos 1,4
Incapacidade de decidir 1.4
Ter perdido bens 5,8
A impunidade do individuo 1,4
As relages afectivas 1.4
A integridade fisica 2,9
O pessoal do rendimento social de inser¢do 1,4
O denunciar 1.4
As autoridades nao fizeram nada 1,4
A lembranga do que aconteceu 1,4
Psicologicamente 1,4
O receio de sair 1,4
Estar gravida e poder ter abortado 1.4
Ter sido vitima por engano 1,4
Tornar-se desconfiado 1.4
Nao responde/ nao sabe 1,0

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacao

Sem impor qualquer restricdo, propusemos a populagdo inquirida, que ja tinha
experienciado pelo menos um episddio de vitimizagdo criminal, que nos descrevesse o
que mais a tinha afectado nessa experiéncia. Entre os 1 200 inquiridos (19,6% do total)

que assumiram ja terem sido vitimas identificamos 29 afectagdes’'® diferenciadas.

1% Entenda-se como afectagio o efeito sentido com o episodio de vitimizagéo.
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Se tivermos em conta apenas as afectagdes que registaram frequéncias mais
elevadas, constatamos que a questdo econdmica ¢ a vulnerabilidade posicionaram-se em

primeiro lugar e apresentaram precisamente o mesmo valor, ou seja, 13,0% cada.

Das 29 afectagdes, 6 estdo directamente relacionadas com o prejuizo econdémico
resultante do acto de vitimizagdo, nomeadamente: economicamente; sentiu 0s seus bens
inseguros; ter sido danificado um objecto pessoal; terem danificado e levado algo que
era seu; impoténcia pela falta do objecto; ter perdido bens. Se adicionarmos as
frequéncias destas seis afectacdes, conclui-se que a questdo material representa 30,3%

das consequéncias da vitimizagdo.

Uma das questdes que se impunha ao nivel das consequéncias era saber se,
efectivamente, ap6s o episoédio de vitimizagdo, a vitima altera ou ndo as suas
preocupagdes securitarias, bem como saber se tais alteracdes se prolongam ou niao no

tempo.

Quadro n.° 96 Altera¢des comportamentais como consequéncia do episodio de vitimizagdo criminal

entre a populagdo inquirida

Por ter sido vitima de um Sim Nao

crime passou arter: % %

n=1 200

Mais cuidado com a sua 62,4 37,6 100,0
seguranca pessoal ?

Mais cuidado com a seguranca 77,4 22,6 100,0
dos seus bens?

Mais cuidado com a seguranca 47.4 52,6 100,0
deterceiros?

Mais cuidado com a seguranca 47,9 52,1 100,0
dosbensdeterceiros?

N= 6 120. Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacéo

Segundo as respostas obtidas através da populagdo inquirida, concluimos que
existe um consenso alargado quanto a afectacdo securitaria das vitimas. As pessoas, apos
um episodio de vitimizacdo, declaram tornarem-se mais cuidadosas, especialmente com
0s seus bens pessoais. Entre o total de vitimas, 77,4 em cada cem afirmou que se tornou
mais cuidadosa com os seus bens enquanto a seguranga pessoal passou a ser privilegiada

por 62,4%.

E de salientar que a preocupagdo acrescida, resultante do episddio de vitimizagao,
¢ sobretudo centrada na propria vitima e ndo em terceiros ou nos bens de terceiros, visto
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estes dois ultimos alvos terem obtido uma frequéncia na casa dos 49%. Podemos mesmo
afirmar que a vivéncia de um episodio de vitimizag@o torna a vitima mais individualista,

0 que nos parece bastante revelador do tipo de afectacdo de que foi alvo.

Num estudo publicado no British Journal of Psychology, da autoria da psicologa
Helen Stancey*'’, baseado numa série de experiéncias, demonstra-se que os homens tém
maior capacidade para se concentrarem na longa distancia e as mulheres na curta
distancia, caracteristicas estas que resultam de um percurso evolutivo da humanidade em

que o homem se centrava na caca e a mulher na recolec¢do de alimentos.

As experiéncias consistiram em pedir a 48 homens e mulheres que assinalassem
com um ponteiro laser o ponto central de varias linhas tragadas numa folha de papel. Os
homens obtiveram melhores resultados com o papel a 100 metros de distancia e as

mulheres quando o papel se situava apenas a 50 centimetros de distancia.

Atendendo ao género, quanto as questdes securitdrias, parecem estar definidos
papéis diferenciados para homens e mulheres. Ao longo do presente estudo, por diversas
vezes, ja tivemos a oportunidade de constatar tal evidéncia, embora a relagdo de
dependéncia seja muito baixa entre a varidvel género e a variavel alteracdes
comportamentais como consequéncia do episddio de vitimizagdo criminal de acordo com

o resultado do Teste qui-quadrado: valor (82,184; p=0,000).

Perseguindo o trilho das representagdes sociais onde se consta que as mulheres
sdo mais vulnerdveis em termos afectivos e véem nelas prolongados os efeitos do
sofrimento psicoldgico, quisemos apurar em que medida tal evidéncia ¢ verificavel nos
efeitos da vitimizagdo criminal bem como ao nivel da sua persisténcia ao longo do tempo.
Apuramos que a vitimizagdo criminal transtorna mais as mulheres do que os homens em
particular ao nivel da seguranca pessoal. Enquanto entre os homens que foram vitimas de
um crime 52,7% passou a ter mais cuidado com a sua seguranga pessoal entre as

mulheres tal preocupagdo passou a ser constante entre 73,1% do universo feminino.

419 Edigdo de Julho de 2009.
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Quadro n.° 97 Alteragdes comportamentais como consequéncia do episodio de vitimizagdo criminal entre

a populagdo inquirida, segundo o género

Por ter sido vitima de um crime Homens Mulheres
passou ater: % %
n= 1200

Mais cuidado com a sua seguranca 52,7 73,1
pessoal

Mais cuidado com a seguranca dos seus 74.5 80,0
bens

Mais cuidado com a seguranca de 48,9 44.4
terceiros

Mais cuidado com a seguranca dos bens 49,0 45.4
deterceiros

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (82,184; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacao

A evidéncia de Helen Stancey, de que os homens conseguem observar melhor ao

longe e as mulheres ao perto, tal como a evidéncia de Jacques Ruffi¢, de que os homens

se preocupam mais com a seguranca da prol enquanto as mulheres se preocupam com o

bem estar da prol parecem estar em conformidade com os resultados obtidos no inquérito

a propensdo para a vitimizacao.

Para além de outros dados bem mais expressivos que veremos adiante, a

diferenciagdo na adop¢do de medidas de seguranca individual ou de seguranca de

terceiros, depois da vitimizacao, diz-nos que as mulheres se tornam mais individualistas e

menos preocupadas com a seguranca de terceiros bem como para com os bens de

terceiros em relagao aos homens vitimas.

Quadro n.° 98 Tempo que levou o desaparecimento das reacgdes/traumas resultantes do episodio de

vitimizacao criminal entre a populagdo inquirida

As reaccOestraumas por ter sido vitima de %
um crime desapar eceram em:

n=1 200

Menos deum més 423
Cercadetrésmeses 11,7
Cerca de seis meses 7,3
Cercadeum ano 8,1
S6 ao fim de varios anos 8,1
Nenhuma das anterior es por que ainda per manecem 22.5

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacéo
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Mais surpreendente parece ser o facto de, contrariamente a representacao social, o
trauma sofrido com um episddio de vitimizacdo criminal, regra geral, desaparecer no

curto prazo, pelo menos nas declaragdes das vitimas.

Se considerarmos o tempo inferior a um més e o adicionarmos ao tempo de trés
meses, concluimos que 54,0% afirmou que o trauma desapareceu até trés meses, o que ¢

bastante significativo*.

Como ja verificamos, em Portugal, a criminalidade violenta e grave representa
cerca de seis crimes em cada cem denunciados, sendo por isso muito rara, € apresenta
valores bastante residuais quando comparados com os valores das vitimizagdes criminais
tipicas. Mesmo assim, 22,5% dos individuos que vivenciaram a vitimizagdo, em geral,
afirmaram que nunca esqueceram o episodio ¢ 8,1% s6 o esqueceram ao fim de varios
anos, perfazendo uma frequéncia de 30,6% do total das vitimizagdes com consequéncias
persistentes no tempo, provavelmente as mais graves e que condicionam a vida das
vitimas. A persisténcia do trauma da vitimizacdo em quase um ter¢o do total da vitimas
(se duvidas existia) justifica plenamente investimentos capazes de minimizar tais

impactos.

A persisténcia do trauma da vitimizagdo criminal no tempo depende
particularmente do tipo de vitimiza¢do infligida. Naturalmente, os episodios mais
traumaticos como as violagdes, as agressoes fisicas graves e os homicidios tenderdo a
perdurar por muito mais tempo e a espantar se se verificar o contrario: “sO um homem
protegido na vida, o contrario de um indigena, um meédico, pode admirar-se, vacilar e
sofrer na presenca de Pierre Riviére porque, quando lhe lembram o seu crime, ele fala
dele com uma espécie de tranquilidade que incomoda. O que € horrivel pertence ao

quotidiano.(...)” **'.

O esquecimento do trauma da vitimizagdo ¢ um dos indicadores do inquérito a
propensao para a vitimizacdo mais distintos quando analisado segundo o género. Sem
margem para duvidas os homens reagem a vitimizagdo de modo bastante diferenciado do
das mulheres estando-se perante uma relagdo de dependéncia forte entre tais variaveis

conforme demonstrou o Teste qui-quadrado: valor (531,209; p=0,000).

20 £ no entanto de ressalvar que a vitimizagdo violenta perdura bem mais no tempo do que a vitimizagdo
predatoria conforme se conclui no Capitulo IV — A Prognose, em 5.1. Prognose Experimental.
1 FOUCAULT, (1997), op. cit., p. 190.
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Quadro n.° 99 Tempo que levou o desaparecimento das reacg¢des/traumas resultantes do episodio de

vitimizacdo criminal entre a populagio inquirida, segundo o género

As reacgdes/traumas por ter sido vitima de Homens Mulheres
um crime desapar eceram em: % %
n=1 200
Menos de um més 64,2 20,9
Cercadetrésmeses 14,3 7,5
Cercade seis meses 5,4 9,4
Cercadeum ano 5,4 11,3
S6 ao fim de varios anos 3,6 11,3
Nenhuma das anterior es porque ainda per manecem 7,1 39,6
100,0 100,0

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (531,209; p=0,000)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagdo

As mulheres revelaram grandes dificuldades em esquecer os episodios de
vitimizac¢do. Entre os homens, 64,2% declaram esquecer a vitimizacao, ultrapassando o
trauma, em menos de um més, ou, se preferirmos, 78,5% esqueceram a vitimizagao até
trés meses apds a sua ocorréncia. Entre as mulheres, apenas 20,9% ultrapassaram o

trauma em menos de um més e 28,4% em menos de trés meses.

Enquanto entre os homens vitima em 10,7% os traumas persistiram no tempo para
além de varios anos até ao presente, entre as mulheres vitima a persisténcia longa atingiu
50,9%, apesar de estar em concordancia com a representagdo social de que as mulheres

sdo em termos emocionais bastante mais frageis do que os homens.

O maior inquérito a vitimagao realizado em Portugal contou com uma amostra de
8 729 inquiridos e foi concretizado a pedido do Ministério da Administragdo Interna.
Coordenando por Paulo Pereira de Almeida, vice-presidente do Observatorio de
Seguranga, Criminalidade Organizada e Terrorismo, apenas algumas conclusdes do
estudo, constantes numa pequena sintese, foram tornadas publicas através dos orgaos de

. ~ : 1422
comunicagao social .

Quadro n.° 100 Avaliagdo da segurancga da rua de residéncia da populagéo inquirida

A suarua ésegura? %
Sim 88,1
Nao 8,5
N&o responde/ ndo sabe 3.4

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagdo

422 Apesar dos esforgos no sentido de ter acesso, na integra, aos dados recolhidos, ndo o conseguimos.
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De acordo com o que foi tornado publico, 70,5% dos inquiridos afirmaram que se
sentiam seguros na zona onde residiam**. A questdo por nés colocada no inquérito a
propensdo para a vitimizagdo ndo inquiriu sobre a zona, mas sim sobre a rua de

residéncia tendo-se apurado que 88,1% considerava-a segura.

A diferenga de 17,6% entre os dois inquéritos terd resultado sobretudo pelo facto
de o inquérito do Observatorio ser mais abrangente em relacdo a area de residéncia
enquanto o nosso foi mais circunscrito a rua. E, por isso, natural que a representacdo do
inquirido em relacdo a rua seja de maior fiabilidade na seguranca do que em relagdo a

zona onde reside.

Junto dos 8,5% dos inquiridos que responderam que a rua de residéncia ndo era
segura procuramos explorar as motivagdes de tal inseguranca para se apurar se eram ou

nao motivacdes objectivas ao nivel da ordem publica.

Quadro n.° 101 Identificagdo dos motivos de inseguranga da rua de residéncia da populagio inquirida

Searuando éseguraépor que motivo? %
n= 520

Falta de iluminagao 11,7
Proximidade de um bairro social 27,8
Trafico de droga 7,8
Furto de viaturas 3,9
Viaturas danificadas e roubadas 1,9
Assaltos 1,9
Acidentes 7.8
Falta de seguranga 7.8
Falta de patrulhamento e venda de armas 1,9
Roubos 1,9
Falta de policiamento 6,2
Falta de confianga em algumas pessoas 9,8
Proximidade de um bar académico 1,9
Marginalidade nocturna 1,9
Muito escondida 39
Muito movimento 1.9

N= 6 120. Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacdo

Em primeiro lugar, a motivacdo de inseguranca da rua com uma frequéncia de

27,8% foi a proximidade de um bairro social, seguindo-se a falta de iluminagdo publica,

33 Dados disponiveis a 28/03/2010, em http://dn.sapo.pt/inicio/portugal/interior.aspx?content_id=1529721.
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segundo 11,7% dos inquiridos, e, em terceiro lugar, com uma frequéncia de 9,8% das

respostas, a existéncia de pessoas que nao inspiram confianga.

Os dados revelaram uma apreciacdo bastante subjectiva na avaliagdo da
inseguranca da rua da respectiva residéncia, na medida em que as trés principais
motivagdes invocadas ndo traduzem a existéncia de uma ameaga real e concreta a
seguranga como seria, por exemplo, a invoca¢do de roubos ou assaltos que obtiveram

frequéncias quase residuais.

Quadro n.° 102 Identificagao dos problemas da rua de residéncia da populagio inquirida.

O gue ha de pior na suarua? %
Vulnerabilidade 2,4
Trafico de droga/toxicodependéncia 27,2
Cheiro 1,2
Nao haver passeios largos 1,2
A largura da rua 2,4
Lixo 2.4
Estacionamento 9,2
Poucos moradores 4.8
Carros parados com pessoas 14 dentro 1,2
Transito 4.8
Pouca iluminagdo 6,0
Falta de garagens 1,2
Barulho a noite 6,0
Proximidade de bairro social 3,6
Falta de seguranga 4.8
Assaltos e danificacdo de viaturas 2,4
Acessos 1,2
Um vizinho 4.8
Buracos 3,6
Estradas 2,4
Ladrar de caes 3,6
Malta jovem 1,2
Casas abandonadas 1,2
Café aberto até tarde 1,2

N= 6 120. Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacao

Conjugadas as respostas recolhidas em relagdo as motivacdes da inseguranga da
rua de residéncia com as recolhidas em relagdo a identificagdo dos piores problemas
existentes nessa mesma rua, concluimos que os dados revelaram ainda algumas

incongruéncias tipicas na apreciagcdo do sentimento de seguranca.
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Se a principal motivagdo de inseguranca da rua era a proximidade de um bairro
social (27,8%), em relacdo a identificacdo do principal problema da rua era o trafico de
droga conforme 27,2% das respostas. A principal incongruéncia reside no facto de, sendo
o trafico de droga um problema de inseguranca bem mais relevante do que a proximidade
de um bairro social, por que motivo ndo foi invocado o trafico de droga para demonstrar a

inseguranga da rua?

Sabemos da representacdo social de que nos bairros sociais ¢ frequente haver
trafico de droga. Todavia, as respostas dos inquiridos nao revelam essa realidade. Parece-
nos bem mais grave para a seguran¢a de uma rua haver nela trafico de droga do que haver
trafico de droga num bairro social proximo da rua de residéncia dos inquiridos. E
precisamente em torno de muitas das incongruéncias do tipo da descrita que gravitam as

representacoes sociais em torno da inseguranca.

Para além de outras problematicas associadas ao sentimento de seguranca na rua
de residéncia, anteriormente tratadas, interessava-nos saber se, ao nivel das
consequéncias da vitimizagdo, as vitimas possuem uma representacao diferenciada da
seguranca. Ou seja, sera que um individuo ap6s uma experiéncia de vitimizagdo passa a

ver maior fragilidade securitaria no mundo que o rodeia?

A resposta ¢ sim. Entre os individuos que vivenciaram pelo menos uma
vitimizacdo, 80,4% consideraram a rua onde residiam segura, enquanto entre oS
individuos sem vivéncia de vitimizagao, 93,8% considerou a rua segura, existindo, assim,
uma diferenca de avaliacdo de seguranca de rua de 13,4%, o que, ndo sendo uma

diferenca abissal, ¢ expressiva.

Quadro n.° 103 A vontade de mudanga de residéncia devido a inseguranga entre a populagdo inquirida

Por causa da inseguranca ja pensou em %
mudar de casa?

Sim 5,6
N&o 91,2
N&o responde/ ndo sabe 3,2

N= 6 120. Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizago

Outro indicador que pode ser visto como uma consequéncia da vitimizagdo ¢ a

vontade de mudar de residéncia devido a problemas de inseguranga localizados. Nao
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sendo frequente pensar-se em mudar de casa devido a inseguranca, visto que apenas 5,6%
dos inquiridos admitiram tal hipdtese, na realidade a vivéncia de uma vitimizacdo faz
aumentar o equacionar de tal opc¢do. Entre as vitimas, 11,2% pensou em mudar de

residéncia enquanto entre a populag¢do ndo vitima foram apenas 4,4% a pensar fazé-lo.

Apesar de as vitimas, como consequéncia da vivéncia de um episoédio de
vitimizagdo, apresentarem maior propensdo para pensar na hipdtese de mudar de
residéncia, este € um comportamento considerado anormal. Apenas 11 vitimas em cada

cem admitiram fazé-lo.

Quadro n.° 104 A vontade de mudanca de cidade devido a inseguranga entre a populacdo inquirida.

Por causa da inseguranca j4 pensou em %
mudar de cidade?

Sim 1,5
Nao 93,8
N&o responde/ ndo sabe 4,7

N= 6 120. Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagdo

Se é pouco provavel um individuo pensar em mudar de residéncia devido a
vivéncia de um episodio de vitimizagdo ¢ ainda menos provavel pensar em mudar de
cidade devido ao sentimento de inseguranca, na medida em que, do total de inquiridos,
apenas 1,5% admitiu té-lo feito, dos quais 3,4% vitimas e 1,1% nao vitimas. Nem mesmo
o facto de se vivenciar mais de uma vitimiza¢do criminal ¢ suficiente para fazer pensar

em mudar de cidade visto que apenas 4,8% pensou fazé-lo.

Através das variaveis que cruzamos no sentido de identificar as consequéncias da
vitimizagdo, construimos a &rvore de decisio n.° 4. Foram consideradas mais relevantes
pelo SPSS, em relagdo a vitimizagdo criminal, as varidveis: deixar de frequentar certos
locais, preocupagdo com a seguranga pessoal, preocupagdo com a seguranca dos bens

pessoais, afetacdo com a vitimizacao e o tempo de durag¢do do trauma da vitimizacao.

Com a arvore de decisdo concluimos que as reacgdes a vitimizagdo se repartem
entre deixar ou nao de frequentar certos locais. Apesar de em ambos 0s casos, 0 trauma
da vitimizacao em geral ser superado rapidamente, as vitimas passam a preocupar-se mais
com a seguranga pessoal e dos seus bens, vivenciando sentimentos de vulnerabilidade,

inseguranca, medo, perturbacdo mental sobretudo por ter perdido os bens.

225



Propensao, Experiéncias e Consequéncias da
Vitimizacado: Representacdes Sociais

Arvore de decisio n.° 4 Relagdes multivariadas com as consequéncias da vitimizagio criminal
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7.1. A DISCRIMINACAO DASVITIMAS

Discriminar, basicamente, significa distinguir, tratar de modo diferente. A luz da

teoria de Tajfel**

, ser-se discriminado, ou seja, ser-se tratado de modo diferente dos
demais conduz a uma baixa auto-estima e mesmo ao sofrimento embora por vezes tenha
o dom de levar o individuo discriminado a empenhar-se num esfor¢o colectivo para
modificar a situagdo com proveito para o grupo em que estd inserido bem como para ele

proprio.

Neste contexto, podemos entender a discriminag¢do assente em duas vertentes: a
vertente de natureza psicolégica e a vertente reflexo de experiéncias sociais'™’. O
individuo percepciona individualmente e de modo introspectivo em que medida a
discriminacdo o afecta e, por outro lado, através das experi€ncias sociais, nomeadamente
a forma como ¢ tratado pelas institui¢des ou por terceiros obtém a confirmagdo dessa

mesma discriminagao.

Assente em tais pressupostos, a discrimina¢do, no ordenamento juridico
portugués, constitui mesmo uma violagdo ao consignado na lei fundamental:“ 1. Todos 0s
cidaddos tém a mesma dignidade e sdo iguais perante a lei. 2. Ninguém pode ser
privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de qualquer direito ou isento de qualquer
dever em razdo de ascendéncia, sexo, raga, lingua, territério de origem, religido,
convicgBes politicas ou ideoldgicas, instrucdo, situacdo econdmica ou condicdo

social.” %%,

Entendida normalmente em sentido desfavoravel, a discriminagdo tanto pode ser
em sentido negativo (tratamento desfavoravel) como em sentido positivo (tratamento
mais favoravel). A pertinéncia da pesquisa levou-nos a centrar a atengdo na discriminagao
em sentido negativo por aceitarmos que tal tipo de discriminagdo produz, em quem ¢é

alvo, uma fragilidade que importa explorar em termos de vitimizacao.

¥ TAJFEL, H., Grupos Humanos e Categorias Sociais, Livros do Horizonte, Lisboa, 1982.
3 LOPES, Dinis, «Percepgio de discriminagdo de imagens da sociedade portuguesa em contexto
intergrupaly», Smetrias e |dentidades, Celta Editora, Oeiras, 2003, p. 177.
26 Artigo 13.° da Constituigdo da Republica Portuguesa.
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Era suposto que os individuos, pertencentes a uma determinada comunidade, ndo
se sentissem discriminados, pelo menos em relagdo a comunidade a que pertencem: “[...]
os individuos que se identificam com a sociedade portuguesa ndo deverdo sentir-se
discriminados por ela, na medida em que esta constitui o seu endogrupo. Pelo contrario,
aqueles que se identificam com categorias [..], deverdo sentir-se mais

discriminados.” #%”.

Baseando-nos em tal principio, realizdmos uma investigagao sobre a imigragao ¢ a
propensdo criminal*® e apercebemo-nos de que ndo s6 os portugueses se sentiam
discriminados em relagdo a outros portugueses como os imigrantes em Portugal
apresentavam frequéncias de discrimina¢do e taxas de vitimiza¢do criminal bastante
superiores aos residentes portugueses. Os portugueses queixavam-se de serem
discriminados por outros portugueses no emprego, no relacionamento social e na forma
como eram atendidos nos hospitais. Os estrangeiros/imigrantes queixam-se das

discriminag¢des no emprego e no relacionamento com as autoridades.

Por outro lado, populagdes de reclusos portugueses e estrangeiros também
apresentaram frequéncias diferenciadas entre si e em relagdo aos portugueses e
estrangeiros em liberdade. Enquanto os reclusos portugueses se queixavam da forma
como as autoridades os tratavam por serem reclusos, por terem sido repatriados, por
serem portadores de HIV/Sida e até por serem homossexuais, os reclusos
estrangeiros/imigrantes queixam-se de ser discriminados no emprego e de serem

discriminados em func¢do da nacionalidade, raca ou etnia.

Outra das conclusdes obtidas com o referido estudo prendia-se com o facto de
quanto mais um individuo de uma determinada nacionalidade se dizia sentir vitima de
discriminacao, mais esse individuo garantia que os individuos da sua nacionalidade eram
discriminados. As percepgdes que os portugueses € os estrangeiros detinham sobre a
discriminagdo eram fortemente influenciadas pelas vivéncias individuais de vitimizagao

discriminatoria.

Os grupos minoritarios, fruto de lagos de coesdo formais e informais existentes
entre membros bem como pelo facto de partilharem interesses comuns, tendem a possuir
uma maior capacidade de reivindicagdo fazendo sobressair os seus problemas,

transformando-os mesmo em motivagao social de reivindicagao.

“7 LOPES, op. cit., p. 176.
428 PEIXOTO, (2008), op. Cit..
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A luz da teoria de Tajfel'”, podemos afirmar que as reivindica¢des dos grupos
minoritarios tendem a ser fortemente mediatizadas e, gozando dessa cobertura,
conseguem atrair as atengdes no sentido de fazer passar as mensagens que acham
oportunas. Os grupos minoritdrios, com uma organizagdo minima, conseguem com
facilidade transformar-se em auténticos grupos de pressdo em torno das discriminagdes
de que entendem ser alvo consciencializando a comunidade para a necessidade de

reparacgao daquilo que com frequéncia designam por injustigas.

A mediatizagdo da vitimizacdo de discriminagdo possui um efeito dual. Se
efectivamente tem o poder de mobilizar a comunidade no sentido da reparacdo das
injusticas também expde os discriminados podendo produzir um efeito indesejado

conduzindo a um processo de rejeicdo e com ele novas vitimizagdes.

Sabemos, também, que a mediatizagao de varias formas e tipos de vitimizagao
tem conduzido a uma discriminagdo entre vitimas. Basta tomarmos como referéncia o que

se passou em Portugal na ltima década em relacdo as vitimas de violéncia doméstica.

As vitimas de violéncia doméstica foi mesmo disponibilizado um estatuto juridico
mais favoravel. A violéncia doméstica passou a possuir uma natureza urgente mesmo sem
haver arguidos presos o que ndo se verifica nos demais tipos de vitimizagdo. O autor da
vitimiza¢do de violéncia doméstica pode ser detido pelas autoridades mesmo fora de
flagrante delito, o que também ndo se verifica nos demais tipos de vitimiza¢do. O autor
da vitimizacao de violéncia doméstica pode ser sujeito ao controlo através de meios de

vigilancia electronica, medida ndo extensivel a autores de todas as vitimizagdes.

O regime descrito constitui mesmo uma violagdo ao principio da igualdade,
consagrado constitucionalmente, tendo passado a fazer sentido a criagdo de um codigo
que alargue os direitos a todas as vitimas sem discriminagdo, tal como acontece na

Alemanha desde Fevereiro de 2009*%°

O proteccionismo existente para com as vitimas de violéncia doméstica, como
facilmente se compreendera, tem a intengdo de prevenir a vitimizagdo reincidente.

Confere auto-estima e encoraja a vitima a olhar o futuro com maior confianca.

2% Conferir a obra TAJFEL, (1982), op. cit.. A percepgdo de discriminagdo, acgdo colectiva e bem-estar
psicoldgico foi tendo por base a teoria de Tajfel foi testada, do ponto de vista empirico, por Diniz Lopes,
op. Cit., pp. 179-ss. Recomenda-se a analise de dados ali apresentados.
49 posicao piblica do Professor de Direito Paulo Pinto de Albuquerque (ex-Juiz de Direito), no Didrio de
Noticias, de 27 de Maio de 2009, p. 63, e que corroboramos.
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O legislador, no mais recente enquadramento juridico em torno da violéncia
doméstica evidenciou ser desejavel o proteccionismo em torno das vitimas. Contudo o
problema reside no facto de outras vitimas, por exemplo, de crimes de violagdo,
sequestro, rapto, ofensas fisicas graves, entre outros, ndo serem alvo de um

proteccionismo idéntico.

Conhecendo-se as consequéncias, em particular, do efeito de vitimizagdes graves
que deixam a vitima em situagao fisica, psicologica e econdmica dificil, ndo proporcionar
o proteccionismo devido podera constituir um contexto de maior vulnerabilidade aos

diferentes tipos de vitimizacao.

A pratica do suicidio, podendo ser entendida como um acto de auto-vitimizagao,
conforme o demonstrou Durkheim, resulta necessariamente de um conjunto de factores e

1 As tentativas

de vitimizagdes infligidas que levam ao seu planeamento e concretizagao
de suicidio sdo mais tipicas nas classes sociais mais baixas, em familias com historial de
abandono, dependéncias, em sintese, disfuncionalidades diversas que levam ao
sentimento de rejeicdo, isolamento e fechamento. Deste modo, vitimizagdes diversas

conduzem a uma nova vitimiza¢io materializada num acto de desespero™*.

Tendo nos conhecimento da realidade descrita e com a suspeita de que a sujeicao
a discriminag¢do negativa fragiliza a vitima podendo tornd-la mais vulneravel a novos
episodios de vitimizagdo, “ quanto maior a percepcao de discriminagdo pessoal e grupal,

menor a satisfagdo comavida (...)” *°.

Quisemos avangar um pouco mais em termos de investigacdo da vitimizagdo de
discriminacdo enquanto factor de vitimizag¢do criminal e vice-versa. Assim, come¢camos
por questionar a populacdo inquirida sobre a possibilidade de ja se ter sentido

discriminada e em caso afirmativo em que condigdes.

Entre o universo de 6 120 individuos inquiridos, apurou-se que 12,3% (498
individuos) afirmaram que ja& se tinham sentido discriminados contra 84,8% que nunca

tinham vivenciado qualquer tipo de discriminagao.

! DURKHEIM, op. cit., p. 414.
#2 Em Portugal, ocorrem cerca de 200 tentativas de suicidio em cada 100 000 jovens, mas se forem apenas
considerados os casos femininos a média sobe para 600 tentativas em cada 100 000. E, portanto, um
fenémeno de vitimizagdo, tal como outros fenomenos de vitimizagdo, que afectam sobretudo as mulheres.
Esclarecimentos prestados pelo psiquiatra Carlos Braz Saraiva a Agéncia Lusa, e transcritos por diversos
6rgdos de comunicagdo social, entre os quais no Diario dos Acores, 28 de Julho de 2009, p. 11.
3 LOPES, op. cit., p. 179.
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uadro n.° 105 Frequéncia do sentimento de discriminagdo entre a populagdo inquirida.
q pop q

Ja se sentiu discriminado? %
Sim 12,3
N&o 84,8
N&o responde/ ndo sabe 2,9

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacdo

Da analise do conjunto de motivagdes apontadas pelos inquiridos para as
discriminacdes vivenciadas concluiu-se que a escola, com tudo quanto lhe esta
subjacente, foi o principal factor da discriminacdo vivenciada obtendo uma frequéncia de

34,1%.

Quadro n.° 106 Motivagdes do sentimento de discriminagdo entre a populagéo inquirida

Em que situacao se sentiu discriminado? o
n= 753 °
Por ter nascido em Africa 11,1
Na escola 34,1
Por ser gorda e extrovertida 1,2
Atendimento nos servicos de saude 2,4
Noutro pais 1,2
Devido a roupa 1,2
No trabalho 21,2
Na infincia 2.4
Em casa dos pais 1,2
Por ser um bom exemplo para a familia 1,2
Por ter um piercing 1,2
Por passear com um cdo de raga perigosa 1,2
A porta de uma discoteca 1,2
Homofobia 1,2
Racismo 2.4
Falta de ajuda 2.4
Varias 2.4
Idade 1,2
Por ser inteligente e acharem que ndo era fixe 1,2
Por estar gravida 1,2
Por ser filho de pai alcodlico 1,2
Por razdes politicas 3,6
Quando esteve emigrado na Suiga 1,2
Por falta de habilitagdes 1,2

N= 6 120. Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacdo
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Dito de outro modo, um terco de todos os individuos que se tinham sentido
discriminados apontaram a escola como estando na base dessa mesma discriminacao.
Bem sabemos que a escola, nos ultimos trinta anos, se democratizou e se universalizou
permitindo a todos o seu acesso e¢ dessa forma transformou-se no principal motor da

estratificacao social.

A integracdo escolar, o sucesso € o insucesso, associados a processos
diferenciados de aceitacdo e/ou rejeicao, conduzem compreensivelmente a discriminagdes
quer positivas quer negativas. Idéntica leitura se pode fazer em relagdo ao trabalho tendo,
segundo 21,2% dos inquiridos, sido apresentado como a segunda motivacdo de

discriminacgao.

Aliés, as varidveis escola e trabalho estdo hoje profundamente interligadas e delas
podem emanar motivagdes infindaveis de discriminagdes diversas: “ a0 sairem do sistema
de ensino, os jovens sdo portadores de titulos escolares com diferentes valores de troca
no mercado do trabalho e que condicionam ndo sb 0 seu processo de inser¢éo na vida

activa, mas também a construcao de futuras trajectérias profissionais.” **.

Embora Portugal seja apresentado como um pais com facilidade de integracao de
oriundos dos mais diferentes paises*, a pertenca a um grupo étnico, ou mesmo o pais de
origem, continua a constituir factor de discrimina¢do: “ Se ndo possuimos qualquer
informacao factual acerca de outras pessoas, temos a tendéncia de Ihes atribuir todos os
tracos que mais Nos recusamos a aceitar em nés proprios.” **°. Talvez por isso 11,1% dos
inquiridos tenham afirmado a vivéncia de discriminagdo pelo simples facto de terem

nascido em Africa.

Cruzando os indicadores, conforme ja verificdmos no ponto 3 do presente capitulo
— O Medo da Vitimizagao, os individuos que afirmaram terem-se sentido discriminados
tinham 1,6 vezes maior probabilidade de experimentarem o medo de serem vitimas de um
crime. Entre os discriminados, 73,3% tinham medo de vir a ser vitimas enquanto entre os

nao discriminados os que tinham medo baixaram para 45,9%.

A principal conclusdo que obtivemos a este nivel de analise ¢ que, ndo sé os que
se sentem discriminados tém 1,6 vezes mais probabilidade de ter medo de vir a ser

vitima, como tém praticamente duas vezes mais probabilidades de serem efectivamente

434 ALVES, N., «Escola e Trabalho: Atitudes, projectos e trajectorias», em Cabral, M. V., PAIS, J. M.,
(Coords.), Jovens Portugueses de hoje, Celta, Oeiras, 1998, p. 61.
530S RACISMO, A Imigracdo em Portugal, Sodilivros, Lisboa, 2002, p. 424.
% JONES, op. cit., p. 19.
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vitimas (mais precisamente 1,82 vezes). Entre os discriminados, 32,9% afirmaram ja
terem sido vitimas de pelo menos um crime enquanto entre os ndo discriminados apenas
18,1% afirmou ter sido vitima ficando mesmo abaixo da taxa de vitimizagdo, encontrada

através do inquérito a propensdo para a vitimizagdo que foi de 19,6%.

Ao longo da historia, tém sido as mulheres a sentirem-se mais vitimas de
discriminacdo do que os homens conferindo tal facto legitimidade aos movimentos
feministas para ser corrigido o que entendiam ser injusto. Contudo, algo parece ter
mudado. Quando inquirida a populagdo em estudo sobre o sentimento de seguranca,
concluiu-se, contrariamente ao esperado, em termos de representagdo social, que os
homens mais do que as mulheres vivenciaram sentimentos de discrimina¢do, embora com
apenas uma diferenca de 2,8 pontos percentuais e com um grau de dependéncia entre

variaveis muito baixo, conforme Teste qui-quadrado: valor (71,092; p=0,000).

Quadro n.° 107 Frequéncia do sentimento de discriminagdo entre a populagdo inquirida, segundo o género

Sentimento de discriminagdo segundo o Homens Mulheres

genero % %

n= 753

Sim 14,3 11,5

N&o 85,7 88,5
100,0 100,0

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (71,092; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacdo

Entre cada cem homens, catorze (14,3%) afirmaram ja se terem sentido
discriminados, ao passo que entre cada cem mulheres eram doze (11,5%) as que se
tinham sentido discriminadas. Se recuarmos até a andlise da propensdo para a
vitimiza¢do, conforme verificado, também os homens, ao contrario da representagdo
social, eram mais vitimas do que as mulheres, o que confere coeréncia as respostas dos
inquiridos.

Em relagdo a representagdo grafica da discriminacao, verificAmos que forma uma
curva com 0s pontos mais baixos nos grupos etarios abaixo dos 20 anos e dos 56 e mais
anos de idade e com oscilagdes para a baixa nos grupos etarios dos 26-30 anos ¢ 36-45
anos. Foi no grupo etario dos 31 aos 35 anos que foi encontrada a frequéncia de

discriminacao mais elevada.
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Quadro n.° 108 Frequéncia do sentimento de discriminago entre a populagdo inquirida, segundo a idade

Sentimento de discriminagdo segundo a %
idade

n=753

12-15 6,8
16-20 8,0
21-25 10,6
26-30 9,3
31-35 16,2
36-40 9,3
41-45 9,3
46-50 10,6
51-55 10,6
56 e mais anos 9,3

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensao para a Vitimizagdo

Tal como verificAmos em relagdo ao género, a discriminagdo nao ¢ vivenciada de
modo uniforme. A idade ¢ uma variavel que, mais do que afectar a propensao para a
vitimizacdo por discriminacdo, afecta a percepcao da discrimina¢do na medida em que as
pessoas com mais idade, fruto da vivéncia ao longo do tempo, deveriam apresentar

frequéncias mais elevadas de discriminacdo e ndo foi isso que aconteceu.

Embora a pergunta tenha sido formulada em relagdo a vivéncia de experiéncias de
discriminacdo, os inquiridos tenderam a responder em fung¢do dos valores e
representacdes individuais. Confirma tal tese, o facto de nenhum dos inquiridos ter
respondido ter-se sentido ja discriminado em fung¢do do género quando ¢ universalmente

aceite que o género ¢ a principal motivag¢ao de discriminagao.

Uma das criticas recorrentes que sobressai na analise dos contetidos informativos
veiculados através dos orgdos de comunicagdo social reporta-se a forma inadequada
como as institui¢des lidam com as vitimas e as apoiam em geral. Por isso, entendemos ser
pertinente questionar as vitimas relativamente ao apoio institucional recebido, aquando
do episddio de vitimizacao, e avaliar esse apoio numa escala com quatro parametros:

insatisfatorio, pouco satisfatorio, satisfatorio e muito satisfatorio.

A populagdo inquirida confirmou a tese de que o apoio institucional prestado as
vitimas era deficitario. Apenas trinta ¢ um em cada cem inquiridos avaliaram o apoio

recebido entre o satisfatorio e o muito satisfatorio revelando a existéncia de um
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agrupamento populacional de 69% de inquiridos insatisfeitos ou com reservas quanto a

satisfacao.

Quadro n.° 109 Avaliagdo do apoio institucional recebido pelas vitimas entre a populagdo inquirida

Na situacéo de vitimizacdo, o que mais o/a %
marcou, como classifica apoio

institucional que recebeu?

n= 1200

Insatisfatério 34,5
Pouco Satisfatério 34,5
Satisfatorio 26,4
Muito Satisfatério 4,6

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensao para a Vitimizacdo

Detendo-nos sobre os insatisfeitos com o apoio institucional, sobressaiu mais uma

singularidade. Concluimos que os homens se apresentaram bem mais insatisfeitos com o

apoio recebido do que as mulheres. Existindo uma relacdo de dependéncia expressiva

entre as varidveis, de acordo com o resultado do Teste qui-quadrado: valor (157,018;

p=0,000), os dados apontaram no sentido de que as intervengdes institucionais estdo

direccionadas para as representacdes sociais, o que nem sempre corresponde a realidade

social.

Quadro n.° 110 Avaliagéo do apoio institucional recebido pelas vitimas, entre a populagéo inquirida,

segundo o género

Na situacgao de vitimizagdo, o que mais o/a Homens Mulheres
marcou, como classifica o apoio % %
institucional que recebeu?

n=1200

Insatisfatério 37,2 333
Pouco Satisfatério 32,5 35,7
Satisfatério 30,3 21,4
Muito Satisfatorio 0,0 9,6

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (157,018; p=0,000)

Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacdo

Sem margem para davidas, existem incomensuravelmente mais instituigdes de

apoio para mulheres vitima do que para homens vitima e o cenario descrito remete-nos

para a existéncia de um ciclo que tendera a fazer perduré-lo.
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A forma como ¢é prestado o apoio institucional apresenta-se como o principal
factor de discriminacdo entre os inquiridos. Recorde-se que o ordenamento juridico
discriminante ¢ mais favoravel a um tipo de vitimizagdo que afecta mais as mulheres do
que aos tipos de vitimizagdes que afectam os homens. Os homens sdo mais vitimas em
geral do que as mulheres, e o apoio institucional, inspirado nas representagdes sociais,
responde aos homens de forma menos eficaz, sugerindo conformismo. Os homens em
geral sentem-se mais discriminados do que as mulheres e os individuos mais
discriminados tendem a possuir uma maior probabilidade de vivenciarem um episodio de

vitimizag¢ao criminal.

Ao longo do sub-capitulo 7.1 discriminacdo das vitimas analisamos de modo
descritivo o sentimento de discriminagdo, o género, a idade, a classificagdo do apoio
institucional e as habilitagdes literarias dos inquiridos. Com o intuito de elaborar a arvore
de decisdo n.° 5, cruzamos tais variaveis, tendo todas elas sido consideradas relevantes

pelo SPSS, a excepgdo das habilitagdes literarias.

Com a arvore de decisdo concluimos que a forma como ¢ avaliado o apoio das
institui¢des as vitimas permite fazer duas distingdes de maior incidéncia entre os
discriminados. Por um lado, temos como principais discriminados individuos sem
diferenciag¢do de género, com idades entre os 36 e os 55 anos que consideram que o apoio
institucional € pouco apropriado. Por outro lado, temos 66,7% de mulheres e 33,3% de
homens com idades entre os 21 e os 36 anos que embora considerando o apoio

institucional as vitimas satisfatorio sentem-se mais discriminados do que os demais.
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Arvorede decisio n.° 5 Relagdes multivariadas com a discriminagio das vitimas

SENTIMENTO DE
DISCRIMINACAO

| |
30% dos individuos que se
sentiram discriminados 20,6% dos individuos que
consideram o apoio se sentiram discriminados

institucional nédo satisfatorio
contra 56,7% que o considera
pouco satisfatorio

consideram o apoio
institucional entre pouco e
muito satisfatorio

Foram os individuos entre
0s 36 e 0s 55 anos que se
sentiram mais
discriminados

Sao os individuos entre os
21 e os 35 anos que se
sentiram mais
discriminados

66,7% dos individuos
discriminados eram
mulheres

33,3% dos individuos
discriminados eram
homens
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8.1. FACTORESDE RISCO DA VITIMIZACAO

Conforme j& debatemos ao longo dos capitulos anteriores, a vitimiza¢do pode
assumir multiplas formas. Podemos, agora, acrescentar que, de igual modo, sdo multiplos
os factores que contribuem para a materializacdo de um episddio de vitimizagdo: “ SA0
multiplas as causas que podem contribuir para a vitimizacdo (latente): factores
biolbgicos, psicoldgicos, psicopatol 6gicos e socioecondmicos, traduzindo parametros tao
varidvels como a idade (a infancia ou a adolescéncia esta inerente uma fragilidade
diferente da da idade média da vida ou da velhice), o estado civil (uma mulher solteira
tem wvulnerabilidades diferentes das de uma mulher vidva ou casada), a profissdo
(prostituta, manequim, gerente de tabernas e cafés, etc.), o estado psicopatoldgico (a
esquizofrenia, oligofrenia, alcoolismo, depressao, etc., estdo subjacentes diferentes tipos

de vitimizac&o), a personalidade da potencial vitima, etc.” 7.

No essencial, estamos de acordo com Fernando Almeida, porém, em termos
teoricos, entendemos ser possivel apresentar um quadro explicativo de sintese para a

vitimiza¢do com um enfoque ainda mais amplo.

Independentemente da forma e do tipo de vitimizagdo, entendemos também ser
possivel apontarem-se multiplos factores influenciadores da ocorréncia de um episédio de
vitimizagdo. Agrupamo-los em quatro grandes classes, a saber: a classe de factores
socidemogr &ficos; a classe dos factores contextuais; a classe dos factores grupais; e a

classe dos factores emocionais.

A classe de factores socidemogréaficos congrega o género, a idade ¢ as
habilitacdes literarias. Em relacdo aos estudos, ndo existe unanimidade quanto a
diferenciacdo de homens e mulheres quanto a propensdo para a vitimizagao: “20% dos
estudos apontam para a auséncia de diferencas na perpetracdo de violéncia fisica,

15,3% na agressio psicol dgica e 11,5% na vitimagdo fisica (Caridade, 2009).” **.

Através do inquérito a propensdo para a vitimizacdo, apurou-se que, embora a

diferenca ndo seja muito expressiva, os homens, com uma frequéncia de 21,8%,

7 ALMEIDA, Fernando, Homicidas em Portugal, Instituto Superior da Maia, Maia, 1999, p. 183
% Em MACHADO, Carla, (2010), op. cit., p. 26.
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apresentaram uma propensdo para a vitimizagdo superior a das mulheres, que se ficou
pelos 17,9% do total dos inquiridos. Por outro lado o Teste qui-quadrado: valor (144,119;

p=0,000) revela existir uma relacdo de dependéncia expressiva entre tais variaveis.

Quadro n.° 111 Propensdo para a vitimizagdo, entre a populagio inquirida, segundo o género

Propensdo para a Foram N&o
vitimizacao vitimas foram
% vitimas
n=1200 %
Homens 21,8 78,2 100,0
Mulheres 17,9 82,1 100,0

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (144,119; p=0,000)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacdo

Recorde-se que, apesar de os homens na vitimizagao em geral se sobreporem as
mulheres, h4 vitimizagdes predominantemente femininas como ¢ o caso da violéncia
doméstica. Se na vitimizacdo violenta em geral homens e mulheres apresentaram
propensdes idénticas, na vitimizacdo predatdria, os homens sao bem mais propensos que

as mulheres.

Quadro n.° 112 Propenséo para a vitimizagao, entre a populagdo inquirida, segundo a idade

Propensdo para a vitimizagéo segundo a Foram N&o
idade vitimas foram
% vitimas

n= 1200 %

12-15 12,2 87,8
16-20 12,7 87,3
21-25 21,3 78,9
26-30 24,6 75,4
31-35 28,6 71,4
36-40 27,9 72,1
41-45 13,6 86,4
46-50 20,9 79,1
51-55 18,9 81,1
56 e mais anos 8,2 91,8

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (474,203; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagéo
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Da andlise dos biogramas dos inquiridos, € notdrio que os individuos apresentam
praticas, habitos e riscos, diferenciados ao longo da vida. Com uma relacdo de
dependéncia forte, as variaveis idade e vitimizacdo, segundo o Teste qui-quadrado: valor
(474,203; p=0,000), permitem concluir, sem um caracter determinista, a existéncia de
idades com maior propensdo para a vitimizag¢do, bem como a existéncia de idades mais
propensas para a pratica de comportamentos criminais: “A evolugdo das taxas de
vitimizaco € surpreendentemente parecida com a das taxas de delinquéncia: atingem o
ponto mais elevado no periodo que vai do final da adolescéncia aos 29 anos e, depois,

declinam regularmente.” **°.

Se compararmos o niumero de vitimas em cada um dos grupos etérios, verificamos
que os individuos com determinadas idades t&ém maior probabilidade de serem vitimas de
crime. Os mais velhos e os mais novos apresentam propensdes diminuidas para a

vitimizacdo e entre os 31 e os 40 anos atinge-se o pico da probabilidade de se ser vitima.

Quem ndo for vitima de crime até aos 40 anos, depois dessa idade, vé
consideravelmente diminuida a probabilidade de ser o que contraria as representacdes ¢
as percepgoes securitarias. A partir dos 40, anos a propensao para a vitimizacao decresceu
até aos 8,2% no grupo de pessoas com 56 ou mais anos de idade. As pessoas com 56 ou
mais anos apresentaram uma propensdo inferior a dos adolescentes em quatro pontos

percentuais.

De um outro angulo, analisada a totalidade das vitimizagdes por idades, verificou-
se que 5,1% foram praticadas contra pessoas entre os 12 € os 15 anos, 5,8%, entre os 16 ¢
os 20 anos, 10,8%, entre os 21 e os 25 anos, 15,8, entre os 26 e os 30 anos, 16,8%, entre
0s 31 e os 35 anos, 15,8, entre os 36 e os 40 anos, 6,6%, entre os 41 € os 45 anos, 10,8%,
entre 0s 46 ¢ os 50 anos, 9,2%, entre os 51 e os 55, ¢ 3,3% das vitimizagdes foram
praticadas contra pessoas com 56 ou mais anos de idade. Tal como na anterior analise,
denotou-se um aumento das vitimizagdes com o aumento das idades até aos 36 ¢ os 40
anos e, embora no grupo etario dos 41 aos 45 tenha subido ligeiramente, nos restantes
grupos etarios decresceu até atingir a percentagem mais baixa, de 3,3%, no grupo dos 56

€ mais anos.

Em ambas as andlises etarias sdo evidentes as diferencas em cada grupo, contudo
manteve-se constante a tendéncia de a propensdo para a vitimizacdo aumentar com a

idade embora na ultima analise a propensdo para a vitimizacao tenha estado concentrada

#9 CUSSON, op. cit., p. 167.
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no grupo etdrio dos 31 aos 35 anos de idade e ndo de forma mais alargada no grupo dos

31 aos 40 anos.

Outro dos factores sdcio-demograficos com influéncia ao nivel da propensdo para
a vitimizag¢ao criminal s3o as habilitagdes literarias. Individuos com niveis académicos
mais baixos apresentaram taxas de vitimizacdo tendencialmente mais baixas. Entre os
individuos que nao sabiam ler nem escrever nenhum admitiu ja ter sido vitima enquanto

entre os que possuiam o 4.° ano de escolaridade foram 8,3% os que o admitiram.

De nivel académico para nivel académico em sentido ascendente aumenta a
probabilidade de se ser vitima de um crime. Tal probabilidade aumenta atingindo o auge
da propensdo para a vitimizacdo entre os individuos que possuem um curso Superior.
Segundo o resultado do Teste qui-quadrado: valor (560,196; p=0,000) existe uma relagao

de dependéncia muito forte entre tais varidveis.

Quadro n.° 113 Propensdo para a vitimizagao, entre a populagio inquirida, segundo as habilita¢des

literarias
Propensdo para a vitimizagdo criminal Foram Nao foram
segundo as habilitagdes literarias vitimas vitimas
n=1200 % %
Na&o sabe ler 0,0 0,0
4 anos de escolaridade 8,3 91,7
6 anos de escolaridade 13,0 87,0
9 anos de escolaridade 17,5 82,5
Ensino secundario 22,3 77,7
Curso superior 30,9 69,1

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (560,196; p=0,000)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacdo

E de salientar que entre o nivel académico mais baixo (sem saber ler) e o nivel
académico mais elevado (curso superior) existe uma diferenca ao nivel da frequéncia de

vitimizac¢do de quase trinta € um pontos percentuais, o que ¢ bastante expressivo.

Aprofundando a relagdo habilitagdes literarias e propensdo para a vitimizagao,
procuramos verificar se as taxas de reincidéncia da vitimizagao apresentavam relagdes de
dependéncia o que foi demonstrado pelo valor do Teste qui-quadrado: valor (353,655;

p=0,000).
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Assim, donstatou-se que entre os individuos com menos habilitagdes literarias
existiam menos episodios de vitimizagao declarados, como as vitimizag¢des reincidentes.
Estas apenas se verificavam entre individuos com habilitagdes académicas iguais ou

superiores ao 9.° ano de escolaridade.

Quadro n.° 114 Propenséo para a vitimizagao reincidente entre a populagio inquirida segundo as

habilitagdes literarias

Reincidéncia de vitimizagdo segundo as Foi N&o foi
habilitacfes literarias vitimamais | vitimamais
n= 1200 deumavez | deumavez

% %
N&o sabe ler 0,0 100,0
4 anos de escolaridade 0,0 100,0
6 anos de escolaridade 0,0 100,0
9 anos de escolaridade 1,3 98,7
Ensino secundério 4.5 95,5
Curso superior 7,9 92,1

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (353,655; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacao

Do estudo da reincidéncia de vitimizagdo criminal resultou a descoberta de uma
caracteristica da vitimizagdo em geral que apelidamos de disruptiva, visto que apenas
3.4 individuos, em cada cem, ao longo da vida, foram alvo de mais de um episodio de

vitimizagao criminal, em termos absolutos, 208 casos no universo de 6 120 individuos.

Quadro n.° 115 Propensio para a vitimizagao reincidente entre a populagio inquirida

Jafoi vitima de maisde um crime? %
Sim 3.4
Nao 96,6
N&o responde/ ndo sabe 0,0

N= 6 120. Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacdo

Assim, a tendéncia geral da vitimizagao € para ser o resultado de uma espécie de
seleccdo aleatéria, mas que, simultancamente, favorece individuos possuidores de

caracteristicas resultantes da interac¢do de variaveis psico-socio-contextuais.

A reincidéncia da vitimizagdo criminal em relagdo ao género nada nos disse visto
que os homens, com uma frequéncia de 3,2 em cada cem, e as mulheres, 3,9 em cada
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cem, apresentaram valores separados por sete décimas, o que ndo € relevante nem possui

relacdo de dependéncia significativa Teste qui-quadrado: valor (82,425; p=0,000).

Quadro n.° 116 Propensdo para a vitimizagao reincidente, entre a populagdo inquirida, segundo o género

Jafoi vitimade maisdeum crime Homens Mulheres
n= 208 % %
Sim 3,2 3:9
N&o 96,8 96,1

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (82,425; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensao para a Vitimizacao

Em matéria de reincidéncia da vitimizacdo criminal, segundo o género,
sobressaiu, mais uma vez, o contraste com a representa¢do social. Nao s6 ndo ¢ verdade
que as mulheres sdo mais vitimas de crime, em geral, que os homens, como nao ¢ verdade

que as mulheres ao longo da vida s3o de forma repetida mais vitimas que os homens.

Cenario bem diferente foi o encontrado em relacao a reincidéncia ao longo da vida
e segundo os grupos etdrios e com uma relacdo de dependéncia forte conforme o

resultado do Teste qui-quadrado: valor (464,391; p=0,000).

Quadro n.® 117 Propensdo para a vitimizagao reincidente, entre a populagdo inquirida, segundo a idade

Reincidéncia de vitimizacéo por Foi Néo
grupos etéarios vitimamais| foi vitima
n= 208 deumavez mais de
% uma vez

%

12-15 0,0 100,0
16-20 1,8 98,2
21-25 4,9 95,1
26-30 6,5 93,5
31-35 2,9 97,1
36-40 7.4 92,6
41-45 3,4 96,6
46-50 1,6 98,4
51-55 3,4 96,6
56 e mais anos 0,0 100,0

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (464,391; p=0,000)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagdo
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Se abaixo dos dezasseis anos e acima dos 55 anos ndo se registou nenhum
episddio de vitimizacdo reincidente, a frequéncia média registada foi de 3,9. Foram
detectados dois grupos etarios em que a propensdo para a vitimizagdo reincidente
apresentou valores bastante acima dos demais. A saber: dos 26 aos 30 anos (6,5%) e dos

36 aos 40 anos (7,4%).

Apesar de a reincidéncia da vitimizagdo criminal se verificar sobretudo entre os
grupos de idade 26-30 e 36-40 anos, o primeiro episodio de vitimiza¢ao em 67,5% dos
casos ocorreu antes dos 25 anos de idade, sendo o grupo etario abaixo dos 16 anos, com

40,5% dos casos, 0 que registou maior frequéncia.

Quadro n.° 118 Idade em que ocorreu o primeiro episddio de vitimizagdo entre a populac¢do inquirida

Se sim, o primeiro crime ocorreu quando %
tinha que idade?

n= 208

Menos de 12 anos 27,0
12-15 13,5
16-20 16,2
21-25 10,8
26-30 8,2
31-35 13,5
36-40 5.4
41-45 5.4
46-50 0,0
51-55 0,0
56 e mais anos 0,0

N= 6 120. Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacdo

Podemos afirmar que, quem ¢ alvo de um episodio de vitimizacdo em idade
bastante precoce, possui uma propensao acrescida para voltar a ser vitima de um episodio
de vitimiza¢do nos anos seguintes até aos 45 anos de idade, momento a partir do qual a

propensao para a vitimizagao se reduz significativamente.

A representacao social diz-nos que as mulheres, as criancgas e os idosos possuem
uma propensdo acrescida para a vitimizagdo criminal. Os dados obtidos através do
inquérito a propensdo para a vitimizacdo criminal dizem-nos que, em termos de
propensdo para a vitimizagao, em primeiro lugar, estdo as criancas e adolescentes até aos

dezasseis anos, em particular os rapazes, seguindo-se as mulheres entre os 30 e os 40
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anos, ¢ por fim os idosos, destacando-se as mulheres com mais de 50 anos, ao

apresentarem, naquelas idades, o dobro da propensao dos homens para a vitimizacao.

Quadro n.° 119 Idade em que ocorreu o ultimo episodio de vitimizagdo entre a populagdo inquirida

E o crime mais recente de que foi vitima %
ocorreu com que idade?

n= 208

Menos de 12 anos 29,2
12-15 472
16-20 12,5
21-25 6,2
26-30 20,8
31-35 10,4
36-40 12,5
41-45 2,1
46-50 0,0
51-55 2,1
56 e mais anos 0,0

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensado para a Vitimizacdo

No ambito da propensdo para a vitimizagdo criminal segundo o género, a idade,
no quadro dos factores socidemograficos, podemos deduzir que a propensdo acrescida
dos menores resulta da sua debilidade fisica e dos comportamentos em busca de
afirmacdo pessoal. A propensdo acrescida dos rapazes podera ndo estar dissociada dos
comportamentos tipicos dos menores do sexo masculino socialmente mais interactivos e

mais predispostos as aventuras do que os menores do sexo feminino.

A propensdo para a vitimiza¢do criminal feminina acrescida entre os 30 e os 40
anos ¢ depois dos 50 podera estar relacionada sobretudo com a sua exposi¢cdo, papéis
sociais representados e expectativas num tabuleiro misto de interacgdes pessoais em que
os equilibrios emocionais assumem uma importancia bastante maior do que entre os

homens.

A classe de factores contextuais congrega os habitos e as praticas de um
determinado espago, o ordenamento espacial, as praticas religiosas, o plano laboral, a

insercdo social e os quadros de dependéncias.

Os habitos e as praticas em conjugacdo com o espaco revestem-se de extrema

importancia a nivel comportamental. Recorde-se o caso de Chita, na Sibéria, em que uma
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menina de 5 anos foi criada conjuntamente com varios caes e gatos. Quando descoberta
pelas autoridades locais, verificou-se que a sua linguagem era como a dos animais com
quem convivera e atirava-se as pessoas como se fosse um cdo. Vivia com os pais € os
avoés num apartamento degradado, mas ninguém se ocupava dela. Recolhida numa
instituicdo para receber ajuda médica e psiquiatrica, constatou-se que comia sem recurso

a talheres lambendo os alimentos e com frequéncia atirava-se contra a porta e ladrava*®.

Sabe-se, também, que os contextos em que, por exemplo, estdo inseridos os
dependentes de alcool, em particular, mas também os de drogas sdo propicios a pratica de
violéncia e por conseguinte a vitimizagdo: “ Se em média a populacéo agoriana, vitima de
accdo violenta, praticada por individuo alcoolizado, atinge os 16% do total da
populacéo, a droga apresenta uma taxa de prevaléncia de pratica de violéncia bastante

inferior ao alcool, situando-se nos 3,4%.” .

Entre o total de pessoas que admitiram ter praticado violéncia sobre outras, 76,7%

: 71l r ~ r 442
tinham hébitos de consumo regular de alcool, contra 23,3% que ndo os possuiam™ .

Em sentido contrario, os fumadores sem outras dependéncias, sdo menos
propensos a pratica e vitimiza¢do da violéncia: “Apesar de tudo, consensualmente, o
tabaco é tido como um tranquilizador comportamental para grande parte dos seus
consumidores por apenas 9,5% dos fumadores admitir ja ter sido violento. As pessoas
que fumam regularmente tendem a praticar menos actos de violéncia e menos crimes,
podendo a baixa propensdo a prética da violéncia/crime nos fumadores derivar de um
efeito psicologico conseguido com o consumo de tabaco e que assumidamente é
apontado como um dos principais motivos pelo qual os fumadores sdo levados a

fumar.” “2,

Através do inquérito a propensdo para a vitimizacdo procuramos testar tais
regularidades quantificando em que medida podem ou ndo afectar a vitimizagdo criminal.
Uma das primeiras regularidades resultou da constatacdo de que os individuos que
afirmaram praticar uma religido apresentaram uma frequéncia de vitimizacao inferior em

5,3 pontos percentuais em relagdo aqueles que nao praticavam qualquer religido.

9 Noticia divulgada nos 6rgdos de comunicagdo social entre os quais no Diério dos Agores, de 29 de Maio
de 2009, p. 14.
! PEIXOTO, (2005), op. cit., p. 128.
2 1dem, p. 111.
3 1dem, p. 77.
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A representacdo social de que os individuos que praticam uma religido se pautam
por principios de respeito e amor ao préximo, em conformidade com os dados recolhidos,

L. .. . . . 444
sugerem que a pratica religiosa proporciona uma reciprocidade comportamental

por
parte dos demais com quem interage, levando-os a que ndo o vitimizem. Acresce referir
que a relagdo de dependéncia entre tais varidveis segundo o Teste qui-quadrado: valor

(123,602; p=0,000) é expressiva.

Quadro n.° 120 Propenséo para a vitimizagdo, entre a populacdo inquirida, segundo a pratica religiosa

Pratica deumareligido e a propensao para Foram | N&oforam

avitimizacéo criminal: vitimas% | vitimas %
n=1200

Pratica umareligido 19,1 80,9

n= 720

N&o praticaumareligido 24,4 75,7

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (123,602; p=0,000)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacdo

Embora a relacao de dependéncia segundo o Teste qui-quadrado: valor (145,874;
p=0,000) seja idéntica a anteriormente analisada, a realizagc@o profissional dos inquiridos
€ a propensdo para a vitimizacao ¢ bem menos expressiva do que a verificada em relagdo
a religido. Entre os individuos que afirmaram sentirem-se realizados do ponto de vista
profissional, 6,3% tinham sido vitimas de um crime, enquanto entre os que se disseram

ndo realizados a percentagem dos que foram vitimas subiu para 8,2%.

Quadro n.° 121 Propenséo para a vitimizagao, entre a populagdo inquirida, segundo a realizagdo

profissional
Realizago profissional e propensio para a Foram N&o foram
vitimizag&o criminal: vitimas % vitimas %
n= 1200 n=4780
Sentem-se realizados 6,3 93,6
Nao se sentem realizados 8,2 89.4
N&o sabe/ ndo responde n= 140

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (145,874; p=0,000)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacdo

** Entenda-se reciprocidade comportamental como uma tendéncia de reac¢do dos individuos de acordo
com a ac¢do. Na optica de Travis Hirschi quando nos tratam bem tendemos a tratar bem os outros.
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Perante uma diferenca de apenas 1,9%, ndo podemos referir que a realizacdo
profissional afecte significativamente a propensdo para a vitimiza¢do, ao contrario dos

rendimentos mensais auferidos por via da profissao.

Com uma relacdo de dependéncia forte segundo o Teste qui-quadrado: valor
(260,863; p=0,000) entre os rendimentos mensais € a propensdo para a vitimizacao, os
individuos que dispdem de rendimentos mensais abaixo dos 500,00 euros apresentaram
uma propensdo para a vitimizagio de 15,6%, por sinal a mais baixa de todas. A medida
que os rendimentos mensais aumentaram até¢ ao limite de 2 000,00 euros mensais a
propensdo para a vitimizagdo criminal aumentou até aos 27,8% atingindo-se, naquele

nivel remuneratorio, a propensao mais elevada.

Quadro n.° 122 Propensdo para a vitimizagdo, entre a populagio inquirida, segundo os rendimentos

mensais

Rendimentos mensais e propensao para a Foram N&o foram
vitimizagdo criminal: vitimas % vitimas %

n=1200 n=4780
M enos de 500€ 15,6 84,4
Entre 500 e 1000€ 23,4 76,6
Entre 1000€ e 2000€ 27.8 72,2
Mais de 2000€ 22.5 77,5
N&o sabe/ ndo responde n= 140

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (260,863; p=0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacédo

Com rendimentos superiores a 2 000,00 euros mensais, a propensdo para a
vitimizagao desceu para 22,5% situando-se abaixo da propensao de 23,4% detectada entre

individuos com rendimentos mensais na ordem dos 500,00 a 1 000,00 euros.

Ainda em torno da questdo laboral, escolhemos cinco profissdes, mais o0s
desempregados, supostamente com diferentes niveis de stress, € comparamos as
propensdes para a vitimizagdo entre cada uma delas com o intuito de apurar se era

possivel detectar-se alguma regularidade.

Quadro n.° 123 Propensdo para a vitimizagao entre profissdes com diferentes niveis de stress
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Profissdbes com diferentes Foram Nao foram
niveis de stress e propensio vitimas % vitimas %
para a vitimizacao: n=1200 n=4780
Cabeleireira 16,7 83,3
Assistente oper acional 25,9 74,1
Comerciante 39,1 60,9
Policia 41,4 58,6
Pr ofessor 73,2 26,8
Desempregado 21,8 78,2
N&o sabe/ ndo responde n= 140

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (3 073,151; p=0,000)
Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacdo

Conforme j4 referido, a taxa de vitimiza¢do entre a populagdo inquirida situou-se
nos 19,6%. Nas cinco profissdes proporcionadoras de diferentes niveis de stress mais a
situacao de desempregado, detectaram-se frequéncias de vitimizacdo muito diferenciadas
em relacdo ao valor médio. Se consideramos que a profissdo de cabeleireira ¢ menos
stressante que as demais, parece fazer algum sentido na medida entre aqueles que a
exercem foi encontrada a frequéncia de vitimiza¢do mais baixa de todas situando-se nos

16,7%, 2,9 pontos percentuais abaixo da média de vitimizagao.

Nesta logica, estar desempregado com uma taxa de vitimizacdo de 21,8% ¢
sugerido ser bem mais stressante que ser cabeleireiro e talvez por isso estar bem mais

vulneravel a vitimizagao.

Tendo os policias apresentado uma taxa de vitimizagao de 41,4%, tal facto acaba
por ndo ser surpreendente na medida em que diariamente lidam com situagdes de conflito
de grande desgaste emocional, contudo foi para noés surpreendente verificar que a
profissdo de professor foi a que apresentou a mais elevada taxa de vitimizagao cifrando-
se nos 73,2%, ou seja, 3,7 vezes superior a média da populagdo inquirida. Recorde-se que
os policias estdo, pela natureza da sua profissdo, mais expostos a comportamentos

violentos, verbal ou fisicamente.

A andlise da questdo do stress profissional e a propensdo para a vitimiza¢do nao €
linear na medida em que outros indicadores e outras variaveis, relacionadas com a
profissdo, como ja vimos, também afectam a propensdo para a vitimizacdo. Por exemplo,
embora a profissdo de policia possa ser relativamente mais stressante do que a de
professor, sabemos que existem mais homens policias e mais mulheres a exercer a

profissdo de professor. Por outro lado os professores possuem todos cursos superiores
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enquanto a média das habilitacdes literarias dos policias se situam ao nivel do 12.° ano de

. 445
escolaridade™™.

Se na discussdo em torno do stress profissional e da propensao para a vitimizagao
se levantam algumas duvidas, pelo menos podemos assegurar que existem profissdes
bastante diferenciadas ao nivel da probabilidade de quem as exerce relativamente ao facto
de vir a ser ou ndo vitima de crime, tendo sido a este nivel que foi encontrada a relacio de
dependéncia mais forte entre variaveis, em conformidade com o Teste qui-quadrado:

valor (3 073,151; p=0,000).

Para além da j4 debatida questao do consumo excessivo de alcool, do consumo de
substancias ilicitas e da existéncia ou ndo de correlagdo com a propensdo para a
vitimiza¢do bem como para a pratica criminal, com o intuito de avaliar a importancia da
inser¢ao social ao nivel dos factores contextuais, utilizamos os indicadores consumo
excessivo de alcool e consumo excessivo de drogas entre os familiares dos inquiridos,
obtidos através do Inquérito Dependéncias e Outras violéncias, realizado nos Agores, em

2009, com uma amostra de 3 654 inquiridos.

No inquérito a propensdo para a vitimizagdo, o consumo regular de bebidas
alcodlicas ainda que fosse todos os dias ndo afectava a propensdo do inquirido para a
vitimizac¢ao. Todavia, 0 mesmo ndo se pode afirmar em relacdo a existéncia de consumos
excessivos entre os familiares da popula¢do alvo no Inquérito Dependéncias e Outras

Violéncias.

Quadro n.° 124 Propensdo para a vitimizagao segundo os habitos de consumo excessivo de alcool nos

Acores

Existéncia de familiares com habitos de consumo Foram | Naoforam
excessivo de alcool e propensdo para a vitimizagao vitimas vitimas
criminal: % %
Possuem familiar es com consumo excessivo de alcool 16,9 83,1
n= 628

N&o possuem familiar es com consumo excessivo de alcool 4,9 95,1
n= 3026

N= 3 654. Teste qui-quadrado: valor (299,056; p= 0,000)
Fonte: Inquérito Dependéncias e Outras violéncias

5 Temos a percepgdo que os professores sio mais vitimas porque interpretam mais as situagdes como
agressdo enquanto os policias tendem a desvaloriza-las tendo em consideracgdo a profissdo que exercem. Na
realidade os professores confrontam-se sobretudo com a ma educagdo dos alunos, enquanto os policias
convivem com regularidade com agressdes materializadas.
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A existéncia de consumos excessivos por parte dos familiares do inquirido e o que
eles representam ao nivel das relagdes inter-pessoais, ao nivel da organizacdo familiar, ao
nivel das disfuncionalidades, familiares tornaram-se bem patentes na analise do referido

indicador.

Quando os inquiridos ndo possuiam familiares com habitos de consumo
excessivo, apenas 4,9% tinham sido vitimas de pelo menos um crime, no entanto, quando
o inquirido possuia familiares com habitos de consumo excessivo, os inquiridos que
tinham vivenciado experiéncias de vitimizagdo atingiram os 16,9%. Em sintese, quando
existiam consumos excessivos de dlcool na familia, os respectivos membros passaram a
ter 3,5 vezes mais probabilidade de serem vitimas de um crime tornando-se assim
evidente existir uma relacdo de dependéncia forte entre tais varidveis de acordo com a

Teste qui-quadrado: valor (299,056; p= 0,000).

Quadro n.° 125 Propensdo para a vitimizagdo segundo os habitos de consumo de drogas nos Agores

Existéncia de familiares com habitos de consumo Foram Nao foram
de drogas e propensdo para a Vvitimizacao vitimas vitimas
criminal: % %
Possuem familiar es com consumo excessivo de drogas 24,1 75.9
n= 459

N&o possuem familiar es com consumo excessivo de drogas 5,9 94,1
n=3195

N= 3 654. Teste qui-quadrado: valor (155,102; p= 0,000)
Fonte: Inquérito Dependéncias e Outras violéncias

Em relagdo ao consumo de drogas, a propensdo para a vitimizac¢do tornou-se ainda
mais evidente embora a relagdo de dependéncia segundo o Teste qui-quadrado: valor
(155,102; p= 0,000) seja inferior. Entre os inquiridos que ndo possuiam familiares com
consumos excessivos de droga, 5,9% tinham sido vitimas de pelo menos um crime; no
entanto, quando se verificou a existéncia de consumos, a propensao para a vitimizagao

aumentou 4,1 vezes.

A classe de factores grupais reine o ambiente familiar passado e presente, o
estado civil, a qualidade das relagdes inter-pessoais, as disfuncionalidades, a participagao
em grupos de referéncia e a permeabilidade grupal: “mais que 50% das vitimas de abuso

na intimidade tinham presenciado violéncia interparental.” *.

#6 O’Keefe et al em MACHADO, Carla, (2010), op. cit., p. 33.
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Vivenciar disfuncionalidades familiares entre as quais o recurso a violéncia
interparental influencia a formagdo da personalidade tornando os individuos mais
impulsivos, mais vulneraveis em situagdes de stress € mais propensos a reagir de forma
agressiva, conforme concluiu O’Keefe (1998). As familias com mais baixos recursos
apresentam maior probabilidade de recurso a violéncia.*”’ Individuos que residem em
zonas urbanas apresentam maior propensdo para a pratica da violéncia quando

comparados com individuos residentes noutras zonas**®.

A conclusio oposta chegaram Lichter & McCloskey (2004)*. Constataram que
os jovens provenientes de ambientes familiares violentos ndo praticavam mais violéncia
que os demais, denotando-se mesmo entre eles uma maior reprovacdo da pratica da
violéncia.

Perante algumas contradi¢des entre os diferentes autores citados, optdmos por
verificar a existéncia ou ndo de correlagdes ao nivel dos indicadores pertencentes a classe

dos denominados factores grupais.

Quadro n.° 126 Propenséo para a vitimizagdo reincidente segundo o estado civil entre a populagdo

inquirida

Reincidéncia de vitimizacdo segundo o Foi N&o foi
estado civil vitimamais | vitima mais

deumavez | deumavez
n= 208 % %
Solteiro 2.8 97,2
n= 60
Casado 3,3 96,7
n=99
Divorciado 5,4 94,6
n=19
Viavo 5,8 94,2
n=10
Separado 0,0 100,
n=10 0
Unido defacto 10,0 90,0
n=10

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (144,631; p= 0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagédo

7 1dem, p. 39.
8 MACHADO, Carla, (2010), op. cit., p. 40.
9 Em, idem, p. 35.
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Sem querermos encontrar explicagdes lineares, mas sim indicadores de tendéncia,
verificamos que as propensdes para as vitimizagdes reincidentes sdo bem diferenciadas
segundo os estados civis dos inquiridos, € possuem uma relacdo de dependéncia

expressiva, conforme Teste qui-quadrado: valor (144,631; p= 0,000).

Na optica de Travis Hirschi devido & auséncia de um freio normativo*° com uma
propensdo acrescida para a pratica de ilicitos criminais, os solteiros ndo mantiveram a
mesma propensao ao nivel da vitimizagdo reincidente. Para além dos separados, em que
ndo detectdmos qualquer vitimizagao reincidente, foi precisamente entre os solteiros que
foi encontrada a frequéncia mais baixa de tais experiéncias e entre os individuos que
viviam em unido de facto que se detectou a frequéncia mais elevada. Recorde-se que a
média de vitimizagdes reincidentes foi de 3,4% e entre os individuos a viver em uniao de

facto foi detectada uma taxa de vitimizagao reincidente de 10%.

Quanto a disfuncionalidades familiares, elegemos o indicador recordagdes de
episodios de violéncia no seio da familia dos inquiridos e a propensao para a vitimizagao
para verificacdo da existéncia de relagdes de dependéncias profundas conforme o Teste

qui-quadrado: valor (3 994,869; p= 0,000).

Quadro n.° 127 Propenséo para a vitimizagao reincidente e as recordac¢des de violéncia no seio da familia

entre a populagdo inquirida

Propensao para a vitimizagdo reincidente e Foi N&o foi
as recordacdes de violéncia no seio da| vitimamais| vitimamais
familia deumavez | deumavez
n= 208 % %
Vivenciou a violéncia no seio da familia 20,7 79,3
n= 64

Nao vivenciou a violéncia no seio da familia 12,4 87,6
n= 144

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (3 994,869; p= 0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacao

Se entre os individuos que ndo possuiam recordacdes de violéncia familiar 12,4%
tinham vivenciado episddios de vitimizacdo mais do que uma vez, entre os individuos
que assumiram tais recordacdes, a frequéncia de vitimizagdes reincidentes passou para

20,7%. Em sintese, os individuos que possuiam recordagdes de violéncia doméstica

9 DIAS; ANDRADE, op. cit., p. 222.
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apresentaram uma propensdo para a vitimizagdo 1,7 vezes superior aos individuos que

ndo possuiam tais recordagoes.

No mesmo sentido, dos inquiridos que possuiam familiares que ja tinham sido
detidos pelas policias devido a pratica de comportamentos criminais, apurou-se que
30,9% tinham sido vitimas de um crime enquanto 69,1 % ndo tinham sido. Contudo
quando compardmos com os resultados relativos a vitimizagdo em geral, apurdmos que
apenas 14,7% dos inquiridos possuidores de familiares que ja tinham sido detidos. Ou
seja, constatou-se que o facto de se possuir familiares que foram detidos pelas policias

duplica a probabilidade de se ser vitima de um crime.

A classe de factores emocionais congrega o grau de auto-satisfacdo, auto-
confianga, auto-estima, a ausé€ncia de supervisdo, o autocontrolo e a capacidade de
resiliéncia: “No estudo de Sharpe e Taylor (1999), uma baixa auto-estima surge
correlacionada com a vitimacéo e perpetracdo feminina de violéncia fisica, enquanto,
para 0 género masculino, uma elevada auto-estima surge associada a vitimacéo e

perpetracio de violéncia psicoldgica.” **'.

Com base na experiéncia sensorial, a componente emocional apresentou-se com
capacidade de afectagdo da propensdo para a vitimizacao criminal. Recorde-se, a titulo de
exemplo, que os individuos que revelavam possuir mais medo da vitimizacdo

apresentavam uma propensao acrescida para se tornarem vitimas.

“ A auto-estima considera um conjunto de dados objectivos (o corpo fisico e o
ambiente social que nos sdo préprios), resulta sobretudo de uma elaboracéo subjectiva
que € animada pelo amor e pelo interesse bem intencionado que fazemos incidir sobre
nés proprios.” “°? Crentes na importancia da auto-estima, materializada num equilibrio
entre prazer, contentamento e bem-estar ao nivel da afectacao das relacdes com o outro e
da propensdo para a pratica e vitimizacdo da violéncia, procurdmos indicadores que
congregassem tudo quanto contém o conceito.

Considerando a percepc¢ao de Tolstoi “todas as familias felizes sdo parecidas
umas com as outras, cada familia infeliz é infeliz & sua maneira” **®, encontramos na

ideia de felicidade, um indicador com uma escala com variagdes entre o muito feliz, feliz,

pouco feliz e nada feliz.

! Em MACHADO, Carla, (2010), op. cit., p. 42.
2 KARLI, op. cit., p. 35.
3 Em DAMASIO, op. cit., (2000), p. 271.
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Quadro n.° 128 Propensdo para a vitimizacao e a caracterizagdo pessoal entre a populacdo inquirida

Propensdo para a vitimizacdo criminal e a Foram | N&o foram
car acterizacao pessoal vitimas vitimas
n=1200 % %
Muito feliz 21,6 78.4
n= 252

Feliz 19,1 80,9
n= 826

Pouco feliz 31,0 69,0
n=94

Nada feliz 66,7 33,3
n=28

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (145,874; p= 0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacéo

Com uma relagcdo de dependéncia significativa conforme o Teste qui-quadrado:
valor (145,874; p= 0,000), os individuos que se declaram mais infelizes apresentaram
uma frequéncia de 66,7% de episoddios de vitimizacdo enquanto os muito felizes se
ficaram pela frequéncia de 21,6% de vitimizagdes. Entre os individuos nada felizes e os
muito felizes verificou-se uma diferenca na afectagdo da propensdo para a vitimizagao de

trés vezes, o que ¢ elucidativo.

Os resultados encontrados apontaram no sentido de: quem se caracterizou como
muito feliz ou feliz apresentou uma propensdo para a vitimiza¢do diminuida e, em sentido
contrario, quem se afirmou pouco ou nada feliz apresentou uma propensao acrescida para
a vitimiza¢do. Todavia, para além das diferencas na propensdo denotou-se uma diferenca
em relagdo ao tipo de vitimizagdo. As pessoas mais felizes possuem menor propensao
para a vitimizacao em geral, mas acabam por possuir maior propensao para a vitimizagao
predatéria enquanto as pessoas menos felizes possuem uma maior propensdo para a

vitimizagdo violenta.

Entre o nivel muito feliz e o feliz, seguindo a ldgica ascendente do grau de
felicidade e a diminuicdo da propensdo para a vitimizagdo, seria de esperar que oOs
individuos muito felizes apresentassem uma propensdo inferior aos felizes, mas ndo ¢
esse o cenario verificado. Em conformidade com os dados encontrados, a felicidade pode
minimizar o risco da vitimizag¢ao, mas entre os individuos muito felizes, provavelmente,
por for¢a da influéncia de outros factores que passam a coexistir, vé-se a propensao para

a vitimizagdo criminal ligeiramente acrescida em 2,5 pontos percentuais.
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Outro indicador encontrado para medir o impacto dos factores emocionais na
propensao para a vitimizag¢ao criminal foram as relagdes inter-pessoais através do grau de
confianga nos outros, medido numa escala entre o deve-se confiar, o deve-se confiar, mas

com cuidado e o convém desconfiar sempre.

Quadro n.° 129 Propensdo para a vitimizacao e relagdo com os outros entre a populagdo

inquirida

Relacéo com 0s outros e propenséo para a Foram Nao
vitimizacéo criminal vitimas foram
n=1200 % | vitimas%
Deve-se confiar 15,3 84,7
n= 116

Deve-se confiar, mas com cuidado 20,3 79,7
n= 838

Convém desconfiar sempre 25,5 74,5
n= 246

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (140,280; p= 0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagéo

A este nivel verificou-se novamente uma relacdo inversa, confirmada pela relagao
de dependéncia demonstrada pelo Teste qui-quadrado: valor (140,280; p= 0,000). Os
individuos que defenderam maiores graus de confianca nos outros revelaram taxas de

prevaléncia de vitimizagdo criminal inferiores.

Entre os individuos que defenderam a necessidade de se confiar nos outros, 15,3%
foram vitimas, posicionando-se, deste modo, com uma propensao inferior a média geral,
quantificada em 19,6%. Entre os individuos que defenderam a necessidade de se
desconfiar sempre dos outros, com 25,5%, apresentaram uma prevaléncia da vitimizagao
criminal superior em 10,2 pontos percentuais em relacao aos que defenderam a confianca

nos outros ou mais 5,9 pontos percentuais em relacdo a média geral.

A demonstracdo estatistica evidenciou que individuos que adoptam com os
demais uma postura de confianga sdo menos propensas a vitimizagdo. Dito de outra
forma, quanto mais se desconfia dos outros, maior a probabilidade de se ser vitima de um

crime.

Por ultimo, o indicador sentimento de discrimina¢do, amplamente dissecado no
capitulo anterior, é aqui novamente evidenciado por se enquadrar na classe dos factores

de cariz emocional.
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Quadro n.° 130 Propensdo para a vitimizagao e sentimento de discriminag@o entre a populagdo inquirida

Sentimento de discriminagéo e propensao Foram N&o
para a vitimizacao criminal vitimas foram
n=1200 % | vitimas%
Ja se sentiu discriminado 32,9 67,1
n= 260

Nao se sentiu discriminado 17,3 82,7
n= 940

N= 6 120. Teste qui-quadrado: valor (452,515; p= 0,000)
Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacdo

Tendo como referéncia as frequéncias, os individuos que afirmaram terem-se
sentido discriminados apresentaram uma propensao para a vitimizacdo criminal quase
duas vezes superior a dos individuos que nunca se sentiram discriminados. Tal
demonstragdo foi confirmada pela relagdo de dependéncia entre as variaveis, evidenciada
pelo Teste qui-quadrado: valor (452,515; p= 0,000). Em sintese, sem excluirmos a
influéncia de outros factores, podemos afirmar que individuos menos felizes, que
assumem relagdes inter-pessoais, assentes na desconfianga e que se sentem

discriminados, s3o mais propensos a vitimizagao.

Os factor es sociodemogr &ficos, contextuais, grupais, e emocionais ndo afectam
de igual forma a propensdo para os diferentes tipos de vitimizacdo. No ambito da
vitimizagdo violenta, em que existem relacdes afecto-convivenciais entre vitima e
agressor, um individuo assertivo, com boa auto-estima e extrovertido terd menos
probabilidade de se tornar vitima que outro sem tais caracteristicas. No ambito da
vitimizac¢do predatoria, um individuo que caminha pela rua com uma silhueta aumentada
pela cabega levantada, demonstrando confianca, fruto da sua auto-estima e satisfacao
pessoal com a vida, sugere possuir menos propensao para se tornar vitima de um crime de

roubo na via publica.

Como nos parece 6bvio, quer ao nivel da vitimizag¢do violenta quer ao nivel da
vitimizagdo predatdria, os factores emocionais, bem como todos os outros factores
anteriormente elencados, sdo pré-determinantes da ocorréncia de um episédio de
vitimiza¢do, mas, na légica da perspectiva taxologica, interagem e produzem um
resultado. O episédio da vitimizagdo, numa perspectiva taxoldgica, ndo pode ser
entendido como o simples somatério dos factores que pré-existem antes da ocorréncia do
episddio. Um episddio de vitimizagdo resulta de uma interligagdo dialéctica, entre os
factores que pré-existem, produzindo cada um o seu efeito propensivo em sentido

positivo ou negativo.
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No sub-capitulo 8.1. factores de risco da vitimizagdo cruzamos com a variavel
vitimizacdo as variaveis: género; idade; habilitagdes literarias; estado civil;
discriminacdo; vitimizacdo reincidente; pratica religiosa; caracterizagdo pessoal; relagdo
com os outros; relacdes de vizinhanca; medo da vitimizag¢ao criminal; consumo de alcool;

consumo de drogras e rendimentos mensais.

Arvorede decisio n.° 6 Relacdes multivariadas com os riscos de vitimizacdo

FACTORESDE
RISCO DE
VITIMIZAGAO
CRIMINAL

Individuos entre os 31 e
os 40 anos apresentaram
frequéncias de
vitimiza¢do mais
elevadas

Todos os individuos
que foram vitimas de
crime tinham entre 0 6.°
e 0 12°ano de
escolaridade

Os rendimentos mensais
variavam entre os 500 e
os 2 000€

( )

37,5% das vitimas eram L.
’ 62,5% das vitimas eram

mulheres homens
\_ J
s R |
Tém mais medo da
vitimizagao

e denunciam mais T s et al

\_ J vitimizac¢do e denunciam
menos
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Elaboramos a arvore de decisdo n.° 6, tendo sido validadas com especial relevo,
pelo SPSS, as varidveis: idade; género; habilitagdes literdrias; medo da vitimizagdo

criminal e os rendimentos mensais.

Em sintese pode afirmar-se que a conjuga¢ao da idade entre os 31 e os 40 anos,
predominantemente em individuos do sexo masculino, com habilitagdes literarias entre o
6.° ¢ 0 12 .° ano de escolaridade, com rendimentos entre 500 e os 2 000€, constitui o
grupo de risco da vitimizagdo em geral. Por outro lado convém recordar que da andlise
estatistica descritiva as criangas ¢ adolescentes até aos dezasseis anos, em particular os
rapazes, apresentaram a propensao mais elevada para a vitimizagdo. S6 depois se seguiam
as mulheres entre os 30 e os 40 anos e por fim os idosos, destacando-se as mulheres com

mais de 50 anos.
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9.1. A PREVENCAO DA VITIMIZACAO

O proteccionismo oficial existente, em particular, em torno das vitimas de
violéncia doméstica, constituiu a demonstragdo de que o discurso institucional assenta no

pressuposto de que € possivel prevenir-se a vitimizagao.

Entendendo-se a prevencao como o acto conducente a evitar ou antecipar uma
determinada pratica, para além das listagens de conselhos para se prevenir possiveis
vitimizagdes, frequentemente disponiveis nos sitios das diferentes policias bem como
através das intervengdes publicas dos responsaveis e porta-vozes policiais, sdo escassas

as abordagens cientificas a problematica.

Uma organiza¢do de mulheres dos Estados Unidos da América chegou mesmo a
publicar uma lista de medidas a tomar para evitarem a violagdo sexual. Ali constam
cuidados especiais com a seguranga do lar, nas relagcdes interpessoais, na utilizacdo do
veiculo automoével, para quando tiver de passear a noite, na utilizagao de elevadores,
entre outros, ¢ por fim termina a lista com um laconico “ se for atacada, ndo grite

«violaggio» - grite «fogo!»**,

Pode falar-se na existéncia de um discurso oficial de preven¢ao da vitimizacdo. Se
nos detivermos nos esforcos que o Estado tem desenvolvido na producdo de legislacao e
de programas preventivos, ndo existe qualquer divida. Um dos mais recentes desses
programas langados em Portugal foi o da vigilancia electronica dos agressores e a tele-
assisténcia direccionados para a protec¢do as vitimas de violéncia doméstica. Sempre que

0 agressor se aproxime a vitima pode accionar pedido de ajuda as autoridades. Um outro

4% GIDDENS, op. cit., p. 237. Baseados nas experiéncias sensoriais, sabemos que, quando se grita por
socorro, em termos reactivos, existe menos probabilidade de terceiros virem em auxilio da vitima do que,
por exemplo, quando se grita «Fogo! Fogo!». Constituindo o fogo uma real ameaga para todos quantos se
encontram no local, o que nfo acontece com o pedido de socorro, a reacg¢do de terceiros. Partindo desta
evidéncia e sabendo que numa situacdo de vitimizagdo, apos alguns gritos a solicitar auxilio, a vitima
rapidamente fica sem voz audivel no raio em que se encontra, a Policia Municipal de Ponta Delgada, numa
atitude preventiva, oferecia apitos idénticos aos dos policias a potenciais vitimas, com a convicgdo de que o
som do apito, despertando a curiosidade de terceiros, faria aumentar a probabilidade de obter auxilio em
patamares superiores aos conseguidos através do grito.
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projecto foi, entretanto, apresentado para prevenir a reincidéncia, que assenta em trés

fases: avaliagdo de risco; monitorizacdo e avaliacdo dos resultados*™.

A aposta em programas de divulgacdo e sensibiliza¢do que visam mostrar os modi
operandi dos crimes mais frequentes, cujas vitimas foram escolhidas através da
aleatoriedade, pode constituir um método eficaz de prevencdo da vitimizagdo. Se um
individuo, através de um caso que lhe for contado, conseguir aferir a possibilidade de a
vitima poder vir a ser ele, por via do medo da vitimizagdo, podera mais facilmente ser

levado a desenvolver estratégias preventivas e assim evitar vitimizagdes futuras.

Teoricamente seria simples, mas seguir tal estratégia s6 por si ndo representa a
reducdo da vitimizacdo. Como ja vimos, os individuos com mais medo da vitimizagdo
possuem propensdes acrescidas para a vitimizacdo. Nesta logica, se as campanhas
preventivas assentarem apenas na difusdo do medo da vitimizagdo poderdo produzir um

efeito contrario ao esperado.

O Governo Regional dos Agores, em 2010, através da Direc¢do Regional para a
Igualdade, resolveu realizar uma campanha de sensibilizagdo contra a violéncia
doméstica. Denominada Nao Fiques na Sombra Contra a Violéncia, assentou na
informacdo, formacao, sensibilizacdo e educacdo para a prevencdo, visando a proteccao
das vitimas, a qualificagdo profissional e a respectiva reinser¢cdo. Numa primeira analise,
a estratégia sistémica sugeria ser adequada, mas, talvez pela falta de instrumentos de
avaliacdo de impactos da campanha, no curto, médio e longo prazo, nada mais se soube
em termos de resultados, a imagem das demais campanhas preventivas realizadas um

456 . . ;
. Face ao evidenciado, cedo se pode perceber que os impetos

pouco por toda a parte
preventivos da vitimizagdo estdo longe de se poder considerar panaceias ¢ com resultados

firmados. Mas voltemos ao amago da questao.

A violéncia, praticada em contexto doméstico, e respectiva prevengdo tem sido
uma das dimensdes da violéncia mais estudadas em Portugal, em particular ao nivel das
causas. Segundo Ferreira Antunes®’, sio trés as abordagens tedricas do fendémeno: as
teorias sociais e culturais, as teorias baseadas na familia e as teorias centradas no

individuo.

3 Projectos apresentados em Coimbra a 24 de Abril de 2009, avaliados em 1,5 milhdes de euros.

#¢ Campanha anunciada pela Secretaria Regional do Trabalho e Solidariedade Social, Ana Paula Marques
aos orgdos de comunicagdo social dos Acores a 21 de Agosto de 2009, em Diario dos Acores, de 22 de
Agosto de 2009, p. 3.

“7Em GONCALVES; MACHADO, (2002, Vol. 1), op. cit., p. 48.
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As teorias sociais e culturais t€ém gravitado em torno de valores culturais, das
relacdes de poder, em particular na dominagdo masculina. Como forma de prevengao tem

sido apontada a reeducagdo para a igualdade de género nas relagdes intimas.

As teorias baseadas na familia tém-se centrado nas relacdes familiares ¢ nas
respectivas interaccdes, apontando-se como prevencdo as terapias familiares, a

comunicac¢do e o aconselhamento do casal.

As teorias centradas no individuo em torno dos distirbios de personalidade dos
agressores apresentam como propostas de prevencao os programas psicoterapéuticos e

cognitivo-comportamentais.

Nao cremos que, tendo em conta a complexidade da propensdo da pratica da
violéncia doméstica, seja possivel preveni-la centrando-se a intervengdo numa uUnica
vertente. O €xito resultara, em nosso entender, da capacidade aglutinadora das diferentes
abordagens, seguindo-se uma estratégia multifacetada. Todavia, ndo pretendemos afirmar
que ndo existem factores com maior preponderancia em cada um dos casos. Como tal,
prevenir a propensdo da violéncia pressupde em cada situacdo a realizagdo da auto-
observagdo no ambito dos comportamentos humanos, a nivel sociodemografico,

contextual, grupal e emocional.

Neste ambito, no Japao, foi realizado um projecto para combater as vitimizagdes
provocadas com os cerca de 2 000 assaltos ocorridos num bairro de Téquio. Os
moradores foram incentivados a plantar flores nos espacos publicos. Ao plantarem flores,
os moradores passaram a estar mais atentos a rua. Com a «Operacdo Flores», as

vitimiza¢des diminuiram 80%"**.

Outro projecto foi realizado em Inglaterra na cidade de Aylesbury Vale. Como
forma de combater as vitimizag¢des ocorridas nas saidas das discotecas e bares de diversao
nocturna, nomeadamente violéncia, vandalismo e alaridos, passaram a ser distribuidos
chupa-chupas a medida que os clientes abandonavam o local. Acreditou-se que elevar os
niveis de agucar no sangue, diminuidos com o consumo de bebidas alcodlicas, tornava os
individuos mais assertivos e menos propensos a tornarem-se agressores. Os resultados
foram animadores, tendo diminuido o numero de reclamagdes, fruto da reducdo das

e e~ 459
vitimizagoes .

% Projecto divulgado através dos drgdos de comunicagio social, entre eles no Diario dos Agores, 21/Junho
de 2009, p. 14.
9 Projecto divulgado no jornal Atlantico Expresso, de 14 de Janeiro de 2009, p. 27.
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Detendo-nos sobre o conceito de preven¢do, podemos afirmar que se refere a um
conjunto de acgdes e reac¢des conducentes a evitar um resultado indesejado e que no
campo das probabilidades ¢ possivel ocorrer. Assim, prevenir ¢ evitar o risco de

acontecer.

Tradicionalmente, fala-se em prevencdo primaria quando as ac¢des a implementar
sdo da responsabilidade do individuo no sentido de combater os factores que lhe dao
causa ¢ antes de se manifestarem. Ao nivel da prevencao secundaria, fala-se em acgdes
concretizadas por terceiros no sentido de identificar e corrigir resultados nao evitados ao

nivel da prevencao primaria.

Em linguagem juridica, fala-se em prevencdo geral e em prevencéo especial, em
sentido positivo e em sentido negativo. Convira precisar: na prevengdo geral, embora o
sistema penal, portugués do ponto de vista doutrinal, ndo a acolha, na pratica segue-a,

chegando a sobrepd-la a prevencao especial.

Na prevengdo geral, muito seguida pelas forcas policiais na chamada filosofia de
policiamento de proximidade, interessa sobretudo evitar a pratica de novos crimes. Na
vertente negativa, entende-se que a intimidagdo ¢ suficiente para que nao se cometam
crimes. Aqui todos os recursos empregues sdo sempre insuficientes. Na vertente da
prevencao geral positiva, procura-se que os cidaddos sejam recompensados por
cumprirem as normas, fazendo passar a mensagem de que € positivo cumprir a lei,

assumindo-se uma postura retributiva em que nao ha pena sem culpa.

Na prevencao especial, ¢ defendido ser crucial que um determinado individuo nao
reincida. Em sentido negativo, ha a finalidade de proteccdo e de tranquilizacdo da
sociedade. Em sentido positivo, interessa reintegrar o individuo, reeducando-o e

corrigindo-o moralmente.

Apesar dos esfor¢cos de cariz preventivo, formais e informais, com o intuito de
reducdo da vitimizag¢do, os resultados ndo sdo lineares. Por outro lado, o discurso
institucional de cariz preventivo visa em particular colocar sobre o individuo o 6nus da
responsabilidade pela seguranca, que, com a instaura¢do do Estado de Direito, foi retirada
aos cidadaos com a exigéncia de estes abdicarem da administracdo da justica pelas

proprias maos.

Em resposta, os cidaddos abdicaram de se auto-regularem e de resolver os

proprios conflitos e, sob a forma de avalanche, remeteram para o Estado o controlo da
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seguranga. Por sua vez, o Estado remeteu para os mecanismos sociais de regulacao,
compostos por funcionarios com formagao especifica para intervirem pela via preventiva

e/ou repressiva.

A multiplicagdo de esforgos de prevencao da vitimizagdo nao tem conduzido a um
aumento do sentimento de inseguranca*®. Tal facto parece uma contradi¢do, contudo
resulta da complexa teia que leva a materializagdo dos episddios de vitimiza¢do, bem

como da formagdo do sentimento de medo da inseguranca.

De uma forma simples, podemos pressupor que o medo da inseguranga resulta da
constata¢do de factores de ordem objectiva como, por exemplo, o nimero de noticias de
furtos e/ou roubos de que o individuo tem conhecimento e de factores de ordem
subjectiva que se prendem com representagdes individuais e até com a personalidade

desse individuo.

Os indicadores de (in)seguranca ndo afectam todos por igual. Por isso, uns e nao
outros, ao consciencializarem que poderdo ser a proxima vitima, desenvolvem accdes e

reaccdes contra actividades de terceiros, com o intuito de evitar possiveis vitimizacdes.

Era suposto que a vitimizagdo ¢ o medo da vitimizagdo criminal levassem os
individuos a apostar na respectiva seguranga. Com o aumento dos investimentos em
seguranga era de esperar que os episddios de vitimizacdo diminuissem e em sentido

proporcional aumentasse o sentimento de seguranca.

Nao parece ser assim, desde logo a avaliar pelo aumento do sentimento de
inseguranga devido a uma tendéncia de aumento da delinquéncia juvenil, ao crescente
peso dos 6rgaos de comunicagdo social na vida e escolhas dos individuos, devido ao
aumento dos investimentos em dispositivos de segurancga sendo causa e consequéncia do
medo, devido a novos conceitos de bem-estar, conforto e prazer que geram uma crescente

insatisfacao.

Acresce referir que um esforco de diminui¢do da pratica da violéncia e, em
sentido contrario, o aumento dos mecanismos e infra-estruturas de controlo da seguranga,
com uma visibilidade acrescida por for¢a dos 6rgdos de comunicagdo social, transmitem

um caracter de real imprevisibilidade da seguranga individual.

40 Entre muitos outros autores, NEVES, Ana, «Medo do Crime e Inseguranga Urbanay, Policia e Justica,
Janeiro-Junho 2005, III Série, n.° 5, Coimbra Editora, Coimbra, 2005, pp. 243-259.
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Perante todas as duvidas levantadas quisemos averiguar até que ponto o0s
individuos se comportam de acordo com as representagdes sociais. Serd que o sentimento
de inseguranga se traduz na materializagdo de medidas de seguranca? Serd que quem
investe em medidas de seguranga se sente mais seguro? Sera que o investimento em

medidas de seguranca reduz a probabilidade de vitimizagao?

As respostas até agora encontradas parecem ndo ser muito claras. Entre os
individuos que ja tinham vivenciado pelo menos um episoédio de vitimizagao, de acordo
com Cusson, 45% disseram sentirem-se inseguras enquanto entre os individuos que
nunca tinham vivenciado um episédio de vitimizagdo 46% afirmaram sentirem-se

. . 461
igualmente inseguros ™.

Voltemos ao principio. A palavra seguranga deriva do étimo latino Secura
(setcura) que significa «sem preocupacdo» ou «ocupar-se de si proprio». Neste contexto,
através do inquérito a propensdo para a vitimizagdo, procuramos, pela Optica dos
inquiridos, apurar o sentimento de seguranga relativamente a habitacdo ou ao

estabelecimento comercial do proprio.

A esmagadora maioria dos inquiridos, oitenta e sete em cada cem (86,6%), ndo
tiveram duvidas em classificar a casa e/ou estabelecimento como seguro. Recorde-se que
a mesma questdo, mas em relagdo a rua onde se situa a habitacdo ou estabelecimento, foi
classificada por oitenta e oito em cada cem (88,1%). Portanto, quer a habitagdo quer a rua
onde se situa ndo ofereceu grandes duvidas aos inquiridos, em termos de seguranca,
verificando-se uma percentagem acima dos valores encontrados com o inquérito de
vitimiza¢do do Observatorio de Seguranga, Criminalidade Organizada e Terrorismo: de
70,5% dos inquiridos a afirmar que a zona onde residiam era segura: “ Dos inquiridos,
apenas 9,18% afirmaram ter sido vitimas de um crime. Os "insultos ou injdrias a sua

"y r

pessoa’ foram os mais referidos, sendo que 87% destas "vitimas'nem sequer 0s

reportaram as autoridades. Roubo de telemdvel e furtos em estabel ecimentos comerciais

ou em viaturas foram a seguir os crimes mais mencionados.” %%,

Sem termos de ficar pela mera apreciagdo subjectiva dos inquiridos, solicitdmos-
lhes que nos indicassem, de uma lista de nove elementos fisicos de seguranca, quais deles

existiam nas respectivas habitagdes ou estabelecimentos comerciais.

1 CUSSON, op. cit., p. 188.
%62 Dados disponiveis a 28/03/2010, em http://dn.sapo.pt/inicio/portugal/interior.aspx?content_id=1529721.

265



Propensao, Experiéncias e Consequéncias da
Vitimizacado: Representacdes Sociais

Quadro n.° 131 Avaliac¢do da seguranga da habitacdo/estabelecimento entre a populagdo inquirida

Considera a sua habitacéo/estabelecimento %
segura (0)?

Sim 86,6
N&o 8.8
N&o responde/ ndo sabe 4,6

N= 6 120. Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagdo

Do universo do inquérito a propensdo para a vitimizagao, 86,6% afirmaram que a

habitacao era segura, mas nenhum meio fisico de seguranga propriamente dito apresentou

uma frequéncia idéntica. Por exemplo, em termos de grades nas portas e nas janelas

apenas 21,9% as possuiam. O alarme registou uma frequéncia de apenas 15,5%, a

videovigilancia, 10,6%, cdo de guarda, 27,3%, e, quanto a seguranca privada apenas

2,1% dispunham dela.

A primeira conclusdo foi constatar um desfasamento entre a avaliacdo da

seguranga ¢ o investimento em medidas de seguranga. Entre os individuos que

classificaram a habitacdo/estabelecimento de seguro e entre os individuos que a

classificaram de insegura ndo se denotaram diferengas ao nivel do investimento em

medidas de seguranca. H4 como que uma conformagdo com os meios disponiveis

independentemente da avaliacdo efectuada ou do grau de ameaga percepcionado.

Quadro n.° 132 Frequéncias da existéncia de elementos de seguranca existentes na

habitacdo/estabelecimento entre a populagdo inquirida

A sua habitacao/estabelecimento tem: Sim N&o

% %
Grades nas portas/janelas 21,9 78,1 100,0
Alarme 15,5 84,5 100,0
Camara devideo 10,6 89,4 100,0
Janelag/portas de madeira 34,8 65,2 100,0
Janelag/portas de aluminio 72,7 27,3 100,0
Fechadura da porta com trancas 52,3 47,7 100,0
Céo de guarda 27,3 72,7 100,0
[luminag&o no exterior 65,4 34,6 100,0
Seguranca Privada 2,1 97,9 100,0

N= 6 120. Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizacdo

266



Propensao, Experiéncias e Consequéncias da
Vitimizacado: Representacdes Sociais

Nao satisfeitos com os resultados obtidos, procuramos identificar se os individuos
com maiores investimentos em seguranca apresentavam taxas de vitimizagdo criminal
diferenciadas dos demais. Ao nivel da existéncia de grades nas portas e janelas, entre
quem as possui, 27,4% foi vitima, enquanto entre quem ndo as possui 21,3 foi vitima.
Entre quem possui alarme, 18,1% foi vitima e entre quem ndo o possui 15,8% foi vitima.
Nas habitacdes em que existia videovigilancia, 9,5% tinham sido vitimas e onde nao
existia, 10,3% foram vitimas. Quem possuia cao de guarda apresentou uma frequéncia de
vitimizacdo de 32,5% enquanto entre quem ndo o possuia a taxa de vitimizacdo foi de
25,9%. Entre os inquiridos que dispunham de seguranga privada na
habitagdo/estabelecimento, 4,3% ja tinham sido vitimas de pelo menos um crime,

enquanto, entre quem nao dispunha dela, apenas 1,8% tinham sido vitimas.

Os dados apresentados levantaram inumeras questdes e poucas conclusdes. Em
primeiro lugar, a posse ou ndo dos meios de seguranca ndo potencia diferencas muitos
dispares em termos de propensdo para a vitimizacdo em geral. Depois, a correlacdo da
prevaléncia de meios fisicos e a propensdo para a vitimizacdo ndo ¢ homogénea. Ha
meios fisicos de seguranca que, quando existem, tornam a prevaléncia da vitimizagao
maior do que quando ndo existem. Por outro lado, a existéncia de meios fisicos de

segurancga tanto pode ser anterior como posterior ao episddio de vitimizagao.

Na logica da representacdo social, os meios fisicos sdo colocados depois da
vitimizagdo «casa assaltada, trancas a porta!». Contudo, sendo a vitimizagdo disruptiva e
a vitimizagdo reincidente muito rara, chega-se a conclusdo de que o investimento em

meios de seguranca ¢ muito pouco eficaz em termos preventivos.

Até a0 momento, analisamos os resultados da posse de meios fisicos de seguranca
em relacdo a propensdo para a vitimizagdo em geral, o que € questionavel, na medida em
que, a posse de um alarme na habitacdo, de grades nas portas ou nas janelas, ou ainda a
posse de um cdo de guarda a habitacdo de nada servem em relagdo a vitimizagao violenta.
Podem, isso sim, ter algum impacto ao nivel da vitimiza¢do predatoria. Por isso,
justificou-se a verificagdo da posse de cada meio fisico de seguranga em relacdo a

episodios especificos de vitimizagdo. Comecemos pela agressao.

Entre o universo de inquiridos, 9% assumiram ter sido vitimas de uma agressao
nos ultimos cinco anos. Entre os inquiridos que avaliaram a habitagdo de segura, 8,4%
tinham sido vitimas de agressdo nos ultimos cinco anos ao passo que entre 0s que
avaliaram a habitagdo como insegura, 15,1% tinham sido vitimas de uma agressao fisica.
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Neste ponto, parece haver uma concordancia logica. Os individuos que habitam espacos

que consideram inseguros declararam maior probabilidade de vitimizagao violenta.

Quadro n.° 133 Vitimizagdo por agressao fisica entre a populagio inquirida

Nos dultimos cinco anos, alguém al/o %
agrediu?

Sim 9,0
N&o 89,7
N&o responde/ ndo sabe 1,3

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagdo

Através da verificacdo da existéncia de elementos fisicos de seguranca e da
propensdo para a vitimizacdo violenta, materializada em agressao fisica, concluiu-se que,
entre quem possuia grades nas portas e janelas, a propensdo para a vitimizagdo foi de
11,5% enquanto entre quem ndo possuia a propensao foi de 8,7%. Entre quem possuia
alarme, a prevaléncia da vitimizacao foi de 11,8% e entre quem ndo possuia foi de 8,6%.
Entre quem possuia videovigilancia, 14,3% foram vitimas de agressdo fisica enquanto
entre quem nao possuia a frequéncia foi de 8,7%. Entre quem possuia cdo de guarda a
vitimizacdo afectou 8,5% ao passo que entre os inquiridos que ndo o possuiam a
propensao foi de 9,4%. Em sintese, apenas a existéncia de cdo de guarda coincidiu com
uma menor frequéncia de vitimas de agressao fisica, enquanto a posse de qualquer outro
elemento de seguranca simultaneamente apresentou maior prevaléncia de agressoes

fisicas.

A vitimizacdo predatoria foi também analisada através da frequéncia de
furto/roubo de que os inquiridos foram alvo nos ultimos cinco anos que antecederam o

estudo, tendo-se quantificado em 18,8% do total da amostra.

Quadro n.° 134 Vitimizagdo por furto/roubo entre a populagio inquirida

Nos ultimos cinco anos, alguém lhe tirou %
(furtou/roubou) alguma coisa?

Sim 18,8
Nao 80,1
N&o responde/ ndo sabe 1,1

N= 6 120. Fonte: Inquérito & Propensdo para a Vitimizagdo
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Tal como em relacdo as agressoes fisicas, entre os individuos que avaliaram a
habita¢do de segura, 19,3% foram vitimas de um crime/roubo, enquanto que entre os
individuos que avaliaram a habitagdo como insegura a taxa de vitimizacao predatdria foi
de 13,2%. Sendo a habita¢do segura e dotada de elementos fisicos de seguranca, era
suposto que a vitimizagdo predatéria fosse menor do que quando a habitacdo era

insegura, o que ndo se verifica.

Da anélise dos meios fisicos de seguranca na habitacdo e da propensdo para a
vitimizagao predatdria através de furto/roubo, verificou-se algo diferente. Dos individuos
que possuiam grades nas portas ou janelas, 19,1% foram vitimas enquanto quem ndo as
possuia as vitimas foram 18,9%. Entre os que possuiam alarme, 28,7% foram vitimas e
entre quem ndo possuia, 17,3%. Entre os que possuiam videovigilancia, a prevaléncia da
vitimizacdo predatoria foi de 18,8% contra 18,5% entre quem ndo possuia. Por tltimo,
entre quem possuia cdo de guarda, a prevaléncia da vitimizacdo predatoria foi de 23,5% e
entre quem ndo o possuia a prevaléncia foi de 17,6%. Através dos dados descritos foi-nos
sugerido ser mais fiavel a apreciagdo da seguranca da habitagdo/estabelecimento do que a

existéncia ou ndo de elementos fisicos de seguranca.

Bem sabemos que a vitimizagdo predatoria furto/roubo pode ndo ter sido praticada
ao nivel da habitacdo/estabelecimento, mas a nivel pessoal na via publica ou mesmo ao
nivel da viatura pessoal. Diz-nos a experiéncia sensorial que os individuos com cuidados
ao nivel da seguranca na habitacdo/estabelecimento tendem a comportar-se de forma
homogénea em relacdo aos cuidados de seguranca a nivel pessoal, da viatura ou outra.
Assim, mais uma vez formulamos a convic¢do de que a existéncia de meios fisicos de

seguranga afectam bem menos a propensao para a vitimiza¢ao do que o esperado.

Analisemos, agora, a prevaléncia da vitimizacao sexual nos ultimos cinco anos,
sem duvida a vitimizagdo mais rara entre as varias formas de vitimizacao, estudadas

através do inquérito a propensdo para a vitimizagao e quantificada em apenas 1,1%.

Quadro n.° 135 Vitimizacao sexual entre a populagio inquirida

Nos ultimos cinco anos, alguém a agrediu %
ou tentou agredir (forcar) sexualmente?

Sim 1,1
N&o 97,2
N&o responde/ ndo sabe 1,7

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacdo
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Entre os individuos que classificaram a habitagdo de segura, 0,1% (seis) foram
vitimas de agressao sexual ou tentativa, enquanto entre os que classificaram a habitacao
de insegura apresentaram uma prevaléncia de agressdo sexual ou tentativa 0,2% (doze),
repetindo-se a tendéncia de que quem classifica a habitacdo de insegura apresenta maior
propensdo para a vitimizacdo, embora neste ambito os valores sejam muito pouco

eXpressivos.

A propensdo para a vitimizacdo sexual e a existéncia de meios fisicos de
seguranca na habitagdo sugeriu-nos novamente uma contradi¢do. Quem possui mais
elementos fisicos de seguranca possui maior propensao para a vitimizacao do que aqueles
que ndo os possuem. Entre os que possuiam grades nas portas e janelas, 2,2% foram
vitimas de agressdo sexual ou tentativa enquanto quem nao as possuia apresentou uma
propensao de 0,8%. Entre os que possuiam alarme, 2,2% foram vitimas de agressdao
sexual ou tentativa enquanto entre quem ndo o possuia revelou uma propensao de 0,8%.
Entre quem possuia videovigilancia, 3,2% foram vitimas de agressdo sexual enquanto
entre quem nao a possuia a prevaléncia foi de 0,9%. Entre quem possuia cao de guarda,
1,2% foi vitima de agressdo sexual ou tentativa enquanto entre quem ndo o possuia a

propensao foi de 1,1%.

A vitimizagdo econdémica, materializada na vulgarmente designada exploragao
laboral, que consiste no ndo pagamento do salario devido ao trabalhador por parte de
quem ¢ detentor dos meios de produgdo, foi também abordada no presente estudo.
Segundo a populagdo em analise, 11,1% dos inquiridos afirmaram j4 ter vivenciado tal
vitimizagao.

Entre as quatro vitimizagdes elencadas, a vitimizacdo econdmica, depois da
vitimizagdo predatoria, que atingiu os 18,8%, com 11,1%, foi a segunda mais

representativa.

Quadro n.° 136 Vitimizagdo por exploragéo laboral entre a populagdo inquirida

Nos ultimos cinco anos, trabalhou para %
alguém que ndo lhe tivesse pago o valor

devido?

Sim 11,1
N&o 87,1
N&o responde/ ndo sabe 1,8

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizacdo
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Da avaliacdo do sentimento de seguranca em relacdo a habita¢do e a propensao
para a vitimizagdo econdmica, concluiu-se que, entre os individuos que avaliaram a
habitagdo de segura, 10,2% tinham sido vitimas deste tipo de vitimizagdo enquanto que
aqueles que avaliaram a habitacdo de insegura apresentaram uma prevaléncia de
vitimizagao de 21,7%, ou seja, os das habitagdes inseguras apresentaram mais do dobro

da prevaléncia da vitimiza¢ao econdmica.

Do cruzamento dos diferentes meios fisicos de seguranca com a propensao para a
vitimizagdo econdémica resultou a demonstracao de que nao existe qualquer possibilidade
de relagdo, visto que as prevaléncias surgiram praticamente todas empatadas. Ter ou ndo
ter cdo apresentou uma prevaléncia de vitimizagdo econdmica de 11,3% e 11,2%,
respectivamente. Ter ou ndo ter videovigilancia apresentou uma prevaléncia de 11,1% e
11,2%. Ter ou ndo ter alarme apresentou uma prevaléncia de 11,0% e 11,3% e ter ou ndo
ter grades nas portas e janelas apresentou uma prevaléncia de vitimiza¢do econdmica de

12,0% e 11,0%.

Com excepcao para a vitimizagdo econdmica, nas demais vitimizagdes, quando
testadas em relagdo a posse de elementos fisicos de seguranca nas
habitagdes/estabelecimentos dos inquiridos, manteve-se a tendéncia de que quem possuia
o elemento fisico de seguranga apresentou maior propensdo para a vitimizagdo do que

quem nao possuia.

Na logica do ordenamento juridico, a dentincia de um episodio de vitimizagao
constitui a forma mais simples de se fazer prevencdo. Quanto maior for a taxa de
dentincia maior € a probabilidade de os autores serem responsabilizados e reintegrados de
modo a ndo reincidirem. Da maior eficacia de resposta por parte do sistema de justica
depende a propensdo para a pratica de vitimizagdes bem como a propensdo para a
dentincia. Depois de um aumento das denuncias, espera-se uma diminui¢do da pratica

materializando-se, assim, a ja denominada preven¢ao geral e especial.

Nesta Optica, ndo poderiamos deixar de abordar as taxas de denuncia em
referéncia a cada um dos tipos de vitimizagdo em analise no presente estudo. Nos quatro
tipos de vitimizacdo em que solicitamos aos inquiridos a auto-revelacdo da vivéncia, a
saber: a vitimizac¢do violenta (agressoes fisicas); a vitimizagdo predatdria (furto/roubo); a
vitimizacdo sexual (agressdo sexual/tentativa); e a vitimizacdo econdmica (exploragdo

laboral), detectamos uma taxa de dentincia de 30%, portanto, bastante inferior a taxa de
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dentncia geral, identificada na casa dos 55,5%. Daqui desde ja se conclui que as

vitimizag¢des possuem propensdes para a dentncia bastante diferenciadas.

Quadro n.° 137 Vitimizagdo e conhecimento dos casos pelas autoridades entre a populagio inquirida

Se, nos ultimos cinco anos, foi vitima de %
alguma das quatro situagbes anteriores, 0
caso ou casos foram do conhecimento das
policiasautoridades?

Sim 30,0
N&o 70,0
N&o responde/ néo sabe 0,0

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagdo

Sabemos que em termos absolutos as vitimizagdes mais praticadas em Portugal
sdo as ofensas verbais e as ameacas. Contudo as taxas de dentncia sdo bastante mais
baixas do que, por exemplo, as agressoes fisicas. Por questdes facilmente perceptiveis, no
topo das denuncias, correspondendo, praticamente, uma vitimizagdo a uma denuncia,
temos os homicidios. Tal realidade estatistica, ao nivel das vitimizacdes denunciadas,

produz um profundo enviesamento do universo das vitimizagdes e que importa explorar.

A vitimizagdo econdmica, com uma prevaléncia de denuncia de 20%, entre os
quatro tipos aqui analisados, foi a que registou a taxa mais baixa, seguindo-se as
agressoes fisicas, com 34,1%, a vitimizacdo predatoria, com 40,7%, e a vitimizagdo
sexual, com 42,8%, foi a que registou a prevaléncia de denuncia mais elevada. Desta
logica, tal como acontece nas estatisticas oficiais, quanto mais grave ¢ a vitimizagdo
maior ¢ a probabilidade de dentincia. Por outro lado, sabemos que quanto mais grave ¢ a

vitimiza¢do menor € a probabilidade de ser praticada.

Na ordem do raciocinio descrito, podemos concluir que se denuncia mais o que ¢
menos praticado e pratica-se mais as vitimizagdes que sdo menos denunciadas nao
permitindo que os efeitos preventivos assegurados através do ordenamento juridico sejam

proporcionais e eficazes em relagdo as reais necessidades da sociedade.

Através de uma pergunta de resposta aberta, sem qualquer tipo de
condicionalismo, perguntamos aos inquiridos que nos indicassem as formas mais
adequadas de minimizar o sofrimento de uma vitima de crime. Optaram por ndo
responder 42,6% dos inquiridos enquanto os restantes 57,4% se repartiram por 37

sugestdes de intervencao.
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Quadro n.° 138 Propostas de apoio as vitimas de crime para diminuir o sofrimento, apresentadas pela

populagdo inquirida

O que pode ser feito para ajudar uma vitima de crime a %
diminuir o seu sofrimento?

Sugestdes de cariz preventivo

Apoiar psicologicamente a vitima tendo um dialogo positivo de modo a elevar 2,0
a auto-estima

Acompanhar a pessoa até se sentir segura 0,8
Clarificar a vitima a razdo da vitimiza¢do e provocar a alteracdo dos seus 0,3
comportamentos, habitos e costumes

Estimular a sua autoconfianga 0,3
Mudar algumas leis 0,3
Elevar as penas 0,3
Dar apoio e ensina-la a defender-se 0,3
Reintroduzir a pena de morte 0,3
Aprender autodefesa 0,2
Sugestdes de cariz protectivo

Dialogar 10,8
Apoiar e encaminhar no bom caminho 9,0
Dar apoio moral 7,5
Ouvi-la 3,8
Dar apoio e ajudar a denunciar o agressor 3,3
Apoio psicolégico 2,7
Denunciar, ajudar a pessoa com conversa 2,5
Apoio a nivel emocional e diminuir o seu sofrimento 2,1
Apoio directo e eficaz no terreno 1,8
Castigar os culpados 1,5
Ajudar no que puder 1,3
Resolver com brevidade os processos 1,0
Dar amizade e fazer companhia 0,8
Denunciar 0,8
Ajuda psicoldgica e ndo forcar a nada 0,5
Apoio social 0,5
Fazé-la esquecer 0,3
Recompor o contexto moral, social e econdmico da vitima 0,3
Leva-la a procurar ajuda psicologica 0,3
Dar maior acompanhamento 0,2
Partilhar 0,2
Compreendé-la e ajudar nos seus medos 0,2
Consciencializa-la para o admitir 0,2
Que seja feita justica 0,2
Contrariar o sofrimento 0,2
S6 Deus ajuda 0,2
Né&o responde/ ndo sabe 42,6

N= 6 120. Fonte: Inquérito a Propensdo para a Vitimizagdo
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Com uma frequéncia de 10,8%, a simples sugestdo de «dialogar» com a vitima foi
a forma mais referenciada para minimizar o sofrimento da vitima de crime, seguindo-se,
com uma frequéncia de 9,0%, «Apoiar e encaminhar [a vitima] no bom caminho» e com

7,5% «dar apoio moraly.

Podemos agrupar as 37 sugestdes para minimizar o sofrimento da vitima em dois
tipos: as sugestdes de cariz preventivo e as sugestdes de cariz protectivo. As sugestoes
preventivas de novos episodios de vitimizagdo foram: «Clarificar a vitima a razdo da
vitimizagdo e provocar a alteragdo dos seus comportamentos, habitos e costumesy;
«Acompanhar a pessoa até se sentir segura»; «Estimular a sua autoconfianga»; «Apoiar
psicologicamente a vitima tendo um didlogo positivo de modo a elevar a auto-estimay;
«Aprender autodefesa»; «Mudar algumas leis»; «Elevar as penasy; «Dar apoio e ensina-la

a defender-se»; «Reintroduzir a pena de morte».

As sugestdes de cariz protectivo, em maior nimero, tém em comum a
disponibilizagdo de apoio sobretudo de cariz psicologico directo ou indirecto com a
constancia de ouvir a vitima, ajuda-la a recompor-se esquecendo, conformando-se ou
preparando-se para lidar com situagdes de vitimizagao.

Ao nivel das representagdes sociais ¢ frequente pensar-se: “de que € a vitima a

culpada do crime e do seu crescimento.”*®

. Neste contexto, foram apresentadas duas
sugestdes de apoio que deve ser disponibilizado as vitimas marcadas pela culpabilizacio
das mesmas, nomeadamente quando ¢ sugerido «Consciencializa-la para o admitir» e
«Clarificar a vitima a razdo da vitimizacdo e provocar a alteragdo dos seus

comportamentos, habitos e costumes».

Em sintese, pode-se afirmar que a prevengdo da vitimizagdo ndo resulta de forma
linear de eventuais investimentos materiais em meios de seguranca. Caracteristicas psico-
socio-familiares individuais em interaccdo com os demais individuos € o contexto
espacial e social de inser¢do apresentaram-se bem mais determinantes para se evitar a
vitimiza¢dao em geral. Ao nivel das representagdes sociais, quanto as formas de prevengao
da vitimizagdo ¢ da minimizacao do sofrimento das vitimas, registou-se coeréncia com o

que as experiéncias materializadas dos inquiridos demonstraram.

463 Serafim Marques em Diario dos Acores, 3 de Junho de 2009, p. 16.
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Com o proposito de elaborar a arvore de decisdo em relagdo a prevengdo da
vitimizagdo seleccionamos como variavel principal possuir habitagdo segura e cruzamo-

-la com todas as demais varidveis analisadas no presente estudo.

Mais uma vez se confirmou que o sentimento de seguranca nao resulta de
investimentos em meios fisicos de seguranga. Todos os elementos fisicos através da
analise estatistica pelo SPSS foram excluidos da arvore de decisdo n.° 7. Os individuos
que melhor materializavam a preven¢ao criminal possuiam uma habitagdo segura que se
situava numa rua segura, a qual, segundo 90% dos inquiridos, ndo possuia qualquer
problema. Tais individuos sentiam-se integrados no meio, 91,8% nunca sentiram

qualquer tipo de discriminacdo e 96,6% sentiam-se felizes ou muito felizes.

Arvore de decisio n.° 7 Relagdes multivariadas com a prevengio da vitimizagao

PREVENGAO DA
VITIMIZACAO
CRIMINAL

Entre os individuos que
consideraram a
habitagdo segura

90% nao indicaram a

existéncia de qualquer

problema na rua onde
residem

4 )

91,8% nunca sentiram
qualquer tipo de
discriminag@o

- J
4 )

96,6% sentiam-se felizes
ou muito felizes

(& )
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1.1. A PROGNOSE DA VITIMIZACAO

A palavra prognose deriva do étimo grego prognosis que significa conhecimento

prévio ou ciéncia da marcha e sintomas da doenca*®*

. Comegando por nos reportarmos
ao contexto clinico, fazer prognose consiste em observar os sinais do corpo e de acordo
com as evidéncias deduzir a patologia de que padece: “ uma boa prognose clinica supde
gue o perito tenha passado, consciente ou inconscientemente, por um processo

estatistico.”*%’.

Parece-nos que, muito para além do contexto clinico, toda a actividade humana,
com maior ou menor certeza, com maior ou menor margem de erro, ¢ passivel de ser

prevista em func¢do das circunstancias que a envolvem.

Se no campo das ciéncias exactas prognosticar a carga a partir da qual a ponte ou
a torre entra em colapso, no campo dos comportamentos humanos e sociais, prognosticar
reveste-se de maiores fragilidades. O psiquiatra Fernando Vieira, numa aula de
psiquiatria forense, durante a segunda edigdo do mestrado em Comportamentos
Desviantes e Ciéncias Criminais, na Faculdade de Medicina de Lisboa, chocou os
presentes ao referir que fazer uma avaliacdo psicologica para se pronunciar sobre a
probabilidade de um individuo inimputavel repetir um acto ilicito era 0 mesmo que lancar
uma moeda ao ar com uma probabilidade de 50% de o lado desejado ficar voltado para

cima.

Constituiu preocupagdo para E. Monachesi e para os irmaos Glueck, ja na década
de 50 do século passado*®, conseguir maior rigor na previsdo da reincidéncia da pratica
criminal. Acreditaram que era possivel prever a ocorréncia de episddios através da
qualificacdo dos habitos de trabalho entre bons, razoaveis e fracos; da gravidade e
frequéncia de crimes anteriores, qualificada entre crimes graves, crimes frequentes pouco
graves, crimes ocasionais pouco graves, sem crimes anteriores; da existéncia de

detencdes anteriores, qualificadas entre com detencdes anteriores ¢ sem detencdes

%4 DICIONARIO ENCICLOPEDICO, 11, Lello Universal, Porto, 1988, p. 640.
465 Sheldon Glueck em ALMEIDA, Maria Rosa Lemos Crucho, «Os processos estatisticos na prognose da
reincidéncia » em Boletim da Administracdo penitenciaria e dos Institutos de criminologia, Ministério da
Justica, n.° 27, Lisboa, 1971, p. 35.
46 DIAS; ANDRADE, op. cit., p. 148.
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anteriores; da experiéncia penal anterior, qualificada entre com ou sem experiéncia; da
responsabilidade econdmica, qualificada entre responsavel e irresponsavel; e da anomalia
mental a entrada para o hospicio, qualificada entre sem anomalia, personalidade

psicopatica e personalidade psicotica.

Se entenderam que intervir ao nivel de tais varidveis seria prevenir a reincidéncia
da prética criminal, entdo podemos afirmar que a prognose de E. Monachesi e dos irmados
Glueck, indirectamente, contemplava, ja na época, a prevencao de novas vitimizagdes de

terceiros, apesar de nunca terem feito mencao a questao.

Outras abordagens tém procurado demonstrar que existem regularidades nas
praticas criminais que facilitam a previsdo de novas ocorréncias tanto na Optica da
vitimizagdo como da agressdo: “ O padrdo comportamental dos homicidas sexuais, como
se pode depreender dos 28 casos de Ressler, oscila entre duas alternativas: individuos
recolhidos, isolados, e em que o objecto fantasiado é a primeira fonte de gratificacdo
emocional, e um comportamento violento de agressao a pessoas e objectos. Vinte e cinco
por cento dos homicidas sexuais da amostra cometeram um homicidio na adolescéncia e
foram libertados quando adultos para eventualmente retomarem o comportamento

assassino.” %%,

Em conformidade, conclui-se que ndo hé prevengdo sem prognose. Nao existe
prevencdo se a actividade desenvolvida nesse sentido ndo assentar na previsibilidade
daquilo que se quer evitar, que pode vir a acontecer. Analisemos os seguintes exemplos.
A elaboracdo de uma lei visando prevenir um determinado comportamento tem de
possuir por base a previsibilidade de um determinado facto ocorrer € o modo adequado de

evitar que ocorra.

A definicdo de uma pena ou a colocagao de um arguido em liberdade condicional
deve assentar no pressuposto da adequacdo a prevenir a reincidéncia. Como fazé-lo sem

se possuir de modo subjacente a previsibilidade do comportamento se repetir ou nao?

Constitui outro exemplo de andlise as habituais previsdes meteorologicas a que
diariamente assistimos através dos o6rgaos de comunicagdo social. Sdo hoje a pratica mais
regular de se fazer prognose com um objectivo preventivo. As ligagdes aéreas e tantas

outras actividades humanas ndo se iniciam sem conhecimento das previsdes

7 ALMEIDA, F., op. cit., p. 214.
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meteoroldgicas. Apesar de tantas vezes as previsdes ndo coincidirem com a constatagao

climatérica, ndo deixam de se efectuar*®®.

Foi Ernest Burgess o primeiro socidlogo, numa logica preventiva, a preocupar-se
com a necessidade de elaboragdo de tdbuas de prognose. Propos através da associagdo de
elementos do percurso de vida do criminoso a determinacdo da probabilidade de sucesso

. ~ . .. 469
ou insucesso da concessao da liberdade condicional ™.

A prognose, sendo de caracter prospectivo, baseava-se num processo de analise

retrospectivo e foi no ambito da prevengdo da reincidéncia que se popularizou: “0
terceiro Congresso Internacional de Criminologia, reunido em Londres em 1955,
reconheceu pela primeira vez ao nivel internacional dignidade cientifica aos métodos
estatisticos de prognose da reincidéncia.” *’°.

1 sugeriu uma

No ambito da prognose da pratica criminal, Landeau (1975)
proposta em relacdo a pratica da delinquéncia entendida como o conjunto de actos ilicitos
praticados por menores’’”>. O método consistia em solicitar aos candidatos sujeitos a
avalia¢dao que descrevessem um conjunto de tarefas que pretendiam concretizar no futuro,
indicando o tempo que levariam a concretizé-las. Os individuos com maior propensao

para comportamentos de risco tendiam a indicar tarefas a concretizar em espacos curtos

de tempo enquanto os demais representavam tarefas a concretizar a médio e logo prazo.

Na mesma linha, Gorenstein (1991) destacou-se nas andlises prospectivas por,
apoés as suas avaliagdes sistemadticas, concluir que os individuos com personalidade anti-
social tinham o pensamento abstracto muito pouco estruturado, sendo dessa forma
previsivel a pratica de delitos: “As boas intencbes sdo suplantadas pelo desgo

momentaneo, por uma circunstancia imprevista ou por habitos inveterados.” *7°.

Procurando-se estabelecer uma relagdo com as conclusdes de Helen Stancey, com

as de Landeau e de Gorenstein pedimos a um grupo de 48 professores do ensino bésico e

% H4 dois anos, assistimos a uma noticia na Radio Atlantida, na voz do locutor Carlos Rodrigues, de que
uma radio local nos Estados Unidos da América, como ndo tinha disponibilidade financeira para ter acesso
as previsdes meteorologicas, optou por durante vinte anos apresentar como previsdo para o dia seguinte
uma descri¢do do tempo que fez no dia anterior. Feita uma analise ao arquivo e comparando com as
previsdes cientificas constatou-se que as supostas previsdes continham menos erros para espanto de todos.
9 No sistema juridico norte-americano, o equivalente a liberdade condicional é a parole. ALMEIDA,
Maria Rosa Crucho, (1971), op. cit., p. 9.
479 ALMEIDA, Maria Rosa Crucho , (1971), op. cit., p. 48.
' Em CUSSON, op. cit., p. 140.
2 No caso portugués ao abrigo da Lei Tutelar Educativa consideram-se menores os que possuem idades
compreendidas entre os 12 ¢ os 16 anos de idade.
3 Em CUSSON, op. cit., p. 141.
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secundario, (24 homens e 24 mulheres) que descrevessem 10 tarefas a concretizar num
futuro a escolha e indicassem as respectivas datas de concretizagdo. Nenhuma mulher
descreveu tarefas a concretizar a curto prazo, ou seja, num periodo inferior a um més,
enquanto os homens indicaram todos tarefas a concretizar num prazo inferior a uma
semana. Os resultados foram sugestivos se considerarmos como sdo diferentes as
propensdes para a pratica de comportamentos criminais, segundo o género. Os homens
sdo entre oito a nove vezes mais propensos do que as mulheres para aqueles
comportamentos, sendo, por isso, expectavel que se preocupem sobretudo com o curto

T 474
prazo enquanto as mulheres se centram no médio e longo prazo .

Utilizar as propostas de Landeau ou de Gorenstein ¢ fazer prognose em relagao
aos comportamentos de um individuo, definindo uma probabilidade de ocorréncia de um
determinado comportamento. Mais ou menos consciente 0s interesses preventivos
transformaram-na numa pratica recorrente pelo menos ao nivel dos estudos, sendo
vejamos: em Inglaterra, o risco de se ser vitima de um crime violento ¢ mais elevado
cinco vezes entre os celibatarios e quatro vezes entre os divorciados e os separados em
relagdo aos casados; nos Estados Unidos, os celibatarios possuem uma propensao para a
vitimizagio por agressdo trés vezes superior & dos casados’” “ O estatuto matrimonial
tem também uma grande influéncia. No Canada, os celibatérios tém quase trés vezes
maior probabilidade de serem vitimas de crime contra as pessoas que os casados.” *’°;
“No Canad4, as pessoas entre 0s 15 e 0s 24 anos tém seis vezes mais probabilidade de

serem vitimadas do que as que se situam entre os 45 e os 64 anos.” *"’

. E 0s negros tém
trés vezes mais probabilidade de serem vitimas de assaltos a mdo armada que os

4
brancos*’®.

Outras regularidades em relagdo a pratica da violéncia foram detectadas com cariz
preventivo: “(...) a violéncia é mais elevada nos individuos com menores niveis de
educacado e maior instabilidade profissional. As pessoas em situagao de desemprego tém

seis vezes mais probabilidade de ser violentas do que os individuos profissionalmente

7 Repetimos a metodologia com outros grupos durante vérias sessdes de formagio e conferéncias e os
resultados obtidos apontaram sempre no mesmo sentido.
5 Mayhew (1993) e Killias (1989) em CUSSON, op. cit., p. 167.
476 CUSSON, op. cit., p. 167.
47 1dem, p. 167.
478 Idem, ibidem.
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activos. Igualmente, foi demonstrada a existéncia de uma associagdo estatistica entre

violéncia e instabilidade residencial.” *”°.

Como ¢ compreensivel, qualquer exercicio prospectivo encerra em si uma
margem de erro, mas quando se trata de um comportamento humano e social, fruto de
uma certa imprevisibilidade latente, a margem de erro torna-se ainda maior. Por isso as
tdbuas de prognose em relagdo a reincidéncia da pratica criminal de Burguess, irmaos
Glueck, Ohlin, Monachesi, entre outros, foram referenciadas como possuidoras de

perigos™’.

Tendo em conta a multiplicidade de factores que no tempo e no espago
influenciam os comportamentos humanos, compreende-se como ¢ dificil prever seja o
que for. Se a prognose diz respeito, num determinado momento, ndo s6 a vontade do
individuo que vivéncia a experiéncia, mas também a vontade de terceiros, facilmente se
percebe como a margem de erro ¢ elevada apesar de assentar em verificagdo e

conhecimento acumulado pela experiéncia.

A prognose da reincidéncia da pratica criminal assentava em probabilidades de
sucesso ou de insucesso de o individuo reincidir podendo uma apreciacdo incorrecta,
utilizada na fundamentacdo de uma decisdo judicial, ser prejudicial ao individuo. Por
outro lado, classificar um individuo com um elevado grau de probabilidade de reincidir
poderia constituir factor motivador para se comportar de acordo com as expectativas ¢

reincidir.

Além de ter sido considerada rigida e estatica®™, a prognose estatistica foi
criticada pela falta de enquadramento tedrico que permitisse sustentar a escolha de
factores relevantes para a prognose*™. Foi precisamente o que pretendemos evitar com a
utilizagdo do inquérito a propensdo para a vitimizacdo que nos serviu de orientagdo

teorica.

Antonio Filipe Garcez José™’, no mais recente documento encontrado em que ¢
abordada a questdo da prognose criminal, fala-nos de uma Teoria da Prognose Objectiva
Postuma que muito pouco tem a ver com a prognose classica associada as tabuas de

reincidéncia. Ali a realizacdo da prognose, evidenciando uma evolugdo conceptual, ¢

% VIEIRA, Fernando, «A Violéncia na sua Interface Juridico-Psiquiatrica», Direito da Medicina - I,
Centro de Direito Biométrico da Faculdade de Direito de Coimbra, Coimbra Editora, Coimbra, 2002, p. 83.
40 ALMEIDA, Maria Rosa, op. Cit., p. 31e ss..

1 DIAS; ANDRADE, op. cit., p. 149.

42 ALMEIDA, Maria Rosa Crucho, op. cit., p. 18.

3 Disponivel a 26/01/2011 em: http://cogitoergosun4.no.sapo.pt/dpenal2.doc
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constituida pelos elementos postumo e objectivo que servem ao julgador para formulagio
de um juizo de previsdo feito “a posteriori” (pdstumo), com base num momento “ ex

ante” com a intencdo de questionar a imputacao objectiva do resultado.

Na Teoria da Prognose Objectiva POstuma, nao ha interesse em prever a
possibilidade da reincidéncia ou da pratica criminal. Trata-se de um exercicio de recuo no
tempo com a finalidade de permitir ao julgador prever se o individuo em relacdo ao

momento em que praticou o acto pode ou nao ser responsabilizavel.

Assim, sendo uma prognose poOstuma, o interesse ¢ prever se 0 comportamento
praticado por ac¢do ou omissdo, atendendo as circunstancias em que foi praticado, era ou
nao de esperar o resultado obtido. Sendo uma prognose objectiva, baseia-se na referéncia

padrao de homem médio.

Em sintese, podemos afirmar que, de uma teoria classica da prognose da
reincidéncia em que se pretendia prevenir a reincidéncia criminal no futuro, passdmos
para uma prognose circunscrita a avaliagdo de um comportamento passado para defini¢do
do grau de culpa no presente, com a possibilidade de responsabilizagdo com
consequéncias no futuro: “ Serd razoavel supor gue 0s acontecimentos sociais andem
mais depressa do que as maneiras de os pensar, do que os grandes eixos de referéncias
ideolOgicas que deles ddo conta e que estariam assim submetidos a superiores
resisténcias, aderéncias einércias.” **,

Gottfredson e Hirschi apresentaram a teoria geral do crime*’, cuja relagio entre
as variaveis idade, sexo, nivel socioeconémico do pai, nivel socioecondémico da mae,
vinculagdo, oportunidades, autocontrolo e postura anti-social explicava a pratica de um

comportamento criminal.

Seguindo um raciocinio idéntico e atendendo as regularidades detectadas com o
inquérito a propensdo para a vitimizagdo, acreditamos ser possivel defender-se uma
teoria geral da vitimizag&o, assente nas variaveis com maior expressividade em termos
de frequéncia no fendmeno da vitimizagdo. Da sinalizacdo ou ndo das variaveis
referenciadas podemos intuir sobre a maior ou menor probabilidade da ocorréncia de um

episodio de vitimizagao.

4 ALMEIDA, Jodo Ferreira de, op. cit., p. 124.
5 FONSECA, Antoénio Castro, Ed., Comportamento anti-social e familia, Almedina, Coimbra, 2002, pp.
245-262.
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Assim, a teoria geral da vitimizacdo, assente nas regularidades explicativas da
vitimizacdo, resultante das interac¢des de factores sociodemograficos, contextuais,
grupais e emocionais, fundamenta numa perspectiva preventiva a possibilidade de

defini¢ao de um indice abstracto de prognose da vitimizagao.

Com os dados recolhidos no inquérito a propensdo para a vitimizagdo em relagao
ao grupo das vitimas bem como em relagdo ao grupo das ndo vitimas, decidimos criar o
indice de prognose da vitimizacao, o qual traduz o grau de probabilidade de ocorréncia

de um episodio de vitimizagao.

Inspirando-nos na proposta de Abrahansen para a propensdo da pratica de um
crime™®, em termos abstractos, seriamos obrigados a defender que a probabilidade de
vitimizacdo (IPV) ¢ igual ao somatorio da varidvel aleatoriedade (VA), da varidvel
situacional (VS) e da variavel estilo de vida (VEV) sobre a varidvel personalidade da

vitima (VP).

Quadro n.° 139 Férmula de célculo da probabilidade de vitimizagdo

IPV= VA + VS + VEV

VP

Pareceu-nos que o modo descrito era demasiado redutor por excluir uma elevada
quantidade de varidveis com capacidade de afectacdo da probabilidade de ocorréncia de

um episodio de vitimizagao.

Por forma a conferir maior amplitude ao indice de prognose da vitimizacéao,
optdmos pela constru¢cdo de uma tdbua de prognose da vitimizagdo que contemplasse
factores de ponderagdo em conformidade com o grau de influéncia de cada uma das

variaveis com possibilidade de afectagdo demonstrada.

Praticamente toda a prevengdo da vitimizagdo, em particular a de cariz policial,
faz-se com base em premissas gerais e abstractas assentes em medidas que visam evitar e

/ou retardar a ac¢do do criminoso. Raramente tais medidas possuem correlagdes com

% DIAS; ANDRADE, op. cit., p. 179.
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factores sociodemogr aficos, contextuais, grupais e emocionais mais profundos e

intrinsecos as proprias vitimas.
E inegével que na vitimizagdo existem varidveis com influéncia difusa. Recorde-

-se a importancia da aleatoriedade, em tantos episodios de vitimizagao materializados ao

longo dos anos.

Em Gottfredson e Hirschi, a variavel oportunidade explorada pelo agressor nao
nos permite concluir sobre o grau de aleatoriedade que leva um individuo, num qualquer
momento, a ser transformado em vitima. Por outro lado, sabemos que as vitimizagdes sao

diferenciaveis em relagdo a aleatoriedade e a oportunidade.

Por norma, o agressor precipita-se na ac¢do conferida pela oportunidade e,
particularmente quando a vitima ndo pertence a rede de relagdes do agressor, diz-se alvo
da aleatoriedade. Como afirmamos, essa aleatoriedade, em rigor, varia entre os niveis
puro e impuro, sendo a aleatoriedade pura muito rara porque na realidade, consciente ou
inconscientemente, a vitima, por norma, sem lhe conferir legitimidade para agir, confere
uma oportunidade que desperta o interesse do agressor. Isto sem esquecermos que podem
ser considerados factores de risco da pratica da violéncia a existéncia de ameagas a uma
vitima concreta, a existéncia de actos violentos no passado, determinados tipos de
relacdes interpessoais, existéncia de doenca mental grave com agudizagdes, ndo aceitagdo
de sujeicao a tratamentos, consumos de alcool e drogas, factores sdciodemograficos como
o género, a idade, o estado civil, abusos na infancia, traumatismos cranianos, perturbagao
de personalidade, atraso no desenvolvimento, dificuldades de controlo do pensamento,

impulsividade, entre outros.

Nesta teia de supostas relagdes, apenas nos podemos centrar na probabilidade de
ocorréncia de uma vitimizagdo, apesar da reconhecida complexidade. A probabilidade
traduz o resultado de uma avaliacdo que aponta para um determinado grau de certeza
embora contemple sempre uma dose de incerteza em relagdo ao futuro. Por isso, para
avaliacdao da probabilidade de vitimizacado, a aleatoriedade tem de ser equacionavel. Para
além de se admitir a sua influéncia, ha que encara-la como o resultado da potencial vitima

face as variaveis sociodemograficas, contextuais, grupais € emocionais.

Embora o caricter previsional se tenha estendido por varios ramos do saber, nada
do que pesquisdmos fazia referéncia a necessidade da realizagdo da prognose para se

prevenir a vitimizagdo. As criticas entdo efectuadas em relacdo a prognose de
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reincidéncia da pratica criminal ndo podem ser invocadas em relacdo a eventual prognose
da vitimizag¢do. Sendo a prognose da vitimizacao de cariz meramente indicativo, apenas
pode servir de orientagdo ao individuo no sentido de adoptar medidas personalizadas que
possam diminuir as oportunidades conferidas aos potenciais agressores € minimizar a

hipdtese de ocorréncia de uma episodio de vitimizagao.

Por outro lado, quando se fala em consequéncias da vitimizagdo, a possibilidade
de repeticido do momento traumatico parece ser a grande preocupacdo, exigindo-se o
desenvolvimento de estratégias para prever ocorréncias futuras, apesar de estarmos
conscientes de que: “ Representacdes e valores apresentam dificuldades ainda acrescidas
como objecto de prospectiva, ja que sendo eles tributérios dos processos do seu préprio
auto-desenvolvimento, existem outros factores igualmente condicionantes das suas

caracteristicas e da sua dinamica.” **’.

A estratégia de prevencdo da sinistralidade rodoviaria e por via indirecta da
vitimizagdo, resultante dos acidentes, implementada em Espanha, que consistia na
atribuicdo de pontos aos condutores, de modo a que, quando atingissem determinados
niveis pontuais, ficassem impossibilitados de conduzir, assentava claramente numa
estratégia de prognose™. Em termos metodologicos, a atribui¢io de pontos a cada
condutor, resultante das infrac¢des praticadas ao longo do tempo, permite a leitura da
probabilidade de vir a ter um acidente. E possivel estabelecer-se uma relagdo entre o
numero de infrac¢des praticadas e a probabilidade de ter um acidente. Ou seja, quanto
mais elevado o niimero de infrac¢des que um determinado condutor pratica, a partida,
maior ¢ a probabilidade de vir a ter um acidente. A atribuicao de pontos e o impedimento
de conduzir reduz a probabilidade de se ter um acidente por nao conduzir € por outro lado
a prognose de poder vir a ficar impossibilitado de conduzir condiciona o seu
comportamento ao nivel da pratica de infrac¢des. Fica claro que a prognose pode revestir-

se de enorme elasticidade e estar presente nas mais variadas estratégias de prevencao.

Se colocassemos a hipdtese de a prognose da vitimizacdo ser utilizada para
fundamentar uma decisdo judicial, apenas poderia servir para a implementagdo de

medidas protectivas para a vitima, o que, em caso de erro, ndo possui 0S Mesmos

7 ALMEIDA, Jodo Ferreira de, op. cit., p. 124.
48 A implementagio do modelo segundo dados oficiais, s6 nos primeiros dez dias provocou uma redugio
de 40% da sinistralidade rodoviaria. A estratégia foi amplamente divulgada em Portugal através dos orgaos
de comunicagdo social, entre os quais no Diario de Noticias, 17/Jul/2006, p. 21.
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condicionalismos éticos das medidas restritivas que poderiam ser aplicadas ao individuo
para prevenir a reincidéncia da pratica criminal.

Hoje, ao abrigo do Cédigo Penal, fala-se em avaliacdo da perigosidade™

que
consiste na determinagdo da probabilidade de um individuo voltar a repetir um
comportamento violento, caracterizado como um acto punivel, tipico, ilicito e culposo.

490
a

Fala-se, também, em determinacdo da medida da pena™ . Tanto num caso como no

outro, estamos perante tipicos exercicios de prognose.

No caso da escolha e determinacdo da pena, o julgador estd obrigado a ter de
ponderar um conjunto de indicadores, inerentes ao passado criminal do arguido,
nomeadamente, as caracteristicas da sua personalidade, a sua postura perante a vitima, o
arrependimento demonstrado, entre outros factos do processo. Sem possuir uma tabua de

prognose formal, o julgador, informalmente, acaba por proceder em conformidade.

Um individuo classificado de perigoso ndo pré-determina que tenha de praticar
um acto violento. Embora seja admissivel que o avaliado se possa comportar de acordo
com a expectativa da avaliagdo, pode também servir de motivacdo do esfor¢o de negacao
da avaliacdo. A avaliagdo da perigosidade nao ¢ mais do que indicar a maior ou menor
probabilidade de ser violento. Assim como aplicar uma determinada pena para reintegrar

o individuo ndo ¢ mais do que definir uma probabilidade de ele ser ou ndo reintegrado.

Ditam os canones que, no ambito da psiquiatria forense, o calculo da avaliagdo de
risco de violéncia deve centrar-se em factores concretos, devendo analisar o
comportamento, a sua magnitude, a sua probabilidade, eminéncia e frequéncia. Mas o que

¢ este exercicio sendo uma estratégia de prognose?

Estd profundamente ligada a problematica da avaliagdo da perigosidade (a
probabilidade de o comportamento violento se repetir), em contexto clinico, a tendéncia
defensiva em sobre predizer casos positivos de forma a prevenir a exclusdo de individuos
com risco de violéncia. Existe, assumidamente, uma tendéncia para se inflacionar os
resultados, havendo por isso uma grande percentagem de falsos positivos em
contrapartida com uma baixa percentagem de falsos negativos®'. Trata-se de uma

estratégia defensiva do avaliador nomeadamente em relacdo a inimputdveis perigosos e

0 artigo 92.° ¢ seguintes do Codigo Penal abordam a questio da avaliagio da perigosidade para
aplicag@o de uma medida de seguranga a individuo considerado inimputavel.

% Artigo 71.° do Cédigo Penal.

1 VIEIRA, op. cit., p. 137.
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que a utilizagdo de tdbuas de prognose poderia ajudar a minimizar, apesar de a avaliagdo

do risco, com base nos factores de risco, revelar ja um esforc¢o de precisao.

A prognose da vitimizagdo, ndo permitindo conclusdes pré-determinantes, assenta
na utilizagdo de terminologia do risco da vitimizagdo. Entenda-se risco como uma
variavel continua e ndo estatica, permanente. De acordo com os resultados obtidos com a
denominada tdbua de prognose geral da vitimizagdo, no sentido de se definir uma
estratégia de interven¢do, devemos identificar os individuos com um de trés niveis de
risco: risco diminuto de vitimizacao, risco moderado de vitimizacgao e risco acrescido

de vitimizacao.

Perante os elementos descritos resta afirmar que a realizacdo de prognose exige a
diferenciagdo em funcdo dos diferentes tipos de vitimizagdo, nomeadamente, a

vitimizagdo violenta e a vitimizagdo predatoria tendo em atencao os respectivos perfis.

287



Propensao, Experiéncias e Consequéncias da
Vitimizacado: Representacdes Sociais

2.1. APROGNOSE DA VITIMIZACAO VIOLENTA

A principal particularidade da vitimizac¢do violenta por accdo resulta do facto de
normalmente entre vitima e agressor existirem relagdes afecto-convivenciais. Mesmo
quando o agressor ¢ um estranho sem qualquer ligacdo a vitima existe uma relacdo
afecto-convivencial por procuracdo na medida em que terceiros detentores de tais
relacdes, por incapacidade fisica, psicologica ou social, ndo sendo capazes de materializar

a agressao, deixam-na a cargo do agr essor por procuracao.

Constituem excepg¢do a caracterizagdo anterior os casos residuais em que a vitima
¢ violentada por um estranho sem qualquer motivagao real tanto na 6ptica da vitima como
na do agressor, sendo o caso tipico de um louco que em pura aleatoriedade se cruzar

492 e . ~ . . ,
. Outra das vitimizagdes violentas, que possui um caracter

com outra pessoa ¢ a agride
excepcional, ¢ praticada directamente contra o patrimonio e caracterizamo-la de
vitimizacao violenta mista. Aqui a vitimizagéo resulta do esfor¢o de o agressor afectar a
vitima em termos psicologicos ou econdmicos, possuindo uma relacdo afecto-
convivencial com ela, mas por falta de coragem, ou oportunidade, destr6i no todo ou em

parte os seus bens como forma de vinganga.

Caracterizadas as vitimizagdes em funcao das relagdes entre vitimas e agressores,
fazer prognose da vitimizacdo violenta remete-nos para o perfil das partes em termos
sociodemograficos, contextuais, grupais € emocionais em que as r elacdes inter pessoais ¢

de poder desenvolvem um papel crucial.

2.1.1. O perfil davitima devioléncia

Procurando de forma sintética tracar o perfil da vitima de violéncia, através do
inquérito a propensao para a vitimizacdo podemos afirmar que 57,4% eram homens e
42,5% eram mulheres, representando a vitimiza¢do masculina 11,0% entre o universo dos

homens e a vitimizagdo feminina 7,3% entre o universo das mulheres. Os menores de

42 Nesta tipologia de vitimizagdo violenta, fazer prognose € praticamente impossivel.
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dezasseis anos apresentaram a mais elevada taxa de vitimizacao violenta, com 16,3% do
total da vitimizagdo, seguindo-se uma tendéncia de diminui¢do da frequéncia ao longo da

vida para, aos 56 anos e mais, se atingir uma frequéncia de 4,1%.

Os individuos solteiros, os divorciados e os separados apresentaram-se como 0s
mais vulneraveis a vitimizagdo violenta enquanto ao nivel das habilitagdes literdrias se
notou uma tendéncia de aumento da propensdo para a vitimizagdo até ao 12.° ano de
escolaridade, agrupando 40% de toda a violéncia. Os individuos com licenciatura
apresentaram uma propensao de 21,8% situando-se abaixo dos individuos com o0 9.° ano

de escolaridade que apresentaram uma propensao de 27,3%.

Possuindo relagdes de vizinhanca a oscilar entre o socidvel e o pouco socidvel,
60% considerou mesmo possuir bons habitos de trabalho. Entre as vitimas de violéncia,
56% afirmaram possuir habitos de consumo de alcool moderado, enquanto 3,6%

afirmaram ser costume consumir substincias psicotropicas ilicitas.

Com uma frequéncia para a dentincia de 55,6%, as vitimas de violéncia que ndo
denunciaram os crimes de que foram alvo foi devido ao facto de ndo acreditarem na

eficacia da policia nem acreditarem na possibilidade de solugao do caso de vitimizagao.

Apenas 10,9% das vitimas de violéncia tém medo de sair de casa a noite e em
relacdo a superacdo do trauma da vitimizacao 14,5% afirmaram que em menos de um
més esqueceram o caso enquanto outros, 14,5%, afirmaram que mesmo ao fim de varios

anos ainda ndo conseguiram esquecer.

De um universo de 10,9% das vitimas a admitir a reincidéncia da vitimizagao,
18,2% das vitimas de violéncia classificaram de insatisfatorio o apoio institucional que

receberam e apenas 1,8% o classificou de muito satisfatorio.

Com uma taxa de vitimizagao de 45,5% entre os familiares, 72,7% consideraram a
rua segura. Possuiam recordacdes de violéncia entre os familiares 34,5% das vitimas de

violéncia e 21,8% ja se tinham sentido discriminados.

Assumiram recorrer a pratica da violéncia para resolucdo de problemas pessoais

38,2% das vitimas e 16,4% assumiram também o terem-no feito no local de trabalho.

Tinham medo de voltar a vivenciar experiéncias de vitimiza¢ao 52,7%, 67,3%
classificaram-se como individuos felizes e com a mesma percentagem afirmaram que se
devia confiar nos outros mas com cuidado, enquanto 30,9% defenderam que se devia

desconfiar sempre e apenas 1,8% defenderam que se devia confiar.
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Praticavam uma religido 51,9% das vitimas de violéncia, 51,4% possuiam um
vinculo profissional efectivo, 25,7% tinham um contrato a termo e 30,9% nao possuiam
qualquer rendimento mensal enquanto 10,9% auferia menos de 500€. Entre os que

auferiam mais de 2000€ apenas 3,6% tinham sido vitimas de violéncia.

Questionadas as vitimas de violéncia sobre as melhores estratégias para fazer
diminuir o sofrimento causado pela vitimizagdo, maioritariamente, apresentaram

sugestdes no ambito do acompanhamento e apoio psicoldgico.
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3.1. APROGNOSE DA VITIMIZACAO PREDATORIA

A vitimizac¢do predatéria distingue-se da violenta por entre vitima e agressor, por
norma, ndo existir qualquer relagdo. O agressor caracterizado como desconhecido tem
como principal alvo um bem material que de forma ilegitima pretende tornar seu

independentemente de quem ¢ o proprietario.

Constitui caracter excepcional a vitimizacdo predatoria mista em que o agressor,
por norma, também sem possuir relacdes afecto-convivenciais com a vitima, tem inteng¢ao
de se apropriar ilegitimamente de algo que, devido a factores sociodemograficos,
contextuais, grupais € emocionais, nao foi capaz de concretizar sem recurso a violéncia.
Ainda nesta categoria existem os casos em que o0 agressor, sem conhecer o proprietario de
um qualquer bem, danifica-o como forma de chamar a ateng@o para os seus problemas

pessoais ou para se auto-afirmar.

Na prognose da vitimizagdo predatoria, além dos factores sociodemograficos,
contextuais, grupais e emocionais, assume particular importancia a oportunidade assim

como a motivacgao pela posse do bem.

3.1.1. O perfil davitima de predacdo

Nas vitimas de predacdo, quanto ao género, 56,6% eram homens e 43,4% eram
mulheres. Entre o universo de vitimizacdo masculina de predagdo, as vitimas
representavam 22,4% do total de homens e entre a vitimizagdo feminina as vitimas

representavam 15,8% do total de mulheres.

O grupo etario dos 26-30 anos, com 16,5% das vitimas de predacdo, foi o que
apresentou a mais elevada taxa de prevaléncia, seguindo-se o grupo dos 31-35 anos, com
uma prevaléncia de 12,2% a partir do, qual a propensdo para a vitimizacdo predatoria
diminui consideravelmente para atingir a taxa de 5,2% nos 56 e mais anos. E de salientar
que os jovens com menos de 16 anos e os mais idosos apresentaram as mais baixas taxas

de propensdo para a vitimizacao predatoéria.
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Solteiros, com 40,5%, e casados, com 49,5% absorveram a grande maioria das
vitimizag¢des predatdrias sendo os individuos com mais elevadas habilitacdes literarias os
que apresentam maior propensao para a vitimizagao (37,4% -12.° ano e 25,2% com curso

superior).

Com indicadores de melhores relacdes de vizinhanca do que as vitimas de
violéncia, as vitimas de predagdo, apresentaram hdbitos de trabalho muito idénticos,
destacaram-se sobretudo por 75,6% possuirem héabitos de consumo de alcool moderado e

2,6% costumarem consumir substancias psicotropicas ilicitas.

Com uma propensdo acrescida para a dentncia dos crimes de que foram alvo,
quantificada em 66,0%, destacaram-se das vitimas de violéncia em 10,4 pontos
percentuais. As vitimas de predacdo que ndo denunciaram os crimes justificaram-no com

o facto de acharem que nao valia a pena e por ndo acreditarem na solugao do caso.

O facto de terem sido vitimas de predagdo nao as afectou significativamente visto
que apenas 10,4% afirmaram ter medo de sair a noite tal como se verificou em relacao as

vitimas de violéncia.

As vitimas de predagdo destacaram-se das vitimas de violéncia por terem
apresentado uma tendéncia notdria para o trauma de a vitimiza¢do desaparecer bastante
mais rapidamente, visto que 23,5% esqueceram o episédio em menos de um més e apenas

6,9% nunca ultrapassaram o trauma.

\

Quanto a satisfagdo com o apoio institucional as vitimas de predacdo, estas
revelaram-se menos exigentes atribuindo melhor classificacdo as instituicdes do que as
vitimas de violéncia apesar de em maior percentagem terem padecido da vitimizagao

reincidente.

Com uma taxa de vitimizagdo entre os familiares de 46,1%, as vitimas de
predacdo, em maior percentagem que as vitimas de violéncia, classificaram a rua onde
moravam de segura (84,3%), destacando-se, também, pelo facto de apenas 20,8%
possuirem recordacdes de violéncia entre os familiares enquanto entre as vitimas de

violéncia as recordagdes chegaram aos 34,5%.

Tinham-se sentido discriminadas 20,8% das vitimas de predagdo, 20% afirmaram
recorrer a violéncia para resolver os problemas pessoais e 9,6% afirmaram também

terem-no feito no local de trabalho.
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Assumiram ter medo de novas vitimizagdes 55,7% e apresentaram indices de
felicidade mais elevados do que as vitimas de violéncia. Destacaram-se ao nivel das
relagdes interpessoais por confiarem bastante mais nos outros que as vitimas de violéncia,
visto que 14,8% afirmaram que se devia confiar, 64,3% que se devia confiar com cuidado

e 19,1% que convinha desconfiar sempre.

Com maior frequéncia de pratica religiosa, atingindo os 66,6%, as vitimas de
predagdo, ao nivel do tipo de apoio que devia ser concedido as vitimas para minimizar o
trauma da vitimizagdo, apresentaram-se mais preocupadas com as questdes materiais
indiciando a compensacdo monetaria pelas perdas sofridas com a predagdo como forma

de reparagao.

As vitimas de predagdo destacaram-se, também, por possuirem rendimentos
mensais mais elevados, por possuirem menor frequéncia de contratacdo a prazo € maior
frequéncia de trabalho por conta propria. Ou seja, a vitimizagdo predatoria apresentou-se

relacionada com o facto de as vitimas possuirem mais bens e por estarem mais expostas
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4.1. UMA TABUA DE PROGNOSE DA VITIMIZACAO EM GERAL

Como nos demonstraram os dados estatisticos ao longo do presente estudo, a
prevencao criminal tem sido feita sobretudo em funcdo de intui¢cdes. Defendemos ser
preciso ir mais longe e conferir um cardcter mais sistémico as abordagens preventivas
embora conscientes de que as formulas matematicas, por enquanto, ndo conseguem
precisar, com rigor, ao nivel dos comportamentos humanos, os resultados das interac¢oes

de variaveis e indicadores.

A utilizacdo da tabua de prognose pressupde por parte do avaliador uma estratégia
de conquista da confianca do avaliado sendo crucial a realizacdo de uma entrevista bem
como a realizacdo de interacgdes diversas por forma a facilitar a recolha da informacao e

contribuir para que a mesma seja o mais fidedigna possivel.

Chegado o momento proprio e sujeitado o avaliado as vinte perguntas da tabua de
prognose da vitimiza¢do geral, devemos consultar a grelha de analise da tabua de
prognose da vitimizacdo (adiante apresentada) por forma a obter a pontuagdo total. O
factor de ponderagdo de cada resposta varia entre 0 e 0,75 pontos, os quais foram fixados
por relagdo com as frequéncias encontradas nos indicadores de referéncia no inquérito a

propensao para a vitimizagao.

Mais uma vez recordamos que os resultados obtidos com a tdbua de prognose da
vitimiza¢do ndo constituem condi¢do pré-determinante para se ser ou ndo vitima de um
crime. Devem, apenas, ser vistos como indicadores de orientagdo pessoal em relacdo a
possibilidade de estarem ou ndo reunidas condigdes que, segundo o inquérito de

propensao para a vitimizacdo, sao favoraveis a ocorréncia de episddios de vitimizagao.
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Tébua de prognose da vitimizacio em geral**

PERGUNTASDE AVALIACAO DA SITUACAO PESSOAL

IM | AO

1 Considera-se uma pessoa pouco ou nada feliz?

2 Tem algum familiar que tenha sido detido pela policia devido a
pratica de um comportamento criminal?

3 Tem recordagdes de violéncia praticada entre os seus familiares?

4 | Acha que ndo se deve confiar nos outros?

5 No relacionamento com os demais, tem-se sentido discriminado/a?

6 Considera a sua habitagdo segura?

7 Recentemente agrediu verbalmente alguém?

8 Em relacdo a religido, considera-se uma pessoa praticante?

9 Recentemente agrediu fisicamente alguém?

10 | Recentemente apropriou-se de objecto ou objectos que ndo lhe
pertenciam?

11 | Ja forcou alguém a ter relagdes sexuais consigo?

12 | Possui habitos de consumo de drogas ainda que de forma
meramente ocasional?

13 | Em termos pessoais, ndo se considera uma pessoa realizada?

14 | Possui, na sua familia, pessoas com habitos de consumo de droga?

15 | Em termos profissionais, ndo se considera uma pessoa realizada?

16 | Considera-se uma pessoa pouco ocupada?

17 | Possui familiares com habitos de consumo excessivo de &lcool?

18 | Tem medo de vir a ser vitima de um crime?

19 | Dos quatro elementos de seguranca, nomeadamente, cao de guarda,
grades nas janelas, alarme e videovigilancia a sua habita¢do possui
dois deles ou mais?

20 | As suas relagdes de vizinhanga sdo sociaveis?

Quadro n.° 140 Tabua de prognose elaborada segundo os indicadores potenciadores da propensédo para a

vitimizagao, recolhidos no inquérito a propensdo para a vitimizacdo

As perguntas respondidas com «Nao» obtém zero pontos, enquanto as respostas

«Simy», em fung¢@o dos valores das frequéncias recolhidas com o inquérito & propensdo

para a vitimizagao, sao pontuadas com 0,25, 0,50 ou 0,75, podendo a pontuagdo maxima

a obter ser de 9 pontos. A quantidade de pontos resultante do somatoério das respostas

«SIM» indica a tendéncia em termos de propensao para a vitimizagao.

43 A presente tabua de prognose ¢ ilustrativa do resultado da analise dos dados estatisticos recolhido com o
inquérito a propensdo para a vitimizagdo.
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Quadro n.° 141 Grelha de analise da tabua de prognose da vitimizagdo

PERGUNTAS DE AVALI AQAO DA SIM NAO
SITUACAO PESSOAL

1 Considera-se uma pessoa pouco ou nada feliz? 0,50 0

2 Tem algum familiar que tenha sido detido pela 0,75 0
policia devido a pratica de um comportamento
criminal?

3 Tem recordagdes de violéncia praticada entre os 0,75 0
seus familiares?

4 Acha que ndo se deve confiar nos outros? 0,25

5 No relacionamento com os demais, tem-se sentido 0,25 0
discriminado/a?

6 Considera a sua habitagdo segura? 0,25 0

7 Recentemente agrediu verbalmente alguém? 0,75 0

8 Em relagdo a religido, considera-se uma pessoa 0,25 0
praticante?

9 Recentemente agrediu fisicamente alguém? 0,75 0

10 Recentemente apropriou-se de objecto ou objectos 0,50 0
que nao lhe pertenciam?

11 Ja forgou alguém a ter relagdes sexuais consigo? 0,75 0

12 Possui habitos de consumo de drogas ainda que de 0,75 0
forma meramente ocasional?

13 Em termos pessoais, ndo se considera uma pessoa 0,25 0
realizada?

14 Possui, na sua familia, pessoas com habitos de 0,50 0
consumo de droga?

15 Em termos profissionais, ndo se considera uma 0,25 0
pessoa realizada?

16 Considera-se uma pessoa pouco ocupada? 0,25 0

17 Possui familiares com habitos de consumo 0,50 0
excessivo de alcool?

18 Tem medo de vir a ser vitima de um crime? 0,25 0

19 Dos  quatro elementos de seguranga, 0,25 0
nomeadamente, cdo de guarda, grades nas janelas,
alarme e videovigilancia a sua habitagdo possui
dois deles ou mais?

20 As suas relagdes de vizinhanga sdo sociaveis? 0,25 0

Quanto mais elevada for a pontuacdo maior ¢ a probabilidade de vir a ser vitima
de um crime devendo, por isso, efectuar-se um esforco para corrigir ou anular alguns dos
factores potenciadores da vitimizagdo. Assim, quem obtiver menos de trés pontos, possui
um risco diminuto de vitimiza¢&o. Quem obtiver entre trés € menos seis possui um riSCO
moderado de vitimizagdo enquanto que seis ou mais pontos representam um [iSCO

acrescido de vitimizacao.
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Outra questdo que sobressaiu do presente estudo resultou da percepgdo dos
inquiridos de que o individuo numa situagdo de vitimizagdo possui sentimentos
desfavoraveis que lhe causam desconforto e sofrimento. Entdo perante a problematica da
vitimizagdo existem duas vias de intervencdo. Se, por um lado, podemos desenvolver
uma estratégia de prevencdo da vitimizacdo, por outro lado, perante os individuos que
vivenciaram um episddio de vitimizacdo, em particular no periodo agudo, hd que

desenvolver uma estratégia de minimizagao do sofrimento.

Apuramos, através do inquérito a propensdo para a vitimizacdo, que a via
privilegiada de minimizacdo de sofrimento, resultante da vitimiza¢do, consiste em
dialogar com a vitima, ndo a culpabilizar pelo episddio de vitimizagdo ainda que tenha
potenciado a oportunidade de vitimizagdo, prestar informagdo e apoio sobretudo de cariz

psicolodgico.

Como vimos, as reacgdes aos episodios de vitimizagdo sdo diferenciadas, logo o
apoio para minimizagcdo do desconforto e sofrimento pela vitimizagdo ndo pode ser
uniforme. Pelo contrario deve ser proporcional e adequado as necessidades da vitima com
a finalidade de conquistar ou reconquistar a sua autonomia. Neste contexto, deve ser
efectuada uma avaliacdo da vitima através das reac¢des fisicas, emocionais ¢

comportamentais seguindo a grelha de avaliagao do trauma da vitimizacéo.

A referida grelha, segundo as reacgdes emocionais, fisicas e comportamentais,
identificadas por Lagerbick Bjorn e que adaptamos, deve ser utilizada como uma check-
list de avaliagdo da situacdo em que a vitima se encontra ¢ em conformidade delinear-se

uma estratégia de interven¢do adequada as suas reais necessidades.
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Quadro n.° 142 Grelha de avaliagdo do trauma da vitimizacao segundo as reac¢des emocionais, fisicas e
comportamentais, identificadas por Lagerback Bjt')rn494 (Adaptado pelo autor)

ReaccBes emocionais apos | Reacgdes fisicas apos | Reaccgdes

vitimizacao vitimizacao comportamentais a
vitimizacdo

Sentimento de abandono Fraqueza fisica Passagem do equilibrio

Sim Q (1) Nao 4 (0) Sim U4 (1) Nao U (0) | emocional a instabilidade
Sim Q (1) Nao 4 (0)

Dificuldade de concentragao Sensagdo de paralisia Mudanga repentina entre

Sim 4 (1) Nao O (0) Sim 4 (1) Nao U (0) | riso exagerado e ataques de
choro
Sim 4 (1) Nao U (0)

Sensacdo de irrealidade Pressdo no peito No relacionamento com o0s

Sim Q4 (1) Nio 4 (0) Sim U4 (1) Nao O (0) | outros, torna-se autoritaria
Sim 4 (1) Nao 4 (0)

Dificuldade de compreensdo Dificuldades respiratorias Perda de interesse por

Sim 4 (1) Nio 4 (0) Sim 4 (1) Nao O (0) | assuntos em que

Confusdo Pulsagdo irregular anteriormente a envolviam

Sim Q (1) Nio O (0) Sim U4 (1) Nao d (0) | SimQ (1) Nio U4 (0)

Desespero Perda de apetite

Sim Q (1) Nio O (0) Sim Q (1) Nao Q (0)

Raiva Dor

Sim Q (1) Nio O (0) Sim Q (1) Nio d (0)

Euforia Ataques de choro

Sim Q (1) Nao 4 (0) Sim U4 (1) Nao 4 (0)

Perda de autoconfianga

Sim Q (1) Nao 4 (0)

Necessidade de estar sozinho

Sim 4 (1) Nao U (0)

Sensagdo geral de panico

Sim 4 (1) Nao U (0)

Aumento da desconfianga

Sim U4 (1) Nao U (0)

Necessidade de carinho e de

consideracdo

Sim Q (1) Nio 4 (0)

Por cada reacgdo constante da check-list, identificada na vitima com «Sim», deve
ser atribuido um ponto enquanto que cada «Nao» deve ser pontuado com zero. Do
somatorio, que pode variar entre zero e vinte e cinco pontos, podemos classificar a vitima
numa de trés categorias. Entre zero e oito pontos estamos perante uma Vitima &gil. Entre
nove e dezasseis pontos, estamos perante uma Vitima inquieta, e entre dezassete ¢ vinte ¢

cinco pontos estamos perante uma Vitima exasper ada.

Quanto mais elevada a pontuagdo obtida pela vitima, mais gravosa ¢ a situacdo em
que a vitima se encontra, devendo tal classificagdo servir de fundamentacdo ao

. ~ . . . . 4
acompanhamento e intervengdo institucional proporcional*”.

4 BJORN, op. cit., p. 7.
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5.1. PROGNOSE EXPERIMENTAL

O inquérito a propensdo para a vitimizagdo contou com 6 120 inquiridos,
divididos em dois grupos: 1 200 vitimas (grupo experimental) e 4 920 ndo vitimas (grupo
de controle). Entre as 1 200 vitimas foram vivenciados 1 728 episodios de vitimizagdo
criminal, dos quais 1 022 foram vivenciados por homens e 706, foram por mulheres. Ao
nivel dos episddios de vitimizagdo violenta, 337 foram vivenciados por homens e 223 por
mulheres. Na vitimiza¢do predatoria, 685 episodios foram vivenciados por homens e 483

por mulheres.

Através da andlise das varidveis, tracamos os perfis apresentados em relagdo a
vitimizacdo violenta e a vitimizagdo predatéria. Como forma de validacdo dos perfis e
das metodologias apresentadas, ao nivel da prognose, identificdmos quatro vitimas dois

4
homens e duas mulheres**®

. Um homem e uma mulher tinham vivenciado um episodio de
vitimizagdo violenta e um outro homem ¢ uma outra mulher tinham vivenciado um

episodio de vitimizagdo predatoria.

Eleitas as vitimas, com a aceitagdo das mesmas, atribuimos-lhes um nimero de
identificagdo e procedemos, através de entrevista, a verificacdo das caracteristicas
individuais seguindo-se a aplicagdo da grelha de avaliacdo de trauma de vitimizacdo ¢ da

grelha de prognose de vitimizag&o geral, cujos resultados se reproduzem de seguida.

Vitima-1 (vitimizagdo violenta)

Homem vitima de agressao fisica, 18 anos de idade, solteiro, com o 9.° ano de
escolaridade e relagdes de vizinhanca pouco socidveis, assumiu, nos tltimos cinco anos

ter agredido um individuo do sexo masculino bem como ter furtado objectos num

5 A estratégia descrita, além de servir para disponibilizar apoio em tempo util e de acordo com as
necessidades da vitima, remete-nos para a racionalidade da intervengao e para a racionalidade dos recursos
humanos e materiais a utilizar com a vitimizagio, que, como se costuma dizer, sdo sempre escassos.
6 A selecgio das vitimas fez-se aleatoriamente através dos nossos conhecimentos policiais. Entre diversos
individuos que sabiamos terem sido vitimas de crime contactdimo-los no sentido de apurar sobre a sua
disponibilidade para participarem num estudo. A selec¢@o foi sucessiva e imediata apds aceitagdo de cada
um dos contactos até reunirmos os quatro individuos que designamos de vitima-1 (homem vitima de
violéncia); vitima-2 (mulher vitima de violéncia) vitima-3 (homem vitima de predagio) vitima-4 (mulher
vitima de predagdo).
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estabelecimento comercial. Com habitos de trabalho classificados como razoaveis,
vivenciou a separa¢do em relagdo ao pai durante a infancia e consome alcool com pouca

regularidade.

Depois de ter sido vitima de uma agressao fisica na via publica por
desconhecidos, tendo inclusivamente recebido tratamento hospitalar optou por nao

denunciar o episddio por ndo acreditar na eficacia da Policia na resolugdo do caso.

Sobre o episoddio de vitimizagdo, o que mais o surpreendeu foi mesmo o facto de
nao saber o porqué do episddio, o que o marcou, tornando-o uma pessoa mais preocupada
com a sua seguranca ¢ dos seus bens, bem como com a seguranga pessoal e dos bens de

terceiros.

Considerou o apoio institucional que recebeu na sequéncia da vitimizagdo de
pouco satisfatério, tendo as reacgdes/traumas sofridos desaparecido em cerca de seis

meseEs.

Tendo assumido a existéncia de violéncia no seio da sua familia, de igual modo
assumiu possuir familiares que também ja tinham vivenciado episddios de vitimizagdo

criminal, bem como possuir um tio € um primo anteriormente detidos pela Policia.

Por diversas vezes sentiu-se discriminado pela sua aparéncia, tem medo de voltar
a ser vitima de crime e considera a sua habitacdo segura embora o Unico elemento fisico

de seguranga que possui seja a iluminagdo exterior.

Defende que se deve sempre desconfiar dos outros, ndo pratica qualquer religido e
considera-se uma pessoa feliz. E servente de carpinteiro e aufere mensalmente menos de
500€. Na sua oOptica, a melhor forma de minimizar o sofrimento de uma vitima ¢

disponibilizar-lhe apoio psicologico.

Vitima-1

Resultado da grelha de avaliagéo de trauma de vitimizacéo

Aplicada a grelha de avaliagdo de trauma de vitimizagdo™’ no ambito da
prognose regressiva, obteve 10 pontos, permitiu-nos caracteriza-lo como Vitima

inquieta, com necessidade de acompanhamento para o desenvolvimento de competéncias

psicossociais.

7 Conferir quadro n.° 147, grelha de avaliagio de trauma de vitimizagio da vitima I, em Anexos.
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Resultado da grelha de prognose de vitimizacéo geral

Aplicada a grelha de prognose de vitimizacdo geral*®

obteve 5,25 pontos
concluindo-se que possui um risco moderado de vitimizagdo, justificando-se a
recomendacao de alguns cuidados ao nivel das relagdes interpessoais para minimizar o

risco de reincidéncia de vitimizagao.

Vitima-2 (vitimizagdo violenta)

Mulher vitima de agressao fisica, praticada por uma mulher no ambito das suas
relacdes interpessoais, tem 43 anos de idade, ¢ casada e possui como habilitacdes
literarias o 4.° ano de escolaridade. Caracterizou as suas relagdes de vizinhanga de pouco
sociaveis tendo assumido ter agredido fisicamente uma mulher com idade inferior a sua,
nos ultimos cinco anos. Tanto o episoédio de vitimizagdo que vivenciou como o que

praticou ndo foram denunciados as autoridades por falta de crenga na eficacia da Policia.

Do episodio de vitimizag@o resultou ter passado a preocupar-se mais com a sua
seguranga pessoal bem como com a de terceiros, tendo o trauma da vitimizagao ao fim de

um ano ainda nao desaparecido.

Ja se sentiu por diversas vezes discriminada, tem consciéncia de resolver

problemas pessoais com recurso a pratica da violéncia fisica e verbal.

Tem medo de voltar a ser vitima de um crime. Considera-se uma pessoa feliz e
defende que se deve desconfiar sempre dos outros. E empregada doméstica e aufere

menos de 500€ mensais.

Quanto a ajuda a uma vitima de crime para diminuir o sofrimento defendeu a
necessidade de alguém travar com ela uma conversagdo regular bem como a

disponibilizag¢ao de apoio psicoldgico.

Vitima-2
Resultado da grelha de avaliacéo de trauma de vitimizacéo

Aplicada a grelha de avaliagdo de trauma de vitimizagdo™® no ambito da

prognose regressiva, obteve 21 pontos, permitindo-nos caracteriza-la como uma vitima

4% Conferir quadro n.° 148, grelha de prognose de vitimizagio geral da vitima I, em Anexos.
499 Conferir quadro n.° 149, grelha de avaliagdo de trauma de vitimizag¢io da vitima II, em Anexos.
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exasperada, evidenciando inumeras fragilidades com necessidade premente de

acompanhamento para o desenvolvimento de competéncias psicossociais.
Resultado da grelha de prognose de vitimizacéo geral

Aplicada a grelha de prognose de vitimizacdo geral®®, obteve 4,5 pontos
concluindo-se que possui um risco moderado de vitimizagdo, justificando-se a
recomendacdo de alguns cuidados ao nivel das relagdes interpessoais para minimizar o
risco de reincidéncia de vitimizagdo. As necessidades de acompanhamento resultam mais
do seu perfil de vitima e das dificuldades evidenciadas com a vivéncia de um episodio de

vitimizac¢do do que propriamente do risco de poder vir a vivenciar um novo episodio.

Vitima-3 (vitimizagdo predatoria)

Homem vitima do furto da carteira com documentos pessoais no interior do seu
veiculo automoével, de 24 anos de idade, solteiro ¢ com as habilitacdes literarias ao nivel

do 12.° ano de escolaridade.

Caracterizou as suas relacdes de vizinhanga de muito socidveis e assumiu ter
conduzido uma viatura, nos ultimos cinco anos, sob a influéncia de alcool, apesar de

consumir bebidas alcoolicas muito poucas vezes.

Auto-classificando os seus habitos de trabalho de bons, depois de ter sido vitima
do crime de furto, passou a preocupar-se mais com a sua seguranca ¢ dos seus bens como

com 0s bens e a seguranca de terceiros.

O que mais o afectou na vivéncia do crime foi o facto de ter ficado sem os
documentos pessoais, tendo denunciado o caso a Policia e considerado o apoio

institucional que recebeu de satisfatorio.

Possui familiares que também ja tinham sido vitimas de crime e, de igual modo,
tinham denunciado o episodio as autoridades policiais. Possui um tio e um primo que
foram detidos pela Policia devido a pratica de crimes. Apesar, de como meios fisicos de
seguranga, apenas possuir cdo de guarda e ilumina¢do no exterior considera a sua

habitagdo segura.

Tem consciéncia de ja ter resolvido problemas no local de trabalho com recurso a

violéncia verbal e tem medo de voltar a ser vitima de crime. Considera-se uma pessoa

3% Conferir quadro n.° 150, grelha de prognose de vitimizagdo geral da vitima II, em Anexos.
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feliz, defende que se deve confiar nos outros, ndo pratica qualquer religido. E funcionario

publico e aufere entre 500 a 1 000€ mensais.

Em relagdo ao que pode ser feito para minimizar o sofrimento de uma vitima
defendeu a necessidade de lhe ser dada mais atencao e em particular que lhe seja prestada

informagao sobre as consequéncias do episodio de vitimizagdo que vivenciou.

Vitima-3
Resultado da grelha de avaliagéo de trauma de vitimizacéo

Aplicada a grelha de avaliagdo de trauma de vitimizacdo™™ no ambito da
prognose regressiva, obteve 11 pontos, permitindo-nos caracteriza-lo como uma vitima
inquieta, sendo recomendavel, sem preocupacdo significativa, o desenvolvimento de

competéncias psicossociais de modo a aprender a lidar com situacdes adversas.
Resultado da grelha de prognose de vitimizacéo geral

Aplicada a grelha de prognose de vitimizacdo geral® obteve 1,75 pontos
concluindo-se que possui um risco diminuto de vitimizagdo, nido se justificando a
recomendacao de cuidados especiais quer ao nivel das relagdes interpessoais quer ao

nivel da seguranca de bens.

Vitima-4 (vitimizagdo predatoria)

Mulher vitima de predacdo, mais concretamente, furto no interior da sua
habitagdo, de 30 anos de idade, casada e possuidora de habilitagdes literarias ao nivel do
12.° ano de escolaridade. Considera os seus vizinhos sociaveis. Possui bons habitos de

trabalho e nunca consome bebidas alcoolicas.

Apesar de ter solicitado a presenca da Policia na sua habitagdo aquando do crime
que vivenciou, acabou por ndo apresentar queixa, pela desmotivagdo causada pela propria

Policia que lhe disse ndo valer a pena denunciar.

O que mais a afectou no crime foi o sentimento de culpa pelo facto de ndo ter

fechado a casa devidamente, tendo, depois daquele episodio, passado a ser muito mais

> Conferir quadro n.° 151, grelha de avaliago de trauma de vitimizaggo da vitima III, em Anexos.
302 Conferir quadro n.° 152, grelha de prognose de vitimizagdo geral da vitima III, em Anexos.
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cuidadosa com a sua seguranga, com a seguranca dos seus bens, bem como com a

seguranga pessoal e dos bens de terceiros.

Considerou que o trauma da vitimiza¢ao desapareceu em menos de um més apesar
de ter considerado insatisfatorio o apoio institucional que lhe foi proporcionado. Possui

um irmdo e um tio que ja foram detidos pela Policia devido a pratica de crimes.

Considera a sua habitacdo segura, possuindo como elementos fisicos de seguranca
alarme, cdo de guarda, portas e janelas de aluminio e iluminagdo exterior. Admitiu, além

do furto na residéncia, ter também sido agredida psicologicamente h4 mais de um ano.

Tem medo de voltar a ser vitima de crime, considera-se feliz, defende que se deve
confiar nos outros mas com cuidado e pratica uma religido. E policia de profissdo e

aufere entre 500 a 1 000€ mensais.

Em relacdo as formas de minimizagdao do sofrimento das vitimas defende que o
mais importante ¢ compreender-se o sofrimento e a dor da vitima devendo ser-lhe

proporcionado apoio psicologico.

Vitima-4

Resultado da grelha de avaliagéo de trauma de vitimizagéo

Aplicada a grelha de avaliacdo de trauma de vitimizago™

no ambito da
prognose regressiva, obteve 8 pontos, permitindo-nos caracteriza-la como uma vitima
agil, evidenciando boa capacidade de reacgdo a situagdes adversas sem necessidades de

acompanhamento e desenvolvimento de competéncias psicossociais.
Resultado da grelha de prognose de vitimizacéo geral

Aplicada a grelha de prognose de vitimizacdo geral®™, obteve 3,75 pontos
concluindo-se que possui um risco moderado de vitimizacao, ainda que bastante baixo.
E recomendavel, como minimo, a manutencdo dos cuidados ao nivel das rela¢des
interpessoais de modo a ndo permitir o agravamento do risco de reincidéncia de

vitimizagao.

393 Conferir quadro n.° 153, grelha de avaliacdo de trauma de vitimizacdo da vitima IV, em Anexos.
3% Conferir quadro n.° 154, grelha de prognose de vitimizagdo geral da vitima IV, em Anexos.
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SINTESE CONCLUSIVA

Com o intuito de se saber se em Portugal hd pessoas com propensdo acrescida
para a vitimizacdo criminal, bem como se as experiéncias de vitimizacdo, as
caracteristicas individuais, sociais, econdomicas, demograficas e contextuais influenciam
tal propensao, procuramos, em termos comparativos, captar a realidade da vitimizagao
entre 2005 e 2009, através de um inquérito socioldgico realizado em quatro regides
(Agores, Beira Interior, Douro Litoral ¢ Minho). Fizemo-lo com uma amostra total de
6 120 individuos, por quotas, em partes iguais (50%) para cada um dos sexos ¢ a 10% em
cada um dos dez grupos etarios com idades compreendidas entre os 12 € os 56 ¢ mais

anos de idade.

Desde a primeira hora, constatimos que os sistemas juridicos continuam a
centrar-se, sobretudo, nos agressores tendo como principal preocupacdo prevenir a
reincidéncia criminal ¢ grosso modo muito pouco tem sido feito em relagdo ao
desenvolvimento de estratégias para as vitimas, no sentido de se prevenir a reincidéncia
da vitimizagdo. Ressalve-se o esfor¢o junto das vitimas de violéncia doméstica e de

criangas vitimas de abuso sexual.

A vitimizacdo ¢ um problema social, atendendo a que quase 20% da populagdo
entrevistada assumiu ja ter sido vitima, pelo menos uma vez, ao logo da vida. E um
problema social com uma amplitude significativa de afectagdo dos actores sociais de uma

comunidade.

Em termos de discurso sobre a vitimizacdo em geral, denotdmos que existe uma
enorme desconformidade entre o que sdo as representacdes sociais imperantes, as
representagdes dos operadores do sistema de justica® e os resultados do inquérito &
propensao para a vitimizagdo. Tém sido feitas generalizagdes da vitimiza¢do em termos

discursivos oficiais com base em caracteristicas especificas de determinados tipos de

% Conferir quatro entrevistas a operadores do sistema de justica portugués, em anexos. As quatro
entrevistas realizadas, foram de cariz exploratorio no sentido de nos inteirarmos das percepgdes daqueles
operadores em torno da vitimizag¢do e assim aferir até que ponto estavam de acordo com as representacdes
sociais dos inquiridos.
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vitimizagdes. A vitimizacdo em torno da violéncia doméstica foi a que mais
generalizacdes discursivas produziu apesar de representar cerca de um terco de toda a

violéncia praticada.

Contrariamente a muitas das generalizagdes tradicionais em torno da vitimizacao,
uma das primeiras conclusdes do presente estudo situou-se a nivel conceptual ao
consideramos que a vitimizagdo, em termos individuais, ¢ tendencialmente disruptiva e
isolada, embora, reconhecidamente, existam individuos que, devido a factores
sociodemograficos, contextuais, grupais ¢ emocionaiS possuem uma propensio
acrescida para vivenciarem episodios de vitimizacdo, conforme abordaremos mais

adiante.

Os factores socidemograficos, contextuais, grupais, € emocionais afectam de
modo diferente os diversos tipos de vitimizacdo. Na vitimizag¢dao violenta, em que, por
norma, existem relagdes afecto-convivenciais entre vitima e agressor, os individuos
assertivos, mais extrovertidos, com melhor capacidade auto-relacional e com melhor

auto-estima possuem menos probabilidade de vivenciarem um episédio de vitimizagao.

Na vitimizacdo predatéria, em que, por norma, nao existem relagdes afecto-
convivenciais entre vitima e agressor € a componente aleatoriedade possui maior peso do
que na vitimizag¢do violenta, factores visiveis, inerentes a imagem do individuo, podem
potenciar ou minimizar a probabilidade de ser, por exemplo, vitima de roubo, na via
publica. Assim, tanto na vitimizagao predatdria como na vitimizagdo violenta os factores
emocionais desempenham um papel preponderante embora sem que a influéncia dos
demais factores possa ser ignorada. Parece-nos, pois, que todos os episddios de
vitimizacao, apesar de peso factorial diferenciado, resultam de uma interac¢ao dialéctica
dos factores que pré-existem ao episodio.

partia da existéncia de

A primeira hipotese testada no presente estudo
regularidades que permitem definir diferentes propensdes para a vitimizagdo visto que
uns individuos vivenciam vitimizagdes repetidas ao longo do tempo, enquanto outros nao.
Através da auto-revelagdo dos inquiridos, concluimos que, na realidade, existem
propensdes diferenciadas para a vitimizagdo, para a pratica de vitimizagdes bem como

para a dentincia diferenciada da vitimizagao.

% Hipotese 1) atendendo a que existem pessoas que vivenciaram vitimizagdes repetidas ao longo do
tempo, enquanto outras ndo, entdo existem regularidades que permitem definir diferentes propensdes
para a vitimizacgo.
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Os dados recolhidos levaram-nos ainda mais longe ao demonstrarem que as
estatisticas oficiais sobre a vitimizagdo estdo povoadas de paradoxos e incongruéncias e
de muito pouco servem para a caracterizacdo desta realidade social. Por exemplo, se as
estatisticas oficiais, vertidas anualmente para o Relatorio de Seguranga Interna, indicam
que o agrupamento com maior volume ¢ a vitimizagdo predatoria, vulgarmente designada
de criminalidade contra o patriménio, e em segundo lugar a vitimizagdo violenta, ou
criminalidade contra as pessoas, o iNqUérito a propensao para a vitimizacdo demonstrou-
nos que a realidade ¢ inversa, sendo muito diversa a propensdo para a denuncia de crime

para crime.

Quer dizer, a auto-revelacio da pratica de furtos veio evidenciar a
desconformidade estatistica, visto que a populagdo assumiu té-los praticado em muito
menor numero do que as agressdes fisicas contra terceiros, quando os relatorios de

seguranga interna dizem que os furtos sdo bem mais frequentes do que as agressdes.

Com excepgdo para a vitimizagdo violenta grave, a vitimizag¢do violenta ¢ a mais
frequente ao nivel da pratica, embora as vitimas possuam menor motivacdo para a
denuncia. A vitimizagdo predatoria, menos frequente ao nivel da pratica, regista uma
motivagdo acrescida em termos de denuncia, o que provoca uma sobre-representacao nas

estatisticas oficiais enquanto a vitimizagao violenta tem surgido sub-representada.

Cruzando os dados do relatorio de seguranca interna, de 2009, com os do
inquérito a propensao para a vitimizagao, concluimos que sdo praticados, anualmente,
em Portugal, mais de 240 000 crimes de conducgdo sem habilitacdo (apenas 7,6% daquilo
que ¢ praticado chega ao conhecimento das policias e dos tribunais), demonstrando que

existe um claro défice de fiscalizagao policial.

Em relacdo a conducdo sob influéncia de alcool, em Portugal, por ano, serdo
praticados cerca de 172 000 ilicitos criminais de condu¢do sob influéncia de alcool e
356 000 contra-ordenagdes, valores bem mais elevados que os oficiais. Considerando os
20 389 crimes de condugdo sob influéncia de alcool de 2009, concluiu-se que sdo 8,4
vezes inferiores aos reais, ¢ as 62 526 contra-ordena¢des de 2009 foram 5,7 vezes
inferiores as reais. A conducdo sem habilitagdo legal e a conducao sob influéncia de

alcool sdo dos crimes que apresentam as mais elevadas cifras-negras.

Quanto a vitimizacdo predatéria e a vitimizacdo violenta, detectaram-se diferengas
muito significativas bem como factores de distorcdo da realidade. A vitimizagdo

predatoria, em 70% dos casos, foi praticada contra pessoas do sexo masculino enquanto
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na vitimizacdo violenta, embora os homens sejam também mais vitimas do que as
mulheres, a diferenga ¢ muito menos acentuada, devido a factores de distor¢ao, de onde
se destacam as estigmatizacdes sociais, os papéis sociais tradicionalmente reservados a
homens e mulheres bem como a existéncia de apodlices de seguro maioritariamente em

nome dos homens.

Também de regido para regido as motivagdes da denlncia sdo bastante
diferenciadas denotando-se grandes diferencas, em termos de cifras-negras. De entre as
regidoes que escolhemos para aplicar o nosso inquérito, a Regido dos Agores apresentou
indicadores mais proximos dos da Regido Minho, enquanto a Regido Douro Litoral
apresentou indicadores proximos dos da Regido Beira Interior. As desigualdades
regionais identificadas, com justificagdes muito para além da densidade populacional,
como a coesdao social, os habitos e costumes, 0os mecanismos de controlo social, entre
outras possibilidades, constituem também uma demonstra¢do da existéncia da diferente

propensao para a vitimizagao.

Da andlise da propensdao para a vitimizagdo constatdmos que o medo da
vitimizagdo criminal se revelou como um factor potenciador da ocorréncia de
vitimizagdes. Aqueles que mais medo declaravam possuir de serem vitimas apresentaram
uma maior propensdo para efectivamente se tornarem vitimas. Note-se que o medo da

vitimiza¢ao ndo resulta do facto de terem ou ndo vivenciado um episodio de vitimizagao.

Embora o medo se distribua ao longo dos diferentes grupos etarios, existe um
periodo de 34 anos, entre os 21 e os 55 anos de idade, em que o medo da vitimizagdo
assume particular relevo, sendo curioso que, apesar de os menores de 16 anos possuirem
o dobro da propensdo para a vitimizagdo violenta que os demais, os mesmos destacaram-
se por sentirem muito menos medo. Segundo os mais recentes dados sobre esta matéria

na Proceedings of the National Academy of Sciences™’

, foi avancada a hipotese
explicativa de os adolescentes possuirem menos medo que os adultos devido a existéncia
de menor actividade de duas areas do cérebro — a amigdala basal e o hipocampo, levando-
0s a serem muito mais aventureiros ¢ a adoptarem condutas exploratodrias, de risco, com

maior frequéncia.

Outra das conclusdes obtidas através do inquérito a propensio para a vitimizagdo

resulta do facto de os individuos com maior propensao para a vitimizagdo possuirem uma

7 Conclusdes da investigacdo referida, disponiveis a 11/Jan/2011, em www.cienciaviva.pt .
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maior propensdo para a agressdo, tendo-nos sido sugerido que a frequéncia da pratica

criminal faz diminuir o medo da vitimizagao.

Do cruzamento do medo da vitimizagdo criminal com o sentimento de felicidade,
concluiu-se que as pessoas que se consideram mais felizes possuem menos medo de

virem a ser vitimas.

Da andlise da relagdo entre, medo da vitimizagdo e relacionamento interpessoal
ndo se conseguiu apurar se o medo da vitimizagdo ¢ causa ou consequéncia das
decepgdes resultantes do facto de se ter confiado nos outros. Apesar das davidas, os
dados obtidos dizem-nos claramente que as pessoas que mais confiam nos outros siao

menos vitimas de crime que as demais.

Por outro lado, os individuos com rendimentos mais elevados (acima de
2000,00€) evidenciaram niveis de auto-estima, de satisfacdo e de felicidade mais
elevados, tendendo a possuir habilitagdes mais elevadas, propensdes para a pratica
criminal mais baixas, menos medo da vitimizagdo, menor propensao para a vitimizagao
além de evidenciarem niveis de integragdo social mais elevados. Em sentido contrario, os
individuos oriundos de familias que vivenciaram disfuncionalidades diversas, como as
praticas violentas, rupturas varias dos lacos afectivos, dependéncias, possuiam maior
probabilidade de terem insucesso a nivel escolar, a terminarem o ciclo de ensino com
niveis de escolaridade mais baixos, a desempenhar actividades profissionais, pouco
exigentes do ponto de vista técnico, mais mal remuneradas e a possuirem maior

propensado para a vitimizacao e para a agressao.

Concluiu-se que o medo da vitimizacao resulta da conjugacdo de um conjunto de
factores destacando-se as relagdes de vizinhanga, a confian¢a nos outros, os habitos de

trabalho, o sentimento de felicidade e os rendimentos mensais.

Para além dos factores da vitimizagdo ja aludidos, a aleatoriedade ¢ também um
factor a ter em conta, podendo a este nivel classificar-se as vitimizagdes em dois grupos:
as vitimizacoes aleatdrias (rondam as 25% do total) e as vitimizacOes ndo aleatérias
(rondam as 75% do total). Dentro das vitimizagdes aleatorias identificamos dois niveis de
aleatoriedade na propensdo para a vitimizagdo: a aleatoriedade pura (inferior a 5% do

total) e a aleatoriedade impura (cerca de 95%).

Em relagdo a ac¢do que deu origem a vitimizagao, podemos falar na tipificagdo de

48% do total das vitimas como vitimas abstractas e 52% em vitimas concretas que
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experienciaram sobretudo ofensas a integridade fisica simples, injlrias, ameagas,

violéncia doméstica, furtos em residéncias ¢ furtos diversos.

As vitimas concretas, em relagdo ao agressor, podem ainda ser classificadas em
dois grupos com idéntica representatividade, na casa dos 50%, como as vitimas
conhecidas do agressor com quem possuem ou possuiram uma relacdo afecto-
convivencial (predominantemente crimes contra as pessoas) e as vitimas desconhecidas
do agressor (predominantemente crimes contra o patriménio). E de salientar o facto de
termos detectado diferencas significativas ao nivel dos tipos de vitimiza¢des denunciadas
as autoridades, de ano para ano, visto que a percentagem das vitimas desconhecidas dos
agressores variavam entre 60% a 70% dos casos enquanto as conhecidas representavam

entre 30 a 40% do total de vitimizagdes.

O medo da vitimizagao e a vitimiza¢ao materializada levam a um investimento em
medidas fisicas de seguranca e, por outro lado, o investimento em medidas de seguranca
sugere uma reducdo da propensdo para a vitimizagdo, contudo, quando analisados
individualmente cada um dos principais elementos fisicos de seguranga, verificamos que

quem os possuia apresentava frequéncias mais elevadas de vitimizacao em geral.

Além dos demais indicadores, a tese da influéncia do estilo de vida na propensdo
para a vitimizacdo confirmou-se de forma muito evidente ao nivel da prevaléncia da
vitimizagao entre os familiares do inquirido. Os auto-revelados predadores sexuais foram
os individuos que apresentaram a mais elevada taxa de vitimizagdo, construida com base
nas suas declara¢des. Enquanto que, entre os individuos que afirmaram ndo terem
praticado qualquer agressdo sexual, 20,1% nao tinham sido vitimas de qualquer crime,
entre os agressores sexuais 66,7% tinham vivenciado a experiéncia de vitimizagao, pelo

menos uma veEz.

Conforme precisado em termos teoricos, a ruptura dos lacos afectivos ¢ também
considerada um factor influenciador do estilo de vida. A este nivel, o inquérito a
propensdo para a vitimizagdo permitiu-nos concluir que, entre os individuos que
vivenciaram uma ruptura afectiva, em relagdo aos pais ou outro com fungdes de
educador, a propensao para a vitimizacao apresentou-se 1,8 vezes superior a propensao

para a vitimizagdo entre os individuos que ndo vivenciaram tal ruptura.

Com idéntica leitura ao nivel da influéncia do estilo de vida na vitimizacao, em

28,8% dos casos de individuos que foram vitimas de crime, os seus familiares também

310



Propensao, Experiéncias e Consequéncias da
Vitimizacado: Representacdes Sociais

foram vitimas, enquanto entre os individuos que nunca tinham sido vitimas de crime

apenas 15,9% dos seus familiares o foram.

Outro dos factores tradicionalmente apontados como influenciadores da
propensao para a vitimiza¢ao bem como para a pratica criminal € o género. Neste ambito,
o inquérito a motivagdo criminal, de 2003, realizado em Ponta Delgada, permitiu
concluir que 21% dos crimes eram praticados pelas mulheres e 79% pelos homens,
enquanto o inquérito a propensdo para a vitimizagdo demonstrou que os homens
possuiam uma taxa de vitimizacdo geral de 22,6% e apresentaram uma propensao para a
vitimizagdo mais elevada do que as mulheres, quantificada em 18,8%, o que pde em
causa algumas teorias baseadas no género. Foi evidenciado, em termos de vitimizagdo em
geral, que os homens praticam cerca de quatro vezes mais crimes que as mulheres e nao

privilegiam o sexo feminino como principal alvo.

Os homens sdo mais propensos a vitimizagdo ao longo da vida do que as
mulheres, que se destacaram nas vitimizagdes recentes, por possuirem 1,8 vezes mais
propensao para praticar crimes do que as mulheres, € os crimes praticados pelos homens
em relacdo aos praticados pelas mulheres sdo 3,2 vezes mais do conhecimento das

autoridades.

Quanto a distribuicdo, segundo o género, dos tipos de vitimizagdo violenta,
conclui-se que as mulheres possuem uma propensdo para serem alvo de violéncia verbal,
psicoldgica, trés vezes superior aos homens e na violéncia econémica o dobro da dos

homens.

O facto de entre o total de crimes praticados pelos homens 15,7% terem sido do
conhecimento das autoridades enquanto do total de crimes praticados por mulheres,
apenas 4,9%, pareceu-nos um dado bastante sugestivo, nunca verificado em nenhum
estudo anterior a que tivéssemos tido acesso e que pode comprovar diferencas
comportamentais segundo o género, justificando aqui, em nosso entendimento, a abertura

de uma linha de investigagao.

A terceira hipotese de investigagdo no presente estudo™ levou-nos a considerar

que um melhor conhecimento do fendémeno criminal, bem como das fragilidades

% Hipotese 3) Considerando que um melhor conhecimento do fenémeno criminal, bem como das
fragilidades securitarias, resultante de niveis socio-académicos mais elevados e de um maior acesso a
informagao, pode levar a uma reducdo da propensio para a vitimizagdo, embora as pessoas referenciadas
com os estratos sociais mais elevados sejam mais reivindicativas face a inseguranga, entdo as pessoas dos
estratos sociais mais baixos apresentam propensdes para a vitimizagdo mais elevadas.
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securitarias, resultante de niveis socio-académicos mais elevados e de um maior acesso a
informagdo, pode levar a uma redugdo da propensdo para a vitimiza¢do. Apesar de as
pessoas referenciadas com os estratos sociais mais elevados serem tendencialmente mais
reivindicativas face a inseguranca. Deste modo as pessoas dos estratos sociais mais

baixos apresentariam propensdes para a vitimiza¢do mais elevadas.

A conjugacdo dos dados referentes as varidveis habilitagdes literarias, actividade
profissional, vinculo profissional e rendimentos mensais confirmaram tal hipdtese ao
apontarem para a existéncia de um ciclo infernal que ecterniza as propensdes para a
pratica criminal bem como para a vitimizagdo violenta. Em contraponto, os individuos
que possuem habilitacdes mais elevadas exercem actividades mais exigentes do ponto de
vista técnico, possuem vinculos profissionais mais estaveis e auferem remuneracdes
mensais mais elevadas, possuem menor propensao para a pratica criminal e uma
tendéncia de maior propensdo para a vitimizagdo predatoria. Destaca-se o facto de os
individuos com rendimentos mensais acima dos 2 000,00€ indiciarem possuir um estilo
de vida bastante diferenciado dos demais, disporem de mais meios fisicos de seguranga ¢

serem menos vulneraveis as possibilidades de vitimiza¢do criminal em geral.

A crenga na resolugdo de conflitos através da pratica de comportamentos violentos
¢ expressiva, apesar de existir uma consciéncia colectiva de censura e reprovagdo da
pratica da violéncia. Afirmaram recorrer a pratica da violéncia para resolver problemas
pessoais treze em cada cem individuos e para resolver problemas no local de trabalho seis
em cada cem. Os individuos que admitiram a existéncia de disfuncionalidades familiares
como as separagdes ou quadros de violéncia revelaram maior insatisfacdo pessoal, maior
instabilidade pessoal, apresentaram o dobro da propensao para a pratica da violéncia tanto

na resolugdo de problemas pessoais como de problemas no local de trabalho.

Uma das grandes conclusdes resultou da constatagio de que o medo da
vitimiza¢do criminal ndo ¢ uma consequéncia da vitimizacdo criminal. Por exemplo, as
representacdes sociais construidas sobre os espacos publicos ¢ a associacdo a
determinados comportamentos criminais ou incivilidades bem como a escuridao nocturna
demonstraram maior poder de afectacdo comportamental e dos niveis de medo do que as

fragilidades securitarias da residéncia.

A vitimizacdo criminal revelou poder de afectagdo dos comportamentos dos

individuos visto que um terg¢o das vitimas revelaram predisposi¢ao para alterar habitos e
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rotinas. Se as relagcdes de vizinhanga, conflituosas ou pouco sociaveis, se apresentaram
como motivagdo para mudar de residéncia, a vivéncia de um episoddio de vitimizagdo
evidenciou o refor¢o do sentimento de seguranga em relacdo a sua habita¢do. Por outro
lado concluiu-se que os individuos, apos vivenciarem um episodio de vitimizagao,
tendem a tornar-se mais cuidadosos com os seus bens e com a sua seguranga pessoal, o
que ndo acontece em relacdo a terceiros e aos seus bens, podendo assim afirmar-se que os

episodios de vitimizacdo tornam os individuos mais individualistas.

Em termos de preocupacdo com as consequéncias da vitimizacdo, as perdas
econdmicas e a vulnerabilidade emocional, resultantes do episodio de vitimizagdo, foram
as mais invocadas. Entre as 29 afectagdes, 6 estavam directamente relacionadas com o
prejuizo econdémico resultante do acto de vitimizagcdo representando 30,3% das
consequéncias da vitimizacdo, enquanto as afectagdes psicoldgicas agrupavam 69,7%,
tendo ficado evidente que as consequéncias da vitimizacdo sdo sobretudo de cariz

psicologico.

As preocupagdes securitarias surgiram bem diferenciadas entre homens e
mulheres, o que se compreende na medida em que as mulheres se apresentaram bem mais
transtornaveis pelo episddios de vitimizacdo do que os homens. Entre os homens que
vivenciaram a vitimizagdo, 52,7% passaram a ter mais cuidado com a sua seguranca

pessoal enquanto entre as mulheres 73,1% afirmaram ter passado a ser mais cuidadosas.

Regra geral, o trauma da vitimizag@o tem uma duracao curta. Segundo 54,0% das
vitimas desapareceu até trés meses apds o episddio. Por outro lado 30,6% das vitimas, as
que vivenciaram episddios mais graves, afirmaram que o trauma persistiu no tempo, o
que justifica a implementacdo de estratégias de apoio para minimizagdo de traumas
resultantes de tais casos. Recorde-se que o apoio institucional disponibilizado as vitimas
de crime foi considerado deficitario por 69% dos inquiridos sendo os homens os mais
insatisfeitos. Conforme avaliacdo efectuada pelos inquiridos, as intervengdes
institucionais foram caracterizadas por estarem sobretudo de acordo com as

representacdes sociais € nem sempre de acordo com a realidade social.

A persisténcia do trauma da vitimizagao ao longo de anos ndo se cinge apenas aos
episddios de criminalidade violenta e grave visto que este tipo de criminalidade
representa 6% do total da criminalidade denunciada as autoridades, com cifras-negras

relativamente baixas, enquanto a percentagem das vitimas com persisténcia de traumas ao
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longo de anos ¢ de 22,5% para as que nunca esqueceram e de 8,1% para as que

consideram que anularam o trauma ao fim de vérios anos.

Em fun¢do da caracterizagdo da vitima resultante das consequéncias produzidas
pela vivéncia do episddio de vitimizagdo identificamos trés categorias: a vitima agil; a
vitima inquieta e a vitima exasperada. A cada uma das categorias correspondem
necessidades diferenciadas de apoio para minimiza¢do do trauma e de prevengdo de
novas vitimizagdes, sendo a vitima agil a que menos esfor¢o de acompanhamento exige ¢

a vitima exasperada a que se encontra num quadro traumatico mais agudo.

Recorde-se que a categorizagdo das vitimas tal como a conceptualizacdo do risco
de vitimizagdo em diminuto, moderado e acrescido ¢ um resultado conclusivo do
Inquérito & Propensdo para a Vitimizagdo. Entendemos que a articulagdo de tais
categorizagdes poderia constituir-se como um instrumento operativo de tratamento e
analise no futuro por parte das institui¢des que diariamente lidam com o fenomeno da
vitimizacdo. Por exemplo, a utilizacdo da respectiva distingdo por parte do sistema de
justica poderia potenciar um proteccionismo mais adequado das vitimas, tal como
acontece hoje com a designagdao nos cabegalhos dos processos judiciais escrito a
vermelho “arguido preso” como forma de potenciar a celeridade de todos os
intervenientes. Se um arguido preso ¢ motivo de celeridade processual, por que ndo ha-
de ser motivo de celeridade processual a existéncia de uma vitima exasperada e

possuidora de um risco acrescido de vitimizacao?

Quanto a apreciagdo da inseguranga da rua, os dados revelaram que a mesma
resulta de uma interpretacdo bastante subjectiva e difusa, na medida em que as trés
principais motivagdes invocadas para traduzir o sentimento de inseguranca nao traduziam

a existéncia de uma ameaca real e concreta a seguranga.

Ao nivel das experiéncias individuais, concluiu-se que quem foi alvo de
discriminacdes possui 1,6 vezes mais medo que os demais e possui praticamente o dobro

da probabilidade de vir a ser vitima.

Em geral a reincidéncia de vitimizagdo criminal ¢ disruptiva e muito pouco
frequente. Se na violéncia doméstica ou no abuso sexual de menores as taxas de
reincidéncia da vitimiza¢do sdo frequentes, nas demais vitimizagdes em apenas 3,4%

existiu reincidéncia.
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Conforme ja referido, da andlise dos indicadores evidenciados pelos inquiridos
resultou o agrupamento dos factores de vitimiza¢do em quatro classes ndo estanques: 0s
factores sociodemograficos, os factores contextuais, os factores grupais e os factores

emocionais.

Ao nivel dos factores socidemogr aficos, podemos afirmar que as questdes do
género, a idade, a maior ou menor debilidade fisica influenciam de forma disforme a
sujeicao a diferentes episddios de vitimizagdo. Os individuos do sexo masculino, com
menos de 16 anos de idade, foram os que apresentaram as mais elevadas taxas de
vitimizacdo em geral, seguindo-se as mulheres entre os 30 e os 40 anos e por ultimo as
mulheres com mais de 50 anos que chegaram a apresentar o dobro da propensdo para a

vitimiza¢do em relacdo aos homens.

Os factores contextuais agrupam os habitos e as praticas de um determinado
espaco, o ordenamento espacial, as praticas religiosas, o plano laboral, a insercao social e
os quadros de dependéncias. A este nivel de influéncia da vitimiza¢ao, embora de modo
disforme, podemos afirmar que a pratica religiosa reduz a propensao para a vitimizagao,
tal como a realizagdo profissional. Em torno do stress profissional e da propensao para a
vitimizacdo detectou-se a tendéncia de os individuos que exercem profissdes mais

stressantes possuirem maior probabilidade de poderem vir a ser vitimas de crime.

Em relagdo aos quadros de dependéncia fisica e psicoldgica de alcool e/ou droga,
verificAmos que existe uma afectagdo da propensao para a vitimizagao, embora bem mais
evidente ao nivel da droga. Da inser¢do do indicador abusos de consumo entre familiares
constatou-se que os individuos com familiares consumidores excessivos de alcool
apresentaram 3,5 vezes maior probabilidade de vitimizagdo criminal enquanto os que
possuiam familiares com consumos de drogas a propensao para a vitimizagdo aumentou

4,1 vezes.

Na classe de factores grupais, reunimos o ambiente familiar passado e presente,
o estado civil, a qualidade das relagdes inter-pessoais, as disfuncionalidades, a
participagdo em grupos de referéncia e a permeabilidade grupal. A este nivel verificdmos
que as disfuncionalidades familiares constituiram-se como um dos indicadores mais
fortes da propensdo para a vitimizacdo reincidente. Por exemplo, enquanto entre os
individuos que ndo possuiam recordacdes de violéncia familiar 12,4% tinham sido
vitimas, entre os individuos que assumiram tais recordacdes a frequéncia de vitimizagdes
reincidentes atingiu os 20,7%. No tocante a recordagdes de violéncia doméstica, quem as
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possuia apresentou uma propensao para a vitimizagao 1,7 vezes superior a dos individuos
que ndo possuia tais recordagdes. Ainda no mesmo sentido, quem possuia familiares que
tinham sido detidos pelas policias apresentou o dobro da probabilidade de vitimizagdo

criminal.

Também ao nivel dos factores grupais, as relagdes de vizinhanga revelaram-se
factor de grande importancia ao nivel da vitimizagdo. As pessoas com mais medo da
vitimiza¢do tendiam a ser mais vitimas de crimes e a possuir piores relacdes de
vizinhanga, devendo estas constituir um investimento como forma de prevencao. Entre os
individuos que ja foram vitimas de pelo menos um crime, as relacdes de vizinhanga
classificadas de conflituosas eram trés vezes e meia mais frequentes do que na populagao

em geral.

Agrupamos na classe de factores emocionais o grau de auto-satisfa¢do, auto-
confianga, auto-estima, a auséncia de supervisdo, o autocontrolo e a capacidade de
resiliéncia entendida neste contexto como a capacidade de resolu¢do de problemas sem
recurso a violéncia. Encontramos, na ideia de felicidade, um instrumento de analise
emocional constatando-se que os individuos que se declararam mais infelizes
apresentaram maior propensao para a vitimizagdo. Efectuada uma comparacdo entre os
individuos que se consideraram nada felizes com os muito felizes denotou-se uma

diferenca na afectacdo da propensdo para a vitimizagao de trés vezes.

Também dentro da classe de factores emocionais a avaliagdo das relagdes inter-
pessoais permitiu a identificagdo de correlagdes. Os individuos que demonstraram possuir
maior grau de confianca nos outros revelaram taxas de prevaléncia de vitimizagdo

criminal inferiores.

O sentimento de discriminagdo também evidenciou capacidade de afectacao da
propensao para a vitimizacgao criminal. Os que se tinham sentido discriminados revelaram
uma propensdo quase duas vezes superior aos demais. Em sintese, sem se ignorar a
influéncia exercida por outros factores, podemos afirmar que os individuos mais felizes,
que assumem relagdes inter-pessoais assentes na confianga e que nunca se sentiram

discriminados sao menos propensos a vitimizagao.

Em relacdo as questdes formuladas ao longo do presente estudo, nomeadamente:
sera que o sentimento de inseguranca se traduz na materializagdo de medidas de
seguranga? Sera que quem investe em medidas de seguranga se sente mais seguro? Sera

que o investimento em medidas de seguranga reduz a probabilidade de vitimizagao?
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concluimos que existem desfasamentos muito significativos entre as percepcdes € as
praticas. Por exemplo, na avaliagdo da seguranca ou inseguranga da habitagdo ndo se
denotaram diferengas ao nivel dos investimentos em medidas de seguranga. As proprias
medidas também nao sdo lineares quanto ao poder de minimizacao da propensao para a
vitimizagdo em geral. Se ao nivel da vitimizagdo predatoria revelaram alguma influéncia
ao nivel da vitimizagdo violenta, o efeito foi praticamente nulo, provavelmente devido a

proximidade social entre agressor e vitima neste tipo de vitimizagao.

A segunda hipotese® assentava no pressuposto de que algumas tipologias
criminais referenciadas com tipos especificos de vitimas, pelo menos em alguns crimes,
permitiam que fosse possivel minimizar a propensdo para a vitimizagdo. Apesar de
existirem diferentes probabilidades de vivéncia de um episdédio de vitimizagdo,
concluimos que ¢ possivel minimizar a propensao para a vitimizacdo com base na
prevencdo que pode ser materializada através de uma caracterizagdo em funcao do grau

de risco.

Assim definimos trés niveis: o risco diminuto de vitimizacao, o risco moderado
de vitimizacao e o risco acrescido de vitimizacéao, sendo que os individuos portadores
de um risco diminuto ndo tém necessidades significativas de prevencdo enquanto os
portadores de risco moderado necessitam de minimizar os factores potenciadores
existentes e os portadores de risco acrescido de vitimizacdo necessitam de uma

reorientagao pessoal multifacetada.

Do conjunto de vitimizacdes concretas, identificadas ao longo do presente estudo,
através da distingdo das relagdes entre vitima e agressor ¢ do acto de vitimizacdo
praticado, ¢ possivel efectuar-se uma sistematizag@o universal da vitimizag¢ao a qual pode
facilitar a compreensao da ocorréncia do episddio e a definicdo de uma estratégia
preventiva e/ou remediativa para a vitimiza¢do. Embora por vezes uma classificagdo
especifica ndo preencha na totalidade os tragos identificativos do acto de vitimizagao,

entendemos que a mesma deve ser efectuada pela tendéncia predominante.

Perante uma vitima concreta ¢ a analise da ac¢do ou omissdo de que foi alvo, a
defini¢ao da aleatoriedade pura ou impura ou da ndo aleatoriedade tendo por base as

relacdes vitima/agressor e o contexto familiar, social e espacial, tal pode permitir a

%% Hipbtese 2) partindo do pressuposto de que algumas tipologias criminais nos surgem referenciadas com
tipos especificos de vitimas, pelo menos em alguns crimes, entdo € provavel que se consiga minimizar a
propensdo para a vitimizacao.
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realizacdo de um exercicio terap€utico regressivo de cariz remediativo € a0 mesmo tempo

de moldagem em sentido preventivo.

Ha falhas graves nas formas de atendimento as vitimas de crime. Ha4 um
procedimento mais ou menos uniforme, quando, por exemplo, as necessidades de uma
vitima de um crime contra o patriménio sdo diferentes das de uma vitima contra a
integridade fisica. H4 muito a fazer em relagdo ao atendimento das vitimas de crime em

. N r, e 1
Portugal. Para que serve uma sala de atendimento & vitima’'’

se o funcionario que a
atende nao possui qualquer formacdo para fazer atenuar o trauma do sofrimento da
vitimiza¢do? Nao possui nenhum protocolo de atendimento? Na maior parte dos casos na
sala de atendimento a vitima nem pode ser formalizada a dentncia por auséncia de um

computador com ligacdo em rede?

A morosidade da justica a par das elevadas taxas de arquivamento dos processos
por falta de prova constituem um dos mais penosos percursos que as vitimas de crimes
sdo muitas vezes obrigadas a percorrer. Por vezes a vitima, estando numa fase de
reorganizagdo, ¢ chamada a pronunciar-se por diversas vezes, tendo de reviver e avivar
uma memdaria traumatica. A inquiricao das vitimas durante o inquérito, constituindo as
declaragdes memodria futura, deve apresentar-se como uma das boas-praticas ao nivel do

esfor¢o protectivo da vitima.

Nos termos do n.° 1 do artigo 271.° do Coédigo do Processo Penal, é possivel a
inquirigdo para memoria futura em “ Em caso de doenca grave ou de deslocacéo para o
estrangeiro de uma testemunha, que previsivelmente a impeca de ser ouvida em
julgamento, bem como nos casos de vitima de crime de tréfico de pessoas ou contra a
liberdade e autodeterminacdo sexual, o juiz de instrucéo, a requerimento do Ministério
Publico, do arguido, do assistente ou das partes civis, pode proceder a sua inquiricdo no
decurso do inquérito, a fim de que o depoimento possa, se necessario, ser tomado em
conta no julgamento.” . Entendemos que o articulado deve ser alterado devendo pertencer
a vitima o direito de requerer ao tribunal a possibilidade de inquiricdo para memoria
futura a fim de ser minimizado o trauma da vitimizagdo bem como a revisitagdo ao longo

das varias fases do processo.

319 Segundo o Ministro da Administragio Interna, Rui Pereira, numa palestra proferida na Escola
Secundaria Eca de Queirds, na Pévoa de Varzim, existem, em Portugal, 391 salas de atendimento a vitimas
das quais 142 na PSP ¢ 249 na GNR.
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Por comarca devem ser criados pequenos grupos de pessoas vitimas de crimes
com orientagdo psicoldgica a disponibilizar as vitimas interessadas em fazer terapia de

minimizagdo do trauma e prevencao de novas vitimizagdes.

Propde-se a criagdo de protocolos de intervencao dirigidos a técnicos
contemplando as formas adequadas de intervencdo com vitimas, tendo em conta as

diferentes tipologias, com possibilidade prévia de treino.

Os apoios a vitimiza¢do ndo se tém materializado pela resolucdo das causas
efectivas, mas sim dos aspectos mais superficiais. Faz cada vez mais sentido que os
esfor¢os de minimizagdo da vitimizacdo ndo se centrem apenas na vitima directa mas sim
sobre aqueles que estdo proximos da vitima e sdo vitimas indirectas. Tal estratégia pode
constituir uma dupla intervengdo por estas poderem ajudar a minimizar o sofrimento da
vitima directa por um lado e por outro servir de minimizagao do sofrimento das préoprias

enquanto vitimas indirectas.

Seria de toda a conveniéncia a criagdio de um gabinete de apoio a vitima
(psicologo juridico, socidlogo criminal/criminologista ou assistente social) em cada
tribunal que permitisse manter a vitima informada dos passos do seu processo, bem
como, por exemplo, preparar a vitima para o que vai acontecer quando interrogada pelo

procurador ou quando interrogada na sala de audiéncias durante o julgamento.

Sdo de promover: acgdes sistémicas e inovadoras que visem a anulagdo da
propensdo para a vitimizacdo criminal; estratégias que previnam desequilibrios socio-
-familiares os quais ddo origem a vitimizacdes reincidentes; ac¢des de formacdo de
profissionais que lidam com a vitimizacdo por forma a doti-los de competéncias

necessarias e compativeis com a minimizagao das consequéncias da vitimizagao.

A aposta em programas de divulgagdo e sensibilizagdo através dos meios de
comunicag¢ao social, tendo por base os modi operandi dos crimes mais frequentes em que
as vitimas foram escolhidas aleatoriamente deveria constituir-se como uma boa pratica de
prevencdo da vitimizacdo na medida em que os individuos que representam a
probabilidade de vitimizacdo tendem a desenvolver estratégias preventivas e a evitar

vitimizagoes futuras.

A justica restaurativa, assente na mediagdo, para além de conseguir maior
celeridade na resolugdo dos casos, taxas de reincidéncia criminal mais baixas que a

justiga tradicional de cariz retributivo, ¢ a forma mais adequada de administrar a justica
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no sentido de garantir a prevencdo da vitimizagdo. A justi¢a restaurativa apresenta-se
como a alternativa que melhor responde aos anseios das vitimas e dos agressores o que

por decisdo politica continua a ndo ser uma realidade.

Em sintese, pretendeu-se que o presente estudo se constituisse uma ferramenta
capaz de permitir as autoridades, em sentido lato, a implementacdo de politicas de
prevencao focalizadas em grupos alvo e em contextos especificos, politicas desenhadas

especificamente para a prevengao junto de grupos especialmente vulneraveis.

Nesse ambito, foram testadas e confirmadas trés hipdteses. A saber: hipotese 1)
atendendo a que existem pessoas que vivenciaram vitimizagdes repetidas ao longo do
tempo, enquanto outras ndo, entdo existem regularidades que permitem definir
diferentes propensdes para a vitimizagao; hipotese 2) partindo do pressuposto de que
algumas tipologias criminais nos surgem referenciadas com tipos especificos de vitimas,
pelo menos em alguns crimes, entdo € provavel que se consiga minimizar a propensao
para a vitimizagdo; hipotese 3) Considerando que um melhor conhecimento do
fenomeno criminal, bem como das fragilidades securitarias, resultantes de niveis sécio-
-académicos mais elevados e de um maior acesso a informagdo, pode levar a uma redugao
da propensdo para a vitimiza¢do, embora as pessoas referenciadas com os estratos sociais
mais elevados sejam mais reivindicativas face a inseguranga, entdo as pessoas dos
estratos sociais mais baixos apresentam propensdes para a vitimizacdo mais

elevadas.

Por fim, para além das intimeras questdes a que procuramos responder com o
presente estudo, destacamos trés conclusdes principais obtidas e que, de um modo
expressivo, rompem com o discurso tradicional em torno da vitimizagao, sendo: 1) ndo ¢
verdade que ao nivel da vitimizacao em geral as mulheres possuam maior propensdo para
a vitimizacdo que os homens; 2) apesar da admissibilidade do factor aleatoriedade em
alguns episddios, a vitimizagdo resulta sobretudo da interaccdo de quatro classes de
factores nao estanques, nomeadamente, os factores sociodemograficos, os factores
contextuais, os factores grupais e os factores emocionais; 3) as estratégias de intervengao
baseadas em avaliagoes do risco individual de vitimizagdo constituem-se como a mais

adequada forma de prevengao.
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“A politica criminal [sendo], antes de mais, [0] resultado das nossas politicas
familiar, social, educativa e de mercado do trabalho”®*!, deveria ser um instrumento

fulcral na minimizagdo das consequéncias da vitimizagao.

S BJORN, op. cit., p. 3.
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