Maria do Rosario Gongalves Jorge

DINAMICAS SOCIAIS E AMBIENTE:
ACTORES, RECURSOS E TERRITORIO 2010

DINAMICAS SOCIAIS E AMBIENTE:

ACTORES, RECURSOS E TERRITORIO

UM CONTRIBUTO PARA A ANALISE INTEGRADA DAS
INTERACCOES SOCIEDADE-AMBIENTE

Maria do Rosario Gongalves Jorge

Dissertacao de Doutoramento em Sociologia

JUNHO, 2010

Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas
Universidade Nova de Lisboa






DINAMICAS SOCIAIS E AMBIENTE:

ACTORES, RECURSOS E TERRITORIO

UM CONTRIBUTO PARA A ANALISE INTEGRADA DAS
INTERACCOES SOCIEDADE-AMBIENTE

Maria do Rosario Gongalves Jorge

Dissertacao de Doutoramento em Sociologia

JUNHO, 2010



Dissertac@o apresentada para cumprimento dos requisitos necessarios a obtengao do
grau de Doutor em Sociologia, especialidade em Sociologia Urbana, do Territorio e

do Ambiente, realizada sob a orientagfo cientifica de Prof. Doutor Nelson Lourenco.

Apoio financeiro da FCT, no ambito do POCI 2010-Formag¢ao Avancada para a
Ciéncia-Medida IV.3, e do Fundo Social Europeu, no ambito do IIT Quadro
Comunitario de Apoio. Bolsa de Investigacao com a referéncia SFRH / BD / 19252 /
2004, financiada por fundos nacionais do MCTES

* X x N
* * x - . AL o
* * Ciéncia. Inm';aqruo Programa Operacional Ciéncia e Inovagao 2010
*

2010

FCT

Fundagao para a Ciéncia e a Tecnologia
NNISTERID DA 1 .




DECLARACOES

Declaro que esta Dissertagdo é o resultado da minha investigagdo pessoal e
independente. O seu contetido ¢ original ¢ todas as fontes consultadas estdo devidamente

mencionadas no texto, nas notas e na bibliografia.

A candidata,

Maria do ROJGB"%U'J/(

Lisboa, 30 de Junho de 2010

Declaro que esta Dissertagio se encontra em condigdes de ser apresentada a

provas piblicas.

O orientador,

el

Lisboa, 30 de Junho de 2010



A Mariana,

que faz tudo ter mais sentido,
ao Manel,

que esteve sempre ao meu lado,
€ a0s meus pais,

pela incondicionalidade.



AGRADECIMENTOS

Como a maior parte dos trabalhos que se prolongam num tempo longo, as paginas desta
dissertacdo escondem historias de oportunidades e constrangimentos, de avangos e

recuos, de utopias e pragmatismos, de sucessos e desilusoes.

A realizagdo desta dissertacdo foi, acima de tudo, um grande desafio intelectual e de
organizacdo de trabalho, para o qual contribuiram amigos, familiares, colegas e

organizagoes.

Comeco por agradecer a Universidade Atlantica e a EIA, Ensino, Investigagdo e
Administragdo, em particular ao Reitor Prof. Doutor Nelson Lourengo e ao Presidente
do Conselho Executivo, Dr. Artur Torres Pereira, que me permitiram, em momentos

cruciais, dedicar mais tempo a este trabalho.

Um agradecimento especial a Faculdade de Ciéncias Sociais ¢ Humanas da
Universidade Nova de Lisboa, particularmente ao Departamento de Sociologia, que me
acolheu desde a licenciatura e que também nesta dissertacdo foi uma retaguarda

fundamental.

A equipa do projecto COASTIN, de que esta dissertagdo muito beneficia, agradeco os
ensinamentos de areas bem distantes da sociologia e todo o apoio na disponibilizagcdo de

dados que permitiram a andlise integrada que efectuei.

Nao posso igualmente esquecer todos os que em Goa apoiaram este trabalho,
principalmente as pessoas que entrevistei, a Doutora Ligia Noronha e os investigadores

do TERI (Tata Energy Research Institute).

A tese beneficiou ainda de apoios determinantes para a utilizagdo de instrumentos de
analise, em especial, agradego ao Luis Rodrigues pela amizade e disponibilidade com
que me apoiou na realizacio dos tratamentos e mapas em SIG. A Joana Malta agradeco

0 apoio amigo na realizagao da Analise Factorial das Correspondéncias Multiplas.
Agradego também ao José Jodo Jacinto, pela ajuda no trabalho de campo em Goa.

Aos meus colegas da “Aldeia” agradego a forma bem-disposta como diariamente foram

cumplices com este trabalho.

Ao meu colega e amigo Carlos Machado, com quem tenho crescido e partilhado nos

ultimos quinze anos o gabinete e projectos comuns, devo um importante apoio.



Ao Prof. Nelson Lourengo, meu Orientador, mas também amigo, devo o incentivo, as
criticas, as sugestdes e uma cumplicidade que foram fundamentais para avancar nas

minhas (muitas!) incertezas.

Finalmente, agradeco a Mariana que pacientemente percebeu que a mae tinha que
“trabalhar no doutoramento” e ao Manel com quem tive o privilégio de partilhar ideias e
entusiasmos, angustias e alegrias, pelo seu apoio intelectual e logistico, pelo constante
interesse por uma boa discussdo e por acreditar sempre no papel de cada um na

constru¢do de uma sociedade melhor.



RESUMO

O objectivo principal desta dissertagdo consiste em compreender as interacgdes entre
sistemas sociais e naturais, analisando de que forma as dimensdes demograficas,
econOmicas, tecnoldgicas, sociais, institucionais, politicas e culturais afectam os
ecossistemas e os recursos naturais. Nesse sentido, foi construida uma metodologia
capaz de equacionar os problemas e as prioridades das dimensdes do desenvolvimento
sustentavel e apoiar os processos de tomada de decisdo para a gestao das areas costeiras.
Pretende-se igualmente que o instrumento metodologico criado seja empiricamente

testado em outros estudos e realidades.

O objecto de estudo centrou-se no Estado Indiano de Goa e, em particular, numa area de
situada em North Goa, onde foi possivel aplicar os principios teoricos € metodologicos
que permitem realizar uma analise sistémica das interac¢des sociedade e ambiente ao

longo de duas décadas.

Goa ¢ uma regido que combina caracteristicas histdricas, resultantes da ocupagao
portuguesa ao longo de véarios séculos, com um crescimento econdémico acelerado, na
sequéncia das politicas seguidas a partir de 1991, e onde o turismo nas areas costeiras

teve uma particular importancia.

No trabalho de campo foi possivel identificar trés tipos de turismo: de sol e praia de
rendimento elevado, localizado no litoral e procurado por estrangeiros em estancias com
precos elevados; de sol e praia de rendimento médio e baixo, frequentado por
estrangeiros de baixos rendimentos; e outro, que atrai sobretudo Indianos de baixo e
médio rendimento, localizado nas principais areas urbanas costeiras e algumas zonas do
interior. Este padrdo de turismo dominante na regido conduziu a exploracao excessiva

de solos e dos recursos naturais nas areas costeiras.

Partindo dos resultados dos impactes do padrao de turismo existente, construiu-se uma
proposta alternativa de desenvolvimento sustentavel do turismo em Goa, que articula
diferentes estratégias: o ecoturismo, o turismo de patrimonio e cultural, o turismo
aventura, o turismo rural e trés tipos de turismo de sol e praia, o de prego elevado, o de

preco médio e o de baixo prego (requalificado).

As estratégias de desenvolvimento sustentavel propostas consideraram, por um lado, as
caracteristicas biofisicas do territorio e as formas de povoamento que estruturam e
organizam o espaco e, por outro lado, dimensdes econdmicas e socioculturais, como as
caracteristicas e actividades dos agregados, a relacdo com a agricultura e a pesca, a
utilizagdo dos recursos naturais, a propriedade da terra, o valor material e simbdlico dos

solos, que ultrapassa o seu mero valor de uso, ¢ a participacao dos actores locais.



ABSTRACT

The main objective of this dissertation is to understand the interactions between natural
and social systems, analyzing how the demographic, economic, technological, social,
institutional, political and cultural dimensions affect ecosystems and natural resources.
Accordingly, a methodology was constructed to allow approaching problems and
priorities of the sustainable development dimensions and to support decision making
processes for the management of coastal areas. It is also intended that this

methodological tool can be empirically tested in other studies and realities.

The object of study focused on the Indian state of Goa, particularly in an area located in
North Goa, where it was possible to apply the theoretical and methodological principles
which allow accomplishing a systemic analysis of society and environment interactions

over two decades.

Goa is an area that combines historic features, resulting from the Portuguese presence
over several centuries, with strong economic growth following the policies pursued

since 1991, where tourism in coastal areas had a particular importance.

During the fieldwork it was possible to identify three types of tourism: sea, sun and
sand of high income, located on the coast, with high prices, sought after by foreign
tourists; sea, sun and sand of low and middle income, in areas frequented by foreigners
with low income; and another, that attracts mostly Indian tourists with low and middle
income, located in major urban areas and some inland areas. This dominant pattern of
tourism in the region has led to the overexploitation of land and natural resources in

coastal areas.

The results of the impacts’ analysis of existing tourism patterns allowed building an
alternative proposal for sustainable development of tourism in Goa, combining different
strategies: ecotourism, cultural and heritage tourism, adventure tourism, rural tourism,
and three types of sea, sun and sand tourism, the high price, the average price and low

price (requalified).

Strategies for sustainable development proposals considered, first, the biophysical
features of the territory and the settlement patterns that structure and organize the space
and, secondly, the economic and socio-cultural dimensions, as the characteristics and
activities of households, the relationship with agriculture and fisheries, use of natural
resources, land ownership, material and symbolic value of land, which goes beyond

their mere use value, and the participation of local actors.
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Nota prévia

Esta dissertacdo teve inicio em 1999 e é, em larga medida, o resultado do trabalho
desenvolvido, sob coordenacdo do Prof. Doutor Nelson Lourenco, no ambito do
estudo Measuring, Monitoring and Managing Sustainability — the coastal dimension®.
Se, por um lado, a dissertacdo beneficia do trabalho realizado no decorrer do referido
estudo, por outro lado, ultrapassa os seus objectivos, na medida em que se pretende
desenvolver a analise socioldgica da mudanga em &reas costeiras. Este trabalho esta
largamente facilitado pela disponibilidade de informacdo recolhida na India ndo s6
durante a realizagdo do projecto, mas também durante a campanha realizada em 2007.

A dissertagdo beneficia ainda do caracter multi e interdisciplinar do estudo, que
permitiu realizar uma analise espacializada das mudancas da ocupacdo do territorio
nas areas seleccionadas — recorrendo a sistemas de informacdo geografica - e, deste
modo, utilizar metodologias e instrumentos de integracdo de dados da Sociologia, da
Economia, da Geografia, da Biologia, da Ecologia e da Engenharia Hidraulica.

A pesquisa realizada na india constituiu um campo de observacgdo para desenvolver
um sistema de analise integrada para o apoio a gestdo sustentavel do territorio,
particularmente em relacdo as areas costeiras. O estudo destas areas na India, pela
polarizacdo de situa¢bes socioecondmicas que encerra, quase Unicas a nivel mundial,
constituiu um pretexto para o desenvolvimento de um modelo teérico e empirico, que
permitiu a anélise integrada das &reas costeiras e tem a potencialidade de poder ser
aplicado em outros paises e regides.

10 estudo Measuring, Monitoring and Managing Sustainability: the coastal dimension contou com a participacdo
de uma equipa internacional (Universidade Nova de Lisboa e Laboratério Nacional de Engenharia
Civil/Departamento de Hidraulica em Portugal, Institut Cartografic de Catalunya em Espanha, Universidade de
Trieste em Italia e TERI-Tata Research Institute, Universidade de Goa e National Institute of Oceanography na
india). Este projecto foi financiado pela Comissdo Europeia, DG XII Science, Research and Development, no
quadro do programa "Cooperation with Third Countries and International Organisations (INCO - DC 1997)", e
decorreu entre 1998 e 2002.
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Introduciao

O desenvolvimento sustentavel assenta na articulagdo das trés dimensdes da
sustentabilidade — social, economica e ambiental. Tratando-se de um objectivo das
sociedades modernas, muitos sdo os cientistas e os decisores politicos que defenderam a
necessidade de atingir equilibrios entre estas trés dimensdes. No entanto, os equilibrios
sdo frequentemente frageis e complexos e mais do que um discurso teérico ou politico,
sO6 a operacionalizacdo do conceito de desenvolvimento sustentavel e a sua traducdo
empirica permitird compreender os processos e mecanismos desses equilibrios. Neste
sentido, a dissertacdo parte de outros contributos tedricos e empiricos € propde uma

metodologia de operacionalizagdo do conceito de desenvolvimento sustentavel.

A operacionalizacdo deste conceito assenta na andlise da relag@o entre sistemas sociais e
ambientais, em particular, na compreensdo da ac¢do dos diferentes agentes sociais como
utilizadores dos recursos naturais ¢ do territorio; ou seja, enquanto forgas motrizes da
mudanca do ambiente e do territorio'. Assim, a abordagem sociolégica das mudangas de
ocupacdo do territorio e do uso dos recursos ambientais pressupde o estudo dos agentes

sociais que nele intervém directa ou indirectamente.

A investigagdo parte do pressuposto de que a mudanca é o resultado da relagdo
complexa entre os sistemas sociais e naturais. Dai que a compreensao dos processos de
mudan¢a — andlise dindmica - obrigue ao estudo das diferentes dimensdes desses

sistemas que concorrem para a complexidade dessa relagdo — analise integrada.

Enquanto o estudo dos sistemas naturais se centra nas caracteristicas, no estado e nas
principais mudancas do territério e dos recursos ambientais nos tltimos anos, o estudo
dos sistemas sociais privilegia a andlise das dimensdes sociais que estdo na origem

dessas mudangas.

A proposta metodologica para a compreensao aprofundada e integrada da mudanga do
uso do territorio e dos recursos naturais tera a capacidade para equacionar os interesses
dos diferentes utilizadores. Esta metodologia pretende ainda ser um suporte em
processos de tomada de decisdo que vao no sentido da gestdo sustentavel do territorio e

dos recursos naturais.

' A expressio forga motriz (driving force) remete para o modelo DPSIR - driver (for¢a motriz), pressure
(pressdo), state (estado), impact (impacte), response (resposta) — desenvolvido no ambito da Agéncia
Europeia do Ambiente, a partir do modelo da OCDE Pressure-State-Response para a construgdo de
indicadores de analise das questdes ambientais.



Deste modo, os trés objectivos principais da dissertagcdo sao:

1. Compreender as relagdes entre sistemas sociais e naturais, analisando de que forma
as dimensdes demograficas, econdmicas, tecnologicas, sociais, institucionais,
politicas e culturais afectam a distribuicdo das actividades humanas em diferentes

regides € 0 seu impacte nos recursos naturais € nos ecossistemas.

2. Construir uma metodologia de andlise integrada das interac¢des sociedade-

ambiente.

3. Construir um sistema de apoio a tomada de decisdo para a gestdo das areas costeiras,
integrador das dimensdes socioecondmicas ¢ biofisicas, que permita medir,
acompanhar e gerir a mudanca dessas areas, de forma a promover o seu

desenvolvimento sustentavel.

A investigacdo centrar-se-4 nas areas costeiras por nestas se verificarem processos
intensos de mudanga do ponto de vista demografico, social, econdémico, do territorio e
do ambiente. Estas mudangas resultam da ac¢ao de forgcas motrizes diferenciadas, das
quais se destacam a urbanizagdo, a industrializacdo, a actividade portudria, o turismo e

as formas intensivas de agricultura e de aquacultura.

A pesquisa na India, particularmente na regido de Goa, permitira compreender a
especificidade dos problemas de gestdo e desenvolvimento sustentdvel nas dareas
costeiras. Sao regides sujeitas a forgas motrizes socioeconomicas € as suas pressoes,
com diferentes estados dos recursos naturais e de ocupagdo do territorio,
correspondendo também a diferentes estratégias — ou respostas - dos actores sociais que
intervém nesses territérios, quer sejam individuais ou colectivos, institucionais ou
privados. Estes actores sdo portadores de interesses econdmicos, sociais, politicos,
institucionais e s6 a sua compreensdo permitird intervir — criando novas respostas — no

sentido da gestdo sustentavel daquela area costeira.

Enquanto, ao nivel do pais serdo analisadas as principais for¢cas motrizes responsaveis
pela mudancga nas areas costeiras, ao nivel regional, a anélise mais aprofundada centrar-
se-a na for¢a motriz do turismo no Estado de Goa. Esta regido, localizada na costa sul
da India, funcionara como um objecto pretexto” para a analise integrada das interac¢des

sociedade e ambiente. Nesta serdo estudadas as varidveis demograficas, sociais e

% Tal como defende J. Ferreira de Almeida.



econdmicas que condicionam o uso dos recursos naturais, associadas a formas
dominantes de ocupacgdo do territorio. Proceder-se-a a identificagdo e compreensao da
accdo dos actores sociais - locais, nacionais e internacionais - que intervém directa ou
indirectamente na gestdo e ocupag¢do do territorio € no uso dos recursos naturais.
Analisar-se-do igualmente as politicas econOmicas, sociais, ambientais e de
ordenamento do territorio que condicionam as areas estudadas, de modo a avaliar o seu

impacte nas dinamicas socioeconémicas ¢ ambientais.

A area de estudo de Goa foi seleccionada por se tratar de um caso paradigmatico de uma
area costeira sujeita a um intenso processo de mudanga causado pela for¢ca motriz do
turismo e onde se identificam conflitos que resultam da competi¢ao dos actores sociais
no uso do territdrio ou dos recursos naturais. Trata-se portanto de uma area em que as
mudangas demograficas, sociais e econdmicas estdo a gerar alteracdes no sistema
ecoldgico, capazes de por em causa a sua qualidade. Ter-se-a4 igualmente em
consideragio a influéncia das politicas nacionais da India que condicionam as mudangas

das areas costeiras regionais, como € o caso de Goa.

A definicdo da estratégia de investigacdo teve em aten¢do dois aspectos: por um lado,
foi necessario construir os instrumentos metodologicos necessarios para a
operacionalizagcdo da pesquisa, tanto na vertente tedrica como empirica; por outro lado,
espera-se que estes instrumentos metodologicos possam ser usados em outros estudos e

para outras realidades.

Outro aspecto importante a destacar na defini¢do da estratégia de investigacdao € o seu
caracter interdisciplinar. A analise utilizou os quadros conceptuais, os procedimentos e
as ferramentas da sociologia para saber de que forma os actores sociais se articulam
com o territério e com os recursos naturais. No entanto, a integracdo da autora desta
dissertacdo numa equipa multidisciplinar permitiu utilizar a andlise dos recursos
naturais e do territorio realizada por bidlogos, ecélogos e gedgrafos’. As abordagens de
outras areas cientificas foram integradas na dissertacdo sempre que se procurava
compreender o modo como a dimensao biofisica condiciona a ac¢do humana, bem como

as pressoes e impactes desta accdo sobre o territorio € o ambiente.

® Esta dissertagdo beneficiou da investigagdo realizada no &mbito do projecto de investigagdo

multidisciplinar realizado nas areas costeiras da India, financiado pela Comissdo Europeia, DG XII
Science, Research and Development, no quadro do programa Cooperation with Third Countries and
International Organisations (INCO - DC 1997), sob o titulo Measuring, Monitoring and Managing
Sustainability: the coastal dimension.



De facto, a dissertacao beneficiou do trabalho de campo realizado entre 2000 e 2003 no
ambito do referido projecto de investigagdo. Apesar de ter sido um contributo positivo
para a dissertacdo, revelou-se também um condicionamento, uma vez que existe uma
amplitude temporal significativa entre o periodo de realiza¢do do trabalho de campo e a
redaccdo e apresentagdo da dissertagdo. As principais razdes para esta amplitude
temporal devem-se a participacdo da autora noutros projectos de investigagdo dentro da
mesma area. Estes trabalhos permitiram consolidar a reflexdo sobre a articulacido entre
actores sociais e recursos ambientais e constituiu simultaneamente uma oportunidade
para aprofundar a utilizagdo de metodologias e instrumentos de andlise inovadores,

concretamente, a analise multicritério como instrumento de apoio a tomada de decisao.

Salienta-se ainda que o objectivo central da tese ¢ contribuir para o desenvolvimento de
metodologias de andlise e que o estudo de caso ¢ uma oportunidade de aplicacdo e

validagdo das propostas metodologicas.

A estrutura da dissertacdo divide-se em duas partes: a primeira apresenta os contributos
teoricos e metodologicos utilizados na investigagdo, com os capitulos I, II e III; a
segunda os resultados da aplicagdo da metodologia de analise integrada na India e na
area de estudo de Goa, com os capitulos IV, V, VI e VII.

Deste modo, no Capitulo I sistematizam-se e analisam-se os quadros conceptuais que
contribuem para a compreensdo da interac¢do dos sistemas sociais € 0s sistemas
naturais. No Capitulo II s3o analisadas as questdes que se colocam sobre a
sustentabilidade das areas costeiras, em particular quando estdo sujeitas a uma ocupagao
para fins turisticos. O Capitulo III apresenta os fundamentos da metodologia e descreve
as principais fases da investigacao.

Na segunda parte analisa-se o turismo e o desenvolvimento sustentdvel na area de
estudo. Assim, o Capitulo IV permite enquadrar o “caso de estudo” no contexto mais
geral das areas costeiras da India. A analise das pressdes societais que estdo na origem
do estado do ambiente nas areas costeiras permitem seleccionar uma area de estudo
onde a pressdo exercida pelo turismo se revela particularmente importante para
compreender as dindmicas territoriais ¢ ambientais. Os capitulos V e VI apresentam os
resultados da investigagdo em Goa. No Capitulo V estudam-se as caracteristicas
socioecondmicas da regido, as grandes diferengas do territério e o tipo de turismo. No
Capitulo VI analisam-se as estratégias dos agregados domésticos, em particular a sua

associacdo ao turismo, e sdo estudadas as estratégias dos promotores de unidades



turisticas. Em ambos procura-se aprofundar a forma como os diferentes actores utilizam
o territdrio e os recursos ambientais.

Finalmente, no capitulo VII, com a constru¢do do modelo, propdem-se estratégias de
utilizagdo do territorio para fins turisticos, que sendo adequadas as caracteristicas da
area de estudo, contribuem para novos equilibrios entre as trés dimensdes da

sustentabilidade — a econdmica, a social e a ambiental.






Capitulo I. Interac¢io dos sistemas humanos e sistemas naturais — questoes

teoricas

Esta dissertagdo, ao inscrever-se na especialidade da Sociologia Urbana, do Territdrio e
do Ambiente, ndo pode deixar de considerar as questdes fundamentais da teoria geral da
sociologia, da mudanga social e do desenvolvimento. Assim, neste Capitulo, explorar-
se-a0 os aspectos tedricos mais relevantes em cada uma destas areas cientificas para os
objectivos da investigacdo, bem como a grelha de andlise proposta a partir das
abordagens sistémicas que, ndo s6 ajudardo a focar o objecto de estudo, como servirdo

de guia na estratégia metodologica a seguir.
I.1 As interrogacoes da sociologia sobre a no¢io de desenvolvimento

Antes de propor uma metodologia de integracdo dos sistemas sociais e naturais capaz de
constituir a base da proposta de um modelo de desenvolvimento sustentavel, importa

explicitar este conceito, de modo a compreender os limites da sua utilizagao.

Sendo um termo largamente utilizado nas ciéncias sociais, nos discursos politicos € nos
meios de comunicagdo social, esta longe de existir consenso sobre uma defini¢do de

. 1
desenvolvimento .

Ao nivel do senso comum, a expressdo estd frequentemente associada a um processo

que conduz a “melhoria das condi¢des de vida” ou, de um modo geral, a “construcao de

um mundo melhor”, sem que exista acordo sobre o que se entende pelas metas a atingir.

A analise realizada a seguir sobre as diferentes abordagens a nog¢do de desenvolvimento
da especial énfase as que foram mais influenciadas pela sociologia, excluindo as que
correspondem apenas a analise dos indicadores de crescimento econémico e consideram

o seu estudo como sendo apenas do interesse dos economistas’.

O ponto de partida consiste em procurar o que estd em causa quando se equaciona o

conceito de desenvolvimento em sociologia.

"'V. Guichaoua e Goussault (1996) sobre o desenvolvimento nas ciéncias sociais.

2 A visdo dos economistas estd frequentemente muito orientada para os objectivos de expansio da
produgdo industrial e para as oportunidades de desenvolvimento econémico. Todavia, mais recentemente,
no dmbito da Economia do Ambiente, a analise econdémica procura construir modelos bio-econdémicos,
por vezes com caracter previsional, que permitem estudar as respostas dos sistemas biologicos as pressodes
exteriores.



Desde as primeiras reflexdes de indole socioldgica sobre esta questio’, a sociologia
procura identificar as condi¢cdes que originam processos de desenvolvimento das
sociedades; identificar os agentes do crescimento econdmico; descrever e caracterizar os
processos; e, por fim, analisar as mudancas resultantes do desenvolvimento, ou seja, as
consequéncias desse processo, quer sejam econdmicas, organizacionais, tecnologicas,

sociais, culturais, ambientais e territoriais.

No entanto, enquanto os primeiros tedricos da sociologia se preocupavam
fundamentalmente com os processos de mudanca numa perspectiva evolucionista, pelos
quais todas as sociedades teriam necessariamente que passar’; as abordagens mais
recentes ddo énfase a necessidade de considerar as diferentes dimensdes da mudanca,

sem a predeterminar, mas procurando construir modelos que a possam prever.

Nestas abordagens, o socidlogo procura compreender a percep¢do das pessoas sobre o
seu estilo de vida, as suas alternativas de modos de vida e as suas motivagdes, para
perceber de que forma as sociedades respondem as “aparentes” oportunidades de
desenvolvimento. De facto, se os individuos ndo percepcionarem que existe uma
oportunidade, por muito que os economistas ou os politicos insistam, eles ndo fardo
nada no sentido de a aproveitar. Estes temas encontram uma correspondéncia directa

nos pressupostos defendidos pelos modelos de desenvolvimento preconizados na

3 Em 1893, com a Divisdo do Trabalho Social, Durkheim analisa as mudancas da natureza das relagdes
sociais provocadas pelo aumento da populagdo e explica as condi¢des da passagem das sociedades
tradicionais para as modernas. A teoria do desenvolvimento da sociedade moderna complexa e a teoria da
ordem social e estabilidade elegem como questdo crucial o modo como as pessoas se organizam em
grupos estaveis para formar sociedades coesas. De igual modo, Max Weber procura explicar as condigoes
que levam a emergéncia da industrializagdo e as razdes pelas quais o capitalismo se tornou dominante
apenas nas economias da Europa Ocidental. Em A Etica Protestante e o Espirito do Capitalismo, Weber
defende que a conjugacdo entre os principios religiosos ¢ o capitalismo levou ao desenvolvimento da
sociedade capitalista moderna no Ocidente. A explicagdo basica foi a existéncia de um processo cultural
particular a que chama racionalizagdo. Ou seja, a expansdo do capitalismo foi possivel gragas a
organizagdo racional das empresas para estabelecer lucros estaveis e a acumulacdo de capital. A
racionalizagdo passa por promover a avaliacdo da eficacia no uso do capital, a redugdo de custos e
investimentos, o esfor¢o continuo para superar os competidores e a tentativa de responder as exigéncias
dos consumidores.

* E. Durkheim é o exemplo mais paradigmatico da perspectiva evolucionista. O autor considera a
modernidade como uma forma de progresso, na medida em que a sociedade moderna tem mais cultura, é
menos rigida, e permite a expressdo individual. Tal como Durkheim, Weber caracteriza a transi¢do de
uma sociedade tradicional, com uma cultura pré-capitalista, para a ética capitalista ou o espirito do
capitalismo moderno, com a passagem de camponeses a trabalhadores, a produgdo a baixo prego e a
acumulacdo de capital. A distingdo entre a sociedade tradicional e moderna assenta na ideia de que a
sociedade ocidental desenvolveu-se na medida em que os seus membros agiam guiados pelos principios
da racionalidade e nao pelos costumes da tradigao.
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actualidade, como ¢ o caso do modelo de Desenvolvimento Humano das Nacgdes

Unidas’.

Uma outra perspectiva da sociologia centra-se no conhecimento das consequéncias ou
implicagdes sociais associadas ao crescimento do consumo e a introdugdo de tecnologia
moderna numa sociedade. Neste caso, o objecto de andlise consiste na relacdo destes
novos factores com as culturas existentes e os modos de vida tradicionais, onde a
sociologia se preocupa, por exemplo, em compreender as circunstancias em que s6 ha
melhorias na prosperidade material se mudarem os valores culturais e as normas da
sociedade; bem como as circunstidncias em que a prosperidade material aumenta sem

que se verifique uma mudanga acentuada de padrodes culturais.

Todavia, para uma abordagem mais centrada no objecto de estudo interessa ainda saber:
quais sdo as preocupagdes actuais das principais teorias do desenvolvimento e as
problematicas mais provaveis no futuro? de que modo a sociologia pode integrar os
avangos teoricos mais recentes e adoptar conceitos, categorias, métodos e instrumentos
de anélise mais explicativos da complexidade do processo de desenvolvimento? de que
modo a ac¢do politica pode integrar as preocupacdes mais recentes apontadas pelas

teorias do desenvolvimento?

Pieterse (2001) salienta que as questdes de desenvolvimento requerem uma combinagao
de perspectivas analiticas, que considerem o seu caracter multidimensional e complexo.
Além disso, as novas metodologias de analise devem permitir considerar os diferentes

decisores e interesses nos processos de desenvolvimento.

Outra das tendéncias mais recentes pode ser descrita como a perda de centralidade da
modernidade nas abordagens teodricas ao desenvolvimento. Surgem nog¢des como a
reflexividade, que obrigam a colocar novas questdes, como o desenvolvimento reflexivo
e a equacionar novas opg¢Oes politicas. Esta questdo sera desenvolvida nas alineas

seguintes.

> O conceito de desenvolvimento humano ¢ introduzido pelo Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD) em 1990. A defini¢do de desenvolvimento corresponde ao “alargamento das
escolhas das pessoas”. Ou seja, a capacidade dos humanos escolherem as vidas que querem, como o
objectivo ultimo do progresso social. Nesta defini¢do cabe uma grande variedade de aspiragdes, desde a
agua potavel até as condi¢oes de trabalho seguras, aos direitos humanos e a liberdade de expressao
cultural e religiosa.



1.1.1 Do crescimento econdomico ao desenvolvimento

No quadro da abordagem classica da modernizagdo®, as “comunidades indigenas” sio
frequentemente consideradas barreiras a difusdo da “civiliza¢ao” e do “progresso”. Na
historia das sociedades ocidentais e dos processos de colonizagdo protagonizados pelos
paises economicamente mais desenvolvidos, ha varios exemplos de territorios
anteriormente desertos ou indspitos, que passam a estar no limite da exploracdo de
recursos’. Neste processo, as terras € 0s recursos naturais estio sujeitos a pressdo da

expansdo da economia industrial na sua busca intensa de novos recursos.

O insucesso dos modelos de desenvolvimento dos paises do “terceiro mundo” levou a
uma descrenga de alguns dos seus habitantes relativamente aos programas de
“desenvolvimento” (Webster, 1990). A partir dos anos setenta, os paises mais pobres
comegam a tomar consciéncia que ndo conseguem acompanhar os mais ricos® e surgem

formas de manifestagio de desilusdo com o “progresso e desenvolvimento™.

A principal causa para o insucesso das politicas que defendem modelos de
desenvolvimento para os paises do “terceiro mundo”, de acordo com Webster, foi
ignorarem as percepc¢des sobre “desenvolvimento” das populagdes locais. O autor
considera ainda diferentes formas de encarar a aquisicdo de bens materiais. Para alguns,

o poder de aquisi¢dao pode significar a perda da independéncia pessoal. Além disso, as

6 Os tedricos da modernizagdo procuram identificar as caracteristicas basicas do desenvolvimento,
construindo um modelo que possa ser usado como medida do estadio de desenvolvimento de qualquer
sociedade. Neste sentido muitas das situagdes de privagdo no mundo podem ser vistas como
estrangulamentos e prisdes ao tradicionalismo. Na década de 1950, T. Parsons destaca-se entre os
cientistas sociais que desenvolveram esta teoria, principalmente nos EUA. W. Rostow, importante autor
da teoria da modernizagdo, define um modelo com varios estadios, as etapas do crescimento econdémico,
que culminavam no arranque econdémico ¢ no consumo de massa. De acordo com este modelo, estas
etapas podem ser identificadas em todas as sociedades, ou seja, cada pais, num dado momento, encontra-
se numa destas etapas e todos os paises que aspiram a crescer t€ém que passar por estas etapas.

Os cinco estadios de crescimento de Rostow assentavam nos principios da ética do trabalho e da
poupanga, associados a uma economia de /aissez-faire ¢ a mercados livres.

7 Sio exemplo, a expulsio dos indios americanos dos seus territorios para reservas ou a exploragio de
novas terras pelo governo brasileiro para a exploragdo madeireira, destruindo terras de indios e reservas
naturais (Webster, 1990:38).

¥ Esta consciéncia esta na origem do surgimento das teorias do subdesenvolvimento, das quais se destaca
a teoria da dependéncia. Segunda esta a sociedade global evoluiu de um modo desigual e o centro
principal do mundo industrializado (EUA, Europa, Japdo) detém um papel dominante, sendo os paises do
“terceiro mundo” dependentes desse nucleo. Autores como Celso Furtado ou Fernando Henrique Cardoso
apontam para algumas insuficiéncias do desenvolvimento, nos seus aspectos econdmico e politico. As
insuficiéncias vao contribuir para um crescimento das desigualdades sociais e numa relagdo de
dependéncia entre paises, pelo que os autores procuram reflectir sobre a possibilidade de um
desenvolvimento justo e igualitario.

? Esporadicamente ha manifestagdes das populagdes locais contra grandes obras que pdem em causa
valores ambientais, patrimoniais ou culturais.
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percepe¢des que tém de desenvolvimento e progresso sdo por vezes contraditorias'®: por
um lado, as pessoas querem viver melhor, por outro lado, querem viver da forma como
sempre viveram, o que justifica a resisténcia & mudanga. Por exemplo, os peritos em
desenvolvimento podem decidir que as comunidades precisam de crescer para se
tornarem viaveis. Mas as pessoas que fazem parte das comunidades podem considerar

que tudo estd bem e resistir a mudanca''.

Esta ¢ uma questdo particularmente importante para o objecto de estudo desta
dissertagdo, ja que como referiu M. Silva (1987), muitas vezes a racionalidade dos
comportamentos das populacdes locais tem subjacente estratégias de resisténcia e

sobrevivéncia adaptativa.

Um economista orientado para as questdes do crescimento olharia para estas aparentes
contradicdes como uma auséncia de racionalidade econdmica, que se traduziria na
dificuldade de saber o tipo de respostas a adoptar perante uma “oportunidade”

economica.

Mais recentemente, os socidlogos e os antropologos tém dado mais atengdo as
aspiracdes e aos valores dos actores sociais sujeitos aos processos de desenvolvimento,
reconhecendo a importancia das percepgdes de desenvolvimento de “baixo para cima”
(Webster, 1990). Neste sentido, o desenvolvimento deve integrar o que as proprias

pessoas consideram ser as suas prioridades.

A dimensao cultural do desenvolvimento passou a ser considerada fundamental, uma
vez que as condicdes culturais desempenham um papel determinante na escolha de
politicas e métodos de intervengio'>. De acordo com Arfwedson (1996), a dimensio

cultural do desenvolvimento obriga a equacionar os projectos de modo a que eles

' E frequente constatar que as pessoas querem dar mais opgdes aos filhos do que as que tiveram e,
simultaneamente, vé-los escolher o que elas proprias escolheriam.

"' Entre os exemplos de estudos sociologicos que provam estas afirmagdes esta a analise de Ralph
Matthews, em 1977 (cit. por Webster, 1990). Este autor analisa um programa, do governo canadiano, de
realojamento de pequenas comunidades piscatorias em areas urbanas mais extensas, partindo do principio
que as aldeias ja ndo eram economicamente viaveis. Esta intervengdo nas aldeias foi baseada apenas em
critérios economicos, ignorando a forma como as aldeias eram social e culturalmente viaveis para as
pessoas. Os habitantes resistiram a mudanga porque queriam um desenvolvimento que correspondesse a
sua forma de vida sem terem que abandonar a sua comunidade. Esta populagdo tinha um elevado nivel de
compromisso com a comunidade e com o seu modo de vida, pelo que lhes interessava adoptar uma forma
de desenvolvimento relacionado com os seus proprios objectivos e valores. Além de terem a sua propria
casa e¢ poucas despesas, podiam ser mais auto-suficientes onde estavam, sendo mais barato viver na
comunidade do que noutro local.

' A Conferéncia do México organizada pela UNESCO em 1982 foi um marco importante no
reconhecimento das dimensoes culturais do desenvolvimento.
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correspondam as aspiracdes e as necessidades sentidas pela comunidade, mobilizem e
utilizem a experiéncia e o saber fazer existente na comunidade e produzam efeitos

multiplicadores e que se autonomizem da ajuda exterior.

Nas abordagens mais recentes, as questdes da participagdo adquiriram uma grande
importancia. Todavia, a participagdo ndo garante que as opgoes de desenvolvimento
sejam evidentes sO por si. Para cada perspectiva de desenvolvimento hd um conjunto de
opc¢des de mudanca, sendo que os objectivos das partes interessadas podem ser muito
diferentes dos que sdo definidos pelos planeadores ou pelos decisores. Acresce que o
contexto de incerteza que se vive na actualidade obriga ainda a que as novas solugdes
sejam adaptativas as contingéncias e impliquem uma alargada participagao publica e a

integracao do conhecimento cientifico (Pretty, 1995).

Assim, o conceito de desenvolvimento pode ser definido como um processo complexo,
global e multidimensional, que ndo se pode reduzir ao crescimento econdmico, e devera
integrar todas as dimensdes da vida e todas as energias de uma comunidade, num
quadro de ac¢do em que cada actor social ¢ chamado a participar no esfor¢o colectivo e

a partilhar os resultados (Arfwedson, 1996).
1.1.2 O conceito de desenvolvimento sustentavel

No final do século XIX e grande parte do século XX, na linha do pensamento que
mitifica a importancia dos avancos tecnologicos das sociedades ocidentais (Nisbet,
1986, 1994), a sociologia adoptou o pressuposto, pelo menos implicitamente, que o
desenvolvimento tecnologico, o crescimento econdémico € O progresso seriam as

solucdes para o desenvolvimento das sociedades.

As mudangas na forma e no espago em que as pessoas viviam, especialmente os
processos de industrializagdo e de urbanizacdo e o distanciamento da agricultura,
reforcaram a no¢ao de que as sociedades modernas se estavam a tornar cada vez mais
independentes do seu ambiente biofisico. De facto, nas sociedades industrializadas
criou-se a ideia de que o ambiente era uma fonte inexoravel de recursos naturais e que
os humanos podiam manipula-lo e controld-lo para responder as suas necessidades.
Dunlap (2002) caracteriza estas perspectivas como um “paradigma antropocéntrico,

tecnologicamente optimista e profundamente anti-ecoldgico™.
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O insucesso dos modelos de crescimento econdmico e o reconhecimento do caracter
multidimensional do desenvolvimento, deu origem a procura de novos modelos capazes

de integrar as dimensdes econdmica e social, mas também a ambiental.

O conceito de desenvolvimento sustentavel surgiu com o reconhecimento de que o
ritmo e intensidade da utilizagdo dos recursos naturais era superior a sua capacidade de

regeneragdo da natureza, pelo que no futuro, a sua utiliza¢do estaria ameacada.

No processo de sensibilizacdo mundial e de tomada de consciéncia sobre a degradacao
ecoldgica existiram quatro marcos fundamentais: o Relatério do Clube de Roma, nos
anos setenta, as Conferéncias das Nagoes Unidas sobre o ambiente em 1972 ¢ 1992 ¢ o
Relatorio Brundtland em 1987 (WCED, 1987), que divulga amplamente o conceito de
desenvolvimento sustentdvel. As questdes ambientais tornaram-se um dos temas
dominantes das agendas politicas e das preocupagdes sobre a sobrevivéncia humana e

do planeta a longo prazo.

O conceito de desenvolvimento sustentavel pressupde que se equacione a forte ligacao
entre economia e ambiente (Tietenberg, 2000). De facto, a utilizacdo dos recursos
naturais baseou-se em modelos de desenvolvimento que assentavam em principios de
expansao industrial e, neste processo, o crescimento econdmico assenta na extraccao,
transformagao e consumo dos recursos naturais. O ambiente fornece a economia as
matérias-primas, que sdo transformadas em produtos de consumo pelo sistema de

produgdo, e a energia, que permite esta transformacdo. Por ultimo, estas matérias-

primas e a energia voltam ao ambiente sob a forma de residuos ou poluicao

O facto de os recursos serem um bem escasso ¢ a capacidade da Terra para absorver os
residuos e a poluicdo ser limitada, obriga os decisores a medidas de gestdo ambiental

que procurem equilibrios entre as dimensdes econdmica e ambiental (Carley, 1993).

Simultaneamente, o aumento do conhecimento cientifico sobre os limites da capacidade

de carga dos ecossistemas'’ torna evidente a necessidade de reduzir, através de politicas

5 0O conceito ecologico de capacidade de carga ¢ definido por Catton (1983) como a quantidade de
utiliza¢do (de um determinado tipo) que um ambiente particular pode suportar, ano apds ano, sem a
degradagdo da sua sustentabilidade para essa utilizacdo. Assim, a capacidade de carga consiste numa
relacdo multidimensional entre ambientes e utilizadores, ou seja, a definicdo de capacidade de carga
implica a dimensdo do impacte per capita, a dimensdo da “deficiéncia ambiental”, a “dimensdo temporal”
e a “dimensao da degradagdo”. Este conceito ¢, segundo Catton, fundamental para compreender a relagao
entre o ambiente ¢ os seus utilizadores, pressupondo que o ambiente ¢ finito e que utilizadores e
utilizagdes se multiplicam. Assim, capacidade de carga significa a extens@o pela qual o ambiente pode
tolerar um dado tipo de utilizacdo por um dado tipo de utilizador. Caso haja uma sobre-utilizacao, o
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efectivas, os padroes de consumo e de adoptar praticas de conservacao dos recursos

naturais (Bartelmus, 1999).

As criticas radicais aos modelos de desenvolvimento economicistas tém influenciado o
pensamento contemporaneo dominante. O desenvolvimento sustentdvel pressupde a
defesa de um modelo de desenvolvimento baseado em padrdes de producao e consumo
que se possam manter no futuro, sem degradar o meio ambiente e humano. Assim, ha
uma descolagem da abordagem centrada no crescimento econdmico, para outra que da

mais aten¢do ao desenvolvimento social e ambiental.

A adopgao do principio de desenvolvimento sustentavel, segundo o qual o aumento do
rendimento per capita ¢ apenas um entre muitos objectivos, obriga a que as mudancgas
se facam no sentido da melhoria das condicdes de satde e das oportunidades educativas,
da possibilidade, aberta a todos, de participacdo na vida publica, da garantia de uma
administracdo eficiente e¢ honesta, da salvaguarda do ambiente e da equidade

intergeracional (World Bank, 2000:13).

Para Becker (1997), o conceito de desenvolvimento sustentdvel assenta ainda na
definicdo de “problemas socialmente orientados”, incluindo ndo apenas as questdes da
eficiéncia econdomica, mas também questdes de justica social e regulamentagdo politica.
Este autor considera que o desenvolvimento sustentavel deve ser compreendido como
uma “contra-posi¢ao” conceptual a modernizagao. Ou seja, contrastando com a teoria da
modernizagdo, a ideia de desenvolvimento sustentavel “...emphasizes the diversity of
societal paths of development, depending on their particular cultural or political as well

as their ecological starting points...” (Becker, 1997:10).

Todavia, as formas de atingir este objectivo ndo s@o consensuais. Enquanto muitos
autores véem o desenvolvimento sustentadvel como uma base para um equilibrio genuino
entre crescimento econdémico ¢ valores ambientais, muitos ambientalistas, como Paelke
(1999), consideram-no pouco mais que uma cobertura politica para praticas ambientais
de outro modo inaceitdveis. Todavia, Paelke reconhece que a introducdo da nocao de
desenvolvimento sustentdvel foi positiva como uma forma de rejeicdo da ideia,
preconizada nos anos setenta, segundo a qual o modelo de crescimento econémico

“zero” era desejavel e até inevitavel, especialmente a longo prazo. Este autor evidencia

ambiente perde a capacidade de uso. Inevitavelmente a sobre-utilizagdo de um ambiente no passado e no
presente altera as oportunidades de uso futuro e por isso muda o comportamento futuro.
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que as restricdes econdmicas, pelo menos em alguns contextos, podem aumentar mais
do que reduzir a degradacdo ambiental e que o crescimento economico fornece

simultaneamente custos e oportunidades ambientais.

Ao contrario das ideias preconizadas pelo Clube de Roma, o conceito de
desenvolvimento sustentavel pressupde que um crescimento econdémico “zero” pode ser
tdo prejudicial para o ambiente como o crescimento econdmico descontrolado,
introduzindo a ideia de que a luta contra a pobreza, pela justica e pela qualidade de vida
sdo objectivos essenciais para assegurar a sustentabilidade econdmica, social e

ambiental.

Esta questdo ¢ particularmente importante para o objecto de estudo desta dissertagao, ja
que a melhoria das condigdes econdmicas e sociais de uma populagdo implicam sempre

romper com a ideia de “crescimento econémico zero”'.

Do mesmo modo, segundo Pearce e Warford (1993), para atingir os objectivos do
desenvolvimento sustentavel ¢ necessario ter em conta que o crescimento econémico
deve continuar a ser um objectivo legitimo dos governos nacionais e da comunidade
mundial. No entanto, ¢ evidente que os antigos modelos de crescimento econémico nao
eram sustentaveis, uma vez que nao consideravam adequadamente os constrangimentos

ambientais e dos recursos naturais.

Apesar dos consensos, o conceito de desenvolvimento sustentdvel ndo escapa a
ambiguidade inerente ao termo desenvolvimento, que significa um modelo de
sociedade, isto €, a generalizagdo de padrdes de sociedade construidos pelos paises
ocidentais (Lourengo, 2001). Neste sentido, o desenvolvimento depende, também, dos
juizos de valor dos actores quando percepcionam a realidade social. Dai que os debates
sobre desigualdade e desenvolvimento sejam, frequentemente, disputas ideoldgicas que

envolvem escolhas politicas e econdmicas.

Para tentar ultrapassar estas questoes, e sem rejeitar a nogdo de desenvolvimento
sustentavel, alguns autores sugerem o uso de sustentabilidade, como um conceito que

ndo carrega uma carga politica tao forte (Paelke, 1999).

Sachs (1995) apresenta uma interessante contribuicdo para a discussdo da

sustentabilidade. A sua abordagem distingue a sustentabilidade ambiental e social em

14 o . o . . A
Na analise da area de estudo em Goa esta questdo surge com particular importancia.
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termos de “fora” e “dentro” dos limites da sociedade. Para Sachs, enquanto a
sustentabilidade ambiental estd ligada aos limites biofisicos das actividades sociais, a

sustentabilidade social estd ligada a organizagdo interna das sociedades individuais,

assim como a comunidade mundial como um todo.

Todavia, sustentabilidade ¢ ainda um conceito complexo e dificil de definir de forma
precisa; tal como o de desenvolvimento sustentivel, também aquele pode ser
considerado equivoco, podendo ser definido de variadissimas maneiras". De facto,
segundo Hannigan (1995), o que pode ser sustentado € apenas o que as forgas politicas e
sociais, num determinado alinhamento historico, definem como aceitavel. Redclift
(1992) e Lele (1991) salientam que a no¢do de desenvolvimento sustentavel pressupoe
que a sustentabilidade ndo ¢ um processo linear e que ndo pode ser aferida por um

modelo de desenvolvimento tinico € universal.

Nash (ob. ct. por Redcliff ¢ Woodgate, 1994) critica igualmente a visdo do
desenvolvimento como um processo linear, que aumenta cumulativamente ao longo do
tempo. Na verdade, ele ¢ qualitativo, correspondendo a concepg¢des das necessidades
humanas que estdio em mudanga. O autor critica também a perspectiva altamente
etnocéntrica do desenvolvimento, que ¢ difundida pelos valores e sociedades Europeias
e Norte Americana. Ora, nem todas as culturas valorizam o desenvolvimento da mesma
forma; elas variam de sociedade para sociedade e mesmo nos diferentes segmentos
sociais de cada uma. Além disso, nem em todas as sociedades ha um aumento da

apreciag¢do da natureza com o crescimento econdmico.

Esta perspectiva critica a transposi¢ao de modelos de gestdo ambiental, de forma
automatica, de paises do Norte para o Sul (Redcliff e Woodgate, 1994). No mesmo
sentido, Lourenco (2001) salienta que a equidade associada a no¢do de desenvolvimento
sustentavel surge em duas perspectivas: a equidade intergeracional e a equidade entre
paises e regides com niveis de desenvolvimento diferenciados, onde a questdo da

pobreza adquire particular importancia.

Actualmente existe um acordo generalizado de que a nocdo de desenvolvimento
sustentavel representa um avango tedrico e conceptual indiscutivelmente positivo e um

contributo valioso para a andlise do crescimento econdémico ¢ do desenvolvimento. As

1> Sobre esta questdo, Munro (1995) defende que a sustentabilidade deve ser o principal critério para
julgar o desenvolvimento.
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principais razdes da importancia deste conceito devem-se ao facto de introduzir a ideia
de uma forte ligagdo entre crescimento econdémico e o ambiente/recursos naturais.
Lourengo (2001) salienta ainda o facto do desenvolvimento sustentavel reconhecer que
esta relacdo é complexa, ¢ que deve considerar as dimensdes economica, social e
ambiental da sustentabilidade, e simultaneamente, a necessidade de conciliar os

conflitos entre estas dimensoes.

Deste modo, o desenvolvimento sustentdvel exige uma abordagem integrada e
interactiva que permita a compreensdo das relacdes complexas entre sociedade e
natureza (Lourenco, 2001). Interessa por isso ver quais as principais contribui¢des da
sociologia a esse nivel. A seguir privilegiar-se-d0 as perspectivas teoricas e
metodoldgicas que respondam as exigéncias da constru¢do de uma abordagem integrada
€ interactiva entre os sistemas sociais € naturais. Para tal, abordam-se autores classicos e
contemporaneos que definiram um conjunto de conceitos capazes de constituir um

suporte teorico para compreender as relagcdes humanos-meio.
1.2 A analise sociologica das relacoes sociedade-ambiente

Os fundadores da Sociologia, preocupados com a afirmacdo desta ciéncia, ao
procurarem o caracter Unico do seu objecto ¢ das suas abordagens, insistem no primado
socioldgico da explicagdo dos fendmenos sociais'®. Consequentemente, a integracdo das
componentes ambientais e territoriais nas explicagdes socioldgicas eram, nessa época,

muito limitadas ou inexistentes.

Durkheim defendia que a causa de um facto social deve ser sempre encontrada noutros
factos sociais, rejeitando as variaveis biologicas e fisicas como explicagdes potenciais
de fenémenos sociais'’. Ele reagia ao determinismo bioldgico e ao reducionismo que
caracterizou andlises anteriores da relagdo entre a sociedade e a natureza, dando origem

ao que Dunlap designa por “o tabu Durkheimiano do antireducionismo” (2002:332)"®,

' A principal preocupagdo era definir claramente os limites do objecto de estudo de cada ciéncia,
atribuindo a analise do espago a geografia e a analise dos fenomenos naturais a biologia.

'7 Para Durkheim, o social constitui uma realidade particular que interrompe a cadeia de causalidade que
liga as pressdes externas fisicas e internas bioldgicas no individuo. Ele reconhece que a natureza humana
integra um duplo “centro de gravidade” na tensdo entre os desejos individuais (com origem na biologia
humana) e os constrangimentos morais da sociedade. A oposicdo entre natureza e cultura (ou sociedade)
permitiu que as ciéncias sociais se tornassem disciplinas auténomas e se distinguissem claramente das
ciéncias naturais.

'8 Entre os chamados “precursores” que combinam a sociologia e a biologia destacam-se os contributos
de Ferdinand Tonnies e Herbert Spencer. Enquanto o primeiro considera a natureza como o pano de
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Numa primeira abordagem a obra de Weber, o ambiente biofisico também parece ter
sido ignorado. Os autores weberianos centram a analise na interac¢do que ocorre entre
os agentes sociais. Nesta perspectiva, os humanos sdo actores, auto-conscientes das suas
accdes e cientes que o seu comportamento pode influenciar padrdes mais alargados da

”19 esta o

experiéncia social. Na base desta abordagem “interpretativa e “accionalista
pressuposto de que a realidade de uma situag¢do deve ser analisada pela defini¢cdo que os
actores que nela participam lhe atribuem. Para compreender as suas acg¢des, a énfase ¢
dada a compreensdo das formas pelas quais os agentes sociais definem a sua situacao.
Neste caso, as propriedades fisicas de uma situagdo s6 seriam relevantes se os actores as

percepcionassem e definissem como tal. SO assim seriam “factos sociais™?.

Todavia, apesar dos contributos de Weber para a compreensdo do capitalismo, da
burocracia e da racionalizagdo se concentrarem nos actores sociais e nas institui¢des,
analises mais recentes do trabalho de Weber permitem atribuir a este autor alguns
contributos para a compreensdo da relagdo entre sociedade e natureza. Murphy (2002)
afirma que Weber ndo negligenciou as bases materiais da vida social, referindo-se
mesmo ao “materialismo ecologico” de Weber. Ou seja, Weber identifica o papel dos
factores ndo sociais tais como a geografia, o clima, os recursos naturais e 0s aspectos
materiais da tecnologia sobre a estrutura e a mudanca de estruturas sociais (West*', ob.

ct. por Sutton, 2004).

J4 Marx da prioridade a compreensdo da dindmica do capitalismo, sem considerar a
proteccdo e a defesa da natureza nao-humana. Para este autor, a sociedade ¢
conceptualizada a partir do modo como ¢ feita a apropriagdo dos meios de producao,
bem como do seu nivel de desenvolvimento tecnologico. Nesse sentido, a melhoria das
condigoes de vida dos excluidos econdmica e socialmente, fundamentalmente o
proletariado, implicava ndo s6 mudangas aquele nivel, como em termos do aumento da

producdo em massa de bens materiais, o que, a €poca, implicava necessariamente a

fundo da acg¢@o humana, sem a formar, o ultimo tende a reduzir a complexidade social a processos
bioldgicos basicos, importando para o estudo da sociedade a ideia de “selec¢@o natural” da teoria da
evolugdo (Sutton, 2004).

V. M.C. Silva (2003).

? Esta visdo ¢ fortemente criticada pelos autores que assumem que 0s processos naturais tém uma
realidade exterior a categorizagdo humana.

2l West, P.C. (1985). “Max Weber’s Human Ecology of the Historical Sciences”. In Theory of Liberty,
Legitimacy and Power: New Directions in the Intellectual and Scientific Legacy of Max Weber. Ed. V.
Murvar. London: Routledge and Kegan Paul.
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utilizagdo intensiva de recursos naturais®. Assim, a apropria¢io da natureza s6 pode ser
realizada dentro de um quadro social especifico, sendo que a tradi¢do marxista
interessa-se, fundamentalmente, em explicar o contexto pelo qual ocorre a apropriagdo
da natureza. Marx salienta ainda que na transformagdo da natureza, as pessoas também

se transformam.

As andlises mais recentes das correntes da sociologia com origem no marxismo
encontram uma base comum no socialismo e no ambientalismo, na forma do que
designam por “eco-socialismo”, em que a origem da destrui¢do ambiental deve-se ao
capitalismo (Sutton, 2004). De igual modo, os autores marxistas do “realismo critico”
procuram teorizar as relagdes sociedade-natureza, tornando-se uma das abordagens mais

influentes as questdes ambientais.

Apesar da relutancia de alguns socidlogos em focar os fendémenos ambientais como
objecto de analise™, nos anos setenta do século XX, autores fundamentalmente dos
paises ocidentais comecam a reconhecer a importancia das questdes ambientais e
... . . ~ . . 24 A .
iniclam a investigagdo relacionada com o ambiente natural™. A emergéncia das
preocupagdes da sociologia com as questdes ambientais deve-se ao reconhecimento
tardio de que as sociedades industriais modernas estdo dependentes do seu ambiente

biofisico e, nesse sentido, os problemas ambientais merecem atengao socioldgica.

Autores como Dunlap, Catton, Redcliff, Woodgate e Benton, entre outros, pretendem
construir propostas conceptuais e metodoldgicas para uma sociologia do ambiente,
numa tentativa de ruptura epistemologica com os autores classicos da sociologia. Novas
abordagens teoricas e de aplicacdo metodoldgica ajudam a compreender as relagdes
entre a sociedade e o ambiente; revelando-se fundamentais para a afirmacdo da
sociologia do ambiente, que comegou a ser reconhecida como uma subdisciplina da

sociologia (Dunlap, 2002).

22 Para alguns ambientalistas esta visdo “moderna” da utilizagio da natureza estd na origem da visdo de
que ndo ha limites nas possibilidades de controlo dos humanos sobre o seu ambiente natural (Sutton,
2004). Neste sentido, a abordagem de Marx menospreza igualmente os efeitos negativos da tecnologia
sobre o ambiente.

» Dunlap (2002) aponta como principal razio para explicar esta relutincia os excessos cometidos no
passado pelo determinismo geografico e ambiental, particularmente na atribuicdo de poderes causais aos
fendmenos ambientais.

* No fim dos anos 80 ja numerosas universidades em todo o mundo oferecem cursos em sociologia do
ambiente (Dunlap, 2002).
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Dunlap e Catton (1978, cit. por Dunlap, 2002*°) comegam por definir como objecto da
sociologia do ambiente o estudo da interac¢do entre ambiente e sociedade, através da
analise das variaveis ambientais — tendo em consideragdo causas ou efeitos — em relacao
as sociais. Mais recentemente, os mesmos autores (2002) alargam o ambito de estudo da

disciplina a tudo o que tenha a ver com as questdes ambientais™.

Redcliff e Woodgate (1994) salientam que quando a sociologia comega a dar atengdo a
relacdo entre os agentes sociais € a natureza, emergem duas tradi¢des fundamentais. Na
tradicdo estruturalista, os ecologos humanos®’ e os socidlogos urbanos tendem a ver as
pessoas como um produto dos seus ambientes, abordagem partilhada igualmente por
alguns antropo6logos e gedgrafos. Na tradigdo mais interpretativa, os actores sociais sao
vistos como sendo “orientados por objectivos”, capazes de definir, decifrar e explorar os
seus ambientes fisicos e de “construir” uma visdo da natureza a partir da sua propria
consciéncia. Esta perspectiva rejeita o determinismo ambiental, defendendo uma
abordagem das relagdes humanos/ambiente mais flexivel e mais interactiva. Estes
autores consideram que hd que ultrapassar os limites das abordagens tradicionais e, a
partir desses contributos, desenvolver abordagens analiticas do ambiente, atribuindo
especial atencdo as explicagdes estruturais da mudanca e as que se baseiam nas teorias

da agéncia humana.

> Catton, William R.; Dunlap, Riley E. (1978). “Environmental Sociology: a new paradigm.” In The
American Sociologist, 13:41-49. V. também Dunlap, Riley E.; Catton, William R. (1979).

% As razdes que apontam estdo relacionadas com a trajectoria desta disciplina: nas investigacdes
empiricas os socidlogos do ambiente ddo ja uma grande énfase a todas as varidveis ambientais; hoje o
campo da sociologia do ambiente esta bem estabelecido e ja ndo precisa de ser legitimado.

27 A Ecologia Humana surge como uma teoria de adaptagdo das sociedades humanas ao ambiente.
Autores da Escola de Chicago, tais como R. Park, E. Burgess e L. Wirth, entre 1920 e 1940, integraram
nas suas analises e na explica¢do sociologica componentes espaciais, territoriais ¢ até arquitectonicas.
Park considera que as cidades se ordenam através de processos de competi¢do, invasdo e sucessdo em
“areas naturais”, tal como acontece na ecologia bioldgica. Deste modo, a Escola de Chicago propde uma
abordagem baseada na aplicagdo de conceitos e principios deduzidos do mundo animal e vegetal ao
estudo da cidade. Nesta perspectiva, tal como na natureza os organismos tendem a distribuir-se de forma
sistematica pelo terreno de forma a conseguir-se o equilibrio entre diferentes espécies, na cidade a
implantagdo dos sitios urbanos e a distribui¢do por diferentes tipos de bairros podiam ser entendidos
segundo principios semelhantes (Giddens, 1997). A ecologia urbana e o urbanismo como modo de vida
(Wirth) constituem os principais conceitos que resultaram desta Escola e foram discutidos por muitos
outros cientistas sociais que estudaram a cidade. Ap6s um periodo de grande interesse tedrico e de
investigagdo empirica enquadrada pela abordagem ecoldgica e, em particular, pela ecologia urbana, esta
corrente foi muito criticada. De facto, os modelos de organizac¢do espacial definidos pela Escola de
Chicago centram-se unicamente nas estruturas de espagos urbanos industrializados e baseiam-se apenas
em algumas cidades americanas. Além disso, a perspectiva ecoldgica desvaloriza a importancia da acgdo
e do planeamento consciente na organizag¢do da cidade, encarando o desenvolvimento urbano como um
processo “natural”. As analogias da Ecologia Humana com o mundo animal e vegetal e o mundo social
foram também fortemente criticadas e, actualmente, esta area é desenvolvida fundamentalmente no
ambito da demografia, ao analisar a distribuicdo da populag@o no espago.
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De igual modo, Mormont (1993) considera que o ambito da sociologia do ambiente ¢ o
estudo das relagdes entre os sistemas, ou ‘“modelos”, sociais (processos
socioecondmicos) € naturais (processos bioldgicos). Este acrescenta que ndo deve ser
atribuida primazia ao sistema social ou ao sistema natural, mas sim focar as
interdependéncias entre os dois. Todavia, Buttel (1986) salienta que a auséncia de
primazia do sistema social pressupde uma mudanga nas percepgdes sobre o ambiente,
assim como a compreensdo dos limites e das possibilidades das novas tecnologias e das

solucdes sociais.

A abordagem tedrica de Giddens, mesmo ndo tendo sido desenvolvida para
compreender as questdes ambientais, pode ser usada para estabelecer pontes criticas
entre as perspectivas anteriores, uma vez que considera a dependéncia mutua entre
(13 2 (13 A A b ~ b b b

estrutura” e a “agéncia”. A sua teoria de estruturagdo tem como objectivo combinar as
abordagens estruturalistas, que focam os constrangimentos a actividade humana, com as

abordagens interpretativas, que focam os actos intencionais dos agentes sociais.

Giddens concentra a sua aten¢do na relacdo entre grupos de actores sociais € ndo na
forma como estes exploram a natureza. Segundo ele, as propriedades estruturais dos
sistemas sociais sdo simultaneamente o meio e o resultado das praticas que constituem
esses sistemas. Giddens (1979) considera que as estruturas sao factores que permitem e
constrangem o desenvolvimento de meios de subsisténcia individuais. Neste quadro
teorico, o ambiente ¢ considerado como a estrutura que permite e condiciona as

agéncias humanas e, a0 mesmo tempo, estas podem mudar o proprio ambiente.

Segundo Redcliff ¢ Woodgate, a teoria de Giddens permite realizar uma abordagem
sociologica mais alargada da relacdo entre sociedade e natureza. Para estes autores,
interessa usar esta abordagem para analisar a forma como o ambiente ¢ gerido e
compreender a resisténcia social que surge frequentemente perante as medidas dai

decorrentes.

Contrariamente, Goldblatt (1996), reconhecendo a importancia do trabalho de Giddens,
critica-o por este atribuir ao industrialismo a principal causa da degradacdo do
ambiente. Para ele, as razdes devem ser procuradas na relacdo que o capitalismo

estabelece com o industrialismo.

Procurando dar um enquadramento tedrico mais abrangente, Buttel (2002) defende que

a sociologia do ambiente deve atribuir uma elevada prioridade a conceptualizagdo da
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relagdo dos humanos com o mundo natural, quer como antecedente, quer como
consequéncia. Para Buttel trés aspectos marcam o processo de consolidacdo do corpo
teorico da sociologia do ambiente: o primeiro consiste em retomar as teorias cldssicas
que permitiram uma reavaliacdo das contribuicdes da teoria socioldgica de uma forma
produtiva, considerando as suas forgas e os seus limites; o segundo consiste no
enriquecimento da sociologia do ambiente quando investigadores da teoria do “‘sistema
mundo” come¢am a considerar o ambiente biofisico mais seriamente; o terceiro consiste
no desenvolvimento de novas tradigdes teoricas, tais como o construtivismo social ¢ a
sociologia cultural como um todo, o poés-modernismo, a modernizagdo reflexiva e a

“sociedade de risco” (Buttel, 2002).

Tomando como ponto de partida o construtivismo social aplicado as questdes
ambientais, autores como Hannigan (1995), Yearly (1996) e Irwin (2001) enfatizam a
importancia da constru¢do social decorrente da percepcdo e da representacdo dos

actores sociais.

Assim, mais centrado na andlise dos agentes sociais individuais, Sutton (2004)
considera que as teorias sociologicas da formacao do self'e da constru¢do de identidades
estdo particularmente bem colocadas para investigar projectos que t€m como objectivo

politico encorajar a constru¢do de uma identidade ambiental, ou “self ecologico”.

Todavia, a natureza ndo ¢ apenas o que os humanos categorizam como tal e outros

autores procura abordagens teoricas alternativas ao construtivismo.

Ja Benton e Dickens consideram que as abordagens do realismo, ou do realismo critico
permitem atribuir a devida importancia as for¢as naturais. Para Dickens, a perspectiva
realista integra dois niveis de conhecimento, o abstracto e o concreto: o primeiro refere-
se as teorias e leis subjacentes aos fendmenos naturais (por exemplo, a lei da gravidade
ou termodinamica); o segundo refere-se a necessidade de conhecer empiricamente as
circunstancias, contingentes e histéricas, que dao origem a resultados conjunturais
especificos. Neste sentido, a abordagem realista ajuda a compreender as razdes pelas
quais as intervencdes humanas na natureza tém resultados ndo esperados e ndo

intencionais ¢ demonstra-las empiricamente.

Reconhecendo que os problemas ambientais ndo sao ambientalmente evidentes por si
s0, nem sao inteiramente construcOes sociais, ¢ numa tentativa de conciliar as

abordagens construtivista e realista, Irwin (2001) propde o “co-construtivismo”. Para
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ele, as questdes ambientais t€m um caracter hibrido ou co-construido, que se torna claro
durante a investigagdo empirica e pde em causa a dicotomia social-natural, s6 possivel

ao nivel abstracto.

O caracter co-construido dos processos ambientais e sociais e das praticas obriga a que a
analise socioldgica ndo se limite apenas as praticas sociais, como defendia Urry. Dois
elementos, que nao fazem parte da andlise tradicional da sociologia do ambiente, sdo
centrais naquela perspectiva: a andlise das institui¢des que fornecem o contexto no qual
as questdes ambientais sdo definidas (ambito privilegiado pelo construtivismo) e a
tecnologia, que ¢ um elemento fundamental na mediacdo entre o social e o natural.
Assim, no co-construtivismo investigar questdes ambientais implica estudar
conjuntamente o social e o natural, como parte do mesmo processo (Irwin, 2001)

9928

Lash e Urry (1994) referem que a “p6s modernidade™ caracteriza-se pelo fim da
certeza, onde a construgdo e desconstrucao de riscos ambientais passam a caracterizar as

sociedades do futuro.

Também Beck (2003) aborda a questdo dos riscos ambientais sob uma perspectiva da
macrossociologia da mudanca social e ndo como um paradigma especifico da sociologia
ambiental. A “modernizacao ecologica” surge assim no contexto da teoria da mudanga
social. Para ele, a “antiga sociedade de distribui¢do de riqueza” sucede a “emergente
sociedade de distribuicdo de risco”, onde se inscrevem desigualdades entre paises e

regides mais e menos desenvolvidos.

Na opinido de Beck (2003), os desastres ecologicos e atdmicos, ou a poluicdo através de
agentes quimicos, constituem uma dimensao das “sociedades de risco” actuais. Por
vezes tém uma dimensdo local, como a desflorestagdo de vastas 4reas para cultivo®
(Beck e Grande, 2007), outras ignoram as fronteiras dos espagos dos paises, tornando-se
um risco a escala planetaria (Beck, 2003). Como refere o autor, estes fenomenos sao
uma consequéncia de actividades economicas forcadas e intensas, como a
industrializacdo, e obrigam a repensar a relacdo entre natureza e sociedade. Beck (2003)
vai mais longe, ao afirmar que nas sociedades da “modernizacdo avangada”, e

consequente “modernizacdo de riscos”, os subsistemas econdémico, politico, social,

2% Hannigan salienta que a maior parte dos socidlogos do ambiente preferem adoptar a perspectiva da
modernidade tardia de Giddens.

¥ Ha que distinguir a desflorestagio para cultivar terras com o fim de combater a pobreza, da
desflorestacdo com intuitos de exploragdo econdmica.
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cultural — Beck refere ainda o familiar — ndo podem continuar a ser entendidos
autonomamente sem a natureza. Assim, para ele, no fim do século XX, “natureza ¢

sociedade e sociedade ¢ também natureza” (Beck, 2003:81).

Recorrendo ao conceito de “modernizagdo ecoldgica”, Mol (2001) defende profundas
mudangas no processo de industrializagdo, que passam por uma reestruturagdo dos
ciclos de produgdo-consumo, acompanhados da utilizacdo de tecnologias novas,
sofisticadas e “limpas”. A reestruturacdo ecoldgica das sociedades modernas implica
que os processos de transformacdo e reforma das instituigdes da sociedade, que
caracterizam a modernidade reflexiva, sejam, também, inspiradas e induzidas pela
ecologia e processos ambientais. Nesta perspectiva, os processos de transformacao das
sociedades, no plano analitico, est4 associado a crescente autonomia e interdependéncia
da racionalidade ecoldgica, com outras esferas, como a politica e a ideoldgica. Tal
significa que os processos ecoldgicos de produgdo e consumo estdo cada vez mais a ser
analisados, julgados, desenhados e organizados, simultaneamente do ponto de vista

econdmico e ecoldgico®.

Dunlap e Catton (1978, cit. por Dunlap, 2002) consideram a mutua dependéncia entre
os fendémenos naturais e sociais, propondo um paradigma alternativo, o “Novo

Paradigma Ecologico™!

, para facilitar o desenvolvimento da sociologia do ambiente. Os
autores sublinham que este paradigma ndo pretende ser uma teoria, mas sim um
conjunto de pressupostos que podem e devem estar na origem do corpo teodrico da
sociologia do ambiente. Assim, definem quatro pressupostos fundamentais: 1) apesar
das suas caracteristicas excepcionais, como a cultura e a tecnologia, a espécie humana ¢
uma de muitas espécies que pertencem ao ecossistema global, onde todas se encontram
envolvidas em relagdes de interdependéncia; 2) as ac¢des humanas sdo influenciadas
por factores sociais e culturais e também por intrincadas relagdes de causa, efeito e de
feedback na natureza, o que leva a que ac¢des humanas intencionais déem origem a

muitas consequéncias ndo desejadas; 3) os humanos vivem e estdo dependentes de um

ambiente biofisico finito que impde fortes constrangimentos fisicos e bioldgicos ao

* Entre estas mudangas, Mol (2001) salienta a generalizagio dos sistemas de gestio ambiental, a
introdu¢do de uma valorag@o economica aos bens ambientais, através do surgimento de taxas ecoldgicas,
a emergeéncia de regimes de seguros e formas de responsabilidade ambiental, a crescente importancia dos
objectivos e das metas ambientais, tais como a protec¢do dos recursos naturais ¢ a reciclagem.

*! Dunlap e Catton sublinham que o New Ecological Paradigm nio pretende ser uma teoria mas sim um
conjunto de pressupostos que podem e devem estar na origem do corpo tedrico da sociologia do ambiente.
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desenvolvimento das ac¢des humanas; 4) apesar da capacidade criativa dos humanos e
do poder que dai resulta, o perigo de exceder os limites da capacidade de carga obriga a

considerar as leis ecologicas.

O Novo Paradigma Ecologico pde em causa o antropocentrismo € o sociocentrismo das
correntes tradicionais da sociologia, defendendo que o bem-estar nas sociedades
modernas esta ligado a satde dos ecossistemas do qual dependem para a sua existéncia.
Neste sentido, contraria a crenga ilimitada no progresso, nas capacidades tecnoldgicas
das sociedades humanas e procura respostas para as emergentes problematicas

ambientais.

Além disso, encoraja o reconhecimento de que as dindmicas das sociedades industriais
modernas s6 podem ser entendidas se forem considerados os seus crescentes impactes™
ecoldgicos e os problemas societais que resultam desses impactes (Dunlap, 2002). Esta
abordagem sensibiliza os sociologos para o facto dos problemas ambientais serem
fendmenos social e sociologicamente pertinentes, tratando-se de uma forma de

enquadrar, em moldes teoricos, os novos desafios colocados pelas questdes ambientais.

Dunlap salienta que, no quadro do Novo Paradigma Ecoldgico, os socidlogos do
ambiente utilizam varidveis ambientais ou “factos ndo sociais” nas analises
sociologicas, concretamente nas suas investigagdes empiricas. Esta abordagem tem uma
grande importancia para a constru¢do do quadro tedrico e conceptual que orientou a
investigagdo empirica desta dissertagdo, ja que além de integrar as variaveis sociais e

ambientais, d4 também uma grande énfase ao territorio.

Também Redcliff e Benton (1994) consideram que as novas abordagens da sociologia
pdem em causa o “determinismo tecnoldgico” que dominava o debate sobre o ambiente
e a formacgdo das politicas do ambiente. A tradicional dicotomia entre natureza e
sociedade ¢ apontada como a justifica¢do para a dificuldade em integrar as abordagens

da biologia e da sociologia no debate ambiental (Benton, 1994)*.

32 Sera utilizado o termo impacte e nao impacto por se considerar que o ultimo se refere a algo fisico,
como o impacto provocado pelo choque de dois carros e o primeiro se refere a uma ideia, como o impacte
provocado pelo choque de culturas ou, neste caso, o impacte provocado por factores de pressdo com
origem nas actividades humanas.

33 0 autor critica ainda uma outra forma de reducionismo socioldgico, em que todas as visdes da natureza
sdo constru¢des simbolicas de uma ou outra cultura, dando ao ambiente uma dimensdo simbolica e
retirando-lhe a sua dimensdo material.
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Em sintese, a sociologia do ambiente tem vindo a definir o seu objecto de estudo, assim
como instrumentos tedricos e metodologicos proprios®™. Perante a actual fase de
preocupagdo com as questdes ambientais, as ciéncias sociais desempenham um papel
mais alargado e imaginativo no debate ambiental, procurando explorar as formas pelas
quais os tipos de relagdes sociais, as diferentes culturas, as praticas politicas e as

instituicdes econdmicas condicionam a “produc¢do da mudanca ambiental” (Redclift,

1994).

Entre as areas de estudo mais comuns estdo o ambiente construido, a resposta
organizacional para os problemas ambientais, os riscos naturais, a avaliagdo dos
impactes sociais, a escassez de recursos e energia, a utilizagdo de recursos e a
capacidade de carga (Dunlap, 2002). J& Buttel (2002) destaca outras questdes de
interesse empirico, tais como a natureza dos movimentos sociais ambientais; a
interven¢do do Estado e a formagdo de politicas ambientais; as atitudes, crengas e
valores ambientais; a relagdo entre consumo e instituicdes de producdo; os impactes
reciprocos das sociedades e ambientes; o papel da tecnologia na mudanca social e
ambiental; e o significado de “global” em termos de “escala ambiental” e instituigdes

sociais.

Da andlise dos contributos tedricos para a compreensdao da relacao entre sociedade e
ambiente destacam-se algumas constatagdes e reflexdes. A primeira constatagdo ¢ a
proliferacdo de publica¢des e autores que procuram afirmar a sociologia do ambiente
nas ultimas décadas. A ténica dominante desta producdo cientifica foi dada,
principalmente no inicio deste periodo, aos movimentos ambientalistas, a formulagao de
politicas e as representacoes e percep¢oes da sociedade sobre o ambiente.
Excepcionalmente, e recentemente com mais frequéncia, a sociologia do ambiente
procura analisar problemas relacionados com os impactes das actividades sociais no
ambiente e vice-versa. A investigacdo empirica sobre estas relagdes aumentou de forma

significativa na analise de problemas ambientais relacionados com a agricultura, com a

3 Apesar da escassez de produgdo cientifica nesta area em Portugal, alguns estudos no ambito da
sociologia do ambiente remetem para a relagdo entre a qualidade ambiental e as estruturas ¢ movimentos
sociais, ou ainda a relagdo entre uma estratificagdo social e uma estratificagdo ecologica (Craveiro, 1994),
assim como o estudo das relagdes entre a tecnologia, a qualidade ambiental e a participagdo democratica
(Craveiro e Machado, 1996), os estudos realizados pelo Observa, sob a coordenacdo geral de J. Ferreira
de Almeida, Gil Nave, Luisa Shmidt e a analise das interacgdes dos sistemas naturais e socioecondmicos
(Lourenco et al., 2003).

26



industria, o turismo, a avaliacdo de riscos ambientais, as consequéncias sobre a saude

humana, as consequéncias do aquecimento global, entre outros.

Contudo, apesar destes avancos do ponto de vista do conhecimento, continua a notar-se
uma forte presenga da tematica do ambiente a partir dos movimentos sociais ou da

intervengao politica, que tém protagonizado a questao do ambiente nas ultimas décadas.

De facto, sendo o papel destes actores fundamental para compreender as relagdes entre
o sistema natural e o sistema social, sobretudo nas sociedades ocidentais, esta ndo se
esgota na sua accdo. Ela ¢ uma componente entre outras relagdes sociais e culturais que

¢ igualmente importante integrar num modelo de analise.

Finalmente, a emergéncia destes temas também se deve ao reconhecimento crescente da
necessidade de integrar factores de ordem sociologica na abordagem das mudancas
ambientais, nomeadamente acrescentar uma outra leitura a analise da influéncia das

sociedades sobre o meio ambiente e do meio ambiente sobre a evolugdo das sociedades.
1.2.2 O estudo da interaccao dos sistemas sociais e sistemas naturais

O quadro conceptual usado na dissertagdo pressupde que os sistemas sociais modificam
os sistemas naturais e os sistemas naturais afectam os primeiros. Nos ultimos anos,
aumentou a investigagdo das ciéncias biofisicas sobre os impactes potenciais da
mudanga ambiental sobre os ecossistemas naturais e agricolas. No entanto, as ciéncias
sociais ndo desenvolveram uma investigacdo consistente no estudo da vulnerabilidade

das sociedades relativamente a essa mudanca.

A formalizagdo do conhecimento a esse nivel pode beneficiar grandemente do
desenvolvimento tedrico decorrente das teorias sistémicas. Dai que uma das matrizes
teoricas e metodoldgicas em que assenta esta dissertacdo radique nas contribuicdes

provenientes da teoria dos sistemas, a partir da formulacao de Buckley (1967).

De facto, por um lado, o objecto de estudo encontra-se na interseccdo dos sistemas
natural e social (sem esquecer o econdmico, o politico e o cultural) e, por outro lado, a
estratégia metodologica seguida parte do pressuposto que a compreensao e a explicagdao
das mudangas ndo sdo possiveis a partir da andlise de cada um dos sistemas

isoladamente.
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A este proposito, € ainda que sinteticamente, ¢ importante relembrar as contribuigdes
dos autores mais significativos na analise socioldgica a partir da teoria dos sistemas,

para enquadrar um dos pilares tedricos da tese.

Se se atender a Maturana e Varela (1988), ¢ certo que os sistemas bioldgicos t€ém uma
certa capacidade de auto-regulagao e reproducao, a “autopoiesis” que Luhaman (1995)
pretende mais tarde transpor, nem sempre com sucesso, para 0s sistemas sociais

(Menanteau-Horta, 2006).

Todavia, apesar desta caracteristica, que ajuda a conferir alguma especificidade a cada
sistema, nao podendo por exemplo procurar-se explicacdes para os fendomenos naturais
fora do sistema natural, tal s6 seria completamente verdadeiro se os sistemas fossem
totalmente fechados e ndo interagissem com o meio envolvente, nomeadamente com

outros sistemas.

Contudo, esta caracteristica estd intimamente associada a outra que consiste na
capacidade adaptativa dos sistemas ao meio envolvente; ou seja, trata-se de sistemas

nao fechados, em interac¢do com outros (Maturana e Varela, 1988).

Esta ¢ wuma reflexdo que também Buckley (1993) fez quando analisava

sociologicamente alguns dos principios da moderna teoria dos sistemas.

Amozurrutia (2007), outro dos autores de referéncia nas modernas abordagens
sociologicas dos sistemas, refere a importancia dos sistemas adaptativos complexos, que
no caso do sistema social, implica ter em consideracdo a heterogeneidade das partes

constituintes em interac¢ao e a sua interdependéncia.

Ou seja, a analise sociologica do desenvolvimento sustentavel conduz inevitavelmente
para uma area de confluéncia dos sistemas natural e social, também com dimensdes
economicas, politicas e culturais, onde ¢ necessario desenvolver uma abordagem

interdisciplinar capaz de convocar variaveis de todos eles.

Papadakis (2002) analisa o modo como a teoria de sistemas pode contribuir para
construir uma teoria socioldgica que permita analisar os problemas ambientais. Partindo
dos contributos de Luhmann, Papadakis salienta as implica¢des da utilizagdo da nogao

de sistema social para conceptualizar a capacidade da politica resolver os problemas
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ambientais. De facto, a sociedade, como um sistema social, engloba e¢ ordena todas as

comunicagdes possiveis entre os actores sociais € as suas institui¢des™.

Face ao exposto, e tendo como referencial tedrico e metodoldgico a contribuigdo da
perspectiva sistémica, propde-se uma abordagem integrada da investigacao, de modo a
colmatar algumas das lacunas da compreensao dos problemas que estdo no interface do
natural e do social. Neste sentido, a seguir serdo abordados os contributos tedricos que
poderdo apoiar esta andlise, em especial os desenvolvidos no ambito do Global Land

Programme (2005).

A interac¢do dos sistemas sociais e dos sistemas naturais ¢ inerente a propria historia da
humanidade. Mas os problemas associados ao impacte da accdo humana sobre os
sistemas naturais adquirem uma dimensao prioritaria quando essa interac¢ao ¢ marcada
pelos imperativos da racionalizacdo da utilizagdo do espago e, mais recentemente, se
deparam com uma realidade marcada pelas fortes exigéncias de “plena utilizagdo” do

solo.

Um pressuposto reconhecido por todos ¢ que o desenvolvimento econdmico e social
esta dependente dos servigos que a Terra fornece, por exemplo, a 4gua doce, o ar puro, o
controlo da temperatura atmosférica, a producdo primaria® e a resiliéncia devido a

diversidade genética’’.

O Sistema Terra®™ tem um limite — o “limite de sustentabilidade” - a partir do qual ndo
podera absorver os impactes humanos, mesmo considerando as respostas econdémicas,
tecnoldgicas ou outras respostas sociais. Muitas vezes, o processo de tomada de decisao

depara-se com a dificuldade em definir esse limite, quer do ponto de vista ambiental

3% Para Luhmann a sociedade ndo é apenas constituida por individuos mas também pela comunicagdo
entre eles. O autor acentua a no¢do de comunicagdo em detrimento de ac¢do. A nogado de sistema social é
usada para referir a comunicag@o que ocorre entre as diferentes areas da sociedade. Luhmann usa também
a distingdo de sistema/ambiente, considerando que todos os sistemas existem em ambientes
multidimensionais, o que coloca questdes sobre a complexidade com que o sistema deve ser capaz de
lidar.

3% A produtividade priméria corresponde & taxa de biomassa produzida por unidade de tempo e por
unidade de superficie ou volume. A produtividade primaria liquida é definida como a energia fixada pelas
plantas menos a respiragdo (Pereira, et al, 2009).

37 A resiliéncia do sistema consiste na capacidade de um ecossistema para suportar perturbagdes e uma
vez perturbado regressar ao seu estado inicial. A resiliéncia aumenta com a diversidade ou a variedade e
abhndancia relativa de diferentes organismos numa amostra (Pereira, et al, 2009).

¥ O “Sistema Terra” refere-se conjuntamente ao sistema socio-ambiental & escala global. A componente
terrestre do Sistema Terra esta no centro da compreensao da relagdo entre humanos e o seu ambiente.
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quer social”’, tendo que equacionar os resultados dos impactes humanos globais
cumulativos em termos de populacdo, percentagem de terra explorada, uso de agua

doce, perda de biodiversidade e Produto Interno Bruto (GLP, 2005).

Para os objectivos desta dissertacdo interessa salientar dois dos desafios centrais do

Global Land Project® (2005) no estudo das mudangas do “Sistema Terra” provocadas
~ 41, . ~

pela accdo humana™: por um lado, considerar a escala de compreensdo dos processos

locais e regionais para entender os processos globais*; por outro lado, integrar as

dimensdes societais € ambientais®.

O GLP propde-se medir, criar modelos e compreender o sistema socio-ambiental

terrestre, também designado por “sistema terrestre”*

. Assim, no quadro deste programa
procura-se quantificar a mudanga da paisagem e explicar as causas e as decisdes que
explicam essas mudangas, contribuindo para aumentar a compreensao do modo como as

accoes humanas afectam os processos naturais da biosfera terrestre.

Para cumprir este objectivo, o GLP adopta uma abordagem interdisciplinar no estudo
dos sistemas socio-ambientais, numa perspectiva holistica e dindmica. A énfase ¢ dada a
relacdo entre as interaccdes sociais € o0s processos biofisicos. Dai, também, a
necessidade de analisar os processos de tomada de decisao dos humanos e as praticas

em relacdo ao ambiente e aos servigos dos ecossistemas® (GLP, 2005).

3% 0 “espago critico de decisdo” surge a partir do momento em que se torna critico manter ou aumentar a
producdo e os padrdes de consumo (GLP, 2005).

*°O Global Land Project (GLP) é um projecto multidisciplinar do International Geosphere-Biosphere
Programme e do International Human Dimensions Programme on Global Environmental Change
(IHDP), tratando-se ambos de orgdos interdisciplinares do International Council for Science (ICSU). O
GLP foi criado no seguimento da juncdo do Land Use and Cover Change (LUCC) e do Global Change in
Terrestrial Ecosystems (GCTE).

*I' A componente terrestre do Sistema Terra esti no centro da compreensdo da relagdo entre humanos e o
seu ambiente.

2 A escolha da escala de observagio e analise das dindmicas ambientais e sociais depende do fenomeno a
investigar. Além disso, as abordagens para a compreensdo dos fenomenos locais devem ser completadas
por outras escalas.

* No ambito do programa LUCC (Land Use and Cover Change) e do GCTE (Global Change and
Terrestrial Ecosystems) — que antecederam o GLP — a comunidade internacional aumentou a sua
compreensdo das dindmicas naturais da mudanga do uso do solo ¢ as suas consequéncias. Todavia, o
plano estratégico definido pelo GLP aponta a crescente consciéncia de que € necessario aumentar a
investigag@o que contribui para a compreensdo das dindmicas societais internas mais relevantes.

* No quadro do GLP, a expressio “sistema terrestre” designa os sistemas ambientais e sociais.

# Os servigos dos ecossistemas sdo os beneficios que as pessoas obtém dos ecossistemas, que podem ser
dos seguintes tipos: servi¢os de producdo (alimentos e agua), de regulagdo (regulagdo de cheias, secas ¢
doencgas), de suporte (a formagdo dos solos e os ciclos de nutrientes) e culturais (recreio, o valor
espiritual, o valor religioso e outros beneficios ndo materiais) (Pereira et al., 2009). Goldblatt (1996)
considera ainda os servigos economicos que o ambiente presta as sociedades, como por exemplo, a
absor¢ao de poluicdo e a fertilizagdo dos solos.
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A investigacdo realizada no quadro do GLP tem trés objectivos fundamentais:
identificar os agentes, as estruturas e a natureza da mudanca nos sistemas socio-
ambientais; avaliar de que modo o fornecimento de servigos do ecossistema ¢ afectado
pelas mudancas referidas anteriormente; e identificar o caracter e a dindmica de
vulnerabilidade e sustentabilidade dos sistemas terrestres perante perturbagdes

interactivas, incluindo a mudanca climatica.

Entre as interrogagdes que orientam a estratégia do GLP, as que interessa reter para esta
dissertacdo sdo as seguintes: de que modo o actual processo de globalizagdo e as
mudangas na populagdo afectam as decisdes e as praticas regionais ¢ locais de uso do
solo?; de que modo as mudancgas nas decisdes de gestdo da terra e nas praticas afectam
as propriedades biofisicas e biogeoquimicas, a biodiversidade e provocam distirbios
nos ecossistemas terrestres e de agua doce? de que modo os servigos do ecossistema
estdo ligados ao bem-estar humano*? de que modo as pessoas respondem, em vdrias
escalas e em diferentes contextos, as mudancas no fornecimento de servigos do
ecossistema?; quais sdo as instituicdes que tém capacidade de decisdo e contribuem para

a governanga no sentido da sustentabilidade dos sistemas terrestres?

O GLP salienta ainda que as mudangas ambientais globais afectam o sistema socio-
ambiental de formas diferentes em varias regides do mundo, dai que privilegie a anélise
comparativa de casos de estudo de sistemas terrestres regionais. “As mudancas
biofisicas (tais como o aumento da concentracdo de dioxido de carbono na atmosfera ou
a aumento da erosao do solo) e as forgas sociais (tais como a globaliza¢do dos mercados
e dos meios de comunicacdo) geram respostas diferentes no Hemisfério Norte e no
Hemisfério Sul, em ambientes urbanos e ambientes rurais, € em paises desenvolvidos e

paises em desenvolvimento.” (GLP, 2005:6).

Estas respostas, por sua vez, influenciam as decisdes locais de uso do solo e o
fornecimento de servigos dos ecossistemas. Mas o oposto ¢ também verdade, ou seja,
muitas paisagens evoluiram de acordo com trajectérias Unicas, mesmo que sujeitas a
condi¢des naturais similares, devido as diferengas nas dindmicas sociais, circunstancias

econdmicas e valores culturais.

% A nogio de bem-estar humano remete para multiplos constituintes, incluindo materiais bésicos para
uma vida com qualidade, liberdade de escolha, saide, boas relagdes sociais e de seguranca. Os
componentes do bem-estar vividos e percepcionados pelas pessoas, dependem das situagdes e reflectem a
geografia local, a cultura e as circunstancias ecologicas (cit. por Ecosystems and Human Well-Being: A
Framework for Assessment, Island Press, 2003:1-25).
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A seguir analisam-se as dimensdes que constituem os sistemas terrestres, quer as dos

sistemas naturais ou os ecossistemas, quer dos sistemas sociais.
1.2.3 A abordagem integrada dos sistemas sociais e naturais

No que diz respeito ao sistema social, e para este estudo, interessa compreender de que
modo as actividades humanas sdo afectadas pelo sistema natural, ou se organizam no
sentido da sua transformagdo. O foco da andlise consiste portanto nas actividades

humanas, nos factores que influenciam a sua ac¢@o e nos impactes que dela resultam.

Ora, os factores que influenciam a ac¢do humana e que estdo na origem da mudanca do
uso do solo e dos ecossistemas® sdo fundamentalmente as forcas demograficas,
econdmicas, sociais e politicas. Estas sdo dimensdes do sistema social que explicam as

decisoes de uso do solo e de utilizacdo dos recursos naturais.

Deste modo, a andlise das regides com mudancas socioecondomicas ¢ ambientais deve
integrar a politica econdmica, das institui¢cdes e dos decisores envolvidos no processo de
tomada de decisao (stakeholders) sobre o uso do solo e os recursos. Esta analise fornece
contributos para avaliar as estratégias apropriadas que devem ser tomadas a nivel local e

regional.

De salientar que existem regides que podem ser um objecto de andlise privilegiado, por
se tratar de areas onde ocorrem mudangas demograficas, politicas e socioecondomicas
mais intensas. Entre estas, destacam-se as que estdo sujeitas a processos de
relocalizacdo de um numero significativo de pessoas, como acontece em muitas areas

costeiras.

Além disso, as forcas motrizes estdo fortemente afectadas pela tecnologia, pela politica,
por organizagdes com influéncia mundial (como os grandes grupos econdmicos ou as

chamadas multinacionais) e pelo proprio processo de globalizagio*.

70 conceito bioldgico de ecossistema, que deve substituir a nogio indiferenciada de natureza, integra os
elementos vivos e inorganicos (flora, fauna e microrganismos diversos, solo, formas geologicas, agua e
atmosfera). Estes elementos constituem um sistema na medida em que existe uma interligacao entre si, ou
seja, estdo ligados por cadeias alimentares, ciclos minerais e hidrologicos e pela circulagdo de energia
(Goldblatt, 1996). Um ecossistema também pode ser entendido como uma unidade funcional onde
comunidades de plantas, animais e microrganismos interagem de forma dindmica com o meio abidtico.
Os ecossistemas tém dimensdes bastante diferentes. Além disso, os seres humanos so parte integral dos
ecossistemas (cit. por Ecosystems and Human Well-Being: A Framework for Assessment, Island Press,
2003:1-25).

* Estas questdes sdo particularmente importantes para o objecto de estudo desta dissertacdo e serdo
retomadas posteriormente na investigacao sobre o turismo em Goa.
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Ao nivel do sistema ecoldgico, as dimensdes da andlise integram o0s processos
biogeoquimicos, a biodiversidade, a 4gua, o ar e o solo. Os humanos utilizam uma vasta
gama de bens e servigos fornecidos pelos sistemas naturais, tais como, o ar puro, a agua
potavel, os alimentos, as fibras, os combustiveis, a elimina¢do dos residuos ¢ a
recreacdo. Assim, os sistemas naturais fornecem sistemas vitais para os humanos: a
atmosfera respirdvel, o controlo homeostatico de certas pragas e doengas, uma certa

estabilidade do clima e o ciclo hidrologico.

A utilizagdo dos bens e servicos do ecossistema provoca mudancas significativas nos
sistemas ecoldgicos, dando origem a desafios importantes a que a sociedade tem que dar
resposta, tais como a poluicdo, as doencas, os stocks de alimentos e combustivel, a

sobrepopulacdo e o fornecimento de agua potavel.

A nocao de ecossistema coloca questdes importantes na analise dos sistemas biofisicos
ou sistemas naturais. De salientar que o Millennium Ecosystem Assessment utiliza dez
categorias de ecossistemas, ou de conjuntos de ecossistemas, que nao sendo

mutuamente exclusivas, ajudam a considerar os problemas especificos de cada um®.

As decisdes do uso do solo tém impactes nas dinamicas dos ecossistemas, dai que seja
necessario conhecer os processos de tomada de decisdo com ela relacionados®. Por sua
vez, as mudangas no uso do solo e a sua gestao influenciam os estados, as propriedades
e as funcdes dos ecossistemas. Em consequéncia, o bem-estar humano ¢ afectado, assim

como as possibilidades de decisdo sobre a utilizagdo do proprio sistema natural®'.

Os processos de tomada de decisdo sdo escolhas que afectam os sistemas sociais e
naturais e que dependem do conhecimento, dos valores, das preferéncias, das
percepcoes dos decisores e do contexto socioecondmico, politico e cultural em que se

inserem.

¥ As categorias de ecossistemas do Millennium Ecosystem Assessment, a nivel mundial, so as seguintes:
marinho, costeiro, aguas interiores, floresta, terras aridas, ilhas, montanhas, regides polares, areas
cultivadas e areas urbanas.

%0 As prioridades do GLP d3o particular atengdo aos efeitos da acgio humana sobre as paisagens, quer se
trate de areas urbanas, gestdo de habitats, quer do impacte crescente de espécies invasivas e outras
caracteristicas ambientais.

>! Por exemplo, a excessiva urbaniza¢io de uma area pode por em causa as possibilidades de utilizagio
para fins turisticos.

33



Figura 1.1 Estrutura Analitica do Global Land Project
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Fonte: GLP, 2005.

Apesar de se reconhecer o importante contributo conceptual e metodologico do GLP,
algumas criticas parecem pertinentes. O plano e a estratégia de implementacdo do
programa apresentam um reduzido enquadramento tedrico das ciéncias sociais €
humanas. Os investigadores sdo fundamentalmente oriundos de ciéncias naturais, o que
estd bem patente na propria terminologia utilizada no plano e na estratégia de
implementagdo. Por exemplo, o uso da expressdo “humanos” ou “sistema humano”
remete para uma abordagem mais bioldgica. Em alternativa, expressdes como “actor
social”, “agente social”, “organizac¢des”, “institui¢des” teriam mais significado no

quadro da analise dos sistemas sociais.

De facto, retomando as preocupacdes teoricas do inicio do capitulo, o dualismo
tradicional entre natureza e sociedade s6 podera ser ultrapassado através da integracao
dos aspectos espaciais e temporais dos processos sociais e ecoldgicos na andlise social
cientifica’. Esta integracdo envolve o conhecimento dos processos naturais, dos tipos
de organizacdo social e dos meios tecnologicos através dos quais se estabelece a relagao

entre sociedade e natureza (Sutton, 2004). S6 assim a sociedade pode controlar o seu

2 Redcliff (1994) d4 exemplos de problemas em que é fundamental integrar a dimensio espacial na
analise social cientifica, tais como a difusdo espacial da polui¢do atmosférica ou dos recursos hidricos ou
a passagem de substancias de residuos quimicos para a cadeia alimentar.
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impacte sobre o ambiente natural e o impacte dos processos naturais sobre os actores

sociais.

O conhecimento dessas relacdes (sociedade-ambiente) obriga a um didlogo entre
disciplinas cientificas que nem sempre ¢ facil (Sutton, 2004). Além de se tratarem de
ciéncias com diferentes abordagens, pontos de partida, métodos de investigagdo e
tradi¢des disciplinares, ha ainda que ter em conta o que Sutton designa por ‘“hierarquia

das disciplinas cientificas”, em que as ciéncias naturais t€ém uma situagdo privilegiada.
1.3 Sociedade, espaco e territorio

O quadro conceptual descrito anteriormente atribui uma forte centralidade as mudancas
do uso do solo como suporte para a compreensao das interacgdes entre o sistema social
e natural. A seguir analisam-se os contributos teéricos da sociologia para estudar o
modo como estas relagdes se expressam na ocupagdo do territdrio e nas mudangas de
uso do solo, concretamente na forma como as actividades dos actores sociais ocupam e

utilizam o territério.

A compreensdo da intervencdo dos diferentes agentes sociais na gestdo e na ocupagao
do territdrio obriga a equacionar dois conceitos fundamentais: espaco e territorio. Eles
serdo o ponto de partida para a discussdo de questdes como a produgdo do espago, a

organizac¢ao do territorio e o papel dos actores sociais.

Os temas a abordar constituem uma parte do vasto campo tematico que se pode integrar
no objecto de estudo da sociologia do territorio. As perspectivas de andlise referidas
nesta sintese, ndo pretendendo ser exaustivas, obedecem a critérios de selec¢ao ditados
pela construgdo progressiva de um corpo tedrico capaz de sustentar o desenvolvimento

empirico da presente dissertagao.

Esta abordagem conferira uma perspectiva mais dindmica na andalise das relacdes entre
ambiente e sociedade, obrigando a centrar a investigagdo no processo € nio tanto na

analise estatica das partes envolvidas.

Ainda que a maioria dos contributos seja oriundo da sociologia, serdo também
convocadas outras ciéncias sociais, como a geografia e a antropologia. A sua selec¢do

dependeu, em grande medida, da consciéncia da necessidade de trazer para o ambito da

35



sociologia problemadticas que nos ultimos anos tém sido objecto de reflexdao de outras

ciéncias™.
1.3.1 A produc¢io do espaco social

As sociedades tém uma existéncia espacial, elas adquirem formas territoriais
particulares, em fun¢dao das multiplas combinagdes dos agentes que nelas interagem.
Isnard (1982) afirma mesmo que a sociedade cria-se, criando o seu espaco, € que
sociedade e espaco reproduzem-se ao transformarem-se dialecticamente ao longo das

geragoes.

De um modo geral, a linguagem comum reconhece esta relacdo entre formagdes
espaciais e estilos de vida quando utiliza expressdes como urbano e suburbano, com um
significado que inclui as dimensdes comportamental e espacial. Mas o espago esta
ligado as formas que a sociedade adquire de um modo mais profundo, isto €, a
revolucdo agricola, a formagdo de povoagdes, a urbanizacdo, a industrializagdo e até o
desenvolvimento e crescimento do Estado moderno intervencionista estdo associados a

mudangas na morfologia da sociedade.

Nesse sentido, a teoria de Durkheim sobre a divisdo social do trabalho tem uma
componente espacial. Durkheim admite que variaveis espaciais, como a dimensdo e a
densidade das populagdes, estdo relacionadas com a existéncia de diferentes tipos de
solidariedade. A solidariedade mecanica, caracteristica das sociedades tradicionais,
pressupde uma integracdo, através de crencas e estruturas de grupo semelhantes. A
solidariedade organica pressupde uma interdependéncia baseada nas diferengas, ou seja,
a que resulta da divisao social do trabalho. Esta tultima esta associada a um espago denso

e integrado, enquanto a primeira baseia-se num espaco segregado e disperso.

No entanto, Durkheim ndo formaliza uma anélise espacial das formagdes sociais. Para
este autor, a sociologia deveria compreender os quotidianos através das acgdes e opgdes
dos agentes sociais ¢ dos significados partilhados sobre as consequéncias dessas
mesmas acgdes e opcdes. Ou seja, o espago em Durkheim ¢ produzido pelas

representacdes e pela ac¢do dos agentes sociais.

> A importancia da analise do espago emerge também nas novas abordagens do planeamento e
ordenamento do territorio, do urbanismo e até da arquitectura, todavia estas areas ndo sdo privilegiadas
nesta analise.
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Partindo da andlise de outro tipo de sociedades, ndo industriais, Lévi-Strauss sustenta
que a estruturagdo social esta relacionada com a configuracdo espacial, logo o espaco ¢
uma projeccdo externa, objectiva e cristalizada dos processos mentais e sociais. No
entanto, Lévi-Strauss reconhece que, enquanto em alguns povos a configuracdo espacial
parece quase uma representagcao projectiva da estrutura social e a relagdo entre espago e
processos mentais e sociais ¢ evidente, noutros seria pouco clara e até mesmo dificil de

descobrir alguma relagio™.

Do ponto de vista espacial, as sociedades variam no tipo de configuragdo fisica, mas
também nos niveis de estruturagdo. Estas diferengas, que surgem como uma das
dimensdes da cultura, assumem formas distintas; ou seja, algumas sociedades investem
mais que outras no padrdo fisico do espaco. O resultado ¢ que enquanto umas tém
padrdes aparentemente informais e “organicos”, outras t€ém formas claramente globais e

até geométricas.

Nesse sentido, a antropologia da um contributo importante ao dizer que os padrdes
espaciais devem ser descritos e analisados nos seus proprios termos, antes de qualquer
assungdo de uma subjugagdo determinista a outras varidveis™. Igualmente, que devem
ser considerados os tipos morfologicos e as suas inumeras variagdes, que podem ser
muito fechados ou muito abertos, hierarquicos ou nao hierarquicos, dispersos ou

concentrados.

Apesar do importante contributo da antropologia para o estudo do espago, os
antropdlogos analisam-o como uma “projec¢do externa” de “processos sociais e
mentais”, que podem ser descritos independentemente da sua dimensao espacial. Neste
sentido, os antropologos, particularmente os estruturalistas, ndo consideram o espaco
por si s6, estando fundamentalmente preocupados com os casos em que a ordem
espacial pode ser identificada como uma reprodug¢do da organizagdo da sociedade
associada a uma configuragdo espacial. Assim, o espago ndao tem a autonomia

descritiva, como por exemplo os sistemas de parentesco e as mitologias.

> Em algumas sociedades, as formas espaciais tém um forte significado social, por exemplo, ligando
determinados grupos a locais particulares. Enquanto outras sociedades tém formas espaciais reconhecidas,
mas falta-lhes um investimento 6bvio de significado social.

> A partida ndo é possivel saber o que ird determinar um padrio espacial ou outro, dai que seja
importante ter o cuidado de ndo reduzir o espaco a um subproduto de ac¢des ou agentes externos
causativos.
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Ja no ambito da sociologia, em 1974, H. Lefebvre publica um importante contributo
tedrico sobre o espago enquanto produto social: La Production de I’Espace™. Mais do
que considerar o espago social como um “facto da natureza”, ou como simples “factos
da cultura”, o espago social de Lefebvre ¢ sobretudo um produto materializado. A
producdo do espago nao significa considerd-lo um “objecto” ou uma “coisa”, mas o
resultado ou o efeito da ac¢do das sociedades sobre a natureza (entendida aqui como a

matéria).

A concepgdo do espago como produto social obriga, antes de mais, a clarificar a nogao
de espaco-produto e de espago-produtor, defendida pelo autor. Como produto’’, o
espago deve ser concebido como algo que muda, se consome e que desaparece, que se
vende e compra, tendo um valor de troca e um valor de uso. Como produtor, o espago

intervém, pela interac¢io ou retroac¢do, na propria producio’.

O espaco social, por um lado, intervém no modo de producdo como causa e efeito e, por
outro lado, muda com esse modo de producao. Na sua forma produtiva e produtora, o
espago intervém nas relagdes de producdo e nas forgas produtivas’. Nio pode por isso
ser isolado e manter-se estatico, ele ¢ dindmico e dialéctico: como produto e produtor é

gerador e suporte das relagcdes econdmicas e sociais.

Para Lefebvre, o estudo do espago permite compreender o modo de existéncia das
relacdes sociais, ou seja, as relagdes sociais de producdo tém uma existéncia social,
assim como uma existéncia espacial. Estas relagdes projectam-se num espago e
produzem esse espago. De outra forma, elas mantém-se na abstrac¢do, isto €, nas

representacdes mentais e nas ideologias.

> Apesar de Marx ndo considerar as dimensdes espaciais das relagdes sociais, a andlise marxista ¢
retomada por Lefebvre na sua reflexao sobre a produgdo do espago social.

7 O espago ¢é produto, a partir de uma “matéria-prima”, a natureza, e implica a economia, a técnica, a
politica e a estratégia.

>% Por exemplo, na organizagdo do trabalho produtivo, nos transportes ou no fluxo de matérias-primas e
de energia e na rede de distribuigdo de produtos.

%% Na tradigdo marxista, o espago social pode ser considerado uma superestrutura, uma vez que resulta das
relagdes produtivas e das relagdes de propriedade, entre outras. No entanto, Lefebvre destaca que o
espaco também intervém nas forgas produtivas, na divisdo do trabalho e tem relagdes com a propriedade,
com a mudancga, com as institui¢des, com a cultura e com o conhecimento. Deste modo, o conceito de
espago escapa a classificacdo marxista de “base-estrutura-superestrutura”.
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O espago muda com as sociedades, num processo complexo que a analise sociologica
deve reconstituir®. Esta analise deve caracterizar o espaco e a sua génese, mas também
reencontrar a génese da sociedade actual, através do espaco produzido. Deste modo,
ganham sentido os estudos locais, com diversas escalas e estudos que devem ser
inseridos na andlise geral, contribuindo desta forma para a teoria global. O local, o

regional, o nacional e o mundial implicam-se e imbricam-se.

Apesar de Lefebvre estabelecer a relacdo entre os modos de produgdo e o espaco, ela
ndo é necessariamente imediata ou transparente’’. Um determinado modo de produgio

pode dar origem a diferentes espagos.

Ainda para o autor, se ha uma histéria do espaco, ou uma especificidade em funcao do
tempo entdo, s6 se pode compreender o que se passa hoje em funcdo das relagdes de
produgdo e da estrutura social que marcam as sociedades actuais, nomeadamente o

capitalismo dominado pela burguesia (Lefebvre, 2000).

De facto, tal como refere Silva (2006), o actual processo de globalizagdo, assente numa
“tecnologia ndo neutra”, tem vindo a difundir o modo de producao capitalista a escala

planetaria.

Nas ultimas décadas, ¢ visivel nos campos e nas cidades um processo duplo: com a
ajuda das tecnologias e técnicas recentes, as populagdes estendem-se dos centros as
periferias mais longinquas, enquanto coexistem movimentos de concentracdo da
populacdo em grandes centros urbanos. Um novo espago tende a formar-se, a escala

mundial, integrando e desintegrando o nacional e o local®.

Sem duvida que todas estas reflexdes de Lefebvre sao fundamentais para a construgao
do modelo teérico que orienta esta dissertacdo. Todavia, a materializagdo da
investigagdo empirica obriga ainda a um esfor¢o adicional no sentido de construir as

variaveis e os indicadores que permitem observar a relagdo dialéctica e biunivoca entre

60" As trés fases que integram este processo sdo descritas por Lefebvre como a descoberta de espagos
novos, desconhecidos, dos continentes ¢ do cosmos; a producdo de uma organizacdo espacial propria a
cada sociedade; e a criacdo da paisagem e da cidade com os seus monumentos.

51 O crescimento das forgas produtivas nio conduz & constitui¢do de um espaco ou de um tempo segundo
um esquema causal (Lefebvre, 2000). As mediagdes e os mediadores interpdem-se: grupos activos, razdes
ligadas ao conhecimento, a ideologia, as representacdes.

62 Segundo Lefebvre, este processo comporta contradigdes e conflitos no modo de produgdo capitalista,
alguns deles assentes na divisdo do trabalho a escala planetaria.
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espago e sociedade. Para isso ¢ fundamental a aproximagdo ao conceito de territdrios

diferenciados.
1.3.2 Do espaco ao territorio

Apesar dos fenomenos sociais terem uma dimensao espacial dbvia, s6 recentemente se
rompeu com a perspectiva tradicional da sociologia, que consistia em visualizar o
espaco como “mera categoria abstracta, como meio vazio, como continente sem
conteudo” (Barros, 1990). Assim, nos anos setenta surgem as primeiras preocupacgdes
com o espago como uma variavel sociologicamente relevante, que irdo conduzir a

analise do territorio.

Na opinido de Benton e Redcliff (1994), o marxismo com a teoria do imperialismo, ¢
posteriormente os trabalhos sobre desenvolvimento, dependéncia e alargamento da
economia capitalista, anteciparam a “espacializa¢io” das ciéncias sociais®. Todavia,
mesmo nesta analise, a integragcdo das consideragdes espaciais e temporais na teorizagao

¢ pouco consistente e surge como uma dimensao secundaria.

Sdo as condigdes sociais, caracterizadas pela actual globalizacdo e pelos novos desafios
ambientais, que mais contribuem para o desenvolvimento desta area das ciéncias
sociais, onde os processos de transformacao nas sociedades contemporaneas assumem
uma dimensao marcadamente espacial. Featherstone (1995), afirma mesmo que o
surgimento da problematica sobre a globalizacdo representa a espacializagdo da teoria

social®.

A renovacao do interesse pela analise do espago assume cada vez mais uma “dimensao
territorial das relagdes sociais” (Santos, 1987). No campo das ciéncias sociais, duas
condicdes contribuiram para isso: o facto da geografia humana dar mais importancia aos
processos sociais e politicos; e a revitalizagdo da sociologia urbana e rural, na qual os
socidlogos se tornam mais conscientes da existéncia de um padrao de distribui¢do das

actividades sociais, analisavel no espaco fisico (Benton e Redcliff, 1994)%.

63 V. também Sklair (1991).

% 0 autor salienta que o movimento da teoria pés-moderna vai no sentido de privilegiar mais o modo de
analise espacial em detrimento do temporal. O conceito de globalizagdo representa assim uma mudanga
importante do enquadramento da temporalidade para a espacialidade.

%5 Os autores referem como exemplo os trabalhos de David Harvey em 1973, que considera o urbanismo
uma das caracteristicas do meio ambiente criado ou produzido pela expansdo do capitalismo industrial.
Para este autor, no urbanismo moderno, o espago é permanentemente reestruturado. A ocupagdo de
determinados locais ¢ explicada fundamentalmente pela localizacdo das grandes empresas criadoras de
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Alvarenga e Maltcheff (1980) salientam que a questdo do espago foi abordada
essencialmente pela sociologia urbana, disciplina que, segundo eles, assumiu uma
posicdo pioneira nesta problematica. O facto da cidade ser uma constru¢do humana
concentrada no espago, ¢ o facto de se ter verificado um crescimento rapido e muitas
vezes desordenado das cidades, contribuiu para o desenvolvimento de estudos de

diferentes areas cientificas, onde a dimensao espacial ¢ central.

No que se refere a sociologia rural, durante muito tempo, esta ndo assumiu 0 espaco
como paradigma analitico central. No entanto, Afonso de Barros (1990) salienta o papel
desta sociologia na analise do espaco, ao considera-lo como elemento constitutivo das
relagdes sociais. Para ele, além da agricultura ter dimensao espacial obvia, também a
aldeia se configura como construgio espacial explicita®. “As unidades morfologicas de
que o socidlogo rural e o socidlogo urbano tradicionalmente se ocupam... surgem como
configuracdes espaciais em si mesmas e apenas inteligiveis quando espacialmente
contextualizadas, desde o nivel local e regional até ao nacional e internacional” (Barros,

1990:51).

Na verdade, apesar das abordagens cientificas das comunidades locais ignorarem
frequentemente o seu caracter de organizagdes intrinsecamente espacializadas, a sua
dimensao espacial ¢ bem visivel no relacionamento com as organizagdes urbanas e a
sociedade global. Para o autor, a problemadtica espacial consiste na perspectiva de
analise que permite conferir especificidade as sociologias rural e urbana, sendo mesmo
o seu ponto de convergéncia. Ou seja, as cidades e os campos, assim como as diversas

unidades locais (cidades, vilas e aldeias), estdo cada vez mais articulados entre si,

emprego, aos centros de desenvolvimento, ao controlo dos governos sobre os terrenos e sobre a produgdo
e as actividades dos investidores privados que compram e vendem casas ¢ propriedades. As decisdes dos
compradores particulares de habitagdo sdo fortemente influenciadas pelos investimentos comerciais, pelos
juros dos empréstimos e pelos impostos estipulados pelo governo central e local. A concessio de
beneficios fiscais pode explicar, por exemplo, a implantacdo de uma industria ou a construgdo de
residéncias numa area periférica a cidade (Giddens, 1997).

5 Sobre as razdes para a auséncia da dimensdo espacial nas abordagens da sociologia rural, A. Barros
(1990) considera que esta se deve a importdncia atribuida a analise da agricultura como sector de
actividade econdmica. Ora, a sociologia rural s6 adquire uma perspectiva mais diversificada e integradora
da articulagdo com o espago e com o ambiente quando a agricultura perde importancia em diversos meios
rurais.
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através de redes, que ganham visibilidade quando as relagdes e os fendmenos sociais

sdo espacialmente territorializados®’.

Actualmente, as nogdes de espago e territdrio sdo equacionadas por diversos autores

com um objectivo comum: a sua valorizagdo enquanto objectos tedricos € empiricos.

Torna-se, no entanto, necessario distinguir estas nogdes, evitando utilizagdes pouco
rigorosas. De facto, enquanto alguns autores atribuem o mesmo significado a espago e a
territorio, outros distinguem claramente estes conceitos. Em seguida, procura-se
explicitar o conceito de territorio, tendo em vista os objectivos da presente dissertagao.

Nas ciéncias sociais proliferam expressdes como espago de vida, espago vivido®,

19, territorio do quotidiano, territorio nacional, da

espago imaginado, espaco socia
empresa, entre outras. Simultaneamente, os espagos da vida social sdo cada vez menos
legiveis e localizdveis, com a passagem de uma sociedade em que as relagdes
interpessoais estavam padronizadas em territorios geograficamente limitados e
relativamente estdveis, para uma organizagdo social onde os actores individuais se
atomizam ou se organizam em redes de relacdes por vezes efémeras, em funcdo de
multiplos constrangimentos sociais (Beck e Beck-Gernsheim, 2005). Além disso, cada

actor individual pertence a multiplos espagos, em fun¢do do seu estatuto social, idade e

situagdo geografica da sua parentela.

A nocgao de territdrio foi apropriada pela geografia politica para determinar uma zona de
competéncias, qualificada pela superficie, forma, limites e sujeita a disposi¢des legais e
regras que se aplicam aos seus habitantes. Esta abstraccdo, ou reducdo normativa e

juridica, faz do territorio um artefacto, um simples suporte (Roncayolo, 1997).

7 Um exemplo ¢ a abordagem de Silvano (1994), ao analisar a importancia da representagio do espago
para a constitui¢do das identidades colectivas, com base na relagcdo de conflitualidade entre a populagdo
do concelho de Vizela e Guimardes ou de uma periferia € um centro.

% De acordo com Di Méo (1996), enquanto o espaco de vida foca as praticas e corresponde aos lugares
do quotidiano, aos itinerarios percorridos mais ou menos regularmente do humano-habitante, trabalhador,
consumidor, actor ou agente social; o espago vivido é o que os individuos reconstroem mentalmente, a
partir da sua razdo e do seu imaginario. O conceito de espago vivido expressa a relagdo existencial,
fortemente subjectiva, que o individuo socializado (portanto informado e influenciado pela esfera social)
estabelece com a Terra. Este individuo tem valores culturais que reflectem a pertenca a um grupo
localizado. O conhecimento deste espaco passa por escutar os actores, por ter em conta as suas praticas,
as suas representagdes € 0s seus imaginarios espaciais (Di Méo, 2000).

% Recorrendo mais uma vez a Di Méo (2000), o espago social deve ser entendido como o que qualifica os
lugares da biosfera, tecidos pelo entrancado das relagdes sociais e espaciais.
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Ja o termo territorialidade, utilizado nas abordagens da etologia para mostrar como um
grupo biologico se autonomiza espacialmente dos outros, comega a ser utilizado pelos

geografos a partir dos anos setenta (Roncayolo, 1997; Tizon, 1996).

A transferéncia, e posterior apropriacdo, deste termo para as ciéncias sociais ¢ bastante
clara no que respeita as instituicdes que conquistam e marcam simbolicamente o
territorio, procurando que seja partilhado pelos cidadaos, clientes e aderentes, quer se
trate de um Estado’, de empresas ou de uma colectividade local. Todavia, como
defende Tizon (1996), o estudo do processo de organizagao territorial deve integrar dois
niveis: o nivel da ac¢do dos humanos sobre o suporte material da sua existéncia e o
nivel dos sistemas de representagdes. Neste sentido, o autor propde uma abordagem que

observe e analise as praticas e as representagdes sociais.

Também Frémont (cit. por Di Méo, 2000), criador do conceito de espago vivido,
defende que se considerem os humanos-habitantes como os sujeitos do seu proprio
espaco. Segundo ele, a analise deve partir dos actores concretos € quotidianos como 0s
sujeitos activos, pensantes, racionais, gostando e revoltando-se, eventualmente

sonhando.

Neste sentido, Lynch (1988) constata que as percepgdes da cidade sdo diferentes
segundo as pessoas que ai vivem, ou que a visitam. Estas imagens da cidade
testemunham, segundo ele, os sentimentos, os sonhos, os gostos estéticos, 0s
constrangimentos materiais e as necessidades, os hébitos e as diversas identidades dos

individuos que os produzem.

Ainda ao nivel da ac¢ao humana, Giddens (1979) considera o tempo € o espagco como
meras dimensdes do “ambiente” da acgdo social. Para o autor (1989), a nocao de local
remete para o espago contextualizador de toda a interac¢do. Assim, ao estudar os
fenomenos sociais hd que contextualiza-los espacialmente e dar aten¢dao ao conjunto de

elementos espaciais e ambientais mobilizados como parte da interacgdo social.

0 Segundo Roncayolo (1997), o Estado ¢é geralmente considerado como a mais territorial das
organizagdes humanas. O exercicio do poder avalia-se pela eficacia do controlo territorial, que o Estado
assegura, através do “monopolio da violéncia legitima” (na expressdo de Weber), fundado numa
competéncia territorial, na qual a integridade do espaco nacional é um objectivo primordial.
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Entre as novas formas de abordagem tedrica e empirica do espago, Werlen (1993) da
especial énfase a importancia das teorias da ac¢do social na sua defini¢do. Neste

sentido, “o espago” s6 adquire significado no contexto da teoria da acgdo’'.

O espaco ¢, deste modo, considerado um “objecto” complexo que “sé se deixa ler na
sua totalidade se forem desenvolvidas perspectivas que integrem as suas diferentes
dimensdes” (Silvano, 2001:7). A abordagem da sociologia permite, de acordo com
Silvano, definir “a especificidade do espaco enquanto realidade social, afirmando o lago

indissociavel que este estabelece com a sociedade que o habita”.

Face a estas multiplas leituras das ciéncias sociais sobre o espago, mesmo as mais
comprometidas com a sua importancia social, conclui-se que elas pouco acrescentam
para a elaboragdo de um modelo de analise que permita integrar as varidveis mais
significativas do sistema natural e do sistema social (sem excluir o sistema econémico,
politico e cultural). De facto, o que interessa realmente a sociologia é compreender as
dinamicas e o0s processos socioculturais que exlicam a articulacdo das variaveis

pertencentes aos sistemas em presenca.

Talvez o conceito de espaco, tal como foi utilizado pelas ciéncias naturais, pela
geografia, pela antropologia e pela sociologia tenha limitagdes face a complexidade das

interacgdes em presenga.

Reforga-se aqui a hipdtese, ja desenvolvida anteriormente, de que a compreensao destas
dinamicas e processos ndo pode ser concebida a partir de uma Unica matriz disciplinar.
E nesse sentido que o conceito de territério pode ser potenciador de uma andlise das

dinamicas sociais e ambientais.

Na abordagem de Raffestin (1986), o espaco e o territdrio ndo sdo sinébnimos, nem sao
idénticos. O territorio ¢ uma reordenacdo do espago, cuja ordem deve ser procurada nos
sistemas de informacao de que os humanos dispdem por “pertencer a uma cultura”. Para
este gedgrafo, o territério resulta da capacidade dos humanos transformarem, através do

seu trabalho, a natureza que os envolve e as suas proprias relagdes sociais.

Deste modo, o territdrio ¢ um facto social e politico construido, em que a disposi¢ao
territorial ndo ¢é aleatoria. Pelo contrario, ela resulta da pratica e do conhecimento, da

apropriacao de uma “‘superficie”. Esta disposicao territorial constitui uma semiotizagao

1 ~ . I . ~ ’ r1e . ~
"' Werlen propde uma forma sistemética de integra¢io do espago através da analise das teorias da ac¢do
desenvolvidas fundamentalmente por Pareto, Parsons e Schutz, entre outros.
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do espaco, que ¢ progressivamente “traduzido” e transformado em territorio. Neste
sentido, o territorio corresponde ao espago portador de informacdo ou da semiosfera’.
Raffestin define a “ecogénese territorial” como um processo de traducdo e de
transformagdo das formas espaciais a partir de uma semiosfera, ou seja, a partir de um

processo de semiotizagio do espaco’”.

Todavia, nem todas as formas espaciais sdo objecto de uma transformagao para produzir
um territorio. Existem espacos que as sociedades e as civilizagdes deixaram intactos,
A 113 4 . o100, . ~ .
que se mantém fora da “ecogénese territorial”’; ou seja, ndo foram objecto de uma
tradugdo no sistema semidtico que, fornecendo esta informagdo, permite a

transformagado de espagos em territorios.

Todas as sociedades, desde a pré-histdria até aos nossos dias, mobilizaram malhas, nos,
e redes nas suas praticas e nos seus conhecimentos, mas com graus diferentes e
morfologias variaveis onde as nogdes de limite, centralidade e comunicacdo estdo no

centro do processo de territorializagdo.

Na mesma linha de pensamento, Chamussy (1986) salienta que a sociedade organiza o
espaco que ela produz — o seu territério — em fungdo de finalidades dessa mesma
sociedade e da sua sobrevivéncia e reprodugdo. Assim, € no que se refere ao presente
objecto de estudo, por cima de uma concepgao abstracta de espaco pode-se ter um
territorio correspondente a uma sociedade tradicional em resisténcia e/ou sobrevivéncia
adaptativa, face a um territorio mais modernizador correspondente, por exemplo, ao

turismo dos grandes hotéis.

A possibilidade de coexistirem diferentes territorios no mesmo espago obriga a uma
reflexdo para a qual Mari¢ (1996) contribui significativamente ao analisar duas
dimensdes. A primeira consiste na necessidade de abordar o territorio sob os diferentes
aspectos que o compdem, visto ser impossivel apreendé-lo numa visdo unica. Ora, s6
através da apreensao sucessiva dos elementos que compdem o territdrio ¢ possivel por
em evidéncia a existéncia, no mesmo espago, de vdarias racionalidades, que mesmo

sendo diferentes interagem. A segunda, na linha de Gurvitch, que considera que um

" A estrutura da semiosfera corresponde ao conjunto de signos e mecanismos de tradugdo que sdo
utilizados nas relagdes com o exterior.

3 O autor apresenta a “ecogénese territorial” como a histéria de uma relagdo na qual natureza e cultura se
fundem, e segundo a qual o territorio ¢ uma reordenagdo do espago, em que a ordem deve ser procurada
nos sistemas de informagdo de que o homem dispde por pertencer a uma cultura.
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territorio é também o resultado da coexisténcia de varios tempos sociais’™®. Deste modo,
quando se aborda um novo territério também interessa a analise do discurso dos actores

sociais que o ocupam e formaram.

Numa outra perspectiva, Di Méo (2000) analisa a interdependéncia dos factos
econdmicos, sociais e culturais na compreensao da relacdo territorial. Para ele, quando
se procuram as causas da produgdo e da representacdo sociais do territorio existem
dificuldades em separar o social, o econémico e o cultural. Deste modo, a compreensao
sobre o que ¢ o territorio e como se formam os territorios, obriga a considerar
globalmente o conjunto dos factores socioculturais que os estruturam’". Neste processo
¢ importante considerar que a cultura produz as sociedades e as sociedades utilizam-na

para construir a sua identidade™.

Apesar de este autor privilegiar na sua andlise as relagdes sociais e o peso dos habitos,
dos costumes, das crencas ou da cultura na explicacdo da formacdo do territério, ele
adverte que se deve evitar uma interpretacdo exclusivamente cultural das representagdes
e das praticas sociais. Se as ciéncias sociais considerarem apenas a causalidade cultural
arriscam-se a eliminar o papel das “posi¢des sociais hierarquicas” e das dimensdes
politicas no espago. Assim, um método que acentue apenas os fendémenos culturais
conduz a procedimentos explicativos que privilegiam as formas de pensar, de sentir e de

agir em detrimento das relagdes sociais que todavia precedem as suas formas culturais.

O impacte dos valores culturais de uma sociedade, numa determinada época, sobre as
representacdes territoriais ¢ também determinado pela componente ideoldgica e o

pensamento intelectual dessa sociedade”.

7 Por exemplo, o tempo programatico e linear dos planeadores, o tempo com um caracter incremental dos
politicos, o espago/tempo transitorio e transaccional entre a cidade e o campo dos residentes em segundas
habita¢des.

> Existem duas categorias de valores culturais: os que pertencem aos grandes sistemas ideolégicos das
sociedades territorializadas (as crencas religiosas e filosoficas), o direito, as artes e as ciéncias, as formas
de linguagem; e os que dependem da praxis social, dos costumes, dos habitos e das rotinas, dos
comportamentos tradicionais e modernistas do quotidiano, dos saberes técnicos e econdomicos, dos estilos
de vida e das relagdes sociais desenvolvidas no quadro da familia, do trabalho, de vizinhanga, dos circulos
de amigos. Fernand Braudel construiu os termos cultura e civilizagdo material, em que esta qualifica um
conjunto relativamente estavel, legivel e duravel, de valores culturais e de praticas banais.

76 £ paradigmatica a existéncia de certos agregados sociais, tais como as etnias, que se caracterizam pela
comunidade reconhecida de cultura, de lingua, de maneira de pensar, de religido, de expressdo artesanal e
artistica, de praticas quotidianas, de tecnologias na utilizacdo da terra, da dgua e do ambiente no seu
conjunto (Jean Gallais, cit. por Di Méo, 2000).

7 Di Méo (2000) exemplifica 0 modo como a ideologia de uma sociedade contribui para a produgio das
suas representacdes territoriais e paisagisticas, analisando a representacdo da natureza e da cidade na
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O contributo de Di Méo ¢ importante na medida em que analisa o espago de vida dos
actores sociais, que enriquecido pela pratica social e pelo imaginario dos espacos
vividos, d4 origem ao territorio. Além disso, ele considera o peso das determinantes
economicas, sociais e culturais em matéria de génese territorial, salientando que a
producao territorial resulta de uma conjuncao de vontades econdémicas, sociais, politicas

e ideologicas.

Nas sociedades contemporaneas, as representacdes culturais e ideoldgicas do territorio
sdo cada vez mais marcadas pela ideologia ambientalista, que contribui para a
constru¢do de novas representagdes do territério’®. Ora, sdo precisamente estas que
obrigam as ciéncias sociais, € em particular a sociologia, a encontrar novos quadros

teoricos e empiricos de andlise da relagdo entre sistemas sociais e ambientais.

Em sintese, partindo das defini¢des mais gerais de espago, este ponto procura distinguir

e definir territério, nas suas diferentes concepgdes e complexidade.

A partir do desenvolvimento do conceito de territorio, os autores atras referidos dao um
contributo significativo no sentido da compreensdao do modo como os agentes sociais se
apropriam, produzem e o vivem, podendo coexistir, mesmo em tensdo e conflito no

mesmo eSpacgo.

A partir da analise de um caso concreto, o turismo em Goa, nesta dissertagdo propomos
um modelo de analise que tenha em consideracdo as variaveis mais pertinentes de todos
os sistemas em presenca. Neste sentido, algumas das questdes teoricas colocadas

anteriormente serao retomadas na parte empirica.

Grécia Antiga. No século V a.C., o triunfo absoluto da razdo, propagado pelo pensamento socratico,
provoca uma rejei¢do cultural da natureza, considerando-a como um mundo da desordem, privado de
rigor, irracional, o que deu origem a formacdo de representagdes pejorativas. De facto, os gregos
privilegiaram uma territorialidade citadina, como expressdo prefeita da racionalidade, como traduggo da
vitoria das ideias sobre a realidade material do mundo. A partir do século IV, ¢ com o impulso de
Aristoteles, a filosofia grega descobre a natureza e a paisagem rural e os jardins tornam-se fonte de beleza
e de territorialidade.

7 Inquéritos realizados no vale Aspe, na faixa Atlantica dos Pirenéus, revelam uma imagem fabricada de
um espago-natureza ideal, que ¢ necessario proteger a todo o custo dos riscos provocados pelo
ordenamento. Este estudo analisa 0 modo como uma questdo ambiental ultrapassa as suas fronteiras,
surgindo mistifica¢des particulares relacionadas com o combate aos poderes publicos, em defesa de um
pequeno grupo de residentes muito mediaticos (Di Méo, 2000).
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Capitulo IT A sustentabilidade das areas costeiras e o turismo

Como ja foi referido anteriormente, o objecto de estudo desta dissertacdo consiste na
construcdo de um modelo que permitird a andlise do desenvolvimento sustentavel nas
areas costeiras. Para isso, neste capitulo procura-se reflectir sobre a pressdo e o impacte
exercidos pelas actividades humanas nas areas costeiras no contexto dos paises em vias
de desenvolvimento, em particular os que resultam do uso dos recursos e da utilizagao
do solo para fins turisticos. Deste modo, ndo se pretende realizar um levantamento
exaustivo da teoria social para os estudos do turismo, por se considerar que os ganhos
obtidos com uma revisdo detalhada das diferentes abordagens teoricas seria pouco
relevante para os objectivos da dissertagdo. Este capitulo tem, portanto, um caracter
parcialmente descritivo, ao apresentar algumas perspectivas e resultados de
investigagdes de outros autores e de agéncias internacionais que sao confrontadas na sua
pratica com as multiplas dimensdes dos problemas que se colocam ao turismo, quer

numa escala global quer local.

Na primeira parte do capitulo analisa-se a especificidade das areas costeiras e 0s
problemas resultantes da sua ocupagdo. Na segunda parte, dar-se-a especial atencdo ao

turismo e as mudancas econdémicas, sociais ¢ ambientais associadas a esta actividade.
I1.1 As definicoes e os limites de area costeira

Antes de mais, hd que reflectir sobre o que se entende por 4rea costeira e quais os
limites do que se pode considerar como tal. A defini¢do de area costeira, assim como o
seu caracter e a sua extensao, dependem de critérios que podem ser militares, politicos,

cientificos e econdomicos (Andrade, 2002).

As vérias ciéncias que estudam as areas costeiras tém construido diferentes defini¢cdes e
estabelecido diversos limites para estas areas. Para as ciéncias naturais, a demarcagdo e
a forma das areas costeiras estdo profundamente relacionadas com a influéncia do mar,
no presente ou no passado. De acordo com esta concepgao, areas costeiras sao regioes
com grandes variagdes em termos de limites, que incluem a planicie litoral, a vertente
costeira e a plataforma litoral. Na area imersa, os limites podem também incluir as

plataformas continentais (Pereira, 1987 e 1995).
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Ja o Programa LOICZ (2005)' salienta o caricter dindmico e a influéncia da accio
humana nestas areas, definindo-as como “...the long narrow interface between the land
and the ocean; it is a naturally dynamic zone which is subject to increasing human use”.
Tendo como base esta defini¢do, o Programa estuda as mudancas nos sistemas
costeiros, definidos pelos limites das areas de captacdo, numa perspectiva de continuum

dessa area.

Enquanto a curiosidade das ciéncias biofisicas pode abranger todas as areas costeiras do
planeta, o interesse da sociologia dirige-se especialmente para as areas onde a
interven¢do humana provoca mudangas que podem por em risco os equilibrios naturais,
pondo em causa a sua sustentabilidade. Assim, as areas costeiras adquirem interesse na
medida em que estdo sujeitas a mudangas socioecondmicas € ambientais rapidas e
intensas e que, simultaneamente, actuam como for¢a motriz da mudanga sobre as

regides do interior® (Lourengo, ef al., 1999).

Todavia, ao nivel da andlise sociologica uma questdo permanece em aberto: qual o
limite interior das areas costeiras? A resposta a esta questdo deve ter em conta os
processos de influéncia sobre os territorios do interior. Por exemplo, uma regido onde
existam densas infra-estruturas de acesso as areas do interior, a area de influéncia sera

necessariamente mais alargada do que outra em que o acesso € precario.

Esta abordagem a compreensdo das areas costeiras reflecte um posicionamento distinto
das outras ciéncias; por exemplo, enquanto as ciéncias naturais ddo mais importancia as

interacgdes mar-terra, esta investigacao privilegia as interacg¢des costa-interior.

Mais recentemente, a analise socioldgica das areas costeiras tem focado a influéncia das
mudangas fisicas sobre as actividades econdmicas e a organizacdo das sociedades. As
interrogagdes dai decorrentes surgem na sequéncia dos efeitos das mudangas climaticas
e do aumento previsto do nivel do mar, assim como da frequéncia com que ocorrem
catastrofes provocadas por grandes avancos do mar sobre o interior, que até agora eram

pontuais.

"' O LOICZ é um programa nuclear do International Geosphere-Biosphere Programme (IGBP) e do
International Human Dimensions Programme on Global Environmental Change (IHDP) que privilegia a
analise interdisciplinar das interac¢des terra-oceano, considerando os fendmenos naturais que ocorrem em
terra mas influenciam as areas marinhas.

* Entende-se por interior, as areas que podem sofrer a influéncia da proximidade do mar, estando mais
distantes do ponto de vista espacial.
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Assim, a definicao de limites das areas costeiras no ambito desta dissertagao obedece a
critérios de operacionalizacdo da investigacdo, impostos pela necessidade de integrar

dados espaciais, biofisicos e socioecondmicos, em territorios localizados junto ao mar.

II.2 A abordagem integrada das ciéncias naturais e sociais na investigacio das

areas costeiras

Historicamente, as areas costeiras tém sido os destinos favoritos dos movimentos da
populacdo, originando ritmos intensos de crescimento. Os motivos que explicam a
atraccdo destas areas vdo desde a necessidade de defesa, aos interesses comerciais e a

concentragdo de actividades econdmicas.

A forte pressdao dos factores antropogénicos sobre estas areas ¢ um dos principais
factores que explicam a degradacdo dos ecossistemas costeiros. As actividades humanas
requerem espago para a instalagdo e para a eliminacao de residuos, levando a utilizagao
do recurso solo. De igual modo, os recursos hidricos sdo objecto de uma intensa
utilizacdo, quer sejam os marinhos quer as linhas de dgua (superficiais e subterraneas).
O grau de impacte causado pelos factores antropogénicos varia de acordo com a

utilizagdo dos recursos naturais e ambientais.

Os ecossistemas costeiros, caracterizados pela sua fragilidade, sdo constantemente
expostos a factores de poluicao organica e quimica e a degradacdo dos recursos naturais

¢, por vezes, irreversivel.

. ~ . , . 3 . .
As zonas costeiras sdo, por isso, areas criticas” em diferentes partes do mundo. Todavia,
nos paises em desenvolvimento os impactes da degradagdo podem ser ainda mais

intensos que nos outros.

A investigacdo cientifica desenvolvida sobre as areas costeiras tem que equacionar
diferentes objectivos, frequentemente complexos, nem sempre convergentes, das
sustentabilidades social, econémica e ambiental. Ora, esta dissertagdo pretende, numa
primeira fase, compreender estes objectivos e, numa segunda fase, identificar processos

sustentaveis de desenvolvimento das areas costeiras.

? Entende-se por area critica ou hotspot “a regido biogeogréfica ou o ecossistema com um elevado grau de
diversidade bioldgica e endemismos, ¢ que se encontra ameagada devido a factores como a perda de
habitat, alteragdes climaticas, entre outros.” (Pereira et al., 2009). No ambito desta dissertagdo, as areas
criticas sdo também as que estdo sujeitas a pressdes socioecondmicas e ambientais rapidas e intensas.
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Além disso, as mudangas nas areas costeiras requerem acgdes politicas rapidas e
adequadas, dai a necessidade de desenvolver metodologias capazes de responder aos

requisitos da integracdo e da complexidade da realidade a analisar.

A Comissdo Europeia (1999)*, ao reconhecer a necessidade de uma abordagem
especifica aos problemas destas areas, cria um instrumento de Gestdo Integrada das
Zonas Costeiras’ (GIZC). Este ¢ definido como um processo dindmico, continuo e
interactivo, destinado a promover a gestdo sustentdvel dessas zonas, procurando
equilibrar, a longo prazo, os beneficios do seu desenvolvimento econdémico e das
utilizagdes humanas. Beneficios esses que advém da sua proteccdo, preservaciao e
restauracdo ¢ da minimiza¢dao da perda de vidas humanas e de bens, assim como
beneficios que resultam do acesso e usufruto publicos das zonas costeiras, dentro dos

limites estipulados pela dindmica e capacidade de carga naturais.

De igual modo, o GIZC cobre todo o ciclo de recolha de informagao, planeamentoﬁ,
tomada de decisdo, gestdo e acompanhamento da execucdo, bem como a participagao e

a cooperacao esclarecidas de todas as partes interessadas ou afectadas.

Em sintese, a dinamica das areas costeiras ¢ constituida por diferentes factores, que
resultam da ac¢do das forcas motrizes fisicas — as caracteristicas geomorfoldgicas, os
acontecimentos extremos € 0s riscos naturais — e as forg¢as motrizes societais — a
dindmica da populacdo, a industrializacao, as forcas exteriores do mercado, os modos de

vida e de cultura e as regulacdes politicas.

Apesar das forcas motrizes que permitem compreender as dindmicas das areas costeiras
serem varias, nomeadamente a actividade portuaria, o crescimento urbano, a actividade
industrial e a agricultura e aquacultura intensivas, no ambito desta dissertagdo analisar-

se-a4 de forma mais aprofundada o turismo.

* A CE ¢ pioneira na definigio dos principios da GIZC, seguindo as prioridades de acgdo estabelecidas na
Conferéncia do Rio, em 1992.

> O termo “integrada” refere-se & integragdo dos componentes terrestres e maritimos do territério em
causa, a integragdo no espago ¢ no tempo, assim como a integracdo dos objectivos, dos multiplos
instrumentos necessarios para os atingir, das areas politicas, dos sectores e dos niveis de administra¢ao
relevantes.

% No ambito da GIZC (CE, 1999), o “planeamento” refere-se nao apenas a utilizagdo do solo ou a
intervencao sectorial, mas ao desenvolvimento estratégico de politicas.
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I1.3 O turismo

O turismo ¢, na actualidade, uma das actividades econdémicas mais importantes em todo
o mundo. Uma breve analise quantitativa revela os elevados niveis de crescimento desta

actividade nas ultimas décadas.

De acordo com o World Tourism Organization (UNWTO, 2009), as chegadas do
turismo internacional, que em 1995 eram de 534 milhdes, aumentaram para 682 milhdes
em 2000, 802 milhdes em 2005 e atingiram o valor méximo de 920 milhdes em 2008’
Em consequéncia da forte recessdo de muitas economias nacionais, em 2009 este valor

diminuiu 4%, com 880 milhdes de chegadas®.

Do ponto de vista econdomico, os valores t€ém uma evolucao semelhante, passando de
410,7 mil milhdes de dolares em 1995, para 481,6 mil milhdes em 2000 e 682,7 mil
milhdes em 2005 (UNWTO, 2006).

Ainda em 2005, as principais razdes para as chegadas de turistas internacionais
correspondem a viagens de lazer, recreativas e de férias (50%), viagens de negocios
(15%) e 26% corresponderam a outros motivos, tais como visitas a amigos e familiares,

peregrinagdes e viagens religiosas, tratamentos de saude, entre outras” (UNWTO, 2008).

Entre os territorios onde se verificam maiores pressdes resultantes das actividades
turisticas, destacam-se as areas costeiras, de montanha e as urbanas onde o patriménio

construido tem um interesse cultural muito atractivo.

O UNWTO (2004) define turismo como as actividades das pessoas que viajam ou ficam
em locais fora do seu ambiente habitual durante mais que 24 horas ¢ menos de um ano
consecutivo, por motivos de lazer, trabalho, ou outra intencdo nao relacionada com o

exercicio de uma actividade remunerada no local visitado.

J& para Michaud (1983), o turismo agrupa o conjunto de actividades de producdo e
consumo, que dao lugar a determinadas deslocacdes seguidas de, pelo menos, uma noite
fora do local habitual de residéncia, sendo a viagem motivada pelo recreio, os negocios,

a saude, a participagdo numa reunido profissional, ou num acontecimento desportivo ou

" Em 2001, em consequéncia dos acontecimentos que sucederam os ataques terroristas de 11 de Setembro,
em Nova lorque, o turismo apresenta um crescimento negativo, quer em nimero de chegadas quer em
receitas.

¥ Em 1950 existiram 25 milhdes de chegadas internacionais e o ritmo de crescimento anual médio até
2005 foi de 6,5%. A Europa e a América foram as principais regides receptoras de turistas entre 1950 e
2000, no entanto, enquanto em 1950 atraiam mais de 95% do mercado, em 2000 atraiam apenas 76%
(UNWTO, 2008).

? O objectivo da visita nio foi especificado nos restantes 8% das chegadas.
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religioso. Esta defini¢do além de acrescentar um limite minimo de permanéncia para se
considerar uma actividade turistica, refere-se também a um conjunto de actividades de
produgdo e consumo associadas as deslocagdes e ao alojamento fora do local habitual de

residéncia.

Apesar do conceito alargado de turista abranger todas as actividades de um visitante, a
definicdo de turista distingue-se da de visitante, ao estabelecer um periodo minimo de
estadia de uma noite. Esta distingdo ¢ importante uma vez que cada um destes tipos tem

associadas diferentes expectativas, necessidades, padrdes de consumo e impactes.

A primeira segmentacdo do mercado turistico identifica duas formas bésicas de turismo:
o turismo doméstico, que consiste no turismo de visitantes residentes no territorio
economico do pais de referéncia; e o turismo internacional que inclui as entradas de
turistas, que se refere ao turismo de ndo residentes no territdrio economico do pais de
referéncia; e a saida de turistas, que se refere ao turismo dos residentes que visitam

areas fora do territorio econémico do pais de referéncia (UNWTO, 2000).

Em 2000, a UNWTO estimava que os fluxos de turistas domésticos eram dez vezes
superiores aos fluxos internacionais. Apesar deste valor revelar que a maior parte das
pessoas ficam no pais onde residem nos seus tempos livres, existem variagdes entre
paises. Ha regides que sdo fundamentalmente “origem” e outras “destino”. O nivel de
afluéncia depende, como Cater (1992) analisa, da dimensdo do pais e do seu nivel de
desenvolvimento. Nos paises em vias desenvolvimento, o turismo doméstico ¢ apenas e
ainda uma forca latente ¢ emergente, que envolve frequentemente férias de pequenos
periodos de tempo, em que os factores tempo e distancia podem favorecer os destinos

do proprio pais.

A seguir analisa-se a importancia do turismo, como forca motriz de uma regido,
procurando mostrar como as suas diferentes formas sdo causadoras de pressdes, estados

e impactes diferenciados.
I1.3.1 Turismo: uma forca motriz

O turismo era originalmente uma actividade exclusiva de uma elite econdmica e social,
mas depois generaliza-se a classe média e mesmo a camadas sociais mais alargadas. A
sua massificacao origina uma forte pressao sobre regides, sendo geradora de impactes

que tém merecido a atencdo das ciéncias sociais.
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A abordagem sistémica desenvolvida por Chadefaud (cit. por Soneiro, 1993), situa o
turismo entre a “procura social” e a “oferta” — o produto turistico — o “espaco”. A
relacdo entre a oferta e a procura social estabelece-se em sentido reciproco: a procura
social da lugar a oferta turistica, mas o produto turistico estimula e alimenta uma
imagem do destino turistico, que se pode constituir como um ““icone”, “simbolo” ou

“mito” a procurar.

A dimensdo da procura social considera a importancia do valor das representagdes
sociais das elites em relagdo a certas regides turisticas, que se podem constituir como
locais de referéncia. Neste sentido, o turismo de massas contemporaneo também ¢ o
resultado da difusdo, por camadas da populagao mais amplas nos paises desenvolvidos,
das representacdes das elites sociais, que nos séculos XVIII e XIX inauguram a viagem

. L 10
turistica durante o tempo de 6cio .

De facto, a procura social ¢ composta por aspiragdes que progressivamente adquirem a
condi¢do de supostas necessidades, e da lugar a um conjunto de representagdes mentais
(imagens e discursos) cuja duragdo no tempo gera um mito espacial (Soneiro, 1993).
Actualmente, o mito, que serve de referéncia as aspiragdes das classes de estratos
sociais mais baixos, alimentam-se fundamentalmente da busca da alteridade espacial, do
outro, € apoiam-se na paixao pela natureza, na recriacdo do espago rural, como

expressao do anti-cidade.

Tal como acontece com outras formas de actividade econdémica, o “turismo” intensifica-
se quando o rendimento disponivel, o tempo para o gastar ¢ os meios de transporte e as

infra-estruturas o permitem.

O aumento do rendimento e da capacidade de consumo de estratos sociais médios cada
vez mais alargados originaram um crescimento significativo da mobilidade espacial
com fins recreativos (Soneiro, 1993). De facto, a generalizacdo destas condi¢des a
largas camadas da populacdo dos paises contribuem para o forte crescimento do

turismo.

%O Grand Tour da aristocracia inglesa, o termalismo, a natureza, a pesca, sdo ideias veiculadas pelos
modos de vida das classes dirigentes. A expressdo four generalizou-se no século XVIII, na época em que
o Grand Tour of Europe fazia parte da formagdo dos jovens ricos e educados da nobreza e dos
cavalheiros cultos britanicos. Apesar da viagem se realizar por toda a Europa, centrava-se principalmente
nos locais com mais interesse estético e cultural, tais como Roma, Toscania e os Alpes. O turismo, tal
como existe na actualidade, apenas se desenvolveu no século XIX.
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O segundo parametro, o tempo, resulta das profundas transformacdes das sociedades
ocidentais na segunda metade do século XX: a redu¢do do horério laboral, a amplia¢do
do periodo de férias pagas, o aumento da esperanga média de vida com boas condi¢des
de saude foram condig¢des essenciais para disponibilizar tempo para actividades extra

laborais, quer durante a vida activa quer durante a reforma.

Igualmente, os meios de transporte e as infra-estruturas foram importantes para a
massificacdo do fendmeno turistico, uma vez que paralelamente as estruturas hoteleiras
tradicionais, utilizadas pelas elites sociais, surgiram novas formas de hospedagem,
como 0 campismo € o caravanismo ou mesmo hotéis e pensdes de baixo custo. Neste
caso, a massificacdo ¢ também um resultado da profunda transformagao operada nas
tipologias de alojamento. Paralelamente, deu-se uma “democratizagdo” dos meios de
transporte colectivos e proprios, que se desenvolveram consideravelmente na segunda
metade do século XX, onde o avido teve um papel essencial para regides como a que €

analisada nesta dissertacao.

No inicio na década de setenta do século XX surgem novos mercados turisticos em
consequéncia das novas formas de organizagdo do trabalho e das mudancas
caracterizadas pela queda da industria nos paises desenvolvidos e a primazia sectorial da
economia de servigos (Meethan, 2001). A partir da década de noventa, ¢ evidente a
procura de regides exoéticas ou circuitos urbano-culturais, numa tendéncia que Soneiro
caracteriza como “...uma nova moda que gravita tanto sobre a globaliza¢do da viagem
turistica, quanto sobre o desejo de distingdo e elitismo das novas classes

socioprofissionais surgidas na era pos-industrial.” (1993: 330).

Na actualidade, a Europa e a América absorvem grande parte das chegadas turisticas,
seguidas da Asia Oriental e do Pacifico, e por tltimo da Africa, da Asia Meridional e do
Médio Oriente com uma capacidade de recep¢io muito inferior''. A distribuicio
espacial das divisas geradas pelo turismo internacional indica que uma parte maioritaria

destas divisas vao para as economias dos paises mais ricos (UNWTO, 2006). Além

" Os valores por regido, em 2009, revelam que a Europa, com 52%, apresenta a maior fatia do turismo
internacional, seguida da Asia e Pacifico, com 21%, do continente Americano, com 16%, e do Médio
Oriente e Africa, com 6 e 5%, respectivamente. Africa registou o crescimento mais acentuado em 2005
(9%), seguido da Asia e o Pacifico (8%), a América e o0 Médio Oriente (ambos com mais 6%) e a Europa
com um crescimento menos acentuado (4%). Enquanto entre 2007 ¢ 2008, o Médio Oriente apresenta um
crescimento de 18,1%, seguido de Africa com 3,8%, entre 2008 e 2009, apenas Africa apresenta um
crescimento positivo de 5,1%.
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disso, ¢ também nos paises desenvolvidos que se regista um significativo turismo

doméstico.

Assim, a andlise da evolugdo da distribuigdo espacial da actividade turistica revela duas
caracteristicas que, para Soneiro (1993), sdo inquestionaveis: o crescimento irreversivel
das actividades recreativas de alcance turistico e o protagonismo dos paises
industrializados, nos quais o turismo se converteu praticamente numa necessidade para
estimular o crescimento das suas economias. Esta condi¢do, mais precoce nos paises
desenvolvidos, tem tido, nos ultimos anos, uma expressdo muito significativa na India,

justificando a procura crescente de alguns destinos turisticos neste pais.

O mercado turistico pode ser também dividido noutros segmentos, que variam de
acordo com o tipo de oferta e de procura. Esta segmentacdo d4 origem a diferentes
produtos e formas de turismo, que dependem em grande parte das caracteristicas que
condicionam a oferta e que Goeldner (2000) designa por componentes da oferta ou por
“recursos dos destinos turisticos” (Cater, 1992), quer sejam as condi¢des naturais — as
paisagens e a vida selvagem - quer sejam as construidas - os artefactos historicos, as
caracteristicas culturais, os parques tematicos € os eventos, como 0s jogos olimpicos ou

os campeonatos de futebol'?.

J4

A analise das componentes da oferta turistica ¢ essencial para a compreensdao dos
estados e dos impactes provocados por esta actividade num determinado territorio
(Goeldner, 2000). Nomeadamente, os recursos naturais € o ambiente, o ambiente
construido, os sectores que operam na actividade turistica e os recursos culturais e de

hospitalidade’.

Estas condi¢des tém um poder de atrac¢do que determina o produto turistico e as formas
de turismo. Ora, os produtos turisticos estdo dependentes e actuam no espago € no
ambiente, provocando impactes mais ou menos intensos, de acordo, principalmente,
com o maior ou menor volume de turistas que lhes estd associado. A seguir procurar-se-
a elencar os recursos dos destinos turisticos, as formas de turismo e identificar os

estados e impactes que se podem associar a cada uma.

12 , . .. . . , . . . ~
Ha um conjunto de actividades, servigos e industrias que permitem a utilizacdo dessas componentes da

oferta.

'3 Estas componentes serdo analisadas no capitulo V para a area de estudo de Bardez.
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I1.3.2 A construcido de um territorio turistico

A relagdo entre as formas de uma organizac¢do social e o resultado em termos espaciais
tem uma importancia fundamental para analisar o turismo como um fenémeno social. O
desenvolvimento de um espago turistico especifico pode ser visto como a consequéncia
da diferenciagdo, caracteristica da modernidade, da divisdo da esfera do trabalho ¢ da
esfera do lazer em termos conceptuais, temporais e espaciais (Meethan, 2001). Neste
sentido, existe uma demarcacdo espacial, quer literal quer simbolicamente. Todavia, as
estancias turisticas estdo ligadas aos processos de urbanizagdo e de industrializagdo e a
massificacdo do consumo e dos mercados. Ora, este espago sO passa a ser uma realidade
a partir do momento em que os agentes econdOmicos e sociais decidam usa-lo para
consumo turistico. Existe, portanto, o que Soneiro designa por uma “intencionalidade

transformadora prévia” (1993: 332).

Mais do que a mera identificacdo de padrdes de ocupagdo fisica ou tipologias de
espagos turisticos, nesta dissertacao interessa compreender a forma como estes padroes
espaciais interagem com os valores socioculturais e com as percep¢des. Tal como se
defendeu no capitulo anterior, pretende-se deste modo ultrapassar a abordagem do

espago como uma mera categoria abstracta ou neutra.

A apropriacdo do espaco num produto turistico comporta dois tipos de produtos
espaciais: os espagos materiais, construidos, ordenados (alojamento, transporte,
equipamentos recreativos) e os espagos imateriais, ou seja, as imagens construidas pela
promogao turistica para vender o espago material. As paisagens convertem-se em
“imagens”. O espago turistico €, assim, uma projeccao espacial do produto turistico,
mas que alimenta (em feedback) o proprio produto turistico e a procura social
(enformada pelo mito). O espago turistico — material e imaterial — intervém na oferta

turistica e alimenta o desenvolvimento do mito e da procura social.

Neste sentido, as componentes da oferta sao sempre condicionadas pela procura. Por um
lado, se a oferta ¢ excessiva pode significar bens nao utilizados, por outro lado, a falta
de oferta pode resultar na ideia de excesso de ocupacdo. A previsdo das necessidades e
desejos da procura nao é uma tarefa facil, no entanto, Goeldner (2000) sugere que uma

analise estatistica adequada pode fornecer informagao de qualidade para os decisores.

Deste modo se compreende que, em ultima analise, a alteragdo dos equilibrios

ambientais nas regides onde se desenvolveu o turismo, como o Estado de Goa, ¢ de
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algum modo modelada a partir dos paises onde se gera a procura. Ou seja, ha um
fenomeno de “aculturagdo” a partir dos paises do “centro”, que pode levar a questionar

as culturas e as estruturas sociais locais.

As caracteristicas do meio natural e da paisagem constituem uma das principais
componentes da oferta e de atrac¢do turistica'*. A qualidade dos recursos naturais deve
ser mantida para sustentar a procura turistica e garantir os niveis de qualidade essenciais
para a satisfacdo dos visitantes. De facto, caso ndo se mantenham os padrdes de
qualidade, ha inevitavelmente uma desvaloriza¢do da procura. Deste modo, Goeldner
(2000) salienta que as consideragdes ecologicas e ambientais sdo vitais para justificar a

definicdo de limites na intensidade de utilizacao dos recursos naturais.

Desde logo, a ocupacdo do espaco pelas actividades turisticas ou pelas infra-estruturas
de apoio obriga ao consumo de espacos naturais e paisagens agrarias, por areas de

1 . ~ , , . .
»13 A dimensdo das éareas construidas difere com o tipo de

“ambiente construido
alojamento (hotéis, apartamentos em condominios'®, apartamentos em time-sharing'’ e,

noutro tipo de mercado, o bed and breakfast ou alojamentos em casas particulares).

Ora, a gestdo destas areas deve considerar que o ambiente construido deve estar
dimensionado ao nivel da procura, mantendo critérios de qualidade de construgdo ¢ a

arquitectura destas infra-estruturas'® (Goeldner, 2000).

' Os recursos naturais e o ambiente correspondem a categoria dos recursos que qualquer area tem
disponivel para utilizagdo dos visitantes. Os elementos basicos incluem o ar e o clima, as formas de
relevo, a vegetacdo, a fauna, o mar, os rios ou outros cursos de dgua e as praias. Uma grande variedade de
combinagdes de recursos naturais pode criar ambientes atractivos para o desenvolvimento turistico. Num
processo de reconhecimento da importincia destes elementos, alguns autores desenvolveram indices
climatico-turisticos para avaliar as possibilidades turisticas de um determinado lugar, outros procuram
desenvolver métodos para analisar a potencialidade recreativa de um espago natural, por exemplo,
combinando o relevo, as superficies hidricas e a cobertura vegetal (Soneiro, 1993: 332).

'3 0 ambiente construido inclui as infra-estruturas — as construgdes de superficie e subterraneas, tais como
os sistemas de abastecimento de agua, os sistemas de esgoto ¢ de drenagem, as canalizagdes de gas, os
sistemas eléctricos, as estradas, as redes de comunica¢bes € 0s varios servigos comerciais — e a
superestrutura — o que foi construido especificamente para servir os turistas e as suas actividades —
aeroportos, linhas férreas, estradas, parqueamentos, parques, marinas e docas, autocarros e estacdes de
comboio, estancias, hotéis, motéis, restaurantes, centros comerciais, locais de lazer ou recreativos,
museus, lojas e estruturas similares (Goeldner, 2000).

' Os proprietarios individuais de unidades de condominio possuem os apartamentos para uso proprio, ou
arrendam a turistas durante todo ou uma parte do ano. Esta forma de alojamento tem tido uma
importancia crescente e, em algumas areas, compete consideravelmente com as cadeias de hotéis.

' Time-sharing consiste numa técnica de propriedade multipla e/ou uso de alojamentos ou propriedades
recreativas. Pode ser aplicada a hotéis, motéis, condominios e outros tipos de estruturas. A vantagem ¢
poder comprar direitos de ocupagdo durante um periodo de tempo do ano, por uma fracgdo do prego total
da unidade.

" O turista ¢ frequentemente mais atraido por edificios com uma arquitectura adequada ao local ou as
caracteristicas da paisagem.
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Outra componente da oferta fundamental para a defini¢ao de um destino turistico e para

. - . - .. . 19
a capacidade de atraccdo de turistas sdo as actividades de lazer e recreativas .

O mercado dos destinos turisticos encontra-se segmentado e a andlise das formas de
turismo deve ter em conta as componentes e as caracteristicas desses segmentos. Lash e
Urry (1994) caracterizam os novos segmentos “poOs fordistas” como flexiveis e

personalizados, ja longe dos “pacotes” do turismo de massas.

Frequentemente, as tipologias desenvolvidas no estudo do fenémeno turistico sdo
construidas a partir da andalise das caracteristicas do espago utilizado por esta actividade.
Neste caso, as caracteristicas do espaco sdo factores determinantes da atrac¢do ou
repulsdo que, consequentemente, permitem ou impedem algumas actividades recreativas
ou a sua utilizagdo para fins turisticos. Entre os tipos de desenvolvimento turistico mais
fortemente associados as caracteristicas do espago, destacam-se as seguintes formas de
turismo: o turismo desportivozo, 0 turismo aventura21; o turismo de bem-estarzz, o
turismo cultura123, o turismo escolar24, o turismo de incentivo® , 0 turismo de

. . x 26 . 127 . 28
investigagao™’; o turismo profissional”’; o turismo rural™.

I1.4 Pressoes, estados e impactes provocados pelo turismo

As questdes que se colocam sdo as seguintes: de que modo os diferentes tipos de
turismo actuam como uma pressdao sobre o estado dos sistemas ambientais e
socioecondomicos? Quais sdo os impactes desta actividade sobre os sistemas biofisico,
economico e social? Quais destes impactes podem ser considerados adversos para o

desenvolvimento sustentavel dos territorios?

Y As expressdes culturais, como a musica, os museus, as galerias de arte, os desportos, o teatro, a
literatura, o cinema, a televisdo, as cerimonias, os festivais, as exposi¢des, os espectaculos, os servigos de
comida e bebida e as visitas guiadas.

2 Actividade que tém como objectivo promover a pratica de um desporto por amadores e profissionais,
como a escalada de montanhas, o golfe, quer em actividades ligadas aos desportos de Inverno, como o
esqui, quer em actividades vinculadas ao litoral, como o mergulho, a pesca, o windsurf, entre outras.

2 Programas e actividades com uma conotacdo de desafio, expedigdes, caminhadas arrojadas, escaladas,
safaris em jipes, entre outras actividades.

2 Actividades desenvolvidas para melhorar ou equilibrar a condigdo fisica ou espiritual de um individuo
ou grupo de pessoas com sessdes de ioga, clinicas de desintoxicagdo, spas.

z Programas que visam o conhecimento dos costumes das pessoas de uma regido, as dangas, o folclore, a
gastronomia, os vinhos, entre outros.

* Visa a aprendizagem e a formagio no local, envolvendo estudantes e professores com os profissionais
locais.

» Promogdo de programas e actividades para empresas e organizagdes, com o objectivo de motivar e
recompensar funcionarios ou equipas para atingirem objectivos de producdo ou de qualidade.

%% Relacionado com as viagens e expedi¢des para desenvolver pesquisas sobre um aspecto especifico.

*7 Proporciona a profissionais de uma determinada area um contacto directo no local com os campos em
que estdo envolvidos e em que podem aumentar e trocar conhecimentos com outros profissionais.

% Relacionado com o interesse pela cultura e as actividades rurais numa quinta ou numa casa agricola.
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Se, no passado, o turismo era entendido como uma actividade econdmica nado
consumidora de recursos e sem impactes ambientais, em oposi¢do a agricultura
intensiva, a industria e a actividade mineira, a partir dos anos setenta do século XX, esta
visdo comegou a ser posta em causa, em grande parte porque aumentaram muito as
ameacas e os conflitos provocados pelo rapido e descontrolado crescimento do turismo.
Assim, a pressdo exercida por aquela actividade depende fundamentalmente da
intensidade e ritmo de crescimento do numero de turistas, assim como do tipo de
utilizagdo da area de destino. Os impactes sdo ainda exacerbados pela concentragdo de
actividades em épocas muito curtas em areas relativamente pequenas (Hoffmann, 2002).
Ora, nas areas costeiras ¢ onde se verificam mais situagdes de pressdo associadas a
elevada concentragdo de visitantes em curtos periodos de tempo - associadas ao turismo

de praia, sol e mar. Em menor grau as areas de montanha e as dreas hiimidas tém

também uma forte concentracdo de ocupacao nas épocas altas.

A maior parte dos estudos sobre o impacte do turismo salienta as suas consequéncias
adversas, todavia raramente se identificam os processos que originam os danos (Cater,
1992). Mathieson e Wall (1982) salientam que a complexidade das interac¢des do
fenomeno turistico tornam quase impossivel medir todos os impactes. Muitos
manifestam-se de forma subtil ou inesperada e ¢ frequente os impactes mais imediatos
darem origem a uma sucessdo de repercussoes. H4 também impactes cruzados que
resultam do caracter interactivo dos fenomenos que tém dimensdes econdmicas, sociais
e ambientais. As interac¢des entre as componentes de cada um destes dominios de
impactes induzem mudancas que se manifestam pelo sistema, criando uma matriz
complexa de fluxos de impactes. A seguir abordar-se-do as categorias que, segundo
Mathieson e Wall (1982), sdo usadas usualmente em estudos sobre os impactes do
turismo. Estas categorias dividem-se em impactes economicos, socioculturais e fisicos

ou ambientais.
I1.4.1 Impactes sobre o sistema econémico

Em 2003, as receitas do turismo internacional representam aproximadamente 6% das
exportagdes mundiais de bens e servigos. Considerando apenas as exportagdes de
servigos, a importancia relativa do turismo aumenta para quase 30%. O turismo ¢ uma
das cinco categorias mais importantes nas trocas comerciais com o exterior para 83%

paises e o principal para, pelo menos, 38% paises (UNWTO, 2007).

61



O UNWTO calculou que o turismo ¢ a principal fonte de divisas em 46 dos 50 paises
menos desenvolvidos (Simpson, 2008), sendo uma actividade com potencial para criar
empregos e oportunidades de negocio capazes de tirar as pessoas da situacdo de
pobreza®. A International Labour Organisation (ILO) estima que por cada emprego
directo criado no turismo surgem adicionalmente um e meio indirectos em actividades
relacionadas. Esta actividade cria directa e indirectamente mais de 230 milhdes de
empregos em todo o mundo, representando 8% da for¢a de trabalho mundial (ILO,

2009).

A actividade turistica implica uma rotacdo constante de pessoas, que gera um fluxo
permanente de capital, imprimindo dinamismo as economias locais. Este processo pode
ser examinado através da avaliagio do impacte a trés niveis: o directo®, o indirecto’' ¢ o

induzido™ (Mathieson e Wall, 1982; UNEP, 2002).

Hé uma multiplicidade de impactes no sistema econdémico de destino, no entanto, os
beneficios econdomicos t€ém uma importancia acrescida quando se trata de paises em vias
desenvolvimento, nomeadamente como factor importante de equilibrio da balanca de
pagamentos. Dai que os actores e as instituigdes promovam os seus territdrios como
destino turistico, na expectativa de aumentar o rendimento econdmico através da

entrada de divisas.

Os impactes econdmicos podem ser divididos entre os que estdo associados aos gastos
dos turistas e os relacionados com o desenvolvimento da actividade e se traduzem nos
impactes da construg¢do e do financiamento de equipamentos com fins turisticos. Como
as empresas na economia local estdo dependentes de outras para o seu fornecimento,

qualquer mudanga nos gastos dos turistas trard uma altera¢do ao nivel da producao, dos

¥ De acordo com 0 UNWTO (2007), o turismo suporta cerca de 7% do total dos trabalhadores de todo o
mundo.

% Corresponde ao valor dos gastos dos turistas menos o das importagdes de produtos e servigos
necessarios para lhes fornecer. Ha portanto uma parte do rendimento que se perde directamente na forma
de importagdes. As importagdes podem ser de alimentos ou bebidas que ndo sdo produzidos localmente,
ou podem ser servigos ou estabelecimentos localizados fora da economia que esta a ser analisada. Esses
rendimentos que vao para o exterior ndo tém qualquer papel adicional na reprodugdo da economia local.
Os restantes valores sdo usados para comprar os produtos e servigos locais, o trabalho ¢ as competéncias
empresariais, tais como salarios e lucros, assim como para pagar as taxas, as licengas e os impostos ao
Estado.

3! Os efeitos indirectos sdo causados pela necessidade dos hotéis e outros estabelecimentos comprarem
produtos e servigos a outros sectores da economia local. Por exemplo, os hotéis compram os servigos aos
construtores, aos contabilistas, aos bancos, aos fornecedores de alimentos, de bebidas, de electricidade e
de 4gua. Adicionalmente, os fornecedores destes estabelecimentos também precisam de comprar produtos
e servigos a outros estabelecimentos dentro da economia local.

32 Numa economia em crescimento, o consumo também aumenta, o que provoca um impulso adicional na
actividade economica.
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rendimentos dos agregados domésticos, do rendimento do Estado e dos fluxos de trocas

com o estrangeiro (UNEP, 2002).

Além disso, o rendimento para os residentes locais, sob a forma de salarios, distribui¢ao
de lucro e rendas, serd, em parte, gasto novamente na economia local em produtos e

servicos, o que ajuda a dinamizar a actividade econémica (Cooper et al, 1998)*.

Apesar do efeito multiplicador do turismo favorecer a criagdo de numerosos postos de
trabalho, estes efeitos dependem também do tipo de turismo dominante na regido
considerada. O turismo residencial, por exemplo, caracteriza-se por originar fluxos
economicos reduzidos, limitando-se & compra do terreno, a fase de construgdo e a venda
final do produto. Estes fluxos ndo tém nada a ver com a industria turistica, uma vez que

ndo geram nenhum tipo de rotacdo e geram pouco emprego (Mazon, 2001).

Assim, os principais impactes positivos do turismo estdo relacionados com ganhos nas
.. . e~ . 4
trocas comerciais com o exterior, as contribui¢des para o rendimento do Estado™ e a

geracio de emprego™ e oportunidades de negocio.

O turismo pode ainda induzir os governos locais (ou mesmo nacionais) a realizar
melhorias nas infra-estruturas, tais como melhorar a qualidade do tratamento e
distribuicdo da agua, os sistemas de esgoto, as estradas, a rede eléctrica, telefonica e a
rede de transportes publicos. Estas melhorias, além de facilitarem o turismo, vao

contribuir para aumentar a qualidade de vida dos residentes.

Além dos efeitos sobre a economia formal, o turismo tem um efeito directo na economia

informal, quer no emprego, quer em actividades produtivas e comerciais™.

Apesar dos efeitos positivos que o turismo pode ter a nivel do desenvolvimento local, ha
também efeitos negativos, que convém assinalar. Primeiro, o turismo contribui para
desviar recursos para outros fins (Cooper et al, 1998), por exemplo a constru¢do de uma
estancia turistica pode implicar a imigragao de forga de trabalho das areas rurais para as

areas urbanas, o que tera implicagcdes econdmicas nestas regioes: as areas rurais perdem

3 Em 4reas com menos trabalho disponivel, as exigéncias de trabalho da actividade turistica podem
implicar a transferéncia de méo-de-obra de actividades como a agricultura ou a pesca para o turismo.

3 A exportagdo e importagdo de produtos e servigos relacionados com esta actividade sio geradores de
rendimento para a economia e podem estimular o investimento necessario para financiar o crescimento
noutros sectores econdomicos.

% O turismo pode gerar empregos directamente através dos hotéis, restaurantes, bares, taxis e lojas de
recordagdes, e indirectamente através do fornecimento de produtos e servigos necessarios a actividade
turistica.

3% Por exemplo, os vendedores de rua, os guias informais, os condutores de rickshaws, algum artesanato,
entre outras actividades.
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capacidade produtiva, enquanto as areas urbanas sofrem uma pressao adicional sobre as

suas infra-estruturas de saude, de educacgao e outros servigos.

A falta de trabalho qualificado numa area pode obrigar a importacdo de forga de
trabalho de outras regides ou paises, que resultard em perdas econdmicas adicionais,
uma vez que este rendimento podera ser, em parte, gasto fora da regido turistica. De
modo similar, o uso de recursos de capital no desenvolvimento de estabelecimentos para
fins turisticos exclui a possibilidade de ser usado noutras formas de desenvolvimento

econdmico.

Estas transformacgdes das actividades economicas locais em Goa, induzidas pelo

turismo, serao analisadas mais pormenorizadamente nos capitulos seguintes.

Outro impacte negativo do turismo estd relacionado com as perdas de rendimento
directo’’. De facto, os rendimentos das empresas locais sdo frequentemente reduzidos
pela criagdo de “pacotes” turisticos que incluem transporte, alojamento e alimentagao.
Estes “pacotes” deixam poucas possibilidades dos locais beneficiarem desta actividade,
de tal modo que este tipo de turismo tem um efeito reduzido nas economias locais. Na
maior parte dos “pacotes” de viagens que incluem todas as despesas, uma parte
significativa fica nas companhias aéreas, nos hotéis e nas outras empresas
internacionais, que t€m frequentemente as suas sedes nos paises de origem dos turistas.

. . Ce . . .38
Os valores que ficam na economia do destino turistico sao, por isso, mais reduzidos™.

Existem duas formas principais de perdas: a perda por importacdes e por exportagdes. A
perda através das importagdes ocorre habitualmente quando os turistas exigem
equipamentos, alimentos e outros produtos que o pais de acolhimento nao pode
fornecer. A maior parte do rendimento obtido através dos gastos dos turistas acaba por

. . . ~ .39
sair do pais para pagar essas importagdes™ .

370 rendimento directo de uma érea corresponde ao valor que os turistas deixam no local depois de
deduzir as taxas, os lucros e o salarios pagos fora da area e depois de pagar as importagdes.

*Um estudo sobre as perdas de capital na Tailandia estimou que 70% de todo o dinheiro gasto pelos
turistas acaba por sair do pais, através dos operadores estrangeiros, das companhias aéreas, dos hotéis, das
bebidas e alimentos importados, etc. Estimativas de outros paises em desenvolvimento apontam para
valores entre os 80 na Caraibas e 40% na India (UNEP, 2002).

3% Um relatério das Nagdes Unidas de 1996, que avaliou a contribui¢do do turismo para o rendimento dos
paises de destino, revela que existem perdas significativas associadas as importagdes de materiais e
equipamentos de construgdo, importagdes de produtos de consumo, principalmente alimentos e bebidas,
repatriacdo de lucros obtidos por investidores estrangeiros, gastos em promogdes nos paises de origem,
amortizagdo da divida externa que resultou do desenvolvimento de estincias e hotéis.
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O impacte das perdas varia fortemente entre os paises, dependendo da estrutura da
economia e da actividade turistica. Por exemplo, nos paises menos desenvolvidos, os
alimentos e as bebidas tém que ser importados, uma vez que os produtos locais ndo
correspondem ao nivel de exigéncia dos hotéis ou dos padrdes dos turistas ou porque

estes paises ndo t€ém um sector produtivo que garanta o fornecimento

Adicionalmente, a perda por exportagdes aumenta muito quando os investidores que
financiaram as estancias turisticas recolhem os lucros e os levam para o seu pais de
origem. Os operadores turisticos tém um papel importante neste processo,
nomeadamente no turismo das estancias localizados junto ao mar, que €, segundo Cater

e Goodall (1992) frequentemente dominado por estas empresas”’.

Os custos com infra-estruturas podem constituir uma grande fatia dos investimentos dos
governos locais. Os investidores na actividade turistica podem querer melhorar os
aeroportos, as estradas e outras infra-estruturas e pressionar os governos para obter
vantagens nos impostos ou outras vantagens financeiras. Os recursos publicos gastos
nas infra-estruturas podem reduzir os investimentos do governo para outras areas

criticas, tais como a educagao ¢ a saude.

, .. - . Y|
Ao nivel da administracdo local, nas pequenas localidades com segundas residéncias
aumenta a carga econdmica para 0s municipios, uma vez que os residentes exigem a
criacdo e manutencdo de infra-estruturas destinadas a zonas que sé estdo ocupadas

alguns meses do ano.

O aumento dos precos locais, induzido pela ampliagdo do mercado de caracter sazonal,
¢ também um impacte negativo provocado pela procura do turismo. Este aumento afecta

os residentes locais cujo rendimento ndo aumenta proporcionalmente.

% Refira-se que em Goa uma parte substancial do turismo junto ao mar baseia-se em estincias
promovidas por operadores externos a regido.

*I' A segunda residéncia é considerada por Soneiro (1993), a forma de alojamento mais caracteristica da
condigdo turistica de um espago. Esta constituiu uma consequéncia do crescimento do rendimento ¢ do
aumento da capacidade de poupanga, factores que explicam a sua proliferagdo nos paises desenvolvidos,
principalmente quando acrescidos de razdes de tipo fiscal e cultural. Nos paises em desenvolvimento, os
fendmenos de crescimento econdmico mais recentes apontam também para a necessidade de analisar
estes movimentos.
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De igual modo, o crescimento do turismo pode provocar o aumento dos custos de
construcdo e do valor da terra, levando a que, principalmente nos paises em vias

) . . 42
desenvolvimento, os estrangeiros tenham dominio sobre o mercado da terra™.

Apesar de ser aceite comummente que uma economia saudavel deve ter como base
diversas actividades, muitos paises em desenvolvimento, com pouca capacidade para
explorar outros recursos, apoiam a sua economia apenas no turismo, e grande parte da
sua forga de trabalho estd directa ou indirectamente ligada a esta actividade. O excesso
de confianga no turismo, especialmente o turismo de massas, implica riscos
significativos para estas economias. Os periodos de recessdo econémica®, os impactes
dos desastres naturais - tais como as tempestades tropicais, ciclones, terramotos,
tsunamis - ou os impactes de acontecimentos terroristas pontuais ou continuados,

podem ter efeitos devastadores no sector turistico de um local.

O caracter sazonal do emprego na actividade turistica cria problemas econoémicos e
sociais a nivel local, particularmente a inseguranga no trabalho, a dificuldade na

obtencdo de formacao e a precariedade dos beneficios médicos e sociais.
I1.4.2 Impactes sobre o sistema social

Em termos dos impactos sociais, os visitantes de uma comunidade ou de uma area criam
relagdes sociais que diferem muito das que a populagdo local estabelece entre si. Assim,
os modos de vida da populacdo local sdo afectados pela forma como os visitantes se

relacionam com os residentes (Goeldner, 2000).

Apesar de alguns estudos indicarem que a actividade turistica pode inverter tendéncias
de regressao demografica verificadas anteriormente, provocando um rejuvenescimento
da estrutura etaria da populagdo e mitigando a intensidade do declinio demografico ou

mesmo contribuir para a sua inversdo, nem sempre tal se verifica.

De facto, o verdadeiro dinamismo destas areas depende de uma combinagao de factores,

que ndo podendo ser generalizada, baseia-se no destaque para a capacidade de

2 A propriedade dos estrangeiros sobre hotéis e os turistas de longo prazo que vivem em casas de férias -
quer imigrantes com poder econdmico que se reformam quer profissionais liberais que se deslocam para
areas agradaveis onde podem gozar de uma atmosfera e de um ritmo de vida mais calmo — podem causar
alteragdes nos precos das casas, principalmente se forem em numero elevado. Esta imigragdo altera as
oportunidades econémicas e eventualmente pode desfavorecer os residentes locais.

# As crises econdmicas podem ser devastadoras para os fluxos de entrada de turistas. Uma perturbagio
financeira pode desencadear uma queda acentuada nos fluxos turisticos nos paises afectados. Se a crise
econdmica se adicionar a subida do preco dos combustiveis, os pregos dos transportes e dos servigos de
apoio ao turismo podem sofrer um aumento acentuado, provocando uma diminui¢do dos fluxos de
entrada.
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rejuvenescimento dos efectivos demograficos mediante a fixagdo de populagao

empregada com caracter permanente (Soneiro, 1993).

A actividade turistica ndo ¢ sempre a causa de uma evolugdo positiva do crescimento
demografico, em grande medida devido ao caracter marcadamente sazonal da oferta de

emprego.

A atraccdo exercida pelo sector turistico sobre a populagdo activa agricola deve-se
frequentemente aos elevados rendimentos obtidos nesta actividade, juntamente com o
aumento do pre¢o do solo com fins especulativos, que leva muitos agricultores a venda
do seu patrimoénio e a procura de postos de trabalho em sectores relacionados com o

turismo, principalmente na construgao e na hotelaria.

A primeira consequéncia ao nivel social ¢ a alteracdo da estrutura da populacao activa,
com o crescimento do tercidrio e o decréscimo acentuado dos activos agricolas jovens,
provocando o envelhecimento do emprego agricola e o despovoamento das areas do

interior, mais afastadas do litoral turistico.

Paralelamente, podem existir conflitos com as formas tradicionais de utilizagdo da terra,
particularmente em dareas intensamente exploradas como as areas costeiras. Estes
surgem quando a escolha tem que ser feita entre a utilizacdo da terra para infra-
estruturas ou fins turisticos ou para usos tradicionais. Ora, o valor econémico associado
ao turismo leva a que a populagdo local perca neste processo, levando a que nas areas
costeiras, a construcdo de hotéis a beira mar impega, em alguns casos, o acesso das

populagdes locais a praia para uso recreativo e até para a pesca tradicional.

No que se refere a estrutura social e ao sistema de valores, o turismo tem um forte
impacto, que se manifesta ao nivel das relagdes interpessoais, dos estilos de vida

tradicionais, nas cerimdnias, ou mesmo na perda da identidade local.

Todavia, os impactes socioculturais sdo ambiguos, dado que pode ser visto como
benéfico para uns e percepcionado como negativo, ou como tendo aspectos negativos,

para outros, nomeadamente decisores e algumas elites locais.

O turismo pode transformar as culturas locais em mercadorias, em que os destinos sdo
vendidos como “produto” turistico. Os turistas, ao consumirem arte, lembrancas e
entretenimento, estdo a utilizar locais e objectos que podem ter um significado
simbolico ou até sagrado, que pode ndo ser respeitado quando sdo percepcionados como

produtos para vender.
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Para Meetham (2001), a questdo da mercantilizagdo ¢ a preocupacdo central das
abordagens do turismo como consumo. Neste sentido, ¢ importante compreender a
forma como a cultura material, as pessoas € 0s espagos sdo tornados “objectos” para o

mercado global.

Além disso, quando os rituais religiosos, os ritos das etnias tradicionais e os festivais
sdo reduzidos e adaptados as expectativas dos turistas ocorre o que alguns autores

designam por “etnicidade reconstruida”.

Os turistas procuram frequentemente servigos e ambientes que lhes sejam familiares. Os
restaurantes de fast-food e as cadeias de hotéis sdo muito procurados por serem
largamente conhecidos por todo o mundo. Ora, o processo de satisfagao dos turistas que
procuram servicos com os quais estdo familiarizados pode conduzir ao risco de

uniformizacao dos destinos.

Ao adaptar as expressoes culturais do destino ao gosto dos turistas, ou mesmo encenar
acontecimentos como se se tratasse da vida quotidiana tradicional leva a perda de
autenticidade e da identidade local. Os recursos culturais podem ainda ser vandalizados,
roubados ou retirados ilegalmente. A degradacdo de locais com valor cultural pode
ocorrer quando os locais ou edificios historicos ndo estdo protegidos ou quando sdo

substituidos ou eliminados.

O turismo envolve o movimento de pessoas com origens geograficas muito diferentes e
o estabelecimento de relagdes sociais entre actores que, de outro modo, ndo se
encontrariam. Neste processo podem ocorrer oposicdes, como consequéncia das
diferencas culturais, étnicas e religiosas entre grupos com valores, estilos de vida,

linguagens e niveis de prosperidade diferentes®.

O resultado pode ser uma sobrexploracao da “capacidade de carga social” — os limites
da mudanca no sistema social aceitaveis no destino — e “capacidade de carga cultural” —
os limites da mudanga na cultura aceitaveis na comunidade de destino. A atitude e os
comportamentos dos residentes locais em relacdo ao desenvolvimento do turismo pode
oscilar entre periodos de maior euforia, nos quais os turistas sd3o muito bem recebidos,

para periodos de apatia, irritagdo e antagonismo potencial.

A falta de formagdo profissional dos habitantes locais, assim como a influéncia das

cadeias de restaurantes e hotéis no destino turistico, leva a que as funcdes que exigem

* As questdes étnicas podem tornar-se mais graves nas sociedades onde ja existem tensdes.
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um alto nivel de qualifica¢do sejam frequentemente desempenhadas por profissionais de
outras regides ou mesmo de outros paises. Mesmo nos casos em que o turismo funciona
como uma forma de aumentar o rendimento das populagdes locais, esta situacdo pode

provocar problemas e tensdes sociais.

As tensOes podem também resultar da degradagdo ambiental e do aumento dos custos
das infra-estruturas para a comunidade local. Por exemplo, as que sdo causadas pelo
aumento das taxas pagas para a melhoria do abastecimento de dgua ou servigos de
saneamento. Além disso, as populagdes locais podem ter que competir pela utilizacao de
recursos, tais como a agua ou a energia, especialmente importantes quando ha escassez

de fornecimento.

De igual modo, verifica-se que a prevaléncia da criminalidade aumenta. A presenca de
um elevado nimero de turistas com dinheiro e com bens, como maquinas - fotograficas
ou de filmar - e joias, aumenta a atraccdo de criminosos e de actividades de roubo e de

trafico de drogas. A repressao sobre estes comportamentos pode agravar a tensao social.

Também ao nivel do trabalho infantil, estima-se em 13 a 19 milhdes o nimero de
criangas e jovens com menos de 18 anos que trabalha no turismo, o que corresponde a
10 a 15% do emprego total no sector em todo o mundo (ILO, 2009). O trabalho infantil
no turismo encontra-se com mais frequéncia em pequenos negocios relacionados com
os hotéis e restaurantes, no comércio de recordagdes, nos transportadores € nos
vendedores de rua ou de praia. Os mesmos estudos revelam ainda problemas associados
a muitas horas de trabalho, emprego instavel, salarios muito baixos e reduzida formagao
e qualificacdo profissional e que estes valores ndo consideram o numero de criangas que

trabalham no mercado informal em tarefas auxiliares.
I1.4.3 Impactes sobre o sistema biofisico: interaccées turismo e ambiente

E inevitavel que a actividade turistica esteja associada a impactes ambientais, uma vez
que os turistas tém que visitar os locais de producdo para consumir o produto final. No
entanto, a maior parte dos maleficios provocados no ambiente como resultado do
turismo sdo causados pela pressdo do volume de visitantes que chegam as areas de

. ~ ~ , ~ 4
destino, que ndo estdo preparadas para suportar um namero tio elevado de pessoas®.

* Salienta-se que o turismo tem, potencialmente, impactos positivos sobre o ambiente, contribuindo para
a protecgdo e conservacdo ambiental e funcionando, quer como uma forma de aumentar a consciéncia
sobre os valores ambientais, quer como um instrumento para financiar a protec¢do de areas naturais e
aumentar a sua importancia econémica (UNEP, 2002).
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Os impactes negativos do turismo ocorrem quando o nivel de utilizagdo dos visitantes ¢
maior que a capacidade do ambiente corresponder a essa utilizagdo. Paralelamente, os
impactes causados pelo crescimento do turismo podem ser especialmente geradores de

problemas, quando as areas de destino tém ecossistemas frageis.

De acordo com Cater (1992), habitualmente os estudos sobre os impactes ambientais do
turismo ignoram as interacc¢des e interdependéncias com o ambiente local. Além disso, a
maior parte das andlises sdo posteriores aos problemas e, faltando informacgdo sobre as
condi¢des originais do ambiente, dificilmente se distinguem os impactes provocados

pelo turismo e dos que resultam de outras actividades.

No final dos anos setenta do século XX, a OCDE criou um quadro de anélise para o
estudo da pressdo gerada pelo turismo, em que salienta quatro categorias de actividades

causadoras das maiores pressoes.

A primeira € a “reestrutura¢do ambiental” permanente, ou seja, a necessidade de realizar
grandes obras de construcao civil, tais como auto-estradas, aeroportos e estancias de
férias. De facto, em muitos locais turisticos, a fase de crescimento caracterizou-se por
um aumento intenso e prolongado em infra-estruturas gerais, que tiveram um impacte

significativo nas mudancas de uso do solo e no ambiente.

A segunda ¢ a produgdo de residuos, biologicos ou nao, que podem causar danos nos
recursos marinhos, criar riscos para a saide humana e até diminuir a capacidade de

atrac¢ao do destino turistico.

A terceira consiste na pressdo directa sobre o ambiente natural, como por exemplo, a
destruicao de habitats de plantas e animais, a eliminagdo de recursos geologicos causada
por escavacdes, a polui¢do das dguas subterraneas e superficiais, a destruicdo de recifes
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de corais, de areas de floresta™ e a destrui¢do de areas e vegetagdo de dunas.

Por ultimo, os efeitos sobre a dinamica da populagdo, as migragdes, o aumento da
densidade urbana, acompanhada pelo declinio de populagdo noutras dareas rurais

(Cooper et al, 1998).

A este proposito, verifica-se um certo paradoxo no desenvolvimento do turismo

(Mazo6n, 2001). De facto, os impactes negativos do seu crescimento podem destruir

4 . . ~ g ~ .
% Os impactes negativos sobre as florestas sio causados pela recolha e utilizagio da madeira como
combustivel e elimina¢do de areas florestadas. O turismo pode ainda contribuir para a destrui¢do das
florestas locais, com a utilizacdo da madeira para lenha, com o pisoteio da vegetagdo e com os detritos.
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gradualmente os recursos, dos quais ele depende, pondo em causa a propria actividade.
Esta contradicdo observa-se em muitas areas costeiras, onde comega por existir uma
forte atrac¢do por um espago natural de qualidade — praias, beleza maritima e
paisagistica -, e onde a pressdo turistica muitas vezes destréi o que constituia o seu

principal factor de atrac¢do”’.

Na verdade, a qualidade do ambiente, natural e construido, ¢ essencial para o turismo e
a sua degradagdo pode dar origem a diminui¢do da capacidade de atracgdo (Cater,
1992). Casagrandi, & Rinaldi (2002) identificam éareas que foram abandonadas em

beneficio de outras mais atractivas, ou mais recentes no mercado do turismo.

As consequéncias negativas do elevado volume de turistas foram resumidas por
Hoffmann (2002) em trés tipos de impactes: a diminui¢do dos recursos naturais
provocada pelo uso excessivo de agua®, energia, solo e paisagem; a polui¢ao provocada
pela produgdo de residuos solidos e liquidos, ruido*, emissdes poluentes para a
atmosfera; e os impactes fisicos, como a perda de habitats naturais € o aumento do risco
para as espécies ameacadas, de erosdo do solo e o aumento da vulnerabilidade a fogos
florestais. A extraccdo intensa e o transporte dos recursos também provocam o aumento

dos impactes fisicos associados a sua exploragao.

Os recursos hidricos, especialmente a agua doce, sio um dos recursos naturais mais
sensiveis e em situacdo mais critica. As elevadas necessidades deste recurso em
periodos do ano em que a pluviosidade ¢ muito reduzida - o que ¢ simultanecamente um
dos factores de atrac¢do turistica — originam problemas de abastecimento de agua
potavel. Estes problemas podem estar relacionados com a escassez ¢ a degradagdao do

fornecimento e qualidade da 4gua, mas também com o tratamento do grande volume de

4 A capacidade de atrac¢io dos destinos pode também ser reduzida pela localizagio de outras
actividades, tais como a industria e as actividades portuarias.

* O turismo origina, frequentemente um excesso de utilizagdo de 4gua para os hotéis, a rega, as piscinas,
os campos de golfe e o uso individual, além dos outros usos comerciais ¢ industriais. O aumento da
popularidade do golfe provocou um crescimento rapido do numero de campos, requerendo uma grande
quantidade de 4gua todos os dias e provocando a escassez de agua nos casos em que houve uma excessiva
extraccdo. A manutencdo dos campos de golfe também pode afectar os recursos aquiferos devido a
bombagem excessiva que pode causar a intrusdo de dgua salgada nas dguas subterraneas. Os campos de
golfe situados perto de areas protegidas ou areas com recursos limitados tém impactes ainda mais
acentuados sobre os recursos hidricos. De acordo com dados da UNEP (2002), um campo de golfe médio
num pais tropical como a Tailandia necessita de 1500 kg de fertilizantes quimicos, pesticidas e herbicidas
por ano e usa tanta agua como 60000 habitantes de areas rurais.

* A poluigio sonora provocada pelos avides, carros e autocarros, assim como os veiculos recreativos, tais
como motas de agua ou os esquis aquaticos, ¢ um problema crescente. Além de causar aborrecimento,
stress e até perdas de audigdo para os humanos, ¢ também causador de impactes sobre a vida animal,
especialmente nas areas mais sensiveis.
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aguas residuais geradas, directa ou indirectamente, pela actividade. Além disso, a
excessiva utilizagdo das aguas subterrdneas provoca a salinizagdo dos aquiferos, em
consequéncia da invasdo da dgua do mar. As alteracdes na salinidade podem ter uma
vasta gama de impactes nos ambientes costeiros e, no limite, contribuem mesmo para

impossibilitar certo tipo de utilizacdes dessas aguas.

O turismo induz frequentemente a ocupacdo intensiva do solo, com muito pouco
planeamento. O uso do solo para a construcdo de alojamentos e para outras infra-
estruturas dirigidas aos turistas sdo causadores de impactes directos nos recursos
naturais, quer sejam renovaveis quer ndo”. A ocupag¢do urbanistica com fins recreativos
e turisticos pode transformar certas areas em cenarios hostis para a ocupagdo humana.
Adicionalmente, a construcdo de estradas e de aeroportos pode levar a degradagdo do
solo e perda de habitats de vida selvagem, assim como a deterioragdo da beleza da

paisagem.

Os locais com paisagens atractivas, tais como as praias, os lagos, as margens dos rios,
os topos de montanhas, s3o muitas vezes areas caracterizadas por terem ecossistemas
ricos em espécies’’. Os ecossistemas mais ameagados sdo areas ecologicamente frageis,
tais como as regides alpinas, as florestas tropicais, as areas humidas, os mangais e os
recifes de corais. As pressoes sobre estes ecossistemas sao frequentemente mais severas

porque estes locais sdo bastante atractivos para os turistas e para os investidores.

As areas humidas litorais sdo, frequentemente, drenadas devido a falta de mais locais
adequados para a constru¢do de infra-estruturas e equipamentos. Estas actividades
podem causar importantes perturbagdes e a erosao do ecossistema local, levando mesmo

a sua destruicdo a longo prazo.

Por sua vez, a construcdo de marinas e pontdes pode causar mudangas nas correntes
maritimas e nas areas costeiras. A construcdo de diques para a edificacdo de portos
desportivos ¢ muitas vezes causa da alteragdo das correntes maritimas encarregues da
distribuicdo e sedimentacdo das areias, pondo em causa a sobrevivéncia de algumas

praias.

%0 Por exemplo, os equipamentos turisticos, tais como os alojamentos, os restaurantes e os equipamentos
recreativos. Estas constru¢des podem utilizar materiais que obrigam a extraccdo de areia, a erosdo de
dunas e das praias e a erosao do solo.

1O ecossistema corresponde a uma area geografica, incluindo todos os seus organismos vivos (pessoas,
plantas, animais e microrganismos), as suas condi¢des fisicas (como o solo, a dgua e o ar), assim como os
ciclos naturais que os suportam.
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Os habitats podem também ser degradados pelas actividades de lazer dos turistas. Por
exemplo, a observacdo de vida selvagem pode causar distirbios na alimentacdo de
animais e aves, provocar situagdes de stress e pode alterar o seu comportamento natural
e 0 seu habitat, principalmente quando os turistas se aproximam muito ou quando ha
ruidos e perseguicdes de animais selvagens. O comportamento dos turistas pode causar
danos sobre estes ecossistemas, através do uso de veiculos fora da estrada em areas

sensiveis, como por exemplo as dunas.

Segundo Simpson (2008), a contribuicdo do turismo para o aquecimento global foi
estimada, em 2005, entre 5% e 14% do aquecimento total causado por emissdes

humanas de gases com efeito de estufa (GEE) *°.

A presenga de turistas ¢ também geradora do aumento da producdo de residuos solidos.
Em é4reas onde hd uma elevada concentracdo de actividades turisticas e atrac¢des
naturais apelativas, o lixo pode por em causa a qualidade do ambiente natural, quer em
beleza quer em limpeza. Os residuos podem degradar a aparéncia fisica da dgua e da
costa, além de causar a morte de animais marinhos™. Estas praticas degradam o
ambiente principalmente em 4reas remotas onde ndo existe, ou ¢ muito raro instalar,

equipamento para o armazenamento ¢ a recolha de lixo.

Um dos efeitos mais tangiveis da frequéncia turistica no litoral ¢, desde logo, a
contamina¢do das praias, sob a forma de residuos so6lidos flutuando na 4gua (papéis,
latas, garrafas, etc.), mas também de liquidos, que sendo menos perceptivel, podem
tomar a forma de residuos oleaginosos procedentes dos portos desportivos ou lixo
organico provocado pela sobre utilizagdo para a qual ndo esta previsto qualquer sistema

de tratamento ou depuracao.

A constru¢do de hotéis e outros equipamentos recreativos conduz frequentemente ao

aumento das aguas residuais e da poluicdo através dos esgotos. Estas poluem os mares ¢

>2 A polui¢do atmosférica causada pelo transporte de turistas ocorre dentro e fora do destino turistico,
nomeadamente nas areas atravessadas pelas comunicagdes aéreas e terrestres. Estimativas apresentadas
por Mayer Hillman (obra cit. por UNEP, 2002) indicam que um unico voo transatlantico emite quase
metade do CO2 produzido anualmente por todas os outras fontes de consumo de uma pessoa, para
aquecimento, iluminagao e utilizagdo do carro. As emissdes dos transportes e as emissdes para produgéo e
utilizacdo de energia estdo ligadas & chuva acida, ao aquecimento global e a polui¢do fotoquimica. A
poluicdo atmosférica provocada pelo transporte de turistas tem impactes a nivel global, especialmente na
producdo de CO2 e pode contribuir para o agravamento da polui¢do local do ar. Em todo o mundo, o
nimero de passageiros aéreos internacionais passou de 88 milhdes em 1972 para 344 milhdes em 1994
(UNEP, 2002). Ora, o turismo corresponde a mais de 60% dos transportes aéreos, sendo por isso
responsavel por uma importante fatia das emissdes atmosféricas. Globalmente cerca de 7% das emissdes
totais de carbono devem-se ao transporte aéreo de turistas.

> Em areas de montanha, as caminhadas de turistas podem também ser geradoras de bastante lixo.
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os lagos nas areas turisticas, danificando a flora e a fauna. Os esgotos podem causar
sérios danos nos corais, ao estimular o crescimento de algas que os cobrem, pondo em
causa a sua capacidade de sobrevivéncia. Além disso, a polui¢do provocada pelas aguas

residuais pode ameagar a saude de humanos e animais.

O envelhecimento e a degradacao da qualidade do parque habitacional caracterizam o
patrimonio imobilidrio de muitas 4reas costeiras. A proximidade do mar agrava
consideravelmente o processo de deterioracdo das estruturas dos edificios, o que se

acentua pela baixa qualidade dos materiais empregues na construgao.

A renovagdo das areas construidas pode revelar-se mais dificil, segundo Mazoén (2001)
quando a decisdo ¢ atomizada, isto ¢, quando deve partir de muitos proprietarios, como
¢ o caso das areas de vivendas. Pelo contrario, as areas de hotéis podem ser renovadas

com mais facilidade porque a decisdo depende de critérios de gestao.

Em sintese, a falta de planeamento da utilizacdo do solo e de regulamentos para a
constru¢do em muitas zonas turisticas facilitou a ocupacao de areas costeiras que tinham
anteriormente uma reconhecida beleza cénica e qualidade ambiental. Esta ocupagdo

deve-se aos proprios equipamentos turisticos e as infra-estruturas de apoio.
I1.5 Turismo sustentavel nas areas costeiras

Nas areas costeiras, o desafio da sustentabilidade obriga a colocar as seguintes questdes:
Como pode o turismo preservar e proteger o ambiente e as atracgdes naturais? Quais os
limites a utilizagdo dos destinos turisticos? Como equilibrar as necessidades dos
turistas, da populagdo local e do ambiente natural, através de politicas de
desenvolvimento sustentavel do turismo? Quais as estratégias de gestao mais adequadas

para responder as exigéncias de sustentabilidade?

Os principios associados ao desenvolvimento sustentdvel do turismo, a capacidade de
carga, ao ecoturismo, ao turismo natural e ao turismo alternativo sdo propostas a
considerar na literatura cientifica. Outro tema central prende-se com as politicas e as

medidas de intervencao para a gestdo sustentavel do turismo nas areas costeiras.

A utilizacdo do conceito de sustentabilidade obriga, antes de mais, a defini¢do do que se
considera sustentavel, ou seja, pressupde a existéncia de diferentes modelos de
desenvolvimento. Na perspectiva do turismo, as discussdes sobre a sustentabilidade
estdo relacionadas com o ambiente, a identidade cultural, bem-estar econémico ou

estabilidade social (Goeldner, 2000). No entanto, na perspectiva de gestdo geral do

74



destino turistico, o desafio consiste na tentativa de equilibrar a sustentabilidade dos
sistemas econdmico, cultural, social e ambiental. Frequentemente, as razdes da
incompatibilidade prendem-se com a divergéncia de valores subjacentes ao objectivo de

sustentabilidade.

Tal como se referiu anteriormente, a capacidade de atraccdo turistica depende
fortemente das caracteristicas ambientais da arca de destino. Ora, de acordo com Cater
(1992) este ¢ o principal argumento a favor de medidas que permitam o turismo
sustentavel ou, de acordo com outras designacdes, verde, responsavel, alternativo,
sensitivo, ecoldgico, consciencioso, pos-industrial, natureza, aventura, ecoturismo,

rural.

H4 um denominador comum a estas abordagens: garantir que o turismo promova
actividades ndo poluentes e ndo intrusivas visualmente e que ndo se sobreponha ao
caracter do destino, com pressdes ambientais e culturais que ndo sdo absorvidas. A
diferenciagdo destas abordagens ndo depende apenas das caracteristicas da envolvente
natural mas, fundamentalmente, pela forma como o turista se comporta, se relaciona

com o meio natural, social e cultural (Brito, 2000).

As medidas que tém como objectivo combater os impactes adversos do turismo
surgiram, segundo Hoffmann (2002), lentamente ¢ de forma segmentada ou de cariz
apenas tedrico. Os resultados destas medidas revelam um fraco compromisso com os
objectivos, a accdo e as metas a atingir, agravada pelo insuficiente envolvimento e
participagdo de muitos actores. As medidas de gestdo sdo frequentemente circunscritas e
ha pouca troca de experiéncias e consulta de actores chave envolvidos. Deste modo, as

outras areas ndo poderdo beneficiar das experiéncias bem sucedidas.

Hoffmann (2002) salienta ainda que o turismo ndo ¢ necessariamente desejavel ou
exequivel para todos os locais. Para o autor, cada comunidade de destino deve partir das
dimensdes definidas pela UNWTO (1993) para avaliar se o projecto ¢ exequivel e
sustentavel do ponto de vista sociocultural, ambiental e econdémico. Entre os
instrumentos mais importantes para apoiar a gestdo sustentavel do turismo estdo as
avalia¢des de impacte ambiental, as analises de capacidade de carga, as analises de ciclo
de vida e as auditorias ambientais. No entanto, a decisdo e a escolha dos instrumentos

de andlise mais apropriados devem considerar a especificidade do contexto.
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Na abordagem de Cater (1992) existe uma relagdo circular e cumulativa entre o
desenvolvimento do turismo, € o desenvolvimento ambiental e socioeconémico. Neste
sentido, a sustentabilidade do turismo depende das seguintes condigdes: ir ao encontro
das necessidades das populagdes locais, melhorando as suas condigdes de vida a curto e
longo prazo; satisfazer a procura de um niimero crescente de turistas e ter capacidade de
atrac¢do permanente; salvaguardar o ambiente para atingir os objectivos anteriores. Para
atingir estes objectivos, o autor defende que ¢ necessario considerar quatro perspectivas:
dos destinos turisticos, dos proprios turistas, das empresas turisticas e, por Ultimo, as

consideragdes globais.

A UNWTO (2004) defende que os principios de sustentabilidade referem-se ao
equilibrio que deve ser estabelecido entre as dimensdes ambientais, econdmicas e
socioculturais do desenvolvimento do turismo, para garantir a sustentabilidade a longo
prazo. Assim, o turismo sustentdvel deve 1) fazer um uso Optimo dos recursos
ambientais, mantendo os processos ecoldgicos essenciais e apoiando a conservagdao do
patrimonio e da biodiversidade naturais; 2) respeitar a autenticidade sociocultural das
comunidades locais, conservando o seu patrimonio construido e vivido assim como os
valores tradicionais e contribuindo para a compreensdo e tolerancia intercultural. 3)
assegurar operacdes economicas de longo prazo, providenciando beneficios para todos
os actores sociais envolvidos (stakeholders) e a sua justa distribuicdo, incluindo o
emprego estavel, oportunidades de rendimento, servigos sociais para as comunidades
locais e contribuindo para a diminui¢do da pobreza. Neste sentido, a UNWTO (2004)
defende que o turismo sustentdvel requer a participacao informada de todos os
stakeholders relevantes assim como a ac¢do de uma politica forte para assegurar a
participacdo alargada e a criacdo de consensos. Atingir o turismo sustentavel ¢ um
processo continuo que exige acompanhamento dos impactos, de modo a introduzir
medidas correctivas sempre que necessario. Além disso, a UNWTO destaca a
necessidade de promover a consciéncia e praticas dos turistas para os principios da

sustentabilidade.

Nos ultimos anos, os governos locais e regionais tém formulado planos gerais para a
gestao sustentavel do turismo, tentando promover o envolvimento e a participagao das
populacdes locais. No entanto, Cater (1992) salienta que o objectivo de integrar e
envolver os locais na actividade turistica nem sempre ¢ atingido e estes raramente

beneficiam do turismo.
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Se, em alguns casos, a participacao endogena nos processos de desenvolvimento local e
regional ¢ muito discreta ou até mesmo inexistente, em outros casos, 0s negocios

turisticos beneficiam da participagdo maioritaria das iniciativas local e regional.

A necessidade de uma nova abordagem ao desenvolvimento do turismo, defendida por
Hoffmann (2002), sugere a adop¢do de uma visdo holistica e de praticas sustentaveis,
em que sdo gerados beneficios e custos em partes iguais para todos os actores
interessados. Esta abordagem supde uma nova parceria entre o turismo, as comunidades

locais e o ambiente, além de uma mudanga de atitudes e de comportamento.

Nesta perspectiva, o turismo deve ser considerado, planeado e gerido de uma forma
integrada, envolvendo os actores interessados desde o inicio dos processos e, deste
modo, reforcando a capacidade de mobilizagdo local. O estabelecimento de aliancas
estratégicas entre os actores sociais e de redes sociais permitird, de acordo com o autor,
responder de forma conjunta aos desafios que o turismo coloca, nomeadamente os

cuidados com as areas frageis de mais valor.

O envolvimento dos actores interessados deve incluir todos os que tém uma posigdo
sobre o0 assunto, o que permitira definir objectivos que considerem as suas necessidades
e que todos sejam comprometidos na procura e implementacao de solugdes. Os recursos
nao devem ser considerados bens sobre os quais ninguém tem responsabilidade. Ao
reconhecer que o ambiente estd a ser degradado, todos devem sentir-se responsaveis

para o proteger.

Hoffmann (2002) define trés principios para o sucesso da participacdo dos actores
sociais interessados. O primeiro, que designa por “socializacao”, significa que cada
membro da comunidade aceita as medidas tomadas e também contribui e ajuda a
implementa-la. O segundo, a “actorizacdo”, significa que as relacdes e a troca de
opinides entre os grupos interessados sdo estabelecidos e harmonizados de modo a
mobilizar estes grupos para estabelecer associagdes de empresas e planos de longo
prazo para estabelecer redes eficientes. O terceiro, designado por “didlogo-izagao”,
significa que o didlogo entre as actividades econdmicas, o governo e a ciéncia ¢
estimulado, de modo a minimizar as interpretagdes divergentes e promover a troca de

informacao, a investigacao e a criagdo de plataformas de didlogo.

A discussdo sobre as condi¢des necessarias para manter a sustentabilidade do turismo

deve ainda considerar os limites e as cargas criticas. O pressuposto de que cada destino
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tem uma capacidade de carga de turismo, sugere um limite de tolerancia que, se
excedido, conduz a um grau inaceitavel de danos para a qualidade do ambiente do

destino ou para a satisfacdo dos turistas.

A aplicacdo deste conceito implica dificuldades, que estdo relacionadas com as
diferentes interpretagdes da nocao de capacidade de carga. Entre essas interpretagdes,
Cater (1992) destaca as seguintes: a) a capacidade de carga fisica, por exemplo, o
nimero de turistas ou de camas de hotéis que um destino pode suportar; b) a capacidade
de carga econdmica, que simultaneamente optimiza os retornos do investimento privado
e maximiza os beneficios sociais; c¢) a capacidade de carga percepcionada, ou seja, o
nivel a partir do qual a satisfacdo dos visitantes diminui de forma inaceitivel em
resultado da superlotacdo; e d) a capacidade de carga ambiental ou ecoldgica, que
identifica o ponto de degradag¢do ecoldgica irreversivel sobre o ambiente natural.
Acresce a capacidade de carga social do destino, ou seja, o nivel a partir do qual
mudancgas inaceitaveis comeg¢am a afectar os modos de vida sociais da populacao

residente.

Apesar da UNWTO (2004) defender que os principios e as praticas de gestdo para o
desenvolvimento do turismo sustentavel se aplicam a todas as formas de turismo e a
todos os tipos de destinos, incluindo os destinos de turismo de massas e 0s varios
segmentos, a seguir dar-se-a especial destaque aos principios e praticas subjacentes ao

ecoturismo.
I1.5.1 O ecoturismo

Na literatura cientifica existem varias definicdes de ecoturismo. De acordo com
Goeldner, (2000) o ecoturismo ¢ entendido como a viagem responsdvel as dareas
naturais, que conserva o ambiente e sustenta o bem-estar das populagdes locais. O
principal objectivo consiste em poder desfrutar da vida selvagem ou dreas naturais nao
exploradas, pelo que estes destinos distinguem-se pelas condicdes climaticas, pelo

exotismo das paisagens e das sociedades, ou pelo tipo de actividades proporcionadas.

Nos ultimos anos, ¢ com a consciencializacdo geral dos valores ambientais, o

. . 4 , .
ecoturismo cresceu a um ritmo acentuado (Cater, 1992)°*. Este segmento sera aqui

> As Nagdes Unidas designaram 2002 como o Ano Internacional do Ecoturismo, com o objectivo de
promover a discussdo de experiéncias com os actores envolvidos (stakeholders) em todo o mundo,
procurando maximizar os beneficios economicos, ambientais e sociais do ecoturismo, e tentando evitar as
deficiéncias e os impactes negativos.
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abordado, dada a sua importincia para o desenvolvimento sustentavel das areas

turisticas.

Expressoes correntes relacionadas com esta perspectiva de desenvolvimento do turismo
sdo por exemplo o “turismo natureza”, o “turismo verde”, o “turismo de impacte
reduzido”, o “turismo alternativo”, o “turismo responsavel” e o “turismo de qualidade”.
Todas elas pressupdoem uma abordagem em que a qualidade e a capacidade de atrac¢do
do ambiente natural sdo evidenciadas. Os beneficios do ecoturismo consistem na criagao
de empregos e rendimentos para as populagdes locais, tornando possivel a obtengdo de
fundos para financiar o melhoramento ou a protec¢do das areas naturais para atrair mais
ecoturistas no futuro. Além disso, fornece educacdo ambiental aos visitantes, encoraja a
preservacdo do patriménio e a preservacdo ambiental e reforca a criacdo de novos
parques nacionais, preserva a floresta, reservas de biosfera, areas recreativas, praias e

jreas marinhas.

Em 1999, M. Honey define sete dimensdes fundamentais para esta defini¢ao: 1) Implica
viajar para destinos naturais que sdo frequentemente dreas remotas, quer sejam
habitadas ou desabitadas, que estdo normalmente sob uma forma qualquer de protec¢ao
ambiental a nivel nacional, internacional, publico ou privado; 2) Minimiza o impacte
que estd associado ao turismo, concretamente os efeitos adversos dos hotéis, trilhos e
outras infra-estruturas, usando materiais reciclaveis, materiais de constru¢ao disponiveis
no local, fontes de energia renovaveis, dispositivos de tratamento e reciclagem de lixo e
concepgdo arquitectonica sensivel do ponto ambiental e cultural. Também minimiza o
impacte, limitando o nimero de turistas e regulando o seu comportamento, de modo a
assegurar que os danos sobre o ecossistema sdo limitados. 3) Constrdi a consciéncia
ambiental através da educacdo, quer para os turistas quer para os residentes das
comunidades locais™. 4) Promove beneficios financeiros directos para a conservagio,
apoiando a obtencdo de fundos para protec¢ao ambiental, investigacao e educacao,
através de mecanismos como taxas de entrada em parques naturais, empresas
organizadoras de percursos, hotéis, aeroportos e companhias aéreas e contribuigdes
voluntarias. 5) Promove beneficios fiscais e o empoderamento das populagdes locais,

isto ¢, a comunidade local tem que estar envolvida e receber rendimento e outros

> Neste sentido, antes da viagem, os turistas devem ser instruidos sobre o pais, 0 ambiente e os costumes
locais, assim como sobre o codigo de conduta. Os projectos de ecoturismo devem ainda apoiar a educagéo
da comunidade local. Deve ainda existir uma redugdo nas entradas e nas taxas de alojamento para os
nacionais e viagens gratis para os estudantes locais e para os que vivem perto da atraccao turistica.
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beneficios (agua potéavel, estradas, clinicas médicas) como resultado da definicdo de
areas de conservagdo. Negocios como parques de campismo, alojamentos e outras
concessdes devem pertencer ou ser geridas por pessoas das comunidades locais. Se o
ecoturismo for considerado um instrumento do desenvolvimento rural deve contribuir
para a passagem do controlo econdémico e politico para a comunidade local ou para a
aldeia, cooperativa ou empreendedores®®. 6) Respeita a cultura local, sendo menos
intrusivo e explorador desta cultura do que o turismo convencional’’. 7) Apoia os
direitos humanos e os movimentos democraticos, dado que exige uma abordagem mais
holistica da viagem, na qual os turistas esforcam-se por respeitar, compreender e

beneficiar a populagio local e o ambiente™®.

Estes principios pressupdem que o ecoturismo ¢ uma viagem responsavel, em que o
visitante estd consciente e considera os efeitos das suas ac¢des quer sobre a cultura quer

sobre 0 ambiente do destino.

Apesar da viagem ‘“verde” ser apontada como uma solugcdo para os paises em
desenvolvimento, uma analise mais detalhada de alguns casos revela uma realidade
mais complexa. Um dos problemas ¢é evitar que se torne numa nova forma de trazer

mais visitantes a ambientes frageis e, consequentemente, aumentar a sua degradagao.

Além disso, se este tipo de turismo ndo se inserir numa estratégia de desenvolvimento
mais alargada, pode tornar-se, no contexto da economia global, uma forma de eliminar

as barreiras comerciais e facilitar a penetragdo de capital estrangeiro™ .

O World Travel and Tourism Council declarou que sem uma gestdo cuidada, o
ecoturismo ndo ¢ mais sustentavel que as formas de turismo convencional e pode até
causar mais problemas. A World Tourism Organization (1993) salienta igualmente que
este tipo de turismo, apesar de bastante importante, s6 podera ser uma contribui¢do

marginal para o desenvolvimento sustentavel, dada a natureza limitada do seu mercado.

%6 Segundo Honey (1999), este é o principio onde residem as maiores dificuldades e que ¢ esquecido com
mais facilidade.

°7 Este principio é mais dificil de aplicar em areas remotas com pequenas comunidades locais muito
isoladas e com pouca experiéncia de contacto com estrangeiros. As dificuldades devem-se a relacdo de
poder desigual entre os visitantes e os residentes e a mercantilizagdo da relagdo através da troca de
dinheiro.

¥ Em muitos paises em desenvolvimento, as populagdes locais que vivem junto dos parques nacionais e
de outras atracgdes estdo envolvidos em disputas com o governo nacional ou com empresas
multinacionais pelo controlo dos recursos e dos seus beneficios. O ecoturismo deve ser sensivel ao
ambiente politico e social do pais de destino e considerar os méritos dos boicotes internacionais na defesa
de reformas democraticas e dos direitos humanos.

> Paises como a Costa Rica, Cuba, Africa do Sul, entre outros, promoveram o ecoturismo como 0 motor
do crescimento econdmico e da integragao no sistema mundial do mercado livre.
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I1.5.2 Politicas para a gestio sustentavel de areas turisticas

A questdo a que importa responder ¢ de que modo as politicas locais, regionais,

nacionais e internacionais podem contribuir para a gestdo sustentavel de areas turisticas.

Goeldner (2000) define cinco premissas para a definicdlo de uma politica de
desenvolvimento sustentdvel aplicada ao turismo. A primeira, a premissa da
interdependéncia, segundo a qual o turismo, enquanto actividade econémica, afecta e ¢
afectado, por um conjunto alargado de outras actividades econdmicas e sociais. Dai a
importancia de identificar as interdependéncias dos individuos, grupos e organizacdes
que tém responsabilidade nesta area. A segunda, a premissa da multidisciplinaridade,
segundo a qual a total compreensao do fendmeno turistico s6 € possivel se se utilizarem
as reflexdes e os instrumentos de varias disciplinas, de forma a garantir a participagdo
das suas experiéncias e ideias. A terceira, a premissa da experiéncia prévia, salienta que
a investigacao e o conhecimento adquirido devem ser analisados e avaliados de acordo
com a sua relevancia e significado. A quarta premissa salienta que a utilizacao da
natureza deve orientar-se por constrangimentos que se baseiam em critérios de defesa
do seu equilibrio. A quinta premissa salienta que o poder esta concentrado num nimero
reduzido de na¢des mais desenvolvidas, que possuem a maior parte da riqueza mundial
e consomem a maior parte dos seus recursos. Ora, a cooperacdo internacional deve
facilitar o desenvolvimento do turismo em paises menos desenvolvidos, tendo em
consideracdo a importancia das politicas de conservacdo necessarias para obter

beneficios a longo prazo.

Nos programas internacionais para o turismo sustentavel - que envolvem organizagdes
como a Organizagdo Mundial do Turismo, a Conferéncia das Nagdes Unidas para o
Comércio e Desenvolvimento, o Programa das Nacdes Unidas para o Ambiente - as
preocupagdes sdo as seguintes: a) reforgar as politicas nacionais de desenvolvimento e
aumentar a capacidade das areas do planeamento ¢ do ordenamento do territorio e da
avaliacdo de impactes para atingir padrdes de consumo e de producdo sustentdveis no
turismo; b) utilizar instrumentos econémicos regulatdrios, assim como a informagao, a
educacdo e as estratégias de marketing; c) desenvolver politicas e implementa-las de
modo a considerar a cooperagdo entre as partes interessadas, especialmente o sector

privado e as comunidades locatis.
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Em 1999, a Comissao das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento Sustentavel adopta
um programa de ac¢do internacional sobre o desenvolvimento sustentavel do turismo,
contendo directrizes a aplicar em especial nos paises em desenvolvimento. Este
programa passa pela adop¢ao de politicas e estratégias nacionais baseadas nos

principios da Agenda 21.

Neste sentido, as propostas encorajam o desenvolvimento da actividade turistica,
atraindo o investimento estrangeiro directo e adoptando as tecnologias ambientalmente
apropriadas. Paralelamente, privilegia-se a participagdo activa dos principais grupos,
incluindo os conselhos nacionais de turismo e outras organizacgdes turisticas, com o

sector privado, assim como as comunidades locais.

O envolvimento destes actores implica a sua consulta na defini¢do de politicas, planos e
medidas de gestdo e a partilha dos beneficios, o que pressupde a harmonizag¢do das
relacdes entre as partes interessadas. A Comissao defende ainda que o estabelecimento
de parcerias com os principais grupos, especialmente a nivel local, podera assegurar a
participagdo activa no planeamento e desenvolvimento do turismo. Neste sentido, os
processos de tomada de decisdo devem ser transparentes e permitir a partilha de
beneficios, assim como a consciencializacdo dos custos econdémicos, sociais ¢

ambientais.

Por ultimo defende a criacdo de um enquadramento institucional, legal econdémico,
social e ambiental, desenvolvendo e aplicando um conjunto de instrumentos, tais como

o planeamento integrado do uso do solo e a gestdo das areas costeiras.

Esta organizacdao internacional defende ainda que a maximizacdo do potencial do
turismo contribuird para erradicar a pobreza. Para isso propdem o desenvolvimento das
seguintes estratégias: a cooperacao entre os principais grupos e as comunidades locais; a
divulgagdo do turismo sustentavel junto dos turistas, através das formas de expressao
artistica (como a musica, a arte e o teatro) e pela promog¢ao de acgdes educativas; a
promocdo do enquadramento administrativo, financeiro e formativo em gestao e noutras
competéncias as pequenas e médias empresas do sector, que sdo as principais criadoras
de emprego; a obrigacdo de tomar medidas eficazes contra qualquer tipo de ilegalidade
e exploragao ilicita da actividade turistica, incluindo a exploracao sexual; a participacao
Nnos processos regionais € internacionais, que tém uma ligacdo directa ou indirecta ao

turismo, como as areas do trabalho e da satide e apoio as iniciativas da Organizacdo
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Internacional do Trabalho e da Organizacdo Mundial de Satde, que podem dar um
contributo para o desenvolvimento sustentdvel do turismo; o apoio nas medidas
apropriadas para informar os turistas sobre os valores culturais, ecologicos e outros, e
dar informagdo sobre a seguranga dos destinos para permitir ao consumidor fazer

escolhas informadas (UN, 1999).

Uma outra proposta de abordagem integrada para o desenvolvimento e a gestdo
sustentavel do turismo - designada por Integrated Total Quality Tourism Management
(ITQT)® — foi construida como uma abordagem holistica, que integra aspectos
socioculturais, econdmicos ¢ ambientais de uma forma compreensiva. Trata-se de
abordagem de baixo para cima, que pretende atingir trés tipos de beneficios:
enriquecimento sociocultural, sustentabilidade ambiental e viabilidade econémica (SEE

- Socio-culturally enriching, Environmentally sustainable, Economically viable).

Em sintese, para ser sustentavel, o desenvolvimento tem que incluir as pessoas que o
implementam, gerem e controlam. O envolvimento dos individuos no espirito do
desenvolvimento sustentdvel deve fazer-se pela sua compreensdo dos objectivos de
desenvolvimento. Uma nova ¢ética surge da maximizacdo da consciéncia e da
participagdo de todos os interessados como um pré-requisito para a ac¢do assente nos
mesmos valores e expectativas. Além disso, os recursos renovaveis € nao renovaveis
tém que ser geridos com sensibilidade e senso comum, numa perspectiva de longo
prazo. Novas prioridades sdo requeridas, nas quais o ambiente ndo fica em segundo
plano, mas ¢ um elemento importante da decisdo. Os danos causados pela degradacao
ecologica devem ser quantificados e internalizados no custo dos produtos consumidos.
Paralelamente, o desenvolvimento tem que incluir um compromisso de prosperidade
econdmica. Esta condi¢do ¢ essencial para gerar fundos que permitam proteger o

ambiente natural e sustentar a populagdo.
I11.5.3 Dificuldades de aplicacio das politicas

Os diferentes pontos de vista defendidos pelos grupos de pressao presentes em cada area
administrativa afectam o ordenamento do territorio e as politicas das zonas turisticas. Os
agentes econdmicos da actividade turistica podem entrar em conflito com os defensores

do ambiente, quando a abordagem do desenvolvimento do turismo assenta na

% Em 1998, pelo Institute for Prospective Technological Studies (IPTS) European Commission's Joint
Research Centre (JRC).
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exploracdo dos recursos e negligencia a dependéncia do turismo relativamente aos

recursos ambientais (Cater, 1992).

Os conflitos mais frequentes podem ser descritos, tal como propde Mazén (2001), entre

crescimento e conservacgao, por vezes entendida pela populagdo local como regressiva.

r

Um exemplo paradigmatico destes conflitos ¢ a criagdo de parques naturais para
proteger vastas areas de terra, que muitas vezes impedem ou limitam o acesso das
populagdes locais para o uso agricola, a recolha de lenha, forragem para os animais e
para materiais de constru¢do (Cater, 1992). Outro exemplo ¢ o ecoturismo, que
satisfazendo os objectivos dos ambientalistas, ndo da garantias de sustentabilidade caso

nao se considerem as necessidades das populagdes locais (Honey, 1999).

A alocagdo de responsabilidades sobre as decisdes relacionadas com a sustentabilidade
do turismo pode também ser uma questdo dificil de resolver. Uma das razdes que
explica esta dificuldade é a propria natureza politica das decisdes, a sua
interdependéncia, multidisciplinaridade e multisectorialidade. Dai Goeldner (2000)

apontar a importancia da identificacdo de responsabilidades partilhadas.

Além disso, todas as questdes relacionadas com a natureza e o desenvolvimento do
turismo devem ser apoiadas pela comunidade como um todo. Isto significa que, por um
lado, qualquer que seja a direccao do desenvolvimento do turismo numa comunidade,
numa regido ou num pais, deve ser suportada pela maioria dos cidaddos que sdo
afectados por esta actividade, por outro lado, os beneficios percepcionados devem

compensar os custos econdémicos, sociais, culturais e ambientais associados.

Outras dificuldades de aplicacdo de politicas de desenvolvimento sustentavel tém
origem na pluralidade de jurisdigdes administrativas sobre as areas costeiras,
principalmente quando ndo hd uma boa articulag@o entre as diferentes competéncias da

governacao (Mazon, 2001).

Concluindo, o crescimento do turismo pode trazer bastantes beneficios, no entanto,
quando esse processo ¢ descontrolado pode implicar ameagas sobre o ambiente,
incluindo o natural, o social e o construido. Estes impactes agravam-se caso ndo existam
politicas e legislagdo adequadas, investigacdo, planeamento e cooperagdo entre 0s

protagonistas chave.

Nos capitulos seguintes, procurar-se-a4 analisar a complexa relacdo do turismo com o

ambiente e com a sociedade. Esta relacdo envolve diferentes actividades que podem
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corresponder a pressoes e ter impactes diferenciados. Alguns podem ser considerados
positivos, outros manifestamente negativos e outros podem sugerir duvidas de
avaliacdo, que s6 uma investigacdo mais detalhada permitiria compreender. Apesar da
analise se centrar nos impactes negativos, serdo também focados os impactes positivos,
capazes de constituir exemplos orientadores para novas experiéncias enquadradas pelos

principios do desenvolvimento sustentavel.
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Capitulo ITI. Metodologia de analise integrada dos sistemas sociais e sistemas

naturais

Com esta dissertagdo pretende-se dar um contributo significativo para o
desenvolvimento de uma metodologia de estudo e de gestdo sustentavel de areas
costeiras. Deste modo, serdo construidos instrumentos de andlise que permitirao integrar
as dimensdes do desenvolvimento sustentdvel e compreender as dindmicas do territorio,
integrando a andlise das dimensdes sociais, econdmicas, culturais, ambientais e

ecoldgicas.

Nos pontos seguintes, discute-se o modelo de analise proposto, para em seguida se
abordarem as varias etapas da investigacdo empirica, que permitiram a sua validagdo e

melhoramento.

A énfase serd dada a dimensdo social, concretamente a compreensdo das estruturas
sociais, das decisdes, dos comportamentos ¢ das atitudes dos actores sociais que
utilizam o territério e os recursos naturais. Procura-se, assim, desenvolver uma
metodologia de andlise do impacte das actividades humanas sobre o territoério e os
recursos naturais. Estdo presentes as mudangas mais profundas nas areas costeiras que
resultaram directamente de decisdes sobre o uso do territério e tiveram,
simultaneamente, efeitos na qualidade dos recursos ambientais, tais como o solo, a agua

€ 0s ecossistemas costeiros, na linha do proposto na Figura 3.1.

O recurso a instrumentos de espacializagdo da andlise sociologica possibilita o
desenvolvimento de uma andlise integrada e integradora de outras areas cientificas, tais
como a ecologia, a geografia e a biologia. Para tal, contribui significativamente o facto
de esta dissertacdo ter partido de um projecto de investigacao multidisciplinar realizado
em trés areas costeiras da India, o estudo Measuring, Monitoring and Managing

Sustainability: the coastal dimension'.

" Tendo objectivos especificos relacionados com uma investigagdo aplicada, o referido estudo serviu
como ponto de partida para a presente dissertagdo de doutoramento. Tratando-se de um projecto
multidisciplinar, cada workpackage foi coordenada por equipas de investigacdo de diferentes areas
cientificas. A equipa de investigagdo do SOCINOVA, coordenada pelo Prof. Doutor Nelson Lourengo, foi
responsavel pela andlise socioeconémica e co-responsavel pela analise integrada. A metodologia aqui
descrita refere-se exclusivamente ao trabalho desenvolvido pela candidata no ambito deste estudo.
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Figura 3.1 Analise Integrada
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Fonte: Lourenco, Jorge, Machado, Rodrigues (1999).
I11.1 Um modelo para a analise integrada do desenvolvimento sustentavel

Reconhecido o interesse cientifico e politico da analise integrada da sustentabilidade das
areas costeiras, a questdo que se coloca ¢ como se pode realizar a integracdo dos

diferentes saberes cientificos e que questoes se devem considerar nesse processo.

A Agéncia Europeia do Ambiente (EEA, 1999)” propde a abordagem DPSIR (Driver,
Pressure, State, Impact, Response). O DPSIR tem como objectivo compreender as
causas, os impactes e as respostas dos problemas ambientais, através da anélise das
relacdes causa-efeito entre as componentes dos sistemas social, econdmico e ambiental,

sendo também, uma forma de organiza¢ao dos fluxos entre estes sistemas (Figura 3.2).

Esta abordagem estrutura a informacdo ambiental em cinco grupos ligados por dois
tipos de elos: uma cadeia causal directa forga motriz, pressao, estado, impacte, resposta;
e as ligacdes entre as respostas e 0s seus objectivos, que se podem direccionar para as

forcas motrizes, as pressdes, o estado ou os impactes.

Nesta dissertacdo, a abordagem DPSIR ¢é usada como um modelo tedrico, ou seja, como

um meio para compreender as ligagdes entre os diferentes tipos de indicadores

> A abordagem DPSIR foi desenvolvida pela Agéncia Europeia do Ambiente a partir do esquema
Pressure-State-Response da OCDE (1993).
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necessarios a analise integrada. Deste modo, esta proposta metodoldgica constitui um
quadro de andlise que permite estabelecer interrelagdes entre indicadores de diferentes
areas cientificas, com especial énfase para as conexdes entre as causas dos problemas
ambientais, o seu impacte e a resposta da sociedade, de uma forma integrada (Gentile,

1998).

Figura 3.2 O modelo DPSIR para a analise das questdes ambientais

Drivers Responses

Pressures

Fonte: EEA, 1999

Refira-se como exemplo: as actividades econdmicas e sociais (for¢as motrizes) estdo na
origem de emissdes e descargas de poluentes ou sdo responsaveis pelo consumo de
recursos naturais (pressdes). Em consequéncia, alteram-se as condicdes e a qualidade de
vida do ambiente (estado), levando a efeitos ambientais sobre os ecossistemas
(impactes). Estes impactes podem dar origem a varias formas de medidas societais
(respostas) que se dirigem as forcas motrizes, as pressdes, ao estado ou aos impactes

(quando se trata de uma acgao curativa ou de adaptacao).

Entrando numa andlise mais detalhada do DPSIR, a sua cadeia causal sdo as forcas
motrizes da mudanca ambiental, que constituem a origem das pressdes sobre o
ambiente; as pressdes, que descrevem as variaveis que condicionam (ou podem
condicionar) problemas ambientais directamente; o estado, que mostra as condigdes
ambientais; os impactes sobre a populacdo, a economia e 0s ecossistemas, que
descrevem os efeitos ultimos das mudancas de estado em termos de danos causados; e
as respostas, que revelam os esfor¢os da sociedade (por exemplo, dos politicos e dos

decisores) para resolver os problemas.

As forcas motrizes sdo representadas pelas actividades econdmicas, sociais e

demograficas das sociedades e pelas mudancas de estilos de vida. Estas for¢as causam
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mudangas em todos os niveis de producdo e de consumo, produzindo pressdes no
ambiente. Entre essas pressoes esta o uso excessivo dos recursos naturais; as mudancas
no uso do solo; as emissdes de radiagdo e ruido para a atmosfera, e de quimicos e

residuos para a agua e o solo.

Os indicadores de pressdo descrevem a informacdo em termos quantitativos e
qualitativos, no que respeita as emissoes, utilizacdo de agentes quimicos e bioldgicos e
o uso da terra e dos recursos naturais. As pressoes, que resultam dos modelos de
produgdo e de consumo, sdo consequentemente transformadas numa variedade de

processos naturais que podem resultar em mudancas no estado do ambiente.

Os indicadores de estado fornecem informacao sobre o nivel, a qualidade e/ou
quantidade dos fendmenos fisicos, biologicos e quimicos que ocorrem numa

determinada area e num determinado momento do tempo.

As mudangas do estado s3o frequentemente muito lentas e podem ter impactes
ambientais nos ecossistemas, na saude humana e no bem estar econémico e social da
sociedade. Os indicadores de impacte referem-se as consequéncias impostas pela
mudanca num estado ambiental. Estes podem ser descritos como a ultima consequéncia,

para os humanos e para os ecossistemas, da cadeia de reac¢des da mudanga ambiental.

Os indicadores de resposta descrevem os esforcos realizados pela sociedade (governos,
instituicdes e grupos sociais) de forma a reduzir os efeitos negativos das mudancas do
estado. Estas respostas devem ser bastante rapidas, dado que o seu objectivo ¢, antes de
mais, mudar o sistema socioecondmico e criar condigdes para a reducdo das pressdes
causadoras de impactes ambientais negativos. As respostas podem tentar mudar ou
redireccionar tendéncias dominantes de producdo e consumo dos recursos € servigos,
melhorar o acompanhamento e o controle de poluentes ou desenvolver tecnologias mais
limpas. Podem ser estruturadas sob a forma de investigagcdo, regulamentos, aumento da
consciéncia, investimentos publicos, integracdo de politicas, cooperagdo entre diferentes
niveis de tomada de decisdo ou outras areas. As respostas podem ser enviadas para
todos os outros grupos do modelo DPSIR, no entanto, de acordo com o conceito de
sustentabilidade, ndo ¢ muito correcto considerar que as reac¢des se dirijam aos
impactes; ou seja, a reac¢ao contra a degradacao dos recursos ¢ sempre pior € menos

sustentavel, que a prevencao dos problemas.
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Nos ultimos anos, a abordagem DPSIR tem vindo a ser aceite como um ‘“diagrama
orientador”, para estruturar a avaliacdo ambiental e prever os efeitos das actividades
humanas, fornecendo aos decisores politicos informacdo atempada e compreensiva
sobre o estado e as tendéncias do ambiente, das pressdoes e dos impactes. Embora se
trate de uma leitura estatica e que procura uma causalidade linear, que pode ser muito
simplificadora da realidade, esta abordagem tem-se revelado importante para a
proteccdo ambiental, porque descreve as vdrias ligacdes causa-efeito do sistema
ambiental. Tal como salienta, Lourenco et al. (2002), a sua utilidade para os decisores

tem sido 6bvia, na medida em que sintetiza informagao chave de diferentes sectores.

As respostas devem ser rapidas, uma vez que visam a mudanga dos sistemas
socioecondomicos, de modo a reduzir as pressdes causadoras de mudancas ambientais
negativas. Devem também demonstrar os esfor¢os da sociedade, ou seja, do governo,
das institui¢des, dos politicos e dos decisores, para prevenir ou para reduzir os efeitos
negativos das mudancas no estado do ambiente. Por este motivo, no quadro da
abordagem DPSIR, as respostas devem estar ligadas aos actores ou as redes de actores

sociais que actuam no territorio (Lourenco et al., 2002).

J4

Apesar das vantagens na utilizagdo do modelo DPSIR, este ¢ criticado por alguns

autores pela sua causalidade linear e consequente excessiva simplificacao da realidade.

Outra critica remete para o proprio conceito de sustentabilidade, uma vez que este
implica a consideracdio das consequéncias futuras da ac¢do relativas ao
desenvolvimento. Ora, o DPSIR, sendo um modelo sincrénico, tem limitagdes na
analise da mudanca e dos efeitos das respostas politicas aos contextos de deterioragao
ambiental ao longo do tempo. No entanto, apesar do modelo contribuir para a
compreensdo das relacdes complexas dos processos ambientais num determinado
momento, pode ser usado de uma forma mais dindmica se for actualizado com
regularidade. Deste modo, a sucessao de DPSIRs pode mostrar as mudangas que
resultam da implementacdo de politicas, quer sejam no estado do ambiente, quer na

sociedade.

A principal dificuldade na utilizagdo do modelo consiste na exigéncia de dados
estatisticos que permitam estabelecer ligacdes entre os recursos naturais, as actividades
humanas e as consequéncias dessas actividades. Ora, s6 com informacdo detalhada se

pode atingir este objectivo (Shah, 2000).
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I11.2 Operacionalizagdo da investigacio: construcio e validacio do modelo

A estratégia de investigacdo teve em aten¢do a necessidade de construir instrumentos
metodoldgicos para a operacionalizagdo da pesquisa, tanto na vertente tedérica como
empirica. As fases de recolha, tratamento e analise dos varios tipos de dados utilizados
permitiram confrontar as hipoteses e as questdes iniciais com o campo de observacao;
sendo que dai resultou a constru¢do de uma proposta metodoldgica de estudo e gestdo

sustentavel das dindmicas do territorio.

Na fase de enquadramento tedrico-conceptual do objecto de estudo e construgcdo das
linhas orientadoras da pesquisa, visou-se a defini¢do de conceitos e a elaboragdo de

hipoteses de apoio a investigagao empirica.

Apesar do corpo tedrico da dissertacdo assentar fundamentalmente nos quadros de
conhecimento teodricos da sociologia geral, na fase de recolha documental e
bibliografica analisou-se ainda os contributos da sociologia do desenvolvimento e da
mudanga social e da sociologia do ambiente e do territorio. Paralelamente, considerou-

se o que foi produzido no ambito da gestdo de areas costeiras e do turismo.

A pesquisa bibliografica teve lugar em universidades e bibliotecas nacionais e
estrangeiras, com destaque para a India (Universidades de Goa ¢ Bombaim, TERI-Tata
Energy Research Institute), a Bélgica (Fondation Universitaire Luxembourgeoise,
Université Libre Bruxelles, Université de Louvain) e Espanha (Institut Cartografic de
Catalunya, Universidade de Barcelona). Nesta fase, foram também importantes as
visitas de estudo e os contactos com investigadores especialistas na area da avaliagdo de

politicas de desenvolvimento e da sociologia do ambiente”.
I11.2.1 Delimitacio temporal e espacial

A delimitagdo temporal teve em conta a necessidade de identificar as principais
tendéncias de mudanca social e econdmica, responsaveis pelas alteracdes dos usos do
territorio. Estas forcas motrizes da mudanga foram analisadas com o recuo temporal
necessario a sua compreensdo, apesar da investigagdo se centrar na actualidade.

Seguindo uma das indicacdes dadas por Durkheim em As Regras do Método

> A participagio em redes internacionais e reunides cientificas promovidas no ambito do estudo
Measuring, Monitoring and Managing Sustainability.: the coastal dimension foram também momentos
importantes para a formulag@o de hipoteses orientadoras da analise sociologica, tendo em consideragéo as
preocupagdes e questdes levantadas por investigadores de outras areas cientificas. Refira-se a este
propdsito que os investigadores em causa abrangiam os campos cientificos da Biologia, Geografia e
Economia.
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Sociologico, de que o socidlogo deve partir da andlise do presente, recuando, se
necessario, até a génese do “segmento social” em estudo, a amplitude temporal ¢é

determinada pela propria analise das dinamicas de mudanga de ocupagao do territorio.

A necessidade de delimitar espacialmente a investigagdo obrigou a retomar a reflexao
do capitulo anterior, sobre os limites do que se considera area costeira, tendo sempre
como pano de fundo a procura de uma expressdo cientifica para a necessidade de
promover uma gestao integrada. Deste modo, no quadro desta dissertacdo, a seleccdo e a
delimitacdo das dareas costeiras obedeceu a critérios de operacionalizagdo da
investigacdo, concretamente a necessidade de conjugar dimensdes socioecondmicas e

biofisicas, de forma a permitir a integracdo de dados das ciéncias naturais e sociais.

Tal como se referiu no capitulo anterior, para os investigadores das ciéncias naturais, os
limites das 4areas costeiras sdo muito variaveis, dependendo fundamentalmente da

analise do tipo de influéncia do mar que se pretende estudar.

Para os investigadores das ciéncias sociais, a compreensao dos fendmenos sociais
obriga ao alargamento da andlise a espagos mais amplos e a consideracdo de areas de
influéncia. Por exemplo, ao estudar a dindmica das populagdes hd que considerar a sua
expressdo em termos do crescimento da populacdo, da pressdo demografica e das
migracdes do interior para a costa, das areas rurais para as areas costeiras urbanas, entre

outros movimentos.

Por um lado, para as ciéncias sociais, a disponibilidade de dados obriga a que os limites
das areas costeiras sejam muitas vezes determinados por critérios administrativos ou
pela jurisdicao politica, econémica ou estatistica. Por outro lado, as ciéncias naturais
deparam-se igualmente com constrangimentos na disponibilidade dos dados que
resultam da localizagdo e distribuicdo de pontos de colheita de informagdo, a existéncia
de observatorios permanentes em determinados locais ou de recolhas esporadicas de

informacao sobre as caracteristicas dos recursos.

De acordo com os objectivos do estudo foram equacionadas duas escalas de analise: na
primeira fase, a escala nacional, em que se analisaram as regides costeiras da India
sujeitas a factores de mudanca socioecondmica e ambiental; na segunda fase, as escalas
regional e local, onde se desenvolveu uma andlise mais aprofundada para a

compreensdo dos processos de mudanga, as suas causas e consequéncias.
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A nivel nacional, foram analisadas todas as regides costeiras’ e seleccionadas aquelas
onde se identificaram mudangas socioecondmicas rapidas e intensas, assim como fortes
interacgoes litoral-interior. Também a nivel nacional, mas do ponto de vista biofisico,
foram seleccionadas as areas onde se verificaram fortes mudangas e impactes sobre os
recursos naturais, causados por factores antropogénicos, tais como a qualidade dos
recursos hidricos, ou as caracteristicas da vegetagdo’. Através da sobreposigdo das areas
seleccionadas, de acordo com os factores de ordem socioecondémica e biofisica, numa
primeira fase, foram escolhidas trés regides costeiras que a nivel nacional se destacaram
por estarem sujeitas a diferentes forgas motrizes: a industria em Thane; a agricultura e

aquacultura intensivas em East Godavari; e o turismo em Goa.

A nivel regional e local, a seleccdo das areas de andlise seguiu critérios de ritmo e
intensidade de mudangas socioecondmicas e biofisicas provocadas por factores
antropogénicos. A delimitagdo destas areas resultou da conjugacdo de prioridades da
analise socioecondmica; concretamente a disponibilidade da informacao das estatisticas
oficiais por unidades administrativas e prioridades da andlise biofisica, em que a bacia
hidrografica® foi considerada a unidade espacial de referéncia’. Assim, a analise
socioecondmica abrangeu a nivel regional, os distritos, os municipios e as aldeias de

Goa e, a nivel local, o conjunto de aldeias de uma bacia hidrografica.
I11.2.2 Construcio do campo de observacao e recolha de dados

Na constru¢ao do campo de observagdo ¢ de destacar o levantamento e recolha de dados
originais realizado pelo projecto Measuring, Monitoring and Managing Sustainability:

the coastal dimension.

Na primeira fase, a analise de todas as regides da India permitiu identificar as principais
forcas motrizes responsaveis pela utilizagdo do territorio e dos recursos naturais em
cada regido. Na segunda fase, a analise centra-se na regido de Goa para compreender as

dinamicas e os impactes provocados pelo turismo.

* A unidade de anélise corresponde a divisio administrativa de distrito (district).

> A informagio sobre a qualidade dos recursos hidricos e da vegetacdo foi fornecida pelas equipas de
investigacdo das ciéncias biofisicas, no ambito do estudo Measuring, Monitoring and Managing
Sustainability.

% Entende-se por bacia hidrografica “a 4rea terrestre a partir da qual todas as aguas fluem, através de uma
sequéncia de ribeiros, rios e eventualmente lagos para o mar, desembocando numa tnica foz, estuario ou
delta” (JO, 2000).

7 Ver Plano Nacional da Agua sobre a utilizagdo dos limites da bacia hidrografica como unidade espacial.
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Nesta regido foi ainda seleccionada uma area de estudo aprofundado, conjuntamente
pelos investigadores das ciéncias sociais e das ciéncias naturais, na tentativa de
compatibilizar as unidades naturais, administrativas e estatisticas. Deste modo, foram
consideradas as seguintes condigdes: areas onde se verificaram nos ultimos dez anos
grandes mudancas do ponto de vista demografico, economico e social; areas onde nos
ultimos dez anos ocorreram grandes mudancas de ocupagdo do territério e de utilizagao
dos recursos naturais; areas em que as mudangas estdo fortemente associadas a forca
motriz a analisar, o turismo; areas que correspondem a bacias hidrograficas, onde se
verifica uma unidade do ponto de vista biofisico; e, finalmente, areas que correspondem
a um conjunto de unidades administrativas, tendo como referéncia a unidade mais

pequena, a aldeia.

A selec¢do da unidade territorial obedeceu ainda a critérios de disponibilidade de
informagdo, quer da informacdo geografica, quer das estatisticas demograficas e
econdmicas. Os problemas de compatibilizacdo de informacdo com diferentes tipos e
origens foram, em grande parte, ultrapassados pelo esforco de recolha de dados

originais na area de estudo.

Assim, a area de estudo aprofundado corresponde a Bacia Hidrografica do rio Baga,
situada na taluka de Bardez®. Esta area integra doze aldeias, algumas das quais tém a

actividade turistica mais intensa de Goa.

A metodologia integrou cinco fases diferenciadas de recolha de dados, em funcdo da
natureza das fontes: a recolha de dados estatisticos; a recolha de informagdo sobre o
contexto institucional, as politicas e os instrumentos de intervengdo; as entrevistas
exploratdrias; os inquéritos socioldgicos aos decisores de agregados domésticos e de

infra-estruturas turisticas; e as entrevistas em profundidade.

A recolha de informagdo das estatisticas oficiais para as regides costeiras da India e, de
forma mais detalhada, para a regido de Goa, teve inicio na primeira fase da analise, mas
foi completada, posteriormente, com a divulgagdao dos dados do recenseamento de 2001.
A informacgdo das estatisticas oficiais recorreu também a fontes oficiais dos governos

regionais.

A recolha documental e a descricao das politicas e dos instrumentos de intervencao

aplicados a gestdo e ocupagdo do territdrio possibilitaram a andlise do contexto

8 North Goa esté dividido em seis unidades administrativas, as denominadas falukas.
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institucional, das politicas e dos instrumentos de intervengao existentes. A pesquisa
procurou acompanhar possiveis alteracdes no quadro institucional, politico e na
intervengdo nas areas costeiras estudadas. Foi dada especial énfase aos instrumentos de
gestdo do turismo e das areas costeiras, gestdo dos recursos naturais e as medidas
ambientais e de ordenamento do territério. As politicas econdmicas e as iniciativas de

promocao da iniciativa privada foram igualmente objecto de anélise.

A recolha de informacao junto dos diferentes tipos de actores sociais - utilizadores do
territério e dos recursos naturais - e intervenientes na sua gestdo e ocupagdo, foi
efectuada através de inquéritos e entrevistas em profundidade, recorrendo aos seguintes

instrumentos:

a) Um guido de entrevistas exploratorias, com perguntas abertas, dirigidas a
responsaveis locais e regionais, representantes de actividades economicas e entidades
profissionais, responsaveis pela implementa¢dao de politicas e medidas de intervengao
no territorio, procurando deste modo abranger os diferentes interesses institucionais

sobre a utilizagao do territorio (Anexo III.1).

b) Um guido de inquérito socioldgico dirigido aos decisores dos agregados domésticos,
com a seguinte estrutura: estatuto de residéncia do chefe do agregado; caracterizacdo da
familia; actividade econdmica do agregado; envolvimento do agregado no turismo;
caracterizacdo do uso do solo (area construida, agricultura e aquacultura); consumo de
agua; consumo de energia; remocdo de lixo; opinido sobre os regulamentos das areas

costeiras; e percepgdes sobre a situagdo da regido (Anexo III1.2).

¢) Um guido de inquérito aplicado aos decisores das unidades turisticas, com a seguinte
estrutura: tipo de unidade; caracterizacdo do hotel; caracterizacdo do restaurante ou da
cabana; caracterizacdo da infra-estrutura; consumo de energia; consumo de agua;

remocao de lixo; e legislagao e regulamentos (Anexo I11.3).

d) Um guido de entrevistas em profundidade, semi-estruturado, dirigido a chefes de
agregados domésticos e gestores de unidades econOmicas ligadas directa ou

indirectamente ao turismo em toda a regido de Goa.

e) Um guido de entrevistas dirigido a responsaveis dos servicos do Estado de Goa de

diferentes areas de intervengao e de organizagdes regionais de interesse.

96



111.2.2.1 Dados das estatisticas oficiais

A andlise da informacdo das estatisticas oficiais permitiu realizar uma descricdo da
situacdo mais recente e obter uma visdo diacronica do contexto social, economico e

ecoldgico do Estado de Goa, em particular da area de estudo.

Apo0s a introducdo da informagdo em bases de dados, foram realizados os tratamentos
adequados as necessidades da andlise. Procurou-se, sempre que a disponibilidade da

informagdo permitia, um nivel detalhado de desagregacdo dos resultados.

A informagdo sobre as aldeias costeiras foi analisada, procurando compreender dois
modelos diferenciados de impactes do turismo, nos distritos de South Goa ¢ North Goa,
que se traduzem em diferentes formas de ocupagdo do territério e utilizacdo dos
recursos naturais. Deste modo, a recolha de informag¢ao centrou-se nos recenseamentos
da populacdo de 2001 e recuou aos ultimos vinte anos, sempre que os dados o

permitiam, para as aldeias costeiras do Estado de Goa.

As outras fontes de informagdao regional consultadas visaram fundamentalmente a
recolha de dados relativos a utilizagdo do territdrio, as caracteristicas da vegetacao, a
poluicdo das 4dguas subterraneas, das dguas costeiras e das dguas fluviais, e a producdo

de residuos solidos, de aguas residuais e de efluentes.
I11.2.2.2 As entrevistas e os inquéritos socioldgicos

As entrevistas exploratérias tiveram como objectivo recolher informagdo junto dos
diferentes tipos de actores sociais - utilizadores do territorio e dos recursos naturais - e
dos diferentes tipos de intervenientes na sua gestdo e ocupagdo, de modo a compreender

as dinamicas regionais.

O objectivo dos inquéritos socioldgicos aos agregados domésticos foi compreender os
factores que condicionam as decisdes dos chefes de agregados que vivem na area de
estudo; ou seja, dos actores sociais responsaveis pelas dindmicas que actuam de forma
mais impactante na regido. Os inquéritos evidenciaram as caracteristicas e as praticas de
cada grupo de actores sociais e permitiram conhecer os factores que promovem ou

limitam o desenvolvimento sustentdvel de areas costeiras em Goa sujeitas a pressoes.

Para a area de estudo de Bardez, constituida por doze aldeias, foi construida uma
amostra probabilistica estatisticamente significativa dos agregados domésticos, tendo

sido realizados 672 inquéritos, entre Setembro e Outubro de 2000.
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O questionario foi aplicado a uma amostra da populagao residente em doze aldeias da
area de estudo de Bardez: Calangute, Candolim, Anjuna, Arpora, Assagao, Nagoa,
Parra, Verla, Saligao, Nerul, Marra e Reis Magos. A amostra foi construida por uma
equipa de investigadores do TERI, segundo critérios cientificos, de modo a ser
estatisticamente significativa dos agregados domésticos da area de estudo’. Os calculos
efectuados permitiram a constru¢do de uma amostra de 672 unidades, para uma margem

de erro de 4% e um nivel de confianga de 95%.

Os agregados a inquirir foram seleccionados através do método de amostragem

aleatorio sistematico, a partir das listas de eleitores de cada aldeia.

Apesar do guido de inquérito se dirigir aos decisores dos agregados domésticos, perante
a sua auséncia, o guido foi aplicado ao membro do agregado presente no momento da
entrevista, que tivesse mais poder de decisdo, responsabilidade, ou conhecimentos sobre

o agregado. A duragdo média das entrevistas foi de 30 minutos.

Assim, 42% dos inquiridos sdo chefes do agregado, 26% correspondem a mulher do

chefe do agregado e 13% ao filho, 8% a filha e 7% a cunhada.

Seguidamente, a informagao foi codificada e os dados introduzidos em bases de dados,

0 que permitiu realizar o tratamento estatistico.

O inquérito socioldgico a responsaveis de infra-estruturas turisticas visou a analise das
caracteristicas, dos comportamentos e dos processos de decisdo dos agentes econémicos
directamente envolvidos na actividade e que estdo na origem das diferentes formas de
utilizagdo dos recursos e do territorio. Assim, os objectivos de este inquérito foram
caracterizar os proprietarios e os gestores de unidades turisticas, de modo a
compreender a sua capacidade de reaccdo a mudanga; caracterizar o tipo de infra-
estruturas, o tipo de unidade, o tempo de existéncia, a dimensdo, o rendimento ¢ o
emprego criado, de modo a compreender os factores que explicam o impacte das infra-
estruturas turisticas (ou o modo como as caracteristicas destas infra-estruturas
contribuem para os impactes); caracterizar o consumo de produtores alimentares das
unidades turisticas, de modo a compreender se este consumo se baseia no mercado
local, regional ou outro; caracterizar as necessidades de energia, agua e ocupagao do

solo de cada tipo de infra-estrutura, de modo a identificar os padrdes de consumo dos

? Os célculos foram realizados com base em Murthy, M.N. (1977). Sampling Theory and Methods.
Calcutta: Statistics Publishing Society (cit. por TERI, 2001). Assim, n=N*n,;/(N+n;-1), em que N
corresponde aos agregados domésticos (universo) e n ao nimero de agregados a entrevistar.
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diferentes tipos de infra-estruturas turisticas; caracterizar a producao de residuos sélidos
e os mecanismos de elimina¢do de lixo, o sistema de esgoto e o tratamento de 4guas
residuais; avaliar as medidas ambientais adoptadas pela unidade, de modo a verificar se
correspondem a preocupagdes reais de gestdo; avaliar a consciéncia e opinido sobre a
relevancia da legislacdo em relagao ao turismo e a assisténcia do governo; caracterizar o
tipo de turistas; avaliar a percepcdo dos promotores de actividades turisticas
relativamente a actividade turistica em geral e as mudangas esperadas, de modo a

compreender o seu posicionamento face ao futuro da actividade.

Os inquéritos aos estabelecimentos turisticos foram realizados em seis aldeias da area de
estudo de Bardez, localizadas junto ao mar, e nas quais a actividade turistica ¢ mais
intensa: Anjuna, Assagao, Arpora, Calangute, Candolim e Reis Magos (Figura 3.3). De
salientar que esta ultima estd localizada junto a foz do rio Mandovi e o principal
impacte ¢ causado pela relativa proximidade de Panjim, capital do Estado de Goa,

permitida pela existéncia de uma ponte que liga Reis Magos a cidade.

As seis aldeias onde se realizaram entrevistas foram classificadas de acordo com a sua
“maturidade” em relag@o ao turismo. A existéncia de infra-estruturas ligadas ao turismo
foi o critério usado para classificar as aldeias de acordo com a sua “maturidade”
turistica. Assim, as aldeias com um turismo “maduro” sdo Anjuna, Calangute and
Candolim. Estas caracterizam-se por ter mais alojamentos e mais restaurantes. As
licencas governamentais necessarias a construcdo de cabanas foram atribuidas apenas
em Calangute e Candolim (TERI, 2001). Estas duas aldeias eram as que apresentavam
melhores infra-estruturas do ponto de vista qualitativo — tinham todo o tipo de infra-
estruturas — e quantitativo — tinham mais infra-estruturas comparativamente com as

outras.

As aldeias com um turismo em crescimento eram Arpora, Assagao e Reis Magos. Em
Assagao nao existia nenhum restaurante (TERI, 2001), possivelmente por esta aldeia
estar mais afastada do mar. Reis Magos era a aldeia mais pobre em termos de infra-

estruturas turisticas.
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Figura 3.3 Distribui¢io das infra-estruturas entrevistadas por aldeia
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Fonte: Adaptado a partir de TERI, 2002.

As infra-estruturas inquiridas correspondem a dois tipos: alojamentos (residenciais,
hotéis) e alimentacdo e bebidas (restaurantes e cabanas). Para efeitos de construgdo da
amostra dos alojamentos, a informagdo fornecida pelos organismos locais sobre o
nimero de quartos permitiu criar quatro categorias base e outra para os casos em que o
numero de quartos ¢ desconhecido. Finalmente, mais duas para restaurantes e cabanas

(Tabela 3.1) '°.

Tabela 3.1 Numero de infra-estruturas turisticas e constru¢ao da amostra

Unidades de alojamento por niimero de quartos

Aldeias Restaurantes | Cabanas

<6 6-25 26-75 >75 | informacio
Anjuna n° unidades 193 12 4 0 0 30 0
amostra 86 4 2 0 0 10 0
Arpora n° unidades 6 1 2 1 41 22 0
amostra 2 1 1 1 13 7 0
Assagao n° unidades 0 1 0 0 67 0 0
amostra 0 1 0 0 21 0 0
Calangute n° unidades 176 53 17 1 86 138 68
amostra 54 16 6 1 27 43 20
Candolim n° unidades 38 17 6 4 55 79 25
amostra 12 6 2 2 17 25 10
Reis n° unidades 0 1 2 0 2 9 0
Magos amostra 0 1 1 0 1 3 0
Total n° unidades 413 85 31 6 251 278 93
amostra 154 29 12 4 79 88 30

Fonte: Accommodation Directory, 1997 e Panchayats das aldeias (TERI, 2001).

' TERI (2001). Second Year Progress Report, Annex II.1 Survey Methodology and Some Preliminary
Results.
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A amostra de hotéis, restaurantes e cabanas foi construida para uma margem de erro

maxima de 5% e um nivel de confianca de 95% (Tabela 3.2).

No caso dos estabelecimentos que servem alimentos e bebidas, e dada a inexisténcia de
um levantamento exaustivo organizado, optou-se por inquirir um estabelecimento, de
trés em trés, seleccionados a partir de um mapa de estradas''. A duracio média de cada

entrevista foi de 20 minutos.

Atendendo a diversidade de caracteristicas dos restaurantes e das cabanas, bem como ao
aumento destas infra-estruturas entre 1997 e 2000, os investigadores do TERI optaram
por reforcar a dimensdo da amostra relativamente a estes estabelecimentos, de modo a
assegurar a margem de erro calculada inicialmente. A Tabela 3.3 apresenta o numero
alojamentos da amostra, por dimensdo, que foram igualmente ajustados aos dados mais

12
recentes .

Tabela 3.2 Numero de infra-estruturas turisticas entrevistadas

Aldeia Infra-estruturas turisticas Total
Alojamentos Cabanas Restaurantes
Anjuna 88 0 25 113
Arpora 17 0 15 32
Assagao 21 0 0 21
Calangute 108 33 35 176
Candolim 29 27 23 79
Reis Magos 2 0 6 8
Total 265 60 104 429

Fonte: Inquérito as unidades turisticas, 2000.

Tabela 3.3 Ntimero de quartos dos alojamentos da amostra

Numero de quartos dos alojamentos Total
Aldeia <6 6-25 26-75 >75
Anjuna 49 13 2 0 64
Arpora 1 4 13
Assagao 0 0 12
Calangute 46 41 4 3 94
Candolim 4 14 5 2 25
Reis Magos 0 1 1 0 2
Total 112 76 13 9 210

Fonte: Inquérito as unidades turisticas, 2000.

' Alguns hotéis tinham também restaurante e cabana.

2 De salientar que a informagio sobre o namero de quartos nio foi recolhida para todos os alojamentos,
ou seja, apesar da Tabela Indicar um total de 265 alojamentos, na Tabela 3.3 apenas se registaram o
numero de quartos para 210 unidades de alojamento.
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Em 2007, numa nova fase de trabalho de campo, foram realizadas entrevistas em
profundidade em toda a regido de Goa, utilizando guides semi-estruturados, com
perguntas abertas. Com estas entrevistas procurou-se aprofundar a analise das decisoes,
das praticas, das opinides e das atitudes dos actores sociais sobre as mudangas do

territorio e a utilizagdo e qualidade dos recursos naturais.

As entrevistas em profundidade realizaram-se junto de 22 interlocutores. Estes foram
seleccionados de acordo com critérios definidos a partir da caracterizagdo dos diferentes
tipos de actores sociais que tém uma ac¢do importante na regido. Esta caracterizacdo
resultou da analise dos dados dos inquéritos. Deste modo, foram entrevistados chefes de
agregados domésticos com diferentes actividades economicas, ligadas ou nao ao
turismo (agricultura, pesca, servicos); responsaveis por unidades hoteleiras ou outras

infra-estruturas turisticas; e imigrantes.

As entrevistas em profundidade visaram igualmente os actores institucionais, tendo sido
realizadas sete a responsaveis de organismos do governo regional de Goa: duas a
directores do Department of Tourism; duas a directores do Department of Forestry,
Ecotourism and Wildlife e do Forestry Development Corporation; uma ao director do
Department of Fisheries ¢ duas no Town and Country Planning Department. Realizou-
se ainda uma entrevista ao responsavel do Goa Chambre of Commerce, que constitui

uma influente organizacdo de representacdo e apoio a actividade econdémica em Goa.
I11.2.3 Tratamento e analise dos dados

O tratamento e analise da informacdo sobre o contexto institucional, as politicas e os
instrumentos de intervencgdo aplicados ao ambiente e a gestdo e ocupagao do territorio
realizou-se recorrendo a técnicas de analise de informa¢ao documental. Esta incluiu
dados mais generalistas sobre o contexto institucional na ndia e mais particulares sobre
Goa, com especial énfase para a gestdo do turismo, das areas costeiras e dos recursos

naturais e para as medidas ambientais e de ordenamento do territorio.

O tratamento e analise da informacdo das estatisticas oficiais ao nivel de todas as
regides costeiras da India permitiu atingir os seguintes objectivos: 1) Identificar as
principais mudangas na ocupacdo do territorio ¢ na qualidade dos recursos, com o
objectivo de seleccionar as regides e os locais onde essas mudancas foram

posteriormente analisadas de forma aprofundada. 2) Analisar as dindmicas demograficas
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e as caracteristicas socioecondmicas, com o objectivo de identificar as areas de maior

intensidade de mudanca ao nivel regional.

Assim, a analise da informagao sobre todos os Estados da India com uma area costeira
visou, fundamentalmente, a seleccdo das areas de estudo em profundidade, com base na
constru¢do de um Indice de Pressdo. Este integra as variaveis demograficas e as que
caracterizam a qualidade dos recursos hidricos, das 4guas costeiras e da vegetagio'>. A
construcao do Indice de Pressdo, que resultou da andlise de multiplas varidveis com
informagdo de diferentes origens, permitiu seleccionar areas onde se verificam fortes
14 . . N .. . . N .
mudangas ~ associadas ao turismo, a actividade industrial, a agricultura e aquacultura

intensivas, as actividades portuarias e a urbanizacao.

O tratamento e andlise dos dados dos inquéritos realizaram-se, num primeiro momento,
através da codificagdo da informagdo e da constru¢do de bases de dados.
Posteriormente, recorreu-se a utilizagdo de técnicas estatisticas, com o suporte de
instrumentos informaticos que possibilitaram a realizacdo de andlises quantitativas
univariada, bivariada e multivariada (Analise Factorial das Correspondéncias
Multiplas), com a utiliza¢ao do Statistical Package for Social Sciences (SPSS, vs. 18) e
o recurso a Sistemas de Informacdo Geografica (SIG)"”, que possibilitaram a
espacializacao dos resultados e o estabelecimento de relagcdes entre as caracteristicas

biofisicas do territdrio e os dados socioecondmicos.

A escolha da Analise Factorial das Correspondéncias Multiplas (AFCM), apos o
tratamento univariado e multivariado da informagdo sobre agregados e unidades
turisticas, resultou da necessidade de efectuar uma analise simultdnea do conjunto de
variaveis de cada uma daquelas dimensdes sociais, no sentido de procurar “tipos

sociais” que indiciassem as dindmicas dos actores sociais em presenga.

De facto, por um lado, a andlise numa perspectiva sistémica das dimensdes
socioculturais implicaria necessariamente o recurso a uma técnica estatistica

multivariada deste tipo. Por outro lado, a AFCM ¢ a técnica mais adequada a analise

13 Esta informagdo foi fornecida pelas outras equipas de investigagdo envolvidas no estudo Measuring,
Monitoring and Managing Sustainability.

' Sera realizada uma explicagdo mais detalhada no capitulo IV.

' A utilizagdo do SIG foi facilitada pelo trabalho de digitalizagdo de imagens e informagio, realizado no
ambito do estudo Measuring, Monitoring and Managing Sustainability pelo TERI-Tata Research Energy
Institute e pelo Institut Cartografic de Catalunya. Esta andlise contou ainda com o apoio técnico do Dr.
Luis Rodrigues.
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simultdnea de varidveis nominais e ordinais (ja que as continuas foram transformadas

em ordinais), como as que resultaram dos inquéritos socioldgicos realizados.

S6 apos esta analise multivariada foi possivel dar consisténcia cientifica a modelizacao
de algumas variaveis, em termos de cendrios futuros numa perspectiva de

desenvolvimento sustentavel.

O tratamento das entrevistas em profundidade recorreu a técnicas de analise de dados
qualitativos, como a andlise do seu contetido, sendo que os resultados contribuiram para
a compreensdo dos processos e dindmicas da mudanga e dos valores e atitudes dos
actores sociais envolvidos na gestdo das areas costeiras. A analise do conteudo das
entrevistas revelou-se um instrumento fundamental na compreensdo, e por vezes

ilustracdo, das dindmicas socioculturais que os grandes nlimeros nao podem dar.
I11.2.4 Construcio de alternativas de gestao sustentavel

Na primeira fase da investigagao, a aplicacdo do modelo DPSIR a analise das mudancas
nas regides da India permitiu construir cadeias de relagdes entre as forcas de mudanca
socioeconomicas e os ecossistemas. Os resultados contribuiram para a compreensdo das
mudangas nas areas costeiras na India, de um modo geral, e das que resultam da

actividade turistica em Goa, de um modo mais especifico.

Na segunda fase, e partindo dos resultados da analise anterior, foi possivel construir
alternativas de gestdo sustentavel do turismo, que equacionam as trés dimensdes da
sustentabilidade. Para tal, recorreu-se a um instrumento de apoio a tomada de decisdo, o
DEFINITE (Janssen et al., 2003), que permitiu elaborar propostas no sentido de uma

gestao sustentavel das areas costeiras no futuro.

O DEFINITE ¢ um software de suporte a tomada de decisdo, desenvolvido para
aumentar a qualidade do processo decisional, permitindo identificar solucdes
alternativas e avaliar as mais adequadas de acordo com critérios diferenciados. Numa
primeira fase, este software foi utilizado, como suporte a definicido do problema,
obrigando a um levantamento sistematico de todos os critérios de avaliacdo das
estratégias e das proprias estratégias de gestdo. Numa segunda fase, desenvolveu-se o
processo de andlise dos multiplos critérios ¢ da sua importancia para cada uma das
estratégias a equacionar. Na analise dos critérios comegou-se por atribuir uma
ponderacdo ou um peso relativo a cada um e, posteriormente, equacionou-se o seu

contributo para cada uma das alternativas de gestdo sustentdvel do turismo. Os
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procedimentos de avaliagao dos pesos relativos de critérios e de estandardizacao, assim
como as possibilidades de representagdo grafica dos resultados facilitaram a realizagdo

da analise multicritério e a integracao de informacdo de diferentes origens.

Por fim, recorreu-se ao Sistema de Informagdo Geografica para espacializar as
diferentes alternativas de gestdo sustentavel do turismo em Goa, identificando areas

com o melhor potencial de utilizacdo para cada alternativa de gestao.
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Capitulo IV. As mudangas nas areas costeiras na India

A India ¢ um pais constituido por fortes contrastes espaciais, econémicos e sociais e por
uma grande diversidade religiosa', linguistica e étnica’. Nas wltimas décadas, fortes
mudangas econdémicas, politicas e sociais tiveram impactes significativos nas suas areas
costeiras. Em consequéncia da liberalizacdo econdmica iniciada apds 1991 verificou-se
um intenso processo de globalizagdo da economia indiana, através do qual as
actividades de produgdo e consumo passaram gradualmente da escala local e nacional

para a global.

A politica de reformas e de abertura acelerou o progresso de industrializagdo e de
urbanizagdo, provocando um rapido crescimento da economia ¢ a concentragdo da
populagdo em determinadas areas, especialmente nas areas costeiras. Estas assumem um
significado especial, pelas suas vantagens logisticas, pelo desenvolvimento das suas
infra-estruturas, pelo potencial de acomodagdo do turismo global ¢ no suporte as
industrias de exportacdo, como a aquacultura. Assim, varios actores sociais (cientistas,
decisores politicos e administra¢do publica) procuram promover a Gestdo Integrada das
Areas Costeiras, como uma reacgio a pressio exercida pelo crescimento da populagio e

crescente urbanizagao.

Para abordar esta questdo, considera-se ser importante comecar por analisar as forcas
motrizes do sistema social que contribuiram para as mudangas do sistema biofisico
nestas areas, e depois descrever a metodologia seguida para a selec¢ao de areas onde as

diferentes for¢as motrizes tiveram impactes sobre 0s ecossistemas costeiros.

A faixa costeira da India tem cerca de 7000 km (CIA, 2005)’, sendo por isso um pais

com uma forte ligagdo ao mar e rico em recursos marinhos.

Em 2000, 26% da populagio da India vivia a menos de 100 km da linha de costa’ ¢ a

maior percentagem vivia em cidades costeiras, tais como Bombaim, Calcuta e Madras”.

! As principais religides sdo, por ordem de importincia e de acordo com o recenseamento da populagio
de 2001 (CIA, 2005), o hinduismo (80,5%), o islamismo (13,4%), o cristianismo (2,3%), o sikismo
(1,9%).

% No anexo do capitulo sdo analisadas as principais mudancas sociais, politicas, econémicas e ambientais
que ocorreram nas ultimas década neste pais.

3 A partir de célculos realizados com o Sistema de Informagio Geografica, com base na informagdo do
World Vector Shoreline (United States Maping Agency), o World Resources Institute (2003) apresenta
um valor de 17181 km para a linha de costa da india. Este valor é muito superior ao referido no CIA-
World Factbook por se tratar de um levantamento detalhado das formas da linha de costa.

* Para 0 mesmo ano, o World Resources Institute estima que 40% da populagdo mundial vivia numa area
menor que 100 km da linha de costa (WRI, 2003).
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O Produto Interno Bruto obtido pela industria e pela agricultura nas areas costeiras da
india equivale a uma parte significativa do total do pais, correspondendo a uma
componente importante da economia nacional. Paralelamente, h4 um aumento da

procura dos recursos costeiros para responder as exigéncias do crescimento econémico.

O movimento da populagdo para as areas costeiras teve como principais efeitos a
deteriorag¢do dos recursos naturais e do ambiente, assim como a perda de area cultivada,
a diminui¢do dos recursos pesqueiros e a polui¢do de recursos hidricos. Ora, sendo os
recursos naturais costeiros limitados e a sua qualidade crucial para o funcionamento
destas 4areas, estas condigdes irdo afectar a vida das pessoas no futuro e o

desenvolvimento sustentavel das areas costeiras.

Se, por um lado, as grandes tendéncias de mudanca identificadas nas ultimas décadas
nas areas costeiras da India resultam de forgas motrizes de cariz demografico e
socioecondomico, nomeadamente da localizagdo de actividades turisticas, industriais,
portuarias ¢ de formas de agricultura e aquacultura intensivas. Por outro lado, estas
mudangas na ocupacao do territorio estdo na origem da emergéncia de novos problemas
sociais e econdmicos relacionados com o ordenamento do territério, a qualidade do

ambiente e o equilibrio ecologico.

A procura crescente das areas costeiras € a consequente concentracao e litoralizacao da
populagdo coloca também problemas em termos do refor¢o das desigualdades regionais.
Os problemas causados pela pressdo urbana em areas peri-urbanas e tradicionalmente
rurais ¢ a manifesta degrada¢do das culturas tradicionais das regides sujeitas a estes
processos obrigam a equacionar o alargamento das areas de habitacdo, das areas

industriais ou de infra-estruturas, turisticas ou de outro tipo.

A actividade turistica - frequentemente associada ao processo de urbanizagdo - pode ser
considerada como uma oportunidade para o crescimento econdémico - através do
desenvolvimento da actividade hoteleira, da producao regional ou outras -, mas também
como um factor de aumento da sua vulnerabilidade do ponto de vista da qualidade do

ambiente e da paisagem.

° Em 2005, a populagdo de Bombaim era de 18202 mil habitantes, a de Calcuta de 14282 mil habitantes e
a de Madras de 6918 mil habitantes (UNDESA, 2008).
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De igual modo, a agricultura e aquacultura intensivas e a industria transformadora,
apesar de representarem oportunidades econdémicas significativas, estdo frequentemente

associadas a formas pouco sustentaveis de utiliza¢do do territorio e dos recursos.

Nas ultimas décadas, a defini¢do e aplicagdo de politicas que intervém na gestdo do
territorio indiano sofreram grandes alteragcdes, nomeadamente pelo reforco da legislacao
ambiental e da garantia de participacdo dos diferentes actores sociais. Novos programas
e planos de intervengdo no territdrio, nomeadamente os que apontam para uma gestao
integrada das areas costeiras, e as medidas de apoio ao investimento € & promogdo de
comportamentos de preservagdo do ambiente sdo alguns dos instrumentos de gestdo dos
recursos naturais ¢ humanos nestas areas. Todavia, existem frequentemente grandes
dificuldades relacionadas com a capacidade de implementacao das politicas e medidas

de gestdo do territorio e dos recursos.

Tradicionalmente, este tipo de problemas tem sido objecto de investigagdes
disciplinares, escolhendo cada ciéncia a parcela da realidade para a qual tem mais
instrumentos de andlise. Todavia, a realidade a estudar ¢ composta por uma teia
heterogénea de varidveis e de actores sociais que dinamizam processos, cuja

compreensdo sé € possivel a partir de uma abordagem intersistémica.

Assim, com a articulacao dos instrumentos de analise das ciéncias sociais e das ciéncias
naturais procurar-se-a identificar os processos e as dindmicas subjacentes aos problemas

e, eventualmente, encontrar solugdes de gestdo do desenvolvimento das areas costeiras.

Nesta dissertacdo, a analise das areas costeiras na {ndia partiu de dois pressupostos
fundamentais: a evidéncia de que o modelo de crescimento econdmico assenta em larga
medida, e cada vez mais, na procura e consumo do espaco e dos recursos naturais; e
que, apesar da oferta do espaco e dos recursos naturais das areas costeiras ser limitada, a

manuten¢do da sua qualidade € crucial para o desenvolvimento sustentavel destas areas.

IV.1 As forcas motrizes societais, as pressoes, os estados dos ecossistemas costeiros

e 0s impactes nos recursos costeiros

A analise das forcas motrizes societais e da sua pressao sobre o estado dos ecossistemas

seguiu 0 modelo DPSIR®. A identifica¢io das principais for¢as motrizes societais que,

6 Esta analise realizou-se no ambito do estudo Measuring, Monitoring and Managing Sustainability: the
coastal dimension. O modelo integra ainda as respostas da sociedade a estas mudangas, com o objectivo
de mitigar as pressdes. No entanto, nesta fase da investigagdo ndo foram consideradas as respostas da
sociedade, mas apenas as forgcas motrizes, as pressdes € o estado.
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nos ultimos anos, contribuiram de forma mais acentuada para a mudanca nas areas
costeiras da India’ beneficiou da consulta de um grupo de interlocutores privilegiados,
que se realizou numa reunido com cientistas, investigadores, decisores politicos e
Organizac¢des Nio Governamentais® ligados & investigacdo ou ao processo de tomada de

decisdo nas areas costeiras.

As perguntas que orientaram a discussdo, em forma de “brain storming”, foram as
seguintes: Como se pode definir uma area costeira vulneravel? Quais sdo as forgas
motrizes que levam a formac¢do de uma éarea vulneravel? Quais s3o os mecanismos
segundo os quais as forgas motrizes exercem um impacte sobre o ambiente? Quais sdo

0s meios que permitiriam a mitigagcdo ou evitariam a formacgao de areas vulneraveis?

As principais forgas motrizes que afectam os ecossistemas costeiros da India foram
identificadas: a aquacultura e a agricultura intensivas, a actividade industrial, a

actividade portuaria, a urbanizagio e o turismo’.

Sera ainda de referir a consulta de fontes secundarias e primarias especificas que
permitiram compreender a relacdo existente entre as principais actividades econdmicas
que funcionavam como forcas motrizes da mudanca e o estado dos ecossistemas

costeiros da India.
IV.1.1 A agricultura e aquacultura intensivas nas areas costeiras da India

Em algumas 4reas costeiras da India existe uma pressido sobre os ecossistemas causada

pelo crescimento das actividades agricola e da aquacultura intensivas.

O crescimento da agricultura passou por duas fases: na primeira, at¢ meados dos anos
sessenta, o aumento da producdo assentou na expansao da area cultivada; a partir desse
periodo, a produgdo aumenta fundamentalmente com o investimento nos factores de
produ¢do e no consequente aumento da produtividade da terra, intensificando a

utilizagao de inputs.

Neste periodo, caracterizado pela Revolugdo Verde, a agricultura indiana introduziu

variedades de cereais com maior rendimento e altamente reactivas aos fertilizantes e a

7 Apesar dos fendmenos biofisicos serem também importantes for¢as motrizes na explicagdo da mudanga
nas areas costeiras, nesta dissertacdo estudam-se apenas as forgas motrizes societais responsaveis por essa
mudanga.

¥ Esta reunido foi organizada pelo TERI Western Regional Centre e teve lugar em Goa em Fevereiro de
1999, contando com a presenga dos parceiros do projecto de investigagao.

? Outras actividades humanas, como a extracgdo de areia e de recifes de corais e a pesca, foram também
referidas. No entanto, considerou-se que estas ndo teriam a mesma importancia como forgas motrizes da
mudanga.
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irrigacdo. Paralelamente, aumenta o uso de energia fossil, de pesticidas e de sementes
melhoradas (TERI, 2000). Este processo levou ao aumento da producdo de cereais, de

alimentos e a manifestas melhorias em termos de seguranga alimentar.

Do ponto de vista ambiental, a Revolu¢ao Verde levou, por um lado, a preservagao de
areas florestais e de recursos terrestres, ao criar directa ou indirectamente novas

oportunidades de trabalho e ao proporcionar melhorias na economia agréria.

Por outro lado, a agricultura intensiva, ao utilizar variedades de sementes muito
produtivas, tem efeitos adversos sobre o ambiente, porque provoca uma dependéncia
maior do uso de quimicos e de agua. Ora, apesar de a irrigacdo permitir que terra arida
se torne produtiva, podem ocorrer efeitos sobre o estado do ecossistema, como a
elevagdo do lencol freatico, a reducdo das 4guas subterrdneas e a salinizacdo e
alcalinizacdo dos solos. De igual modo, o uso intensivo de fertilizantes e de pesticidas,
apesar de permitir aumentar a producdo agricola, pode provocar impactes negativos

sobre a saude humana (TERI, 1995, 2000).

Os efeitos ambientais da agricultura intensiva na India mais significativos estdo

sintetizados na Figura 4.1.

Figura 4.1 Efeitos ambientais da agricultura intensiva
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Fonte: Adaptado a partir de TERI, 2000.
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A aquacultura costeira foi identificada pelo governo da India como um dos sectores
potenciais de producdo de alimentos. Com o crescimento populacional, hd um aumento
significativo da procura de peixe e as populagdes passam a depender cada vez mais da

aquacultura para responder as necessidades da procura.

Na india, em 2000, a producao média anual de peixe do mar era de 2,773 milhdes de
toneladas e, em 1997, a producdo capturada de moluscos e crusticeos era de 365562
toneladas (WRI, 2003). J4 a producdo em aquacultura (incluindo a realizada em aguas
interiores), em 1997, era de 2,095 milhdes de toneladas. SO entre 1984 ¢ 1994, a
produgdo aumentou em 215% (TERI, 2000). Esta actividade fornece as populagdes
locais uma fonte de nutrientes pouco dispendiosa, tem um forte potencial de rendimento
nas trocas com o exteriorlo, de aumento da actividade econdémica e de aumento das

oportunidades de trabalho para as camadas da populagdo mais desfavorecidas''.

Todavia, a aquacultura intensiva, sendo uma actividade localizada nas areas costeiras,
tem também um impacte sobre os seus ecossistemas (Figura 4.2). No entanto, este

impacte depende fortemente dos inputs ou factores de producao.

Nos tltimos anos, a aquacultura na India estd associada ao surgimento dos seguintes
problemas: a extraccdo de agua subterrinea, a poluicdo causada pela descarga de
efluentes, a reducdo da vida selvagem causada por doencas, a recolha de camardao muito
pequeno - que leva a redugdo do stock selvagem e estd associada a introducdo de

. " - . )
espécies exoticas - € a destruicdo de vastas areas de mangais .

Os impactes ambientais da aquacultura afectam também a vida social e econdmica das
comunidades locais, ao diminuir a disponibilidade e a qualidade da 4dgua destinada as
populagdes locais, ao reduzir a 4rea de mangal utilizada para suprimir as necessidades
didrias em madeira para queimar e para cozinhar alimentos e ao contribuir para a

degradagdo da area agricola.

Entre os efeitos socioecondmicos da aquacultura destacam-se, no entanto, os que sao
provocados pela conversdo da terra, nomeadamente, a reconversdo de terras agricolas

para exploragdes de aquacultura. Este processo consiste na utilizagdo do solo que era

19 As exportagdes de peixe e produtos piscicolas aumentaram 428% entre 1980 e 2000, atingindo neste
ano 1417 milhdes de dolares (WRI, 2003). No inicio da década de 2000, a India era o quinto pais com
mais produgdo de camardo, atingindo as 40000 toneladas por ano (Alvares, 2002).

' Em 2000, a india tinha 5958744 pessoas empregadas na pesca e na aquacultura (WRI, 2003).

'> Na India, 32000 ha de terra da maior floresta de mangal do mundo passou a ser utilizada como
exploracdes de producdo extensiva de camardo (TERI, 2000).
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anteriormente utilizado para outros fins, e que muitas vezes fornecia alimento e
emprego a um elevado numero de pessoas. Ora, a necessidade crescente de terra
localizada junto a costa para a aquacultura conduziu ao aumento acentuado do seu
preco. Neste processo, os proprietarios de terra procuram vender a preco elevado, no

entanto, os agricultores locais ndo conseguem compra-la.

Além disso, as exploracdes de aquacultura requerem grandes extensdes de terra,
tornando-a muitas vezes improdutiva para uso agricola. Esta situagdo ¢ agravada pelo
reduzido ciclo de vida de uma exploracdo intensiva de camarao, que oscila entre cinco e
dez anos, sendo abandonada no fim desse periodo. Ora, os tanques abandonados ndo

podem ter outras utilizacdes.

Figura 4.2 Efeitos ambientais da aquacultura intensiva
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Fonte: Adaptado a partir de TERI, 2000
IV.1.2 A actividade industrial nas dreas costeiras da India

As principais vantagens para a localizacdo da actividade industrial nas areas costeiras
sdo a facilidade de transporte, o uso de 4gua e a elimina¢do de residuos. Dai esta

actividade ser uma das principais competidoras do uso das areas costeiras na India.

Nas ultimas décadas, estas areas atrairam um numero crescente de investimentos
industriais, provocando um crescimento economico acentuado. A importancia do sector

industrial na economia deste pais cresceu bastante neste periodo, traduzindo-se no
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acentuado aumento do emprego no sector secundario e na forte contribui¢ao da industria
para o PIB. Paralelamente, permitiu aumentar as trocas com o exterior, contribuindo

para o aumento do nivel de vida e a criacdo de emprego.

As politicas associadas a New Economic Policy (Nova Politica Econémica), a
globalizacdo, a liberalizacdo, a privatizagdo e o aumento do investimento externo

encorajaram fortemente o crescimento industrial.

Esta actividade estd concentrada em algumas éreas do territdrio indiano, provocando um
[ . 13 . .
desequilibrio regional acentuado °. Os Estados costeiros representam, conjuntamente,

55% do investimento estrangeiro na India (TERI, 2000).

Muitas das industrias mais poluentes estdo localizadas nas areas costeiras, onde sao
frequentemente descarregados os residuos industriais. Entre os véarios tipos de efluentes
industriais ha substancias toxicas, que podem permanecer no mar durante um longo
periodo e ficarem acumuladas em organismos vivos. Alguns desses poluentes também
téem efeitos prejudiciais sobre as formas de vida e afectam a sua reproducao,

crescimento e sobrevivéncia.

As actividades industriais podem afectar mais intensamente os ecossistemas costeiros

O~

nas situacdes em que a sua localizagdo ¢ desadequada, a escolha de tecnologia

o~

ambientalmente ineficaz, onde se verifica a auséncia de uma abordagem preventiva
poluicdo, um fraco controlo do respeito por regulamentos e dos padrdes que limitam a
utilizagdo dos recursos e, por vezes, a fraca capacidade para vigiar e obrigar ao

cumprimento das normas.

A existéncia de uma estrutura legal adequada as areas costeiras e a implementagao das
leis existentes podem permitir a localizacdo das actividades industriais sem

comprometer a dimensao ecologica.

Os efeitos da actividade industrial no ambiente, encontrados na revisdo bibliografica,

estao resumidos na Figura 4.3.

"> Maharashtra e West Bengal eram as areas mais industrializadas mesmo antes da Independéncia, em
1947. As cidades de Bombaim, Ahmedabad, Madras e Calcuta tinham ja durante o periodo de
colonizagdo uma forte industrializagdo. Desde 1956, com a implementagdo da politica industrial (v.
Anexo), o Governo Central promoveu uma politica industrial com uma forte componente regional.
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Figura 4.3 Efeitos ambientais da industria
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IV.1.3 A actividade portudria nas areas costeiras da india

Durante o periodo de dominio econdémico dos britdnicos, nas d4reas costeiras
localizaram-se grandes portos que funcionavam como polos de escoamento de matérias-
primas e atraccao de produtos, servigos e pessoas. Estes nds de ligagdo transformaram-

se em megacidades e importantes centros urbanos.

Em 1951, os principais portos movimentaram 8 milhdes de toneladas de carga a granel e
10 milhdes de toneladas de carga geral. Em 1976, a carga geral ndo tinha aumentado
mas a carga a granel passou para os 59 milhdes de toneladas. Cerca de 2/3 da carga a
granel era constituida por produtos de petroleo e minério de ferro'*. Ja durante 1980-81,

os 10 portos principais movimentaram 81 milhdes de toneladas (TERI, 2000).

No entanto, foi em consequéncia da liberalizagcdo econdmica, que teve inicio nos anos
noventa, que se verificou um aumento significativo do ritmo de crescimento da carga
movimentada. Assim, em 1998, esse valor era de 227 milhdes de toneladas, provocando
muitas vezes o congestionamento dos portos. Em 1999, a India tinha 12 portos

principais - por onde passava 88% da carga total - e 181 portos de média e pequena

' Em Goa, o importante porto de Mormugao ¢ o principal porto exportador de minério de ferro.
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dimensao. Em 2006, a carga nos principais portos ascendeu a 420 milhdes de toneladas

(Indian Ports Association, 2007).

No final dos anos noventa, o comércio externo da india dependia quase totalmente do
transporte por mar, através dos seus portos, ou seja cerca de 95% da carga dessas trocas
comerciais eram transportadas por mar (TERI, 2000), o que conferia aos portos uma

. A . ;. . 15
1rnportan01a acrescida no comércio externo e na economia do pais .

A crescente pressdo sobre os portos existentes resulta de factores globais e da
necessidade de responder a intensificacdo das trocas comerciais com outros paises.
Assim, os decisores politicos, concretamente os governos estatais, véem-se obrigados a
investir na melhoria dos portos existentes, na criagao de servicos adicionais € na criagao
de novos portos. A avaliar pelas projeccdes de trafego nos portos indianos, o ritmo de
crescimento da carga serd muito acentuado, podendo atingir 1273 milhdes de toneladas
em 2020 (Ministry of Surface Transport, 1997, cit. por TERI, 2000) e 1450 milhdes de
toneladas em 2026; sendo o aumento, entre 2006 e 2026, de 245% (Indian Ports
Association, 2007).

Os portos e as actividades portudrias provocaram impactes considerdveis nos
ecossistemas costeiros. Os principais efeitos resultaram da localizagdo, das actividades
de construcao, das actividades operacionais - como o transporte -, do armazenamento da

mercadoria e dos acidentes.

Na Figura 4.4 descrevem-se sucintamente as pressoes, os efeitos sobre o estado e os

impactes exercidos pelos portos localizados em zonas de estuario marinho.

' Do volume total de carga que passava pelos portos indianos, a carga importada correspondia a 62% e a
exportada cerca de 38%, o que revelava o elevado desequilibrio da balanga comercial do pais (TERI,
2000).
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Figura 4.4 Efeitos ambientais da actividade portuaria
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Fonte: Adaptado a partir de TERI, 2000.

IV.1.4 A urbanizacio nas areas costeiras da India

Na India, verificou-se nas ultimas décadas um intenso processo de urbanizagao,
resultante do crescimento natural da populacdo e, fundamentalmente, do continuo
movimento migratorio das areas rurais para as areas urbanas, bem como das pequenas
para as grandes areas urbanas (TERI, 2000). As variagdes regionais sdo explicadas por
factores historicos, como a importancia do poder administrativo do Império Britanico
em algumas cidades; factores associados as actividades econémicas, como a existéncia
de cidades que atraem habitantes pela importancia da agricultura, ou da industria, ou do
comércio, ou da religido; factores politicos, como as politicas nacionais de
desenvolvimento que determinaram a localiza¢do das actividades industriais (TERI,
2000). Assim, o sul da India ¢ mais urbanizado do que o norte ¢ o litoral é mais
urbanizado do que o interior. Dos oito Estados mais urbanizados, apenas o Punjab ndo

se localiza no litoral.

Entre 1951 e 1981, a populacdo urbana passou de 62 milhdes para 159 milhdes de
habitantes. Nas duas décadas seguintes, a taxa de crescimento anual das areas urbanas
na India foi mais elevada que a mundial, 3% e 2,4%, respectivamente (WRI, 2003).

Neste periodo aumentou também o numero de cidades com mais de um milhdo de
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habitantes, e em 1991 existiam 23 cidades Indianas com esta dimensdao. No mesmo ano,
44,8% das cidades situavam-se em areas costeiras (Mishra and Mishra, 1998, cit. por
TERI, 2000). Em 2001, a populagdo urbana na India era de 28% (Census of India,

2001), enquanto no mesmo periodo este valor a nivel mundial era de 47% (WIR, 2003).

Todavia, na India, o crescimento das cidades néo foi acompanhado de um planeamento
urbano. Apenas num pequeno nimero de cidades foram construidas infra-estruturas
eficazes de sistemas de esgotos e de recolha e tratamento de residuos. Nas restantes ndo
existiam ou eram bastante insuficientes. De igual modo, s6 uma pequena propor¢do da

populacio tinha casas de banho em casa.

A pressdo populacional nas areas urbanas causou problemas de alojamento, de
fornecimento de alimentos, de satide, de mobilidade e transporte, de abastecimento de
agua (em quantidade e em qualidade), de abastecimento de electricidade e de recolha e

eliminagdo de residuos sélidos e liquidos.

As organizagdes internacionais, como a Organizacdo Mundial de Saude e o Banco
Mundial, relacionam os problemas da urbanizagdo com os problemas de
desenvolvimento econdémico e social. Neste sentido, salientam o crescimento urbano
muito rapido e acentuado e a consequente falta de infra-estruturas, a pobreza urbana e o
aumento do crime; o reduzido planeamento e governanga; os sistemas ambientais

sujeitos a uma forte pressao (WHO, 1997; World Bank, 1996).

Estes problemas sdo particularmente evidentes nas grandes extensdes de bairros
degradados e na elevada propor¢do da populacdo que ai vive, onde ha uma grande
precariedade das habitacdes, falta de condigdes sanitarias e uma elevada percentagem da

populacdo que ndo tem acesso a dgua potavel.

Paralelamente ao aumento da populacdo verificou-se uma alteracdo dos padrdes de
consumo que estd na origem do aumento acentuado da quantidade de residuos sélidos
produzidos nas 4reas urbanas'. Este aumento ndo foi, no entanto, acompanhado das
infra-estruturas necessarias a sua recolha e tratamento. Em 1998, estimava-se que
apenas 50 a 60% dos residuos das areas urbanas eram recolhidos. Esta percentagem

aumentava para cerca de 90% em cidades como Bombaim e Calcuta (Venkateswarlu,

16 0 crescimento da producdo de residuos solidos deveu-se ao aumento do uso de papel, plastico, tecido,
metais e vidro (TERI, 2000). Bombaim, com a maior area metropolitana da India, tem grandes problemas
de gestdo de residuos solidos. Enquanto a populagdo aumentou 20% entre 1991 e 2001, os residuos
solidos municipais passaram no mesmo periodo de 4439 a 6256 toneladas por dia, o que equivale a um
aumento de 41% (NEERI, 1994; MCGM, 2001, cit. por Rathi, 2007).
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cit. por TERI, 2000). A agravar esta situagdo, os aterros sanitarios, com grandes
dimensdes nas cidades metropolitanas, eram frequentemente utilizados para todo o tipo

de residuos, mesmo para os residuos hospitalares (Sharma, 1993, cit. por TERI, 2000).

O crescimento dos centros urbanos teve também como efeito o aumento da pressao
sobre os recursos aquiferos, com especial incidéncia para as aguas subterraneas. A sua
excessiva extrac¢do causa problemas ao equilibrio ambiental em vastas areas costeiras
urbanizadas na India. A 4gua ¢é extraida em niveis insustentaveis, causando a intrusdo da
agua do mar. Ao nivel do uso do solo, o aumento das necessidades de consumo de dgua
podem ajudar a explicar o abandono das actividades agricolas, permitindo deste modo

garantir o abastecimento de densas areas urbanas.

Nas ultimas décadas houve um aumento da construgdo de barragens na India, para
responder as necessidades de abastecimento de 4gua, de energia e da actividade
agricola. Apesar da auséncia de estudos que permitam conhecer os cursos dos rios antes
da construcao destas infra-estruturas, os trabalhos realizados noutros paises demonstram
que os impactes das barragens sdo bastante fortes, concretamente na redugdo da
quantidade de descargas de 4gua nos estuarios; na diminuicao da carga de sedimentos e,
consequentemente, no aumento da vulnerabilidade de erosdo da linha de costa; e na
redu¢do dos nutrientes dos ecossistemas costeiros, principalmente do peixe e mariscos

(Coleman, et al., 1998 e GESAMP, 1990, cit. por TERI, 2000).

O aumento do consumo de 4dgua provocou, de igual modo, um aumento da quantidade
de 4guas residuais nas cidades. A administracdo municipal negligenciou o tratamento
adequado desses residuos, provocando a deterioragdao dos corpos de agua superficiais e
dos solos. Na maior parte das cidades a capacidade dos sistemas de tratamento de
esgotos sdo insuficientes. Em consequéncia, as 4guas subterrdneas sdo igualmente

afectadas, provocando a deterioragdo das fontes de agua potavel.

A contaminacdo das aguas costeiras foi também efeito das descargas de esgotos sem

17 . ~ o . .
tratamento '. Os impactes vao desde a contaminagdo dos recursos marinhos a
impossibilidade de recolha de marisco ou pesca, em algumas areas, e perdas econdmicas
na aquacultura. Apesar da inexisténcia de estudos baseados em séries longas sobre as

aguas costeiras da India, a ocorréncia de marés vermelhas é conhecida (TERI, 2000).

' Em Bombaim, como noutras cidades, o esgoto era descarregado para o mar sem qualquer tratamento
(TERI, 2000).
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Outros problemas ambientais causados pela urbanizacdo estdo relacionados com as
mudangas de uso do solo e com as limitagdes de espago disponivel para a construcao de
casas e de outras infra-estruturas. O aumento da populacdo provocou uma crescente
pressdo sobre a terra, formando uma cintura de construgdes ao longo da costa e dando
origem a megacidades. Neste processo foram afectadas as areas de mangal, com a
destruicdo da vegetacdo natural, de salinas e de outros ecossistemas. As actividades

tradicionais que assentavam nessas areas sofreram, igualmente, fortes impactes.

O deficiente planeamento e ordenamento do territorio ajuda a explicar os impactes das
constru¢des urbanas no ambiente. Por exemplo, no sul do Gujarat, as terras agricolas de
grande qualidade foram convertidas em areas urbanas e industriais, por estarem mais
proximo da area de influéncia de Bombaim. Ora, o norte da regido, com terras aridas e

solos pobres, teriam sido areas mais adequadas a ocupagdo urbana e industrial.

A necessidade crescente de materiais de construcdo teve também impactes ambientais
significativos. A procura de madeira para construcao explica, em grande medida, a
exploragdo ou até a destruicdo de vastas areas florestais nas zonas costeiras do pais.
Com a desflorestacdo surgiram problemas de erosdo, provocando o aumento do
assoreamento. As florestas de mangal da costa ocidental da india foram sujeitas a

processos de degradacio, causados pelo crescimento urbano'®

A necessidade de areia para a construcdo civil também originou a extrac¢do de grandes
quantidades deste material das praias, estando ainda por analisar os impactes que podem

resultar da erosdo destas areas (Ngoile & Horril, 1993, cit. por TERI, 2000).

Os recifes de corais eram também destruidos com o objectivo de produzir materiais de
construgdo (pedra de cal). Os impactes dessa degradagdo foram significativos em areas
como o Golfo de Mannar, Tamil Nadu e Andaman e Nicobar, afectando espécies de

peixes e invertebrados que contribuem para a sua alimentagao.

Deste modo, os impactes da urbanizacdo no ambiente costeiro estdo relacionados,
fundamentalmente, com a produc¢do de residuos, o consumo de 4gua e as mudangas de
uso do solo para habitagdo, para outras actividades econdmicas e para a eliminacdo de

residuos (Figura 4.5).

" O mangal ao longo da costa de Bombaim foi fortemente ameagado pelas actividades humanas,
verificando-se elevados niveis de poluigao.
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Figura 4.5 Efeitos ambientais da urbanizacio
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Fonte: Adaptado a partir de TERI, 2000.

IV.1.5 O turismo nas areas costeiras da India

O turismo nas areas costeiras da India tem pontos comuns com o de outros paises que
tém condicdes de atracgdo turistica semelhantes, processos de abertura e crescimento

econdmico parecidos e que enfrentam problemas sociais e politicos idénticos. Tendo em
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consideragao o que foi dito no Capitulo II, procurar-se-4, a seguir, analisar a actividade
turistica nas areas costeiras da India, acrescentando a especificidade deste tema naquele

territorio.

O primeiro departamento da Administracdo dedicado as questdes do turismo foi criado
em 1958, integrado no Ministério dos Transportes (Bhatia, 1986, cit. por TERI, 2000).
As primeiras estatisticas sobre o turismo datam de 1967 e registam 52620 indianos e
4045 estrangeiros; ou seja, uma percentagem de 92,9% e 7,1%, respectivamente. Desde
0s anos sessenta, o turismo na India tem vindo a crescer significativamente, mas apenas
desde 1973 existem dados sistematicos sobre o numero de turistas indianos e

estrangeiros.

O crescimento do peso dos estratos médios da estrutura social indiana provocou um
grande aumento do turismo doméstico. No inicio dos anos 90, o niimero de turistas
indianos rondava os 60 milhdes e, em 1995, este valor ascendia aos 100 milhdes
(Marius-Gnanou, 1997). Ja em 1998, a importancia relativa dos turistas indianos e
estrangeiros era de 96,8% e 3,2% respectivamente (Tourist Statistics, 1998, cit. por

TERI, 2000)".

As areas costeiras tém sido cada vez mais procuradas como destinos turisticos, levando
ao crescimento do turismo de sol e praia (sun, sand, sea) na India. Em 1998, 55,7% dos
turistas domésticos visitavam areas costeiras, sendo que esta importancia diminuia para

48,3% nos turistas estrangeiros (Tourist Statistics, 1998, cit. por TERI, 2000).

O turismo teve impactes, que podem ser considerados positivos ou negativos, ao nivel

social, econdmico e ambiental.

Do ponto de vista econdomico, no final da década de 2000, a contribui¢do directa do
turismo para o Produto Interno Bruto ¢ de 2,8% e a contribui¢do complementar ¢ de

5,8%.

O aumento do emprego ¢ também um dos mais importantes impactes sociais e
econdmicos do turismo. Ora, na India, em 1984-85, esta actividade contribuiu para
2,1% do emprego (Noronha, 1995) e, no final da década de 2000, o emprego directo no
turismo representa 4,6% e o complementar 8,3% (UNWTO, 2009).

" De acordo com a mesma fonte, a origem dos turistas estrangeiros era, por ordem de importancia, o
Reino Unido com 19,1%, os EUA com 12,4%, o Sri Lanka com 6%, Fran¢a com 5%, a Alemanha com
4,8%, o Japao com 4,5%, o Canada com 4,1% e os restantes paises com menos de 3%.
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Esse emprego pode corresponder a actividades familiares, onde a propriedade e a forga
de trabalho pertencem apenas a familia (39,1% do total, v. Tabela 4.1), ou pode ser
trabalho realizado noutras unidades econdémicas. De salientar o elevado peso relativo d
cariz familiar da actividade. A percentagem das unidades hoteleiras ¢ de restauragdo nos
Estados costeiros ¢ superior a dos restantes Estados, com 67,38% das unidades nos

primeiros e 32,62% nos ultimos.

Tabela 4.1 Distribuicio do emprego no sector hoteleiro e restaurantes

Unidades c/ propriedade| y Unidades que o
Nivel geogrifico e forca de trabalho o empregam trabalho o Total
o U.p.f.t.f S s U.t.e.f.
familiares exterior a familia
Total dos Estados costeiros 727736 39,00 1138192 61,00 1865928
Outros Estados 355013 39,30 548384 60,70 903397
Total india 1082749 39,10 1686576 60,90 | 2769325

Fonte: Adaptado a partir de Tourist Statistics, 1998, cit. por TERI, 2000

O turismo causou ainda altera¢des nas actividades tradicionais ligadas a pesca e a
agricultura. A passagem da forca de trabalho do sector primario para o secundério e
principalmente para o terciario ¢, também, um dos efeitos apontados a esta actividade,

como resultado da procura de for¢a de trabalho no turismo e nos servigos.

Dois factores terdo contribuido para este impacte: por um lado, o trabalho no turismo
requer um nivel de qualificagdo baixo, o que lhe permite absorver activos dos sectores
tradicionais; por outro lado, esta passagem preenche o desejo das pessoas em encontrar

um trabalho ndo agricola.

Paralelamente, o aumento da procura de bens alimentares incentivou outros sectores,
como a agricultura, a pecudria, a pesca, o artesanato e os transportes locais. Neste
sentido, o turismo teve ainda um efeito multiplicador na economia, em termos de

emprego e rendimento.

De acordo com o Foreign Tourist Survey 1982 e do Pilot Survey of Domestic Tourists
1981-82 (cit. por TERI, 2000), as despesas dos turistas estrangeiros ¢ domésticos
faziam-se predominantemente com o alojamento e alimentagdo, com menor importancia

as compras, as deslocagdes internas e as actividades de lazer (Tabela 4.2).

123



Tabela 4.2 Importancia das despesas dos turistas estrangeiros e domésticos

Tipo de despesa Turistz}s Tur'ist.as
estrangeiros | domésticos
gll‘l’ljlznmtz‘;‘;e 53,95 58,20
Compras 24,84 26,70
Deslocacoes internas 13,63 10,40
Actividades de lazer 2,61 1,80
Outras despesas 4,97 2,90
Total 100 100

Fonte: Foreign Tourist Survey 1982, Pilot Survey of Domestic Tourists 1981-82, cit. por TERI, 2000.

Ao nivel dos impactes econdmicos, o governo da India procurou promover o turismo
por este gerar trocas monetarias com o exterior e contribuir positivamente para o
equilibrio da balanca de pagamentos. Os valores apresentados na Figura 4.6 entre 1985-
86 ¢ 1998-99 sio reveladores do aumento das receitas. E de salientar a acentuada subida

dos valores no inicio dos anos noventa.

Entre as intervenc¢des do Estado Indiano salientam-se as que directamente contribuiram
para o crescimento do turismo, através do investimento em infra-estruturas destinadas a
este mercado e, também, a melhoria dos equipamentos locais, das estradas e transportes,
e das telecomunicagdes. Estes investimentos fizeram-se frequentemente em areas rurais

(TERI, 2000).

Figura 4.6 Receitas em divisas resultantes do turismo
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Fonte: Adaptado a partir de Tourist Statistics, 1998, cit. por TERI, 2000
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Todavia, a intervengao politica assentou no interesse em aumentar o numero de turistas
sem que se tenham desenvolvido medidas para alcancar uma maior capacidade de carga
ambiental de modo a suportar o crescimento do turismo a longo prazo (Noronha, 1995).
Os responsaveis e planeadores politicos revelaram frequentemente uma posi¢do pouco
firme no controlo do crescimento de infra-estruturas turisticas, de que sao exemplo as
violagdes de planos regionais e das normas do Coastal Regulation Zone em Goa, em

. 20
Orissa e no Kerala“™.

Tal como se analisou no Capitulo II, o turismo em dareas costeiras, pela forte pressao
exercida num espaco limitado e durante um periodo de tempo relativamente reduzido,
provoca uma forte pressao sobre o ambiente, destruindo recursos e causando problemas
associados a poluicdo ambiental. De facto, verificou-se que os impactes ambientais
negativos do turismo na India intensificaram-se com o aumento do niimero de turistas
(TERI, 2000). Estes impactes estdo fundamentalmente relacionados com o uso do solo,

a vegetagao costeira e os recursos hidricos (Figura 4.7).

Um dos impactes mais importantes relaciona-se com a quantidade e a qualidade da dgua
subterranea, principalmente devido ao aumento da intrusdo de sal, em consequéncia dos
elevados niveis de quantidade de 4gua bombeada para responder as necessidades dos
hotéis e de outras infra-estruturas turisticas localizadas na costa. Estas actividades
interferiram também com a vida marinha e causaram a degradac¢do dos habitats junto a

linha de costa.

O turismo teve ainda o efeito de aumentar a area urbana, o que provocou um aumento
da densidade da populagdo, assim como o crescimento de portos (recreativos ou nao) e,

em algumas areas, a intensifica¢do da agricultura e da aquacultura.

Para avaliar a expansdo das infra-estruturas turisticas nos Estados costeiros e ndo
costeiros analisou-se a densidade dos quartos por km” (Tabela 4.3). Enquanto os
Estados costeiros tém uma densidade de 0,03 quartos por km?, nos restantes ela situa-se
em 0,01. O Estado de Goa tem a maior densidade de quartos para turistas, com 0,85 por

km?, seguido do Kerala (0,1) e de Tamil Nadu (0,06).

A rapidez com que foram construidos os equipamentos turisticos levou frequentemente

a um crescimento cadtico e desregulado.

V. Alvares (1993) e Mascarenhas (1998), cit. por TERI (2000). Para estes autores, o crescimento em
grande escala continua sem os regulamentos adequados e a degradagdo dos recursos ¢ ainda uma
preocupagdo.
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Tabela 4.3 Densidade de quartos para turistas na india

Estado Densidade de quartos por km’

Andhra Pradesh 0,02
Goa 0,85
Gujarat 0,01
Karnataka 0,02
Kerala 0,1

Maharashtra 0,04
Orissa 0,01
Tamil Nadu 0,06
West Bengal 0,03
Pondicherry 0,04
Total india 0,02
Estados costeiros 0,03
Estados nao costeiros 0,01

Fonte: Tourist Statistics, 1998, cit. por TERI, 2000

Figura 4.7 Impacte da pressao do turismo sobre a terra
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Fonte: Adaptado a partir de Sawkar ef al. e Macarthur, cit. por TERI, 2000.

A seguir procurar-se-a encontrar areas de estudo onde se identifiquem estes fendémenos,

com o objectivo de os analisar de forma aprofundada.
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IV.2 Construcio de um indicador para a selec¢io das areas de estudo

O objectivo desta fase do estudo consistiu na selecgio dos distritos costeiros da India®',
onde se verificaram as maiores mudangas economicas e sociais ¢ onde,
. ~ . . : 22

simultaneamente, estdo as areas ambientalmente mais vulneraveis™ ou “hot spot

.23
districts”".

Neste sentido, para identificar os distritos ambientalmente vulneraveis, foi construido
um indicador de ‘“vulnerabilidade relativa”, que permitiu ordenar todos os Estados
costeiros indianos em “distritos vulneraveis”. O processo seguido para a construgdo de
indicadores de vulnerabilidade das areas costeiras foi adaptado a partir de CALFED Bay
— DELTA Ecosystem Restoration Program Indicators (1999)**.

Como resultado obter-se-4 uma lista dos distritos onde as forgas motrizes societais
exercem uma pressdo mais forte no sentido da degradagdo do estado dos ecossistemas

costeiros.

Assim, definiram-se dois eixos de investigacao: a analise dos processos pelos quais as
forcas motrizes exercem uma pressdo nos ecossistemas; e a andlise do estado dos

ecossistemas e dos impactes.
IV.2.1 For¢as motrizes e indicadores de pressio

As forcas motrizes foram analisadas considerando as suas principais caracteristicas, de
acordo com a revisdo bibliografica. Esta revisdo, assim como os contributos dos
especialistas das véarias areas, permitiram seleccionar os indicadores de pressdo mais
adequados a cada forca motriz (Tabela 4.4). Estes indicadores fornecem medidas
indirectas de ameacgas ao ecossistema costeiro, utilizadas na auséncia de medidas

directas.

2l Os distritos sdo as unidades administrativas que dividem os Estados. A utilizagdo desta divisdo
administrativa neste estudo explica-se pela disponibilidade de dados socioeconémicos.

22 A vulnerabilidade depende das caracteristicas intrinsecas da regido ou da carga sobre o ambiente. A
auséncia ou a existéncia de politicas pode afectar essa vulnerabilidade.

V. Capitulo II.

** CALFED Ecosystem Restoration Program Indicators Work Group (1999). Proposed Indicators of
Ecological Integrity for the CALFED Bay - DELTA Ecosystem Restoration Program (ERP). Poster
Abstract, Managing for Ecosystem Health. International Congress on Ecosystem Health, Sacramento,
California.
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Tabela 4.4 Forcas motrizes e indicadores de pressao

Forc¢a motriz Indicadores de pressao

Densidade populacional
Urbanizagdo
Forga de trabalho em actividades ndo agricolas

Infra-estruturas turisticas
Turismo
Numero de turistas

Importancia da area cultivada

. Importancia da terra irrigada
Agricultura/aquacultura P £

intensivas .-
Consumo de fertilizantes
Importancia da area com aquacultura
Industria Importancia das industrias poluentes

Actividade portuaria Quantidade de carga
Fonte: TERI, 2000.

Os indicadores de pressdao utilizados foram construidos com base nas seguintes

variaveis chave que afectam o uso dos recursos costeiros:
Densidade populacional

, 2 . .
O nuamero de pessoas por km~ fornece uma medida das ameacas ligadas ao
desenvolvimento costeiro, ao aumento das necessidades de sistemas de eliminacao de
residuos solidos e liquidos, ao aumento das necessidades de utilizagdo de recursos

hidricos, as mudancas de ocupacdo do solo e a excessiva exploragdo dos recursos.
Densidade de infra-estruturas turisticas

O nimero de quartos para turistas por km? fornece uma medida das ameacas ligadas as
mudangas de uso e ocupagdo do solo, a reducdo das dguas subterrneas e a poluicao da

agua e das praias com origem nas actividades recreativas.
Area cultivada, area irrigada e uso de fertilizantes

A importancia relativa da area cultivada, em associagao com o peso da area irrigada por

hectare e a quantidade de fertilizantes por hectare, fornece uma medida das ameacas
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potenciais ligadas & eutrofiza¢io®, a redugdo da 4gua subterrdnea, a degradacdo do solo

e as mudancas da ocupacao do solo.
Area com aquacultura intensiva

A importancia relativa da area com aquacultura intensiva fornece uma medida das
ameacas ligadas ao desaparecimento de mangais, a mudang¢a do uso do solo (por
exemplo, a redugdo da area agricola), a intrusdo de agua salina nos aquiferos costeiros, a

eutrofizagdo e a reducdo de animais selvagens.
Unidades industriais poluentes

O numero de unidades industriais potencialmente poluentes fornece uma medida das
ameacas ligadas a polui¢do industrial, a polui¢do e reducdo das aguas subterraneas e

costeiras e as mudancas na ocupag¢do do solo.
Carga portudria

A carga total que passa pelos portos fornece uma medida das ameacas ligadas ao
derramamento de petrdleo, aos efeitos sobre a vida marinha, que resultam da libertagao

de 4gua de lastro e da necessidade de constru¢do de extensdes do porto.

Seguidamente, os distritos foram ordenados com base nos indicadores de pressdo, da
seguinte forma”®: os indicadores de cada forga motriz permitiram criar listas ordenadas
de distritos de acordo com a sua importancia; a cada distrito foi atribuido um valor de
ordem por indicador (R1, R2...), sendo que ao valor mais elevado foi atribuido o valor
1; para cada distrito somaram-se os valores de ordem de todos os indicadores
(R1+R2...); ao distrito que obteve o valor mais baixo foi atribuido o nimero 1 e assim

sucessivamente”’.

Os indicadores de pressdo para a for¢a motriz agricultura/aquacultura intensivas foram a
percentagem de terra cultivada, a percentagem de terra irrigada e a utilizacdo de
fertilizantes por hectare. A auséncia de dados adequados sobre a aquacultura obrigou a
uma primeira ordenacdo dos distritos apenas com os dados sobre a agricultura. S6

depois se escolheram, de entre os primeiros, os distritos com mais aquacultura. Deste

2% Excesso de nutrientes nos recursos hidricos.

% A recolha de dados sobre os indicadores de pressio teve as seguintes fontes de informagdo: CMIE
(Centre for Monitoring Indian Economy) Profile of Districts, os Censos, as bases de dados sobre a
industria, os relatorios sobre a aquacultura e as estatisticas oficiais sobre as infra-estruturas turisticas.

*7 Foi seguido o processo Borda Rule, que consiste numa técnica de ordenagio baseada na atribuigdo de
um valor a cada alternativa (neste caso a cada distrito), de acordo com a sua posi¢ao numa lista ordenada
(Daguspta, Partha, 1993, cit. por TERI, 2000).
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modo, chegou-se a uma lista de quinze distritos ordenados segundo a importancia da
agricultura e aquacultura intensivas (Figura 4.8), na qual se destacaram os distritos que,
simultaneamente, apresentam niveis elevados de afectagdo dos ecossistemas: Mednipur,

Ernakulam, East Godavari e 24 Paragnas North®®.

Figura 4.8 Distritos costeiros com maior pressao da agricultura/aquacultura

intensivas

Maharashtra

Most intensive agricuiture/
aquaciture districts

Most intensive aquaculture
districts

Most intensive agriculture
districts

300 0 300 600 Kilometers

Fonte: TERI, 2000.

O indicador de pressdo para a forca motriz industrializacdo foi o numero total de
unidades das sete industrias que foram identificadas na revisdo bibliografica como as

que tinham maior potencial poluente. Foram identificados e ordenados quinze distritos

* No ambito do projecto Measuring, Monitoring and Managing Sustainability, foi seleccionado para
objecto de estudo aprofundado o distrito de East Godavari, pela grande importancia da aquacultura.
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costeiros onde esta forga motriz era importante. No entanto, a auséncia de dados sobre a
maior parte dos distritos obrigou a que a andlise se limitasse a quatro distritos -
Bombaim, Thane, Chennai e Visakhapatnam. O critério de exclusdo das megacidades
levou a eliminag¢do de dois distritos - Bombaim e Chennai. Entre as duas restantes foi
seleccionada a area de Thane por ser a que apresenta maior potencial de poluigcdo

(Figura 4.9).

Figura 4.9 Distritos costeiros com maior pressio da industria

Maharashtra

300 0 300 600 Kilometers

Fonte: TERI, 2000.

O indicador de pressdo para a for¢a motriz da actividade portuaria foi a carga total que
passa pelos portos. Também neste caso foram identificados e ordenados quinze distritos
costeiros onde esta for¢a motriz era importante. No entanto, a auséncia de dados sobre a

maior parte dos distritos obrigou a que a analise se limitasse a sete. O critério de
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exclusdo das megacidades levou a eliminagao de dois distritos - Bombaim e Chennai.
Restaram os seguintes cinco distritos (Figura 4.10): Visakhapatnam, Dakshin Kannad,

Ernakulam, Jamnagar e East Godavari.

Figura 4.10 Distritos costeiros com maior pressio da actividade portuaria

intensiva

300 0 300 600 Kilometers

Fonte: TERI, 2000.

Os indicadores de pressdo para a for¢a motriz urbanizagdo (densidade da populagdo e
percentagem da forga de trabalho que trabalha em actividades ndo agricolas permitiu
identificar quinze distritos (Figura 4.11). No entanto, apenas para seis distritos existia
informagdo suficiente para avaliar as condigdes dos ecossistemas e dois deles eram

megacidades, com mais de cinco milhdes de habitantes, o que dificultaria a analise
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aprofundada. Deste modo, restaram quatro distritos para a analise aprofundada na

segunda fase da investigacdo: Ernaculam, Trivandrum, Quilon e Thane.

Figura 4.11 Distritos costeiros com mais pressao da urbanizacio

Karnataka
Goa

Fonte: TERI, 2000.

O indicador de pressdo utilizado para a forga motriz turismo (ntimero de quartos de
hotel por km?) permitiu identificar quinze distritos onde esta forca motriz era importante
(Figura 4.12). No entanto, foram excluidas as megacidades, com mais de cinco milhdes
de habitantes, pelas dificuldades 6bvias de andlise aprofundada da for¢a motriz turismo
nestas areas. Foram também excluidos os distritos que ndo constavam na lista das areas
com ecossistemas afectados. Assim, restaram os seguintes distritos: North Goa, South

Goa, Ernakulam, Trivendrum, Visakhapatnam e Kanyakumari (Figura 4.12).
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Figura 4.12 Distritos costeiros com mais pressio da actividade turistica

Maharashtra

Districts with tourist activity

0 300 600 Kilometers

Fonte: TERI, 2000.

IV.2.2 Indicadores do estado dos ecossistemas

Os indicadores do estado dos ecossistemas baseiam-se nos atributos do ecossistema que

fornecem informagao sobre as suas condigoes.

Os trés ecossistemas analisados correspondem a vegetagdo costeira, as aguas
A B ’ . 2 . . .
subterraneas e as dguas costeiras™. Os ecossistemas foram analisados considerando as

caracteristicas descritas na Tabela 4.5.

¥ A revisdo bibliografica sugeria ainda a morfologia costeira e as dunas. No entanto, a inexisténcia de
séries longas de dados no permitiu analisar a influéncia das for¢as motrizes nesses ecossistemas.
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Tabela 4.5 Indicadores do estado dos ecossistemas

Ecossistema Indicadores do estado do ecossistema

Vegetacdo dos mangais e dunas (composicdo), diversidade, abundancia
Vegetagdo costeira (nimero de espécies).
Area coberta (cobertura ao nivel do solo e das copas).

Aguas subterraneas Qualidade e nivel da dgua (parametros fisicos, quimicos e biologicos).

Aquiferos costeiros Qualidade da agua (pardmetros fisicos, quimicos e biolégicos).

Fonte: TERI, 2000.

Figura 4.13 Distritos costeiros com ecossistemas mais afectados

i, Gujarat

West Bangal

Medindod

Sl

districts presenting ecosystems with:
more severe degradation

Dakshin Kannada \ " JChenna * less severe degradation

Kerala

Emakular

Kollar

Tharuy u;::,‘;urc \ 1 0 yn 6&) KHCXTBtefS

Fonte: TERI, 2000.

Seguidamente, cada distrito foi classificado segundo os indicadores do estado em cinco
categorias de qualidade30: 1 — Bom; 2 — Moderadamente afectado; 3 — Afectado; 4 —

Muito afectado; 5 — Severamente afectado. As classificacdes obtidas para os trés

30 Esta classificacdo foi realizada pelos parceiros do NIO (National Institute of Oceanography) e pela Goa
University.
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indicadores do estado dos ecossistemas foram somadas e os distritos com valores mais
elevados foram identificados como tendo os ecossistemas mais afectados®’. Como
resultado foram ordenados 20 distritos onde se localizam os ecossistemas mais

afectados (Figura 4.13).
IV.2.3 A relacio entre as forcas motrizes e o estado dos ecossistemas

Retomando o modelo conceptual DPSIR, ja descrito anteriormente, a fase seguinte
consistiu em estabelecer as relagdes entre os indicadores de forcas motrizes e os
indicadores do estado dos ecossistemas. A Figura 4.14 resume os indicadores de pressao

e do estado para cada for¢a motriz.

Figura 4.14 Forcas motrizes, indicadores de pressido, de estado e respostas

Urbanizagao

| Forcas motrizes | Turismo
— Industria

Agricultura / Aquacultura

Actividade portuaria

PRESSAOQ ESTADO DOS
- Entrada de turistas — ECOSSISTEMAS
- Densidade da populag3o * Vegetagao
- N° de industrias poluentes + Paisagem

+ Agricultura e aquacultura + Aguas
subterrdneas
« Portos i
I + Aguas costeiras
RESPOSTAS
« Governo

« Actividades econdmicas
« Individuos

Fonte: Adaptado a partir de TERI, 2000.

Numa primeira proposta metodologica considerou-se a possibilidade de realizar uma
analise de regressdo, pela identificacdo de coeficientes de regressdo significativos, entre
as categorias dos indicadores de pressdo e do estado. No entanto, a aplicagdo desta
técnica obrigaria a uma elevada disponibilidade de dados, em qualidade e quantidade, o

que obrigou a adop¢io de outra técnica’.

3! Apenas se consideram os 22 distritos onde foi possivel obter dados completos para os trés ecossistemas.
Foram excluidos os distritos que obtiveram uma classificagdo inferior ou igual a 4. Nestes casos, os trés
indicadores do estado dos ecossistemas tiveram a classificagdo de Bom (1) ou apenas um teve a
classificagdo de Moderadamente afectado (2).

32 Este exercicio considerou as ligagdes que teoricamente teriam mais significado, ou seja, para cada forga
motriz seriam definidos os indicadores do estado mais significativos e a analise regressiva permitiria
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Assim, o meio utilizado para seleccionar os distritos costeiros consistiu na ordenacao
dos que tém indicadores de pressdo mais importantes e, paralelamente, na ordenagdo

dos distritos com indicadores de estado mais importantes.

Ou seja, foram realizados dois exercicios: primeiro, ordenaram-se os distritos costeiros
de acordo com a intensidade das for¢as motrizes, medida pelos indicadores de pressao e,
para cada for¢a motriz, foi construido um indice, em que os indicadores que o compdem
tém um peso igual; segundo, ordenaram-se os ecossistemas costeiros nestes distritos de
acordo com o seu nivel de carga, definida a partir das opinides dos peritos consultados e
de dados secundarios disponiveis em organizacdes locais ¢ em bases de dados

nacionais.

Cada distrito foi depois ordenado segundo o nivel relativo de carga das trés
componentes dos ecossistemas costeiros, procurando assim definir um Unico indice de

carga para cada distrito.

A partir desta ordenacdo definiu-se um tunico indice de carga, como sintetiza a Figura
4.15. Os distritos em que os ecossistemas costeiros estdo mais ameagados ou sdo mais
vulneraveis as actividades humanas, encontram-se no topo da ordenagdo na tabela das

forcas motrizes e na tabela dos ecossistemas.

O resultado foi a identificagao de um conjunto de distritos representativos de cada forga

motriz (Tabela 4.6).

Tabela 4.6 Lista resumida dos distritos afectados pelas forcas motrizes

Distrito/ Aquacultura Activ.
Forca Urbanizacao | Industrializacao qua Turismo
. /agricultura L.

motriz Portuarias
1 Ernakulam Thane Ernakulam Vizag N.Goa
2 Trivandrum | Vishakapatnam | E.Godavari | D.Kannada | S.Goa
3 Quilon Mednipur | Ernakulam | Ernakulam
4 Thane Jamnagar | Trivadrum

Fonte: Teri, 2000.

identificar as areas sujeitas a maiores pressdes. Por exemplo, a actividade portudria pode estar relacionada
com a presenca de petréleo na agua, enquanto a urbanizagdo pode estar relacionada com a populacio ou
com um indice combinado de populagdo, densidade populacional e percentagem da forga de trabalho em
actividades ndo agricolas.
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Figura 4.15 Indice unico das forcas motrizes e da carga dos ecossistemas

Distritos
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Distritos
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Distritos ordenados
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) motrizes e ecossistemas
forgcas motrizes por

ecossistemas

Fonte: TERI, 2000

Em sintese, a seleccdo das forgas motrizes societais ¢ a andlise dos indicadores de
“vulnerabilidade relativa” constituiram o ponto de partida para a escolha das areas de
estudo e a compreensdo aprofundada dos processos sociais e naturais. Foram
identificadas areas onde existe uma forte pressdo sobre os recursos naturais e que

resultam das actividades humanas, ou areas costeiras com “vulnerabilidade potencial”

(Figura 4.16).

Nos capitulos seguintes, serd analisada a for¢ca motriz do turismo de forma aprofundada
na regido de Goa. Este local foi objecto de uma recolha intensiva de dados primarios,
que permitiu realizar uma andlise integrada e avaliar as opg¢des de desenvolvimento

econdmico e social, que no futuro ndo porao em causa o equilibrio ecologico.
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Figura 4.16 Localizacio das actividades costeiras e dos ecossistemas afectados
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Fonte: TERI, 2000.
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Capitulo V. A sustentabilidade do turismo em Goa

O Estado de Goa ocupa uma area de 3702 kmz, com cerca de 115 km de linha costeira,
situada na costa do Mar Arabico, a sudoeste do continente Indiano e a cerca de 400 km
a sul de Bombaim. Este Estado esta dividido em duas grandes areas administrativas, os
distritos North Goa e South Goa, que se subdividem em onze falukas'. Nesta regiio
destacam-se trés aglomerados urbanos principais, Panjim, Margao e Mormugao. Sendo
um dos mais pequenos Estados da India, quer em territério quer em populagdo, é o mais

rico em PIB per capita (Economic Survey, 2006).

Goa constitui um excelente estudo de caso para analisar os problemas associados ao
desenvolvimento sustentavel do turismo. Na era da globalizacdo, e com todas as suas
contradi¢des, Goa situa-se, por um lado, num pais emergente do ponto de vista
econdmico e estratégico na cena internacional e tem, por outro lado, boas condi¢des

naturais, historicas e sociais para o turismo.

Do ponto de vista desta dissertacdo, interessa conhecer qual ¢ o modelo de turismo
existente em Goa, bem como saber se este modelo ¢ sustentdvel do ponto de vista

ambiental, econdmico e social.

Para orientar a analise formularam-se trés hipdteses. Na primeira, considera-se que 0s
modelos e as formas de turismo adoptados, assim como o modo como estes sdo
implementados em Goa, sdo o resultado, ou sdo mediados, pelas caracteristicas

ambientais e das estruturas econdmicas e sociais existentes na regido.

Na segunda, considera-se que a iniciativa e a estratégia de desenvolvimento turistico

pertencem a centros de decisdo internos e externos ao Estado de Goa.

Na terceira hipdtese, considera-se que os modelos de turismo adoptados tém um elevado

impacte nas estruturas ecoldgicas, econdmicas, sociais e culturais da regido.

A investigagdo compreendeu a analise dos sistemas demografico, social, econémico e
ambiental. Dentro de cada sistema comparam-se dois momentos, um no passado e outro
no presente. No passado, analisam-se as condigdes que deram origem aos modelos e
formas de turismo da regido. No presente, analisam-se as mudangas sociais, econdmicas

e ambientais que resultaram da sua implementagao.

' De acordo com o Census of India (2001), a divisdo administrativa do district é o sub-district, também
designados por Tahsil ou Taluk, traduzido para portugués por talukas. R.S.Brito (1998) atribui a esta
divisdo administrativa a designacio de concelho.
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Os resultados obtidos permitirdo avaliar a sustentabilidade ambiental, econémica e
social dos modelos de turismo existentes em Goa, considerando, sempre que os dados

permitirem, as diferencas entre o distrito de North Goa e South Goa.

Retomando a primeira hipdtese de trabalho, a andlise das formas de turismo e dos
modelos adoptados em Goa serd conduzida no sentido de validar empiricamente as
questdes enunciadas a seguir. Numa fase inicial da andlise, a observacdo das
caracteristicas de ocupacao do territorio e da paisagem sugeriu que o modelo de turismo
seguido no norte de Goa difere do implementado no sul. Coloca-se entdo a questdo de
saber se coexistird mais do que um modelo de turismo no Estado de Goa. E, caso se
confirme, interessa compreender as diferencgas existentes entre o do norte e o do sul de
Goa. De seguida procurar-se-a explicar se a existéncia de diferentes modelos de turismo
resulta de diferentes caracteristicas ambientais, econdmicas, sociais e culturais nos dois
distritos. Assim, procurar-se-a compreender em que medida esses modelos assentam e
dependem das caracteristicas do territorio e dos recursos naturais de Goa, das

caracteristicas socioecondmicas da populacdo e da estrutura econdmica da regido.

A verificacdo empirica da segunda hipotese considera a andlise das iniciativas e das
estratégias de desenvolvimento turistico pertencentes a centros de decisdo internos ao
Estado de Goa, concretamente as politicas relativamente ao desenvolvimento da regiao
e a intervencdo dos diferentes niveis de poder, do central ao local. De igual modo,
interessa compreender a influéncia dos centros de decis@o externos ao Estado de Goa,
ou seja a autonomia do Estado regional relativamente ao Estado federal, a influéncia das
politicas de abertura ao mercado internacional que resultam de um modelo de
globalizacdo cujas regras sdo definidas pelos centros de poder supraregionais e até

supranacionais.

A terceira hipdtese remete para a analise empirica dos impactes dos modelos de turismo
adoptados em Goa sobre as estruturas ecologicas, econdmicas, sociais e culturais da
regido. Procurou-se assim, orientar a investigacdo no sentido de validar empiricamente
0 modo como o turismo constitui uma for¢a motriz das mudangas ambientais e da
ocupacao do territério, das mudangas econdmicas, sociais, incluindo o papel dos actores

sociais envolvidos, e das mudangas culturais.

A problematizac¢do anterior sobre a sustentabilidade do turismo em Goa sera, a seguir,

objecto de validagdo empirica, recorrendo para isso a fontes secundarias — informagao
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das estatisticas oficiais e da bibliografia consultada - e fontes primarias diversas —
entrevistas a decisores locais, quer organizacionais quer individuais, fotografias e outras

imagens digitais.
V.1 Condigdes historicas, econémicas e socioculturais de Goa

Goa foi, até 1961, um territério sob administragdo portuguesa’. Mesmo depois da Unido
Indiana se formar com a autonomia politica face a Inglaterra, em 1947, e os franceses
deixarem Pondicherri em 1954, o Estado Novo recusou-se a negociar a saida de

Portugal.

No plano econdmico, o periodo ap6s a Segunda Guerra Mundial até aos anos cinquenta,
¢ marcado por uma viragem do Estado Portugués para Africa, o que Rosas descreve
como o “primeiro verdadeiro movimento de exportacdo de capitais metropolitanos,
publicos e privados, em direc¢do as coldnias africanas”, em parte como resultado das
ajudas oriundas do Plano Marshall (Prefiacio da obra Goa em 1956. Relatorio ao

Governo de O. Ribeiro, 1999:12).

Os territorios sob administracio portuguesa na India sdo “marginais” em relagio a esse
investimento, no entanto, no inicio dos anos cinquenta, o governo portugués promove
medidas de fomento econémico, concretamente, a promogao de prospecgdes geoldgicas
e da exploracdo mineira, o melhoramento dos caminhos-de-ferro e do porto de
Mormugao e as obras de irrigagdo e de saneamento bésico (I Plano de Fomento 1953-

58, Provincias Ultramarinas, cit. por Rosas, 1999)3.

> Em 1510, Afonso de Albuquerque, ajudado por um chefe hindu, tomou Goa aos arabes que dominavam
a regido desde 1347. Considerado o melhor porto comercial da regido, torna-se a capital do dominio
portugués no Oriente, pelo que se criaram institui¢des, construiram-se igrejas para expandir o cristianismo
e fortes para defender a regido de ataques externos. Em 1553, um quinto da regido estava sob dominio
portugués, recebendo o nome de Velhas Conquistas. Durante os séculos XVII e XVIII da-se a ocupagio
das Novas Conquistas, correspondendo, por um lado, a necessidade de compensar o declinio do poderio
naval portugués e, por outro lado, constitui uma resposta a pressdo exercida pelo império marata que, no
interior, limita o territorio de Goa (Ribeiro, 1999). A decadéncia do porto de Goa, no século XVII, foi
consequéncia, no oriente, das derrotas militares dos portugueses face aos holandeses e da viragem do
centro econdmico do comércio portugués para o Brasil e, posteriormente, para as coldnias africanas.

3 Na década de cinquenta, em resposta as pressdes da Carta das Nagdes Unidas, o governo formaliza
juridica e constitucionalmente a integracdo das colénias no “todo portugués”, substituindo a expressdo
“colonias” por “provincias ultramarinas” e a expressdo “Império” por “Ultramar”. Surge a expressdo
“Estado Portugués da India” para integrar os territorios de Goa, Damio e Diu.
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Em 1961, Goa tinha duas riquezas que dominavam a relacdo econémica com o exterior:
o ferro e o manganésio (Sawkar et al, 1998). Internamente, a pesca, o arroz € os

coqueiros garantiam os requisitos alimentares vitais dos goeses .

A situacdo politica contribuiu para agravar o isolamento de Goa relativamente aos
territorios da Unifio Indiana’, durante este periodo. Os custos sociais, religiosos e
econdmicos sdo elevados para os goeses e a proibi¢ao de contacto com os territdrios da
Unido Indiana ¢, segundo O. Ribeiro, uma das razdes para a impopularidade dos

portugueses em Goa nos anos cinquenta.

Do ponto de vista social®, O. Ribeiro (1956) descreve uma convivéncia pacifica entre
hindus, cristdos ¢ mugulmanos, em que as diferencas religiosas ndo constituiam um
problema. No entanto, a estrutura social da sociedade goesa era ainda fortemente
marcada pela organiza¢do em grupos diferenciados de acordo com a pertenga a uma
casta’. Mesmo que a legislagdo tenha eliminado a existéncia de vantagens ou
desvantagens, baseadas nas castas, esta forma de organizacdo da sociedade estava
presente nos modos de vida, nos comportamentos e nos factores que influenciavam a

interacgdo social®.

Até 1961, a regido de Goa, e particularmente as areas costeiras, caracteriza-se
tradicionalmente por ser uma area de migragdes para o exterior, em busca de melhores
oportunidades econdémicas. De tal forma que a populagdo cristd correspondia a menos

de metade da total (42%), “desfalcada no cento de milhares de goeses que vivem na

* Orlando Ribeiro, no Relatorio ao Governo de 1956, refere-se a uma base alimentar constituida pelo
“arroz e o caril de coco apimentado” (Ribeiro, 1999, 1%ed. 1956).

> Este isolamento constitui uma caracteristica estrutural do territorio, apesar de ter diminuido a partir de
1881com a construgdo das vias-férreas.

% Passadas as atrocidades cometidas pela Inquisigdo e o exilio de goeses provocado pela evangelizago, e
depois de século e meio de liberdade religiosa, em 1910 houve a aboli¢do da distingdo de crengas e o
acesso de todos os goeses as fungdes publicas. “A Igreja, sob o olho vigilante da Inquisi¢do, aceitou
integralmente a sociedade local, conservando a lingua, a hierarquia das castas, o predominio dos
bramanes, que passaram a povoar seminarios e mosteiros.” Excerto extraido do texto 4 cruz e o tulésse,
publicado no Diario Popular de 9 de Fevereiro de 1956 (cit. por Ribeiro, 1999).

7 Sobre este assunto v. O. Ribeiro (1999:74).

$ Uma casta demograficamente maioritaria e que controla uma boa parte dos recursos tende a adquirir um
estatuto superior. Mas o estatuto social de uma casta também pode variar de uma regido para outra,
existindo acentuadas diferengas regionais. De facto, a maior parte dos Indianos ndo conhece as castas das
outras regides e, muitas vezes podem até ndo estar muito familiarizados com as castas das aldeias dos
arredores. Quando questionado por um estrangeiro, um individuo de uma casta pode dizer pertencer a um
grande grupo (por exemplo brdmane), mas na relagdo com um individuo da regido pode referir-se ao
subgrupo de bramanes a que pertence. Nas relagdes entre castas, os individuos agem de acordo com a sua
casta e, nas relagdes dentro da casta, a pertenca a subcasta ¢ determinante.
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Unido Indiana, no Paquistdo, na Africa Oriental ou espalhados pelos paises arabes da

Asia do Sudoeste” (1999: 54)°.

S6 apds a independénciam, a regido entra num novo ciclo migratério, em que a
imigracdo excede a emigragdo. De tal modo que as grandes alteracdes que R.S. Brito
destaca entre a década de 50 e a de 90 do século XX devem-se a “...importancia do
turismo ocidental e a presenca das “gentes de Além-Gates”...”, o que revela uma maior
abertura da regido ao exterior (Brito, 1998:9). Assim, a partir de 1961, os movimentos
migratérios no Estado de Goa apresentam um saldo positivo, contribuindo,

conjuntamente com o saldo natural, para o crescimento da populagao.

A histéria de Goa deu origem a modos de vida profundamente marcados pela elevada
percentagem de goeses da religido catdlica e pela influéncia da ocupacdo portuguesa até
1961 e, simultaneamente, ao isolamento de outras regides da India. As condi¢des sociais
descritas poderdo ter facilitado a adaptacdo as exigéncias do turismo e promovido uma
maior abertura cultural ao ocidente. De facto, ¢ frequente, no discurso de senso comum,

. . . 11
este Estado ser considerado “ocidentalizado” .

Assim, a presenga portuguesa em Goa deu origem a particularidades das estruturas
economica, sociocultural e até territorial da regido, que constituem tragos distintivos

interessantes para o mercado turistico.
V.1.1 As estruturas demograficas e sociais da populagao de Goa

A andlise das caracteristicas demogréficas tem como objectivo principal compreender

os padrdes de povoamento e de utilizagdo e consumo dos recursos naturais.

A informacdo das variaveis macrodemograficas - volume, densidade e crescimento
populacional - baseou-se nos dados das estatisticas oficiais, recolhidos
fundamentalmente para os trés ultimos censos 1981, 1991 e 2001. As unidades de
analise correspondem aos limites administrativos utilizados para efeitos censitarios. O
nivel de analise privilegiado foi a aldeia; no entanto, a auséncia de dados completos
publicados obrigou, frequentemente, a utilizar a desagregacdo geografica da taluka, ou

mesmo do distrito. A prioridade dada a analise comparativa entre os dois momentos

? Apesar de ndo existir um recenseamento dos goeses que residiam fora do territorio, O. Ribeiro refere-se
a 100000 goeses “que se diz viverem espalhados pelo mundo” (Ribeiro, 1999: 99).

' Em 1961, o exército Indiano invadiu Goa, encontrando pouca resisténcia.

"' Um dos exemplos paradigméticos desta “ocidentalizagio” é a frequéncia com que os restaurantes
permitem o consumo de bebidas alcodlicas, ao contrario do que se verifica na maior parte do territorio
Indiano.
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censitarios obrigou, de igual modo, a excluir alguns dados disponiveis apenas para um

dos momentos.

De acordo com os principios metodoldgicos descritos anteriormente € as prioridades da
investigacdo, a abordagem demografica partiu da escala regional - o Estado de Goa, os
dois distritos e as onze falukas - para uma escala local - focalizada nas aldeias do

Estado.

A espacializagdo das varidveis demograficas ajudard a compreensdo, numa escala
macro, das dindmicas econdmicas e sociais existentes em Goa, que estdo intimamente

ligadas aos factores que podem condicionar o desenvolvimento sustentavel da regido.
V.1.1.1 Goa, uma populacio mais urbana

Entre 1950 e 2001, a populacdo de Goa passou de 547448 para 1347668 habitantes. O
crescimento mais acentuado situou-se nas décadas de sessenta e setenta, periodo em que
se observam as maiores taxas de variagao (34,8% entre 1960 ¢ 1971 ¢ 26,7% entre 1971
e 1980) e de crescimento anual médio (2,9% entre 1960 e 1971 e 2,4% entre 1971 e
1981 (Figura 5.1 e Tabela 5.1).

Nas décadas seguintes, a taxa de variacao da populacdo baixou para 16,1% entre 1981 e
1991 e 15,2% entre 1991 e 2001. Estes valores sdo bastante inferiores aos que se
verificaram para o territorio Indiano, em geral, com taxas de variagdo de 22,5%, entre
1991 e 2001. De igual modo, o ritmo de crescimento da populacdo em Goa foi menos
acentuado que o da média do territorio Indiano no mesmo periodo - de 1,4% e 2%,
respectivamente. Esta diferenca deve-se fundamentalmente ao comportamento das
variaveis microdemograficas, com destaque para as taxas de natalidade e fecundidade

que em Goa sdo mais reduzidas do que no territorio nacional.

O distrito North Goa ocupa 1736 km? e South Goa 1966 km?, ou seja 46,9% e 53,1% da
area do Estado, respectivamente. Apesar de North Goa ocupar um territério menor, o
volume populacional deste distrito ¢ superior ao de South Goa. No entanto, o peso

relativo de North Goa estd a diminuir, tendo passado de 60,4% da populagdo total do

Estado em 1950 para 56,3% em 2001.
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Figura 5.1 Populaciao em Goa (1950-2001)
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Fonte: Calculos a partir de Directorate of Census Operations (cit. por JICA, 2006) e
Census of India, 1981, 1991 e 2001

Tabela 5.1 Populaciao em Goa (1950-2001)

Populacio Tay.(a (}e T.c.a.m. | Populagio Tayfa (}e T.c.a.m. | Populacio Tayfa (le T.c.a.m.

Ano variacio variacio variacio
North Goa South Goa Goa

1950 330874 -- -- 216574 -- -- 547448 -- --
1960 349667 5,7 0,6 240330 11,0 1,0 589997 7,8 0,8
1971 458312 31,1 2,6 336808 40,1 3,2 795120 34,8 2,9
1981 568021 23,9 2,2 439728 30,6 2,7 1007749 26,7 2,4
1991 664804 17,0 1,6 504989 14,8 1,4 1169793 16,1 1,5
2001 758573 14,1 1,3 589095 16,7 1,6 1347668 15,2 1,4

Fonte: Calculos a partir de Directorate of Census Operations (cit. por JICA, 2006) e
Census of India, 1981, 1991 ¢ 2001

A densidade populacional na regido, medida pelo namero de habitantes por km?, passou
de 148 em 1950, para 364 em 2001. Estes valores sdo mais elevados do que os do
territorio Indiano nos dois momentos analisados - em 1991 habitavam 316 pessoas por
km?® em Goa, enquanto no territorio nacional este valor ¢ de 274 pessoas; de igual modo,

em 2001, residiam 364 pessoas por km? em Goa e 335 na India (Anexo V., Tabela 1.).

Entre 1950 e 2001, a densidade populacional foi significativamente mais elevada em
North Goa, variando entre 191 e 437 habitantes por km*. No mesmo periodo, em South

Goa, estes valores oscilam entre 110 a 300 habitantes por km” (Tabela 5.2).
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Tabela 5.2 Densidade da populacao em Goa (1950-2001)

Popglagﬁo Densidade Popl(.)llag:fw Densidade Populagdo Densidade

Ano | (P (%) (%)
North Goa South Goa Goa

1950 60,4 190,6 39,6 110,2 100 147,9
1960 59,3 201,4 40,7 122,2 100 159.,4
1971 57,6 264,0 42,4 171,3 100 214,8
1981 56,4 327,2 43,6 223,7 100 272,2
1991 56,8 383,0 43,2 256,9 100 316,0
2001 56,3 437,0 43,7 299,6 100 364,0

Fonte: Calculos a partir de Directorate of Census Operations (cit. por JICA, 2006) e
Census of India, 1981, 1991 e 2001

Os valores da densidade populacional para o Estado “ocultam”, no entanto, fortes
disparidades entre as areas urbanas e rurais'>. Em 1991, em Goa, apesar da densidade
populacional ser muito superior nas areas urbanas'® (1247 habitantes por km® contra
208 habitantes por km” nas 4reas rurais), a populagdo ainda era maioritariamente rural
(59% dos residentes). Entre 1991 e 2001, o processo de urbanizac¢ao intensifica-se e, em
2001, cerca de metade da populac¢do (49,8%) ja vivia em areas urbanas (Census of
India, 2001), tratando-se do Estado Indiano onde a populagdo urbana tem maior

importancia relativa.

No restante territorio Indiano, a populacao urbana cresce a um ritmo muito inferior ao
de Goa. Ou seja, na totalidade do pais, em 1981 apenas 23,3% da populacdo era urbana,

em 1991 este valor aumenta para 25,7% e em 2001 para 27,8% (Anexo V., Tabela 2.).
V.1.1.2 North Goa e South Goa: as diferencas entre o litoral e o interior

Face a natureza da desagregacao dos dados torna-se dificil efectuar uma anélise ao nivel
da aldeia, pelo que esta se situa ao nivel da faluka. O distrito de North Goa divide-se em
seis talukas e de South Goa em cinco. A andlise da distribui¢do da populagdo do
territorio por talukas (Figuras 5.2 e 5.3 e Anexo V., Tabela 1.) permite destacar
Sanguem e Satari; ou seja, as duas que se situam na area mais afastada da costa e que

apresentam valores mais reduzidos de densidade populacional. Para isso terdao

2 No Census of India 2001, a definigio adoptada para 4reas urbanas segue os seguintes critérios: a) todos
os locais com um municipio, “corporation, cantonment board or notified town area committee, etc”; b)
Um local que satisfaca simultaneamente os seguintes critérios; i) um minimo populacional de 5000
habitantes; ii) pelo menos 75% da populagao trabalhadora masculina ligada a actividades ndo agricolas; e
iii) uma densidade populacional de 400 habitantes por km* (Census of India, 2001).

B In Census of India 1991, http://www.censusindia.net/.
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contribuido factores histéricos e geograficos, como o mostraram O.Ribeiro (1999,

1?ed.1956) e R. S. Brito (1998).

Verifica-se igualmente que a faluka de Mormugao ¢ a mais pequena do Estado (3%).
No entanto, teve, nos momentos censitarios analisados, a densidade populacional mais
elevada (1259 habitantes em 1981, 1104 habitantes em 1991 e 1328 habitantes em
2001). Mormugao destaca-se pela existéncia de uma das principais cidades do Estado,

com o mesmo nome, e pela localizagao do principal porto de Goa.

Numa posi¢do intermédia situam-se Salcete, Bardez, Tiswadi e Ponda que tém o maior
efectivo populacional do Estado, em todos os momentos analisados. Estas talukas
ocupam, as seguintes areas: Salcete ocupa 8% do territorio, Bardez 7%, Tiswadi 6% e

Ponda 8% (Anexo V., Figura 1.).

Figura 5.2 Populacio de North Goa por taluka
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Fonte: Calculos a partir de Census of India, 2001

Figura 5.3 Populacio de South Goa por taluka
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Fonte: Calculos a partir de Census of India, 2001

A anélise do crescimento da populagdo, entre 1981 e 2001, permite destacar Bardez em
North Goa e Mormugao em South Goa, como sendo as talukas onde se verificam as
taxas de variacdo e de crescimento anual médio mais elevadas e Pernem (no extremo

norte) e Sanguem (no interior) onde as mesmas taxas apresentam os valores mais baixos
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(Tabela 5.3). Satari, Salcete e Ponda apresentam também valores que indiciam um

importante crescimento populacional, sendo que este crescimento em Satari e Ponda ¢

mais acentuado entre 1981 e 1991 e em Salcete entre 1991 ¢ 2001.

Estes valores estdo relacionados com as caracteristicas do territorio € com os factores de

atraccdo do litoral, principalmente para as talukas de Bardez, Tiswadi, Mormugao e

Salcete.

As Figuras 5.4 e 5.5 ilustram as grandes disparidades de ocupagdo do territorio. As

densidades mais elevadas concentram-se numa area litoral que forma um semi-circulo,

com inicio em Bardez ¢ fim em Salcete, em que o centro ¢ a cidade de Panjim e

Mormugao. Entre 1991 e 2001, verificam-se processos de concentragdo da populacao

junto das principais areas urbanas.

Figura 5.4 Densidade populacional de Goa em 1991 e 2001
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Figura 5.5 Ritmo de crescimento da populaciao de Goa

1981-1991 1991-2001

Fonte: Célculos a partir de Census of India, 2001.

Em 2001, no Estado de Goa, cerca de 50% da populacdo vivia em areas urbanas (Anexo
V., Tabela 2.). O processo de urbanizagdo foi mais acentuado na década de oitenta, em
que a taxa de variagio percentual da populagdo urbana'* foi de 28% e a taxa de
crescimento anual médio de 2,5% (Tabela 5.4 e Anexo V., Tabela 2.). Estas taxas

descem para 21,3% e 2%, respectivamente, na década de noventa.

Nos vinte anos analisados, a populagdao urbana foi sempre mais significativa em South
Goa (Tabela 5.4). Em 1981, 37,9% dos habitantes de South Goa viviam em areas
urbanas, em 1991 este valor subiu para 50,3% e em 2001 atinge os 55,8%. Apesar do
menor peso relativo da populagdo urbana em North Goa, esta passou de 27,5% em 1981
para 45,1% em 2001. Enquanto a sul se verifica uma taxa de variagcdo de 32,8% entre
1981 e 1991, no norte, este valor é de 23,4%. Inversamente, na década de noventa,
North Goa tem uma taxa de variagdo percentual da populacdo urbana mais elevada

(32,8%) do que South Goa (10,9%).

14 o . L, q- .
Calculou-se a taxa de variagdo e a taxa de crescimento anual médio dos valores percentuais da
populagdo urbana.
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Estes valores explicam-se pela existéncia de dois centros urbanos bastante importantes
em South Goa - Margao e Mormugao — e por uma maior dispersdo do povoamento em

North Goa, apesar da capital do Estado, Panjim, se localizar neste distrito.

A importancia relativa da populagdo urbana aumentou em todas as talukas, com
excepgao de Ponda entre 1981 e 1991 e Satari entre 1991 e 2001 (ambas situadas no
interior de North Goa). A maior percentagem de populagdo urbana, em 2001, encontra-
se nas talukas costeiras com as cidades mais importantes - Mormugao (83%) e Tiswadi

(65,6%) — e em Bardez (58,6%) e Salcete (57,8%), também no litoral.

\

Sdo, portanto, as falukas situadas junto a costa as que apresentam o maior peso da
populagdo urbana, com excep¢ao de Pernem, que apesar de apresentar as taxas mais
elevadas de variag@o e crescimento da populagdo urbana entre 1991 e 2001, tem ainda
valores relativamente baixos (13,4% em 2001). Em Canacona verifica-se um forte
aumento da populagdo urbana, entre 1981 e 1991, que passa de 4,5% para 25,7%,

mantendo-se relativamente estavel até 2001 (com 27%)

Tabela 5.3 Variacao e ritmo do crescimento da populagio por talukas

i Populacio Taxa de variaciao T.c.a.m.

Nivel de = 1981- 1991- 1981- 1991-
desagregagio 1981 1991 2001 1991 2001 1991 2001
India 683814664 | 838583988 | 1027015247 22,6 22,5 2,1 2,0

Estado
Goa 1007749 1169793 1347668 16,1 15,2 1,5 1,4

Distritos
North Goa 568021 664804 758573 17,0 14,1 1,6 1,3
South Goa 439728 504989 589095 14,8 16,7 1,4 1,6

Talukas North Goa
Tiswadi 131941 146443 160091 11,0 9,3 1,0 0,9
Bardez 153913 189383 227695 23,0 20,2 2,1 1,9
Pernem 59352 66689 71999 12,4 8,0 1,2 0,8
Bicholim 74089 84532 90734 14,1 7,3 1,3 0,7
Satari 40838 49530 58613 21,3 18,3 1,9 1,7
Ponda 107888 128227 149441 18,9 16,5 1,7 1,5

Talukas South Goa|

Sanguem 55904 59355 64080 6,2 8,0 0,6 0,8
Canacona 35935 40716 43997 13,3 8,1 1,3 0,8
Quepem 55593 64518 74034 16,1 14,7 1,5 1,4
Salcete 193755 219897 262035 13,5 19,2 1,3 1,8
Mormugao 98541 120503 144949 22,3 20,3 2,0 1,9
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O ntimero total de agregados domésticos'> em 1991 era de 234597, dos quais 58%
situavam-se em dreas rurais. Em 2001, o seu niimero aumentou para 294812; no
entanto, diminuiu o nimero de pessoas por agregado, passando de 5 para 4,6 pessoas.
No mesmo ano, em North Goa, o peso dos agregados rurais ¢ de 54% e em South Goa

apenas 44% sao rurais.

Como hipodtese, considera-se que as diferengas demograficas verificadas ao nivel das
talukas estdo intimamente relacionadas com as dinamicas econdémicas e sociais

verificadas no Estado de Goa na década de oitenta e noventa, que serdo analisadas a

seguir.
Tabela 5.4 Crescimento da populacio urbana
, Populaciio Urbana (%) Taxa de variacio T.c.a.m.
Nivel de 1981- | 1991- | 1981- | 1991-
desagregagao 1981 1 1991 | 2001 |49, 2001 1991 2001
Estado
Goa 32,0 41,0 498 28,0 21,3 2,5 2,0
Distritos
North Goa 27,5| 339| 451 23,4 32,8 2,1 2,9
South Goa 379 503| 558 32,8 10,9 2,9 1,0
Talukas North Goa
Tiswadi 58,5 64,9 65,6 10,9 1,1 1,0 0,1
Bardez 289| 445| 586 53,9 31,6 4.4 2.8
Pernem 6,7 6,9 13,4 2,5 94,5 0,2 6,9
Bicholim 15,2 23,9 40,9 57,6 71,0 477 5,5
Satari 9,5 13,8 13,5 44.5 -2,0 3,7 -0,2
Ponda 142 11,4 325 -19,5 184,5 2.1 11,0
Talukas South Goa
Sanguem 10,7 10,4 17,2 -2,3 64,5 -0,2 5,1
Canacona 4.5 25,7 27,0 466,0 5,4 18,9 0,5
Quepem 21,2 45,7 45,9 116,0 0,4 8,0 0,0
Salcete 40,0 50,6 57,8 26,4 14,3 2.4 1,3
Mormugao 70,7 80,3 83,0 13,5 3,4 1,3 0,3

Fonte: Calculos a partir de Census of India, 1981, 1991 ¢ 2001
V.1.2 A terciarizacido da populacio

Viarios autores tém mostrado que a passagem rapida de uma populagdo do sector
primario — essencialmente a agricultura — para o terciario — servigos —, sem o solido

alicerce no tecido produtivo e social do secundario, pode ser um factor altamente

"> A designagdo agregado doméstico, que nas estatisticas oficiais corresponde ao household, ¢ atribuida
ao grupo de pessoas que vivem habitualmente juntas e partilham as refeicGes a partir de uma cozinha
comum, excepto quando as exigéncias do trabalho as impedem. As pessoas de um agregado doméstico
podem ter ligagdes de parentesco ou nao (Census of India, 2001).
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condicionador do desenvolvimento sustentado'®. E, por isso, importante para o caso de
Goa, analisar as mudangas ocorridas na ocupagdo socioeconomica das populagdes. Esta
analise permitird também compreender as formas de ocupagdo do territorio analisadas

mais a frente.

Assim, a populagdo de Goa era, tal como no restante territério Indiano,
maioritariamente ndo-activa (Tabela 5.5 ¢ Anexo V., Tabela 3.)'". Todavia, a
importancia relativa desta populagdo, quer na India, quer em Goa, diminuiu entre 1991 e

2001, de 65% para 61%.

Tabela 5.5 Populacio segundo a situacio perante o trabalho

Situaciio perante o trabalho
Nivel de Trab. Trab. Nao- Trab. Trab. Nao- Trab. Trab. Nao-
desagregacio prinocipais maroginais troab. prinocipais maroginais troab. prinocipais maroginais troab.
%o %o ) %o %o %o %o %o %o
1981 1991 2001
India - - — 352 03| 645 30,5 8,7 60,7
Estado
Goa 30,9 45| 64,7 32,8 2,5 64,7 31,7 7,2 61,1
Distritos
North Goa 30,2 47| 65,1 33,2 29| 639 32,0 8,6 594
South Goa 31,8 4,1 64,1 32,3 2,0 65,7 31,2 54| 63,4
Talukas
North Goa
Tiswadi 32,5 2,8 64,7 34,1 1,21 64,7 334 44| 62,2
Bardez 274 4,1| 68,6 32,3 22| 655 32,0 6,3 61,7
Pernem 27,6 10,4| 62,0 32,0 74| 60,5 29,1 21,4 49,6
Bicholim 30,0 48| 65,2 32,3 32| 64,5 31,9 72| 60,9
Satari 35,2 78| 57,0 35,6 43| 60,1 28,3 17,8 53,9
Ponda 31,2 3,6] 652 33,8 2,5| 63,6 33,5 7,7 5838
Talukas South
Goa
Sanguem 39,7 49| 554 38,2 2,71 59,2 323 93| 584
Canacona 30,3 7,6 62,1 32,6 4,6 62,8 31,6 8,6 598
Quepem 34,1 45| 614 35,6 31| 613 32,8 83| 589
Salcete 28,3 4,1| 67,6 29,6 1,6 | 68,8 30,5 3,8 65,7
Mormugao 33,2 23] 64,4 32,3 0,9 66,8 31,2 42| 64,7

Fonte: Calculos a partir de Census of India, 1981, 1991 e 2001

' Veja-se o caso de Portugal (Lisboa, 2002) e as dificuldades da Franga (Lévy-Leboyer, 1968 ¢ Cayez,
1986, cit. por Lisboa, 2002) face ao caso de sucesso da Alemanha (Hau, 1994 e Tilly, 1988, cit. por
Lisboa, 2002).

' Trabalho corresponde em qualquer actividade economicamente produtiva com ou sem compensagio,
salario ou lucro (Census of India, 2001). As pessoas que trabalharam durante a maior parte do periodo de
referéncia (seis ou mais meses) sdo consideradas trabalhadores principais, os restantes trabalhadores sdo
considerados marginais (Anexo V., Definigdes das Estatisticas Oficiais do Census 2001).
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Em North Goa, o peso da populacdo sem actividade econdomica ¢ de 65,1% em 1981,
diminuindo, em 1991, para 63,9% e, em 2001, para 59,4%. Em South Goa houve um
ligeiro aumento da importancia relativa da popula¢do sem actividade econdomica entre
1981 e 1991 (64,1% e 65,7%, respectivamente), seguido de um decréscimo, em 2001,

para valores abaixo dos iniciais (63,4%), mas acima dos verificados em North Goa.

As talukas onde se verificam as maiores percentagens de populagcdo sem actividade nos
trés momentos analisados sdo Bardez, Tiswadi, em North Goa, e Salcete € Mormugao,
em South Goa. Sdo, portanto, talukas costeiras, onde existe maior oferta no mercado do
turismo e poderdo existir mais oportunidades de trabalho no mercado informal. Todavia,
as limitacdes impostas pela disponibilidade dos dados por taluka sobre a estrutura etéaria
da populacdo e sobre as actividades profissionais ndo permitem que se realize uma

analise mais detalhada destes fenOmenos.

No Estado de Goa, a importancia dos trabalhadores marginais diminuiu entre 1981 e
1991, passando de 4,5% para 2,5%. Contrariamente, entre 1991 e 2001, este valor subiu
para 7,2%, o que revela um peso mais significativo do grupo de trabalhadores que ndo
desempenhou actividades econdémicas durante a maior parte dos seis meses que

constituem o periodo de referéncia.

North Goa apresenta valores mais elevados de trabalhadores marginais do que South
Goa, em todos os momentos analisados. As falukas com maior importancia relativa
deste grupo sdo, em North Goa, Pernem (10,4%, 7,4% e 21,4%) e Satari (7,8%, 4,3% e
17,8%), e em South Goa, Canacona (7,6%, 4,6% e 8,6%) e, apenas em 2001, Sanguem
(9,3%).

De destacar que a importancia relativa dos trabalhadores marginais ¢ superior em
algumas talukas do interior e nas duas costeiras situadas nos extremos norte (Pernem) e
sul (Canacona). Estes resultados apontam para uma maior precariedade de emprego
nestas talukas, no entanto, os dados devem ser analisados também a partir do tipo de

actividade.

Nas estatisticas oficiais, a populacdo activa estd dividida nas seguintes categorias:
. , 1 .. L, . 1
agricultores, trabalhadores agricolas'®, actividades do agregado doméstico' e outros

trabalhadores™ (Tabela 5.6 ¢ Anexo V., Tabela 4.)*'.

'® A categoria de agricultor (cultivator) ¢ atribuida aos individuos ligados ao cultivo da terra - quer sejam
proprietarios quer paguem em dinheiro, géneros ou percentagem da producdo — sempre que sejam os
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A categoria ‘“outros trabalhadores” agrega um conjunto bastante diversificado de
actividades que, em 2001 atingem, em Goa, 80,7% dos trabalhadores (principais e
marginais). Este valor ¢ bastante superior aos 37,5% da india, em geral, onde a
actividade agricola tem, em 2001, um peso bastante importante, ou seja um total de
58,4% dos trabalhadores ligados a agricultura - 31,7% de agricultores e 26,7% de

trabalhadores agricolas.

Em 1981, o Estado de Goa tinha 18,8% de trabalhadores principais como agricultores e
9,8% como trabalhadores agricolas. Todavia estes valores diminuem e, em 2001, apenas
9,7% dos trabalhadores sdo agricultores e 6,9% sdo trabalhadores agricolas. Mais uma
vez, estes valores deverdo ser analisados recorrendo a estrutura do tecido econdémico (v.

analise da situacdo economica da regiao).

A prevaléncia dos agricultores ¢ superior em North Goa, relativamente a South Goa
(21,6% em 1981, 15,3% em 1991 e 10,3% em 2001). Em South Goa, o peso relativo
deste grupo ¢ de 15,2% em 1981, 14% em 1991 e 8,8% em 2001, ou seja, ao contrario
do que acontece em North Goa, o peso dos agricultores diminuiu de forma acentuada
apenas durante a década de noventa. O mesmo se verifica na categoria dos trabalhadores
agricolas. Este resultado refor¢a o que se tinha descrito anteriormente sobre as
dindmicas urbanas nos dois distritos. De facto, o impulso mais forte no sentido da
terciarizacdo da populacdo em South Goa foi mais tardio quando comparado com o de

North Goa.

Passando a andlise para o nivel das falukas, verifica-se que aquelas que tém mais
emprego ligado a actividade agricola sdo, em North Goa, Pernem, Satari ¢ Bicholim e,
em South Goa, Canacona, Quepem e Sanguem. Em todas as falukas ha uma diminuigdo

do niimero de agricultores no periodo analisado, com excepc¢do para Mormugao, onde

decisores sobre o cultivo da terra. A categoria de trabalhadores agricolas ¢ atribuida aos individuos que
trabalham na terra de outros em troca de salario, em dinheiro, géneros ou percentagem sobre a producao,
nao tendo responsabilidade sobre qualquer decisdo de cultivo (Anexo V., Defini¢cdes das Estatisticas
Oficiais do Census 2001).

' Os trabalhadores de agregados domésticos sdo os individuos que pertencem a um agregado e que nele
desempenham actividades economicas relacionadas com a produgdo de bens ou servigos - quer seja nas
areas rurais onde residem ou nas areas urbanas, desde que inseridas no perimetro da casa do agregado
doméstico.

2 A categoria “outros trabalhadores” inclui todas as restantes actividades, tais como funcionarios do
estado e da administrag@o local, professores, trabalhadores da industria, do comércio, dos transportes, dos
bancos, da construcao civil, das minas, do apoio social, sacerdotes, actividades de lazer, etc.

! Estas categorias sdo pouco explicativas da estrutura do emprego, na medida em que sdo pouco
explicitas quanto ao sector de actividade em que se realiza o trabalho, ao juntar actividades nos servigos e
na administra¢do com trabalhadores da industria e das minas.
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entre 1981 e 1991 se verifica um aumento do peso (relativo e absoluto) dos agricultores,

passando de 1,7% para 2,4%. De salientar a reduzida importancia do turismo em todas

estas talukas e a sua situacdo geografica mais longe do litoral (com excepgdo para

Canacona que se situa no extremo sul).

A estrutura da propriedade pode ser a causa para que, em quase todas as talukas,

existam mais agricultores do que trabalhadores agricolas. A predominadncia das

pequenas exploracdes e a utilizagdo de mao-de-obra familiar, ndo considerada nas

estatisticas oficiais, contribuira certamente para estes valores. Existem, no entanto, duas

talukas onde o peso dos trabalhadores agricolas é superior ao dos agricultores; sao elas

Salcete e Mormugao, ambas em South Goa e costeiras.

Tabela 5.6 Populacao activa segundo a actividade

Populacio activa por actividade
Ut | e i | Agresors | TS| A | Oos bt
(%) (%)

1981 1991 2001 1981 | 1991 | 2001 | 1981 | 1991 | 2001 | 1981 | 1991 | 2001 | 1981 | 1991 | 2001
india -~ | 285932493 | 402512190 - 387| 317 - 26,1 26,7 - 2,4 4,1 - 328| 375
Estado
Goa | 311247 | 383559 ‘ 522565 | 18,8 ‘ 14,7 ‘ 9,7 | 9,8 | 9,2 | 6,9 | 34 ‘ 2,3 ‘ 2,7 | 68,1 ‘ 73,7 ‘ 80,7
Distritos
North Goa 171614 220625 307633 ( 21,6 15,3 10,3 9,4 8,6 7,3 35 2,3 29| 655| 738| 795
South Goa 139633 162934 214932 15,2 14 8,8 10,3 10 6,3 3,2 2,3 24| 71,2 73,6 824
Talukas North Goa
Tiswadi 42912 49868 60255 11,8 7.8 3,2 6,2 4.8 3,1 2 1,5 2 80| 859| 91,6
Bardez 42121 61108 86983 15,3 9,3 4 7,1 5 3,1 44 2,6 2,5 73,2 83,1 90,4
Pernem 16382 21357 36306 | 43,7 355 32,5 9,8 9,5 9,9 8,2 44 5 384 | 50,6| 52,6
Bicholim 22190 27295 35491 23,9 18,3 13,6 8,4 9,4 10 3,1 2,6 33 64,6 | 69,7 73
Satari 14376 17641 27002 | 39,9 32 19,6 16,2 20,8 19,6 2,9 2 3,6 41 453 57,1
Ponda 33633 43356 61594 21,9 13,7 7 14,1 12 9 2,5 1,8 2,5 61,6 72,5 81,5
Talukas South Goa
Sanguem 22182 22652 26665 20,9| 21,8 14,4 15,6 18,3 16,6 1,7 1,6 2771 61,8 583 66,3
Canacona 10894 13291 17654 454| 413 35,8 8,8 7,3 6,8 39 3 2,7 41,8 484 | 547
Quepem 18962 22949 30353 31,50 292 21,2 14,5 13,7 11,5 2,4 2,6 3 51,5 54,51 64,3
Salcete 54858 65178 89088 9,5 7.3 23 11,6 10,6 39 4,7 32 3 74,2 791 90,8
Mormugao 32737 38864 51172 1,7 2,4 0,6 2,6 3,1 1,9 1,9 0,9 1 938 93,6 96,5

Fonte: Calculos a partir de Census of India, 1981, 1991 e 2001

2 Em 2001, as categorias integram Trabalhadores principais e Trabalhadores marginais. A percentagem
foi calculada dividindo cada categoria pelo total de trabalhadores (Trabalhadores principais e
Trabalhadores marginais).
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Tal como se verificou na categoria dos agricultores, a importancia dos trabalhadores
agricolas diminuiu no periodo em andlise, no conjunto do Estado de Goa. No entanto,
existem algumas excepcdes: Bicholim e Satari em North Goa e Sanguem em South
Goa, entre 1981 e 1991, Bicholim e Pernem, entre 1991 e 2001. Nestas talukas parece
ter existido um movimento de concentracdo da terra em menos agricultores, que pode

estar na origem de uma maior utilizacdo de mao-de-obra assalariada.

De um modo geral, o trabalho em actividades do agregado doméstico ¢ pouco
expressivo nas estatisticas oficiais. Todavia, ele esta frequentemente fora da economia
formal, o que o torna estatisticamente pouco visivel. Apesar desta limitagdo, ¢ possivel
destacar um decréscimo das actividades econdémicas do agregado doméstico entre 1981

e 1991 e um ligeiro aumento entre 1991 e 2001, sem que atinja, no entanto, os valores

de 1981.

As actividades econdmicas do agregado doméstico sdo, normalmente, mais flexiveis,
dai que possam ser desempenhadas em periodos em que os trabalhadores ndo encontram
outros trabalhos permanentes fora do agregado doméstico. Deste modo, o aumento da
importancia relativa deste tipo de trabalho, em 2001, pode estar relacionado com o facto
de, nesse ano, terem sido contabilizados todos os trabalhadores, incluindo os

trabalhadores marginais.

As talukas onde a categoria das actividades econdmicas do agregado tem maior peso,
em todos os anos considerados, sio Pernem, em North Goa, com 8,2%, 4,4% e 5%,
respectivamente, e Salcete, em South Goa, com 4,7%, 3,2% e 3%, respectivamente. No
entanto, enquanto Pernem tem um peso elevado de agricultores, Salcete tem poucos e
um numero mais elevado de outros trabalhadores. Em North Goa, Bicholim ¢ Satari tém
também um peso significativo de trabalho em agregados domésticos e South Goa o peso
mais significativo verifica-se em Canacona e Quepem. Em Bardez, esta categoria ainda
tem alguma importancia em 1981 (4,4%), mas o seu peso diminui bastante nos anos

seguintes.

A diminui¢do do peso da populacdo agricola e em actividades domésticas, sem que
entretanto se tenha verificado qualquer processo de industrializacdo, indicia claramente
a sua passagem para o terciario. O turismo desempenhou um papel importante na

criacdo de emprego neste sector. Todavia, esta hipdtese serd complementada com a
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analise econémica do contributo de cada actividade, ou sector de actividade, para a

economia do Estado, a realizar noutros pontos deste capitulo.
V.1.3 O aumento da literacia

A par das alteragdes socioecondmicas atrds analisadas, o nivel de instrugdo altera-se
igualmente no sentido de responder as necessidades do mercado de trabalho. Goa tem
niveis de instrugio superiores 4 média nacional. Enquanto na India, em 2001, 65% da
populacdo frequentou o sistema de ensino formal, em Goa. Este valor ¢ de 82% (Tabela
5.7 e Anexo V., Tabela 5.). O distrito de North Goa apresenta, em todos os momentos
analisados, um peso mais significativo da populacdo com frequéncia do sistema de
ensino. As falukas com valores mais elevados sdo Bardez e Tiswadi (North Goa) e

Mormugao e Salcete (South Goa), todas elas situadas no litoral.

Tabela 5.7 Populacao que frequentou o sistema de ensino e género

Populacio que frequentou o sistema de ensino e género
Nivel de Polr:l'azsou Homens | Mulheres 111)1(:111)s ZI?:S Homens | Mulheres
desagregacio anos (%) (%) (%) (%) (%) (%)
1991 2001

India 52 64 39 65 76 54
Estado
Goa 76 84 67 82 89 76
Distritos
North Goa 78 86 69 84 91 78
South Goa 73 80 65 80 87 73
Talukas North Goa
Tiswadi 80 87 73 85 91 79
Bardez 81 88 74 86 91 82
Pernem 76 87 64 81 90 72
Bicholim 77 87 66 84 91 76
Satari 65 78 53 77 87 67
Ponda 76 86 66 83 91 76
Talukas South Goa
Sanguem 65 75 55 75 84 66
Canacona 66 76 57 68 81 54
Quepem 66 75 57 75 82 68
Salcete 75 82 68 83 88 78
Mormugao 78 84 70 83 89 77

Fonte: Statistical Handbook of Goa, 1994-95 to 1996-97 e 2001.

Fazendo uma andlise por sexos, os homens t€m, nos trés momentos censitarios ¢ em
todas as unidades de analise consideradas, a percentagem mais elevada de frequéncia do

sistema formal de ensino. Todavia, as diferencas entre homens ¢ mulheres estdo a
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diminuir e os valores tendem a ser progressivamente idénticos para os dois sexos. Com
excepcdo para Canacona, em que a percentagem de homens aumenta, mas a das
mulheres diminuiu, situacdo que podera estar relacionada com a relativa periferizagao

desta taluka.

As talukas com diferencas menores entre homens ¢ mulheres sdo Bardez e Tiswadi, em

North Goa e Salcete, em South Goa.

Assim, s30 as falukas costeiras com mais turismo que tém maiores niveis de literacia e
onde esta ¢ mais igualitaria em termos de sexos.

A andlise das dindmicas sociais da regido permite concluir que Goa estd a sofrer
processos de crescimento demografico associado fundamentalmente a urbanizagao,
diminui¢do da importancia do trabalho na agricultura e aumento da escolaridade e da
igualdade de sexo perante o sistema de ensino. Estas dindmicas revelam-se ainda mais
importantes quando comparadas com os valores médios para a India. De salientar que

estas mudancas assumem maior intensidade nas talukas costeiras centrais e, mais do que

distingdes entre North e South Goa, destacam-se as diferengas entre litoral e interior.
V.1.4 A economia: das actividades tradicionais ao crescimento do turismo

Goa teve um crescimento econdémico médio de 10% ao ano, o rendimento per capita
mais elevado do pais € um bom nivel em indicadores de infra-estruturas sociais (Goa

Industrial Policy, 2003; Economic Survey, 2006).

Com a analise das actividades econdmicas da regido de Goa pretende-se compreender as
dinamicas que levaram a diminui¢do das actividades tradicionais e a importancia
relativa do turismo e dos servigos na economia regional. Interessa a seguir compreender
se os modelos de turismo implementados sao mediados pelas caracteristicas da estrutura

economica e de que modo esta mudou em resultado do turismo.

Durante as ultimas décadas, a agricultura em Goa sofreu um constante processo de

declinio. Enquanto em 1967-68 ainda correspondia a 35% do rendimento do Estado™,

2 Nos anos sessenta, a introdugio de Variedades de Alto Rendimento (arroz, trigo e outras culturas) deu
origem ao aumento da produtividade e a diminui¢@o do prego de alguns produtos (TERI, 2000). No inicio
dos anos oitenta, a Zuari, empresa de produgdo de fertilizantes, langou uma campanha para popularizar
duas variedades de arroz de Alto Rendimento. Nao foram, no entanto, consideradas as consequéncias
negativas, tais como a necessidade de aumentar os inputs (por exemplo, pesticidas) e a sua sensibilidade
para doengas na produgao agricola (Alvares, 2002). De salientar ainda que, de acordo com a mesma fonte,
nem sempre se verifica um aumento da produtividade. Estudos realizados nos anos oitenta em
exploracdes de diferentes falukas demonstram que a utilizacdo de variedades tradicionais adequadas as
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em 1980 j4 se limitava a 16%>*. Como se constata no estudo das mudangas do uso do
solo (v. préximo ponto), a drea semeada diminui muito até aos anos oitenta, a partir dos

quais parece existir uma certa estabilizagao.

Entre 1985-86 ¢ 1995-96 verifica-se uma diminuicdo do numero de exploragdes ¢ da
superficie utilizada (Tabela 5.9). A anélise da estrutura da propriedade em Goa permite
verificar que predominam as exploracdes muito pequenas (com menos de 0,5 ha) nos
trés momentos analisados e que a sua importincia absoluta e relativa aumenta,
principalmente entre 1990-91 e 1995-96. As exploragdes que tém entre 0,5 ¢ 1 ha e
entre 1 e 2 ha t€ém também um peso numérico bastante importante; no entanto, este
tende a diminuir ligeiramente nos dez anos da analise. De igual modo, as exploragdes

com mais de 2 ha estdo também a diminuir em termos absolutos e relativos.

A érea ocupada pelas exploragdes muito pequenas aumenta percentualmente. Contudo,
como seria de esperar, a maior percentagem de area ocupada estd sempre na categoria
das exploragdes com mais de 5 ha. Contrariamente, a area total ocupada pelas
exploragdes com mais de 5 ha diminui acentuadamente, passando de 28388 ha, em
1985-86, para 17068 ha, em 1995-96. Nesta categoria verifica-se um aumento da
importancia relativa da area, entre 1985-86 ¢ 1990-91, e uma diminui¢do acentuada no

periodo seguinte.

Estes resultados apontam para uma estrutura da propriedade dominada pelas pequenas
exploragdes, em niimero ¢ em area. As maiores que 5 ha diminuem, de tal modo que,
dos 19107 ha da superficie total que deixa de ser considerada para fins agricolas™,

11320 ha, ou seja 59,25%, pertenciam a exploragdes com mais de 5 ha.

Verifica-se igualmente que ndo existe um movimento de concentracdo da propriedade
agricola, mas sim uma tendéncia para reconverter as exploracdes e a superficie agricola

para outros usos.

caracteristicas climaticas, do solo e da pluviosidade podem trazer rendimentos mais elevados na produgéo
de arroz.

# No entanto, apesar do seu peso na economia do Estado ter sofrido um decréscimo significativo,
segundo Brito (1998) esta actividade ocupa ainda no final dos anos noventa, 29% da populagao, pelo que
numerosas familias vivem do trabalho agricola.

% Os célculos consideraram a diferenga entre os valores de superficie ocupada total em 1985-86 ¢ 1995-
96 (78129-59022=19107 ha) e a superficie ocupada por explora¢des com mais de Sha no mesmo periodo
(28388-17068=11320 ha).
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Tabela 5.8 Exploracdes agricolas e superficie utilizada em Goa

Classes de area N de exploracoes
1985-86 % 1990-91 % 1995-96 %
0,5 41658 55,09 43599 60,62 42654 60,59
0,5-1 16550 21,89 14253 19,82 14262 20,26
1-2 10217 13,51 8340 11,60 8129 11,55
2-5 5321 7,04 4084 5,68 4009 5,69
>5 1873 2,48 1646 2,29 1345 1,91
75619 100 71922 100 70399 100
B Superficie utilizada (ha)
Classes de area
1985-86 % 1990-91 % 1995-96 %
0,5 9409 12,04 9045 13,58 9862 16,71
0,5-1 11387 14,57 9646 14,48 9761 16,54
1-2 13761 17,61 10967 16,46 10760 18,23
2-5 15184 19,43 11598 17,41 11571 19,60
>5 28388 36,33 25373 38,08 17068 28,92
Total 78129 100 66629 100 59022 100

Fonte: Calculos a partir de Statistical Handbook of Goa, 1998, 2004.

. ~ . . . 2 .
A dimensio da propriedade nos dois distritos®® de Goa apresenta diferencas
assinalaveis. Em North Goa, o peso relativo das pequenas exploragdes ¢ superior ao de
South Goa e, inversamente, as maiores que 5 ha tém mais importancia relativa em South

Goa.

O mesmo acontece com a area ocupada, em que North Goa apresenta uma importancia
relativa superior nas classes de dimensao muito pequena (0,5-1 ha) e South Goa tem

uma importancia relativa superior nas classes de dimensao maiores (Tabela 5.10).

Estes valores escondem importantes diferencas entre falukas, que ndo sendo possivel
analisar, serao retomadas mais a frente na comparagao das formas de povoamento entre

North Goa e South Goa.

Trata-se de uma agricultura pouco orientada para o mercado, fracamente mecanizada e
onde a propria estrutura da propriedade revela o seu caracter familiar e de subsisténcia.
De tal modo que, no final do século XX, a maior parte dos bens, alimentares ou outros,

eram importados (Sawkar, 1998).

*® A auséncia de dados disponiveis impossibilitou a analise por talukas.
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Tabela 5.9 Numero de exploracdes e superficie utilizada em Goa por distrito

Classes de N° de exploragdes, 1995-96 (%)
Area North South
Goa NG/total(%) Goa SG/total(%)
0,5 61,75 57,87 59,06 42,13
0,5-1 20,94 58,68 19,37 41,32
1-2 10,31 50,72 13,17 49,28
2-5 5,21 51,93 6,33 48,07
>5 1,79 53,23 2,07 46,77
Total 100 56,78 100 43,22
Classes de Superficie utilizada, 1995-96 (%)
drea North South
Goa NG/total(%) Goa SG/total(%)
0,5 18,03 57,85 15,18 42,15
0,5-1 18,09 58,63 14,75 41,37
1-2 17,39 51,12 19,21 48,88
2-5 18,85 51,54 20,48 48,46
>5 27,65 51,25 30,39 48,75
Total 100 53,61 100 46,39

Fonte: Calculos a partir de Statistical Handbook of Goa, 1998, 2004.

A actividade piscatdria tem também uma grande importancia na economia da regido,
principalmente das 4reas costeiras> . Nas ultimas décadas, verificou-se uma diminuigo
do niimero de embarcagdes tradicionais € um aumento significativo das mecanizadas,

com o apoio financeiro do Estado” (Brito, 1998 ¢ Alvares, 2002).

O aumento dos barcos motorizados na regido permitiu aumentar a captura, de tal modo
que a capacidade destas embarcacdes terd contribuido para a diminui¢do da quantidade
de pescado disponivel para a pesca mecanizada e tradicional (Alvares, 2002)*. De
acordo com o mesmo autor, a capacidade de carga da costa de Goa permitiria que
operassem cerca de 300 traineiras. Ora, no inicio da década de 2000, este numero

ascendia as 850 traineiras, contribuindo assim para a reconversdo profissional das

" No inicio da década de dois mil, a pesca contribuia para 2,9% do PIB do Estado (Regional Plan of Goa,
2003) e entre 40000 e 50000 pessoas ainda dependiam desta actividade para viver (Alvares, 2002).
Tratando-se de uma actividade do agregado doméstico, tradicionalmente, as familias de pescadores
desempenham varias fungdes (v. Anexo V. entrevista a pescador tradicional). As mulheres dos pescadores
vendem o pescado nos mercados locais e regionais e dedicam-se ainda a actividades de conservagdo e de
confecgdo de pratos tipicos da gastronomia Goesa. Além disso, o peixe integra a dieta alimentar da
populagdo de Goa, sendo uma importante fonte de proteinas na alimentagdo corrente de 90% da
populagdo (Brito, 1998).

¥ No inicio da década de noventa estavam registados 3600 barcos, dos quais 44% eram mecanizados,
principalmente traineiras (Brito, 1999).

* Sobre este assunto, v. Anexo V. entrevista ao dono de traineiras e pescador tradicional.
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pessoas que estavam no passado dedicadas a actividade piscatoria (v. Anexo V.,
entrevista de taxista que ja foi pescador).

H4, no entanto, limitagcdes para o exercicio desta actividade ligadas as caracteristicas da
costa e a impossibilidade dos barcos operarem em vastas areas costeiras, que nao
permitem o abrigo de embarcagdes mecanizadas. Assim, 70% da pesca esta limitada as
talukas de Mormugao, Salcete e Bardez (Regional Plan of Goa, 2003). Além disso,
durante o periodo da mongao estas embarcacdes estdo impossibilitadas de pescar (Brito,
1998; Alvares, 2002). A pesca em aguas fluviais tem também alguma importancia nas

talukas de Quepem, Sanguem e Satari, ou seja, os territdrios no interior com areas de

floresta (Figuras 5.9 ¢ 5.10).

A aquacultura tradicional®® teve, durante varias décadas, alguma importdncia na
economia regional. Segundo Alvares (2002), nos anos noventa, esta forma de
aquacultura comegou a ser reconvertida para exploragdes intensivas, principalmente
orientadas para a produgdo de camarao, que ¢ exportado para fora do mercado regional.
De igual modo, a existéncia de um mercado regional para estes produtos, constituido

por restaurantes e hotéis, torna estes investimentos mais atractivos.

Goa tem uma importante actividade mineira, especialmente nas talukas de Sanguem,
Bicholim e Satari (Regional Plan of Goa, 2001)’'. Os minérios correspondem a quase
totalidade das exportagdes do Estado e, nos anos noventa, davam trabalho a cerca de
16000 pessoas, entre os quais trabalhadores ndo qualificados que se fixam

temporariamente na regido (Brito, 1998).

O contributo da industria para o PIB regional aumentou entre 1960 (7%) e 1997-98
(32%). O emprego no secundario também aumentou, passando de 16,5% em 1971 para

21,9% em 1991 (Regional Plan of Goa, 2003).

O crescimento do PIB do Estado (Figura 5.6) permite verificar que os valores
aumentam para todos os sectores, a partir do ano de abertura da economia Indiana. O
contributo do terciario ¢ sempre mais elevado, mas destaca-se com mais intensidade nos
ultimos dez anos analisados. De salientar a oscilacdo negativa entre 2001-2002, que
podera estar associada ao declinio da actividade turistica apos o ataque terrorista de 11

de Setembro de 2001.

30 Esta forma de aquacultura ¢é praticada em éreas de khazans, ou seja, areas de agua salobra.
3! A actividade mineira envolve a extracgio de ferro, manganésio e aluminio.
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Figura 5.6 Produto Interno Bruto de Goa por sectores de actividade (10 milhges Rs)
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Fonte: Adaptado a partir de Economic Survey, 2007, valores a pregos correntes.

As manufacturas representam o maior contributo para o PIB de Goa (Figura 5.7). O
comércio, hotéis e restaurantes isoladamente tem uma importancia significativa que
diminui acentuadamente em 2001-02, pelas mesmas razdes apontadas para a diminui¢ao
do sector terciario. Este declinio permite concluir que estas actividades estdo fortemente

sujeitas a acontecimentos externos.

Figura 5.7 Produto Interno Bruto de Goa por actividade (10 milhdes Rs)
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Fonte: Adaptado a partir de Economic Survey, 2007, valores a pregos correntes.

As principais producdes em cada faluka permitem destacar o tipo de actividade das

médias e grandes empresas (Tabela 5.10). As unidades industriais mais frequentes nas
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talukas sdo as maquinas e aparelhos eléctricos, téxtil, produtos alimentares e bebidas.
Nesta area de actividade parece haver pouca articulacdo com a pesca, presente apenas
em Ponda. De salientar que a elevada presenca de industrias potencialmente poluentes,

como ¢ o caso de produtos farmacéuticos e quimicos e derivados de petréleo e carvao.

Tabela 5.10 Distribui¢io das grandes unidades industriais por taluka

Taluka Tipo de industria (produtos)

Talukas costeiras

Teéxtil e tecelagem, produtos de papel e de impressdo, maquinas e aparelhos eléctricos,
Bardez outras industrias transformadoras, produtos farmacéuticos, telecomunicagdes e
electronica, materiais de construgao.

Téxtil, produtos quimicos (excepto derivados de carvdo e petroleo), metais basicos e
ligas, outras industrias transformadoras, produtos farmacéuticos.

Tiswadi

Mormugao Produtos alimentares, derivados de petréleo e construgdo de barcos.

Téxtil, produtos de papel, borracha, plasticos e produtos derivados do petroleo e
carvao, produtos quimicos (excepto derivados de carvdo e petroleo), metais basicos e
Salcete ligas, maquinas e aparelhos eléctricos, outras industrias transformadoras, produtos de
ferro e ago, pecas de automoveis, produtos farmacéuticos, telecomunicacdes e
electronica, materiais de constru¢do, processamento de peixe.

Talukas intermédias

Pernem Metais basicos e ligas, outras industrias transformadoras, produtos farmacéuticos

Produtos alimentares, borracha, plésticos e produtos derivados do petrdleo e carvao,
metais basicos e ligas, maquinas e aparelhos eléctricos, outras industrias

Bicholim P ..
transformadoras, produtos de ferro e ago, produtos farmacéuticos, materiais de
construgdo, processamento de minerais.

Produtos alimentares, bebidas, téxtil, borracha, plasticos, produtos derivados do

Ponda petroleo e outros produtos quimicos, metais basicos e ligas, pecas de automoveis e
acessorios, produtos farmacéuticos e médicos, maquinas e aparelhos eléctricos,
materiais de constru¢do processamento de peixe e telecomunicacdes e electronica.

Quepem Bebidas, téxtil e tecelagem, outras industrias transformadoras, produtos de ferro e ago.

Talukas dos Gates

Satari Produtos alimentares, produtos quimicos (excepto derivados de carvao e petrdleo),

atari -
pecas de automoveis.
Sanguem Maéquinas e aparelhos eléctricos, produtos de ferro e ago.
Canacona Bebidas.

Fonte: Adaptado a partir de Regional Plan of Goa, 2003.

O artesanato parece ter pouca importancia no tecido produtivo, o que ajuda a explicar a
sua reduzida visibilidade nas trocas com os turistas, sendo predominante a presenca de

comerciantes oriundos de outras regides da India nos mercados locais e regionais.

A actividade industrial de Goa integra predominantemente unidades de pequena

. ~ 32 , . L1 .
dimensdo™ e um numero reduzido de médias e grandes empresas (Goa Industrial

2As unidades de pequena dimensdo incluem o processamento de alimentos e de fruta (19,4%), os
produtos de metal (15%) e de madeira (8,5%), os produtos de papel e de impresséo (8,3%), borracha,

166



Policy, 2003 e Economic Survey, 2005-06). Esta atomizacdo dos agentes econdmicos
dificulta os processos de intervencdo e controle do Estado sobre as actividades, assim

como a modernizagdo da industria.

De salientar que, ao nivel da politica econdomica, o governo do Estado de Goa considera
cinco subsectores como areas impulsionadoras da economia da regido no futuro (Goa
Industrial Policy, 2003): a industria farmacéutica, de medicamentos e biotecnologia; o
processamento de alimentos e industrias agro-alimentares; a informacao e tecnologia; o

turismo e a induastria de lazer.

De facto, o turismo tornou-se um sector fundamental para a economia regional,
contribuindo para o aumento do rendimento, do emprego e das receitas do Estado™. A
analise das alteracdes da estrutura do emprego entre 1981 e 2001 revela a passagem de
uma sociedade mais ligada a agricultura e a pesca, para outra dependente

fundamentalmente dos servigos, sector de actividade em que se insere o turismo.

Os servigos de apoio directo ao turismo incluem unidades de alojamento, operadores
turisticos, restaurantes e lojas de artesanato. O elevado numero de unidades econdmicas

ligadas a esta actividade tém implicagdes importantes na procura de forga de trabalho.

Tabela 5.11 Unidades de alojamento, 2005-2006

Tipo de unidade® N° de unidades
Hotel de luxo 10
Hotel 5 estrelas 2
Hotel 4 estrelas 2
Hotel 3 estrelas 14
Hotel 2 estrelas 27
Hotel 1 estrela 19
Alojamentos ndo classificados (D Grade) 2150
Guest houses (casa de hospedes) 1473

Fonte: Adaptado a partir de Datamation Consultants, 2007.

plastico e produtos derivados de petroleo, produtos minerais ndo metalicos, outros produtos quimicos,
maquinas e aparelhos eléctricos, produtos téxteis, metais basicos e ligas, equipamentos de transporte,
produtos de pele e fibras vegetais, etc. (Regional Plan of Goa, 2003).

33 No final dos anos noventa, o turismo contribui, directa ou indirectamente, com mais de 16% do produto
interno liquido (Brito, 1999).

3 A lista de unidades de alojamento apresentada foi preparada a partir de varias fontes, concretamente, a
documentacdo do Department of Tourism, Government of Goa, Hotel and Resorts Association of Goa,
Chambre of Commerce of Goa, Income and Excise Department, Goa Government, Goa Tourism
Development Corporation e o trabalho de campo. A actividade de aluguer de alojamentos por agregados
domésticos privados foi analisada através da definicdo de uma amostra estratificada aleatoria (Datamation
Consultants, 2007).
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Tabela 5.12 Unidades economicas ligadas ao turismo, 2005-2006

A Lojas de
Agéncias de Restaurantes artesanato e
Taluka turismo e % Taluka % Taluka % Taluka
e snack bares de
operadores ~
recordacoes

North Goa 611 59,84 1260 58,44 978 58,84
Pernem 20 1,96 85 3,94 45 2,71
Bardez 252 24,68 388 18,00 290 17,45
Bicholim 23 2,25 112 5,19 65 391
Satari 21 2,06 108 5,01 67 4,03
Ponda 35 3,43 135 6,26 121 7,28
Tiswadi 260 25,47 432 20,04 390 23,47
South Goa 410 40,16 896 41,56 684 41,16
Mormugao 85 8,33 175 8,12 148 8,90
Salcete 265 25,95 436 20,22 372 22,38
Quepem 20 1,96 91 4,22 53 3,19
Canacona 24 2,35 116 5,38 67 4,03
Sanguem 16 1,57 78 3,62 44 2,65
Total 1021 100 2156 100 1662 100

Fonte: Adaptado a partir de Datamation Consultants, 2007.

A natureza juridica dos alojamentos varia de acordo com o tipo de unidade. Assim, os
hotéis classificados com estrelas sdo frequentemente propriedade de empresas publicas
e sociedades privadas, quer indianas quer internacionais. As unidades do governo sdo
muitas vezes hotéis ndo classificados, o que pode revelar o caracter pouco qualificado
nas infra-estruturas desta entidade. J4 as empresas publicas sdo detentoras
fundamentalmente de hotéis classificados e até de luxo. As empresas privadas t€ém uma

percentagem importante de hotéis ndo classificados e de guest houses (Tabela 5.9).

Estes resultados ajudam a compreender a participacdo dos diferentes agentes
econdmicos no turismo da regido. Todavia, existem numerosos alojamentos que nao
estdo representados nestes dados, concretamente o aluguer de quartos e partes de casas,
€ que, muitas vezes ndo se inserem na economia formal. O registo dos alojamentos
realizado durante o trabalho de campo ¢é revelador da importancia deste tipo de
alojamento (v. Capitulo VI). Alguns agregados das areas costeiras alugam quartos, ou
partes de casas, aos turistas, principalmente durante a época alta (Anexo V., entrevista
em Colva). Em 2000, um levantamento desta informacao nas aldeias costeiras do norte
permitiu concluir que 17% dos agregados em Anjuna, 10% em Calangute ¢ 9% em

Candolim alugavam quartos a turistas (Goa Infrastructure Report, 2001).
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Tabela 5.13 Natureza juridica dos alojamentos por tipo de unidade, 2005-2006

Natureza juridica das unidades de alojamento
Tipo de unidade Emp.

Governo | Emp. Publica | Privada Lda. | Individual | Sociedade

Hotel 1 estrela 0 0 5,26 2,27 2,44
Hotel 2 estrelas 0 10 12,28 2,27 9,76
Hotel 3 estrelas 10 20 17,54 3,18 2,44
Hotel 4 estrelas 0 20 3,51 0,45 2,44
Hotel 5 estrelas 0 10 3,51 0,45 0
Hotel Luxo 0 20 3,51 0,45 0
Hotel nao classificado 40 20 36,84 24,09 46,34
Guest House 30 0 17,54 65 29,27
Bungalows 0 0 0 0 4,88
Dormitdrios 10 0 0 1,36 2,44
Pousada da juventude 10 0 0 0 0
Dharamsala™ 0 0 0 0,45 0
Total 100 100 100 100 100

Fonte: Adaptado a partir de Datamation Consultants, 2007.

Durante as quatro décadas analisadas, as alteragdes politicas e econdmicas configuram
novos enquadramentos sociais. Numa regido em que a agricultura e a pesca perdem
importancia e o crescimento industrial foi limitado, o turismo surge como uma
alternativa de emprego nao manual, bem de acordo com o aumento das expectativas

profissionais de uma populagdo cada vez mais escolarizada.

Interessa agora analisar a articulacdo destas dimensdes sociais € econdmicas com as

territoriais e ambientais.

V.2 Tragos estruturais dominantes do territorio e caracteristicas ambientais de

Goa

A seguir, a andlise da regido focar-se-4 na dimensdo ambiental e nas caracteristicas do
territorio, salientando os factores histdricos e geograficos que ajudam a compreender a

sua ocupacao do territdrio na actualidade.

Se se considerar a dimensdo temporal na ocupagao do territorio, dever-se-ao considerar
duas etapas: as Velhas e das Novas Conquistas. Enquanto as primeiras correspondem as
talukas costeiras mais perto da foz dos dois rios mais importantes do Estado, o Mandovi

e o Zuari, as Novas Conquistas correspondem a territorios do interior, que foram

3> Casa de repouso para os peregrinos espirituais.
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ocupados mais tardiamente pelos portugueses. Em 1960, a maior parte das igrejas
situava-se nas Velhas Conquistas e as devalaias® situavam-se em maior nimero nas

Novas Conquistas (Figura 5.8).

As atracgdes arquitectonicas incluem fortes construidos ao longo da costa em areas
escarpadas e rochosas ou em estuarios, igrejas, templos e a arquitectura colonial das
cidades, que resulta da ocupacao portuguesa e que dé a estas areas um caracter inico no
pais. As igrejas ao estilo colonial portugués de fachadas caiadas distinguem-se nas

encostas ou junto as varzeas de arroz, ladeadas de coqueiros.

A extensdo da cobertura vegetal, quase permanente no Estado ao longo do ano, ¢ os
arrozais circundados por coqueiros, conferem um valor estético e paisagistico a regido e,
simultaneamente, contribuem para a sua singularidade (Anexo V., fotografia dos

campos de arroz).

Figura 5.8 Distribuicdo de locais de culto religioso em 1960
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Fonte: IGP, 2006.
Do ponto de vista topografico, o territorio pode ser dividido em trés sub-regides: as
planicies costeiras, a sub-regiao intermédia ou de transicao com superficies planalticas
onduladas e, no interior, a sub-regido montanhosa designada por Western Gates. As

talukas destas areas sdo identificadas no Regional Plan of Goa (2003) como as Talukas

3% Devalaias ou templos hindus.
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Costeiras (Bardez, Tiswadi, Mormugao e Salcete), as Talukas Intermédias (Pernem,
Bicholim, Ponda e Quepem) e as Talukas dos Gates (Satari, Sanguem e Canacona). Esta
divisdo da regido também se traduz, como se verificard mais a frente, em diferentes

niveis de desenvolvimento.

Goa tem ainda santuarios de vida selvagem (75,496 ha), um parque nacional e rios de
escoamento perene que cruzam o Estado (Anexo V., Figura 2.7, Dos 115 km de costa,

65 km sdo praias, circundadas por coqueiros, casuarinas ou outros tipos de vegetacao.

Figura 5.9 Mapa topografico de Goa
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Fonte: Adaptado a partir da Carta Topografica do Distrito de Goa, 1953.

37 Os rios principais da regido sdo Baga, Chapora, Galjibag, Mandovi, Sal, Saleri, Talpona, Terekhol e
Zuari.
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Figura 5.10 Areas de Floresta, 1999
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Fonte: Adaptado a partir de Ministry of Environment & Forests, 1999.

De salientar que, as diferencas do relevo na costa e no interior, assim como a existéncia
dos estuarios dos rios, determinaram as formas de ocupac¢do do solo e os padrdes de
povoamento. Nos planaltos e nas planicies aluviais existem dois tipos de agricultura
distintos. O primeiro situa-se em socalcos ou nos sopés ou no topo dos montes e
corresponde a terras menos férteis, pouco adequadas a agricultura intensiva devido,
entre outros aspectos, a falta de 4gua. O segundo situa-se em areas bem drenadas e solos
arenosos (Alvares, 2002). Nos anos cinquenta, a ocupac¢do do solo caracterizava-se pela

existéncia de areas onde predominava a floresta, mais hiimidas, e outra com uma savana

mais ou menos arborizada, mais secas (Brito, 1998).

Os primeiros impactes da accdo humana no territdrio sdo analisados na década de
cinquenta, por O. Ribeiro e R. S. Brito (1998, 1* ed.1956), ao apontar a existéncia de
uma ruptura do equilibrio solo-vegetagdo, causadas pela accdo humana para instalar as
culturas de subsisténcia alimentar ¢ o gado. O solo degradou-se e afloravam as
carapagas de laterite em grande quantidade. Os autores apontavam os planaltos de
laterite como uma “consequéncia da degradacdo irremissivel do solo pela exploracdo
intensiva em torno da grande cidade” (1998:39). A vegetacao foi totalmente eliminada
em alguns vales com os melhores solos aluvionares e nas areas de maior densidade de

populagdo. R. S. Brito refere que “... o homem afeicoou grande parte da area vegetal

172



primitiva, onde apenas poupou arvores que lhe podiam ser uteis ou pelas grandes
dimensdes se tornava dificil eliminar.” (1998:31). A gravidade deste problema leva os
autores atras citados a considerarem os problemas de degradacdo do solo como um dos

factores que originam movimentos migratérios dos camponeses.

Ja nos anos noventa, as grandes mudancas na ocupacao do territério sdo o povoamento
no topo dos planaltos de laterite e no meio de antigas varzeas, com a consequente

diminui¢do destas areas e o alargamento das cidades (Brito, 1998).

Goa tem uma 4area geogréfica total de 370200 ha®® e uma superficie utilizada de 361113
ha. Da area total de floresta do Estado, cerca de 90% situa-se nas talukas de Satari,
Sanguem e Canacona. Os restantes 10% estdo distribuidos por Ponda, Bicholim,

Pernem e Quepem (Figura 5.9).

A érea semeada diminuiu muito entre 1954 e os anos oitenta, passando de 49% para
38% da area total de Goa (Brito, 1998). Esta diminui¢do ¢ mais acentuada na década de
oitenta, ja que a area semeada mantém-se relativamente estavel entre o final da década

de oitenta e a de noventa (Tabela 5.14).

Tabela 5.14 Uso do solo em 1988-89 e 1997-98

Uso do solo 1988-89 (%) 1997-98 (%)
Floresta 29,16 34,75
Terra néo disponivel para cultivo 9,18 10,28
Prados naturais e pastagem 0,36 0,36
Pomares e areas de plantacoes de arvores 0,16 0,16
Terrenos baldios cultivaveis 22,18 15,42
Areas semeadas 38,96 39,03
Area total 100 100

Fonte: Alvares, 2002

De salientar que a 4rea ndo disponivel para cultivo aumentou ligeiramente entre 1988-
89 e 1997-98, assim como a area de floresta. Todavia, a area semeada mantém-se na
ordem dos 39% da area total, assim como a area de pastagens (0,3%) e as areas com

utilizacdo mista de arvores e pomares (0,2%).

As talukas com mais area semeada em relagdo a area total do Estado sdo Salcete (14%),
Bardez (12%), seguidas de Quepem (7%). Sao, portanto, as duas talukas costeiras com

mais turismo que tém maiores areas semeadas, o que ajuda a explicar que a reconversao

¥ Land Use Statistics, Ministry of Agriculture, 2000 (cit. por Forest Resources in States and Union
Territories).
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das terras agricolas para o turismo seja ali mais significativa. Nestas talukas muitas
terras de varzea foram utilizadas para a construcao de edificios para apartamentos. Brito
(1998) atribui o abandono das areas semeadas a diminui¢ao da mao-de-obra familiar e,
consequentemente, ao eclevado custo da exploragio da terra®. De acordo com os
critérios apresentados na Tabela, o nivel de desenvolvimento da agricultura ¢ mais
elevado em Bardez, seguida de Pernem, Bicholim e Ponda. Salcete tem uma elevada
percentagem de area cultivada mas um reduzido peso das areas irrigadas e das areas
com culturas comerciais. O nivel de desenvolvimento é também baixo em Canacona,
Quepem e Mormugao, onde ¢ mais significativo o peso das areas industriais. De um
modo geral, as talukas dos Gates t€ém um peso reduzido de area cultivada, no entanto,
em Satari e Sanguem a area com culturas comerciais tem os valores mais elevados da

regido, que resulta fundamentalmente da plantacao de caju.

Tabela 5.15 Niveis de desenvolvimento da agricultura

Area cultivada (% Area irrigada ﬁll:i: S?:?ﬁg: Area com
Talukas sobre a area (% sobre a oq culturas
geografica) drea semeada) vez (% sobre a comerciais
area semeada)

Talukas Costeiras
Bardez 65,16 28,9 38,29 60,60
Tiswadi 59,88 16,4 23,44 48,92
Mormugao 21,42 16,7 14,93 52,26
Salcete 61,62 13,3 13,10 48,70
Talukas Intermédias
Pernem 59,75 20,5 23,29 57,48
Bicholim 55,00 18,6 22,82 66,18
Ponda 38,29 30,8 21,92 54,99
Quepem 32,16 22,2 9,29 44,09
Talukas dos Gates
Satari 28,80 18,0 15,60 73,48
Sanguem 15,67 18,1 8,89 71,93
Canacona 29,46 12,7 5,20 54,55

Fonte: Adaptado a partir de Regional Plan of Goa (2003).

Apesar do Regional Plan of Goa (2003) e o Surface Utilization Plan que o integra,

propor um aumento da area agricola (cultivada e pomares), passando de 38% para 43%,

%% Segundo a autora, em 1985-86, apenas 59,82% da area agricola do Estado correspondia a superficie
ocupada, sendo que este valor diminuiu, em 1995-96, para 45,19%.
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no inicio da década de 2000, estes valores sdo pouco crediveis quando se analisam as

A s 40
tendéncias recentes .

Um dos ecossistemas mais importantes a considerar nas areas costeiras de Goa ¢ o dos
. . . . 41 .
mangais, que se situam nas margens dos rios e em riachos™ . Os produtos retirados dos
mangais sao 0 peixe, 0 caranguejo, 0 camarao e as ostras, assim como lenha e cascas de
arvores. Os servigos deste ecossistema sdo a estabilizag@o e a proteccdo da linha costeira
em relagdo a potenciais danos causados por tempestades, fornece um fluxo de nutrientes
para os estudrios, permite a conservagdo de recursos genéticos, funciona como viveiro,
areas de desova e de alimentacdo de varias espécies de peixes e de camardes e € também

uma area de abrigo para as aves (Salti et al., 2006).

A érea de mangal diminuiu acentuadamente nesta regido, ocupando 20000 ha em 1987,
500 haem 1993 e 300 haem 1997 (Banerjee et al., 2002, cit. por Untawale, 2006). Estes
valores revelam a elevada desflorestagdo do mangal, apesar da existéncia de
instrumentos que regulamentam a utilizacdo destas dareas, tais como o Wildlife
Protection Act (1972), o Forest Conservation Act (1980) e o Coastal Regulation Zone
(1991)*,

As areas de khazans correspondem a ecossistemas tradicionais criados a partir de areas
de mangal, que podem ter ser utilizados para diferentes fins: agricultura, aquacultura e

. 43 . . .
salinas™. Trata-se de um recurso de propriedade comum, gerido por comunidades

* De salientar que as previsdes do Regional Plan of Goa foram construidas com base nos investimentos
em projectos de irrigacdo e outros investimentos do Estado na agricultura.

10 mangal € um ecossistema tropical unico, situado numa faixa entre marés, constituido por um
conjunto de plantas que podem tolerar a salinidade e a inundagio provocada pelas marés. Este
ecossistema tem uma elevada biodiversidade e previne a erosdo, gracas ao denso sistema de raizes, ¢
aumenta a sedimentacdo. Sao ainda importantes “reservatdrios” de metano, utilizando uma elevada
quantidade de dioxido de carbono. As cinturas de mangal também funcionam como areas de protecgdo
contra a subida do nivel do mar, inunda¢des, aumento de temperatura, etc. Para sobreviver, estas arvores
precisam de agua doce, do fluxo de sedimentos da regiao montante e de nutrientes (Untawale, 2006).

* Desde 1986 que se desenvolveram-se viveiros de mangais e se realizaram actividades de reflorestagao.
Em 1998, o Goa State Forest Department promoveu um plano para a gestdo dos mangais. Até 2003
plantaram-se cerca de 500 ha de mangal. A State Social Forestry Division pretende desenvolver cerca de
50 ha de plantacdo de mangal por ano, no seguimento do National Mangrove Plan for the Sustainable
Management of Mangrove Resources. De acordo com Jagtap, Desai e Rodrigues (2003) foram
desenvolvidos esforcos para envolver os decisores no programa de conservacdo dos mangais.

# Os khazans sdo areas costeiras pantanosas formadas através da construgdo de diques que regulam a
entrada e saida de dgua durante as marés alta e baixa. Este ecossistema foi construido pelas populagdes
locais com base nos conhecimentos tradicionais sobre o clima, as marés, a precipitagdo da mongéo e o
escoamento de agua, a dindmica de sedimentagdo, as propriedades do solo e as caracteristicas de
drenagem dos estuarios (Sonak et al., 2006). O conhecimento tradicional subjacente tem uma profunda
base ecoldgica, desempenhando a fun¢do de protec¢do dos campos agricolas e das aldeias das marés
através do sistema de diques.
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constituidas pela populacio local, com uma profunda base ecolégica*’. Estes
ecossistemas desempenham a funcdo de viveiro de peixe, de proteccdo dos campos
agricolas e das povoagdes em relagdo as marés, através de um sistema de diques,
evitando a salinizagdo de campos agricolas e das aguas subterraneas, permitindo um
sistema eficaz de drenagem das planicies aluviais (Sonak et al., 2006). Segundo os
mesmos autores, estas dreas estdo a sofrer processos de mudanca devido a factores
ecoldgicos (a salinizacdo, a degradacdo causada pelo abandono da agricultura, pelos
efeitos da agricultura e da aquacultura intensivas e pela actividade mineira) e
socioecondmicos (a desvalorizagdo econdmica e social da agricultura e a terciarizagdo
da populagdo, a conversao de terras para a constru¢do, a emigracao ¢ as mudangas no

sistema de propriedade destas areas).

As dunas de areia constituem outro importante ecossistema nas areas costeiras de Goa.
A combinacdo da altura, da forma e¢ da vegetacdo destes ecossistemas tem uma
importante funcdo de protec¢do relativamente ao vento, a areia e as inundagdes,
permitindo que culturas agricolas sensiveis a salinizacdo e povoagdes possam viver em
areas proximas da praia. Em Goa, a extrac¢do de areia para a construcdo realiza-se
fundamentalmente nos rios. No entanto, junto a linha de costa também se verificaram
processos de degradacdo destes ecossistemas, causados pela construcao de cabanas de
praia, pela frequéncia dos turistas e, em alguns casos, pela destrui¢do de dunas para
permitir o acesso ao mar ou usufruir de vista para o mar a partir do hotel (v. Anexo V.,

fotografia do Hotel Taj).

As caracteristicas naturais do territorio de Goa sao um dos factores que explicam a
atraccdo turistica exercida por esta regido. A diversidade de formas marinhas e
terrestres, as vastas extensdes de praia e as praias circundadas por palmeiras sdo alguns

dos elementos paisagisticos mais utilizados para atrair turistas.

Sao também estas condi¢des naturais que podem estar em perigo com o aumento da
pressdo antropogénica na regido, fundamentalmente com a urbanizagdo ou as
actividades econdmicas com efeitos poluentes, como algumas indlstrias e a propria

agricultura intensiva ou que utilize solos de forma desadequada as suas caracteristicas.

44 ~ . . o~
As expressdes communidade ou gaunkary designam uma associa¢do de cooperantes pertencentes a uma
aldeia, responsaveis pela gestdo dos recursos locais ou, neste caso, pelas terras do khazan.
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V.3 Os modelos de turismo em Goa

A breve caracterizagdo dos modelos de turismo da regido implica também a andlise do
tipo de turistas que a visitam. Pressupde-se, deste modo, que diferentes tipos de turistas
sdo atraidos por factores distintos e, simultaneamente, tém diferentes impactes na
regido, nomeadamente através da adopgao de padrdoes de consumo diferenciados. A
analise dara énfase, sempre que se justifique, aos aspectos diferenciadores dos tipos de
turismo em North Goa e South Goa, considerando as diferencas entre as talukas do

Estado.

Goa adquire importancia enquanto destino turistico a partir da década de sessenta, ao
atrair muitos jovens do chamado movimento hippie. Segundo Newman (2001), estes
vinham pelo baixo custo de vida, pela beleza da regido, pelo bom clima®’, pela boa

comida e pela disponibilidade de drogas.

Na década de setenta, a constru¢do de um hotel de cinco estrelas atraiu um tipo de
turistas diferente, com maior nivel econdmico. Desde ai, o turismo em Goa tem crescido
progressivamente, tornando-se um importante destino, capaz de atrair indianos e

estrangeiros.

O numero total de turistas aumentou significativamente desde 1972. Nos anos oitenta, o
governo do Estado de Goa apoiou o turismo charter, contribuindo ainda mais para
alargar a procura. O aeroporto de Goa foi aberto para viagens internacionais em 1985,
ano em que se realizaram 24 voos, com 3568 passageiros. Em 1997-1998, o niimero de

voos aumentou para 340, com 88817 passageiros (Tourism Master Plan, 2001).

Apesar da elevada importancia dos turistas nacionais, o peso relativo dos turistas
internacionais aumentou, passando de 7% em 1972 para 23% em 1999*. De acordo
com as estatisticas oficiais, enquanto no periodo de 1981-1986 houve um crescimento
acentuado do numero de turistas, entre 1986 ¢ 1992 o ritmo de crescimento diminuiu,
chegando a ser negativo no caso dos turistas internacionais. De 1992 a 1996 verificou-

se um crescimento positivo, com grande importancia para o turismo internacional. A

* 0 clima tropical de Goa caracteriza-se por ter trés estacdes: uma chuvosa (mongdo) entre Junho e
Setembro, com uma precipitagdo anual de 2500-4300mm; uma de Inverno entre Outubro ¢ Janeiro (més
em que a temperatura média é de 25°C); e uma de Verdo, de Fevereiro a Maio (més em que a temperatura
média é de 30°C (Lobo-Ferreira et al., 2003:170 e Department of Tourism, Government of Goa, 2006).

% A importancia relativa dos turistas internacionais no contexto nacional é bastante significativa. Em
1981, os turistas internacionais em Goa correspondiam a 2,4% do total de chegadas a India (Sawkar et
al.1998). Em 1991, este valor aumentou para 4,64% e, no final dos anos noventa, atingiu os 11,8%
(Tourism Master Plan, 2001).
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desvalorizagdo da rupia nos anos noventa foi, segundo Noronha (2002), a principal

razao para o aumento do turismo internacional.

Figura 5.11 Percentagem de turistas nacionais e internacionais
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Fonte: Adaptado a partir de Department of Tourism, Government of Goa, 2007.

Anos

Apesar da dificuldade em conhecer o nimero exacto de turistas da regido, o Governo de

Goa estimou que, em 2004 (Department of Tourism, 2007), 2,085 milhdes de turistas

nacionais e 363000 turistas estrangeiros visitaram Goa, num total aproximado de 2,5

milhdes de turistas.
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Figura 5.12 Chegada de turistas nacionais e internacionais
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Por sua vez, o turismo nacional sofreu um aumento acentuado desde 2000, duplicando
até 2004, de tal modo que, em 2005, cerca de 80% dos turistas de Goa eram nacionais

(Datamation Consultants, 2007).

O aumento da importancia numérica dos turistas foi acompanhado de uma alteragdo no
tipo de turistas. Sawkar (1998) designa esta mudanga por uma “homogeneizacao do
viajante”, através do “turismo de pacote”. Enquanto o turismo doméstico dos anos
oitenta era dominado por pessoas da classe média e de Estados proximos, nas ultimas
décadas houve uma diversificacdo e a regido atrai elites jovens e ricas de Estados mais
distantes. Segundo o mesmo autor, em resposta a esta diversificacdo, a actividade
turistica na regido cresceu com uma mistura de turismo de baixo pre¢o e turismo
centrado em hotéis de preco elevado. Esta mistura ndo ¢ isenta de tensdes e conflitos

potenciais sobre a apropriacdo de recursos.

A varia¢do do turismo ao longo do ano deve-se fundamentalmente & diminui¢do do
nimero de visitantes durante a época da mongdo, principalmente entre Junho e
Setembro, particularmente nos turistas estrangeiros. A época de maior afluéncia de
turistas, ou a chamada época alta, situa-se entre Outubro e Mar¢o (Department of

Tourism, Government of Goa, 2006).

A Figura 5.13 mostra que Dezembro e Janeiro sdo os meses com mais turistas. Em
Dezembro, a regido recebe cerca de 15% dos turistas nacionais e 20% dos
internacionais. A época do ano em que ocorre a visita apresenta variagcdes que
dependem do local de origem do turista. Os turistas domésticos preferem a época apos a
mongdo, no entanto, visitam a regido durante todo o ano. Os turistas internacionais,
mais interessados nas condi¢des climatéricas da praia, reduzem significativamente o

numero de visitas na época da mongao.

Esta variacdo sazonal ¢ importante para compreender a pressdo € 0s impactes
provocados pela actividade turistica nas épocas alta e baixa, como se confirmard na

analise da area de estudo em profundidade.

Para compreender as consequéncias das mudangas socioecondmicas e ambientais do
crescimento do turismo, procura-se identificar as caracteristicas desta actividade, o
perfil do turista potencial, os seus interesses, as suas necessidades e o nivel de satisfacdo
que obtém em cada destino. Sempre que possivel, serdo analisadas as diferencas entre

0s turistas nacionais e internacionais. Um levantamento do turismo na regido, realizado
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durante doze meses - Abril de 2005 a Mar¢o de 2006 — constitui um importante

contributo para abordar esta questdo®’.

Figura 5.13 Variacao sazonal do nimero de turistas nacionais e internacionais
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Fonte: Tourist Statistics 2004, Department of Tourism, Government of Goa, cit. por JICA, 2006.
V.3.1 Caracteristicas e padroes de consumo dos turistas em Goa

Os padrdes de consumo estdo associados a despesa média dos turistas. No caso dos
internacionais, esta ¢ muito superior a dos turistas nacionais, quer seja a despesa por dia,
quer por visita (Tabela 5.16). Dai que, o impacte do turismo internacional sobre a

economia regional, apesar de inferior ao nacional, seja bastante significativo.

A andlise das despesas dos turistas durante a sua estadia permite distinguir padrdes de

consumo diferentes para nacionais e internacionais (Figura 5.14). Nos dois grupos, as

*7 A andlise apresentada a seguir foi realizada por Datamation Consultants, 2007, sob encomeda do
Governo Indiano. Para assegurar a cobertura de todos os segmentos de turistas, os inquéritos foram
realizados em todos os locais que estes poderiam frequentar, tais como pontos de chegada e de partida
(aeroporto, estagdo de comboio, terminal de autocarros, portos); locais onde se podem fazer reservas (nas
estagdes, no aeroporto, etc.), em unidades de alojamento, residenciais, dharmasalas; em agéncias
turisticas e locais de organizagdo de visitas ou percursos, centros de informagao de turistas; restaurantes e
snacks bar; lojas de artesanato; locais de interesse turistico; e templos, igrejas, etc.. A amostra abrangeu
42000 inquéritos para os turistas nacionais ¢ 18000 para os internacionais (Datamation Consultants,
2007).
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despesas mais elevadas estdo relacionadas com o consumo de alimentos e bebidas,
seguidas do alojamento. Nestas duas categorias, as despesas dos turistas internacionais

sdo relativamente superiores as dos nacionais.

Ja a aquisi¢@o de bens duraveis € superior no caso dos turistas nacionais, possivelmente

pelas limitagdes de transporte deste tipo de produtos impostas aos internacionais.

Tabela 5.16 Despesas médias dos turistas, 2005-2006

Despesas dos turistas Nacionais | Internacionais | Total Nac‘l);) nas Intern;cmnals
() (]
Despesa média por turista por visita (Rs) 4707 20401 25108 18,75 81,25
Despesa média por turista por dia (Rs) 1081 2415 3496 30,92 69,08
Despesa anual dos turistas (milhdes Rs.) 8937,1 6877 | 15814,1 56,51 43,49

Fonte: Adaptado a partir de Datamation Consultants, 2007.

Figura 5.14 Importancia dos diferentes tipos de despesas dos turistas 2005-06 (%)
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Fonte: Adaptado a partir de Datamation Consultants, 2007.

A analise mais detalhada dos tipos de despesa (Tabela 5.17) permite destacar que, no
consumo de alimentos e bebidas, a importancia dos alimentos processados ¢
relativamente baixa. J& o consumo de alcool ¢ mais significativo nos turistas
internacionais (7,2%). Todavia, este assume uma importancia relativa elevada para os
turistas nacionais (5,4%), uma vez que na India o consumo de 4lcool ¢ culturalmente
censurado e legalmente condicionado, existindo numerosos restaurantes que nao tém

autorizacao para vender alcool.

Os elevados valores deste consumo podem ser explicados pelo relativo nivel de

liberdade de costumes e de proximidade com os valores ocidentais que caracterizam a
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regido. No entanto, s6 a andlise comparativa das despesas dos turistas nacionais em

outros destinos poderia acrescentar mais elementos a esta questao.

As despesas em saude sdo pouco significativas mas apresentam valores mais elevados
no caso dos turistas internacionais. Estes valores podem estar relacionados com a oferta
crescente de clinicas, principalmente as que se especializam em tratamentos dentarios,
que pretendem atrair um tipo de turismo médico, em que a visita a regido estd associada
as vantagens de tratamentos a pre¢os mais baixos dos que os praticados nos paises de

origem.

A compra de joias e pedras preciosas também tem uma importancia superior nos turistas

internacionais.

Tabela 5.17 Importancia dos diferentes tipos de despesas dos turistas em 2005-06

Tipo de despesa Nacionais (%) | Internacionais (%) Total
Alojamento 30,47 31,96 31,47
Alimentos e bebidas 30,35 34,19 31,24
Alimentos 20,65 21,12 20,7
Alimentos processados 3,45 4,38 3,69
Alcool 5,44 7,92 6,09
Tabaco 0,81 0,77 0,76
Transportes 13,26 13,45 13,14
Aluguer de transportes 9,71 8,63 9,13
Agéncias de viagens e similares 3,55 4,82 4,01
Actividades recreativas 3,45 4,03 3,65
Bens duraveis 6,84 2,02 4,9
Compras 14,46 14,01 14,7
Vestuario 7,69 5,52 6,69
Calgado 3,18 2,15 2,78
Jbias e pedras preciosas 2,43 5,06 3,96
Artigos de higiene pessoal 0,76 0,3 0,61
Livros e revistas 0,4 0,98 0,66
Saude 0,44 1,08 0,76
Varios 0,73 0,41 0,73

Fonte: Adaptado a partir de Datamation Consultants, 2007.

Como seria de esperar, a importancia dos gastos com transportes para os turistas
internacionais ¢ muito elevada (60,19%). Mas também no caso dos turistas nacionais,
este tipo de despesa corresponde ao item mais importante, tendo um peso elevado sobre

o total gasto (57,17%).
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Tabela 5.18 Forma de organizacio da viagem em 2005-06

Forma de organizagio da viagem Nacionais (%) | Internacionais (%) Total
Préprios 81,08 43,90 66,84
Empresa 1,58 1,78 1,70
Agéncia de viagens 11,07 25,81 16,86
Operador turistico 342 26,93 10,17
Outros 2,85 1,59 2,43
Total 100 100 100

Fonte: Adaptado a partir de Datamation Consultants, 2007.

A maior parte dos turistas nacionais organiza a viagem sem recorrer a agéncias ou
outros operadores (81,08%), enquanto os internacionais utilizam com mais frequéncia

agéncias e operadores (52,74%)*.

Estes resultados ajudam a compreender a importancia das possiveis perdas de
rendimento dos agentes econodmicos locais ligados ao turismo. O elevado peso dos
turistas internacionais que recorrem a agéncias e operadores para organizar a sua

viagem pode dar origem a que uma parte das suas despesas fique nestas entidades.
V.3.2 Nivel de satisfacio com os equipamentos e servicos turisticos

A analise dos niveis de satisfacdo dos turistas em relacao aos varios servicos oferecidos

em Goa permite igualmente ter um indicador de sustentagao da actividade.

A qualidade das atracgdes turisticas foi classificada, por 51,8% de todos os turistas,

como média e, por 40 a 42,1%, como muito boa.

Cerca de 44,2% dos turistas internacionais avaliam as unidades de alojamento como
boas, mas apenas 12,9% as classificam como excelentes. Ja entre os turistas nacionais,
41% consideram-nas boas e 14,3% excelentes. Dos turistas que classificam os

. ~ . . . . . 4
alojamentos como maus, 10,6% sdo nacionais ¢ 6,7% internacionais 2,

J4 a qualidade do sistema local de transportes foi considerada insatisfatoria por 12,1%

dos turistas nacionais e 10% dos turistas internacionais.

4 . . . . . N ;-
¥ Os turistas internacionais adquirem com alguma frequéncia os pacotes dos operadores turisticos.

* A analise inclui informagdo sobre todas as categorias de alojamento, incluindo o sector nio organizado.
Todavia, a fonte ndo fornece informacao sobre a satisfagcdo do turista por tipo de alojamento.
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A qualidade da comida foi avaliada pela maior parte dos turistas como razoavel (58,5%
dos internacionais e 59,3% dos nacionais). Apenas 8,19% dos nacionais e 7,2% dos

internacionais consideram esta oferta de ma qualidade.

O entretenimento foi satisfatorio para 55,5% dos turistas nacionais e para 57,5% dos
internacionais. Apenas 7,8% e 7,2% dos nacionais e dos internacionais,

respectivamente, consideraram esta dimensao pobre.

A maioria dos turistas avalia as lojas como adequadas; mais nos nacionais (61,3%) do

que nos internacionais (59,8%).

O nivel de satisfacdo dos turistas ¢, de modo geral bom ou satisfatorio. A categoria das
atracgOes turisticas ¢ avaliada muito positivamente, enquanto as restantes sao
frequentemente consideradas razodveis. As opinides ndo diferem significativamente de
acordo com a origem dos entrevistados, no entanto seria interessante conhecer o tipo de

atracgdes turisticas mais interessantes para os turistas indianos e estrangeiros.
V.4 Factores de atrac¢io do turismo na regiio

Os factores que explicam o aumento do turismo na regido podem ser externos e

internos.

Os externos que contribuem para o crescimento do turismo doméstico na India sdo os
seguintes (Datamation Consultants, 2007): o aumento do rendimento disponivel da
classe média; o aumento da urbanizagdo e consequentemente a adop¢dao de modos de
vida citadinos causadores de mais tensdes e stress; o aumento do numero de carros; a
existéncia de mais beneficios nos empregos, tais como a concessdo de licenca de
viagem; o crescimento dos transportes de massa a baixo prego para varios destinos de
interesse turistico; o crescimento do numero de alojamentos a baixo preco; o aumento
dos gastos em time-sharing entre a classe média; a existéncia de mais publicidade
dirigida ao mercado Indiano, promovida pelos governos estaduais e central e pelos

agentes turisticos.

Os factores internos’, ou seja, os principais factores de atrac¢io turistica de Goa sdo o

lazer, o interesse cultural e social e, principalmente, as praias (Kirloskar Consultants,

0 Esta anélise baseia-se nos estudos realizados na regido, nomeadamente, TERI, 2000; Kirloskar
Consultants, 1994, cit. por Noronha et al, 2003; Noronha ef al., 2003; Noronha et al, 2002; Sawkar et
al.,1998; e Datamation Consultants, 2007.
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1994, cit. por Noronha et al/, 2003). Assim, uma parte significativa do turismo de Goa ¢

comummente designada pelos trés factores de atrac¢do: sun, sea, sand.

Figura 5.15 Principais motivos apontados pelos turistas para visitar Goa
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Fonte: Adaptado a partir de Datamation Consultants, 2007.

No estudo realizado pela Datamation Consultants (2007), para 2005-2006, o lazer ¢
apontado por 85% dos turistas e visitar amigos ¢ familiares tem um peso muito inferior,
com 3,25% (Figura 5.15). O facto de este estudo ndo distinguir o tipo de lazer
procurado pelos visitantes ao escolherem a regido como local de turismo, impede uma

analise mais detalhada.

H4, no entanto, diferencgas em relagdo ao periodo anterior, nomeadamente a importancia
crescente dos motivos relacionados com a satde, que assumem pesos diferenciados
entre os nacionais e os internacionais, (0,77% e 3,68%, respectivamente). Ja os motivos
relacionados com negdcios sdo mais frequentes nos visitantes nacionais (3,14% dos

nacionais e 2,49% dos internacionais).

As razodes apontadas, no referido estudo, para os turistas nacionais visitarem Goa sdo a
curiosidade com a imagem de Goa, por ser uma regido detentora de um certo grau de
misticismo, um sentido de liberdade ¢ de estilo de vida ocidental. Ja os turistas
internacionais, de um modo geral, procuram a praia, o ambiente natural ¢ o clima

tropical (Sawkar et al., 1998; Datamation Consultants, 2007).

Os factores de atraccdo das talukas sdo diferenciados e os varios tipos de turistas
escolhem destinos com caracteristicas distintas. No estudo do TERI (2000), o critério

usado para a classificagdo dos turistas foi a sua despesa média diaria. Ou seja, as
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diferencas de consumo entre turistas backpackers, turistas charter, independentes e
turistas de luxo permitiram definir categorias de tipos de turistas. Os turistas
internacionais sdo separados em dois subgrupos: os backpackers e os charter. Enquanto
os primeiros preferem misturar-se e viver com as comunidades locais, os segundos
tendem a ficar circunscritos ao espacgo dos hotéis. Como principal factor de atrac¢ao dos
turistas backpackers, Sawkar et al. (1998) destaca o niimero crescente de alojamentos a

baixo preco.

Paralelamente, o estudo classifica as falukas de Goa a partir do tipo de turistas e o
tempo de existéncia desta actividade, propondo uma classificagdo dos destinos em
mature destinations, para os destinos com turismo intenso, € less mature destinations,

para areas em que o turismo esta em processo de crescimento.

Na classificacdo desenvolvida por Noronha et al. (2002 e 2003), a dimensdo preco
funciona como critério de distingdo dos turistas e dos destinos por eles procurados,

dando origem as categorias low, mixed e high budget destinations.

De igual modo, a origem dos turistas, nacionais ou internacionais, permite distinguir
comportamentos e formas de vivéncia do espago. Assim, enquanto os nacionais t€ém um
interesse limitado pela praia, os internacionais frequentam-na mais’'. Em 2005-2006, o
turismo de praia foi mais frequentado por estrangeiros, ou seja 99% destes visita e esta
alojado nas areas costeiras, enquanto este valor desce para 90% quando se trata de

turistas indianos.

Este factor de atracgdo justifica, alids, a concentracdo do turismo em Goa na faixa
costeira de Bardez e Salcete (Figura 5.16 e Tabela 5.19). De um modo geral, verifica-se
a atraccdo pelas talukas costeiras e, nestas, a maioria dos internacionais fica em Bardez
e Salcete (talukas com estancias balneares). As outras que exercem também alguma

atrac¢ao sdo Tiswadi, Mormugao e, desde 2002, Canacona.

Para os turistas domésticos, a taluka de Tiswadi € o destino mais importante, o que se
compreende pela atrac¢do exercida pelo principal centro urbano da regido de Goa,
Panjim. Tiswadi ¢, por isso, um destino atractivo por razdes culturais e comerciais. As

dimensdes culturais e o patrimonio nas areas do interior de Goa atraem também com

' A anilise da capacidade de carga das praias deve considerar ainda as diferencas entre os

comportamentos dos turistas indianos e estrangeiros, que leva a que a area necessaria a um turista
internacional seja muito superior a do turista indiano (Alvares, 2002).
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mais intensidade os turistas indianos. As visitas a templos hindus e as compras sao

actividades mais frequentes neste tipo de turistas.

Figura 5.16 Distribuicao do turismo em Goa por taluka
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Fonte: Tourist Statistics 2004, Department of Tourism, Government of Goa, cit. por JICA, 2006.

E de salientar a importancia significativa do turismo internacional na taluka de Salcete

em 1997, periodo em que o peso dos estrangeiros em South Goa foi de 60,61% e em

North Goa de 39,39% (Statistical Handbook of Goa 1994-95 to 1996-97). Destaca-se

ainda a maior oscilagdo da curva de crescimento do turismo internacional e o

decréscimo acentuado em 2001, principalmente em Salcete.

Todos estes dados mostram bem a importancia das caracteristicas naturais das areas

costeiras para os estrangeiros e, simultaneamente, a reduzida importancia atribuida ao

interior.
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Tabela 5.19 Importancia dos turistas nacionais e internacionais, 2005-2006

Origem dos turistas

Distrito/Taluka | Nacionais % Internacionais % Total
North Goa 1163267 61,26 214620 61,60 1377887
Pernem 21063 1,11 4432 1,27 25495
Bardez 470351 24,77 122912 35,28 593263
Bicholim 19734 1,04 1512 0,43 21246
Satari 2727 0,14 425 0,12 3152
Ponda 96561 5,09 4749 1,36 101310
Tiswadi 552831 29,11 80590 23,13 633421
South Goa 735586 38,74 133776 38,40 869362
Mormugao 225849 11,89 23854 6,85 249703
Salcete 472367 24,88 99461 28,55 571828
Quepem 1939 0,10 189 0,05 2128
Canacona 28042 1,48 9152 2,63 37194
Sanguem 7389 0,39 1120 0,32 8509

Total| 1898853 100 348396 100 2247249

Fonte: Adaptado a partir de Datamation Consultants, 2007

O turismo constitui uma forte fonte de rendimento da regido, sendo por isso uma
actividade defendida por decisores politicos. O apoio politico a conversdao de areas
agricolas para fins de “desenvolvimento” ¢ um indicador claro do interesse em facilitar

e promover as actividades turisticas de apoio a esta actividade.

Os rendimentos obtidos pelo Governo com a actividade turistica constituem um
incentivo ao apoio desta actividade™. Nomeadamente, as taxas de entrada, os impostos
sobre actividades de entretenimento, as taxas aplicadas a artigos e servigos de luxo, o
rendimento resultante da venda de brochuras, guias, mapas turisticos, a venda de
artesanato e outros artigos nas lojas de turismo e os proprios apoios atribuidos pelo
Governo Central para o desenvolvimento do turismo (v. Anexo V., entrevista do

director do departamento de turismo na regido).

O investimento do Governo de Goa na actividade turistica® inclui despesas em infra-
estruturas para turistas (incluindo alojamentos), construcdo e manutencdo de estradas,

na qualidade da paisagem, em transportes, no controlo da polui¢cdo, no sistema de

52 Nos ultimos anos, o Governo de Goa obteve, através da actividade turistica, entre 10 e 13 milhdes de
rupias (Datamation Consultants, 2007).

>3 Entre 2000 e 2005, o Department of Tourism do Governo de Goa aumentou o seu orgamento de 30
milhdes para 290 milhdes de rupias (JICA, 2006). A despesa do Governo em infra-estruturas de apoio a
actividade atingiu os 295 milhdes de rupias em 2005-2006.
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esgoto, no sistema de distribuicdo de dgua, em paragens de autocarros e abrigos, em

praias, na limpeza das cidades e em salarios.

O rendimento e a despesa apresentam tendéncias de crescimento acentuado no periodo
considerado, tendo apenas diminuido em 2004-2005, principalmente o rendimento
(Figura 5.17). Em 2003-2004 verificam-se os valores mais elevados de crescimento,
quer de rendimento quer de despesa. No ano seguinte, o rendimento e a despesa
diminuem bastante, ainda que a despesa de forma menos acentuada. J4 em 2005-2006, a
despesa ndo aumenta muito, mas o rendimento tem o valor mais elevado do periodo em

analise.

Figura 5.17 Rendimento e despesas do Governo de Goa associadas ao turismo
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Fonte: Datamation Consultants, 2007. Valores em lakhs=100000.

O contexto politico e institucional é francamente favoravel ao crescimento do turismo.
Quer as politicas regionais (e até nacionais), quer os instrumentos de planeamento e
gestao do territério (Regional Plan of Goa e Tourism Master Plan) estao orientados

para promover esta actividade.

A seguir procurar-se-a4 compreender as orientacdes das institui¢des politicas e dos
actores sociais institucionais. Entre as formas de turismo defendidas pelo governo do
Estado de Goa (Goa Industrial Policy, 2003) estdo o ecoturismo, o relacionado com o
patrimoénio, com a aventura, o que resulta de eventos € o da procura médica. Além
disso, um dos subsectores estratégicos da politica econdmica corresponde a industria de

lazer, que se trata de uma importante actividade subsidiaria do turismo.

No entanto, apesar de, ao nivel do discurso, se procurar defender formas sustentaveis e
alternativas ao turismo massificado de praia, as praticas institucionais vao muitas vezes
no sentido do seu crescimento. Parece existir alguma dificuldade politica em apoiar o
crescimento da actividade em principios de sustentabilidade, tal como se definiram no

Capitulo II.
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Em sintese, o baixo preco das infra-estruturas ¢ um dos factores de atrac¢ao do turismo,
no entanto, ele esta muitas vezes associado a baixa qualidade e a formas massificadas de
consumo da oferta turistica. Estas caracteristicas podem tornar este tipo de turismo mais
fragil, nomeadamente a influéncia de factores externos, como a concorréncia de outros

destinos de turismo de praia, que podem ser tdo ou mais atractivos.

A breve andlise do contexto politico e institucional realizada anteriormente limitou-se as
grandes linhas definidas pela Administracdo do Estado de Goa. No entanto, esta deve
integrar também os actores sociais, quer sejam os empreendedores de actividades
turistas, quer os agregados domésticos, onde se articulam interesses, estratégias e

comportamentos que importa analisar (v. Capitulo VI).

V.5 Impactes dos modelos de turismo sobre as estruturas ecoldgicas, econémicas,

sociais e culturais da regido

Identificados os modelos do turismo existentes na regido, importa a seguir analisar os

seus impactes do ponto de vista economico, social, cultural e ambiental.
V.5.1 As mudancas socioecondomicas e culturais associadas ao turismo

O turismo, enquanto for¢ga motora, tem impactes sobre a sociedade, a cultura e a
economia. Esses impactes resultam, de uma forma directa, das interac¢des entre os
turistas e os actores sociais da area de acolhimento e, de uma forma indirecta, da
necessidade de adaptar a estrutura e a organizacdo societais as exigéncias desta

actividade.

As mudancas da estrutura do mercado de trabalho analisadas anteriormente estdo
profundamente relacionadas com o crescimento do turismo na regido. De facto, o
abandono das actividades tradicionais so ¢ possivel quando as receitas provenientes do
turismo dao as condigdes sociais e econdmicas para que a populagdo deixe de se centrar
nas preocupacdes ligadas a produgdo de alimentos, para se dedicar a outras fontes de

rendimento.

O papel do turismo assume ainda mais importancia quando se trata de uma regido com
fracos recursos em matérias-primas (com excep¢do das minas) e alternativas de

emprego em actividades industriais ou em tecnologias.

O turismo foi gerador de receitas para a populacao, provenientes do aumento da oferta

de trabalho dependente e, simultaneamente, através da criacdo de pequenos negocios
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empreendidos pelas populagdes locais, principalmente nas areas do alojamento,

alimentagdo e transportes internos.

O aumento do mercado do consumo alimentar ndo teve, pelo contrdrio, um impacte
sobre a moderniza¢ao da agricultura. De facto, os dados apresentados apontam para a
diminui¢do desta actividade e para o abandono de dareas agricolas, sem que se
verifiquem movimentos de concentracdao da propriedade ou uma boa articulagdo com os

mercados locais e regionais.

De igual modo, o potencial do mercado de consumo de produtos locais, quer artesanato
regional, quer outros produtos manufacturados, ndo deu origem a um crescimento
significativo destas actividades. Pelo contrario a maior parte do artesanato vendido aos
turistas ¢ trazido por comerciantes que sazonalmente imigram para Goa com artigos

oriundos de outras regioes.

Paralelamente, o turismo provocou um aumento da procura de alguns bens alimentares,
por exemplo o peixe, o que contribuiu para a elevagdo do preco destes alimentos,
levando a que as populacdes locais tenham que pagar estes produtos, que tinham precos

e - 54
razoaveis para o seu poder de compra, a pregos mais elevados™.

Deste modo, o impacte do aumento do consumo de bens alimentares e de produtos para
turistas esta na origem da maior dependéncia dos mercados externos, do aumento dos
desequilibrios comerciais com o exterior e, consequentemente, do crescimento das

perdas de rendimento da regido.

Uma boa articulagdo entre a oferta de produtos alimentares produzidos na regido e as
necessidades alimentares dos turistas poderia conduzir a um desenvolvimento mais
diversificado e sustentavel. Adicionalmente, esta seria uma forma de aumentar as
ligacdes econdmicas entre o sector do turismo e a produgdo agricola, pecudria e as

pescas da regido, intensificando assim as liga¢des 4 comunidade local™.

O turismo implicou também novas necessidades de mao-de-obra. A intensidade do
crescimento da actividade turistica em Goa deu origem, nos ultimos anos, a um

fenomeno de atrac¢do de mao-de-obra exterior a regido nos periodos de maior

> 0 aumento do prego do solo parece ser também um importante impacte a considerar sobre a economia
local. Nao foi possivel, no entanto, isolar a influéncia dos movimentos migratérios e a pressao do turismo
e da procura de casas para segunda residéncia sobre estas mudangas.

> Esta questdo sera retomada, no capitulo seguinte, com a analise do acesso ao mercado de bens
alimentares.
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intensidade de trabalho. Esta atraccdo ¢ exercida por dois tipos de actividades

econdmicas, a constru¢ado civil e os servigos ligados ao turismo.

As empresas de construcdo civil contratam trabalhadores oriundos dos Estados
adjacentes a Goa, com menos oferta de emprego ¢ com salarios mais baixos. Esta
populagdo contratada estd frequentemente em transicdo, ndo se fixando na regido apds

terminar os contratos de trabalho, tratando-se por isso de migrantes temporarios.

Grande parte da forca de trabalho ligada ao turismo também ¢é temporaria devido ao
caracter sazonal desta actividade. O emprego nos hotéis, restaurantes, cabanas de praia,

lojas e outros servicos de apoio ao turismo €, em muitos casos, limitado a época alta.

A auséncia de registos sobre o numero de empregados temporarios oriundos de outras
regides dificulta a avaliacdo dos impactes provocados por esta populacdo. Todavia, na
analise da area de estudo de Bardez serd possivel identificar a importancia desta
populacdo, com base nas necessidades de trabalho adicional no turismo na época alta,
quando comparadas com a época baixa, que sera tendencialmente garantida pela

populagdo residente.

Para além dos temporarios, o turismo atrai também imigrantes permanentes que se

instalam no destino turistico para beneficiar das oportunidades de emprego.

Com base na analise de trés aldeias com diferentes tipos de turismo, Noronha (2002)
conclui que a migragdo total (temporaria e permanente) ¢ mais elevada nos destinos
turisticos de preco médio (Calangute), seguida da aldeia com turismo de baixo prego

(Anjuna) e por fim a aldeia com turismo de prego alto (Cavelossim).

Ainda de acordo com o mesmo estudo, durante os periodos de maior crescimento do

turismo, concretamente entre 1986 ¢ 1990 e entre 1991 e 1995, encontra-se também um
.. , . . 56 r .

aumento mais intenso do nimero de imigrantes permanentes . Nos periodos seguintes

este crescimento estabiliza, mas acompanha o ritmo de crescimento das infra-estruturas.

A emigracdo também esta fortemente relacionada com as mudangas na estrutura do
tecido econdomico da regido. Assim, a partir dos anos setenta d4-se uma nova vaga de
migragdes para o exterior. Esta caracteriza-se por emigrantes temporarios; ou seja, os
habitantes de Goa que se deslocam para destinos como o Golfo Pérsico, durante alguns

meses do ano, € que nao se fixam nesses destinos. O caracter temporario desta

6 Em 1971, apenas 4,46% da populagio era imigrante, enquanto este valor atinge 7,41%, em 1981 e
14,51% em 1991 (Regional Plan of Goa, 2003).
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emigragao deve-se a repulsdo dos paises de acolhimento - a impossibilidade legal que
resulta dos paises de destino ndo permitirem que se estabelecam durante mais tempo - e
a factores de atrac¢do em Goa - a possibilidade de investir o rendimento ganho em bens
e actividades economicas regionais. Ora, grande parte destas actividades estdo directa
ou indirectamente ligadas ao turismo (Anexo V., entrevista do proprietario da cabana de

praia)’’.

Os rendimentos obtidos nas migragcdes temporarias para o exterior permitem realizar
investimentos nas habita¢des, melhorando as condigdes de vida, mas também criar
condi¢des para alojar turistas ou imigrantes a procura de casa ou para investir na compra

de um taxi ou num restaurante.

Esta andlise ¢ fundamental para compreender o tipo de envolvimento dos agregados
domésticos na actividade turistica. No estudo realizado nas trés aldeias que
correspondem a trés tipos de turismo — Calangute ¢ Anjuna em North Goa e Cavelossim
em South Goa — conclui-se que estas interligagdes podem ainda variar de acordo com as

caracteristicas das aldeias.

Assim, em Calangute e Anjuna, o turismo teve inicio no final da década de sessenta,
correspondendo a um turismo internacional de baixo preco, caracteristico dos turistas
backpackers. Os agregados domésticos proprietarios de casas situadas a volta da praia
rapidamente criaram solucdes, adaptando partes de casas e quartos para responder a
procura de alojamentos a baixo prego. Igualmente, surgiram restaurantes e cabanas e
uma proliferacdo de estalagens e pequenos hotéis que se prolongou até ao inicio dos
anos oitenta. Paralelamente, nestas areas aumentam os agentes econdmicos promotores
de outras actividades de apoio ao turismo, tais como os taxis, servi¢os de telefonesg,
actividades recreativas, organizadores de visitas e itinerarios e lojas, ou vendedores

ambulantes.

Em Calangute e Anjuna, a participagdo dos residentes no turismo corresponde ao
emprego em infra-estruturas turisticas e também no aluguer de quartos ou outros
pequenos negdcios, como taxis ou aluguer de motorizadas e proprietarios ou gerentes de

pequenas unidades de alojamento.

°7 Os ganhos resultantes das emigragdes temporérias e permanentes também levam ao aumento do poder
de compra regional, provocando uma pressdo acrescida sobre a economia local.

*¥ No trabalho de campo realizado em 2006, foi possivel observar a existéncia generalizada de servigos de
acesso a internet, o que ndo se verificava com muita frequéncia na fase inicial do trabalho da
investigagao.
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Estas actividades trouxeram um rendimento complementar, ou mesmo alternativo, aos
agregados domésticos que viviam fundamentalmente da agricultura e da pesca,

diminuindo a dependéncia relativamente as fontes de rendimento tradicionais.

J& em Cavelossim, o envolvimento dos agregados no turismo faz-se principalmente
como empregados de infra-estruturas turisticas. Os agregados locais nao tém a
propriedade dos hotéis e dos restaurantes nos destinos turisticos caracterizados pelo

precgo elevado.

Estas sdo as principais razdes para explicar que a importancia relativa da populagdo
residente envolvida no turismo seja muito maior nas aldeias de Calangute e de Anjuna

do que na aldeia de Cavelossim, que tem um turismo mais tardio.

Verifica-se, assim que o tipo de envolvimento dos agregados domésticos varia de

acordo com o tipo de turismo considerado.

Perante estes resultados, pode-se concluir que nas aldeias com turismo de baixo precgo, a
participacdo dos agentes econdmicos locais € bastante maior e abrange varios tipos de
actividades. De igual modo, nestas, existe uma distribui¢do ocupacional mais uniforme
entre o trabalho dependente e a criagdo dos seus proprios negdcios. Ou seja, os
trabalhadores locais trabalham como empregados, mas também como gerentes,
proprietarios ou locatarios. Nas aldeias com turismo de preco médio, a participagdo dos
locais deve-se mais aos trabalhadores assalariados e aos locatarios. Nas aldeias com
turismo de preco elevado, os trabalhadores locais sdo predominantemente empregados

de unidades turisticas e proprietarios de taxis e de motorizadas.

Todos estes factores contribuem para a sustentabilidade social e econdmica do turismo
em Goa. De facto, os dados reflectem um maior nivel de envolvimento das populagdes
no turismo de baixo preco, caracterizado por uma maior interac¢do entre a populagdo e
os visitantes e, possivelmente, uma mais intensa troca cultural, pelo contrario, o turismo

de preco elevado estd mais distante dos habitantes locais.

Ao nivel dos impactes culturais, a informag¢ao disponivel ndo permite aprofundar muito
a analise. No entanto, a observacdo realizada no campo, assim como a consulta de guias
e outro material de divulgagdo turistica produzido para promover a regido, permite
verificar que ha uma valorizagdo da histéria de Goa e da ocupagdo portuguesa como

traco distintivo dessa historia.
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Sao disso exemplo, a frequente utilizacdo de expressdes em lingua portuguesa em
nomes de hotéis, restaurantes ou lojas, a promo¢do da influéncia portuguesa na
gastronomia regional, assim como a inumeras referéncias ao Carnaval em Goa ou as
actividades de lazer em que se utiliza a musica tradicional portuguesa para marcar a

diferenga cultural®.

No entanto, essas referéncias sdo frequentemente pouco “genuinas”, na medida em que
ndo correspondem a referéncias identitarias da populagio de Goesa, e as
particularidades da historia de Goa surgem banalizadas e mercantilizadas na forma de
folhetos turisticos e designagdes em portugués (v. Anexo V., fotografia da sala

“Camues” no Hotel Taj).

Outra dimensao cultural passa pela valoriza¢do do patrimonio arquitectonico. A regido
conta com inumeras igrejas, grande parte delas construidas durante a ocupagdo
portuguesa, que marcam a paisagem de uma forma particular. Ora, apesar do discurso
institucional das entidades oficiais promover e valorizar este patriménio, ele estd
frequentemente em mas condi¢cdes de preservacdo, principalmente quando se trata das
“casas portuguesas” (v. fotografia). De facto, uma grande parte destas pertence a
familias sem capacidade para investir na sua recuperagdo ¢ manutencao, pelo que se vao
degradando progressivamente sem que o Estado intervenha. Existem, no entanto,
algumas excepcdes, nomeadamente a recuperagdo de patrimonio com o apoio financeiro
da Fundagdo Oriente e alguns projectos turisticos que permitem recuperar as ‘“‘casas

portuguesas” (v. AnexoV., entrevista projecto cultural para turistas).
V.5.2 Mudangas no territorio e no ambiente

A seguir analisar-se-30 as mudancgas territoriais e ambientais causadas pelo turismo,
procurando compreender as consequéncias dessas mudancgas. Interessa ainda saber se
existem diferencas entre os destinos de North Goa e South Goa, na medida em que estes
reflectem diferentes tipos de turismo, de envolvimento das populagdes locais e de
padroes de consumo e de utilizagdo do solo e dos recursos ambientais das areas

costeiras.

* Um dos exemplos mais paradigmaticos corresponde a musica que acompanha os cruzeiros fluviais
realizados no rio Mandovi, destinados aos turistas.
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V.5.2.1 As dindmicas demogrificas por aldeia e a distincia ao mar

A proximidade da costa, pelas dindmicas econdmicas e sociais que induz, ¢ um factor
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que pode ter influéncia nas mudancas demograficas, sociais e econémicas da regido .

A mudanga na estrutura da populacido pode resultar da maior ou menor proximidade da
costa. A analise mais detalhada, ao nivel do crescimento da populagdo por aldeias e
distincia em relagdo & costa®', permitira obter uma visdo mais esclarecida sobre a

importincia da proximidade da costa nas dinamicas demogréficas e socioecondmicas.

Como hipotese considera-se que as dinamicas demograficas entre o norte e o sul de
Goa, analisadas anteriormente por falukas, “escondem” diferencas entre territorios mais
proximos e mais distantes do mar. Deste modo, a seguir, analisam-se as dindmicas
demograficas entre o interior e o litoral da regido, utilizando a aldeia como unidade

administrativa de referéncia®.

A distancia minima de cada aldeia em relagdo ao mar foi analisada de acordo com
quatro categorias: as aldeias que se situam junto ao mar; as que nao t€ém fronteira com
este e se situam a menos de 5000 m; as que estdo entre 5000 m e 10000 m; e as que
distam mais de 10000 m. Considerando quatro periodos de anélise (1971, 1981, 1991 e
2001) e utilizando indicadores como a distancia ao mar, volume populacional,
densidade populacional, taxa de crescimento anual médio e taxa de variacao, verifica-se
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que a dindmica local esta correlacionada com a proximidade do mar™.

De facto, a andlise das correlagdes para todas as aldeias revela que a densidade da

populacdo aumenta a medida que a distancia ao mar diminui (0,45).

0 A proximidade do litoral devem ser acrescentadas outras caracteristicas, como o relevo, a ocupagéo e
uso do solo e o padrao de povoamento, que resultam em parte de factores historicos.

6! Esta distancia foi calculada a partir da linha de costa até ao limite da aldeia mais proximo dessa linha.

62 Nota metodologica: A informagio utilizada teve como principal fonte os Recenseamentos para 1971,
1981, 1991 e 2001, publicados em Study on Augmentation of Water Suply and Sanitation for the Goa
State in the Republic of India. Refira-se que segundo esta fonte, das 406 aldeias existentes no Estado de
Goa, falta informagdo para quinze aldeias, nomeadamente Aldona, Socorro, Saligao, Calangute,
Candolim, Guirim, Penha-de-Franca, Reis Magos (em Bardez); Xelopo Curdo, Siranguli, Sirsodem,
Assodem, Govenem (em Satari); Cotarli, Xelpem (em Sanguem). Para estas aldeias foi possivel obter
informagao para 1991 e 2001, a partir de outras publica¢des dos respectivos Censos populacionais. A area
foi calculada automaticamente em ambiente SIG (Indian 1960 TM_106NE; GCS Indian_1960; Datum:
D Indian_1960), a partir da digitalizagdo dos limites das aldeias definidos nas cartas oficiais fornecidas
pelo servigo de estatistica do Governo de Goa.

% Numa primeira fase da analise calcularam-se correlagdes entre todas as variaveis. No entanto, os
resultados obtidos eram pouco significativos para todas as varidveis, excepto para a densidade da
populagdo. Numa segunda fase, as variaveis continuas foram transformadas em ordinais, através da
construgdo de categorias. Esta analise revelou-se mais explicativa das diferencas entre aldeias, de acordo
com a proximidade ao mar.
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Todavia, quando se analisam as variagdes entre 1971 e 2001, quer em termos gerais,

quer entre norte e sul de Goa, notam-se algumas diferengas.

Tabela 5.20 Distancia média ao mar e densidade populacional — todas as aldeias

Coeficiente de correlacio de Pearson

1971 1981 1991 2001
-0,454 -0,398 -0,42 0,414

Fonte: Calculos a partir de Directorate of Census Operations (cit. por JICA, 2006) ¢
Census of India, 1981, 1991 e 2001.

Do ponto de vista temporal, em todas as situagdes ha uma diminuicdo da intensidade da
correlacdo em 1981. Tal podera significar que no periodo de 1971 a 1981 o fluxo
migratério para o litoral ndo terd sido tdo intenso, particularmente no norte de Goa;

situacdo que se inverte nos anos seguintes.

Pelo contrario, no sul de Goa, apesar de se manter a correlagdo negativa, no sentido em
que a diminui¢do da distancia a0 mar anda de par com o aumento da densidade
populacional, nota-se uma diminui¢do progressiva dessa intensidade até¢ 2001. Como
hipdtese explicativa, ¢ de admitir que progressivamente as areas proximas do mar vao

sendo ocupadas na direcc¢ao do interior.

Tabela 5.21 Distancia média ao mar e densidade populacional — North Goa

Coeficiente de correlacio de Pearson

1971 1981 1991 2001
-0,495 -0,418 -0,468 0,457

Fonte: Calculos a partir de Directorate of Census Operations (cit. por JICA, 2006) ¢
Census of India, 1981, 1991 e 2001.

Tabela 5.22 Distancia média ao mar e densidade populacional — South Goa

Coeficiente de correlacio de Pearson

1971 1981 1991 2001

-0,417 -0,385 -0,372 0,370
Fonte: Calculos a partir de Directorate of Census Operations (cit. por JICA, 2006) ¢
Census of India, 1981, 1991 e 2001.

A seguir, para uma leitura mais detalhada da relagdo entre a densidade e a distancia ao
mar, cruzaram-se quatro categorias de distdncia com a densidade populacional, quer

para todas as aldeias, quer para as do norte ¢ do sul separadamente. Os resultados
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permitem destacar algumas diferencas na densidade da populagdo nas aldeias do norte e

do sul e os niveis de distancia.

Assim, em 1971, a menor densidade populacional - inferior a 50 habitantes por km? -,
encontravam-se nas aldeias mais distantes do mar - mais de 10000 m — (AR: 5,7).
Inversamente, nas aldeias junto ao mar, ou a menos de 5000 m, ha uma maior
associacdo as densidades superiores a 300 habitantes (AR: 6 e 5,3, respectivamente).
Esta situacdo mantém-se at¢ 2001. No entanto, a partir de 1981, verifica-se um
alargamento da faixa de distancia ao mar, com densidades populacionais mais elevadas.
Ou seja, quer nas aldeias que distam até¢ 5000 m, quer as que se situam entre os 5000 e
os 10000 m, ¢ mais provavel encontrar densidades populacionais superiores a 300
habitantes por m? (para 1981, AR: 5,1 € 2,2; em 1991, AR: 5,6 € 2,7; e em 2001, AR: 6
e 2,3).

No norte, a tendéncia de alargamento da faixa de densidades populacionais elevadas ja
se verificava em 1971, sendo grande a probabilidade de encontrar aldeias com
densidades superiores a 300 habitantes por km” até aos 10000 m de distancia ao mar
(junto ao mar com AR:4,2, distancias at¢ 5000 m com AR:3,5 e distancias entre 5000 e

10000 m com AR: 2,1).

No sul, apesar de, desde 1971 a 2001, haver uma associagdo entre a existéncia de
aldeias com densidades superiores a 300 habitantes por km? e a distancia até aos 5000 m
de distancia ao mar (AR:4), ndo hd, nas décadas seguintes, um alargamento desta faixa

de distancia ao mar com densidades elevadas.

Em sintese, ja em 1971, as aldeias com maior densidade estavam mais proximas do mar,
tanto no norte como no sul. De igual modo, havia uma probabilidade das localidades

menos densas estarem mais afastadas do mar.

Esta tendéncia mantém-se até 2001, mas com intensidades diferentes entre o norte € o
sul. No norte, e excepto 1981, mantiveram-se padroes elevados em todos os momentos
da analise, reflectindo uma maior concentracdo da populagdo junto ao mar e, no sul, o

nuamero de aldeias onde esta tendéncia se observa é menor.

Nas distancias at¢ 5000 m ha sempre uma associagdo com as maiores densidades
populacionais, quer a norte quer a sul da regido. Todavia, enquanto a norte, o

alargamento das densidades populacionais mais elevadas para o interior (até aos 10000
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m) ja era evidente em 1971, no sul, elas tendem a se situar em espagos que nao

ultrapassam os 5000 m de distancia ao mar®*.

V.5.2.2 Mudancas no uso do solo

A reconversao de terra agricola para estas utilizagdes e para areas residenciais tem sido
uma constante nas ultimas décadas (Tabela 5.). Ora, estas terras contribuem
significativamente para a qualidade da paisagem, o que constitui um importante factor

de atraccao do turismo da regido.

A pressdo para a conversao de terras de arrozal e construcdo de areas residenciais, ou a
instalacdo de actividades industriais e hotéis, ¢ particularmente importante na faixa
costeira do Estado. De acordo com o Regional Plan of Goa (2001), as areas de pomar,
coberto natural e agricultura sdo convertidas normalmente em areas para “actividades de

desenvolvimento".

Tabela 5.23 Conversao dos solos no Estado de Goa

Periodo de conversio dos solos Area (m?)
1989 Janeiro - Dezembro * 5572747
1991 Abril - Outubro** 785939
1991-92 INovembro 91 - Janeiro 92 251191
1992 Janeiro - Novembro 4903519
Total 11513393

* Estas areas eram usadas para pomar, cobertura natural e terra agricola (TERI, 2000). Uma extensio
de 300281 m* foi convertida para estancias turisticas nas 4reas de jurisdigio da barragem de Selaulim.
** North Goa - 587200; Souh Goa - 198739.

Fonte: Alvares, 2002.
O estudo do impacte do turismo sobre os recursos ambientais obriga também a analisar
mais de perto as areas mais visitadas por turistas. No estudo Population, Consumption,
and Environment Interrelations: a tourist spot scenario (TERI, 2000), os autores
procuram examinar as interac¢des da populacdo, o consumo e o ambiente. O impacte
dos movimentos da populacio®™ no ecossistema foi analisado a partir de

estabelecimentos que servem os turistas que visitam Goa.

% E de notar que algumas aldeias relativamente as quais os dados estatisticos eram omissos situam-se
proximo do litoral (Calangute, Candolim e Reis Magos) e, nas duas primeiras, o turismo tem uma forte
incidéncia, o que reforca as conclusdes atras referidas.

Entendem-se como movimentos da populagio as deslocagdes temporarias realizadas pelos turistas e as
deslocacdes dos migrantes que procuram trabalho na actividade turistica.
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Entre as mudancas territoriais € ambientais que resultam directamente da actividade
turistica, destacam-se a constru¢do de infra-estruturas, quer para utilizacdo directa dos

turistas, quer da populacdo com actividades econdmicas ligadas ao turismo.

Assim, entre 1991 e 1996, 65 a 75% da conversdo de terra agricola destinou-se a areas
residenciais, com excepg¢do para a taluka Sanguem, que tem uma zona mineira bastante
importante (TERI, 2000). As falukas costeiras com mais turismo - Tiswadi, Bardez e
Salcete - tém as taxas mais elevadas de conversdo da éarea cultivada (culturas e
pomares)“’, 1,7%, 1,2% e 0,2%, respectivamente, para usos ndo agricolas. O mesmo

estudo concluiu que o turismo é a actividade responsavel por estas mudancas®’.

O consumo de recursos, concretamente de recursos hidricos, aumenta fortemente com o
aumento do nimero de turistas na regido e de imigrantes atraidos pela oferta de trabalho
e pela oportunidade de negocio. Os efeitos sdo Obvios relativamente a quantidade de

agua potavel disponivel para consumo (Chachadi, 2000).

Existem outras consequéncias evidentes, tais como, os impactes da extraccao de grandes
quantidades de 4gua, com o abaixamento do nivel dos pocos e salinizagdo, acarretando
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prejuizos graves na agricultura e as populagoes’ .
V.5.2.3 Turismo de praia e a relagio com as caracteristicas do territorio

O turismo de praia assume configuragcdes diferenciadas em Bardez (North Goa) e
Salcete (South Goa). A seguir procura-se analisar de que modo as caracteristicas do
territorio, assim como a sua apropriagdo pelas populagdes locais, pode estar na origem

dessas diferencas.

A area costeira de Bardez (North Goa) tem uma ocupagao tipica do turismo de massas,
onde predomina a oferta de infra-estruturas de baixo prego, frequentemente de cariz
familiar e onde as populacdes locais estdo mais envolvidas na actividade turistica como
agentes econdmicos, pela proliferagdo de pequenos negocios, muitas vezes como forma
de complemento das actividades tradicionais como a pesca e a agricultura. Nesta taluka,

o padrdo de povoamento caracteriza-se pela maior proximidade entre os aglomerados

5 A expressio Net Area Sown refere-se ao total da area semeada com culturas e pomares.

57 Outro importante factor para a conversdo de terras agricolas foi o Konkan Railway Project, em que 782
ha sofreram um processo de reconversdo, 37 ha de floresta, 202 ha de areas incultas, 290 ha de terra
cultivada e 140 ha de pomares (Alvares, 2002). Além disso, entre 1988 e 1997, 1045 ha foram
convertidos para a actividade mineira nas talukas de Salcete, Bicholim e Sanguem (TERI, 1997).

% Estes fenomenos serdo analisados de forma aprofundada no capitulo seguinte.
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populacionais e o mar (Figuras 5.18 e 5.19) e pela existéncia de terras agricolas mais

afastadas da linha de costa.

Figura 5.18 Imagem satélite de Calangute (Bardez)

Fonte: Google Earth, 2006.

Figura 5.19 Esboc¢o do tipo de povoamento junto ao mar (Calangute, Bardez)

Fonte: Alvares, 2002.

Contrariamente na taluka de Salcete, onde existem mais estancias turisticas de luxo que
ocupam vastas 4reas junto ao mar, as terras agricolas estdo mais proximas da linha de
costa e as povoacgdes estdo mais afastadas das praias (Figuras 5.20 e 5.21). Estas
caracteristicas prévias de uso do solo facilitaram a localizacdo de unidades turisticas de
precos elevados mais perto do mar, por se tratar de terras aridas, ndo produtivas, ou
mesmo solos agricolas que foram, entretanto, reconvertidos. As oportunidades da
populacdo local participar como promotores de pequenos negdcios, como o aluguer de

quartos e partes de casas, ndo sao facilitados pelo padrao de povoamento existente.
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Figura 5.20 Imagem satélite de Varca (Salcete)

Fonte: Google Earth, 2006.

Figura 5.21 Esbog¢o do tipo de povoamento junto ao mar (Benaulim, Salcete)

Fonte: Alvares, 2002.

Outro factor que pode ajudar a compreender as diferentes formas de ocupacdo do
turismo de praia é a estrutura da propriedade. Enquanto em Bardez, a pequena
propriedade tem mais importancia relativa, em Salcete existem mais de dimensao
média. Ora, se estas propriedades se situarem junto a linha de costa, os grandes
investidores, com capacidade para construir unidades de elevada qualidade, poderdao

mais facilmente adquirir as terras a um numero limitado de proprietarios.

O maior obstaculo nestas areas, consiste na autorizacdo para a reconversao de solos
agricolas. No entanto, o contexto politico de Goa ¢ bastante favoravel a construgdo de
infra-estruturas turisticas, pelo que estes investimentos tém aumentado na faluka de

Salcete, frequentemente a custa da perda de solos agricolas.

Este tipo de turismo de praia é caracterizado pelo elevado investimento externo e pelo
retorno reduzido para as populagdes locais, que apenas ganham na possibilidade de

obter um emprego, muitas vezes pouco qualificado.

Mais uma vez se verifica que as mudangas de uso do solo resultam de reacgdes as
oportunidades econdmicas, que s3o mediadas por factores institucionais, tais como a

legislacdo relativa a propriedade da terra. Além disso, estas mudangas devem ter
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também em consideragdo os usos do solo anteriores, dado que tal como os resultados

revelam, estes condicionam fortemente as alternativas futuras.

V.5.2.4 O consumo de agua e os sistemas publicos de abastecimento e de

eliminacao de residuos

No inicio da década de 2000, existiam dez talukas em Goa abrangidas pelo sistema
regional de abastecimento de dgua. Este sistema tinha estacdes de tratamento de dgua
que disponibilizava a populacdo rural e urbana. Pernem era a Unica faluka que ndo se

encontrava coberta por este sistema de abastecimento.

Tabela 5.24 Consumo de dgua segundo o tipo de utilizacio, 1997

Tipo de utilizacao da agua Valores per capita por dia
Uso doméstico urbano 150 Ipcd®

Uso domeéstico rural 70 lpcd

Uso para o turismo 250 Ipcd

Instituigdes Sociais/Uso comercial/Uso industrial 45000 Its/ha/day

Jardins e parques 67000 Its/ha/dia

Combate a incéndios 1% da procura total

Fonte: Adaptado a partir do Regional Plan of Goa, 2003.

Assim, os diferentes tipos de consumo em cada faluka dao origem a quantidades de

consumo diferenciados (Tabelas 5.25 e 5.26).

Nem todas as aldeias do territorio de Goa sdo fornecidas pela rede regional de
distribuicdo. Apesar de ndo se conhecerem os valores da populagdo que ndo tem acesso ao
sistema publico, algumas recorrem a pogos ou nascentes, as estimativas do Regional Plan
of Goa apontam para mais de 40% da populagdo abrangida. Grande parte da populacao

destas aldeias nao tem agua canalizada e depende de fontanarios publicos.

% 0 valor estimado para o consumo doméstico urbano segundo os resultados do estudo "Improvement
and Augmentation of water supply to South Goa District including Places of Tourist Importance" (Tata
Consulting Engineers, 1993) é de 200/lcd. Ja o manual do Governo da India (CPHE) considera que o
consumo domeéstico urbano se situa nos 135 Ipcd e o rural em 70 Ipcd. No entanto, para a regido de Goa
estima-se um consumo per capita superior ao do pais (Regional Plan of Goa, 2003).
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Tabela 5.25 Consumo de agua por taluka, 1997

Taluka Consumo Consumo Consumo Consumo Consumo
Urbano Rural turistico Industrial Total
(MLD) (MLD) (MLD) (MLD) (MLD)
Talukas costeiras
Bardez 15,00 3,80 1,20 5,64 25,60
Tiswadi 16,20 2,50 2,60 1,14 22,50
Mormugao 16,70 0,18 0,70 2,28 20,00
Salcete 18,00 7,00 2,40 22,57 50,00
Talukas intermédias
Pernem 0,70 2,00 0,20 0,87 3,77
Bicholim 3,40 4,00 2,00 1,14 0,50
Ponda 2,20 3,00 0,31 23,80 2,20
Quepem 8,30 1,20 0,01 9,50 8,30
Talukas dos Gates
Satari 1,50 3,00 - 7,20 11,70
Sanguem 0,95 3,80 0,03 0,51 5,30
Canacona 5,60 1,20 0,03 0,76 7,60
88,60 31,60 9,50 60,00 191,00

Fonte: Adaptado a partir do Regional Plan of Goa, 2003.

A regido tem defici€éncias no sistema sanitdrio, que inclui o sistema de esgotos e
tratamento e eliminacdo de aguas residuais. Apesar de o Estado estar a realizar
investimentos neste dominio, estes s3o ainda insuficientes para responder as
necessidades, quer das populagdes rurais quer das urbanas. A quantidade de aguas
residuais varia, no entanto, em cada taluka, de acordo com as actividades e o tipo de
povoamento. Destaca-se a acentuada diferenca entre o consumo urbano e rural e das
actividades industriais, quando comparadas com o turismo. As falukas de Salcete,
Bardez, Tiswadi e Mormugao distinguem-se pelos consumos mais elevados, no entanto,

a parcela exclusivamente de consumo turistico é reduzida.

Na éarea turistica junto a costa, quer em North Goa quer em South Goa, ndo existia, a
data do Regional Plan of Goa, 2003, um sistema de esgoto subterraneo ou qualquer tipo
de sistema de tratamento e eliminacdo de dguas residuais. A maior parte das populagdes
usam as fossas sépticas para o esgoto doméstico. Os efluentes das fossas ndo sdo
absorvidos adequadamente devido aos solos arenosos e o nivel da toalha freatica muito
proximo da superficie, originando vazamentos de agua nas estradas e em outras

superficies.
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Tabela 5.26 Eliminacao de aguas residuais, por talukas - 1997

Taluka Urbana Rural Turismo Industrial Total
(MLD) (MLD) (MLD) (MLD) (MLD)

Talukas costeiras
Bardez 12,00 3,00 0,96 3,90 19,90
Tiswadi 12,90 2,00 2,00 0,80 17,80
Mormugao 13,30 0,14 0,56 1,50 15,50
Salcete 14,40 5,60 1,90 15,80 37,70
Talukas intermédias
Pernem 0,56 1,60 0,16 0,61 2,90
Bicholim 2,70 3,20 1,60 0,80 8,30
Ponda 1,70 2,40 0,24 12,60 16,90
Quepem 6,64 0,96 0,01 - 7,50
Talukas dos Gates
Satari 1,20 2,40 - 5,00 8,70
Sanguem 0,76 3,00 0,02 0,35 4,20
Canacona 448 0,96 0,02 0,53 6,00
Total 70,60 25,40 7,57 42.00 145,50

Fonte: Regional Plan of Goa, 2003.

A recolha e eliminacdo de residuos solidos também constituem uma prioridade do
Regional Plan of Goa, 2003, principalmente nas areas junto o mar com maior
frequéncia de turistas. Também neste caso, o deficiente sistema publico de limpeza de

praias e de ruas pode por em causa a qualidade paisagistica destes locais.
V.6 Hipoteses de sustentabilidade do turismo no futuro

Os factores de atraccdo do turismo em Goa sdo largamente dependentes da sua
capacidade de preservar os recursos ambientais. Apesar de se conhecer pouco a
importancia relativa deste factor de atrac¢do sobre a decisdo dos visitantes, o turismo
das areas costeiras e, em particular o que se baseia nas componentes sol e mar, depende
da beleza natural e da qualidade dos recursos ambientais. Neste sentido, importa
compreender de que modo as dimensdes sociais € econémicas poderdo relacionar-se

com as caracteristicas ambientais da regido no futuro.

Comecando pelo crescimento da populagdo, que acentua os impactes sobre a ocupagao
do territorio e a utilizagdo de recursos, tem-se um primeiro indicador da relagdo entre o

sistema social e o natural.

As estimativas da populagdo consideram os ritmos de crescimento verificados nos

censos de 1971, 1981, 1991 e 2001, para cada unidade administrativa da regido de
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Goa” (Figura 5.22 ¢ Anexo V:, Tabela 6.). Em 2025, o Estado devera atingir 1890 mil
habitantes, acentuando-se as diferengas entre o volume populacional do litoral e do
interior, assim como a importancia relativa da populagdo urbana, que deverd atingir os

70%.

Figura 5.22 Projecg¢des simples da populacio por talukas entre 2005 e 2025
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Fonte: JICA, 2006.
A estimativa para o nimero de turistas, calculada com base na evolucdo recente das
entradas de turistas estrangeiros ¢ indianos em Goa (Figura 5.24 ¢ Anexo V., Tabela 7.),
aponta para um aumento significativo do numero de turistas, em particular dos

s 71
ultimos’".

" Os calculos incluem as seguintes unidades administrativas: as aldeias, a census town (CT) e os
concelhos (MCI). Os valores para cada faluka correspondem a soma das diferentes unidades
administrativas que a formam. Para cada uma foi aplicada uma equacdo de projec¢do simples da
populagédo e os resultados foram comparados com as estimativas de crescimento da populagdo realizados
pelo Town and Country Planning Department, Government of Goa (2003) e pelo do Directorate of
Planning, Statistics and Evaluation, Economic Survey, 2003-2004, Government of Goa, ndo se tendo
identificado diferengas significativas nas projecgdes realizadas por cada uma destas fontes.

' As projecgdes oficiais do Tourism Master Plan: Goa-2001 (Department of Tourism, Government of
Goa, 2001) apresentam valores menos acentuados para o crescimento do numero de turistas. A principal
razdo para esta diferenga deve-se ao facto da projecgdo apresentada na Figura 5.24 traduzir a tendéncia
mais recente para o crescimento acentuado dos turistas Indianos. Esta tendéncia, posterior a 2000, ndo
tinha sido considerada nas projec¢des oficiais do Tourism Master Plan: Goa-2001.
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Figura 5.23 Projec¢des simples da populacio urbana entre 2005 e 2025
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Fonte: JICA, 2006

Figura 5.24 Projec¢do do numero de turistas em Goa
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Fonte: JICA, 2006.

Perante estes resultados ¢ previsivel que os impactes negativos sobre o ambiente, a vida
social e cultural sejam agravados. De facto, esta evolucdo pode ter configuracdes

diferentes caso esteja em causa a qualidade dos factores de atrac¢do da regido.

Em sintese, a atrac¢do de Goa para fins turisticos ¢ fortemente influenciada pelas suas
condi¢des naturais, mas também pela histdria e cultura que marcam as caracteristicas da

populacao e do territorio.

Tal como se referiu no Capitulo II, o desenvolvimento sustentavel do turismo obriga a

uma gestdo dos recursos naturais e do patrimonio construido que justifica, e permite
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custear, a conservagdo de importantes areas naturais, o desenvolvimento de parques, a

preservacao de praias e reservas e conservacao de monumentos historicos.

Neste sentido, o turismo em Goa pode ajudar a melhorar a qualidade ambiental de areas
naturais ou mesmo de areas ocupadas, se existir uma preocupacdo acrescida em manter
a capacidade atractiva destes locais, prevenindo focos de poluicdo e aumentando e

mantendo padrdes de qualidade.

A manutencdo da agricultura, concretamente de areas semeadas e de areas de pomar,
contribui igualmente para a qualidade da paisagem. Dai que, o turismo ndo deva por em
causa a existéncia de areas agricolas, quer por razdes econdmicas, quer por garantir a
propria capacidade de atrac¢do da regido. A existéncia de exploragdes agricolas ligadas
ao turismo pode contribuir para uma boa articulacdo entre as duas actividades (v. Anexo
entrevista na exploragdo agricola de Savoi). Por um lado, na producdo de bens
alimentares para o mercado turistico, por outro lado, como complemento a uma
actividade que ¢ marcada sazonalmente e que estd sujeita a flutuagdes por razodes

externas.

A valorizacdo do artesanato local pode também contribuir para aumentar a capacidade
de criagdo de riqueza das populagdes locais. No entanto, a articulagio com estas

actividades tem sido reduzida e o comércio de artesanato ¢ dominado pelos

comerciantes imigrantes temporarios oriundos de outras regides da India.

A valorizagdo da arquitectura luso-indiana pode contribuir para a preservacdo das
“casas portuguesas”, através de medidas de apoio a reabilitagdo e introdugcdo de

melhorias, que estdo frequentemente em estado decadente.

O investimento do Estado em infra-estruturas, especialmente a rede rodoviaria, o
abastecimento de dgua potavel, o sistema de esgotos e tratamento de dguas residuais tem
sido justificado, em grande parte pela necessidade de criar melhores condigdes para o
desenvolvimento do turismo. Estas medidas sdo, contudo, manifestamente insuficientes
perante uma populagcdo em crescimento € uma pressao crescente do turismo, pondo em

causa a qualidade ambiental.

Simultaneamente, o crescimento das infra-estruturas turisticas ndo pode contribuir para
a diminuicdo da capacidade de atrac¢ao destas areas. Assim, ha que avaliar a sua

localizagdo e qualidade estética, assim como a sua adequag¢ao aos locais.
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Estas questdes sdo particularmente importantes quando sdo geradoras de conflitos de
interesses entre empreendedores e Estado ou sociedade civil em geral. Dai que se
procure compreender no capitulo seguinte quais as caracteristicas desses
empreendedores, as suas principais dificuldades, limitagdes e potencialidades e a forma

como reagem as condicionantes e apoios a actividade turistica.

Apesar da autonomia politica e financeira do Estado regional relativamente ao Estado
federal, a iniciativa e a estratégia de desenvolvimento turistico dependem fortemente
destes dois centros de poder. A intervengdo do Estado central revela-se quer sob a forma
de financiamento de grandes infra-estruturas destinadas directa ou indirectamente ao
desenvolvimento do turismo, que o Estado regional nao poderia suportar, quer na
promoc¢do de estudos e na divulgacdo deste destino turistico a nivel nacional e

internacional.

Num contexto politico de abertura aos mercados internacionais, os modelos de turismo
em Goa dependem cada vez mais de decisores exteriores a regido, quer dos grupos de
investidores, nomeadamente grupos econdmicos emergentes ha economia indiana e dos

paises ocidentais, quer de normas que se aplicam globalmente.

Todavia, os decisores locais e regionais tém ainda um papel determinante no processo

de desenvolvimento do turismo, que se analisara no capitulo seguinte.

A validacdo das hipdteses enunciadas no inicio do capitulo necessita do
aprofundamento da andlise. Assim, a seguir procurar-se-4 compreender as condi¢des
socioecondmicas que contribuiram para os modelos de turismo implementados na
regido, particularmente na area de estudo de Bardez, e se as mudangas socioecondmicas
provocadas pelo turismo estdo ou ndo a contribuir para os objectivos do
desenvolvimento sustentavel, ou, pelo contrario, elas podem pdr em causa o aumento

esperado do niimero de turistas, deteriorando a capacidade de atracgdo da regido.
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Capitulo VI. Analise da sustentabilidade do turismo na area de estudo de Bardez

O estudo aprofundado da bacia hidrografica de Bardez permitirda desenvolver um
modelo da andlise socioecondmica e biofisica integrada. Na primeira parte, ao nivel da
analise social, o objectivo consiste em compreender se os modelos de turismo descritos
anteriormente seguem um padrao de forte relacdo com a populagdo e de que forma sao
condicionados pelas caracteristicas dos agregados domésticos e dos promotores de
unidades turisticas. Além disso, procura-se compreender de que forma esse modelo

contribui para a mudanca nos agregados e para a criagdo de oportunidades de negocio.

Assim, procedeu-se ao levantamento detalhado das caracteristicas e mudancgas sociais e
econdmicas ¢ da utilizacdo do territorio e dos recursos ambientais, através da realizacao
de inquéritos junto dos agregados domésticos' e dos varios tipos de promotores de

actividades turisticas.

Na segunda parte, ao nivel da analise biofisica, sdo analisados os indicadores de

qualidade da vegetacao e de recursos hidricos na area de estudo.

A area de estudo situa-se no distrito de North Goa, na taluka de Bardez, e corresponde
ao conjunto de aldeias que circundam a bacia hidrogréfica do rio Baga, numa area total
de aproximadamente” 90 km?. O estuario do rio Chapora limita a area de estudo a norte,
enquanto a sul esta ¢ limitada pelo estuario do rio Mandovi e¢ o limite a sudeste ¢
marcado pelo rio Nerul. A topografia desta area corresponde a colinas de laterite
isoladas, com altitudes entre os 40 e os 80 metros acima do nivel do mar, rodeadas por

declives pouco acentuados.

Todos os limites da area de estudo correspondem, simultaneamente, a limites de aldeias.
Esta area foi delimitada de acordo com um compromisso entre critérios biofisicos, em
. . , . . o, . .. . 3 .
que a bacia hidrografica surge como o principal, e critérios administrativos’, integrando
as seguintes aldeias: Anjuna, Assagao, Arpora, Nagoa, Parra, Verla, Saligao, Nerul,

Marra, Calangute, Candolim, e Reis Magos (Figura 6.1).

" A designacdo agregado doméstico, que nas estatisticas oficiais corresponde ao household, ¢ atribuida ao
grupo de pessoas que vivem habitualmente juntas e partilham as refeicdes a partir de uma cozinha
comum, excepto quando as exigéncias do trabalho as impedem. As pessoas de um agregado doméstico
podem ter ligagdes de parentesco ou nao (Census of India, 2001).

? Este valor foi calculado com base nos limites administrativos digitalizados e difere do valor calculado a
partir das estatisticas oficiais que é de 83,37 km* (TERI, 2000).

* Sobre a delimitagdo da area de estudo, ver Capitulo III. A bacia hidrogréfica do rio Baga foi considerada
a unidade espacial de referéncia para a analise das interac¢des do sistema natural, no entanto, foi
necessario considerar os limites administrativos das aldeias circundantes da bacia hidrografica, para poder
realizar a analise socioecondmica, utilizando a informagdo das estatisticas oficiais.
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Figura 6.1 Delimitacao da area de estudo

Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

As doze aldeias ocupam 34% da taluka de Bardez e 5% de North Goa. A populacdo da
area de estudo - com 57563 habitantes em 1991 e 68148 em 2001 - equivale a 30% da
populacdo de Bardez e 9% dos habitantes de North Goa.

A unidade territorial estudada apresenta uma elevada densidade populacional - com 637
habitantes por km” em 1991 ¢ 754 habitantes por km? em 2001 - quando comparada
com a de North Goa (383 em 1991 e 437 em 2001). As densidades mais elevadas
encontram-se em Reis Magos, Candolim e Calangute, nos dois momentos analisados.
Sdo também estas as unidades administrativas com mais populagdo absoluta,
conjuntamente a Anjuna. Marra e Assagao apresentam a densidade mais reduzida da
area de estudo. Salienta-se que a faluka de Bardez tem densidades populacionais
superiores as da area de estudo, ou seja 717 em 1991 e 863 em 2001, em grande parte

. 4
devido aos elevados valores de Mapusa'.

Entre 1961 e 2001, a populacdo nas aldeias da éarea de estudo teve um ritmo de

crescimento positivo mas muito diferenciado. Assim, entre 1961 e 1971, a taxa de

* Em Mapusa existe 0 mercado mais importante de North Goa.
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crescimento anual médio ¢ mais elevada em Nerul, Verla, Nagoa e Assagao, ou seja,
areas mais afastadas da costa. Das aldeias costeiras, apenas Anjuna apresenta um ritmo
de crescimento de 2,52 %, seguida de Calangute com 2,41%. Entre 1971 e 1981,
destacam-se os maiores ritmos de crescimento em trés areas costeiras, Calangute,
Candolim, e Anjuna. Nerul tem uma taxa de crescimento negativa que deverd ser
compreendida pela criagdo de uma nova unidade administrativa entre 1971 e 1981, Reis

Magos.

Apesar de ndo existir informacdo nos recenseamentos da populagdo sobre os saldos
migratdrios por aldeias, as estimativas para os momentos censitarios entre 1961 e 1991
revelam que a taxa de migracao entre 1961 e 1971 ¢ positiva em todas as aldeias da area

de estudo, com excepgao para Arpora e Candolim (TERI, 2000).

J& entre 1971 e 1981 esta taxa ¢ positiva apenas nas aldeias que sdo importantes
destinos turisticos, como Calangute, Candolim e Anjuna. Segundo o mesmo estudo, a
emigragdo faz-se fundamentalmente para os paises do Golfo. As aldeias com mais
turismo continuam a ter um saldo positivo entre 1981 e 1991, o que revela a capacidade

de atraccdo que esta actividade exerce sobre a populacdo da area de estudo.

Em sintese, as dindmicas de crescimento demografico sdo mais acentuadas nas areas
que se encontram junto ao mar € onde existem mais actividades comerciais e

oportunidades de emprego.

A seguir procura-se analisar a sustentabilidade social e econdmica do modelo de

actividade turistica adoptado na area de estudo.
VI.1 Os agregados domésticos e a sustentabilidade socioecondmica do turismo

Nas sociedades onde predomina a economia agraria dos camponeses, os agregados
domésticos assumem um papel fundamental na organizacdo social, econdémica e
territorial das regides rurais. Para analisar empiricamente este papel, procurou-se
compreender a relacdo que se estabeleceu entre agregados domésticos e o turismo, bem
como a participagdo e importancia da actividade turistica para os agregados e destes na
actividade turistica. Desta forma procurar-se-a4 definir um modelo de sustentabilidade
para o turismo nas areas costeiras. A principal fonte utilizada para esta analise consiste

nos inquéritos aos agregados domésticos da area de estudo.

Numa primeira fase da abordagem importa compreender a relacdo entre o turismo e 0s

agregados domésticos nas suas dimensdes sociais e economicas. Na segunda fase desta
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analise procura-se associar o modelo de turismo da regido a dimensdao ambiental da

sustentabilidade.
VI.1.1 Estruturas sociais e caracteristicas socioculturais dos agentes

Como pressuposto inicial considera-se que o processo de decisdo e, particularmente, o
papel dos actores sociais na actividade econdmica, ¢ condicionado pelas caracteristicas

dos agregados domésticos, as profissdes dos seus elementos e o seu nivel de instrucao.

A teoria dos papéis sociais, em que se baseia esta andlise, assenta na necessidade de
observar as varias fungdes e os varios segmentos de papéis desempenhados pelos
actores sociais. No caso da area de estudo, o chefe do agregado familiar tem
simultaneamente actividades que se prendem com os atributos do papel familiar ¢ com
os da actividade econdmica, uma vez que a unidade familiar coincide com a unidade

econdmica.

Assim, a compreensdo do processo de tomada de decisdo obriga a andlise do sistema
social familiar. A organizacdo familiar dos agregados domésticos na regido assenta na
familia alargada, de cariz patrilocal. Tal como outra organizagdo social, a familia
alargada implica uma divisdo do trabalho e relacdes e papéis familiares especificos.
Estas relagdes sdo geradas com base no seguinte principio hierarquico secular: todos os
membros da familia devem obedecer e respeitar o chefe de familia, que ¢ geralmente o
pai ou o homem mais velho da comunidade familiar (Marius-Gnanou, 1997). Assim,
todas as decisdes relativas a despesas, os estudos, as actividades profissionais e
econémicas ¢ o casamento sdo da responsabilidade do pai, depois de eventuais
discussdes com os outros homens da familia. Os principios que hierarquizam este

sistema sdo a idade e o sexo, ou seja os mais velhos e os homens tém mais autoridade.

A principal actividade do chefe do agregado doméstico’ situa-se, fundamentalmente, no
sector terciario (64,6%) e no sector primario (18,2%), no qual a agricultura ocupa

13,2%° (Tabela 6.1).

As actividades dos chefes do agregado doméstico ligadas directamente ao turismo

correspondem a 14,4%. Mas, quando analisado o emprego de todos os membros activos

> No caso do chefe do agregado ser uma mulher sem rendimentos econdmicos, foi registada a actividade
do membro do agregado com rendimentos mais elevados.
6 A o . . A o .

s actividades foram classificadas de acordo com os trés sectores de actividade, no entanto, foram
isoladas as actividades ligadas ao turismo, a agricultura e a pesca, com o objectivo de compreender a sua
importancia isoladamente.
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do agregado, a parte que esta directamente ligada ao turismo equivale a 17,1%,

enquanto o total do tercidrio equivale a 66,5% dos activos (Tabela 6.2).

Tabela 6.1 Principal actividade do chefe do agregado doméstico

Sector de actividade N° de chefes de agregados %
Primario - agricultura 76 13,2
Primario - pesca 29 5,0
Primario - outras actividades 10 1,7
Secundario 89 15,4
Terciario 290 50,3
Terciario — actividades ligadas ao turismo 83 14,4
Total 577 100

Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

De assinalar o peso dos ndo-activos entre os membros do agregado doméstico (57,8%).
Este valor pode ser explicado pelo peso da populagio jovem e também pelas
caracteristicas da economia doméstica das familias alargadas. De facto, os ndo activos
podem ser trabalhadores nao assalariados na agricultura familiar ou realizar trabalhos
domésticos que ndo sdo considerados como actividade profissional. Destaca-se que,
apesar de estas aldeias terem um saldo migratério positivo, sdo ainda areas de

emigracao, com 7,4 dos membros dos agregados a trabalharem fora da regido.

Tabela 6.2 Principal actividade dos membros activos do agregado doméstico

Sector de actividade dos membros do agregado N° de activos | %
Primario - agricultura 119 8,5
Primario - pesca 51 3,6
Primario - outras actividades 16 1,1
Secundario 180 12,8
Terciario 693 49,5
Terciario — actividades ligadas ao turismo 239 17,1
Actividade fora da regido 103 7,4
Total 1401 100,0

Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

Apenas 6% dos membros activos do agregado doméstico tém uma segunda ocupacio.
Esta ocupagdo ¢ fundamentalmente no sector tercidrio (61%, dos quais 18% estdo

ligados ao turismo).
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Em todas as aldeias da area de estudo, os membros do agregado trabalham
predominantemente no sector tercidrio, ndo existindo grandes diferencgas entre as que se
situam mais perto da costa e as restantes. Saligao e Nerul apresentam a maior
importancia relativa da agricultura (Figura 6.2 e 6.3). Destaca-se o elevado emprego do

turismo nas trés aldeias costeiras e a sua diminui¢do nas que se situam no interior.

Figura 6.2 Trabalhadores activos do agregado doméstico por sector de actividade

Worker distribution (%)
Household members
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Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

Figura 6.3 Actividade econémica dos membros do agregado doméstico
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Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.
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Acima dos seis anos de idade, 86% da populacdo inquirida frequenta ou frequentou o
sistema de educacdo formal nas escolas, o que revela niveis de literacia superiores aos
da regido (Tabela 6.3). As aldeias com mais peso da populacdo que frequentou o
sistema formal de ensino sdo as que ficam junto a Panjim (Reis Magos) e trés aldeias no
interior da unidade territorial (Verla, Parra e Nagoa). Calangute ¢ a aldeia com menor
peso das pessoas com frequéncia de ensino. As aldeias de Assagao e Saligao tém a
maior percentagem de inquiridos com Diploma e Curso Técnico. Em Assagao, Marra,

Reis Magos e Saligao tem mais importancia o nivel Graus profissionais.

Tabela 6.3 Frequéncia do sistema escolar formal

Aldeia Nao frequenta(ou) o Frequenta(ou) o sistema
sistema escolar formal (%) escolar formal (%)
Anjuna 14 86
Arpora 14 86
Assagao 15 85
Calangute 18 82
Candolim 14 86
Marra 14 86
Nagao 8 92
Nerul 13 87
Parra 12 88
Reis Magos 10 90
Saligao 15 85
Verla 9 91
Area de estudo 14 86

Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

Ainda no que se refere a instru¢do formal, os resultados mostram que ela ¢
relativamente elevada na area de estudo. De facto, o nivel de instru¢do dos membros do
agregado também se situa nas duas categorias mais elevadas: 8§ a 10 anos de
escolaridade e 11 anos. Este resultado ¢ relativamente constante em todas as aldeias

(Figura 6.4).
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Figura 6.4 Nivel de instrucdo dos membros do agregado doméstico
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Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

VI.1.1.1 As actividades econémicas do agregado

Os pequenos negocios dos agregados domésticos entrevistados na area de estudo tém
uma expressdo reduzida (Anexo VI., Tabela 1.). De acordo com os resultados do
inquérito, apenas 7,7% dos agregados tem uma actividade econdmica propria. Apesar
dos poucos casos ndo permitirem aprofundar a andlise, ¢ de assinalar que estas
actividades se distribuem por lojas, ourives, padarias, confeccao de roupa, lavandaria,
confeccdo de alimentos ou restaurante, aluguer de quartos, extraccdo de 6leo de coco,

entre outras.

A maior parte destas actividades ndo sdo sazonais e os elementos do agregado nao
receberam qualquer formagao profissional formal para a desempenharem. Nos casos em
que os entrevistados tiveram formacdo ¢ possivel destacar a passagem de
conhecimentos dentro da familia, a interven¢do de Organiza¢des Nao Governamentais e
os conhecimentos adquiridos como assalariados em empregos anteriores. Estas
actividades ndo receberam qualquer apoio do governo e apenas cinco recorreram a

empréstimos para a actividade.
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Os problemas associados a actividade econdmica do agregado estdo relacionados com a
dificuldade em obter empréstimos bancarios, com a escassez de peixe do mar e com o

aumento do pre¢o das matérias-primas.

Grande parte dos 7,7% acima referidos afirma que as actividades que desenvolvem no
agregado contribuiram para aumentar o estatuto da familia dentro da comunidade local.
As perspectivas sobre o futuro apontam para um certo optimismo, na medida em que a
maior parte dos entrevistados com pequenos negdcios no agregado doméstico pensa
“continuar com a actividade sem problemas” e indica um familiar, frequentemente um

descendente, como possivel sucessor.
VI.1.1.2 O envolvimento do agregado no turismo

O modelo de crescimento sustentado do turismo deve passar por promover o
envolvimento das populagdes locais nesta actividade econdmica, contribuindo deste
modo para a melhoria das suas condig¢des de vida. Esse envolvimento pode ser directo
ou indirecto e concretizar-se através da aquisicdo de emprego em empresas que
produzem bens ou servicos directamente para os turistas, ou através da criacdo de

negocios proprios com o mesmo objectivo.

Na area de estudo de Bardez, os agregados domésticos com uma actividade ligada ao
turismo correspondem a 22,2% das unidades entrevistadas (Anexo VI., Tabela 2.). Esta
percentagem destaca apenas a sua capacidade para promover e empreender actividades
geradoras de rendimento, que tenham o turismo como principal objectivo, excluindo os

trabalhadores com actividades ligadas ao turismo fora do agregado.

O peso dos que ndo tém uma actividade ligada ao turismo (77,8%) esconde, muitas
vezes, a importancia desta actividade no agregado. Dois aspectos sdo reveladores deste
facto: a importancia relativa das pessoas do agregado que t€ém um emprego ligado ao
turismo e o emprego em actividades que sdo indirectamente suportadas pelo turismo.
Sendo dificil isolar estatisticamente estas ultimas, ¢ de salientar o elevado peso do

emprego no tercidrio na regiao.

Nas aldeias de Anjuna e de Calangute ¢ significativo o peso dos agregados com
actividades ligadas ao turismo, 34,5% ¢ 30,1% dos agregados, respectivamente (Figura
6.5 e Anexo VI., Tabela 3.). E ainda de assinalar o contraste destes casos com as aldeias
mais afastadas da costa, onde ndo hd qualquer associacdo estatistica com a actividade

turistica (Parra, Assagao e Saligao).
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O tipo de actividades relacionadas com o turismo ¢ revelador do tipo de envolvimento
dos agregados (Anexo VI., Tabelas 4.-7.). Assim, 9,4% possui ou dirige um hotel, um
restaurante, uma cabana de praia ou uma loja; 7,6% aluga quartos; 7,1% possui ou aluga
um taxi ou um transporte motorizado; e em numero pouco significativo os casos de
venda de produtos ou servigo, tais como a lavandaria, a recolha de lixo, ou as

actividades de entretenimento dirigidas aos turistas.

Figura 6.5 Actividade do agregado doméstico ligada ao turismo

Household involvement in
tourism (sector by village)
Il Own or run hotel/rest...
Il Rent out rooms

Il Hire or own taxi

Il Se!l goods/services
[ Any other

Household involvement o 4
in tourism (% by village)
[ ]o-10

I 10-22

Hl 22-35

2 Kilometers

Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

A maior parte dos agregados referiu apenas uma actividade. Dos 19 agregados que
indicam mais do que uma, a complementaridade estabelece-se, na maior parte dos casos

(13), entre ter ou dirigir um hotel, restaurante, cabana ou loja e alugar quartos.

De salientar que o aluguer de quartos destina-se frequentemente a ndo turistas (Anexo
VI., Tabela 8.). Apesar disso, este aluguer ¢ identificado pelo entrevistado como uma
forma de ligacdo ao turismo, uma vez que grande parte deles fazem-se a individuos que
trabalham na actividade turistica. De facto, a atrac¢ao de forca de trabalho exercida por
esta actividade provoca uma pressao significativa sobre as necessidades de alojamento

local e regional, muitas vezes caracterizada pela procura sazonal.
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Verifica-se ainda que 86,5% do aluguer de quartos ¢ sazonal (Anexo VI., Tabela 9.). A
sazonalidade constitui uma caracteristica importante das actividades do agregado
ligadas ao turismo. O seu elevado peso verifica-se também no aluguer de taxis ou
motorizadas (84,8%) e na posse ou gestdo de um hotel, restaurante, cabana de praia e

loja (60%) (Anexo VI., Tabelas 10. e 11.).

Muitas das actividades do agregado doméstico ligadas ao turismo ndo sdo identificadas
pelos entrevistados como “actividades proprias ou pequenos negocios” do agregado. Na
verdade, apenas 8,7% dos agregados com uma actividade ligada ao turismo referem ter
uma “actividade propria ou um pequeno negocio” (Anexo VI., Tabela 13.). Este valor
pode indicar um relativo afastamento dos agregados domésticos das actividades
economicas ligadas ao turismo, mas pode também resultar da importancia da economia

informal nesta area.

De facto, a explicagdo sobre a reduzida expressdo das respostas sobre os pequenos
negdcios dos agregados pode estar na necessidade de ndo mencionar rendimentos que
ndo entram na economia formal. Se assim for, estamos perante um modelo de
crescimento pouco sustentado, quer para os agregados domésticos, quer para o Estado.
No caso dos primeiros, porque se geram rendimentos temporarios € pontuais que podem
elevar o rendimento do agregado, sem garantias de continuidade no futuro, sem novos
investimentos organizacionais € em infra-estruturas. No caso do segundo, porque ndo se
reproduz sob a forma de contribuicdes para o Estado e, consequentemente, novos

investimentos e apoios na regiao.

A formagao profissional dos responsaveis por um hotel, restaurante, cabana ou loja do
agregado doméstico ¢ muito rara e passa com frequéncia pela transmissdo de
conhecimentos dos mais velhos para os mais jovens dentro do agregado, ou no caso da

formagao profissional formal, pelo Estado.

Os apoios do Estado para a actividade ligada ao turismo existiram em 37,9% dos casos
(Anexo VI., Tabela 14.), o que confirma a existéncia de apoios, ja referidos no capitulo

anterior, dirigidos as pequenas unidades economicas.

A satisfacdo dos entrevistados com o rendimento obtido pode ser reveladora de uma
atitude positiva em relagdo a actividade do agregado doméstico ligada ao turismo. Cerca

de 81,1% dos entrevistados considera-se satisfeito com o rendimento e 81,9% refere
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mesmo que a actividade do agregado ligada ao turismo elevou o estatuto social da

familia dentro da comunidade local (Anexo VI., Tabela 15.).

De igual modo, a percep¢do sobre o futuro da actividade ¢ manifestamente positiva,
uma vez que 85% dos entrevistados consideram que nao terdo problemas em continuar
com a actividade (Anexo VI., Tabela 17.). Os restantes 15% referem que a competi¢do,
os problemas financeiros e as infra-estruturas podem constituir dificuldades para o

futuro da actividade.

Apesar de se tratar de uma actividade do agregado doméstico, na maior parte dos casos
existe um membro do agregado que dirige a actividade (Anexo VI., Tabelas 18.-21.).
Este responsavel varia segundo o tipo de actividade, no entanto, ¢ mais frequente o
chefe do agregado ou o filho dirigirem um hotel, um restaurante, uma cabana de praia
ou uma loja. Quando se trata de alugar quartos, a frequéncia da responsabilidade das
filhas ¢ superior a dos filhos, 25% e 17,3%, respectivamente, mas o chefe do agregado
continua a ser o mais indicado (51,9%). A unica actividade em que filho do chefe do
agregado tem mais responsabilidade ¢ o aluguer ou posse de um taxi ou mota (51,1%
indicam o filho e 31,1% referem o chefe do agregado). A natureza das actividades pode
ajudar a explicar estas diferencas, mas ¢ de assinalar a predominancia do chefe do
agregado na direc¢do das actividades, o que se compreende a luz do que ja se referiu

sobre a organizacdo dos agregados domésticos na regido.

J& quando se referem ao futuro da actividade e concretamente as perspectivas de
sucessdo, os entrevistados referem os filhos ou netos como possiveis continuadores da
actividade. Poucos indicam ndo saber quem os podera suceder, o que pode estar

associado a uma atitude positiva sobre o futuro da actividade.

Em sintese, para além do envolvimento do agregado no sector do turismo, s6 se pode
compreender a importancia desta actividade, enquanto gerador de emprego ¢ de
rendimento, através da analise do peso do trabalho assalariado dos elementos dos
agregados nesta actividade. Aqui os valores sdo mais expressivos. A ligacdo dos
agregados com o turismo permite a pluriactividade e o consequente plurirendimento dos
agregados domésticos’. Assim, torna-se necessario analisar a importancia relativa das

diversas fontes de rendimento do agregado e se a existéncia de um mercado turistico, ou

7 A pluriactividade e o plurirendimento serdo retomados mais a frente na anélise da actividade agricola do
agregado doméstico e da forma como se articula a actividade ligada ao turismo com outras actividades do
agregado doméstico.
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assente no turismo, esta a conduzir ao abandono de outras actividades tradicionais dos
agregados na area de estudo, tais como a pesca e a agricultura. Interessa ainda
compreender se existe algum tipo de divisdo sexual e familiar do trabalho entre as

actividades domésticas ligadas ao turismo e as desempenhadas no exterior do agregado.

O rendimento médio dos agregados perto da costa ¢, em média, superior ao dos
restantes, com excep¢ao para Anjuna. A aldeia de Reis Magos distingue-se em termos
de rendimento por se situar perto da ponte que da acesso a Panjim, onde h4 mais oferta

de emprego, logo mais rendimento.

Se se considerar que ¢ junto ao mar, a sul da area de estudo, que mais tem crescido o
turismo, os resultados em relacdo ao maior rendimento destas aldeias revelam a
coexisténcia destas duas dimensdes. Todavia, ainda que se destaque a andlise da
importancia do turismo para o crescimento econdmico, neste caso dos agregados
domésticos, torna-se necessario integrar outras varidveis, mais numa perspectiva de

desenvolvimento sustentavel.

Figura 6.6 Rendimento médio do agregado doméstico

\/Y

Average income (Rs.)
Family, month

[0 3,000 to 5,000

[ 5,000 to 7,000
I 7,000 to 8,000

Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.
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VI1.1.1.3 Caracterizacio da actividade agricola dos agregados

Numa primeira abordagem quantitativa dos usos do solo verifica-se que 98,8% dos
agregados t€ém uma ocupagdo com area residencial, 35,7% tem campos de arroz, 8,6%
coqueiral e 10% tem areas improdutivas. A combinagdo destes usos do solo no mesmo
agregado permite destacar que mais de metade tem apenas area residencial (Tabela 6.4)

e que apenas 4,1% tém todas as formas de utilizagcdo, ou todas excepto areas

improdutivas.
Tabela 6.4 Usos do solo
Tipo de uso do solo N°de agregados | %
Todos os usos 7 1,0
Todos usos, excepto areas improdutivas 21 3,1
Todos os usos, excepto coqueirais 18 2,7
Residencial e arrozais 191 28,4
Todos os usos, excepto arrozais 3 0,4
Residencial e coqueirais 27 4,0
Residencial e areas improdutivas8 39 5,8
Apenas uso residencial 358 533
Apenas arrozal 3 0,4
Outro uso 5 0,7
Total 672 100

Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

Refira-se ainda que apenas 30,2% dos agregados entrevistados na area de estudo diz

cultivar habitualmente a terra (Tabela 6.5). Os restantes ou nao t€m terras agricolas, ou

nao responderam.

Tabela 6.5 Cultivo habitual da terra

Cultiva habitualmente a terra? N° agregados % % valida
Sim 203 30,2 77,5
Nio 59 8,8 22,5
Total 262 39,0 100
Niao tem arrozal ou coqueiral e nio respondeu 410 61,0 -
Total 672 100 --

Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

E de salientar que 59,1% dos agregados domésticos nao tem qualquer area que se possa

considerar cultivada, quer sejam os que tém apenas area residencial (53,3%), quer os

¥ As areas improdutivas podem corresponder a mato ou a substrato rochoso.

224




que acrescentam as areas improdutivas a area residencial (5,8%). Estes valores revelam
um peso significativo dos agregados entrevistados na area de estudo sem uma relagdo

expressiva, do ponto de vista produtivo, com a terra.

Para compreender a relagdo dos agregados com a agricultura podem ainda utilizar-se
outros indicadores. Por exemplo, ao considerar apenas os agregados com terras de uso
agricola (42,2% do total), observa-se a importancia dos agregados com campos de arroz
e sem coqueirais (78,5%) e o peso mais reduzido dos que tém coqueirais sem campos de

arroz (11,1%) e dos que tém ambos 0s usos (10,4%)’ (Tabela 6.6).

Tabela 6.6 Uso do solo agricola

Usos do solo N° de agregados % % valida
Todos os usos agricolas 28 4.2 104
Arrozais sem coqueirais 212 31,5 78.5
Coqueirais sem arrozais 30 4.5 11,1
Total 270 40,2 100,0
Ndao resposta 402 59,8
Total 672 100

Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

De destacar que ¢ no grupo dos agregados com arrozal que se encontra o maior peso dos
que cultivam a terra (82,7%). De facto é neste tipo de uso do solo que hd uma
associagdo com o cultivo habitual da terra (AR: 2.6, Tabela 6.7)'°. O mesmo ndo se
passa com os que t€m todos os usos agricolas, mesmo se os que dizem cultivar a terra
tém valores elevados (71,4%). J4 em relagdo aos que tém coqueiral sem arrozal ha

claramente uma associagao estatistica com o nao cultivo da terra (AR: 2,4).

Apesar de 79,3% dos agregados cultivarem habitualmente a terra, considerou-se
importante questionar as razdes que levam os restantes a nao o fazerem. As justificagdes
mais frequentes sdo os problemas provocados pela intrusdo de 4gua salgada (10 casos),

o custo elevado da forca de trabalho ¢ o fraco retorno financeiro da actividade, assim

? Para a simplificagdo da variavel relativa ao uso do solo foram distinguidas apenas trés categorias que
abrangem os principais usos agricolas (campos de arroz e coqueirais). Esta nova variavel exclui as
distingdes entre os agregados que podem ter ou ndo areas residenciais ou/e areas improdutivas.

'O valor do residuo ajustado e estandardizado de 2,6, claramente superior a 1,96, revela que a diferenca
entre o valor observado e o esperado para a independéncia ¢ suficientemente elevado para significar uma
associag@o entre as duas variaveis na célula considerada. Utilizar-se-4 a mesma leitura estatistica nas
tabelas seguintes.
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como a falta de interesse dos membros da familia por esta actividade (Anexo VI.,

Tabela 22.)"".

Tabela 6.7 Uso do solo agricola e cultivo habitual

A terra € habitualmente cultivada?

Uso do solo agricola Total
Sim Nao

Todos os usos | Numero 20 8 28

agricolas Numero esperado 22,2 5.8 28,0
% em Uso do solo agricola 71,4% 28,6% | 100,0%
% em Cultivo habitual 10,1% 15,4%| 11,2%
Adjusted Residual -1,1 1,1

Arrozal sem Numero 163 34 197

coqueiral Numero esperado 156,2 40,8 197,0
% em Uso do solo agricola 82,7% 17,3% | 100,0%
% em Cultivo habitual 81,9% 65,4% | 78,5%
Adjusted Residual 2,6 -2,6

Coqueiral sem | Numero 16 10 26

arrozal Numero esperado 20,6 5,4 26,0
% em Uso do solo agricola 61,5% 38,5% | 100,0%
% em Cultivo habitual 8,0% 19.2% | 10,4%
Adjusted Residual 2,4 2,4

Total Numero 199 52 251
Numero esperado 199,0 52,0 251,0
% em Uso do solo agricola 79,3% 20,7% | 100,0%
% em Cultivo habitual 100,0% 100,0% | 100,0%

Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

O destino da produgdo agricola ¢ em 85% dos casos totalmente para consumo proprio, o

que revela o cariz de agricultura de subsisténcia (Tabela 6.8 ¢ Anexo VI., Tabela 23.).

Mas ha diferengas entre as trés categorias de producao. De facto, s6 no uso do solo para

a producdo de arroz sem coqueiral ¢ que hd uma clara associacdo com a agricultura de

subsisténcia (AR: 4,7). O facto da alimentagdo nesta regido se basear fortemente na

producdo de arroz ajuda a explicar tal consumo.

A producdo dos coqueirais parece ser superior as necessidades do consumo doméstico,

pelo que ha um maior peso da venda de excedentes. Outra questdo que se coloca ¢ a

possivel utilizagdo desta matéria-prima em produtos artesanais destinados aos turistas.

0 reduzido nimero de respostas impede a realizagio de outras anélises e tratamentos estatisticos.
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Tabela 6.8 Uso do solo agricola e consumo proprio

Uso do solo agricola Producio para consumo préprio (%)
<51 51-99 100 Total

Todos os usos | Numero 3 1 15 19
agricolas Numero esperado 1,9 1,0 16,1 19,0
% em Uso do solo agricola 15,8% 5,3% 78,9% | 100,0%
% em Produgao para... 15,8% 10,0% 9,1% 9,8%

Adjusted Residual ,9 ,0 -8
Arrozal sem Numero 8 7 144 159
coqueiral Numero esperado 15,7 8,2 135,1 159,0
% em Uso do solo agricola 5,0% 4,4% 90,6% | 100,0%
% em Produgao para... 42,1% 70,0% 87,8% | 82,4%

Adjusted Residual -4,9 -1,1 4,7
Coqueiral sem | Numero 8 2 5 15
arrozal Numero esperado 1,5 ,8 12,7 15,0
% em Uso do solo agricola 53,3% 13,3% 33,3% | 100,0%
% em Producdo para... 42,1% 20,0% 3,0% 7,8%

Adjusted Residual 5,9 1,5 -5,8
Total Numero 19 10 164 193
Numero esperado 19,0 10,0 164,0 193,0
% em Uso do solo agricola 9,8% 5,2% 85,0% | 100,0%
% em Produg@o para... 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%

Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

A terra do agregado foi, na maior parte dos casos, herdada (66%)'%, em 15,4% dos casos
foi arrendada e foi comprada em 13,4%. As outras formas de aquisi¢do da terra sdo os

bhatkar" e a communidade'* (Tabela 6.9).

Estes resultados remetem, por um lado, para uma relativa estabilidade da posse da terra,
por outro lado, obrigam a questionar as razdes do arrendamento e da compra. Os dados
analisados no Capitulo anterior revelam que nao parece existir uma tendéncia para o

emparcelamento. Além disso, a actividade agricola atrai cada vez menos populagdo

'2 Apenas foram analisados as resultados para os agregados que tém ou exploram campos de arroz ou/e
coqueirais.

30 termo bhatkar esta relacionado com o termo mundkar. Este tltimo refere a pessoa que trabalha na
propriedade de outra (planta arvores e culturas e protege-as). Em troca recebe uma casa onde pode viver e
uma remunera¢do em dinheiro ou em culturas, pelo trabalho realizado na propriedade. O proprietario é
designado por bhatkar. Esta ¢ a expressdo coloquial para o proprietario da terra que ¢ trabalhada pelo
mundkar (Government of Goa, 2009).

" A communidade corresponde a um sistema tradicional de gestio da propriedade comum, em que os
beneficios sdo distribuidos por todos os membros da communidade.
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activa. Assim, os movimentos de compra de terra podem nao estar apenas relacionados

. . ~ 15
com a agrlcultura mas com a imtencao de a reconverter para outros usos .

Tabela 6.9 Uso do solo agricola e posse da terra

Posse da terra N°de agregados| % | % vilida

Compra 34 5,1 13,4
Heranca 167| 24,9 66,0
Doacao 1 ,1 4
Arrendamento 39 5.8 15,4
Bhatkar 8 1,2 3,2
Communidade 3 A4 1,2
Compra e heranca 1 ,1 4
Total 253 37,6 100,0
Nao cultiva a terra e nao resposta 419 62,4 -

Total 672| 100,0 --

Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

O cruzamento da forma de aquisi¢do com o uso do solo revela uma maior diversidade
de formas de aquisi¢ao desta no caso dos agregados que tém apenas arrozais (Tabela
6.10). Estes, apesar de serem essencialmente herdeiros (63,1%), tém o maior peso
relativo de terra arrendada (20,3%; AR:3,2). Ora, o arrendamento pressupde o interesse

em produzir quer para auto subsisténcia quer para comercializar.

Ainda que ndo revelando a mesma associacdo estatistica, nota-se também que os
agregados com coqueirais s3o os que t€ém a maior percentagem de terra comprada

(23,1%) e os que tém todos os usos apresentam a maior percentagem de terra herdada

(82,1%).

A reduzida intensidade de utilizacdo de factores de producao, como fertilizantes'® e
pesticidas'” na agricultura analisada na area de estudo pode ajudar a compreender o seu
caracter extensivo e a existéncia de uma producio pouco orientada para o mercado. Na
verdade, mesmo os agregados que vendem a sua produgdo agricola para o mercado

apresentam quantidades reduzidas de utilizacao de fertilizantes e de pesticidas por cada

"> Outras questdes, a que nio foi possivel responder neste inquérito, ajudariam a compreender a relagio
com a terra, por exemplo, o nivel de procura de terra, o prego e a sua evolugdo nos ultimos anos.

' A analise da variavel que caracteriza a utilizagdo anual de fertilizantes revela uma grande variagdo na
quantidade utilizada por cada 100m” de arrozal'®. No entanto, verifica-se que a quantidade média ¢ de
2,5kg/100m” e a importancia relativa dos agregados com arrozal que usam fertilizantes é de 68%'°
(Anexo VI., Tabela 24.).

""" A utilizagdo de pesticidas é reduzida, uma vez que apenas 12,1% dos agregados que tém arrozal
utilizam pesticidas'’. Além disso, a maior parte usa menos de 0,005 1 por 100m* (17 casos em 29) e a
média é de 0,01 litro por 100m” (Anexo VI., Tabela 25.).
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100m” de arrozal, nio se distinguindo através desta variavel relativamente aos

agregados que produzem apenas para consumo domeéstico.

Tabela 6.10 Uso do solo agricola e posse da terra

Uso do solo agricola

Posse da terra

Compra | Heranca | Arrendamento | Outras | Total
Todos os usos Nuamero 4 23 0 1 28
agricolas Numero esperado 3,5 18,5 4.5 1,5 28,0
% em Uso do solo 14,3% 82,1% 0% |  3,6%|100,0%
% em Posse da terra 13,3% 14,5% 0% | 7,7%| 11,6%
Adjusted Residual 3 1.9 -2,5 -5
Arrozal sem Numero 20 118 38 11 187
coqueiral Numero esperado 233 123,4 30,3 10,1 187,0
% em Uso do solo 10,7%| 63,1% 20,3% | 5,9%|100,0%
% em Posse da terra 66,7% 74,2% 97,4% | 84,6% | 77,6%
Adjusted Residual -1,5 -1,8 3,2 ,6
Coqueiral sem | Numero 6 18 1 1 26
arrozal Numero esperado 3,2 17,2 4,2 1,4 26,0
% em Uso do solo 23,1% 69,2% 3.8% | 3,8%1100,0%
% em Posse da terra 20,0% 11,3% 2,6%| 7,7%| 10,8%
Adjusted Residual 1,7 4 -1,8 -4
Total Numero 30 159 39 13 241
Numero esperado 30,0 159,0 39,0 13,0 241,0
% em Uso do solo 12,4%| 66,0% 16,2%| 5,4%|100,0%
% em Posse da terra | 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%

Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

Na area de estudo, o peso dos agregados domésticos com terras irrigadas ¢ reduzido

(Tabela 6.11), isto ¢, existiam 32 casos que equivalem a 4,8% do numero total de

agregados e 11,9% dos agregados com algum tipo terra agricola (32 dos 270). Se forem

considerados apenas os que dizem cultivar a terra regularmente, a percentagem dos que

irrigam a terra ¢ de 15,8%.

Apenas 21 inquiridos indicaram sistemas de irrigacdo e o mais frequente ¢ o pogo (12),

seguido de tanques ou reservatoérios (5) e canal ou rio (2). Apesar de esta ser uma

preocupacdo do governo regional, ndo parece existir um grande apoio no acesso a

sistemas de irrigacdo entre os entrevistados.
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Tabela 6.11 Terra irrigada

Irrigacéo N° de agregados % do Total % valida
Tem terra irrigada 32 4,8 17,2
Nio tem terra irrigada 154 22,9 82,8
Total 186 27,7 100,0

Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

O rendimento obtido com a actividade agricola ¢ satisfatorio para a maioria dos que
responderam a esta questdo (67,2%, Tabela 6.12). No entanto € entre os que tém apenas
coqueirais que se verifica a maior percentagem de satisfeitos com esse rendimento
(93,8%; AR:2,4), em oposicdo aos agregados com arrozais onde se verifica o maior
peso de insatisfeitos (93,4%) (Anexo VI., Tabela 26.). Esta satisfacdo pode ajudar a
explicar o facto de ser no grupo dos agregados com coqueiral que se encontram os que
tém mais casos de terra comprada. De salientar que esta produ¢@o ndo implica grandes
investimentos ou, ao contrario do que acontece com o arrozal em que 0s custos com 0s
factores de produgdo, como a forca de trabalho e as sementes, ¢ o baixo prego de

comercializacdo, ndo permitem obter grandes rendimentos.

Tabela 6.12 Satisfacio com o rendimento agricola

Nivel de satisfa¢io N° de agregados % do Total | % valida
Satisfeitos 133 19,8 67,2
No 62 9,2 31,3
Nao sabe 3 4 1,5
Total das respostas 198 29,5 100,0

INdo respostas/nao se aplica 474 70,5
Total 672 100,0

Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

Os rendimentos obtidos estdo igualmente relacionados com a dimensao da area agricola.
Ora, os coqueirais tém a maior area média por unidade, ou seja, cerca de 0,82 ha, o que
pode ajudar a explicar a maior satisfacdo com o rendimento desta produgdo. Acresce a
reduzida utiliza¢do de factores de produgdo, tais como trabalho ou outros, neste tipo de

producdo quando comparada com os arrozais.

Os campos de arroz ocupam a maior 4rea da terra dos agregados'® (167,1 ha), seguida

da area residencial (40,6 ha), da area de coqueiral (38,3 ha) e das areas improdutivas

'® A area por tipo de utilizagdo foi calculada a partir das informagdes dos entrevistados, no entanto, o
numero de nao respostas ¢ elevado.
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(7,5 ha). A area média dos coqueirais (0,82 ha) ¢ seguida da area média dos campos de

arroz (0,7 ha) e da area residencial (0,06 ha) (Anexo VI., Tabela 27.).

Entre todos os entrevistados, apenas 3,4% vendeu terra, o que revela uma grande
estabilidade do mercado fundiério (Anexo VI., Tabela 28.). Contudo, nos anos noventa,
o numero de agregados que vendeu terra aumentou, passando de 5, antes de 1990, para

13, depois de 1990.

Apesar do nimero reduzido de casos que referiram as razdes para venda da terra, ¢
possivel destacar as seguintes por ordem de importancia: problemas financeiros; a
necessidade de construir ou renovar a casa; razdes ligadas as caracteristicas da terra,
como por exemplo, ser improdutiva, estar em areas de declive ou simplesmente nao
gostar da terra; a necessidade de obter dinheiro para construir um hotel; o facto de ndo

ter sucessor.

A utilizagdo actual da terra vendida varia entre a constru¢do de casas, o uso agricola e a
constru¢do de estruturas industriais ou comerciais. O peso dos entrevistados que diz
estar satisfeito com a venda ¢ superior aos insatisfeitos (14 e 7, respectivamente). A
maior parte dos satisfeitos com a venda consideram que venderam por um bom preco ou

um prego adequado.

Esta caracterizacdo da actividade agricola permitiu compreender a relacdo dos
agregados com o territério. Interessa agora analisar de que forma o turismo influencia

esta relacao.
VI1.1.1.4 Articulacio do uso do solo e das actividades ligadas ao turismo

No ambito deste estudo, questiona-se a relagcdo entre as caracteristicas do uso solo e os
dois grupos de agregados: os que tém uma actividade ligada ao turismo e os que ndo
tém. Como se referiu anteriormente, apenas 22% dos agregados estdo ligados ao
turismo. Ora, a agricultura, sendo outra actividade do agregado que determina os usos

do solo, pode estar ou nao associada ao turismo.

Assim, verifica-se que os agregados com campos de arroz correspondem a 35,7% do
total e, entre estes, apenas 27,5% tem uma actividade ligada ao turismo. De igual modo,
as plantagdes de coqueiros existem em 8,6% dos agregados e apenas 31% destes tem

alguma actividade ligada ao turismo. Por ultimo, 10% dos agregados tém dareas
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improdutivas e destes apenas 23,9% tem alguma ligagio ao turismo'’ (Anexo VI,

Tabela 29.).

Estes resultados permitem destacar, em primeiro lugar, que o peso dos agregados que
complementam o turismo com a actividade agricola é relativamente baixo™, e em
segundo, que os agregados com coqueiral e arrozal sdo os mais envolvidos no turismo, €

os que tém terras improdutivas sdo os menos envolvidos.

Ao cruzar a variavel que combina as trés principais situagdes de uso do solo — os dois
usos agricolas, apenas arrozal, apenas coqueirais — com a existéncia de uma actividade

ligada ao turismo, observa-se uma auséncia de associac¢ao significativa.

Face a estes resultados, coloca-se a questdo da natureza da relagdo entre o abandono da
agricultura na regido e o desenvolvimento do turismo. De facto, esta actividade parece

coexistir nos agregados que também tém agricultura.

Em suma, a actividade agricola ¢ ainda estruturante do territorio. E, apesar de existir
alguma articulagdo entre os agregados com turismo e com terras agricolas, os usos do
solo ndo diferem significativamente nos agregados com actividades turisticas, quando

comparados com os restantes.

Quando se analisa o tipo de actividade turistica dos agregados, com os trés grandes tipos
de uso do solo e a auséncia de ocupacdo agricola, verifica-se que, no grupo dos que
alugam ou possuem um téxi, encontra-se, simultaneamente, o peso mais elevado da
ocupacao agricola. Enquanto este grupo tem apenas 43,8% dos agregados sem uma
ocupacgao agricola do solo, o dos que arrendam quartos tem 49% e o que possui ou

dirige hotéis, restaurantes e cabanas de praia tem 50,8%.

Certamente que a natureza das actividades ligadas ao turismo ajuda a explicar estas
diferencas. E de esperar que as actividades que libertam mais mio-de-obra do agregado
possam estar associadas a maior ocupagao agricola. Acrescenta-se ainda a importancia
dos homens no aluguer de carros e motociclos, o que pode explicar a libertagao de mao-

de-obra das mulheres para o trabalho agricola.

' A anilise destes valores por aldeia poderia revelar algumas diferengas, no entanto, a amostra nio
permite destacar essas diferencas.

* Apenas 11,3% dos agregados tém, simultaneamente, actividades agricola e turistica e 28,9% tem
actividade agricola e ndo tem nenhuma ligagdo ao turismo (76 casos e 194 casos, respectivamente).
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O destino da producdo agricola também nao difere entre os que tém e ndo tém uma

actividade ligada ao turismo®.

De igual modo, os agregados domésticos que tém uma actividade ligada ao turismo nao
apresentam maiores niveis de abandono do cultivo da terra, quando comparados com os
restantes™, o que vem reforgar a interrogacao feita anteriormente sobre a articulagdo da

agricultura com o turismo (Anexo VI., Tabela 30.).

Uma das dimensdes fundamentais do modelo de desenvolvimento sustentavel que se
pretende construir no ambito desta dissertagdo, consiste na andlise da relagdo entre os
modos de ocupacdo do territdrio na actividade turistica e as caracteristicas econdmicas e
sociais dos actores sociais directamente envolvidos. Neste sentido, questionam-se as
diferencas entre os agregados com turismo e sem turismo e as formas como estes se

relacionam com o territorio.

O resultado da analise multivariada de todas as variaveis das dimensoes consideradas
(Anélise Factorial das Componentes Principais, AFCM) evidencia relagdes de

associa¢do, que permitem identificar tipologias particulares.

Do ponto de vista da distancia ao mar, ¢ evidente a separagdo entre as localidades mais
proximas (<100 m e 100-500 m) e as que se situam a uma distancia maior, ainda que a
poder usufruir da proximidade das praias (1000-3000 m e 500-1000 m). Ainda mais
distantes (>=3000 m) encontram-se as aldeias onde o turismo de mar tem menos

importancia.

Anteriormente, admitiu-se a hipotese que estes posicionamentos em relacdo ao mar
configurassem diferentes tipos de turismo e dindmicas economicas. Nesse sentido, em
primeiro lugar, ¢ possivel identificar dois modelos de actividade econdémica local,
relacionados com o turismo: a esquerda do eixo 2, situam-se as aldeias que ndo tém
turismo e a direita, aquelas que, de diferentes formas, revelam alguma actividade deste

tipo.

I Considerando o tipo de actividade ligada ao turismo, o peso da produgdo exclusivamente para o
consumo do agregado ¢é superior nos agregados que alugam carros ou motociclos, seguidos dos que t€m
ou dirigem um hotel, restaurante ou cabana de praia.

2.0 facto de estes valores corresponderem a um numero muito reduzido de casos, ndo permite concluir
que ha mais desinteresse pela agricultura quando ha ligagdes ao turismo. Ha ainda que considerar que a
influéncia do turismo pode estar também ligada ao trabalho como dependente em unidades turisticas, fora
do agregado.
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Figura 6.7 Projeccio da AFCM para os agregados domésticos
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Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

No primeiro conjunto, das aldeias do interior mais distantes do mar, (Arpora, Assagao,
Marra, Parra, Verla, Nagoa e Nerul (proximo do mar mas com caracteristicas
particulares que levam a que nao tenha actividade turistica), ndo ha aluguer de quartos,
cultivam-se arrozais sem coqueirais, predomina a agricultura de subsisténcia
(ASub>80%), sendo a principal actividade do agregado familiar o cultivo de terra

(Cultiva Terra).

O segundo conjunto, onde ha actividade turistica, que no plano factorial se situa a
direita do eixo 2, subdivide-se em dois subconjuntos: o turismo claramente vocacionado
para o aproveitamento do mar, e por isso mais proximo dele, onde a par dos hotéis,
restaurantes, ha cabanas de praia e lojas para os turistas. Nas localidades que ndo estdo
imediatamente em cima da praia (100-500 m), ha ainda casas particulares que alugam
quartos. Do ponto de vista agricola, predominam as duas situacdes: ou ndo se cultivam
as terras (N/Cultiva Terra), porque a actividade principal ¢ o turismo, ou quando tal se
faz, elas tém um uso agricola diversificado, predominando os coqueirais sem arrozal

(Coconuts sem paddy).

As actividades turisticas junto do mar sdo apoiadas pelas actividades econdmicas e
sociais das aldeias de Candolim, Anjuna, Calangute, Reis Magos (quadrante superior a
direita). Estas, sendo aldeias costeiras, abrangem distidncias pelo interior entre 500 a

3000 m. Dai que estas distancias estejam mais associadas a auséncia de hotéis,
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restaurantes, cabanas e lojas geridas pelos agregados domésticos (N/Hotel-Res-Cab-

Loja).
V1.1.2 Sustentabilidade ambiental: uso do solo e dos recursos naturais
VI1.1.2.1 As mudancas do uso do solo

A seguir analisa-se a sustentabilidade ambiental do modelo de turismo adoptado na area
de estudo, a partir das mudancas na actividade agricola nos ultimos anos e dos seus
impactes na ocupacdo do solo, procurando sempre que possivel compreender se estas

estdo associadas a actividade turistica da regido.

As mudancas de uso do solo realizadas nos ultimos anos sdo pouco significativas nos
diferentes tipos de utilizacdo (Anexo VI., Tabela 31.)”. Quando o uso do solo
corresponde a areas residenciais verificam-se mais alteragoes (9,8% dos agregados com

areas residenciais).

A mudanga para uso residencial é a mais frequente em nimero (45) e em area total (1,8
ha ou 4,5% da éarea de uso residencial). Muitas delas ocorreram antes de 1990 (51,1%),

remontando, por vezes, aos anos sessenta e setenta do século XX.

As novas areas residenciais eram anteriormente areas improdutivas (55,6%) e casas
antigas (44,4%), ou seja terra sem uso agricola (Anexo VI., Tabela 32.). Salienta-se que
uma parte importante destas novas construgdes realiza-se em areas que tinham
anteriormente casas antigas, correspondendo a uma renovacdo ou alargamento das
habitagdes. Estes resultados parecem revelar que o aumento das dreas construidas para

habitagdo ndo foi feito a custa da reconversao de areas agricolas.

As areas em que existe uma mudanca para arrozal sao muito reduzidas, correspondendo

apenas a trés casos, sem que tivessem sido identificados os usos anteriores.

J4 as mudancas nas areas de coqueiral (4 casos) eram anteriormente areas improdutivas
e areas com coqueiros dispersos. Apesar do numero reduzido de casos, ¢ de salientar
que o coqueiral ¢ apontado como uma forma de uso do solo compativel com usos

turisticos. Os coqueirais podem ser utilizados como areas de suporte a hotéis e

2 0 elevado numero de agregados que nio fizeram qualquer alteragio nas diferentes categorias de uso do
solo impede uma leitura mais detalhada desta informag@o. Além disso, o nimero de ndo respostas a esta
questdo ¢ relativamente elevado, ou seja, entre os 664 agregados com area residencial responderam 559
(84%); entre os 240 com campos de arroz responderam 194 (80%); entre os 58 com coqueiral
responderam 52 (90%). Se as ndo respostas forem entendidas como auséncia de mudanga, entdo a sua
importancia relativa ¢ ainda maior.
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estancias, areas para a instalacio de mercados ambulantes, cabanas temporarias,
restaurantes ou parqueamentos. Nestes casos, a fun¢do de producdo ¢ secundarizada e o
coqueiral ¢ ocupado de acordo com objectivos ligados ao turismo (Kazi et al., 2006). Os
baixos rendimentos obtidos ¢ a deficiente gestdo destas areas também justifica algum

desinteresse por este tipo de producao.

Os casos de agregados que deixaram de cultivar a terra correspondem a 5,4% do total
dos entrevistados (Anexo VI., Tabela 22.). De salientar que 15 o fizeram entre 1996 e
2000, igual numero entre 1990 e 1995 e os restantes 6 casos antes de 1990. O reduzido
nimero de casos ndo permite tirar conclusdes consistentes sobre as diferengas de
intensidade destas alteragdes no tempo; ainda que paregam ser mais significativas apos

1990.

As principais razdes apontadas para terem deixado de cultivar a terra relacionam-se com
os problemas de infiltracao de 4gua salgada (razio referida por 10 dos 38 agregados que
deixaram de cultivar a terra), o elevado custo da for¢a de trabalho (razao referida por 15
entrevistados, mas apenas 3 a referem como Unica razdo), o baixo nivel de rendimento
obtido (motivo referido em 9 casos, quase sempre associados a outros). A auséncia de
sistemas de irrigacdo, a falta de interesse dos membros da familia e a idade sdo
apontadas com menos frequéncia para deixar de cultivar a terra. Assim ¢ possivel
agrupar trés tipos de razdes: econdmicas (19 casos em 38), fisicas, associadas a dgua (13

casos em 38), e pessoais ou familiares (8 casos em 38).
VI.1.2.2 O consumo de agua

A seguir analisam-se os consumos de recursos naturais associados aos agregados

domésticos que pertencem a area de estudo.

O abastecimento de dgua aos agregados domésticos na area de estudo varia entre a da
rede publica de abastecimento, quer seja de torneiras domésticas (72,5%) quer de
torneiras publicas (4,3%), e a de pogos (69,9%), de tanques™ (2,2%) e de furos (1,2%)
(Anexo VI., Tabela 33.). As percentagens referem-se ao periodo em que estas formas de
abastecimento adquirem maior importancia, ou seja, a d4gua da torneira ¢ mais utilizada

entre Junho e Setembro, a 4gua do pogo entre Outubro e Fevereiro, a torneira publica, os

24 ’ A ~ A
Os fornecedores de agua transportam-na em tanques para agregados que t€ém escassez ou nao tém
outras formas de abastecimento.
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tanques e os furos entre Marco e Maio. Nao ha nenhum agregado doméstico que recorra

a cursos de dgua para abastecimento doméstico.

A utilizagdo da dgua da rede publica de abastecimento varia pouco ao longo do ano. No
entanto, verifica-se uma diminui¢do da sua importincia nas duas épocas mais secas™.
Esta variacdo pode ser explicada por factores ligados a alteracdes da quantidade ou da
qualidade do abastecimento e a articulacdo com outras formas de abastecimento. Na
verdade, ¢ na época das chuvas que esta forma de abastecimento adquire maior
importancia, o que se pode explicar de dois modos: ou esta forma de abastecimento tem
periodos de caréncia nas outras épocas, obrigando os agregados a optarem por outras
fontes de agua; ou esta dgua da mais garantias de qualidade na época das chuvas,
levando os utilizadores a evitar o seu uso durante as épocas em que a qualidade ¢

menor.

7 . 2 ’
O recurso a pogos também varia pouco ao longo do ano”™. O periodo de menor
utilizacdo coincide com os meses mais secos € anteriores a mong¢ao, ou seja, entre
Marco e Maio, o que se pode explicar pela auséncia da 4gua ou até pela reducao da sua

qualidade.

A utilizacao de torneiras publicas ¢ limitada a um pequeno ntimero de agregados na area
de estudo. Apenas 4% dos agregados utilizam esta forma de abastecimento de agua e
estes casos apresentam a mesma intensidade de utilizacdo ao longo de todo o ano, ndo
se registando periodos de auséncia de recurso a esta forma de abastecimento. Tudo
indica que estes agregados ndo sdo servidos pela rede publica de abastecimento

doméstico, contudo podem articular esta fonte com outras.

A grande maioria dos agregados ndo usa tanques de 4gua para o abastecimento
doméstico. A utilizacdo destes equipamentos aumenta entre Margo ¢ Maio, altura em

que passa de 2 casos para 15 casos.

A utilizacdo de furos ¢ muito reduzida, correspondendo a 6 casos entre Junho e
Fevereiro e 8 casos entre Mar¢o e Maio, ou seja, tal como no caso dos pogos, hd uma

maior utilizagdo na época das chuvas.

A compreensdo dos comportamentos ligados ao abastecimento de agua nos agregados

domésticos passa também por analisar a articulagdo das multiplas fontes utilizadas.

A seguir ao periodo de maior utilizagdo, entre Junho e Setembro (72,5 dos agregados), esta o periodo
de Outubro a Fevereiro (71,3% dos agregados) e Margo e Maio (66,4% dos agregados).
*% Entre 69,9% dos agregados entre Outubro e Fevereiro e 68,3% entre Margo e Maio.
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Durante todo o ano, quase metade dos agregados utiliza mais do que uma forma de
abastecimento de dgua, o que pode indicar a existéncia de problemas de abastecimento
e, consequentemente, a necessidade de encontrar formas alternativas. Assim, dos cerca
de 49% que, na época mais seca (Mar¢o a Maio), combinam mais do que uma forma de
abastecimento, 41,5% utiliza a 4gua da torneira e o pogo, 2% torneira publica e poco e

1,2% torneira e tanque”’.

O uso do tanque ¢é, na grande maioria dos casos, articulado com outras formas de
abastecimento, ou seja, apenas 2 agregados indicam o tanque como Unica forma de
abastecimento entre Mar¢o ¢ Maio e nenhum entre Junho e Setembro. Os restantes

agregados que utilizam tanque (13) tém também agua da torneira (8) e agua da torneira
e pocos (5).

As diferencas de abastecimento entre a época mais seca (Mar¢o a Maio) e a época das
chuvas (Junho a Setembro) s3o reduzidas. No entanto, hd a assinalar que a utilizagdo
conjunta da torneira e do po¢o ¢ menor na €poca seca (41,5% dos agregados) quando
comparada com a época das chuvas (46% dos agregados). De igual modo, a utilizagdo
da agua da torneira isoladamente ¢ mais significativa na época das chuvas, com 26,5%

dos agregados, do que na época seca, com 23,4%.

Em sintese, na época das chuvas aumenta a utilizagdo de torneira e pogo ¢ de torneira
isoladamente e diminui a utilizagdo de poco como unica forma de abastecimento. Na
época seca aumenta o abastecimento do agregado apenas com dgua do poco, com 24,7%
contra 22% na época das chuvas. Este resultado pode parecer contraditério com os
dados anteriores, em que se verificou um aumento da importancia relativa do
abastecimento com o poco nos meses de chuva. Esta aparente contradi¢do deve-se a
perda de importancia estatistica da utilizacdo do pogo isoladamente, o que se verifica na
época da chuva, época em que existe uma maior diversificacdo do abastecimento de

agua.

E na época das chuvas que aumentam as formas de diversificagdo de abastecimento de
agua, apesar de se tratar de um aumento muito ligeiro (49% para 48,7% na época seca),
0 que leva a considerar que as estratégias de diversificagdo justificam-se mais pela
maior disponibilidade da dgua durante a época das chuvas e ndo pela sua auséncia na

época seca.

2 ~ . . ~ . , .
7 Optou-se por ndo analisar a informagao relativa ao periodo Outubro a Fevereiro porque os valores neste
periodo estdo muito proximos do periodo anterior, de Junho a Setembro.
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Globalmente, os resultados parecem revelar uma maior pressdo da utilizacdo da agua
dos agregados no periodo compreendido entre Marco e Maio, o que se explica pelas

condig¢des climaticas e os efeitos sobre a quantidade e a qualidade da agua.

A distancia para aceder a dgua foi também analisada. Assim, as torneiras ou 0s pogos
situam-se, normalmente, a uma distancia inferior a 25 metros em relacdo ao agregado
doméstico, em 94,4% no caso das torneiras e 63% no caso dos pogos. J& o furo situa-se
frequentemente acima dos 25 metros de distancia (em 7 casos, apenas 1 esta a menos de
25 metros da casa) (Anexo VI., Tabela 33.). De salientar que, mesmo no caso dos
entrevistados que tém torneira no agregado, a grande maioria indica que a torneira esta a
menos de 25 metros da casa (94,9%). J& a torneira publica estd frequentemente a mais

de 25 metros de distancia do agregado (em 60% dos casos).

A facilidade ou a dificuldade em aceder as varias formas de abastecimento do agregado
doméstico depende, em grande medida, da distancia dessa forma de abastecimento
relativamente a casa. Ora, os dados apontam para uma consideravel distancia da forma
de abastecimento da casa. Esta informacdo pode também ajudar a compreender algumas
estratégias de diversificacdo e até a importancia relativa que este bem ocupa na

distribuicdo de tarefas domésticas.”®

Na grande maioria dos agregados, a agua consumida destina-se exclusivamente ao uso
doméstico (Anexo VI., Tabela 34.). Nos casos da torneira publica e do furo o uso ¢
apenas doméstico. Comparativamente, o abastecimento através do pogo e do tanque tem
mais casos de uso nao doméstico, concretamente 3,8% para os pogos € 6 em 15 para os

tanques”’.

Na opinido da maioria dos entrevistados, ndo ha alteragdes na qualidade e na quantidade
de 4gua de todas as formas de abastecimento (Anexo VI., Tabela 35.)%. No entanto, é
possivel detectar algumas diferengas quando se comparam os resultados segundo as
diferentes formas de abastecimento’. Assim, a qualidade da 4gua decresceu para 32%
dos entrevistados com torneira, 31% dos entrevistados com torneira plblica e apenas

16,5% para os entrevistados com pogos. A diminuicao da quantidade da agua ¢ referida

% QOutras questdes se poderiam colocar, nomeadamente o tempo que o agregado dedica a recolha de 4gua
para uso doméstico, os custos e se este também justifica a diversificagdo das formas de abastecimento.

* De salientar a reduzida expressio desta forma de abastecimento na area de estudo.

' A média de todas as formas de abastecimento para as quais os entrevistados consideram nio existir
alteragdes na qualidade ¢é de 69,8% e na quantidade é de 74,9%.

3! O ntimero reduzido de casos levou a exclusdo dos valores do abastecimento com furos e tanques.
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com mais frequéncia no caso das torneiras em casa (34,6%), seguida dos pocos (20,2%)

e das torneiras publicas (13,8%).

Apesar do reduzido niimero de entrevistados que referiram as razdes para a mudanca da
qualidade e/ou da quantidade de agua, ¢ possivel identificar os seguintes tipos de
problemas: a reducdo ou auséncia de abastecimento ¢ fundamentalmente referida pelos
utilizadores de 4gua da torneira; a 4dgua estar suja ¢ uma mudanca assinalada pelos
utilizadores de torneiras e publicas; a escassez de 4gua na estagdo seca ¢ indicada pelos

utilizadores de pogos e de torneiras.

Em suma, os resultados remetem para um sistema de abastecimento publico deficiente,
quer na capacidade de cobertura dos agregados domésticos, quer na continuidade de

abastecimento durante todo o ano e na manutengdo das caracteristicas da dgua.

Por um lado, o aumento de consumo de 4gua associado ao elevado nimero de turistas e
as deficientes medidas de manutengdo tomadas pelo governo sdo factores que explicam
alguns dos problemas de abastecimento na época seca. Por outro lado, na época das
chuvas, os problemas podem centrar-se mais na qualidade da dgua. A existéncia de dgua

salgada foi também referida como um problema para os utilizadores de pogos.

De acordo com a quase totalidade dos entrevistados o governo nao tomou medidas que
permitissem a resolucao dos problemas de abastecimento de agua (Anexo VI., Tabela
36.). Ora parece existir algum descontentamento associado a fraca actuagdo do governo

e as medidas adoptadas pelo executivo que visem resolver estes problemas.

Poucos sao os utilizadores da rede publica de abastecimento que dizem ter informagao
sobre a disponibilidade da 4gua (10,3%) ou sobre a qualidade da agua (17,6%). A
informagdo a que se referem ¢ divulgada pelo Panchayat’” em 51,5% dos casos, pelos
jornais (8,9%), pelos meios de comunicagdo social e pela observacdo dos proprios

utilizadores (24,8%) e pelo Departamento de Agua (Anexo VL., Tabela 37).

A facilidade de acesso a dgua pode facilitar a actividade turistica dos agregados. De
facto, os agregados com ligagdes ao turismo tém uma maior probabilidade de ter agua
da torneira (Tabela 6.13). Este resultado pode revelar, também, que estes agregados t€ém

uma preocupacao maior relativamente a acessibilidade, disponibilidade e qualidade da

2 4 ~ .~ ’ . . ~ . ’ ;.
32 Orgdo de decisdo local com orgamento proprio, eleito pelas populagdes, que intervém em vérias
questdes administrativas e de gestdo do territorio e dos recursos locais.
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agua™ e, simultaneamente sdo os que tém mais capacidade para realizar melhorias nas

habitagdes.

Tabela 6.13 Existéncia de agua da torneira e ligacao do agregado ao turismo

Ligacao do agregado
Existéncia de Agua da torneira (entre Junho e Setembro) ao turismo
Sim Nio Total

Nao tem Numero 29 147 176
agua da Numero esperado 39,3 136,7| 176,0
torneira % em Agua torneira. .. 16,5%|  83,5%|100,0%
% em Ligacdo do agregado ao turismo 19,6% 28,5%| 26,5%

Adjusted Residual -2,2 2,2
Tem 4agua da Numero 119 368 487
torneira Numero esperado 108,7 378,3| 487,0
% em Agua torneira. .. 24,4% 75,6% | 100,0%
% em Ligacdo do agregado ao turismo 80,4% 71,5% | 73,5%

Adjusted Residual 2,2 -2,2
Total Numero 148 515 663
Numero esperado 148.0 515,01 663,0
% em Agua torneira. .. 22,3% 77,7% | 100,0%
% em Ligacgdo do agregado ao turismo 100,0% 100,0% | 100,0%
% of Total 22,3% 77,7% ] 100,0%

Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

Como se concluiu no capitulo anterior, o aumento do consumo de 4gua ¢ provocado
pelo aumento da populacdo e do nimero de turistas que visitam o local. A existéncia de
actividades turisticas no agregado pode funcionar como uma razio para as populagdes
locais procurarem aceder a este recurso, quer em quantidade quer em qualidade.
Paralelamente, a melhoria do sistema de abastecimento tem sido uma preocupagdo do
Governo Regional, expressa nos documentos oficiais, na medida em que esta infra-

estrutura permite melhorar o nivel de vida das populagdes e dos visitantes.
VI1.1.2.3 O consumo de energia

A caracteriza¢do do consumo de energia no agregado doméstico permite verificar que o
acesso a electricidade é generalizado. Além disso, permite identificar, como fontes de

energia mais usuais, o gas com 92,7% de utilizadores, o querosene com 84,5%, a lenha

33 Os resultados do inquérito ndo permitem concluir que tipo de ligagio do agregado ao turismo esta mais
associada a existéncia dgua da torneira.
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com 40,2%34 ¢ 0 uso combinado de ramos e bosta com 24,3%3 > de utilizadores. Nao foi

assinalado nenhum utilizador de energia solar ou de biogas (Figura 6.8).

O consumo de todas as formas de energia destina-se, na quase totalidade dos agregados,
para uso doméstico. Assim, o gas ¢ usado apenas para uso doméstico em 97,9% dos
agregados, o querosene em 96,4%, a lenha em 98,9% e os ramos e bosta em 98,2%.

Mais uma vez existe uma diversificacdo dos tipos de consumo.

Figura 6.8 Tipo de energia utilizada
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Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

A grande maioria dos utilizadores de ramos para fins energéticos recolhe este recurso
(89,8%), enquanto a lenha é fundamentalmente comprada (84%)®. A recolha de ramos
faz-se principalmente nas areas proximas da casa (67,2%), ou em terras de que sdo
proprietarios (17,4%). J& a lenha s6 ¢ apanhada nas areas proximas por 11,7% dos

utilizadores e em areas de que sdo proprietarios em 7% dos casos.

34 Apenas 19,2% indica a quantidade de lenha utilizada, no entanto 24,3% do total de agregados indica o
peso do uso doméstico e comercial ou produtivo.

> Apenas 10,9% indica a quantidade de ramos e bosta utilizados, no entanto 42,2% do total de agregados
indica o peso do uso doméstico e comercial ou produtivo.

36 Apenas 163 (10%) dos entrevistados referiram a utilizagio de ramos e bosta, no entanto, um niimero
bastante mais elevado respondeu a pergunta sobre o local onde adquiriam os ramos (247 ou 36,8% do
total). Esta diferenca pode dever-se ao facto da pergunta sobre a utilizagdo de ramos estar associada a
utiliza¢do de bosta ou a alguma confusio entre ramos e lenha (v. Anexo III., Guido de Inquérito).
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Entre os compradores de lenha, 45,6% fazem-no no mercado local, 17,5% compram em
serragdes e 11,1% compram a fornecedores com camides’’. A recolha em floresta e
montes de que ndo sdo proprietarios € referida por 7,7% dos utilizadores de ramos e por

3,5% dos utilizadores de lenha.

A distancia percorrida para recolher ramos ¢ menor que 100 m, na maior parte dos casos
(66,3% dos que recolhem este recurso). No entanto, a importancia dos que percorrem

entre 100 e 500 metros ¢ relativamente significativa (29,8%).

A distancia para apanhar lenha ¢ também inferior a 100 m para a maior parte dos
utilizadores de lenha (58,8%). A importancia relativa dos que percorrem entre 100 e 500
metros ¢ igualmente elevada (35,3% dos utilizadores de lenha que indicam a distincia

. 1138
percorrida)’.

Estes resultados mostram uma forma de utilizacdo da floresta de proximidade,

claramente identificavel na agricultura de subsisténcia.
VI.1.2.4 Aguas residuais e residuos sélidos

As descargas dos efluentes domésticos podem ser provenientes de habitagdes isoladas
ou estar ligadas a uma rede de esgotos. Esta questdo foi analisada na area de estudo,
sabendo-se que, no primeiro caso, pode haver contaminacdo dos solos e das aguas

subterraneas.

Assim, a maioria de agregados estudados tem casas de banho privadas (69,2%); no
entanto, o nimero de casas sem este equipamento ¢ elevado (28%). Quando se analisam
os sistemas de eliminagdo das aguas residuais verifica-se que 79,5% dos agregados
utiliza fossas sépticas, enquanto 13,4% faz despejos para as areas com animais>. As
areas abertas de descarga de dguas residuais e os canos de esgoto correspondem a um

numero reduzido de casos (5,5% e 1,3%).

Os entrevistados referiram que os residuos so6lidos produzidos nos agregados sdo
despejados para espacos abertos e, mais tarde, sio queimados. Se 57,7% dos casos
referiram esta pratica, as restantes praticas referidas sdo igualmente pouco adequadas,

tais como a simples descarga para areas abertas (21,6%), as queimadas (7,8%) e o

37 Apesar de 37% dos agregados entrevistados serem utilizadores de lenha, apenas 25,4% indica a forma
como a adquirem.

3% Apesar de 40 entrevistados dizerem que apanham lenha, apenas 34 indicaram a distincia a que o fazem.
3% Se for considerado o numero de ndo respostas (29% dos inquiridos), estas percentagens sdo 56,4% e de
9,5%, respectivamente.
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despejo para depositos (5,6%). As respostas variam também de acordo com a percepgao
do entrevistado. Ora, os que consideram que o lixo ¢ queimado, passando ou ndo por
areas abertas, correspondem a 65,5%; os que referem que o lixo fica em areas abertas
correspondem a 26,1%; ¢ apenas 8,5% salientam a existéncia de depodsitos € pocos

abertos, que sdo formas de armazenamento anteriores ao tratamento dos residuos.

A distancia entre a casa e o local de descarga de residuos solidos ¢ frequentemente
inferior a 25 m (64,8% dos casos). Para 20,8% dos agregados esta distancia esta entre os

25 e 0s 100 m e em 8,8% ¢ superior a 100 m*.

Na opinido de 48,8% dos inquiridos, a quantidade de lixo aumentou na area onde
vivem. Entre os restantes, 34,8% considera que ndo ha mais lixo e 16,5% nao tem
opinido. A percepcdo do aumento da quantidade de lixo € explicada em 50,2% dos casos
por existir mais lixo ndo biodegradavel e em 44,6% dos casos por lixo biodegradavel e

nao biodegradavel.

As principais razdes que, na opinido dos entrevistados, levaram ao aumento da
quantidade de lixo sdo as seguintes: o aumento da populacdo, em geral, o nimero de
imigrantes, em particular, e a existéncia de turistas. A falta de sistemas de limpeza e de
recolha eficaz de lixo sdo também razdes referidas por alguns entrevistados. Estas
razoes adquirem mais importancia quando se pergunta quem faz a limpeza e recolha de
residuos, uma vez que 52,1% dos entrevistados diz ndo existir qualquer tipo de
actividades desse tipo. Para 22,9% estas actividades sdo desempenhadas pela
comunidade local e em 22,2% pelo Panchayat ou pelo municipio’'. Estes valores
variam consideravelmente entre as diferentes aldeias, o que revela uma maior eficacia
na accdo dos Panchayat e das comunidades locais em cada aldeia. A accdo destas
entidades ¢ avaliada por 69,5% dos casos como pobre*, no entanto, também aqui ha

diferengas significativas entre aldeias.

VI.1.3 As percepcoes sobre a situacio da regifio e a participacio na gestao do

territorio

Na opinido dos entrevistados, entre as actividades econdmicas mais importantes na

aldeia estd o turismo (referido por 35,4% dos entrevistados), a agricultura (referida por

4 ~ . . ..
% As percentagens apresentadas excluem as nio respostas ou seja 18,3% dos inquiridos.
41 ~ . . ..
As percentagens apresentadas excluem as ndo respostas ou seja 17,4% dos inquiridos.
** Esta percentagem exclui as ndo respostas, ou seja, 17,6% dos inquiridos
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32,8% dos entrevistados) e a pesca (referida por 18,8% dos entrevistados)* (Anexo VI,
Tabela 38.). A industria e a aquacultura sdo consideradas menos importantes e, por isso,
referidas com menos frequéncia (6,3% e 1,1%, respectivamente). Os servigos € outras

actividades sdo referidos por 7,7% dos entrevistados.

As respostas sdo consideravelmente diferentes entre as aldeias; de tal modo que, o
turismo pode ser a actividade mais importante para 92,7% dos entrevistados em aldeias
como Calangute ou 93,1% em Arpora e ser praticamente ignorado em Marra ou Parra

(Anexo Capitulo VI, Tabela 39.)*.

Figura 6.9 Percepcoes sobre as vantagens e desvantagens das actividades
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Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

A industria é reconhecida como uma das principais actividades da aldeia em Marra (9

em 12 entrevistados).

Os entrevistados de Nerul consideram a pesca como uma das principais actividades
(51,1%; AR:4). Enquanto em Verla, Saligao, Parra, Nagoa e Marra esta nao ¢

considerada importante por todos ou quase todos os entrevistados.

* Esta questdo é de resposta multipla, ou seja, cada inquirido pode responder a mais do que uma opgao.
As percentagens apresentadas foram calculadas relativamente ao total das respostas.

* Apesar do nimero de entrevistados em algumas aldeias ser bastante reduzido, considerou-se que as
respostas a esta questdo deveriam ser analisadas segundo a localizag@o geografica dos agregados.
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A importancia da agricultura ¢ consideravelmente referida em Marra, Nagoa, Saligao,
Nerul, Parra e Verla. De salientar que mesmo nas aldeias mais turisticas, a agricultura ¢

referida como uma actividade importante.

Apesar de a importancia atribuida as actividades ligadas ao terciario ndo serem
dominantes em nenhuma das aldeias, em Reis Magos, este sector € percepcionado como
tendo algum peso (19,2%; AR:3,9). A proximidade de Panjim pode ajudar a explicar

este resultado.

Entre os factores que explicam as percepcdes dos entrevistados sobre a importancia das
actividades da aldeia estd o contributo que cada uma dé para a aldeia, mesmo que por

vezes ela ndo seja necessariamente positiva (Anexo VI., Tabelas 40 e 41).

Entre as vantagens destacam-se a criacdo de oportunidades de emprego (66,4%) e a
melhoria das infra-estruturas (24%). Nas desvantagens, estd o aumento dos precos

(45,9%), a poluicao (28,4%) e a escassez de recursos (25,7%).

A principal razao apontada para a actividade ser considerada importante na aldeia € o
facto de ser criadora de emprego (op¢do com uma percentagem média de 85,7% dos
inquiridos que responderam). As actividades em que sdo consideradas menos
frequentemente como importantes criadores de oportunidades de emprego sdo a
aquacultura (87,5%), a agricultura (85%) e as pescas (84%). Contrariamente, a indlstria
(100%), os servigos (97,6%) e o turismo (92,7%) sdo considerados importantes

criadores de oportunidades de emprego.

Estas vantagens e desvantagens assumem pesos diferenciados quando se consideram as

varias actividades.

Outra vantagem considerada importante para a aldeia, por 22,2% dos inquiridos, ¢ a
melhoria das infra-estruturas relacionada com a actividade econémica, principalmente
quando essa actividade corresponde aos servigos (47,6%), industria (41,4%) e turismo

(38,9%).

Entre as desvantagens mais referidas também héa diferengas na importancia que cada
desvantagem assume em cada actividade. Assim, o aumento dos pregos ¢ indicado por
82,3% dos entrevistados que consideram o turismo como uma actividade importante na
aldeia e por 80,4% dos que atribuem essa importancia a pesca. A poluicdo ¢ a
desvantagem mais referida pelos entrevistados que consideram a industria a actividade

mais importante (55,2%) e o turismo (51,3%). A escassez de recursos ¢ percentualmente
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mais referida pelos entrevistados que destacaram a aquacultura (50%), a pesca (40,5%)

e a agricultura (36,6%).

Em relagdo as percep¢des sobre o futuro, a maior parte dos entrevistados (64,1%)
considera que os filhos t€ém mais oportunidades na regido do que eles tiveram (Tabela
6.14). No entanto, ¢ mais frequente preferirem que os filhos deixem a regido na busca
de um futuro melhor (62,9%, Tabela 6.15). Aparentemente contraditoria, esta resposta ¢
reveladora da percepcao de que a situag@o na regido esta melhor do que no passado, mas

o poder atractivo de outras regides ¢, frequentemente, mais valorizado.

Tabela 6.14 Melhores oportunidades para os filhos na regiao

Os filhos tém melhores oportunidades | N° de agregados | % /Total 9% valida
Sim 431 64,1 65,8
Nao 199 29,6 30,4
Nao sabe 25 3,7 3.8
Sub-total 655 97,5 100,0
Nao respondeu 17 2,5

Total 672 100,0

Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

Tabela 6.15 Se os filhos deixarem a regido podem ter um futuro melhor

Prefere que os filhos deixem a regido | N° de agregados | % /Total | % valida
Sim 423 62,9 65,0
Néo 184 27,4 28,3
Nao sabe 44 6,5 6,8
Sub-total 651 96,9 100,0
Nao respondeu 21 3.1 --
Total Total 100,0 -

Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

A percepcao dos entrevistados sobre o futuro pode também ser compreendida pelas
respostas as questdes sobre o que pensam sobre o futuro das actividades. Assim, quando
questionados sobre o futuro do negocio da familia os entrevistados consideram que nao
terdo problemas em continuar com a actividade (70,6%). Quando se coloca a mesma
questao nos agregados que tém actividades turisticas o peso relativo destas respostas €

ainda mais significativo (85%).
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Entre os entrevistados com actividades turisticas que consideram ter problemas no
futuro destacam-se as situagdes relacionadas com dificuldades financeiras, competi¢ao

ou problemas com infra-estruturas.

Um dos indicadores, mesmo que muito elementar, da possibilidade de participacdo dos
cidadaos na gestdo da intervencao publica, neste caso ligada ao turismo, ¢ a informagao

que tém sobre as normas e regulamentos que regem as actividades.

A maioria dos entrevistados referiu que conhece alguns regulamentos a que a sua aldeia
estd sujeita (53,7%), mas o peso relativo dos que dizem ndo conhecer qualquer
regulamento é muito elevado (25,9%, Tabela 6.16). Entre os que conhecem, apenas
12,8% considera que estes regulamentos atrasaram o desenvolvimento de actividades

, . . 45 . - -
econdmicas na aldeia™, 48,9% considera que ndo e os restantes 38,2% ndo sabe.

Tabela 6.16 Conhecimento dos regulamentos para as areas costeiras

Conhecimento dos regulamentos N° de agregados | % /Total | % valida
Sim 361 53,7 54,6
Néo 174 25,9 26,3
Nao sabe 126 18,8 19,1
Sub-total 661 98,4 100,0
Nao respondeu 11 1,6

Total 672 100,0

Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

A violagdo aos regulamentos é conhecida por 18% dos entrevistados™ e a unica forma
apontada foi a violagdo de regulamentos relativos a constru¢do, mencionada por 22

entrevistados (Tabela 6.17).

Tabela 6.17 Conhecimento sobre nio cumprimento dos regulamentos

Conhece situagoes de nao cumprimentos dos .
regulamentos N° de agregados | % /Total | % valida

Sim 59 8,8 18,0
Niao 141 21,0 43,0
Naio sabe 128 19,0 39,0
Sub-total 328 48,8 100,0
Nio respondeu 344 51,2

Total 672 100,0

Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

# Apesar de 361 entrevistados terem respondido que conheciam os regulamentos, apenas 327
responderam a questdo sobre o papel que esses regulamentos desempenham no atraso do crescimento de
actividades econdmicas.

* De igual forma, dos 361 entrevistados que responderam conhecer os regulamentos, apenas 328
responderam a esta questéo.
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A participagdo do entrevistado ou dos membros da familia em actividades ou
organizagoes ligadas a defesa do ambiente ¢ muito diminuta. As formas de participagdo
vao desde a pertenga a organizacdes ambientais a limpeza de praias ou outros espagos e

a plantacao de arvores (Tabela 6.18).

Tabela 6.18 Actividades de defesa ambiental

Participa em actividades de defesa ambiental | N° de agregados | % /Total | % valida
Sim 28 4,2 4,3
Néo 627 93,3 95,7
Sub-total 655 97,5 100,0
Nao respondeu 17 2,5

Total 672 100,0

Fonte: Inquérito aos agregados domésticos, 2000.

Os resultados analisados sdo um indicador da baixa participacdo dos cidaddos na gestdo
do territério local, no que se refere ao desenvolvimento da actividade turistica. Ora, a
promocgao de um modelo de desenvolvimento fortemente baseado na actividade turistica
deve contar com a participagdo dos agentes economicos locais. SO assim estes podem
ser promotores de actividades com capacidade para criar emprego e rendimento e de

dinamizar a cultura local, tornando-a também um produto turistico.

Em sintese, importa destacar alguns aspectos relativamente a sustentabilidade social e

economica do modelo de actividade turistica adoptado na area de estudo.

Um primeiro aspecto ¢ a significativa importdncia do turismo nas actividades
economicas dos agregados domésticos que estdo directa ou indirectamente ligadas ao
turismo. Estas actividades sdo geradoras de formas de divisdao familiar do trabalho, em

que homens e mulheres se ocupam de diferentes funcdes.

O segundo aspecto a destacar consiste na articulacdo das actividades turisticas dos
agregados com a agricultura. Ora, verifica-se que nos agregados com actividades
ligadas ao turismo sdo, por vezes as que tém, simultaneamente uma agricultura mais
virada para o mercado e com maior diversificagdo da produgdo. Pelo contrdrio os
agregados que estdo mais longe da costa e que tém apenas actividade agricola, sem
turismo, produzem essencialmente para auto subsisténcia. Estes resultados parecem
revelar que o maior dinamismo dos agregados ligados ao turismo, que se pode traduzir
em formas de articulagcdo das actividades tradicionais do agregado com as ligadas ao

turismo. Deste modo, o turismo, mais do que justificar o abandono da agricultura ou das
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pescas, pode ser considerado mobilizador das populacdes na procura de novos mercados

e novas oportunidades de rendimento em articulagdo com as anteriores.

O terceiro aspecto a salientar esta relacionado com as caracteristicas do territorio, ou
mais concretamente o factor distdncia em relacdo ao mar e acessibilidade a praia. De
facto, sendo a area de estudo uma faixa relativamente estreita junto ao mar, as aldeias
do interior apresentam resultados significativamente diferentes dos que se encontram
junto a costa. Para isso contribuem as caracteristicas da rede viaria, que privilegia as
ligacdes aos principais centros urbanos (Panjim e Mapusa), tornando as deslocagdes
interior-litoral mais morosas*’. Ora nestes casos a proximidade da praia ¢ a facilidade de
deslocacdo adquirem mais importancia do que nos turistas indianos, que além de nao
valorizarem a praia da mesma forma, procuram mais areas do interior e deslocam-se

mais frequentemente em carro proprio ou de familiares.

Na perspectiva da sustentabilidade ambiental na area de estudo, os resultados revelam
que os agregados domésticos estao fortemente dependentes do investimento dos poderes
publicos em infra-estruturas que garantam o fornecimento de agua potavel e de energia
eléctrica. O acesso a estes recursos constitui uma dificuldade e é, por vezes, limitador

das actividades do agregado.

A recolha de lenha como recurso energético para as actividades domésticas, apesar de
ndo ser muito significativa, pode significar uma pressao sobre a floresta, tanto mais que

estd associada a formas de agricultura de subsisténcia.

De igual modo, a qualidade ambiental ¢ posta em causa pelo insuficiente sistema de
tratamento de aguas residuais e de recolha e tratamento de residuos sélidos. Também

neste caso se coloca a questdo da capacidade de investimento do Estado.
V1.2 As infra-estruturas turisticas e a sustentabilidade socioeconémica e ambiental

Importa agora analisar em que medida os agentes econdmicos locais e regionais
contribuiram — ou poderdo vir a contribuir - para um modelo de desenvolvimento
sustentavel. Para isso procurar-se-4 compreender as caracteristicas ¢ o papel dos
decisores das unidades turisticas na cria¢ao das formas de turismo existentes na area de
estudo. Posteriormente, sdo identificadas as caracteristicas das infra-estruturas turisticas,
a sua dimensao, em termos de empregos criados, nimero de camas ou outros tipos de

oferta turistica, assim como as suas necessidades e os padrdes de consumo. Por fim,

7 Acresce que, em North Goa, o peso dos turistas internacionais é bastante importante (v. Capitulo V).
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analisar-se-a a sustentabilidade dessas formas de turismo e estes resultados serdo

utilizados para construir modelos de utilizacdo dos recursos.

Para obter a informacdo necessaria a analise daquelas dimensdes, foi aplicado um
questionario em seis das doze aldeias da area de estudo de Bardez, dirigido aos

promotores de actividades turisticas™.
VI1.2.1 O papel dos proprietarios ou gestores das unidades turisticas

A caracterizacdo dos proprietdrios e dos gestores de unidades turisticas tem como
objectivo compreender a sua capacidade de agir e reagir a mudanca. O perfil
socioecondomico deste agente ¢ importante para compreender as suas decisoes.
Adicionalmente, este conhecimento permitird sugerir formas de melhorar a sua
capacidade de gestdo e o seu comportamento no sentido de considerar as preocupacgdes

sociais, econdmicas e ambientais na sua ac¢ao.

O inquérito destinava-se preferencialmente aos proprietarios, no entanto, em 16,7% dos
casos, o guido foi respondido por empregados e 79,2% por proprietarios (Anexo VI,
Tabela 42.). Nos alojamentos de baixo preco, assim como nos restaurantes e nas
cabanas, foram entrevistados mais proprietarios do que empregados. Com o aumento do
preco e da categoria do hotel, aumenta também a importancia relativa das entrevistas a
empregados. Estes resultados revelam o maior afastamento dos proprietarios
relativamente as actividades de gestdo corrente, como a resposta a um inquérito, quando

se trata de unidades de categoria superior.

Nos tratamentos estatisticos posteriores, os trés hotéis de luxo serdo integrados na

categoria “preco elevado”.
VI1.2.1.1 Idade, sexo, nivel de escolaridade e formacao profissional

A maior parte dos proprietarios e gestores das unidades turisticas tinham entre 25 e 50
anos (58% do total) (Anexo VI., Tabela 43). As idades dos entrevistados dos
alojamentos também se situavam com mais importancia entre os 25 e os 50 anos
(49,6%), mas 43,5% tinham entre 50 e 75 anos, sendo o tipo de unidade em que este
grupo etario tinha mais importancia relativa. De salientar que existe uma grande
probabilidade de existirem mais responsaveis pelos hotéis com idades compreendidas

entre os 50 e os 75 anos (AR: 5,5). Inversamente, os proprietarios e gestores de cabanas

* Foram inquiridos 430 unidades, seleccionadas de acordo com os critérios ja descritos no Capitulo III.
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tinham a maior percentagem de individuos mais jovens, com 25% entre os 16 e os 25
anos, com uma forte incidéncia dos mais jovens neste grupo etario (AR: 6,4%). Este
resultado pode ser explicado pelo caracter tempordrio da actividade das cabanas. Ou
seja, os mais jovens poderiam dedicar-se mais facilmente a actividades sazonais e mais
adequadas a individuos sem grandes encargos familiares. Nos restaurantes, destaca-se o
peso significativo dos entrevistados com idades compreendidas entre os 25 e os 50 anos,

onde existe uma grande probabilidade deste grupo se situar nesta idade (AR: 3,8).

Os proprietarios e gestores entrevistados eram maioritariamente homens (68,2%)
(Anexo VI., Tabela 44.). Apesar da importincia relativa dos homens ser sempre
superior, verificam-se algumas diferengas quando se analisa o tipo de unidades. Assim,
os restaurantes, os hotéis de prego elevado/luxo e as cabanas t€ém um maior peso dos
proprietarios ou gestores dos homens (87,5%, 85,7% e 80%, respectivamente),
traduzindo-se simultaneamente numa maior probabilidade de encontrar homens nestas
categorias de unidade turistica (AR: restaurantes 4,9; cabanas 2,1; e os hotéis de prego
elevado/luxo 1,9). A importancia da participacdo das mulheres nas decisoes de gestdo
ou na propriedade era comparativamente mais significativa nos alojamentos de baixa
categoria, sendo bastante elevada a probabilidade de existirem mulheres nos hotéis de
baixo preco. A diferenca deve-se possivelmente ao caracter familiar destas unidades
turisticas. Assim sendo, duas explicagdes podem ser equacionadas, por um lado, trata-se
de uma actividade familiar mas da responsabilidade da mulher enquanto o marido
mantém outra actividade profissional — familiar ou exterior a familia — ou, por outro
lado, trata-se de uma actividade em que a mulher assume um estatuto de maior

igualdade.

O nivel de escolaridade dos entrevistados situava-se com mais frequéncia entre o 8° e o
12° ano de escolaridade (47,2% do total) (Anexo VI., Tabela 45.). Uma percentagem
significativa, mas inferior a verificada a nivel regional, ndo frequentou a escola (10,2%).
Enquanto apenas 19,5% tinha uma graduacdo ou poés-graduagdo, o que também

corresponde a valores superiores aos da regido.

Nos hotéis de baixo prego, encontravam-se as maiores percentagens de entrevistados
com baixas habilitagdes escolares (16,6% sem grau de instrucdo e 20,4% entre 1 e 7
anos de escolaridade). As cabanas tinham também um valor elevado de nao

escolarizados (8%) mas a categoria mais importante neste grupo era de 8 a 12 anos de
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escolaridade (68%), existindo uma elevada probabilidade de associacdo dos donos ou

gestores de cabanas com este nivel de instrucao (AR:3,5).

A categoria de hotéis de alto pre¢o e de luxo tinha o maior peso relativo de
. ~ r ~ 4 . .

entrevistados com graduagdo ou pos-graduagio®. Assim, esta categoria destaca-se

porque tem uma incidéncia elevada de gestores com cursos superiores e pos-graduagdes

(AR: 6,1).

A formacgao profissional dos proprietarios e gestores de alojamentos na area do turismo
era bastante reduzida, ou seja, 73,2% referiu ndo ter uma formagdo especifica
relacionada com a actividade desenvolvida na unidade (Anexo VI., Tabelas 46. e 47.).
Todavia verificaram-se diferencas significativas entre os hotéis de pregos baixos e altos.
Enquanto nos primeiros existiam 89,4% entrevistados sem formag¢ao na area, nos hotéis
de preco elevado e de luxo, a maioria tinha formacdo profissional, 60,7% e 66,7%,
respectivamente. Os resultados indicam uma maior associacdo entre a auséncia de
formacgao e os entrevistados de hotéis de baixo preco (AR: 6,6) e, simultaneamente, uma
associacdo forte entre a existéncia de formagdo e os hotéis de pregco médio (AR: 2,1),
alto e de luxo (AR: 4,5) ¢ dos restaurantes (AR: 3,9). Esta diferenga indica, como seria

de esperar, a importancia atribuida a aquisi¢do de competéncias nas unidades que

tinham critérios de maior exigéncia e qualidade.

Esta formagdo foi dada na maior parte dos casos em empregos anteriores (39,1%) e
pelas pessoas mais velhas da unidade (32,7%). Estes resultados revelam que a formacao
era fundamentalmente informal, pela passagem de conhecimentos de geracdo em

geracao e pela experiéncia prévia em outros empregos.

Os entrevistados trabalhavam na actividade turistica ha relativamente pouco tempo
(Anexo VI., Tabela 48.). O periodo de tempo referido com mais frequéncia foi entre 5 e
10 anos (43,4%), seguido de 10 a 20 anos (34,1%). No caso dos restaurantes verifica-se
uma incidéncia mais forte na categoria de 20 a 30 anos (AR: 2,5), o que revela uma
maior probabilidade dos restaurantes serem mais antigos. As cabanas apresentavam a
maior percentagem de casos com uma actividade mais recente (53,3%). Estes resultados

revelam que se trata de uma actividade relativamente recente na regiao.

4 A , . . ~ ~ .
? Nos trés casos de hotéis de luxo, os entrevistados eram formados em gestdo ou gestio hoteleira.

%0 A categoria “outros” inclui cursos profissionais, gestdo e gestdo hoteleira e formagdo em portugués e

konkani.
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A grande maioria dos proprietarios e gestores de unidades turisticas nao tinham outra
profissdo para além da actividade que exerciam na unidade (82%) (Anexo VI., Tabela
49.). Esta percentagem ¢ maior no caso dos responsaveis pelas cabanas (91,2%) e menor
no caso dos hotéis de elevado prego ou de luxo (77,4%). No caso das cabanas, a
probabilidade de ndo terem outra actividade ¢ maior (AR: 2). No entanto, devido ao seu
caracter sazonal, os entrevistados poderiam dedicar-se a outras actividades fora da

época turistica.

As actividades profissionais paralelas pertencem sobretudo ao sector terciario (66,1%) e
priméario (23,7%) (Anexo VL, Tabela 50.)°". O tempo dedicado as actividades
profissionais paralelas ao trabalho na unidade turistica era, em 43,4% dos casos, de 25 a

50% (Anexo VI., Tabela 51.).
V1.2.1.2 Perfis de proprietarios e gestores de unidades turisticas

A identificagdo de perfis de responsaveis das unidades turisticas podem ajudar a

compreender as suas decisdes relativamente a actividade.

A excep¢io de um conjunto a direita, no quarto quadrante, onde ha uma relativa
homogeneidade de caracteristicas socioculturais dos dirigentes de unidades turisticas, e
que correspondem a um tipo bem definido dos gestores ndo proprietarios dos hotéis de
maior dimensdo sdo homens, mais jovens, empregados ¢ t€ém os niveis de instrugao
formal mais elevados e fizeram formacdo profissional para o desempenho das suas

fungoes.

E igualmente possivel identificar proximidades e afastamentos de algumas variaveis em
relagdo aquele conjunto, que ajudam a compreender as caracteristicas socioculturais dos
restantes dirigentes. Estes sdo os mais velhos, com idades superiores a 50 anos, com 0s
niveis de instrucdo mais baixos, que nao fizeram qualquer formagao profissional para o
exercicio da actividade, donos das unidades turisticas e onde se nota que ha uma maior

probabilidade de encontrar mulheres.

1 : : , ~ . . . .
°! De salientar o reduzido nimero de ndo respostas, ou seja, apesar de 72 entrevistados indicarem a
existéncia de outra actividade profissional, apenas 59 referiram essa actividade.
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Figura 6.10 Projeccio da AFCM para o perfil dos proprietarios e gestores
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Fonte: Inquérito aos proprietarios e gestores das unidades turisticas, 2000.
Esta breve caracterizagdo dos proprietarios e gestores, nomeadamente o baixo nivel de
formacao e qualificagdo de uma parte pode sugerir a existéncia de algumas dificuldades
perante a mudancga: por um lado, perante a necessidade de introduzir mudangas mais
adequadas as exigéncias de uma gestao sustentavel e, por outro lado, face a necessidade

de se adaptar a novas situacgdes.
V1.2.2 Caracteristicas das unidades turisticas

Ap6s a andlise das caracteristicas dos empreendedores de actividades turisticas tentar-
se-4 compreender de que forma estas caracteristicas se traduzem num certo tipo de
infra-estruturas. De facto, coloca-se a questdo em que medida a preocupag¢do com o
desenvolvimento de infra-estruturas dentro de uma logica sustentdvel pode estar
relacionada com o tipo de empreendedor. Nomeadamente, quanto a uma perspectiva de
desenvolvimento sustentavel da actividade econdmica que se esgote no aproveitamento

imediato de curto prazo da actividade turistica.

As infra-estruturas turisticas serdo analisadas de acordo com as seguintes caracteristicas:
o tempo de existéncia, o emprego criado e a sazonalidade, o tipo de unidade e a
dimensdo das unidades (alojamentos e restaurantes) e, no caso dos alojamentos, o tipo

de equipamentos e servigos que oferece.

Partindo dos entrevistados, até 1990, apenas existiam 29,8% dos alojamentos e unidades

de restauragdo (Figura 6.11 e Anexo VI., Tabela 52.). Foi durante a década de noventa
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que surgiram grande parte dos estabelecimentos, com maior incidéncia entre 1995 e
2000. De salientar que hd uma forte incidéncia dos alojamentos de preco médio e alto
no periodo entre 1970 e 1989, ou seja havia uma grande probabilidade destes hotéis
terem iniciado a actividade durante esse periodo (AR: 4,1 e 2,8). O inicio da actividade
das cabanas deu-se inteiramente na década de 90, estando por isso, estatisticamente,

fortemente associado a este periodo (AR: 4,4).

Figura 6.11 Inicio da actividade da unidade turistica
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Fonte: Inquérito aos proprietarios e gestores das unidades turisticas, 2000.
O emprego criado pelas actividades turisticas difere consoante o periodo do ano: a
época alta e a época baixa (Tabela 6.19 e Anexo VI., Tabelas 53. e 54.). Na area de

estudo, as diferencas de contratacdo de emprego eram muito significativas entre os dois

periodos.
Tabela 6.19 Emprego criado pelas unidades turisticas

Emprego Nimero total de pessoas Niimero total de pessoas
empregadas — Epoca baixa | empregadas — Epoca alta
Numero de respostas 281 410
Auséncia de resposta 149 20
Média 4,85 8,31
Mediana ,00 3,00
Moda 0 2
Std. Deviation 21,901 23,337

Fonte: Inquérito aos proprietarios e gestores das unidades turisticas, 2000.

Durante a época baixa, o emprego criado por unidade turistica correspondia, em média,
a cerca de 5 pessoas. Enquanto durante a época alta este valor era superior a 8 pessoas.
O numero mais frequente de empregados durante a época alta era de 2 pessoas e, na

época baixa, a maior frequéncia era de “nenhuma pessoa”. Em 50% das unidades, na
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época alta, as unidades empregavam até 3 pessoas, enquanto na €poca baixa nao

empregavam ninguém.

Numa analise mais detalhada do emprego criado verifica-se que, na época alta, esse

valor oscilava entre 1 e 5 empregos em 73% das unidades.

O nuimero de empregos criados variava fortemente consoante as épocas, mas também
em funcdo do tipo de unidade. Na época alta, os hotéis de baixo custo tinham uma
grande percentagem e incidéncia de 1 a 5 empregos criados (89,3%, AR:6,3). No
entanto a probabilidade destas unidades ndo criarem nenhum emprego era elevada (AR:
4,3). Os hotéis de prego médio empregavam mais frequentemente entre 1 e 5 pessoas,
mas neste caso existia uma grande probabilidade destas unidades empregarem entre 6 e
20 pessoas (AR: 3,5). Os hotéis mais caros empregavam com mais probabilidade mais

de 20 pessoas (61,3% e AR: 13,5).

Na época baixa predominavam os alojamentos de baixo prego que ndo empregavam
ninguém (74,7%); os alojamentos de médio prego que empregavam entre 1 e 5 pessoas
(53,8%, AR: 4,4) e a maior parte dos alojamentos de pre¢o elevado continuavam a
empregar mais de 20 pessoas, apesar de esta percentagem ter passado de 61,3% (AR:

11,6) para 51,9% (AR: 13,5).

A distribui¢do dos valores da criagdo de emprego revela que a sazonalidade parece
afectar fortemente as unidades de alojamento de baixo e médio preco. Se, por um lado,
cada uma destas emprega menos pessoas, por outro lado, existem em maior nimero,
pelo que podem ter um maior impacte nas oscilagdes de emprego sazonal, do que no

caso dos hotéis de prego elevado.

O emprego criado pelas unidades de restauracdo, as cabanas e os restaurantes, apresenta
também variagdes importantes. Normalmente, as cabanas, pelo seu caracter temporario,
ndo empregavam ninguém na época baixa. Mesmo na época alta, o nimero de postos de
trabalho oscilava entre 1 e 5 (76,7%) e as restantes entre 6 e 20 pessoas (23,3%). Os
restaurantes, na época alta, empregavam também com mais frequéncia entre 1 e 5
pessoas (71,2), no entanto, destaca-se a forte probabilidade de encontrar restaurantes
com 6 a 20 empregados (AR: 3,1). Nestas unidades, a sazonalidade do emprego era

bastante elevada, com 72,8% de unidades que ndo tinham empregados na época baixa.
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Tipo e dimensio da unidade turistica - alojamentos

Os hotéis onde se realizaram entrevistas foram classificados de acordo com o preco do
quarto por dia (Tabela 6.20)°%. Nos tratamentos estatisticos posteriores, € por serem
apenas trés casos, os hotéis de luxo foram agregados a categoria prego elevado. Deste

modo, destaca-se a elevada percentagem do niimero de hotéis de baixo preco (43%).

Tabela 6.20 Tipo de hotel

Tipo de hotel Numero % % valida

Hotel < 250 Rs/dia (low budget) 185 43,0 72,8
Hotel 250-750 Rs/dia (middle budget) 38 8,8 15,0
Hotel 750-3500 Rs/dia (high budget) 28 6,5 11,0
Hotel >3500 Rs/dia (luxury) 3 7 1,2
Total 254 59,1 100,0
Nao respondeu 1 2
Nao sabe 11 2,6
Nao ¢ hotel 164 38,1
Sub-total 176 40,9

Total 430 100,0

Fonte: Inquérito aos proprietarios e gestores das unidades turisticas, 2000.

A frequéncia de alojamentos de menor dimensao ¢ bastante elevada (62,9%). A grande
maioria dos alojamentos tinha menos de 20 quartos (88,1%). A moda situava-se nos 2

quartos, a mediana nos 5 e a média nos 13.

O numero de quartos dos alojamentos revela o caracter residual que esta actividade
tinha para a maior parte dos entrevistados. Em muitos casos tratava-se de quartos

alugados na casa onde a familia habitava (Tabela 6.21).

Tabela 6.21 Numero de quartos do hotel

Nimero de quartos Nimero % % valida
1 a 6 quartos 132 30,7 62,9
7 a 19 quartos 53 12,3 25,2
20 a 49 quartos 8 1,9 3,8
50 a 150 quartos 17 4,0 8,1
Sub-total 210 48.8 100,0
Nao respondeu 220 51,2

Total 430 100,0

Fonte: Inquérito aos proprietarios e gestores das unidades turisticas, 2000.

>2 O nlimero total de entrevistas a alojamentos foi de 265 unidades. No entanto, apenas 254 responderam

a questdo que permitiu construir a classificacdo em low, middle, high e luxury.
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Tipo e dimensao da unidade turistica - restauracio

Os restaurantes e as cabanas foram tratados até aqui como ndo associadas a outra
actividade. No entanto, muitas vezes, os primeiros podem também existir em hotéis
(Tabela 6.22, Anexo VI, Tabela 55.). Entre os 215 hotéis que responderam a esta
questdo, 34,4% tinha também uma ou mais unidades de restauragdo™. A importancia
destas unidades aumenta com o preco do hotel. Enquanto nos alojamentos de baixo
preco havia uma probabilidade maior de ndo existir qualquer restaurante (81,7% dos
casos, AR: 7,7), nos de pre¢o médio ja havia maior incidéncia de unidades com
restauragdo (58,8%, AR: 3,1) e nos de preco elevado era raro nao existir uma unidade de

restauracdo (88,9% e AR: 6,2).

Tabela 6.22 Existéncia de restaurante no hotel

Restaurante no hotel | Numero % % valida
Sim 74 17,2 34,4
Nio 141 32,8 65,6
Sub-total 215 50,0 100,0
Nao respondeu 215 50,0

Total 430 100,0

Fonte: Inquérito aos proprietarios e gestores das unidades turisticas, 2000.

A dimensao das unidades de restauracdo foi medida com base no nimero de mesas
(Tabela 6.23, Anexo VI, Tabela 56.). Assim, a maior parte das unidades de restauragdo
tinha entre 6 ¢ 15 mesas, o que corresponde a unidades de média dimensdo (66,1%).
Salienta-se a importancia das unidades de grande e muito grande dimensdo que

atingiam, conjuntamente, 21,9% do total.

Tabela 6.23 Numero de mesas do restaurante

Numero de mesas Nimero % % valida

<=5 28 6,5 12,0
6-15 154 35,8 66,1
16-20 19 4,4 8,2
>21 32 7,4 13,7
Sub-total 233 54,2 100,0
Sem restaurante/Nao respondeu 197 45,8
Total 430 100,0

Fonte: Inquérito aos proprietarios e gestores das unidades turisticas, 2000.

> De salientar o elevado nimero de ndo respostas, ou seja, dos 265 alojamentos onde se realizaram

entrevistas, 50 ndo responderam a esta questao.
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A dimensao dos restaurantes variava de acordo com o tipo de hotel. Enquanto os hotéis
de preco alto ou de luxo tinham com mais frequéncia restaurantes muito grandes
(74,1%, AR: 6,1), os hotéis de preco médio ou baixo tinham restaurantes médios ou, no
caso das unidades de baixo preco, restaurantes pequenos (87,5% dos restaurantes

pequenos encontram-se nos hotéis de baixo prego).
Ocupacio do solo

As unidades mais referidas no inquérito t€ém uma area total que se situa entre 100 e 500
m’® (42,1% das unidades turisticas) (Anexo VI, Tabela 57.). No entanto, a area total
ocupada pelas cabanas era frequentemente menor, com 62,7% das cabanas com menos
de 100 m” e uma forte possibilidade destas unidades serem pequenas (AR: 9,9). Além
disso, as cabanas nunca tinham mais de 500m”. Os restaurantes ocupavam 4reas maiores

mas, em 60,6% dos casos, tinham menos de 500 m”.

A area ocupada pelos alojamentos apresentava variacdes de acordo com o preco (Tabela
6.24). As unidades de preco elevado e de luxo tinham, em 77,8% dos casos (AR:10,9),
areas superiores a 1500m’. Enquanto os alojamentos de baixo preco situavam-se mais
frequentemente entre os 100 e 500 m’ (50,9%; AR:3), com uma probabilidade de
ocorréncia elevada (AR:2,9) entre 500 e 1500 m2.

Em 30,2% das unidades, a percentagem de area construida sobre a total situava-se entre
50 e 74%. As cabanas destacam-se, com 95,8% dos casos, em que a construida era igual
a ocupada (AR: 10,4). Ja nos restaurantes, a importancia da area construida era variavel.
No entanto, havia uma probabilidade maior de se encontrarem unidades com uma area
construida igual a total (26,3%; AR: 2,7). Existia uma probabilidade igualmente elevada
(23,2%; AR:2,1) nos restaurantes, em que a parte construida representava menos de

24% da area total.

Nos alojamentos, era mais frequente a area construida ocupar entre 50 e 74% da total
(37,2%; AR:3,7). Simultaneamente, era frequente a 4rea construida ser igual a area total

(AR:3,2).
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Tabela 6.24 Area ocupada por tipo de unidade turistica

Area total ocupada
Tipo de unidade turistica 101 - 501 -
<100 500 1500 >1500 | Total

Hotel < 250 Rs/dia (low | Numero 9 83 59 12 163

budget) Numero esperado 28,8 68,6 46,1 19,5 163,0
% em Tipo de unidade 5,5% | DO | 36.2%| 7.4%100,0%
% em Area total ocupada 13,2%| 51,2% | 54,1%| 26,1%| 42,3%
Adjusted Residual -5,4 3,0 2,9 -2,4

Hotel 250-750 Rs/dia Numero 2 15 14 6 37

(middle budget) Numero esperado 6,5 15,6 10,5 4.4 37,0
% em Tipo de unidade 54% | WO | 37.8%| 16,2%]100,0%
% em Area total ocupada 29%| 9,3%| 12,8% | 13,0%| 9,6%
Adjusted Residual -2,1 -2 1,4 8

Hotel >3500 Rs/dia Numero 0 2 4 21 27

(high budget/luxuary) Numero esperado 48 11,4 7,6 3,2 27,0
% em Tipo de unidade 0% 7.4%| 14,8% | (8% | 100,0%
% em Area total ocupada ,0% 1,2% | 3,7%| 45,7%| 7,0%
Adjusted Residual -2.5 -3,8 -1,6 10,9

Cabana Numero 37 22 0 0 59
Numero esperado 10,4 24,8 16,7 7,0 59,0
% em Tipo de unidade B6 | 37.3%|  .0%|  ,0%]100,0%
% em Area total ocupada 544% | 13,6% ,0% 0% | 15,3%
Adjusted Residual 9,9 -8 -5,2 -3,1

Restaurante Numero 20 40 32 7 99
Numero esperado 17,5 41,7 28,0 11,8 99,0
% em Tipo de unidade 20,2% | HOMR| 32.3%| 7.1%]100,0%
% em Area total ocupada 29,4% | 24,7% | 29,4% | 152% | 25,7%
Adjusted Residual ,8 -4 1,0 -1,7

Total Numero 68 162 109 46 385
Numero esperado 68,0 162,01 109,0 46,0 385,0
% em Tipo de unidade 17,7% | 42,1% | 28,3% | 11,9%|100,0%
% em Area total ocupada 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Fonte: Inquérito aos proprietarios e gestores das unidades turisticas, 2000.

Também ao nivel das infra-estruturas, ¢ de assinalar que houve poucas mudangas nos
ultimos anos (Tabela 6.25). De facto, apenas 22,9% das unidades turisticas tiveram
mudangas em termos de area ocupada, estrutura ou outras. Nos hotéis verificaram-se
mais mudangas do que nas restantes unidades (28%; AR:3,1). Nas cabanas ndo houve

nenhuma ocorréncia de mudanca.

A analise do tipo de mudanga revela que o aumento da area foi indicado por 54 dos 56
casos em que se registaram altera¢des na area ocupada pela unidade (Anexo VI, Tabela
58.). O aumento na altura dos edificios foi referido por 24 dos 25 casos, o que s6 por si

pode ter impacte na paisagem.

Para os dois tipos de mudanga, quer em area quer em altura das unidades, o periodo em
que ocorreram as mudancas foi sobretudo a segunda metade da década de noventa

(63,4% das mudancas na area e 61,5% as mudancas em altura) (Anexo VI, Tabela 59.).
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Tabela 6.25 Mudancgas nos ultimos 10 anos por tipo de unidade turistica

Mudangas estruturais fisicas
Tipo de unidade turistica nos ultimos 10 anos Total
Sim Naio
Hotel Niimero 70 180 250
Nimero esperado 57.2 192.8 250.0
% em Tipo de unidade 28.0% 72.0%|  100.0%
% em Mudangas nos ultimos 10 anos 74.5% 56.8% 60.8%
Adjusted Residual 3.1 -3.1
Cabana Nimero 0 58 58
Numero esperado 133 447 530
% em Tipo de unidade 0% 100.0% 100.0%
% em Mudangas nos ultimos 10 anos .0% 18.3% 14.1%
Adjusted Residual -4.5 4.5
Restaurante Numero 24 79 103
Numero esperado 236 79 4 103.0
% em Tipo de unidade 23.3% 76.7% |  100.0%
% em Mudangas nos ultimos 10 anos 25.5% 24.9% 25.1%
Adjusted Residual 1 -1
Total Namero 94 317 411
Numero esperado 94.0 317.0 411.0
% em Tipo de unidade - 77.1% 100.0%
% em Mudangas nos ultimos 10 anos 100.0% 100.0% 100.0%
Adjusted Residual

Fonte: Inquérito aos proprietarios e gestores das unidades turisticas, 2000.

A maior parte das unidades (58,9%) foi construida especificamente para a actividade
turistica (Anexo VI, Tabela 60.). No entanto, existiam variagdes entre os diferentes tipos
de unidade. A elevada probabilidade dos alojamentos de baixo preco serem
aproveitamentos de edificios construidos para outras fung¢des revela o caracter
adaptativo destas unidades (63,2%; AR:8,2). Inversamente, os melhores hotéis foram
maioritariamente construidos para a funcao de alojamento (89,7%; AR:3,5). Nos hotéis
de preco médio, a predominancia das estruturas construidas para esse efeito era de

60,5%.

As cabanas também foram construidas, quase na totalidade dos casos, com o objectivo

de servir de bar/restaurante destinado aos turistas (98,3%; AR:6,7).
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A maior parte dos edificios destinados ao turismo foram construidos entre 1995 ¢ 1999
(29,3%). No entanto, salienta-se que a distribuicdo da data de constru¢do destes

edificios ¢ muito similar ao longo da década de noventa.

Nos casos em que os edificios ja existiam antes da sua utilizagdo como hotel, cabana ou
restaurante, o seu uso mais frequente no passado era o de residéncia (98,8%). Esta
situacdo era muito frequente no caso dos hotéis de baixo preco (112 casos) e dos

restaurantes (15 casos).

Nos casos em que a construcdo destinava-se originariamente a actividade actual, a
ocupacao anterior mais frequente era terra aberta (57,5%), seguida de area da residéncia
(25,3%) e, com bastante menos importancia, drea de dunas, de coqueiros ou outra

(2,3%) (Tabela 6.26).

Tabela 6.26 Uso do solo anterior a construcdo da unidade turistica

Uso do solo anterior a constru¢do | Numero % % valida
Terra improdutiva 227 52,8 57,5
Casa/Area residencial/Area de 100 233 253
construcao

Outros (coqueirais, etc.) 9 2,1 2,3
Dunas de areia 59 13,7 14,9
Sub-total 395 91,9 100,0
Nao respondeu 35 8,1

Total 430 100,0

Fonte: Inquérito aos proprietarios e gestores das unidades turisticas, 2000.

Quando questionados sobre o futuro, a maioria dos entrevistados das unidades turisticas
indicaram que ndo pretendem fazer alteragdes na estrutura da unidade (63,3) (Tabela
6.27). De salientar que a importancia relativa dos indecisos era superior (19,5%) a dos

que querem fazer mudangas (17,2%).

As mudancas equacionadas para um futuro proximo de cinco anos iam no sentido do
aumento dos equipamentos, dos servigos, dos quartos e dos restaurantes. Estas
melhorias, referidas em 97% dos casos, correspondem a formas de intensificar a

actividade, mais do que alterar significativamente a sua qualidade.
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Tabela 6.27 Mudancas previstas para os proximos 5 anos

Previsao de mudancas Numero % % valida
Sim 73 17,0 17,2
Nao 269 62,6 63,3
Nao sabe 83 19,3 19,5
Sub-total 425 98,8 100,0
Nao respondeu 5 1,2
Total 430 100,0
Tipo de mudancas previstas Numero % % valida
Mais servigos/aumentar quartos/restaurantes, etc 65 15,1 97,0
Alugar 2 5 3,0
Total 67 15,6 100,0
Nao respondeu 6 1,4
Nao prevé mudancgas 357 83,0
Sub-total 363 84,4
Total 430 100,0

Fonte: Inquérito aos proprietarios e gestores das unidades turisticas, 2000.

Equipamentos do hotel

Em 10,6% dos hotéis analisados na area de estudo existiam piscinas, sendo este
equipamento mais frequente nas unidades de prego alto (75% das unidades de prego
alto) e de luxo (Tabela 6.28). A dimensdo mais frequente das piscinas era inferior a 100
m” (15 casos em 24). No entanto, esta area variava com o tipo de hotel>*. As maiores

encontravam-se nos hotéis de preco alto e de luxo (4 e 1, respectivamente)’”.

Os campos de golfe eram pouco frequentes, € os que existiam encontravam-se apenas

nos hotéis de preco alto™.

Tabela 6.28 Equipamento por tipo de hotel

. Equipamento do hotel
Tipo de hotel u]ll\il dz(liges Piscina Campo de golfe | Equipamento nautico
N° % |N° % N° %
Hotel <250 Rs/dia 185 0 0,0 |0 0,0 0 0,0
Hotel 250-750 Rs/dia 38 3 79 10 0,0 0 0,0
Hotel 3500-7500 Rs/dia 28 21 75,0 | 3 10,7 1 3,6
Hotel > 7500 Rs/dia 3 3 100,0] 0 0,0 1 33,3
Total 254 27 10,6 | 3 1,2 2 0,8

Fonte: Inquérito aos proprietarios e gestores das unidades turisticas, 2000.

> Apesar de 27 hotéis terem indicado a existéncia de piscinas, apenas 24 entrevistados responderam a
pergunta sobre a area ocupada por este equipamento.

> Dois hotéis de luxo indicaram ter piscinas entre 50 ¢ 100 m?. De igual modo, os dois hotéis de médio
preco, que indicaram a dimensao da piscina, referiram dimensdes entre 101 e 150 m®,

°0 Também no caso dos campos de golfe apenas 2 dos 3 hotéis que indicaram a sua existéncia
responderam a pergunta sobre a area ocupada por este equipamento. Os campos de golfe existentes nos
hotéis de prego alto tinham dimensdes entre os 50 ¢ os 200 m”.
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Os equipamentos nauticos, tais como barcos ou motas de 4gua, encontravam-se apenas
em duas unidades de prego alto e de luxo’’. De salientar que, no ambito do trabalho de
campo realizado em 2006, observou-se um aumento significativo da oferta destes

Servigos.

Qualquer um dos equipamentos referidos exerce pressdes sobre os recursos naturais. De
destacar, o consumo de 4gua para as piscinas e para a rega dos campos de golfe e a

poluicdo das 4guas marinhas causada pelas actividades nauticas motorizadas.

Em relacdo as piscinas, os agentes responsaveis por estas pressdes sdo, em numero
reduzido, as unidades hoteleiras de prego elevado e, em maior numero, as de dimensao
média. A vulgarizacdo destes equipamentos pode assim traduzir-se num aumento da

pressdo sobre o consumo de agua.
VI.2.3 Relacdo com o mercado local e regional

Importa igualmente analisar o consumo de produtores alimentares das unidades

turisticas, de modo a compreender se ele se baseia no mercado local ou outro.

Pretende-se, também, perceber a articulagdo do turismo com as outras actividades

econdmica, nomeadamente a agricultura e pescas.

A andlise do abastecimento de produtos alimentares contribui para explicar a
dependéncia do mercado relativamente ao exterior e colocar questdes sobre o impacte
do consumo alimentar dos turistas sobre a produgdo agropecuaria regional. Procurou-se
saber se os restaurantes da area de estudo se abasteciam na regido, com produtos da

regido, ou se ele provinha fundamentalmente do exterior.

De um modo geral, o mercado local, ou regional (Panjim e Mapusa) ¢ a grande fonte de
abastecimento de todos os produtos. Na Tabela 6.29 apresentam-se os valores para os
principais tipos de alimentos. Os produtos comprados com mais frequéncia no mercado

local ou na aldeia eram os ovos e a carne de galinha (56,6% e 50%, respectivamente).

A compra directa ao produtor apresenta valores residuais para todos os produtos, sendo

sempre inferiores ou iguais a 1,7%.

> Os equipamentos nauticos, tais como barcos de recreio para pequenos ou grandes grupos e motas de
agua, sdo igualmente promovidos por empresas que ndo pertencem aos hotéis.
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Tabela 6.29 Locais de abastecimento de produtos alimentares

Local de abastecimento (%)

Mercado
Produtos N° de Mercado | Aldeia/ . Panjim,
. . Directamente Mapusa e
alimentares | respostas | Panjim, | mercado Outro . Total**
do produtor Aldeia/
Mapusa local
mercado
local
Cereais ou
graos de 241 46,9 41,5 0,4 1,7 8,7 99,2
leguminosas
Vegetais 238 45,4 42,4 0,8 0,4 10,5 99,6
Peixe* 238 43,7 38,2 0,4 7,6 7,6 97,5
Marisco 231 429 37,7 0,4 7,8 8,2 97,0
Galinha 232 34,1 50,0 1,7 4,7 9,1 99,6
Ovos 235 29.4 56,6 1,7 3.8 8,1 99,6
Camneiro/vaca | g 41,5 44,1 0,5 2,1 1,7 100,0
/porco
Outros 60 55,0 30,0 15,0 100,0

*Os outros locais de abastecimento sdo Betim, Baga e Anjuna.

**Nos casos em que o total ndo corresponde a 100 existiam outras combinagdes de locais de abastecimento que ndo

foram isoladas por serem pouco significativas.

Fonte: Inquérito aos proprietarios e gestores das unidades turisticas, 2000.

Igualmente sdo escassos os contratos com fornecedores (Tabela 6.30)%.

Tabela 6.30 Existéncia de contratos com fornecedores de produtos alimentares

Numero | Contrato com fornecedor
Produtos alimentares de (%)

respostas Sim Niao
Cereais ou graos de leguminosas 242 90,9
Vegetais 239 10,0 90,0
Peixe 239 92,9
Marisco 233 6.4 93,6
Galinha 231 12,1 87,9
Ovos 236 10,6 89,4
Carneiro/vaca/porco 188 7,4 92,6
Outros 60 10,0 90,0

Fonte: Inquérito aos proprietarios e gestores das unidades turisticas, 2000.

Em sintese, o abastecimento nos mercados principais da regido ¢ muito importante,

seguido dos mercados locais ou da aldeia. As respostas ndo permitem saber se se trata

de produtos originarios da regido e se o recurso a contratos com fornecedores indicia

¥ Estes resultados, quando analisados conjuntamente aos anteriores permitem verificar que produtos,
como a galinha e os ovos, comprados no mercado local ou aldeia sdo simultaneamente os comprados mais
frequentemente aos fornecedores contratados. O peixe e o marisco, tendo menos frequéncia de
fornecedores contratados, era mais comprado no mercado de Panjim e Mapusa.
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uma maior dependéncia do exterior. Em qualquer dos casos admite-se que este consumo

estd a contribuir para o crescimento da economia regional.

VI.2.4 Factores que condicionam ou influenciam o processo de tomada de

decisao dos promotores

Considera-se que as caracteristicas das infra-estruturas nao resultam apenas do perfil
dos empreendedores, mas de outras razdes que podem condicionar ou influenciar as
decisdes dos promotores de unidades turisticas. Deste modo, analisam-se também
outros factores que podem contribuir para compreender o processo de tomada de

decisio.

Na andlise do processo de tomada de decisdo dos promotores turisticos importa
compreender se esta se dirige fundamentalmente para a reducao de custos e aumento de
rendimento, ou se hd também preocupacgdes com a criagdo de emprego e o aumento de
qualificacdes. Interessa ainda perceber dimensdes que fazem parte da relagdo com o
meio envolvente e que dependem das percepcdes do responsavel pela unidade,
concretamente, a relagdo e o grau de dependéncia do Estado e sobre o futuro da

actividade e a preocupacdo com a protec¢do ambiental.

O investimento inicial na unidade turistica oscila entre 100 rupias ¢ 700 milhdes de
rupias (Anexo VI, Tabela 62.). O valor médio de investimento foi de aproximadamente
5 milhdes de rupias. Estes valores apresentam grandes oscilacdes, explicadas, entre

outras razdes, pelo tipo e pela dimensao das unidades.

As despesas de manutengdo por ano, ou por €poca caso as unidades encerrem na época
baixa, oscilam entre 100 rupias e 8 milhdes de rupias. O valor médio gasto por ano com

a manutencao foi de cerca de 104000 rupias (Anexo VI, Tabela 63.).

A natureza doméstica das unidades estd bem expressa na importincia relativa de
empresas familiares (73% do total). Existiam, no entanto, varia¢cdes de acordo com o
tipo de unidade turistica. Enquanto os restaurantes, as cabanas e os alojamentos de
preco baixo e médio eram fundamentalmente geridas por empresas familiares, os hotéis
de precos elevados e de luxo pertenciam a Sociedades privadas (54,8%; AR: 10,3). Em

dois casos, estes hotéis correspondiam a empresas publicas (Tabela 6.31).

Estes resultados, conjuntamente com a elevada participacao de trabalho de membros da
familia nas unidades, revelam o caracter familiar de uma parte significativa desta

actividade turistica.
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Tabela 6.31 Natureza juridica da unidade turistica

Natureza Juridica
Tipo de unidade turistica . .. |Sociedade| Emp. | Total
Individual | Familiar

E.Privada | Publica
Hotel - <250 | Numero 29 156 0 0 185
Rs/day (low Numero esperado 33,7 136,2 14,2 9| 1850
budget) % em tipo de unidade 15,7%| 84,3% ,0% ,0% | 100,0%
% em natureza juridica 38,2% 50,8% ,0% 0% | 44,4%

Adjusted Residual -1,2 4.4 -5,3 -1,3
Hotel - 250- Numero 5 28 5 0 38
750 Rs/day Numero esperado 6.9 28.0 2.9 ,2 38,0
(middle % em tipo de unidade 13,2% 73,7% 13,2% ,0% | 100,0%
budget) % em natureza juridica 6,6% 9.1% 15,6% 0% 9,1%

Adjusted Residual -8 ,0 1,3 -4
Hotel - >750 Numero 4 8 17 2 31
Rs/day (high | Numero esperado 5,6 22.8 2,4 ,1 31,0
budget-+luxury) | % em tipo de unidade 12,9%| 25.8% 54.8%| 6,5%|100,0%
% em natureza juridica 5,3% 2,6% 53,1%] 100,0% | 7,4%

Adjusted Residual -8 -6,3 10,3 5,0
Cabana Numero 6 47 6 0 59
Numero esperado 10,8 43,4 4.5 3 59,0
% em tipo de unidade 10,2% |  [19,7% 10,2% ,0%100,0%
% em natureza juridica 7,9% 15,3% 18,8% 0% | 14,1%

Adjusted Residual -1,7 1,1 ,8 -,6
Restaurante Numero 32 68 4 0 104
Numero esperado 19,0 76,6 8.0 5 104,0
% em tipo de unidade 30,8% 65,4% 3,8% ,0% | 100,0%
% em natureza juridica 42.1% 22,1% 12,5% 0% | 24,9%

Adjusted Residual 3,8 2,2 -1,7 -8
Total Numero 76 307 32 2 417
Numero esperado 76,0 307,0 32,0 2,00 4170
% em tipo de unidade 18,2% - 7,7% ,5% 1 100,0%
% em natureza juridica 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%

Fonte: Inquérito aos proprietarios e gestores das unidades turisticas, 2000.

A sazonalidade das actividades turisticas na area de estudo ¢ bastante significativa

(Tabela 6.32 e Anexo VI, Tabela 64.), com 61,2% das unidades a funcionarem entre 4 e

6 meses durante o ano e apenas 13,2% a funcionar mais de 10 meses. Em média, estas

actividades funcionam apenas durante 6 meses e a moda ¢ de 4 meses.

268



Se se considerar o tipo de actividade turistica e a sazonalidade (dicotomizada em menos
e mais de 6 meses), os alojamentos de baixo preco destacam-se com uma forte
sazonalidade (91,7% dos alojamentos com actividade igual ou inferior a 6 meses). Neste
tipo de infra-estrutura, a probabilidade de existir menos meses de actividade ¢ elevada
(AR:9). Inversamente, os alojamentos de preco elevado mantinham a actividade durante
mais meses (83,9% estavam activos 7 a 12 meses, AR:6,5). No caso particular dos
restaurantes, apesar da maior percentagem destas infra-estruturas ter uma actividade em
menos de metade do ano, a probabilidade de existirem restaurantes com actividade entre

7 e mais meses era elevada (AR: 3,9).

Por seu lado, as cabanas apresentam um peso elevado de unidades com actividade
durante mais de 6 meses. Este resultado deve ser analisado de acordo com a legislagao

que regulamenta a actividade.

Como se concluiu anteriormente, a sazonalidade tem efeitos sobre o emprego, que

variam com o tipo de infra-estrutura.

Tabela 6.32 Numero de meses em actividade

Numero de meses Numero % % valida
1-3 33 7,7 7,8
4-6 260 60,5 61,2
7-9 76 17,7 17,9
10-12 56 13,0 13,2
Total 425 98,8 100,0
Nao respondeu 5 1,2

Total 430 100,0

Fonte: Inquérito aos proprietarios e gestores das unidades turisticas, 2000.

A sazonalidade foi também analisada de acordo com a ocupacdo dos alojamentos na
época alta e na época baixa (Anexo VI., Tabela 65). Enquanto na primeira, 69,2%
tinham uma ocupacgdo total da unidade e apenas 1,2% tinha inferior a 50%; na época
baixa, a ocupacdo maxima era de 60% e em 13% ela variava entre 25 e 60%. De

salientar a importancia relativa das unidades que encerravam 58,3%.

Na época alta, identificou-se uma diferenga significativa entre os alojamentos de baixo e
de alto prego: os primeiros tinham percentagens elevadas de ocupagdo (com 100% de
ocupacgao, 80,4%;AR:6,3), no entanto, com o aumento do preco das unidades diminui a

percentagem de alojamentos com ocupacdes mais elevadas (os hotéis de prego elevado
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tinham 75% das unidades com ocupacdes que variavam de 50 a 99%; AR:5,6). Acresce

que dos trés hotéis de luxo, dois tinham uma ocupagao inferior a 50%.

Este resultado aponta para a maior facilidade de ocupacdo das unidades de preco mais
acessivel, mas também deve ser analisado de acordo com a dimensdo da unidade; ou
seja, as unidades de baixo preco eram também frequentemente as mais pequenas,

tornando naturalmente mais facil atingir niveis de ocupa¢do mais elevados.

Na época baixa, os hotéis mais baratos tinham uma ocupacdo reduzida (84,5% sem
ocupacao;AR: 5,9). Enquanto isso, nos mais caros, apesar da acentuada diminuicdo da
actividade, estes valores ndo eram tdo significativos. Este resultado revela que todas as
unidades hoteleiras sdo afectadas pela sazonalidade, mas existe uma maior fragilidade

perante o caracter sazonal desta actividade na regido nas unidades de preco baixo.

O nivel de satisfacdo dos entrevistados pode também influenciar as suas decisoes.
Considera-se que esta satisfacdo pode variar de acordo com o tipo de turistas. Assim,
em 62,1% das unidades, os turistas eram exclusivamente estrangeiros, o que revela a
forte dependéncia destas unidades relativamente aos fluxos de turismo internacional
(Anexo VI., Tabela 66.). A andlise do tipo de unidades pde em evidéncia que eram as
unidades de baixo prego que dependiam mais dos turistas internacionais (82% dos
alojamentos de baixo preco; AR: 9,2). Ja nos hotéis de preco elevado e de luxo e nas

. N . . . . . ~ ~ . . .59
cabanas, a importancia dos turistas internacionais nao era tdo significativa™ .

A satisfacdo com os turistas era positiva para 86,7% dos entrevistados, com especial
incidéncia para os hotéis de preco médio e as cabanas (Anexo VL., Tabela 67.). E de
salientar a probabilidade de os hotéis de prego baixo indicarem ndo estar satisfeitos com

os turistas (AR:1,9).

Os entrevistados indicaram o elevado nivel de rendimento dos turistas como a principal
razao para estarem satisfeitos com os clientes (Anexo VI, Tabela 68.). Pelo contrario, a
razdo apontada para a insatisfagdo com os turistas era o seu baixo rendimento (32

casos). A relacdo de simpatia foi também referida como uma razdo para estar satisfeito.

A existéncia de apoios da administra¢do local, ou do Estado de Goa, foi indicada por
53,3% dos entrevistados (229 unidades), que receberam algum tipo de apoio, sob a

forma de suporte técnico, financeiro ou de infra-estruturas (Anexo VI., Tabela 69.).

% No entanto, também nos hotéis mais caros, mais de 50% dos turistas eram estrangeiros. Os restaurantes
apresentam um baixo numero de respostas, o que impossibilita a analise para estas unidades.
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Entre as formas de apoio técnico (90 casos), a informagao e os estudos ou relatérios

destacam-se com 76 casos, seguida pela formagao profissional, com apenas 6 casos.

O suporte financeiro foi atribuido a 80 unidades, fundamentalmente na forma de

empréstimo (55 casos) e de subsidios (5 casos) ou de varias formas (18 casos).

O apoio ao nivel das infra-estruturas foi indicado por 205 entrevistados, sendo o tipo de
apoio referido com mais frequéncia. Este podia ter a forma de construcdo de estradas,
acesso a electricidade, abastecimento de 4gua e sistema de esgotos. Na maior parte dos
casos, eram varios os tipos de suporte em infra-estruturas (171 casos). Isoladamente,

destaca-se as infra-estruturas que permitiram o acesso a energia eléctrica (29 casos).

As principais dificuldades apontadas pelos entrevistados estavam relacionadas com o
abastecimento de energia, agua, a falta ou inadequacdo de sistemas de esgotos, assim
como de outras infra-estruturas (Tabela 6.33). Outros problemas referidos com menos
frequéncia estavam ligados a polui¢do causada por derramamentos, pelo lixo e pelo

ruido, a falta de seguranga e a problemas financeiros.

Tabela 6.33 Dificuldades relacionadas com a Administracao local e do Estado

Principais dificuldades N° respostas %

Abastecimento de energia (falhas de abastecimento e flutuagdes na

A 167 38,8
poténcia eléctrica)
Abastecimento de agua 92 21,4
Falta ou inadequagdo de infra-estruturas (estradas, iluminagao das 57 133
ruas, parques de estacionamento) ’
Falta ou problemas relacionados com o sistema de esgotos 55 12,8
Falta ou problemas relacionados com os depositos de lixo 15 3,5
Outros problemas: falta de planeamento adequado, falta de 12 )3
policiamento e problemas de segurancga, polui¢cdo sonora, caes na rua. ’
Falta de transportes 11 2,6
Derramamento de petroleo, limpeza das praias 9 2,1
Problemas financeiros, ndo conseguir empréstimo, etc. 6 1,4

Fonte: Inquérito aos proprietarios e gestores das unidades turisticas, 2000.

As principais sugestdes apontadas para apoiar e melhorar a actividade estdo
relacionadas com a necessidade de resolver os problemas de abastecimento de energia
eléctrica, de 4gua, de eliminacdo de dguas residuais e de esgoto (Anexo VI., Tabela 70.).

Outras medidas importantes apontadas para melhorar a actividade turistica foram a
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constru¢do de infra-estruturas, como estradas e iluminacdo de ruas, a limpeza e

eliminacao do lixo.

Surgiram igualmente preocupagdes mais ligadas a imagem e promogao da regido como
um produto turistico, quer directamente com sugestdes que vao no sentido de existir
publicidade, quer indirectamente com sugestoes de aumentar as condigdes de seguranca
dos turistas e evitar o assédio aos turistas por parte de vendedores de produtos ou

servigos (por exemplo, transporte).

As opinides dos entrevistados sobre o futuro do turismo podem também traduzir-se em
diferentes decisdes de gestdo das unidades (Anexo VI, Tabela 71.). Muitos
consideravam ainda que o futuro da actividade estava dependente de outros factores, o
que revela uma atitude de incerteza (30,7%). Os restantes tém opinides negativas (mau
ou muito mau, em 28,8% e 12% dos casos, respectivamente) e apenas 23,3% tem uma

opinido optimista sobre o futuro da actividade.

As perspectivas de sucessdo revelam o caracter familiar da actividade, com 48,2% a
preverem que a sucessdo sera da responsabilidade da familia (Tabela 6.34.). A
perspectiva de sucessdo dos filhos era igualmente elevada (43,7%) dos entrevistados.
Estes resultados revelam que, apesar dos entrevistados serem pouco optimistas sobre o
futuro da actividade na aldeia, consideram que a familia, em geral, ou os filhos, poderao

dar continuidade a actividade.

De salientar a forte associacdo entre os hotéis de baixo preco e a expectativa de
sucessdo dos filhos (AR:5,4) e entre as cabanas e a expectativa de entrega do negocio a
familia. Estes resultados poder-se-3o explicar-se pelas diferencas etarias de cada grupo;
ou seja, enquanto os primeiros sao mais velhos e t€m mais preocupagdes relativamente
aos filhos; nos segundos, sendo mais novos, existe uma maior probabilidade de ndo

terem filhos e, em muito casos ainda devem viver com os pais.

Quando questionados sobre a possibilidade de fazer mudangas na infra-estrutura nos
proximos cinco anos, a grande maioria dos entrevistados (63,3%) ndo prevé fazer
nenhuma mudanga deste tipo e apenas 17,2% considerava a possibilidade de fazer
mudangas (Anexo VI., Tabela 72.). A maioria das mudangas sugeridas ia no sentido do

aumento da oferta de quartos, mesas ou equipamento das infra-estruturas (97%).

A percepcao dos promotores de actividades turisticas relativamente a actividade em

geral era com frequéncia negativa. Consequentemente, as mudangas propostas sao
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poucas. Ora, estes resultados podem indiciar uma posi¢do cautelosa face a um futuro

pouUCO promissor.

Tabela 6.34 Expectativas de sucessao dos proprietarios e gestores

Sucessor dos proprietarios ou

gestores
Tipo de unidade turistica llj 5;0~ Total
Filhos | Familia | *%° ™
certeza

Numero 102 68 5 175
. Numero esperado 76,5 84,3 14,1 175,0
gc());flbz j;e(i)RS/ dia % em Tipo de unidade turistica 583% | 38,9% 2,9% | 100,0%
% em Sucessor do proprietario ou gestor 65,0% 39,3% 17,2% | 48,7%

Adjusted Residual 5,4 -3,5 -3,5
Nuamero 13 9 7 29
Numero esperado 12,7 14,0 2,3 29,0
(ﬁﬁ;’;géif&?égt;{y dia o7 em Tipo de unidade turistica 44.8% | 31,0% 24,1% | 100,0%
% em Sucessor do proprietario ou gestor 8,3% 5,2% 24,1% 8,1%

Adjusted Residual Bl -1,9 3,3
Numero 5 5 2 12
Numero esperado 52 5,8 1,0 12,0
(}111?;11 ;Z(fgeisl{iiiry) % em Tipo de unidade tl?risti‘ca 41,7% | 41,7% 16,7% | 100,0%
% em Sucessor do proprietario ou gestor 3,2% 2.9% 6,9% 3,3%

Adjusted Residual -1 -5 1,1
Numero 0 48 4 52
Numero esperado 22,7 25,1 4,2 52,0
Cabana % em Tipo de unidade turistica 0% 92,3% 7,7% | 100,0%
% em Sucessor do proprietario ou gestor 0% | 27,7% 13,8% | 14,5%

Adjusted Residual -6,9 6,9 -1
Nuamero 37 43 11 91
Numero esperado 39,8 439 7,4 91,0
Restaurante % em Tipo de unidade turistica 40,7% | 47,3% 12,1% | 100,0%
% em Sucessor do proprietario ou gestor 23,6% 24,9% 37.9% | 25,3%

Adjusted Residual -7 -2 1,6
Numero 157 173 29 359
Tol Nﬁmero' eSperado. . 157,0 173.,0 29.0 | 3590
% em Tipo de unidade turistica 43,7% | ISR 8,1% | 100,0%
% em Sucessor do proprietario ou gestor 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0%

Fonte: Inquérito aos proprietarios e gestores das unidades turisticas, 2000.

VI.2.5 Sustentabilidade socioeconomica dos diferentes tipos de unidades

turisticas

No inicio deste capitulo, considerou-se que as decisdes dos promotores turisticos sao o

resultado de um conjunto de factores e condicionamentos. Neste sentido, analisaram-se

as dimensoes que condicionam ou influenciam o processo de tomada de decisao.
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As decisoes dos promotores turisticos reflectem-se no tipo de unidades que se podem
encontrar na area de estudo. Nesse sentido analisaram-se as caracteristicas dessas infra-

estruturas, procurando tipificé-las.

Considerando varios indicadores, como a area total ocupada, o numero de empregados
na época alta, a natureza juridica da empresa ¢ o tipo de infra-estrutura turistica, nota-se
através da Andlise Factorial das Correspondéncias Multiplas, que ha claramente uma
grande polarizagdo entre os grandes hotéis (a esquerda) e o conjunto de todos os outros

tipos de turismo (a direita)®.

Esta polarizagdo das actividades pode ser um obstaculo ao desenvolvimento sustentado
do turismo, j& que reforca uma economia dual que pode ser mais sensivel, quer aos

periodos de sazonalidade, quer as situagdes de crise na procura.

Figura 6.12 Projeccio da AFCM para o tipo de unidades turisticas
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Fonte: Inquérito aos proprietarios e gestores das unidades turisticas, 2000.

A seguir considerou-se que os varios tipos de infra-estruturas exercem diferentes
impactes sobre o ambiente, a economia e a sociedade. Nesse sentido, explicam as
pressdes exercidas pelas infra-estruturas turisticas, nas seguintes dimensdes: como
geradoras de estados dos recursos (quer pela sua utilizagdo quer pela sua
polui¢do/degradacdo) e, consequentemente, causadores de impactes ambientais; como

geradoras de estados econdmicos e, consequentemente, causadores de impactes sobre a

% Como foram necessarias 4 dimensdes factoriais para explicar mais de 50% da variancia, fez-se uma
analise das projecgdes nas dimensoes 3 e 4, de modo a assegurar que ndo havia alteracdo em relagdo a 2.
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economia; e como geradoras de estados sociais e, consequentemente, causadores de

impactes sobre a sociedade.

S6 depois procurar-se-4 compreender em que medida as caracteristicas das infra-
estruturas turisticas estdo a contribuir ou ndo para um modelo de desenvolvimento

sustentavel.
VI1.2.6 Sustentabilidade ambiental dos diferentes tipos de unidades turisticas

A seguir questiona-se se o modelo de gestdo utilizado para o turismo em Goa ¢
sustentavel do ponto de vista ambiental. Na andlise da sustentabilidade ambiental serdo

utilizadas todas as varidveis que para isso podem contribuir.

Comeca-se por procurar compreender a utilizagdo que os promotores de actividades
turisticas faziam dos recursos ambientais - tais como a agua, as formas de energia e o
solo — e quais as diferencgas entre tipos de unidades turisticas, explicando de que modo

esta utilizacdo contribui para o estado dos recursos.

Assim, torna-se necessario caracterizar as necessidades de agua, de energia e de
ocupacdo do solo de cada tipo de infra-estrutura, para identificar os padrdes de consumo
dos diferentes tipos de infra-estruturas turisticas. De igual modo, analisa-se a produg¢do
de residuos solidos e de aguas residuais causados pela actividade turistica, de acordo
com o tipo de unidade e o modo como a sua producdo pode originar e explicar a

poluicdo e a degradacdo ambiental.

Por ultimo procurar-se-a avaliar as medidas ambientais adoptadas por cada unidade, de
modo a verificar se correspondem a preocupagdes reais de gestdo, assim como
caracterizar os mecanismos de elimina¢ao de residuos solidos, o sistema de tratamento

de 4guas residuais e o sistema de esgoto.

Posteriormente, a partir dos resultados procurar-se-a construir modelos de utilizagdo dos

recursos ¢ de producao de residuos.
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V1.2.6.1 Consumo de agua

A 4gua utilizada nas unidades turisticas ¢ proveniente, de forma conjugada ou isolada,
. yqqe . . 61
do sistema publico de abastecimento, de pocos, de furos artesianos” ou de

abastecedores com tanques (Anexo VI., Tabela 73.)*.

O sistema publico de distribuicdo de dgua ndo era utilizado em 35,7% das unidades.
Mas, apesar da grande maioria ter acesso a este sistema, apenas 16% dependiam
exclusivamente desta forma de abastecimento. Havia, no entanto, algumas diferencas
entre os varios tipos de infra-estruturas. As cabanas e os hotéis de preco mais elevado e
de luxo dependiam menos do sistema publico de distribui¢ao de agua (64,4%;AR: 5 e
58,1%;AR: 2,7%, respectivamente). No caso das cabanas, a importancia da dependéncia
total desta forma de abastecimento era significativa (25%; AR:2,1). Nos restaurantes e
nos alojamentos de preco baixo, o fornecimento de 4gua dependia fortemente do

sistema publico mas era articulado com outras formas.

Estes resultados devem ser analisados conjuntamente aos dados relativos a utilizacao de
agua do poco. Enquanto 25,7% ndo a utilizavam, 32,5% das unidades utilizavam
exclusivamente esta forma de abastecimento. As cabanas e os hotéis de preco alto eram
as unidades que utilizavam com mais frequéncia os pocos como Unica forma de
abastecimento (62,7%; AR: 5,3 e 41,9%, respectivamente). Os restaurantes recorriam
menos a agua de pocos (35%; AR: 2,4), mas os hotéis de baixo e médio prego
utilizavam-na com frequéncia (entre 50 e 90%). Assim, pode-se concluir que existia

uma forte dependéncia do abastecimento a partir de pogos.

Em 22 casos, a 4gua era proveniente de abastecedores com tanques. Mesmo tratando-se
de um numero reduzido de casos, uma unidade depende totalmente deste tipo de
abastecimento e, em 12 casos, corresponde a menos de 30% da 4gua utilizada. A dgua
de furos era utilizada em 6 unidades, mas apenas uma dependia totalmente desta forma

de abastecimento.

%! Furo que intersecta um aquifero artesiano, no qual se verifica que o nivel piezométrico (nivel da toalha
freatica) esta acima do limite superior da formagdo aquifera. Vulgarmente aplica-se a captagdes de agua
subterranea qualquer que seja o tipo de aquifero.

62 A soma das percentagens de todos os tipos de utilizagdo indica que 371 entrevistados indicaram as
percentagens das varias fontes de acesso a agua num total de 100%. Dos restantes, 7 ndo responderam a
pergunta e 52 responderam de forma incompleta, dado que a soma das varias formas de acesso a 4gua ndo
atinge 100%.
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De acordo com a percepgao de 42,8% dos entrevistados, a quantidade da dgua da rede

publica de abastecimento diminuiu e 55% considerou ndo existir qualquer mudanca

(Anexo VI., Tabela 74.).

Ja a qualidade desta agua foi percepcionada como tendo diminuido em 33% dos casos,
enquanto 65,5% considerou ndo existirem alteracdes. A reducdo da quantidade de agua
e a diminui¢do da qualidade estava frequentemente associada ao abastecimento irregular

ou em dias alternados, e a 4gua suja ou lamacenta.

A percepgdo predominante sobre a quantidade e a qualidade de dgua de pocos era a de

que nio existiram alteracdes (96%, 97%, respectivamente)®.

A distancia do abastecimento de agua variava quando se tratava de abastecimento
publico e de pogos (Anexo VI., Tabela 75.). No primeiro caso, 95,8% tinha acesso a
dgua da rede publica a menos de 25 metros, enquanto no segundo 72,5% estava a

mesma distancia do poco e 9,5% estava mesmo a mais de 100 metros.

Os tanques de dgua eram bastantes frequentes nas unidades turisticas, como forma de
tentar colmatar os problemas de abastecimento (Anexo VI., Tabela 76.): 69,1% tinham

. . . - . . 64
tanques, variando a sua capacidade de acordo com a dimensao e o tipo de unidades™".

Figura 6.13 Tipo de abastecimento de agua
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Fonte: Inquérito aos proprietarios e gestores das unidades turisticas, 2000.

> A tnica razio apontada para justificar alteragdes da agua dos pocos foi o Verdo, ou seja, 7
entrevistados tiveram a percepgdo que nesta época houve uma redugdo da quantidade da agua dos pogos e
6 referiram que a qualidade diminuiu nesta época do ano.

% No total 297 unidades referiram a existéncia de tanques, no entanto, em dois casos nio indicaram o tipo
de unidade.
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Figura 6.14 Utilizacio de agua
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Fonte: Inquérito aos proprietarios e gestores das unidades turisticas, 2000.
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Enquanto nas cabanas predominavam os que tinham uma capacidade inferior a 500
litros, nos hotéis com precos mais elevados a sua capacidade aumentava, atingindo num

dos casos os 200000 litros.

Estes resultados permitem comprovar a precariedade da abrangéncia do sistema publico
de abastecimento e a importancia dos problemas relacionados com o abastecimento,

referidos alias por 53% dos entrevistados (Anexo VI., Tabela 77.).
V1.2.6.2 Consumo de energia

Relativamente ao consumo de energia, todas as unidades tinham electricidade, que
utilizavam para a iluminagdo e para ligar aparelhos. Contudo, era frequente existirem
outras formas, tais como o gas, para cozinhar e, com menos frequéncia, o querosene € o
diesel (Tabela 6.35). De salientar que estes duas formas de energia estavam muito

associadas ao abastecimento de um gerador.

Os tipos de energia que podem revelar maiores preocupagdes ambientais, como a
energia solar e o biogas, eram residuais. Enquanto isso, o recurso a madeira ainda era

presente em 6,3% das unidades.

Tabela 6.35 Tipo de energia utilizada nas unidades turisticas

. . N° o/ %

Tipo de energia unidades %o
Electricidade (iluminacao e aparelhos eléctricos) 430 100
Madeira (total) 27 6,3
Lenha 5 1,2
Carvao vegetal 22 5,1
Gas — cozinhar 209 48,6
Querosene (total) 108 25,1
Cozinhar 96 223
Gerador 9 2,1
Cozinha+gerador 3 0,7
Diesel (total) 47 10,9
Gerador 46 10,7
Cozinhar 1 0,2
Solar 3 0,7
Biogas 1 0,2

*N° de casos sobre o total de unidades

Fonte: Inquérito aos proprietarios e gestores das unidades turisticas, 2000.
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A andlise da energia utilizada em cada tipo de unidade turistica estd limitada pelo
nimero reduzido de respostas (Anexo VI., Tabela 78.). No entanto, destacam-se
algumas regularidades. Por exemplo, o uso de lenha, mesmo que pouco frequente,
estava quase circunscrito aos restaurantes ¢ hotéis de baixo pre¢o. Enquanto o uso de

carvao vegetal era mais frequente nos hotéis de prego alto.

O querosene era mais utilizado pelas unidades de alojamento de baixo prego e pelas
cabanas e restaurantes, fundamentalmente para cozinhar e, nestas ultimas, para o

gerador.

J& nos hotéis e, em menor nimero, nos restaurantes, era mais frequente o uso de diesel
como forma de abastecimento do gerador. De salientar que era nos hotéis de preco

elevado que este combustivel era mais frequente.

Todavia, notava-se que havia problemas relacionados com a forma de abastecimento de
energia, que foram referidos por um numero elevado de entrevistados (75,9%),
particularmente de electricidade (Anexo VI., Tabela 79.). A par deste facto, o aumento

do preco foi também referido como um problema.

Apesar de todos terem acesso a energia eléctrica, os problemas a ela associados

contribuem para explicar a frequéncia da presenga de geradores.

Esta lacuna numa infra-estrutura importante para o desenvolvimento do turismo, pode

constituir um obstaculo a sustentacao da actividade.
VI1.2.6.3 Pressoes sobre o estado do ambiente

A eliminagdo de aguas residuais era feita com frequéncia através de fossas (70,7% das
unidades). No entanto, o numero de unidades que escoava as dguas residuais para o rio,
0 mar ou em dreas abertas era significativo (44 unidades ou 10,2% do total). S6 5

unidades tinham sistemas de tratamento de dguas residuais (Anexo VI., Tabela 80.).

Estes resultados permitem afirmar que as formas de eliminagdo de aguas residuais eram
certamente causadoras de efeitos ambientais indesejaveis, tais como odores
desagradaveis causados pela sua proximidade e pocas nos locais que circundam as

unidades turisticas.

A andlise das diferengas entre unidades turisticas permite destacar que apenas os hotéis
com precos elevados e de luxo tém unidades de tratamento de dguas residuais, nao

sendo por isso libertadas para rios, mar ou d4reas abertas. De facto, a maior
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probabilidade de encontrar dguas residuais libertadas em rios, mar ou areas abertas

encontra-se nos hotéis de baixo prego (AR: 5,1).

Os entrevistados das cabanas referiram outra forma nao especificada de eliminagdo
destas aguas (AR: 7,5) e todos responderam que ndo existe libertagdo de dguas residuais

para rios, mar ou areas abertas.

Os resultados apontam para um maior cuidado quando se trata de aguas de esgoto
(Anexo VI., Tabela 81.). Neste caso, era frequente existirem fossas (79,3% do total) e o
numero de sistemas de tratamento aumenta para 13. Além disso, nenhum entrevistado
revelou a libertacdo destas aguas para rios, mar ou areas abertas. Estes resultados
indiciam que h& uma maior preocupagao de proteccao ambiental nas unidades turisticas

de prego elevado ou de luxo.

’ r1: 65 . e y . .
Os residuos solidos™ das unidades turisticas podem também constituir formas de
pressdo sobre a qualidade ambiental, que podem por em causa a sua sustentabilidade

(Anexo VI., 82..84.).

A forma de eliminag¢do do vidro (garrafas) referida com mais frequéncia foi a devolugdo
a companhia; ou seja, o sistema de vasilhame. De entre as outras formas indicadas,

destacam-se a venda e a entrega a colectores.

Em 211 casos o plastico era eliminado®, através da venda a colectores (93 casos), da
recolha pelo Panchayat, pelo Departamento de Turismo e por recipientes de lixo (54
casos). De salientar, o elevado numero de unidades que queimam o plastico (24 casos) e

também das que o misturam com o restante lixo®’,

O lixo organico era utilizado, em 18,1% dos casos, para alimentar os animais, em 12,1%
ia para caixotes de lixo da responsabilidade do Panchayat. De salientar que também
neste tipo de lixo, o numero de unidades que o queimavam (15) ou indicam que o

deitavam fora (19)*® era significativo.

% Os residuos solidos sdo constituidos por vidros, plastico, lixo organico (cozinha e jardim) e papel. Nas
entrevistas ndo foram referidas as formas de eliminacdo deste ultimo. O lixo do jardim, referido por
apenas 19 unidades, era frequentemente queimado e outras vezes eliminado em caixotes do Panchayat (8
unidades).

5 Apenas 207 indicaram as outras formas de eliminagdo do plastico.

7 Em apenas 9 casos, o plastico era reutilizado, em 2 casos era reciclado. E igualmente de destacar o
reduzido nimero de unidades que tinham sistemas de combustdo do lixo (13 casos).

%% A analise ndo permite distinguir se o deitar fora significa despejar em caixotes do lixo ou em outras
areas de despejo.
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Na grande maioria das unidades ndo existia um contrato para a recolha de lixo (83,3%).
Situacdo diferente era a dos hotéis de preco elevado ou de luxo, em que a maioria

recorria a este servico (67,7%;AR: 9,6).

A recolha do lixo era realizada diariamente em 87,5% dos casos em que existia este
servico. Enquanto, a separacdo de residuos era uma pratica pouco frequente nas

. , . 69
unidades turisticas’" .

Em sintese, os resultados permitem destacar o papel dos Panchayat na eliminagdo dos
residuos solidos e a forte dependéncia deste servigo por parte das unidades turisticas,
com excep¢do para as mais caras que recorrem com mais frequéncia a servigos
contratados. Neste sentido, ¢ de esperar que nos Panchayat em que existam deficiéncias

no servigo de recolha de lixo a poluigio ambiental seja superior’’.

A seguir procurar-se-a analisar a existéncia de servigos ou equipamentos que, pelas suas
caracteristicas ou funcionamento, podem causar maiores pressdes sobre o ambiente.
Destacam-se as lavandarias, com possiveis pressoes sobre o consumo de agua e a
utilizacdo de poluentes, que estariam presentes nas aguas residuais; e os jardins, com

possiveis impactos sobre o consumo de dgua e a poluicdo das dguas subterraneas.

Apenas um numero reduzido de hotéis dispunha do servigo de lavandaria na propria
unidade (8 casos), particularmente nos de pre¢o médio e elevado (4 e 3 casos,
respectivamente“) (Anexo VI., Tabela 85.). De facto, o baixo prego deste servico fora
do hotel pode ajudar a explicar a reduzida existéncia de servigo de lavandaria dentro dos
hotéis. Esta ndo parece ser uma forma de pressdo muito significativa, em nimero, sobre
o consumo de agua. Todavia, estes servigos obrigam a equacionar também a existéncia
de factores poluentes, visto estarem associados a possivel utilizacdo de detergentes e

., 2
branqueadores ou lixivias’?.

% Apenas 18 entrevistados referiram que separavam o lixo. Neste caso, e apesar do reduzido namero de
repostas, as praticas dos hotéis de preco elevado e de luxo eram menos atentas a este assunto do que os
hotéis mais baratos.

" De salientar que as visitas a area de estudo permitiram observar, com bastante frequéncia, a existéncia
de residuos solidos espalhados na rua ou amontoados junto aos caixotes dos Panchayat.

' Um caso sem resposta.

7 Das 8 lavandarias existentes, apenas 4 responderam a esta questio e em 3 unidades, o detergente usado
oscila entre os 2 ¢ 5 kg por més. Na outra unidade este valor era bastante mais elevado, tratando-se de um
hotel de grandes dimensdes, com pregos elevados, e restaurante com capacidade para 100 pessoas. Esta
unidade também se destacava no uso de branqueadores/lixivias, com 60 litro por més, enquanto uma outra
unidade indicou apenas 2 litro por més. As restantes unidades ndo responderam a esta questao.
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O jardim fazia parte do equipamento de 47,2% dos hotéis entrevistados. A sua
existéncia dependia do tipo de hotel, ou seja nos de preco baixo eram pouco frequentes
(80% das unidades deste tipo ndo tinham jardim; AR:7,1). Quanto mais elevado ¢ o

preco maior era a probabilidade de haver jardim.

O uso de produtos quimicos nos jardins foi referido por apenas 21 unidades de
alojamento e, a maior parte, utiliza menos de 10 kg por ano””. Os fertilizantes organicos
eram usados com mais frequéncia, ou seja em 28 unidades. O uso de pesticidas nos
jardins era muito reduzido e corresponde apenas a seis casos, trés dos quais
correspondem a hotéis de preco elevado. Nos hotéis de preco elevado encontram-se as
maiores quantidades de utilizacdo, quer de fertilizantes quimicos e organicos, quer de

pesticidas, o que se explica pela dimensao dos jardins.

A area total das unidades tinham igualmente influéncia na utilizacdo de fertilizantes
quimicos e organicos ¢ de pesticidas. Neste caso, os seis hotéis que recorrem a estas

substancias tinham mais de 1000 m?.

Deste modo, e ao nivel dos jardins, o impacte ambiental negativo dos hotéis de luxo ¢

mais significativo do que das outras unidades.

Os impactes da actividade turistica podem ser minimizados pela existéncia de
equipamentos de proteccdo ambiental, particularmente os que se destinam a recolha e
tratamento de lixo, tratamento de efluentes e sistema de esgoto ou tratamento de dguas

residuais.

No entanto, os hotéis, na sua maioria, ndo tinham sistemas de proteccdo ambiental e,
quando existiam estavam presentes exclusivamente nas unidades de prego elevado

(Anexo VI, Tabelas 81.¢ 87.)".

VI.3 O impacte dos modelos de desenvolvimento do turismo sobre o territorio e os

recursos naturais na area de estudo

A seguir procurar-se-4 compreender os problemas ambientais e de ordenamento do

territorio que resultam da utilizagdo dos recursos para fins turisticos.

73 Quatro hotéis utilizavam mais de 50 kg por ano, entre eles trés unidades de prego elevado e um de luxo.
™ Quando questionados sobre estes sistemas, um nimero reduzido de entrevistados responderam
positivamente, indicando os processos de filtragem da agua e, em menor nimero, os sistemas de
tratamento de esgotos, que tal como se verificou anteriormente, eram mais frequentes em hotéis de prego
elevado ou de luxo. O custo associado a estes sistemas era, em 12 casos, inferior a 50000 rupias por ano.
Apenas 3 unidades apresentavam valores superiores a 200000 rupias de investimento, tratando-se de
hotéis de preco elevado ou de luxo. Apesar de 31 inquiridos terem respondido existirem sistemas de
tratamento, apenas 26 indicaram que tipo de sistema e 29 indicaram os custos associados a esse sistema.
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A identificacdo dos impactes causados pela actividade turistica obriga a uma analise do
turismo como for¢a motora das mudangas ambientais. Neste ponto, procura-se
identificar, na area de estudo de Bardez, as principais mudancas de uso e cobertura do

solo, de uso dos recursos naturais, concretamente a agua e de produgao de residuos.

A principal fonte de informacao utilizada neste ponto corresponde ao resultado da
investigacdo realizada no ambito do projecto Measuring, Monitoring and Managing
Sustainability: the Coastal Dimension, nomeadamente os dados que foram produzidos

por equipas de bidlogos, gedgrafos e ecologos.
VI.3.1 As mudancas de ocupacio do solo

A anélise da ocupacao do solo consiste numa das dimensdes da investigacdo que tem
como objectivo compreender o impacte ambiental e socioecondmico das actividades
que os decisores locais (agregados domésticos e unidades turisticas) promovem para os

turistas.

Desta forma, pretende-se analisar 0 modo como o turismo estd a contribuir para mudar
ou manter a ocupacao do solo, compreendendo se os agregados com actividades ligadas

ao turismo t€m dinamicas diferentes de ocupacgao do solo.

Nos capitulos anteriores concluiu-se que existe um movimento de reconversdo de terras
e de diminui¢do do emprego agricola. Esta actividade tem igualmente um peso cada vez
mais reduzido na economia regional, o que explica a importancia das pequenas

exploragdes com producdo predominantemente para auto subsisténcia.

Como hipdtese, considera-se que as actividades ligadas ao turismo estdo a contribuir
para o abandono dos campos agricolas e de outras actividades tradicionais com impacte

sobre o uso do solo e, simultaneamente, para a procura de outras formas de rendimento.

Nesse sentido, Sathe e Sawkar (2003:163) salientaram a redug¢do da floresta e das
actividades agricola, a industria do sal, a aquacultura e a recolha de crustaceos na area

de estudo; ou seja, actividades com uma evidente expressao ao nivel do uso do solo.

No entanto, as mudangas de ocupagdo do solo da bacia hidrogréfica do rio Baga foram
também analisadas por Feoli e Giacomich (2003:121) com o recurso a um indicador do

estado ecoldgico da paisagem e das suas mudangas, concretamente o padrio de
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vegetacao para 1989/1990 e para 1999/2000. O indice NDVI (Normalized Difference

Vegetation Index)”.

Tratando-se de um indice de vegetagdo que indica a presenca de clorofila e expressa o
grau de pixéis verdes das imagens de satélite, permitiu avaliar a condigdo ecoldgica da
paisagem. Os autores usaram ainda o indice LAl (Leaf Area Index) com vista a
caracterizar a estrutura da vegetac¢do, traduzindo de uma forma estandardizada a

quantidade de folhagem de diferentes formagdes vegetais por area.

Para comparar os padroes de ocupacdo do solo nos dois momentos (Figuras 6.15 e 6.16)
foi construida a seguinte classificagdo de tipos de ocupacao do solo: cursos e planos de
agua, areas pantanosas, areia e solo descoberto, pastagem ou plantacdo de vegetais,
arbustos escassos (caju) ou floresta escassa (palmeiras ou coqueiros), floresta antropica,

floresta densa semi-natural e mangais’®.

Figura 6.15 Mapa de ocupacio do solo na area de estudo, 1989/1990
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Fonte: TERI, 2001

> 0 indice NDVI corresponde a uma anélise matemética das imagens de satélite, aplicada a analise das
condigdes da vegetacao.

76 Esta classificagdo foi elaborada tendo em conta a sua associagio com as medidas ecoldgicas, tais como
o NDVI e o LAI, e as proprias limitagdes na interpretagdo dos usos do solo a partir da imagem de satélite.
A analise destas imagens apresenta portanto algumas dificuldades, primeiro, a classificagdo proposta
pelos autores ¢ demasiado redutora da realidade e, por isso, pouco explicativa, segundo, esta classificagdo
dé pouca informagao sobre o uso antropogénico do solo.
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Figura 6.16 Mapa de ocupacio do solo na area de estudo, 1999/2000
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Fonte: TERI, 2001.

A andlise da variagdo na ocupagdo do solo entre 1989/1990 e 1999/2000 revelou
algumas mudancas significativas; as principais devem-se a substituicdo de areas de
arbusto por areas de floresta, que se explica, segundo os autores, pela sucessao natural

da vegetagdo, mas também a processos de reflorestagao.

Outras mudancas correspondem ao aumento da area de pastagem, a plantacdo de
vegetais e da floresta antropogénica e a diminuicao de areas de areia ou solo descoberto,
de arbustos escassos (caju) ou floresta escassa (palmeiras ou coqueiros) e de floresta

densa semi-natural.

As mudancas da ocupagdo do solo em cada aldeia seguem o mesmo padrio (Figura),
com excepcdo para a aldeia de Candolim em que diminui a area de pastagem ou
plantagdo de vegetais e aumenta a area de arbustos escassos (caju) ou floresta escassa

(palmeiras ou coqueiros).

Na aldeia de Nerul, os autores identificam uma melhoria das condi¢des ecologicas,
através do crescimento do NDVI, o que corresponde a um aumento da heterogeneidade

da paisagem devido ao aumento de areas cultivadas e de vegetacao antropogénica.
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A aldeia de Candolim apresenta também uma boa situagdo do ponto de vista ecoldgico,
tendo aumentado o nivel de vegetagdo, que se deve ao crescimento das areas de mangal

e de areas reflorestadas.

Na aldeia de Reis Magos verifica-se uma diminui¢do da vegetacdo, provavelmente

devido ao aumento de urbanizagao.

Apesar dos indices de qualidade das condi¢cdes ecologicas da vegetacdo terem
aumentado (o NDVI e o LAI), os autores referem uma diminui¢do da diversidade das
espécies, com a perda da vegetacdo original. A vegetagdo das areas arenosas foi a mais

afectada por esta mudanga.

Figura 6.17 Areas de mudanca na ocupacio do solo entre 1989/1990 e 1999/2000

Areas com mudanga de uso do solo

" ol -Areas sem mudanga de uso do solo

Fonte: UNL Report, 2001.

A Figura 6.18 apresenta uma simplificacdo da ocupagdo do solo dominante em cada
pixel de 500mx500m para cada um dos anos observados. A cor base corresponde a

ocupacao de 1999/2000 e as riscas a de 1989/1990.

A andlise do crescimento populacional ndo ¢ suficiente para explicar os resultados
obtidos. Das quatro aldeias em que hd um aumento da populagdo mais significativo,
Candolim tem uma melhoria das condigdes ecoldgicas e Assagao uma situagao estavel.

Apenas em Calangute e Reis Magos existe uma deterioragdo das condi¢des ecoldgicas
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da vegetacdo. Nestas aldeias verifica-se uma forte urbanizagdo, com um processo de
degradagdo associado ao alargamento da ocupagdo por vegetagdo pobre e uma elevada

fragmentacao espacial.

Figura 6.18 Variacdes na ocupacio do solo na area de estudo
entre 1989/1990 e 1999/2000
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Ou seja, apesar de as aldeias apresentarem aumentos populacionais, a pressao da
populacdo sobre os recursos vegetais diminuiu, provavelmente por ter diminuido a
utilizagdo de lenha e a producdo de pastagem. Estes resultados revelam que, mais do
que o crescimento da populacdo, é a gestdo do territorio que pode afectar estas

condicoes.

Em sintese, nos ultimos 10 anos alguma da vegetacdo de mato foi substituida por

floresta, em resultado de dois processos, a sucessdo natural e a reflorestagao.

As areas de verde aumentaram ou mantiveram-se estaveis em quase todas as aldeias
devido as 4reas de vegetacdo arbustiva e herbacea com intervencdo antrépica’’. Em
algumas delas, a heterogeneidade da paisagem aumentou devido ao crescimento da
ocupacdo com area cultivada e vegetagdo com intervencdo antrdpica. As aldeias com
um nivel de urbanizagdo maior t€ém um evidente declinio de verde. As que tém

caracteristicas melhores revelam uma melhoria das areas de mangal e de reflorestacao.

7 Por exemplo, floresta semi-densa, mato e pastagens.
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VI1.3.2 A pressao urbana

O aumento das areas urbanizadas, entre 1989/1990 e 1999/2000, ¢ uma das principais
mudangas de ocupacdo do solo que se registou na area de estudo de Bardez (Figura
6.19). Este crescimento foi realizado fundamentalmente em detrimento das areas
anteriormente ocupadas com actividades agricolas (cerca de 20%) ou com uma
vegetacdo arbustiva resultante da accdo humana (mais de 40%). Este tipo de mudancga
deve estar associado a processos de expansdo dos centros urbanos ou de consolidagdo

de tecido urbano descontinuo.

Figura 6.19 Aumento das areas urbanas
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Durante esse periodo, o aumento percentual das areas urbanas foi mais significativo nas
aldeias de Verla, Assagao ¢ Reis Magos (com aumentos superiores a 16%). O menor
crescimento das areas urbanas registou-se nas aldeias de Saligao e Nagoa (inferior a

9%), que tém uma ocupacdo mais marcadamente agricola.

A andlise das areas onde o crescimento urbano tem um maior impacte sobre os recursos
ambientais foi também realizada a partir da constru¢do de um mapa de pressdao urbana
(Figura 6.19) Para construir este mapa foram utilizadas trés variaveis: linha de costa,

estradas principais e centros urbanos (situados dentro ou proéximo da area de estudo).
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Figura 6.20 Pressiao urbana na area de estudo
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Fonte: UNL Report, 2003.

A distancia entre as principais localidades situadas perto da area em estudo (Mapusa e
Panaji apresentam as densidades populacionais mais significativas) foi considerada
como sendo a variavel mais relevante para entender a pressao urbana na area de Bardez.
Isto significa que as areas proximas destas povoagdes assumem um papel mais
importante na criacdo do modelo final de pressdo. Este modelo integra ainda as estradas
principais, considerando-se que ¢ nas areas mais proximas que se registam maiores
niveis de pressdo urbana. Por fim, a distancia a linha de costa foi incluida no sentido de
o modelo de pressdo considerar os aspectos relacionados com a implanta¢ao das infra-

estruturas turisticas.
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A logica subjacente a inclusdo destas trés variaveis no modelo de pressdo reflecte uma
relacdo hierarquizada em que a proximidade aos principais centros urbanos tem um peso
relativo (em termos de pressdo urbana) significativamente maior do que a proximidade
as vias de comunicagdo ou a linha de costa, embora a esta ultima tenha sido atribuida

uma importancia intermédia.

Deste modo, na area de estudo de Bardez a maior pressdo urbana esta associada as areas
proximo de Mapusa e Panagin. O crescimento dos perimetros urbanos ¢ o principal
responsavel pela pressdo observada junto as aldeias de Reis Magos, Verla e Assagao.
Estas sdo também as aldeias com maior percentagem de areas urbanas, no mapa de
ocupacdo do solo de 1999/2000. O restante grupo de aldeias apresenta uma pressao
urbana de importancia moderada. Este facto relaciona-se fundamentalmente com a
proximidade da linha de costa e o tipo de actividade turistica ai presente. Neste caso, ¢
possivel identificar as aldeias de Arpora, Calangute ¢ Candolim. A relagdo entre as
areas agricolas mais importantes ¢ as areas com menor pressdao urbana ¢ evidente,

nomeadamente nas aldeias agricolas de Saligao e Nagoa.
VI1.3.3 Mudanc¢as na vegetacio costeira

Face ao exposto, questiona-se se as infra-estruturas e as actividades turisticas estdo a
afectar a vegetacdo costeira. Nomeadamente se existem areas em que ha
sobreexploracdo das praias para actividades relacionadas com o turismo e que
anteriormente tinham mais vegetagdo e ainda onde se pode identificar a destrui¢do dos

habitats de dunas, causada pelas actividades relacionadas com o turismo.

O ecossistema das dunas de areia funciona como um amortecedor entre o mar e a terra e
minimiza o impacte da pressdo exercida pelos factores naturais e humanos. As dunas de
areia em areas costeiras tém duas fungdes fundamentais: em estética, ao valorizar a
beleza natural da praia e outra de barreira, retendo a areia e ajudando na reparagdo das
perdas provocadas pela pressdo natural ou humana. A combinagao da altura da duna, da
sua forma e vegetacao cria um sistema de proteccao, que direcciona o vento por cima da
duna. Como resultado pode estabelecer-se, em areas muito proximas da praia, uma flora
sensivel ao vento salgado do mar. Esta proteccio do vento do mar pode constituir
igualmente uma boa oportunidade para promover actividades recreativas na area

protegida pelas dunas.
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A vegetagdao ¢ fundamental para a formagao e a estabilizagdo das dunas de areia em
areas costeiras. E a vulnerabilidade da vegetagio das dunas que as torna sensiveis as
pressOes naturais e artificiais. A vegetacdo contribui também para reduzir a radiacao
solar da duna, aumentando o conforto dos utilizadores da praia. Além disso, a
manuten¢ao de uma vegetagao apropriada nas dunas podera controlar a erosao da areia.
Esta vegetagdo forma um obstaculo, aumenta a irregularidade da superficie e reduz a
velocidade do transporte de areia pelo vento, permitindo a deposi¢do de areia a volta das
plantas. A erosdo da areia da praia e dunas sem vegetacdo resultam na diminui¢do da

linha costeira.

A vegetacdo das areas costeiras foi estudada por Jagtap, Desai e Rodrigues (2003), de

acordo com trés tipos de areas: a dunar litoral, a dos mangais e a do interior.
A vegetagdo costeira dunar litoral

A andlise da vegetagdo dunar contemplou o estudo da diversidade de espécies e da area
coberta por vegetagao, que depende da dimensdo do grdo de areia. Ora, varios estudos
revelam que todas as praias de Goa tém capacidade para suportar uma boa vegetacao (v.
ob. ct. por Jagtap, Desai e Rodrigues, 2003). Em 1995, Desai registou 59 espécies de
plantas de areia das dunas. No momento do levantamento realizado no ambito do
projecto de investigagdio COASTIN, cerca de 5 anos depois’®, estes valores reduziram-
se para 12 espécies em Candolim, 11 em Calangute e Baga, 9 em Anjuna e 7 em
Vagator. Além disso, a percentagem de area coberta com vegetacao ¢ bastante reduzida,
variando entre 8 e 9%. A classificacdo dada pelos autores para as condi¢des da
vegetacao nas praias de Bardez revela claramente uma elevada intensidade de impacte
sobre a vegetacdo das dunas nas aldeias turisticas. Adicionalmente, os corddes dunares
interiores estdo totalmente destruidos e substituidos por construcdes relacionadas com o

turismo e actividades afins.
A vegetagdo dos mangais

Os mangais das enseadas do rio Baga e do Nerul foram analisados, com o recurso a
imagens de satélite de 1996 e através da seleccao de doze estacdes de observagao local
(Figura). A ocupag¢do com mangal na enseada de Baga foi estimada em 3 ha. A maior
area corresponde a 1,5 ha e situa-se na aldeia de Arpora. Estas areas sdo utilizadas

fundamentalmente para a agricultura e, com menos frequéncia, para actividades

7 Na fonte bibliogréfica referida no texto nio ¢ indicado o ano de observagdo da vegetagio.

292



turisticas e urbanizacao. Os autores classificaram as areas de mangal de acordo com a
pressdo exercida pelas actividades antropogénicas, com base na observacdo local, e
traduziram-na numa graduagdo qualitativa que varia da pressdo negligenciavel a

intensiva.

A area estimada para os mangais da enseada de Nerul foi de 22 ha e situa-se
fundamentalmente em Candolim e Marra. A pressdo exercida pela agricultura foi

considerada intensiva nas aldeias de Marra e moderada em Nerul.

As éareas estuarinas influenciadas pela existéncia de mangais sdo tradicionalmente
exploradas com a pesca de peixe, ostras, caranguejo, camardo e mexilhdo. Geralmente,
os bancos de ostras e mexilhdes sao comuns na proximidade e no proprio mangal. Os
habitats do mangal funcionam como um suporte para diversas espécies de camardo com
importancia comercial. No entanto, na area de estudo, a condi¢do dos mangais ¢
avaliada pelos autores como sendo relativamente pobre quando comparada com outras
areas de Goa. Para eles, as principais razdes sao a agricultura intensiva e a urbanizagao

para fins turisticos.

As areas de mangal na proximidade de Candolim e Marra sdo usadas para a descarga de
detritos das actividades turisticas e das areas urbanas. O turismo esta a ser desviado para
as areas de influéncia do mangal e para as zonas a jusante dos dois rios. De acordo com
os autores, a condicdo dos mangais na area de estudo ¢ relativamente pobre quando
comparada com a situacdo em geral dos mangais em Goa, e representa apenas 1,25% da
area total de mangal no Estado. As razdes apontadas para esta situagdo prendem-se com

a agricultura intensiva e a urbanizagdo para fins turisticos.
Vegetagdo do interior

A vegetacdo existente no interior foi analisada em &4reas com e sem turismo. A
diversidade de espécies foi usada como um indicador para avaliar a satide da vegetagao.
Foi também caracterizada e classificada de acordo com a pressdo exercida pelas
actividades antropogénicas. Os resultados demonstram que a vegetacdo do interior das

areas costeiras nao foi muito afectada pela pressao exercida pelas actividades humanas.

Os resultados obtidos por Jagtap, Desai e Rodrigues (2003) s3o aparentemente
contraditorios com os de Feoli e Giacomich, na medida em que os ultimos
identificavam uma mudanga de ocupacdo do solo que se traduzia na melhoria dos

indicadores ecoldgicos da qualidade da vegetagdo. Jagtap, Desai e Rodrigues (2003)
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avangam com uma explicagcdo para estas diferencas. O aumento da vegetacdo, revelado
pelas imagens de satélite deve-se, segundo eles, a ocupacdo artificial realizada pelos
hotéis de luxo. A plantagdo de arvores faz parte do embelezamento da area promovido
por estes hotéis. No entanto, serd que estas areas sdo de tal modo significativas na area
de estudo? Serd que o numero de hotéis nesta area pode alterar significativamente os

resultados da interpretacdo das imagens de satélite?

Outra hipdtese avancada pelos autores estd relacionada com o crescimento de arvores
plantadas durante a década de oitenta, no ambito de programas sociais do Estado. E
possivel que o crescimento das arvores entre os dois momentos da analise explique a
melhoria da cobertura vegetal identificada através da imagem de satélite. De acordo
com esta hipotese ndo ha propriamente uma mudanga de ocupacdo do solo, mas apenas

diferentes fases de crescimento do mesmo tipo de espécies.

Jagtap, Desai ¢ Rodrigues (2003) consideram, no entanto, que estas plantagdes nao
estdo adaptadas as condicdes costeiras de stress, nem contribuem para a conservagao
das dunas. Estes autores revelam ainda que estas areas tiveram uma cobertura vegetal no
passado e que o ecossistema foi totalmente destruido. Os habitantes da area revelaram
ainda que ha 20 anos atras existiam arvores de fruto em areas onde, actualmente, ndo
existe nada. As arvores de fruto apenas se encontram de forma isolada em &reas que
circundam algumas casas. A ocupacdo excessiva com cabanas de praia no sector
intermédio dos sistemas dunares ¢ a causa apontada para a destruicdo da vegetagdo
natural. A inexisténcia desta vegetagdo torna impossivel a formagao de corddes dunares

interiores.
VI1.3.4 Mudancas nas formas de relevo

As areas costeiras sdo espacos dindmicos, onde a mudanga pode ter varias origens:
naturais ou antropogénicas. A monitorizagdo ¢ a gestdo destas dinamicas deve
considerar os ecossistemas costeiros, a erosao, a geomorfologia costeira e os padrdes do

habitat.

As areas costeiras de Goa caracterizam-se pelas suas praias, arribas, promontorios,
estuarios, dunas, rochedos, plataformas rochosas de abrasdo marinha’® e pequenos
areais. As praias de areia sdao individualizadas pela interseccdo dos estudrios dos

principais cursos de dgua e por promontorios rochosos.

7 Erosdo produzida pela acgdo do mar que leva ao aplanamento das superficies.
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Tal como foi descrito anteriormente, a area de estudo corresponde a bacia hidrografica
do rio Baga e ¢ limitada a norte, a sul e a sudeste pelos vales dos rios Chapora, Mandovi

e Nerul, respectivamente.

Sathe e Sawkar (2003) usaram fotografias aéreas e imagens de satélite para analisar as
mudangas nas formas terrestres entre momentos temporais que variam de acordo com as

fontes utilizadas mas que variam entre 1963 e 2000.

Os autores identificaram, na foz do rio Chapora, mudancas na linha de costa. Houve um
estreitamento da foz que limitou, e poderd limitar ainda mais, as possibilidades de

navegacao, afectando as comunidades piscatorias locais.

A faixa costeira entre o Forte Chapora a foz do rio Baga foi sujeita a processos de
erosdo e acre¢do. Esta faixa litoral ¢, fundamentalmente, caracterizada pelas praias de
areia, observando-se algumas reentrancias rochosas, interrompidas por cabos, em

Ozrem, que fica entre Vagator ¢ as praias de Anjuna.

As imagens de 1971 revelaram extensas areas de cobertura florestal, intercaladas
habitagdes e a ocupacdo agricola da érea interior. Em 1999, diminuiram as areas
florestadas, assim como a sua densidade. Pelo contrario, aumentou a area construida,
diminuindo a area de praia e a cobertura verde. Estas mudangas devem-se a pesada

carga de actividades relacionadas com o turismo que se registou em Anjuna.

A montante da foz do rio Baga foi possivel identificar o desaparecimento de salinas
entre 1992 e 2000*" ¢ o aparecimento de construgdes para estancias turisticas e outras
actividades relacionadas com o turismo, incluindo uma laguna para passeios de barco,
criada através da retencao das aguas da mar¢. Como resultado, houve uma obstrucao do

livre curso de dgua, degradando as 4dguas represadas.

Sathe e Sawkar apontam, no entanto, efeitos positivos para o promontdrio na aldeia de
Baga. De facto, a uma area quase desabitada e arida nos anos setenta e oitenta, sucedem

construgdes e mais areas verdes, possivelmente as arvores plantadas a volta destas

construgoes.

Nas margens do rio Nerul, concretamente junto da linha de costa entre Candolim e
Sinquerim, as pressdes exercidas pelo turismo sdo muito intensas. Nesta area foram

construidas varias infra-estruturas, para fins comerciais, alojamento e entretenimento.

% De acordo com Sathe e Sawkar (2003), a diminuigio das areas de salina pode ter resultado da ac¢io do
governo, que interditou a produ¢do de sal ndo ionizado (non-iodized salt).
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Mesmo as casas mais antigas sdo utilizadas para alugar quartos aos turistas e
restaurantes. Aqueles autores salientam que, em 2002, existia uma pressdo crescente
para construir na margem do rio Nerul, e estava em causa um processo de construg¢do de
aterro, permitindo assim reclamar espaco ao rio. As imagens apresentadas pelos autores
revelam areas de desflorestagdo na margem oeste do rio, entre 1997 e 2001, que
apresentavam em 2001 construcdes recentes. Acresce a propensdo do rio para o
assoreamento, um processo que, de acordo com os autores, resulta da acumulagdo de
solo no periodo da mong¢do. Também em 2002, a navegagao no rio ndo existia e apenas
na foz havia um pequeno molhe de onde partiam barcos com turistas para fazer

expedigdes no rio Mandovi (do que o rio Nerul ¢ afluente).

Os autores concluiram portanto que o movimento natural das marés e dos estuarios foi
severamente afectado e a dimensdo da margem diminuiu, com a destrui¢do das dunas de

areia que deu espago as infra-estruturas e actividades turisticas.
VI.3.5 As mudancas na utilizacdo da agua

A vulnerabilidade das 4guas subterraneas a polui¢do na area de estudo foi analisada por
Lobo-Ferreira et al. (2003:167), aplicando metodologias que se baseiam na construg¢do
de modelos que permitem a identificagdo das zonas mais ou menos vulneraveis e a sua

referenciacao espacial.

Os resultados demonstram que a maior parte da area de estudo foi considerada no nivel
médio/alto de vulnerabilidade aquifera. Os valores mais elevados do indice DRASTIC®!
encontram-se fundamentalmente nas areas mais urbanizadas, com menor altitude, com
aguas superficiais. Adicionalmente, o indice DRASTIC adaptado a andlise da
vulnerabilidade dos recursos aquiferos aos pesticidas™ revela que esta ¢ muito alta em
grande parte da area. Os valores mais elevados do indice estavam confinados as areas de

menor altitude, que eram ocupadas por solos agricolas, excepto as praias.

As areas arenosas de menor altitude situadas a volta de Saligao, Sinquerim, Candolim,

Calangute, Anjuna, Arpora e Nagao sdo altamente sensiveis a polui¢do causada por

81 0 Indice DRASTIC integra os pardmetros que contribuem para a defini¢@o de vulnerabilidade aquifera,
ou seja Depth to the water table; Recharge (net); Aquifer material; Soil type; Topography; Impact of the
unsaturated zone; Conductivity (hydraulic). Estes parametros foram ponderados de acordo com a sua
importancia para a identificagdo da vulnerabilidade (Lobo-Ferreira, 2003:169). Este indice permitiu aos
autores obter um conhecimento mais aprofundado dos aspectos e dos processos hidrologicos da area de
estudo, dada a sua capacidade de considerar a interdependéncia das variaveis analisadas.

%20 Indice DRASTIC para os pesticidas integra os mesmos parimetros mas diferem as ponderagdes
atribuidas a cada um deles (Lobo-Ferreira, 2003:169).
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pesticidas e fertilizantes usados no cultivo de arrozal e outras actividades, tais como o

deposito de lixo toxico.

Lobo-Ferreira et al. analisaram igualmente a extrac¢ao de agua superficial dos aquiferos
arenosos e concluiram que as extracgdes sdo muito superiores a capacidade de produgao
dos aquiferos. Ora, nos casos em que a extracgdo se mantém elevada durante muito
tempo, a agua subterrdnea tem que vir de uma é4rea mais alargada, o que leva a
diminui¢do rapida e excessiva dos niveis de agua subterranea a volta dos pocos de
extrac¢do. Esta ¢ a principal razdo para explicar que os pocos superficiais a volta de

Saligao tenham secado, mesmo sob as condi¢des normais da mongao.

As principais razoes apontadas pelos autores para estas condigdes dos recursos
. L83

aquiferos prendem-se com o aumento acentuado do consumo de agua™ provocado pelo

crescimento das actividades turisticas e da construcdo ¢ a auséncia de acgdes de

abastecimento adequadas as necessidades. Para os autores, as necessidades de consumo

situam-se entre os 200 e os 250 litros per capita e por dia. Todavia, o sistema publico de

abastecimento para agregados e actividades econdmicas apenas garante cerca de 50%.

A agricultura ¢ igualmente afectada pela exploracdo excessiva dos recursos aquiferos. A
diminui¢do dos niveis de agua subterranea provocaram a escassez de dgua em pogos de
agricultores, que sdao obrigados a procurar alternativas de abastecimento e, mais

frequentemente, a abandonar a produgdo agricola nessas areas.

A analise da qualidade da dgua nas areas de maior vulnerabilidade revelou um elevado
nivel de contaminacdo causada por bactérias e metais pesados. A qualidade as aguas
subterraneas foi afectada pela deposi¢do indiscriminada de lixo produzido pelas
pessoas, quer seja em forma de simples fossas, quer fossas cépticas. As concentragdes
de bactérias e de nitratos sdo elevadas em quase toda a extensdo costeira da area de

estudo.

A réapida drenagem dos aquiferos da area de estudo pode retardar o processo de
poluicdo, mas isto s6 se verifica durante os trés ou quatro meses da mong¢do. Durante a
época seca, a elevada drenagem dos aquiferos impede a sustentabilidade das aguas
subterraneas, porque os aquiferos ndo ret€ém agua subterrdnea durante um periodo

prolongado.

% De acordo com Lobo-Ferreira et al. (2003:175), o consumo de 4gua esta a aumentar anualmente em
cerca de 10%.
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A excessiva extraccdo de dgua na area costeira provocou também, em alguns locais, a

intrusdo de dgua do mar, levando a diminui¢do da sua qualidade.

A cintura costeira da area de estudo ¢ simultaneamente a mais turistica e onde a dgua
subterranea precisa de ser protegida da contaminacdo A elevada extrac¢do deste recurso
para fins comerciais tem que ser limitada, através do seu fornecimento, em quantidade e
qualidade suficientes, pelo sistema publico de distribuicdo. Para os autores ¢ também

fundamental decretar legislacdo que obrigue a tratar as 4guas residuais.

Lobo-Ferreira et al. (2003:174) consideram que a manter-se o crescente aumento do
consumo de dgua e o abastecimento inadequado por parte do governo, estes recursos
continuardo a ser explorados de forma excessiva e, aumentando a sua extraccdo sem
considerar a capacidade de producdo dos recursos, as dreas e os niveis de

vulnerabilidade vao também aumentar.

A topografia e as caracteristicas hidrologicas de Goa ndo permitem, em condigdes
naturais, a retencdo de agua da chuva na terra durante muito tempo. Como se referiu
anteriormente, o Estado de Goa realizou investimentos em infra-estruturas em sistemas
artificiais de retencdo de agua. No entanto, estas iniciativas parecem ser insuficientes

para responder as necessidades da area de estudo.
V1.3.6 As condi¢des da agua marinha na area de estudo

O dominio marinho numa area costeira ¢ constituido pelo mar, por todas as massas de
agua que desaguam no mar e pelos diferentes factores multidimensionais que a
influenciam (Sawkar, 2003:181). A importancia dos efluentes e dos estudrios ¢
relativamente facil de quantificar e modelizar, ao contrario do que acontece com os
aquiferos subterraneos que vao directamente para o mar ou as baias, por limitacdes de
ordem tecnoldgica. Sawkar et al. salientam a importancia das relagdes entre a
geomorfologia costeira (incluindo a marinha) e os influxos de aguas subterraneas no

ambiente marinho.

A drea de estudo corresponde a uma extensdo que compreende o estudrio do rio
Chapora e do rio Nerul, a linha de costa entre Chapora e Sinquerim e um curso de agua

sob a influéncia da maré em Baga.

Deste modo, os autores analisaram, para a area de estudo, parametros de qualidade da
dgua para indicadores de polui¢do. Na seleccdo dos pontos de recolha de amostras

foram consideradas as actividades antropogénicas que poderiam influenciar as aguas
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costeiras ao longo do rio Nerul, na extensao de praia entre Sinquerim e Baga, na ribeira

de Baga até Arpora, junto ao Forte de Chapora e na baia de Chapora (Figura 6.21).

Figura 6.21 Localizagao dos pontos de recolha de dados sobre a qualidade da agua

Chapora Fort
Wagitor Beach!
Anjuna Beach

Baga Beach
Calanguie Beach

North Goa study area

Horth Gaa
studyama

— Marine waterbodies
—— Study area
[ Arabian Sea

Arablan Sea

Latitude
384
| No. Location name
36+ 1 Verem sluice gate point
"2 Nerul bridge
3 Nerul jettly
34 4 Fort Aguada point
5 Candolim
22 6 Calangut tourist hostel
7 Baga creek mouth
& Arpora backwaters
30 9 Fort Chapora point
10 Chapora bay
a1 48
Longitude

Fonte: Kalidas, et al., 2003

Em algumas estacdes de recolha de amostras, os resultados indicam a presenca de
matéria organica biodegradavel e a presenga de vestigios de detergentes usados para a
lavagem e libertados directamente nas dguas costeiras. Estes indicadores revelam a
descarga de 4guas residuais e de esgoto nos ambientes marinhos no periodo de maior

ocupagao turistica (as amostras foram recolhidas em Dezembro de 1999).

Quando analisaram as oscilagdes sazonais, os autores concluiram que as observagdes na
época da mongdo revelam igualmente que as 4guas marinhas estdo em boas condigdes,
pelo que as mudangas sazonais e as variagdes das actividades turisticas sdo pouco

significativas para explicar a qualidade dos corpos marinhos ao longo do ano.
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Os autores compararam ainda dados recolhidos regularmente desde 1988 e verificaram
que ndo houve uma alteracdo das condi¢des de poluicdo do ambiente marinho, com
excepcao dos resultados da andlise bacteriologica e das dguas subterraneas. Os sinais da
pressdo crescente sobre o ambiente em North Goa afectaram a qualidade das aguas

subterraneas e, com menor intensidade, a contaminac¢ao dos sistemas marinhos.

Estes resultados revelam, segundo os autores, a falta de tratamento das 4guas residuais e
dos esgotos com descargas na area da bacia hidrografica da 4rea de estudo.
Paralelamente a descarga de esgotos e a sua infiltragdo nos aquiferos, ha também a
descarga de aguas residuais urbanas, saidas de agua de sanitarios para os efluentes e o

escoamento de aguas das cabanas de praia.

Os modelos construidos pelos autores para a compreensdo das marés indicaram que as
correntes da maré cheia sdo mais fortes que as da maré baixa, o que agrava os efeitos

das descargas poluentes nos estuarios.

As salinas na ribeira de Baga e a apanha de marisco sdo actividades que exigem uma
qualidade da agua muito boa, sem poluentes. Os autores concluiram que estas
actividades estdo em perigo devido a entrada de 4gua contaminada no periodo da maré

alta e quando ha descargas das aguas residuais a jusante.

Tabela 6.36 Indicadores de qualidade da agua por local de recolha de dados

Local de recolha de | Oxigénio N.ecess'idz.lde . . . .
N° . . bioquimica | E.coli | Metais | Nutrientes | Avaliacao
dados dissolvido de oxigénio
1 | Verem Sluice Gate 0 1 0 0 0 1
2 | Nerul Bridge 0 0 1 0 0 1
3 | Nerul Jetty 0 1 1 0 0 2
4 | Fort Aguada Point 0 0 1 0 0 1
5 | Candolim 0 1 0 0 0 1
Capangute Tourist
6 | Hostel 0 0 0 0 0 0
7 | Baga Creek Mouth 0 1 0 0 0 1
8 | Arpora Backwaters 0 0 0 0 0 0
9 | Fort Chapora Point 0 0 0 0 0 0
10 | Chapora Bay 0 0 0 0 0 0

Fonte: Kalidas et al., 2003

Sawkar salienta que Norte Goa ndo tem nenhuma industria com descargas poluentes ou
agricultura em grande escala e com intensa utilizacdo de fertilizantes. Refere ainda que

o turismo, por si s, ndo representa uma fonte de polui¢ao, no entanto, a ma gestao dos
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residuos urbanos cria problemas sobre o ambiente durante um determinado periodo de

tempo e em consequéncia dos seus efeitos cumulativos (2003:191).

De igual modo, Ramaiah et al. (2003:212) analisaram a qualidade da 4gua, mas numa
perspectiva microbiologica. Pretendeu-se compreender as variagdes espaciais e
temporais da actividade das bactérias e, deste modo, construir sugestdes que permitam a
manuten¢do da qualidade da 4gua, do ponto de vista microbioldgico, de forma a garantir

s 84
a seguranca de todos os utilizadores™ .

As observagdes levaram os autores a concluir que a decomposi¢do da matéria organica e
a reciclagem de nutrientes e elementos biologicamente essenciais faz-se de uma forma
normal, como em qualquer ecossistema costeiro nao poluido. Apesar de existirem
descargas provenientes da terra, a microflora aquatica assimila os inputs organicos de

forma eficiente e o0 ecossistema nio esta excessivamente sob pressao.

Quando analisada a bactéria que indica a poluicdo causada pelos esgotos, ou seja a
coliforme, os piores resultados deste indicador verificaram-se durante a mongao, o que
sugere uma maior intensidade do escoamento das dguas e da infiltracdo dos esgotos e
efluentes, causadas pela chuva. Inversamente, os valores menos elevados de bactérias
coliformes antes da moncao indicam baixos volumes de efluentes de esgotos e de

drenagens nas aguas costeiras da area de estudo.

A contaminagdo causada pelos esgotos apresenta uma intensidade diferente quando se
comparam os diferentes locais de amostragem. Os autores revelaram que a contagem ¢
menor nos locais de recolha de amostra situados em areas marinhas do que em areas de

ri0, particularmente depois da mongao.

De acordo com Ramaiah et al. (2003:220, 225), as bactérias ou elementos patogénicos
tém uma baixa incidéncia nas areas de estudo, o que o leva a afirmar que este ¢ um
indicador positivo para garantir a utilizagdo segura da agua para fins turisticos (nadar,
pesca recreativa, surf, etc.). Além disso, os valores mais proximos dos limites aceitaveis

encontram-se durante a mongao, portanto fora da época turistica.

Ramaiah et al. (2003: 225, 232-248) salientam que o aumento das descargas de
efluentes de esgotos e drenagens na area de estudo podem por em perigo a qualidade

das aguas e comprometer a seguranga na sua utilizagdo para fins turisticos. Para tal, os

% As amostras foram recolhidas nos mesmos locais descritos por Sawkar e a maior parte dos pardmetros
foram analisados apos, durante e antes da mongao, ou seja, Dezembro de 1999, Agosto de 2000 ¢ Abril de
2001, respectivamente.
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autores analisaram a dgua em dois locais da area de estudo — um em Verem Sluice Gate
Point, onde a agua esta em condicdes de estudrio e outro em Fort Aguada Point,
correspondendo a dguas em condigdes marinhas) e verificaram a capacidade de resposta
dos organismos vivos da coluna de 4gua perante niveis crescentes de quimicos toxicos e
ndo toxicos, o potencial de assimilagdo perante um excessivo enriquecimento em
nutrientes € o comportamento das comunidades bidticas perante um excessivo nivel de

toxicos (2003:233).

Num cendrio hipotético, Ramaiah (2003:245-248) afirma que se o aumento das
descargas de esgoto for trés vezes superiores as actuais, a flora nativa podera nado
utilizar completa e eficientemente esse aumento de nutrientes no ambiente marinho.
Assim, os efeitos cumulativos dos nutrientes (nitratos e fosfatos) podem ser
aproximadamente cinco a seis vezes superiores aos actuais. Além disso, na presenca de
materiais toxicos, se o potencial de biotransformac¢io® dos organismos vivos nativos é
inadequado, haverd um colapso da estabilidade do ecossistema. Como resultado,
nenhum componentes bidticos (bactérias, fitoplancton e zooplancton) terdo capacidade
para tolerar os niveis crescentes de mercirio e de crude. Segundo todas as
probabilidades analisadas pelos autores, o efeito combinado dos téxicos (neste exemplo,
o mercurio ¢ o crude) ¢ ainda mais pernicioso, agravando as reac¢des das componentes

bioticas e as actividades metabodlicas naturais.

Assim, os autores sugerem que organismos vivos podem assimilar aproximadamente
duas vezes os niveis actuais de azoto, fosfato e certos nutrientes organicos. Estes niveis
de crescimento podem resultar das actividades antropogénicas, incluindo a crescimento
das actividades relacionadas com o turismo. No entanto, os ambientes costeiros ndo se
sustentardo com um aumento de 10% dos toxicos, relativamente aos niveis actuais.
Apesar destes resultados se basearem na analise do mercurio e de crude, os autores
consideram que se pode chegar as mesmas conclusdoes com outros toxicos, tais como 0s
pesticidas, outros metais pesados, residuos de tinta e efluentes industriais e dos

automoveis.

Numa perspectiva de gestdo ambiental, estes resultados demonstram que o aumento de
qualquer material toxico que persista durante periodos de tempo longos ¢ pernicioso

para os processos de vida.

% Transformagdo quimica de uma substancia mediada pelos organismos vivos.
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De igual modo, o aumento das descargas de efluentes causara o desequilibrio da
composicdo quimica de nutrientes nos corpos de agua naturais. Os efluentes de esgotos
sdo ricos em nitratos e fosfatos e pobres em silicatos, o que limita o crescimento de um
grupo de fitoplancton predominante no ambiente marinho, pondo em causa o equilibrio

do ecossistema (Ramaiah, 2003:248).

Estes resultados, quando comparados com os cendrios de crescimento do turismo na
area de estudo, construidos por Mehra e Venkataraman (2002), levaram os autores a
concluir que os ecossistemas marinhos nao teriam capacidade para suportar as cargas
previstas, sem a necessaria implementacdo de sistemas de tratamento de esgotos

eficazes.

Interessa agora ver mais de perto de que forma as unidades turisticas e os agregados
estdo a contribuir para a degradacdo da ocupagdo do solo. Os dados revelam que o uso
anterior ao das unidades turisticas era em 44% terra improdutiva, 39% area de habitag¢ao
ou construida e 17% area de dunas de areia. Nos agregados verifica-se que o uso do solo
ndo mudou muito nos ultimos anos (90% ndao mudou) e que a mudanga mais frequente

foi a passagem para areas residenciais e de coqueirais.

Em sintese, verifica-se que as mudangas demograficas, associadas ao crescimento da
populagdo, ndo chegam para explicar as mudancas de ocupagdao do solo. Nas quatro
aldeias onde o aumento de populagdo foi superior a 15%, apenas em duas houve
deterioracdo da cobertura vegetal e nestas a vegetagdo das dunas foi a mais danificada.
Simultaneamente, algumas aldeias com uma forte urbaniza¢do t€ém um processo de

degradacao que corresponde ao alargamento de areas de escassa cobertura vegetal.

De facto, as formas de gestdo do territorio contribuem fortemente para a compreensao

. ~ . 86
das mudangas, assim como as alteracdes de determinados comportamentos” .

V1.4 Factores que péem em causa a sustentabilidade socioeconémica e ambiental

da regido

As condigOes historicas, econdomicas e sociais descritas anteriormente criaram um
terreno fértil para o crescimento do turismo na regido de Goa. O dominio portugués,
caracterizado pelo baixo nivel de investimento, deixou a regido com poucas alternativas

econdmicas e de emprego. No momento da integracdo na Unido Indiana, e perante a

% Por exemplo, a diminuigdo da recolha de lenha e de terras de pastagem explicam a redugdo de pressdo
sobre a vegetacao.
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situagdo desfavorecida econdmica e socialmente, a regido encontrou na actividade

turistica uma fonte de rendimento e de trabalho fora das actividades tradicionais.

Concomitantemente, a procura de regides ainda pouco exploradas aumenta. A
contestagdo social dos jovens dos paises ocidentais nos anos sessenta € o surgimento de
grupos, como os hippies, que se querem afastar dos circuitos turisticos tradicionais, leva
ao aumento da procura de lugares exoticos e longe da cultura dominante ocidental. Goa
correspondia ao ideal procurado por esses grupos, pela sua beleza natural, pelo seu
isolamento relativo, pelos baixos precos do alojamento e alimentagdo, pela
possibilidade de libertacdo fora do controlo social das sociedades de origem. Mais
recentemente, o aumento do nivel de vida da populagdo indiana e a existéncia de tempos
de lazer originou a intensificagdo do turismo interno e, consequentemente, o aumento do

namero de turistas nacionais a Goa.

O protagonismo do turismo na regido cria uma nova situagdo econdmica e social: o
conjunto das for¢as produtivas locais ficou mais dependente desta actividade, tornando-

se a sua principal fonte de receitas directas e indirectas.

Para construir cenarios de desenvolvimento sustentavel de turismo em Goa, realizou-se
uma analise SWOT onde se identificam os efeitos positivos e negativos do que se tem

realizado neste dominio até ao momento.

Mais do que em qualquer outra actividade, a sustentabilidade do turismo depende da
qualidade do ambiente natural. A regido de Goa tem caracteristicas naturais e culturais,
tais como as praias e a vida exotica, para atrair visitantes e ter uma actividade turistica
geradora de rendimentos. As comunidades locais, o governo do Estado e até o governo
nacional esperam beneficiar de um aumento do turismo global. No entanto, ha também
uma perda potencial. O crescimento muito rapido, ndo planeado e incontrolado pode
originar a degradacdo ambiental a médio e longo prazos, afectando a qualidade das

caracteristicas nas quais se baseia esse crescimento.

A actividade turistica na regido assenta numa oferta e procura frageis; ou seja, as infra-
estruturas tém uma qualidade deficiente e a procura baseia-se nos pregos baixos. A
inexisténcia de sistemas de esgoto e a deficiente gestdo dos residuos solidos tém
impactes importantes na qualidade da agua. Além disso, a auséncia de sistemas de
tratamento da dgua e de infra-estruturas de distribui¢do eficazes ndo permitem assegurar

a qualidade da agua para consumo publico. Esta ¢ alids a causa aparente para a
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disseminagdo de doengas e problemas de satide entre os habitantes e, eventualmente, os

turistas.

Tabela 6.37 Analise SWOT da actividade turistica em Goa

EFEITOS POSITIVOS

EFEITOS NEGATIVOS

FORCAS DA REGIAO

FRAQUEZAS DA REGIAO

ORIGEM INTERNA

Caracteristicas naturais e da paisagem. (1)

Degradagéo dos recursos naturais ¢ da paisagem
nas areas costeiras. (2)

As condicdes climaticas que favorecem a
regeneracao anual da qualidade dos sistemas
hidrolégicos (mongdo).

A mong¢do imprime uma forte sazonalidade a
actividade turistica.

Patrimonio histérico e cultural: um passado
unico no pais ligado a presenga portuguesa na
regido.

Investimento reduzido na conservagao do
patriménio histérico e cultural.

Diversidade cultural e religiosa e respectivos
locais de culto (templos e igrejas).

Capacidade reduzida de investimento nas
actividades tradicionais e tendéncia para o
abandono e o envelhecimento dos activos.

Actividades tradicionais com potencial de
articulagdo com o turismo.

Critica ao comportamento dos turistas ocidentais
e "medo da adopcdo de comportamentos por
contagio" dos locais, principalmente dos jovens.

Aceitagdo social ou atitude positiva da
populagdo em relagdo ao turismo.

Unidades turisticas de pequena e média dimensao
com fraca capacidade de investimento em infra-
estruturas de tratamento de residuos.

Capacidade para criar pequenos negocios.

Perda de rendimento de regido resultante do
investimento estrangeiro em grandes unidades
turisticas de elevada qualidade.

Unidades turisticas de grande dimensao de
elevada qualidade com capacidade de competir
com as suas congéneres fora da regido.

Proliferacdo de pequenos negocios sem garantia
de qualidade, originando uma reduzida qualidade
da oferta de equipamentos turisticos.

Diversidade da oferta dirigida a varios tipos de
mercado turistico.

Reduzida capacidade dos actores locais para
afirmarem os seus produtos e constituirem uma
oferta para o mercado turistico de ambito
nacional e internacional, com capacidade de
atrac¢do sobre este mercado.

Nivel de instrucdo relativamente elevado no
quadro nacional.

Falta de qualificagdo profissional e de mao-de-
obra especializada.

Nivel de vida relativamente elevado no quadro
nacional e menor "visibilidade" das situa¢des de
pobreza.

Falta de investimento publico em infra-estruturas
de suporte a actividade turistica e na qualificagdo
profissional. (3)

Areas naturais com potencial de utilizacao
turistica sustentavel.

Politicas de planeamento e ordenamento do
territorio pouco eficazes.

Aumento da oferta de unidades turisticas.

"Permeabilidade" a pressdo da construgéo e dos
lobbies ligados a urbanizacgao.
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Tabela 6.37 Analise SWOT da actividade turistica em Goa (cont.)

OPORTUNIDADES AMEACAS

Aumento da procura do mercado interno:

< . , . . Concorréncia dos destinos turisticos proximos do
melhoria do nivel de vida e o direito ao tempo . N .

5 L o L mar noutros locais do territério nacional ou
de férias; valorizacdo das caracteristicas | . .

2., . o internacional.

— | historicas e culturais da regido.

o

= ) L L .

< Mercado externo: valorizagao das caracteristicas | Acontecimentos que ponham em causa a

I | exoticas da regido e da liberdade. seguranga nas viagens ("medos mundiais")

&)

[t

m . .

O | Desvalorizagdo da moeda. Valorizagdo da moeda.

(1) Praia/mar; paisagem agraria (campos de arroz); elementos naturais (quedas de agua, mangais, coqueiros)

(2) Aumento das areas urbanas em resposta a pressdo turistica. Excessiva ocupagdo de algumas areas junto a praia.
Destrui¢do de elementos da paisagem e do ecossistema: areas de dunas e vegetag@o costeira. Niveis elevados de
poluicdo das aguas superficiais e de aguas subterraneas. Niveis elevados de polui¢do das aguas marinhas perto da
foz de cursos de agua.

(3) Deficitario sistema de esgotos e de tratamento de aguas residuais. Deficitario sistema de electrificagao.
Deficitario sistema de distribui¢do de agua potavel em qualidade e quantidade. Deficitario sistema de recolha e
tratamento de residuos sélidos.

O tipo de empresas turisticas existentes na area ndo tem capacidade financeira para
construir o equipamento apropriado as exigéncias da proteccdo ambiental. Na verdade,
estas unidades tém uma baixa ou mesmo inexistente, capacidade de investimento, o que
lhes dificulta a intervengao no sentido de resolver os problemas associados aos sistemas
de esgotos e de tratamento de residuos. Os investimentos futuros estdo, em geral, muito

limitados pelo baixo rendimento e pela sua flutuagao.

A deterioracdo da paisagem ¢ também uma caracteristica da area que pode por em
perigo a sua capacidade de atraccao de turistas. A pressao para a constru¢ao de novos
edificios estd a aumentar, assim como as areas urbanizadas. Deste modo, o valor
estético tradicional de algumas destas areas estd em perigo. As caracteristicas historicas
e culturais de Goa ndo estdo a ser promovidas e os valores identitarios encontram-se em

mudanca.

Perante a degradag¢do do tipo da oferta de turismo, as vantagens de Goa ndo sdo
competitivas com outras regides. A vulnerabilidade a for¢as de mudanga externas ¢

muito elevada.

Na perspectiva da sustentabilidade social, a situacdo das familias locais ndo esta

garantida. Os rendimentos sdo baixos, o trabalho ¢ pouco qualificado, resultando um
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baixo investimento em pequenas actividades e na limitada capacidade de modernizacao

de algumas actividades.

Adicionalmente, a administracdo (local e regional) d4 pouco apoio e a existéncia de
estruturas locais de poder ndo garantem a possibilidade efectiva de participar nos

processos de tomada de decisao.

Na perspectiva da sustentabilidade ambiental, hd& um ponto comum a destacar nos
cenarios alternativos: a necessidade de investir fortemente nas infra-estruturas de
esgotos, tratamento e gestdo de dgua, no sistema de abastecimento publico de dgua e de

energia e na rede de transportes e estradas.

Estas sdo necessidades elementares em termos de proteccdo ambiental. Mesmo
actualmente, os impactes causados pela auséncia destas infra-estruturas revelam uma
situacdo ambientalmente sustentdvel. Assim, aumentar as precaugdes no uso € na gestao

dos recursos devera ser uma prioridade em todos os cenarios.
VL5 A construc¢ao de cenarios de desenvolvimento do turismo em Goa

A analise socioecondmica e ambiental permitiu compreender os impactes do turismo em
Goa e construir um cendrio BAU (Business As Usual). Este foi o ponto de partida para
identificar os pontos fortes e fracos do turismo em Goa e fundamentar a construgdo de
modelos alternativos de desenvolvimento. O cendrio de crescimento econdmico
privilegia as prioridades determinadas pelo rendimento mais imediato das empresas
privadas de maior dimensdo, enquanto o cendrio de sustentabilidade socioecondomica

privilegia o envolvimento da populagdo a actividade.
Cenario “Business As Usual” (A)

A manuteng¢do desta situagdo conduzira a impactes elevados sobre os recursos naturais e
o ambiente em geral. De igual modo, aumentardo os impactes negativos sobre as
unidades domésticas. Os rendimentos tornar-se-ao mais reduzidos, porque a oferta de

servicos aos turistas aumentara, mantendo um baixo nivel de qualidade.
Cenario de crescimento econémico (B)

A principal orientacdo do cenario B baseia-se no apoio e desenvolvimento do sector

privado. A intervengdo publica promovera os interesses das grandes empresas turisticas.

A necessidade de investimento publico serd mais reduzida e o retorno sera mais rapido,

uma vez que os investidores econdmicos privados realizardo ou financiardo algumas
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infra-estruturas. Os investimentos privados serdo dirigidos a infra-estruturas de esgotos,

sistemas de tratamento e abastecimento de dgua, rede de transportes e estradas.

A transferéncia de custos para as empresas privadas permitird a diminuicdo do
investimento publico. No entanto, no futuro, os investidores privados ficardo com o
maior rendimento. O sector publico podera oferecer boas oportunidades de investimento
e a regido podera ter capacidade para atrair grandes companhias, com privilégios de

acesso as areas costeiras e na exploragdo de recursos naturais.

A forga de trabalho tera que ser formada e qualificada pelas empresas e/ou, dependendo
na analise custo/beneficio, podera ser importada do exterior. Isto pode contribuir para o
aumento dos fluxos populacionais, principalmente de mao-de-obra mais bem preparada

para a actividade turistica.

Na perspectiva da sustentabilidade social, este cendrio alternativo podera colocar alguns
problemas. A retirada da populagdo local das actividades turisticas ¢ a auséncia de apoio
as unidades econdmicas domésticas locais pode levar a diminui¢ao do rendimento e das
condicdes de vida da populagdo. As caracteristicas culturais e histdricas da regido, que
poderiam ser “vendidas” como um produto turistico pelo sector privado ou, em
alternativa, estas empresas poderiam introduzir outros servigos de entretenimento, nao
necessariamente relacionados com os valores culturais de Goa. Neste caso, o turismo
em Goa tornar-se-ia igual a outros destinos de sol e praia e a sua vulnerabilidade
aumentaria com as flutuagcdes nacionais e internacionais. A exploracdo de recursos

naturais seria mais livre e mais vulneravel aos interesses da economia privada.
Cenario de sustentabilidade social (C)

A principal orientagdo deste cenario baseia-se no critério inerente a criagdo de uma forte
intervencdo publica pelas estruturas governamentais, locais e regionais. Neste cenario, o
investimento publico conduzird as intervengdes em diferentes direcgdes: apoios a
economia doméstica local, com o refor¢o da sua capacidade de investimento,

rendimento e qualificagdes profissionais.

As unidades domésticas receberiam apoio financeiro para desenvolverem produtos
turisticos e formagdo profissional em gestdo, empreendedorismo e inovagdo
empresarial. Privilegiar-se-ia o investimento publico em sistemas de esgotos, tratamento
e gestdo de residuos solidos, sistema de abastecimento de agua, rede de transportes e de

estradas, reforco das caracteristicas historicas e culturais de Goa. Por exemplo, a
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reconstru¢do das casas portuguesas e de quarteirdes antigos, monumentos, etc. O
melhoramento das infra-estruturas poderia atrair agentes de turismo de qualidade, ndo
apenas os operadores turisticos, mas também investidores com ofertas melhores para a
regido.

Uma vantagem importante podera ser a sustentabilidade social, com a melhoria 6bvia
das condi¢des de vida da populacdo. A garantia de que as unidades econdmicas
familiares participam activamente no desenvolvimento do turismo conduzird a uma
melhor situacdo para os habitantes da regido e ao aumento dos beneficios para as
familias. A implementacdo deste cendrio implica atingir componentes importantes que
promovam a troca de informagdo, assim como oportunidades de didlogo e a participacao

publica dos decisores e dos utilizadores.

A ac¢do devera centrar-se nos niveis nacional, local e da comunidade, através da
consulta e disseminagdo efectiva da informacao, dando um enfoque especial as politicas
e oportunidades nacionais e regionais, assim como nas experiéncias locais. A
implementagdo deste cenario fornecera informacdo concreta as comunidades locais
sobre como desenvolver iniciativas econdmicas de sucesso, que se baseiem no turismo

sustentavel.

Este podera ser um instrumento para aumentar a capacitagcdo em pequenas comunidades
rurais, pelo que sdo prioritarias as acgdes de educagdo publica e da comunidade, na
promog¢do dos beneficios do turismo sustentdvel e nos procedimentos praticos

necessarios para realizar projectos turisticos sustentaveis.

Um aspecto comum nos cenarios B e C ¢ a necessidade de melhorar o investimento
publico nas infra-estruturas basicas. No entanto, no cendrio B defende-se que os agentes
economicos privados devem pagar uma parte significativa do seu investimento. Se, por
um lado, esta condi¢do poderd ajudar o sector publico a suportar os custos, por outro
lado, pode ter o efeito negativo de aumentar a exploragdo turistica baseada
fundamentalmente nos interesses econdomicos € nas prioridades de obtengdo de
rendimento. Adicionalmente, uma parte importante dos lucros dos grandes operadores

turisticos gerados em Goa nao ficaria na regido.

Todavia, os cenarios B e C apresentados assentam em pressupostos unidimensionais, o
primeiro econdmico, ¢ fortemente dependente do interesse da iniciativa privada, e o

segundo social, fortemente dependente da capacidade de interven¢do do Estado. Apesar
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de constituir um exercicio util para equacionar as prioridades das duas dimensodes, tem
duas importantes limitacdes: por um lado, as condi¢cdes de investimento do sector
privado e publico podem ndo se verificar e, por outro lado, tém uma capacidade limitada
para responder a necessidade de construir alternativas que equacionem os trés principios
do desenvolvimento sustentavel. No Capitulo VII. sdo utilizados instrumentos de

analise que permitem avaliar e ponderar estas dimensoes.
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Capitulo VII. Gestao integrada de desenvolvimento sustentavel

Pretende-se neste capitulo construir um modelo com estratégias de sustentabilidade do
turismo em Goa. Enquanto, no capitulo anterior, se apresentaram cenarios que descrevem
as consequéncias dos modelos de turismo adoptados na regido, neste capitulo, a analise

introduz um outro momento, elaborando propostas para o futuro.

Estas propostas assentam na definicdo das condi¢des que contribuirdo para a
sustentabilidade do modelo de turismo a desenvolver na regido. Dai que as estratégias para
a gestdo do territorio de Goa, apresentadas a seguir, se centrem nos objectivos de
desenvolvimento sustentavel e que cada uma delas seja avaliada de acordo com critérios de
sustentabilidade social, econdmica e ambiental, utilizando para o efeito o instrumento de

apoio a tomada de decisdo DEFINITE (Janssen et al., 2003).
VII.1 Analise das estratégias para o desenvolvimento do turismo em Goa

As alternativas para o desenvolvimento do turismo na regido podem ser agrupadas nas
estratégias definidas a seguir. De salientar que uma parte do modelo proposto beneficia das
politicas definidas pelas entidades responsaveis pelo governo da regido, pelo que se comeca

por sintetizar as suas principais orientagoes.

Em 1997, o Governo da India definiu uma politica para o turismo, considerando que Goa
deveria seguir as seguintes prioridades: diversificagdio do produto, conservagdo e
desenvolvimento sustentavel, turismo baseado no desenvolvimento socioecondémico,
conservagdo do patriménio e cultura de Goa, desenvolvimento das infra-estruturas de
turismo, o papel do governo do Estado, o papel do sector privado, os incentivos, o

marketing e os mecanismos institucionais.

Estas orientagdes traduzem-se, entre outras medidas, na definicdo de uma projeccao
financeira para os custos de implementa¢do do Tourism Master Plan Goa-2011 (2001). O
valor total de investimento até 2011 (Tabela 7.1) corresponde a 57240 milhdes rupias.
Destaca-se a importancia do investimento em infra-estruturas bésicas (56,8%) e em mega-
projectos (34,9%). O Plano de Investimento prevé uma contribuicdio de 49,5% das

instituicdes financeiras de assisténcia, 39% de subvencdes do Governo Central da India e
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11,5% do Governo de Goa, o que reflecte o forte investimento que o Governo Central no

apoio a esta actividade.

De igual modo, a prioridade ¢ dada ao apoio a projectos de investimento da

responsabilidade do sector privado'.

Os investimentos propostos reflectem as principais necessidades da regido, principalmente
.- A s N .~ 2 . .

no que se refere a importancia dada a criagdo de emprego” e ao financiamento de infra-

estruturas basicas. De facto, tal como se verificou no capitulo anterior, ha fortes lacunas

nesta drea que pdem em causa a sustentabilidade ambiental do turismo, principalmente

quando se prevé o aumento significativo do numero de visitantes.

Tabela 7.1 Analise do investimento previsto no Tourism Master Plan Goa-2011

Esquema de Assisténcia de | Esquema de Assisténcia do Governo | Total
Financiamento do Governo | Central ao Governo do Estado de (%)
Central Goa
Desenvolvimento | Mega- | Desenvolvimento | Desenvolvimento
de infra- projecto | de actividades de do produto
estruturas turistico | apoio ao turismo turistico (%)
integradas (%) (%) (%)
Infra-estruturas bésicas 56,8 34,9 - - 91,7
Infra-estruturas turisticas --—- - 1,2 --- 1,2
Desenvolvm,ler.lto de . . . 5.5 5.5
produtos turisticos
Desenvolvimento de N . 0.4 . 0.4
recursos humanos
Promocdo e marketing - - 1,2 -— 1,2
Sub-total 56,8 34,9 2,8 5,5 100,0
Total 91,7 8,3 100,0

Fonte: Tourism Master Plan, 2001

O Tourism Master Plan Goa-2011 (2001) da, também, especial énfase a identificagcdo de
lacunas, a inventariacdo dos locais existentes ou com potencial turistico, aos equipamentos
e infra-estruturas dos centros turisticos, comparando os meios existentes com a procura

estimada para o futuro. Assim, propde um conjunto de recomendagdes que vao no sentido

! Concretamente no desenvolvimento do aeroporto, um campo de golfe em Kapao e na 4rea de lazer de
Canacona, uma estancia de mar em Canacona, o desenvolvimento de um parque de artesanato, um parque
aquatico, um restaurante flutuante para cruzeiros maritimos e um instituto de gestio hoteleira e de viagens.

% Estes investimentos promovem expectativas de criagio de emprego, apds a aplicagio do Plano, que
correspondem a 120000 novos postos de trabalho.
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da diversificagdo do produto turistico da regido, em reaccao a forte dependéncia do turismo

de praia.

Os objectivos do Plano sdo os seguintes: i) impulsionar o crescimento econémico de Goa
através do turismo juntamente com o equilibrio sustentdvel do ambiente sociocultural e
fisico; ii) a dispersdao do turismo concentrado nas praias para o interior; iii) atrair turistas
durante a mong¢do, ou seja, na €época baixa; iv) aumentar o numero de turistas e as
actividades existentes, ou seja, o turismo aventura, o turismo cultural e de patriménio, o
turismo de peregrinos, o turismo de negodcios, o turismo desportivo € o turismo de
educagdo; v) identificar necessidades em infra-estruturas ou outras que promovam o

desenvolvimento do turismo; vi) identificar estratégias de financiamento e de gestao.

Com base nestes objectivos, o Governo de Goa, em 2001, identifica as seguintes estratégias
para o desenvolvimento do turismo (ZTourism Master Plan: Goa-2011): o ecoturismo, o
turismo cultural e de patrimdnio, o turismo aventura, o turismo rural, o turismo de negocios

e conferéncias, o turismo cientifico e a Controlled Tourism Zone’.

Nesta dissertagcdo, apesar de se procurar analisar a sustentabilidade das estratégias do
Governo de Goa, a sua analise critica conduziu a exclusdo de algumas. Assim, as
estratégias do turismo de negécios e conferéncias’ ¢ do turismo cientifico’ ndo serdo
consideradas, por implicarem um numero relativamente reduzido de visitantes, pelo que
ndo exercem uma pressdo significativa para a mudanca da regido. De facto, a regido nao
apresenta caracteristicas que levem a defender vantagens comparativas nestes mercados, o
que ndo justifica uma previsao do aumento do numero potencial de visitantes nestes tipos
de turismo. Deste modo, ndo poderdo ser alternativas estruturantes e capazes de constituir
uma resposta como modelo de desenvolvimento sustentavel da regido, a curto e médio

prazo.

3A proposta de delimitagio de uma zona “sobrelotada” nas areas costeiras, a “Controlled Tourism Zone”,
aplica-se a areas onde o crescimento das actividades relacionadas com o turismo deve ser controlado pelo
Governo (Tourism Master Plan, 2001).

*De acordo com o Tourism Master Plan (2001), a estratégia do turismo de negécios e conferéncias surge da
procura acrescida da regido para a realizagdo de conferéncias politicas ou de negécios, reunides, seminarios,
workshops e convengdes. O Governo fundamenta esta estratégia, considerando que a regido se pode tornar um
importante destino para a realizagdo de reunides internacionais.

No Tourism Master Plan (2001) considera-se que o turismo cientifico se baseia na localizagdo de centros de
ciéncia na regido, fundamentalmente em Panjim, com capacidade de atrac¢do de estudantes e outros
individuos ligados as ciéncias, quer do Estado, quer do exterior. Esta estratégia insere-se no projecto de
criagdo de um parque tecnologico na regido.
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O turismo religioso foi também excluido do modelo, pela reduzida capacidade da regido

para atrair visitantes, nacionais e internacionais, por razoes espirituais ou religiosas.

Assim, as alternativas de desenvolvimento sustentavel do turismo em Goa analisadas a
seguir partem de uma analise critica das propostas estratégicas do Governo de Goa e dos
resultados da andlise realizada nos capitulos anteriores. Focar-se-ao as alternativas que se

consideram sustentaveis e que, simultaneamente, t€m potencial de adequacao a regido.
VII.1.1 Construcio de estratégias alternativas

Neste ponto definem-se um conjunto de estratégias alternativas para a gestdo integrada e
sustentavel do turismo em Goa, de acordo com os seguintes principios: todas sdao definidas
tendo como objectivo contribuir para a sustentabilidade, excluindo-se por isso as que, de
acordo com os resultados da andlise realizada anteriormente, pdem em causa o
desenvolvimento sustentavel da regido; as estratégias procuram aumentar o rendimento da
populagdo local, considerando a continuidade da actividade ao longo do ano e reduzindo a
pressdo sobre as areas onde a concentracdo e a densidade de ocupagdo ultrapassa a sua
capacidade de carga, reduzindo a degradacdo ambiental; as diferentes estratégias permitirao
aumentar a oferta turistica, reduzindo a dependéncia do turismo que se baseia apenas nas
componentes sol e praia; as estratégias consideram a diversidade do territorio de Goa e as

potencialidades e condicionalismos das diferentes areas da regido.

Assim, analisam-se as seguintes estratégias alternativas: ecoturismo, turismo cultural e de
patrimonio, turismo aventura, turismo rural, turismo sol e praia de rendimento elevado,

meédio e baixo.

O desenvolvimento do ecoturismo em Goa implica a promog¢do de actividades turisticas
relacionadas com o ambiente natural, que privilegiam os valores ecologicos da regido. A
existéncia de santudrios de vida selvagem permitem promover actividades que podem
incluir a observacdo de aves e outras formas de vida selvagem, caminhadas, estudo de
botanica e zoologia. Esta estratégia aplica-se ao alargamento do turismo a areas pouco
exploradas até ao momento, ou seja, as areas de montanha situadas no Gate Ocidental, as
areas com vida selvagem, as quedas de dgua, os lagos e as bacias hidrograficas (Anexo VII,

Figura 1.).
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No ambito do turismo cultural e de patriménio®, os locais a valorizar sdo os que tém
edificado historico, como por exemplo, fortes e outros edificios com estilos arquitectonicos
caracteristicos da histéria de Goa, as casas portuguesas e algumas areas urbanas, com
especial destaque para aquelas onde a presenca portuguesa deixou mais referéncias ou onde

estas sao mais significativas.

As igrejas e templos espalhados por toda a regido sdo também importantes pontos de
interesse neste tipo de estratégia. De igual modo, sdo valorizadas todas as actividades
relacionadas com a constru¢do da identidade cultural da regido, o artesanato, a gastronomia

e os espectaculos de cariz cultural caracteristicos da regido.

A estratégia turismo aventura passa pela valorizacdo de oportunidades de turismo
associadas a actividades, que em Goa podem ser o mergulho, o parapente no mar, as
regatas, os desportos nduticos (como o surf e o iatismo), o rafting, o parapente nas

cordilheiras montanhosas e as caminhadas de curta ou longa duragao.

Neste caso, algumas das propostas sdo idénticas as do ecoturismo, mas distingue-se por nao
existirem grandes preocupagdes ambientais € com a articulagdo do turismo com as
populagdes locais. Ha, no entanto, um potencial elevado de complementaridade com o

ecoturismo, existindo alguma sobreposi¢do das areas mais adequadas a estas actividades.

O turismo rural obriga a exploracdo das caracteristicas da ruralidade de Goa, que sdo
relativamente desconhecidas da maior parte dos turistas, principalmente dos internacionais.
Algumas medidas passam pela promog¢do de aldeias tematicas (por exemplo, aldeias de
artesanato e aldeias piscatorias) ou pela divulgacdo de modos de vida e actividades
agricolas que caracterizam a vivéncia das 4reas rurais, assim como a recuperagdo de
tradi¢des e costumes proprios destas areas. A valorizagao do artesanato regional e a criacao

de novos produtos de inspiragdo local pode estar associado a este tipo de turismo.

Dois pressupostos fundamentais desta estratégia sdo que o abandono das terras nao seja
suficientemente intenso, de modo a levar ao desaparecimento da actividade agricola, e que

exista alguma capacidade de modernizagdo da agricultura, garantindo assim a sua

® Patriménio entendido como um bem material, natural ou imével, ao qual ¢ atribuido um significado e
importancia artistica, cultural, religiosa, documental ou estética.
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complementaridade com o turismo. De salientar que esta modernizagdo deve manter o

equilibrio com as condigdes ambientais.

Igualmente integrante desta estratégia deve ser o apoio ao desenvolvimento dos mercados
locais e regional de produtos agro-pecuarios, quer ao nivel do produtor, quer do
consumidor. Deste modo, os produtos agricolas devem ter potencial de integracdo no

mercado local/regional para consumo da populacdo e dos turistas.

O turismo de sol e praia é responsavel por grande parte das mudangas socioecondémicas e
ambientais que se verificaram na regido. O volume de turistas e a intensidade dos impactes
causados pela utilizagdo do solo e pelo uso de recursos ambientais deram origem a formas
de desenvolvimento pouco sustentaveis, identificadas no capitulo anterior. Todavia, ignorar
este tipo de turismo no quadro do desenvolvimento da regido seria igualmente

desadequado, quando se pretende apresentar propostas de sustentabilidade.

Assim, partindo das conclusdes do capitulo anterior, a analise distingue o turismo de praia

de rendimento elevado ou de luxo, o de médio rendimento e o de baixo rendimento.

O turismo de sol e praia de rendimento elevado depende fortemente das infra-estruturas das
grandes cadeias de hotéis nacionais e multinacionais. A pressdo exercida sobre os recursos
nao depende tanto do numero de turistas, mas do tipo de consumo que os caracteriza.
Adicionalmente, este rendimento traduz-se na saida de capital da regido, quer por os
principais promotores e investidores ndo serem locais, quer porque o tipo de consumo de
alimentos, bebidas, entre outros produtos e servigos de apoio a actividade (decoragdo, etc.)
procuram responder a padrdes estéticos e comportamentais que nao correspondem a oferta

da regido.

O turismo de sol e praia de preco médio esta fortemente associado ao aumento do nimero
de viagens charter e aos produtos massificados e de um ntimero elevado de turistas que os
operadores negociam com as empresas locais, em troca de precos relativamente baixos. A
estratégia para este tipo de mercado deve passar por unidades de alojamento de média
dimensdo, que permitam a criacdo de emprego local e garantam um impacte ambiental

reduzido.

O turismo de sol e praia de rendimento baixo estd mais associado a proliferagdo de

alojamentos em casas particulares. Estes sd3o normalmente pequenos negocios familiares
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organizados no seio do agregado doméstico, nos quais trabalham fundamentalmente as
mulheres da familia (v. resultados dos inquéritos aos agregados domésticos no Capitulo

VL).

A sustentabilidade desta estratégia estd associada a necessidade de condicionar a actividade
e requalificar as areas onde a densidade de ocupagao ¢ muito elevada e estd na origem da
degradacdo ambiental. A regulagdo da actividade nas areas onde a capacidade de carga se
aproxima dos limites ou foi excedida terd que passar pela diminui¢do das licencas de
utilizagao do espago, por exemplo, a diminui¢do do nimero de cabanas de praia para bares,
restaurantes, lojas ou pontos de aluguer de equipamento para desportos nauticos ou
motorizadas, bicicletas, etc. Além disso, a constru¢do de novas infra-estruturas nao deve
poOr em causa a qualidade dos niveis de vegetacdo, que levariam a diminui¢do da qualidade

estética da regido.
VII.1.2 Critérios de avaliacao das alternativas de desenvolvimento do turismo

A sustentabilidade socioecondmica e ambiental de cada alternativa serd analisada a seguir,
considerando um conjunto de critérios sociais, economicos € ambientais. A sua escolha
reflecte os resultados da analise realizada ao longo da dissertagdo, com especial €nfase
para: a abordagem teorica das condi¢des para o desenvolvimento sustentdvel do turismo,
concretamente no consenso existente sobre principios fundamentais para atingir esta
sustentabilidade; e os resultados da analise dos dados sobre a regido de Goa, concretamente
as caracteristicas da regido, o papel dos agregados domésticos e dos promotores de

unidades turisticas e as institui¢des do Estado.

Os critérios foram agrupados em dois grandes conjuntos: os sociais, 0s econdmicos ¢
ambientais, que se subdividem em critérios de qualidade do solo, agua, vegetagdo e

ecossistema.
VIIL.1.2.1 Critérios de avaliacdo da sustentabilidade social

Os critérios utilizados para a avaliagdo da sustentabilidade social sdo os seguintes:
qualidade de vida, actividades ao longo do ano, potencial de fixagdo da populagdo,
potencial de adesdo da populagdo, beneficios para a populagdo, envolvimento da populacao
local nos processos de decisdo, rendimento dos actores locais, rendimento dos investidores

e custos de instalacdo e de manutencgdo.
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A qualidade de vida de uma populagdo pode ter muitas componentes. Entre as mais faceis
de medir estdo o rendimento e o acesso a bens e servicos. As mais dificeis sdo as que se

relacionam com a felicidade e a liberdade.

Na avaliacao da sustentabilidade social das estratégias de desenvolvimento do turismo em
Goa, a qualidade de vida ser4 avaliada de acordo com os factores ndo mensurdveis e mais
subjectivos, que cada estratégia pode trazer a vida da sociedade goesa. Entre os quais se
destacam os recursos culturais, a valorizagdo da cultura tradicional, a saide ambiental, a

criatividade e inovagao, o lazer, a seguranca, a liberdade e a felicidade.

A sustentabilidade social do turismo também depende da capacidade de gerar actividades
que se mantenham ao longo do ano. De facto, a dependéncia econdomica do turismo pode
gerar problemas sociais causados pelo cariz sazonal do tipo de turismo dominante, que no
caso de Goa ¢ o turismo de praia. A época baixa estd frequentemente associada ao
desemprego, a falta de ocupagdo e de rendimento e a emigragdo. Enquanto isso, a época
alta atrai mao-de-obra do exterior para responder as necessidades de emprego. Esta
populacdo imigrante exerce uma forte pressdo demografica durante a época alta mas, na

época baixa regressa com frequéncia a sua regido de origem.

Na avaliacdo da sustentabilidade social das estratégias de desenvolvimento do turismo em
Goa, o potencial de fixagdo da populacdo ¢ um critério fundamental. Entre as mudancas
mais importantes que se verificaram na regido nas ultimas décadas, destaca-se o éxodo rural
ou os movimentos da populacdo das areas rurais para as areas urbanas. Este esta associado
ao abandono das actividades tradicionais como a pesca e a agricultura e ao aumento das
oportunidades de trabalho em actividades que estdo directa ou indirectamente ligadas ao

turismo’ .

A saida da populagdo das areas rurais a procura de emprego ¢ de melhores condi¢cdes de
vida nas areas urbanas ocorre em consequéncia de dois factores: o baixo rendimento

agricola obtido com os sistemas de producdo tradicionais dominantes, a auséncia de

7 Na regido de Goa, o éxodo rural corresponde a um padrdo de migragdo dos mais jovens, principalmente
jovens em idade activa, na procura de outras oportunidades de trabalho. Ao contrario do que acontece em
outras areas onde ocorrem fenémenos de éxodo rural, os métodos de produgcdo ndo se alteraram
significativamente, nem contribuiram para o aumento da produtividade. De facto, a reduzida mecanizagdo da
agricultura ndo permite diminuir as necessidades de méao-de-obra e os custos associados a este factor de
producdo justificam, frequentemente, a diminui¢ao da actividade (v. inquéritos aos agregados).
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processos de modernizacao agricola, quer de irrigagdo quer de mecanizacao; e as mudangas
provocadas pela modernizacdo da actividade pesqueira que levam a diminui¢do da
necessidade de mao-de-obra no sistema tradicional e esta na origem da crise deste sistema

na medida em que provocou a diminui¢ao do pescado em aguas menos profundas.

Outro critério de avaliacdo da sustentabilidade social das estratégias desenvolvimento do
turismo em Goa ¢ o potencial de adesdo da populacdo a actividade turistica. A adesdo
implica um estado de aceitagdo, de aprovacao ou de concordancia e também a participagao
na actividade turistica. Trata-se de um estado “potencial” porque se avalia o interesse em

participar na actividade, independentemente de se estar envolvido inicialmente.

No quadro do objecto de estudo, esta adesdo ¢ um indicador do nivel de participagdo das
populagdes locais, ao quererem aproveitar as oportunidades de negocio, de emprego ou

outras, que a actividade turistica pode trazer.

Por exemplo, o turismo rural foi avaliado com um potencial de adesdo positivo, no entanto,
o reduzido valor social que a populacdo atribui a agricultura ndo permite atribuir o valor
maximo neste critério. Na verdade, ¢ de prever que a saida de pessoas desta actividade para
areas profissionais mais valorizadas conduza a uma diminui¢ao significativa da populacao

agricola.

O critério beneficios para a populacdo aproxima-se do conceito de nivel de vida, que se

refere a quantidade e qualidade de bens e servigos disponiveis para a populagao.

A questdo a que se procura responder ¢ até que ponto a alternativa em analise esta a
contribuir para aumentar os beneficios e a equidade social, através do uso e do acesso a
equipamentos sociais. O investimento em equipamentos sociais como as infra-estruturas
relacionadas com a educagdo e a saude fornece beneficios significativos as comunidades
locais em termos de rendimento e de geragdo de empregos, o que frequentemente nao ¢

avaliado directamente.

Em Goa, as necessidades de infra-estruturas de saneamento basico, de melhoria da rede
rodoviaria, de melhoria da rede energética sao elevadas. A procura turistica pode justificar
estes investimentos publicos por parte do governo regional, quer do ponto de vista

economico quer politico.
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O envolvimento da populagdo local nos processos de decisdo ¢ também um critério €
fundamental para garantir a sustentabilidade de qualquer alternativa estratégica. O sucesso
de qualquer proposta de mudanga depende fortemente da possibilidade de envolvimento da

populacao local nos processos de decisao.

As decisdes relativas as alternativas de desenvolvimento devem ser ponderadas de acordo
com as perspectivas dos varios actores sociais interessados (stakeholders). Estas
perspectivas podem ser muito diferenciadas, segundo o tipo de actores envolvidos, e até

conflituosas.

As formas de organizacao do poder em Goa dao um papel particular as estruturas de poder
local, os panchayat, na execugdo de medidas de gestdo do territdrio. A sua proximidade das
populagdes faz com que sejam meios privilegiados de participacdo nas decisdes que
afectam a vida publica. De salientar que este envolvimento pode implicar a alteracdo das

politicas e medidas das estruturas de poder®.

O critério do rendimento dos actores locais inclui os directos, quando resultam da criagdo
de emprego na actividade, ou indirectos, quando o emprego criado corresponde a uma

actividade subsidiaria.

Ora, as varias estratégias de desenvolvimento do turismo em Goa podem originar novas
actividades exercidas pelos actores locais, que resultardo no aumento do rendimento
disponivel para as familias. No entanto, o aumento do rendimento da populacdo através da
criacao de emprego e de oportunidades de negocio associadas ao turismo assume contornos

diferenciados consoante o tipo de turismo.

O turismo de médio e baixo rendimento é frequentemente gerador de ganhos para a
populacao local, quer sob a forma de aluguer de quartos ou partes de casas, quer aluguer de
motorizadas ou de outros pequenos negocios. Ja o turismo de rendimento elevado, apesar
de criar alguns postos de trabalho para as populagdes locais, corresponde a trabalho

assalariado e muitas vezes pouco qualificado.

¥ O que nem sempre acontece, por exemplo, em 2006, um documento fundamental para o planeamento e
gestdo do territorio, o Regional Plan for Goa-2011 foi fortemente contestado, sem que o governo regional
tenha recuado na aplicagdo das resolu¢des fundamentais do plano. As razdes que deram origem a contestagio
estdo relacionadas ao aumento significativo das areas urbanizaveis, o que era considerado positivamente por
grande parte dos investidores e negativamente por grupos de defesa do ambiente, organizagdes de
ambientalistas e por grupos mais ou menos organizados de intelectuais.
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Por exemplo, nos hotéis de preco elevado ou de luxo, normalmente empresas de ambito
nacional e internacional, os cargos mais qualificados sdo, frequentemente, ocupados por
quadros de outras regides, provocando processos migratorios de forca de trabalho

qualificada.

O caracter sazonal da procura de mao-de-obra ndo qualificada também d4 origem a
movimentos migratorios, principalmente tempordrios, durante a época alta. Estes
movimentos migratorios sdo geradores de perdas de rendimento da populagdo local e

regional.

O critério do rendimento dos investidores, que resulta da sua actividade econdémica, pode
considerar os de curto, médio ou longo prazo. No primeiro caso, corresponde aos ganhos
adquiridos nos dois ou trés anos apds o pagamento dos custos de implementagdo da
estratégia alternativa. Este rendimento fornece retornos financeiros para os primeiros anos
de investimento, permitindo aos individuos ou as empresas obter o dinheiro necessario que
permite compensar o investimento inicial com a instalacdo do negdcio. O rendimento de
longo prazo corresponde aos ganhos constantes, que permitem atingir a estabilidade

econdmica do investimento.

A analise dos custos de instalagdo e de manuten¢ao pode incluir custos com o planeamento,

implementacao, desenvolvimento, produ¢do, manutengdo ou recuperagao da actividade.

Em qualquer das estratégias avaliadas para o desenvolvimento sustentavel do turismo em
Goa, os custos de instalacdo devem considerar as deficiéncias da regido ao nivel das infra-
estruturas de transportes, de acesso a dgua potavel, de sistemas de esgotos, de recolha e
eliminacdo de residuos solidos, de melhoramento do sistema de energia eléctrica. Ha ainda
outros custos de instalacdo que resultam das necessidades particulares do turismo, como a
constru¢do ou melhoramento de alojamentos e a promogao e a recuperacao do patrimoénio

historico e cultural.

O critério que avalia a importancia dos custos de manutengdo em cada estratégia de
desenvolvimento do turismo, considera a necessidade constante de manter a qualidade das

infra-estruturas e do patrimoénio.
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VII.1.2.2 Critérios de avaliacao da sustentabilidade econémica

Os critérios utilizados para a avaliagdo da sustentabilidade econdmica sdo os seguintes:
Produto Interno Bruto Regional, custos com as infra-estruturas, custos com infra-estruturas
de transportes, custos com infra-estruturas de captagao, tratamento e distribuicao de agua,
custos com infra-estruturas em saneamento, custos com infra-estruturas de sistema de
electricidade, emprego directo e indirecto, custos de qualificagdo da forca de trabalho e

resiliéncia econdmica.

Ao avaliar as estratégias de acordo com o seu potencial contributo para o PIB’ da regido,
introduz-se um critério importante para a analise comparativa das alternativas de
desenvolvimento. Assim, as que implicam o aumento dos turistas supdem um contributo
mais significativo para este indicador. De salientar, que ndo se considera a tradugdo do
aumento de riqueza da regido nas alteragdes do bem-estar e do nivel de vida das

populagdes.

Os custos com infra-estruturas correspondem ao critério usado frequentemente no contexto
do planeamento para analisar as necessidades em equipamentos que suportam determinadas
formas de uso do solo e ambientes construidos. Neste contexto, dois grupos de sistemas de
apoio sao considerados: as formas de transporte (estradas, auto-estradas, caminhos de ferro,
transportes publicos, aeroporto, acessibilidades e passeios publicos, etc.) e equipamentos
(electricidade, o gas, a rede de tratamento e distribui¢do de agua, os esgotos, a rede de
telefone, radio, televisdo, a banda larga etc.). H4 ainda que considerar outros servigos
municipais, tais como a recolha e tratamento dos residuos solidos, os servigos de correio, a

segurancga publica e proteccao policial, a proteccao contra fogos e contra inundagdes.

? O Produto Interno Bruto Regional é uma medida da quantidade de produgio econémica de um determinado
territorio, traduzida em capital financeiro durante um periodo especifico de tempo. Uma equagdo comum
deste indicador € a seguinte: consumo + investimento + despesas do governo + exportagdes — importagdes.

O PIB Regional ndo considera a economia paralela, a economia ndo monetaria e a criagdo informal de
riqueza. Este indicador também ndo mede a sustentabilidade do crescimento, e uma regido pode atingir
temporariamente um PIB elevado, explorando os recursos naturais ou optando por mudangas na ocupacdo do
territorio pouco adequadas. Além disso, ndo sdo consideradas as externalidades negativas. Por exemplo, se
uma fabrica polui um rio esta a contribuir para o PIB e o PIB aumenta novamente quando os contribuintes
pagam para o despoluir. O PIB também ndo traduz a distribuigdo real da riqueza de uma regido. Um PIB
elevado pode resultar de um pequeno grupo de pessoas muito ricas que contribuem para a economia, enquanto
a maior parte dos cidaddos vivem abaixo do limiar de sobrevivéncia.
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No quadro do desenvolvimento do turismo em Goa, este critério tem uma importancia
acrescida, uma vez que a auséncia ou as deficiéncias das infra-estruturas fundamentais
funciona como um obstaculo ao desenvolvimento sustentavel da regido e ¢ uma das causas

para as formas de poluicao dos recursos, concretamente da dgua e dos solos.

Os custos com infra-estruturas de transportes sdo isolados num critério, por serem
fundamentais para aumentar a acessibilidade directa e a mobilidade dos turistas e da
populagdo. Estes permitem melhor a conectividade e aumentar a capacidade de transporte.
As necessidades mais apontadas em Goa abrangem investimentos no aeroporto, caminho-

de-ferro, portos e rede viaria.

Os custos com infra-estruturas de captagdo, tratamento e distribuicdo de agua sdo também
fundamentais para garantir a sustentabilidade do desenvolvimento na regido. Nesta
dissertacdo analisaram-se as necessidades da melhoria do acesso a agua potavel (em
quantidade e qualidade) de acordo com as varias utilizagdes e diferentes épocas do ano.
Estas necessidades podem também variar segundo as diferentes estratégias de
desenvolvimento. Os modelos que passam pelo crescimento populacional e econdémico dos
centros urbanos e da actividade turistica dependem do fornecimento de agua potavel em

maior quantidade.

Os focos de poluicdo das bacias hidrograficas a montante dos reservatorios obrigam
necessariamente a investimentos que garantam a qualidade do recurso. De igual modo, a
necessidade de manter a qualidade da cobertura florestal para garantir a qualidade da agua,
obriga a limitacdo na utilizacdo de algumas areas, especialmente em areas sensiveis a

erosao.

Este indicador deve considerar o valor pago pelo sector publico ou privado as companhias
de abastecimento, os custos com a perfuracdo de pogos, a constru¢ao de pequenos

reservatorios ou barragens, canais, etc.

Igualmente prioritarios para as estratégias de desenvolvimento sustentdvel do turismo em
Goa sdo os custos com infra-estruturas de saneamento. As actuais deficiéncias ao nivel das
estagdes de tratamento de aguas residuais e da rede de esgotos serdo agravadas pelas

estratégias que implicam o aumento do nimero de turistas e de for¢a de trabalho. Assim, as
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necessidades de saneamento dependem fortemente do numero de turistas, do tipo de

turismo, assim como das areas de desenvolvimento turistico.

Os custos com infra-estruturas do sistema de electricidade sdo também prioritarios, uma
vez que as infra-estruturas existentes sdo ja insuficientes em algumas areas de Goa. Os
questiondrios realizados junto de promotores de actividades turisticas revelam que a
eficacia do sistema de electricidade ¢ uma das principais necessidades em termos de
investimento publico. Adicionalmente, a diversificagdo geografica das actividades turisticas
obriga a investir na cobertura do sistema eléctrico em areas que até agora eram pouco

visitadas.

A criagdo de emprego, directo e indirecto, ¢ um importante critério de avaliagdo das
estratégias de sustentabilidade. Na avalia¢do das estratégias do desenvolvimento do turismo
em Goa, o emprego significa o nimero directo de empregos criados especificamente pela

alternativa estratégica em analise.

De um modo geral, o turismo contribui para o aumentar a necessidade de actividades
ligadas aos servicos e, consequentemente, ao crescimento da oferta de emprego directa ou
indirectamente. Quase todas as alternativas de desenvolvimento estdo associadas a outras
actividades que promovem a criacdo de emprego, o que corresponde ao niimero indirecto

de empregos criado.

Os custos de qualificagio da for¢a de trabalho'® revelam-se importantes em Goa, por se
tratar de uma regido com baixos niveis de qualifica¢do, principalmente na area do turismo.
A necessidade de qualificar traduz-se num custo suplementar fundamental para garantir a
implementacdo e adaptagdo as estratégias de sustentabilidade, quer as mais usuais quer as
mais inovadoras. A necessidade de elevar a qualidade dos servigos e de criar novos
produtos turisticos obriga a conjugar novos conhecimentos e experiéncias, s0 possivel com

a melhoria dos niveis de qualificacdo. Este esforco ¢ mais significativo quando as

' De um modo geral, correspondem a qualificagdo como um conhecimento especifico, competéncias ou
talento. Actualmente, a qualificagdo estd muito associada a elevados niveis de desempenho, que se distinguem
pela experiéncia e pela forma como os individuos resolvem problemas e ndo apenas pelo seu conhecimento.
Todavia, apesar da experiéncia poder conduzir a uma qualificacdo intuitiva através da rotinizag@o, pode
também conduzir a um aprofundamento limitativo. Dai que a especializa¢do deva ser vista como um processo
continuo ao longo do tempo.
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alternativas de desenvolvimento do turismo requerem o dominio de novos conhecimentos e

atitudes, como € o caso do turismo aventura ou do ecoturismo.

A resiliéncia econdmica refere-se ao critério que avalia a capacidade de uma regido resistir
e cooperar economicamente, referindo-se a sua vulnerabilidade perante a mudanga de uma
politica. Os factores que contribuem para o refor¢o da resiliéncia economica de Goa sdo o
aumento da competitividade numa situacdo de mercado aberto, a construcio de um
ambiente macroecondémico forte € menos permeavel as mudangas do mercado externo, a
diversificagao dos sistemas de produgdo que permite a reducdo da dependéncia de um
conjunto limitado de produtos, o fortalecimento das infra-estruturas de transportes e de

comunicagdes que permitem reduzir a periferizacao.

Assim, de acordo com o critério de resiliéncia econdmica, as estratégias sdo avaliadas
quanto a sua capacidade de manterem o rendimento dos actores envolvidos mais ou menos
constante, sem pdr em risco os recursos ambientais. Para tal contribuem as caracteristicas
especificas da regido, dai a importancia de estratégias como o turismo cultural e de
patrimonio, que se baseiam em condigdes que os visitantes ndo encontrardo em outros
locais. Inversamente, o turismo sol e praia ¢ mais vulneravel ao aparecimento de novos

produtos turisticos, quer na India, quer em outros paises.
VII.1.2.3 Critérios de avaliacao da sustentabilidade ambiental

As implicagdes de cada estratégia ao nivel dos recursos naturais serao analisadas de acordo
com as seguintes dimensdes: solo, dgua, vegetagdo e ecossistemas. Assim, 0s critérios
utilizados para a avaliacdo da sustentabilidade ambiental sdo os seguintes: degradacao dos
solos, consumo de agua, risco de polui¢do de aguas superficiais e de aguas subterraneas,
recarga de aquiferos, degradacao da cobertura vegetal, biodiversidade, adequacao a regiao,

resiliéncia ecoldgica e valor estético da paisagem.

~ 11 . ~ . , .
A degradagdo dos solos e o risco de erosdo associado a cada estratégia de
desenvolvimento do turismo em Goa pode resultar da intensidade de eliminagdo da
cobertura vegetal e construgdo de areas artificiais. As alternativas que impliquem maior

ocupagdo urbana serdo, portanto, as mais impactantes. O impacte ¢ resultante de

' Esta degradagdo pode corresponder a erosdo ou a deslocagio de sedimentos por acgdo da dgua ou do vento
em resposta a gravidade.
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actividades humanas que implicam a elimina¢do da floresta, a produgdo agricola intensiva e

a excessiva ocupagao com estradas e caminhos.

As diferentes estratégicas podem exigir niveis de consumo de 4agua mais ou menos
elevados. De salientar que as alternativas de turismo sol e praia apresentam todas um
contributo muito negativo para o consumo de agua. Entre estas, destaca-se o turismo de
rendimento elevado, por exercer um impacte bastante negativo para este critério, estando
associado a construg@o de piscinas e vastas areas de jardim relvado, ou seja, condigdes que
implicam um elevado consumo. O turismo de baixo rendimento origina também um

consumo superior aos restantes, pela elevada densidade de ocupacao destas areas.

O critério do risco de poluigdo de aguas superficiais e de aguas subterraneas deve ser
considerado em todas as estratégias de desenvolvimento sustentavel da regido, dado que se
entende que todas as actividades humanas, ao afectarem componentes do ciclo hidrologico,
podem ter impacte na qualidade das aguas. A polui¢io da 4gua'’ tem origem nas
actividades desenvolvidas nas bacias hidrograficas, ou seja, nas exploragdes agricolas, nas
habitacdes, nas unidades industriais ou outras (v. capitulos anteriores). Em Goa, as
principais fontes de poluicao das dguas superficiais sdo os sistemas de esgotos pluviais e de
aguas residuais sem tratamento, as fossas sépticas, os aterros sanitdrios ou as lixeiras

municipais e os residuos solidos urbanos, indevidamente depositados nas linhas de agua.

O risco de poluicdo das aguas subterraneas corresponde a probabilidade que a
contaminacdo destas ultrapasse os limites aceitaveis. A utilizagdo do modelo DRASTIC
permitiu avaliar a vulnerabilidade dos recursos hidricos subterraneos a polui¢ao na area de
estudo (v. capitulo VI.). Os resultados indicam que os niveis de polui¢do sdo elevados em
algumas ¢épocas do ano e que esta estd associada as areas com maior densidade
populacional e, simultaneamente, as areas com maiores deficiéncias em infra-estruturas

basicas de sistemas de esgotos e tratamento de aguas residuais.

A degradacdo da cobertura vegetal, enquanto indicador da auséncia de “saude” do
ecossistema, ¢ também um importante critério de avaliagdo da sustentabilidade ambiental

em Goa. As principais mudancas na cobertura da vegetagao resultaram de decisoes directas

'2 Os principais grupos de poluentes que podem afectar as aguas superficiais sio a matéria organica, o fosforo,
os metais pesados, os detergentes, os componentes sintéticos organicos e as bactérias.
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dos actores relativamente ao uso do solo. Estas mudancgas afectaram, quer a qualidade dos
recursos ambientais (como o solo e a agua), quer a sustentabilidade da producao alimentar.
O indice de biomassa NDVI, analisado para a area de estudo, permitiu compreender o
impacte do turismo de baixo rendimento, sem controlo de ocupacdo. A avaliagdo desta

estratégia baseia-se nestes resultados.

As restantes estratégias foram avaliadas considerando a necessidade da vegetagao estar em
equilibrio com as condigdes ambientais (clima e solos), o que constitui o estado de
referéncia Optimo da cobertura vegetal, ou seja, a vegetacdo que poderia existir se o seu
desenvolvimento fosse apenas definido pelas condi¢des biofisicas da area considerada. Tal
ndo significa necessariamente que a vegetacdo se limite a floresta, podendo ser prados
naturais, vegetacao arbustiva ou arborea esparsa. A avaliagdo das mudangas na cobertura da
vegetacdao considera ainda as mudangas na diversidade biotica, na produtividade primaria
potencial e real, na qualidade do solo, na evapotranspiracdo, na recarga de aquiferos, no

escoamento superficial e na intensidade de erosdo e de sedimentagao.

O critério da biodiversidade ¢ importante para a avaliagdo da sustentabilidade ambiental
porque a sua perda resultar, frequentemente, de mudangas associadas a forgas econdmicas,
politicas e sociais, que pdem em causa a diversidade relativa dos organismos presentes em
diferentes ecossistemas'”. Esta avaliacdo tem em consideracio os beneficios da
biodiversidade que resultam das seguintes dimensdes: o seu papel ecoldgico, quanto maior
a diversidade no ecossistema maior a sua capacidade para suportar o stress ambiental; o seu
papel econdmico, a biodiversidade fornece bens e presta servicos importantes a
humanidade, tais como culturas agricolas, pecuaria, floresta, peixe, substancias medicinais,

fibras e energia. Além disso, ¢ uma fonte de beleza e de recriagao.

Este indicador ndo foi analisado no trabalho de campo realizado na area de estudo, no
entanto, procura-se avaliar os impactes que as diferentes estratégias podem provocar a este

nivel.

A biodiversidade contribuiu de muitas maneiras para o desenvolvimento da cultura humana e,
consequentemente, as comunidades humanas desempenham um papel fundamental na modelagdo da
biodiversidade ao nivel genético, das espécies e ecologico. Esta ¢ medida pelo numero total de genes, espécies
e de ecossistemas de uma regido.
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De salientar que as formas de turismo que implicam maiores ocupagdes urbanas ou a
destruicao das areas naturais ou areas de vegetacdo t€ém também impactes negativos mais
intensos. As estancias turisticas estdo, muitas vezes, na origem destes processos. De igual
modo, na faixa costeira, junto a linha de costa, a destruicdo de dunas ¢ uma das causas para

os impactes negativos sobre a biodiversidade.

A avaliacdo das estratégias do ponto de vista da sua sustentabilidade ambiental considera
ainda o critério da sua adequagdo as caracteristicas ambientais da regido, que podem

funcionar como factor de atrac¢do do mercado turistico.

O pressuposto inicial € que o nivel de capacidade de atrac¢do varia de acordo com a
estratégia de desenvolvimento do turismo. Por exemplo, os diferentes tipos de turismo sol e
praia articulam-se muito positivamente com as caracteristicas da regido, mas apenas com
as areas perto da linha de costa, excluindo esta estratégia das propostas para o interior da
regido. De igual modo, as areas de elevado nivel de adequagdo as estratégias do ecoturismo

ou turismo aventura sdo bastante delimitadas.

Esta avaliagdo tem também em consideragao a capacidade de concorrer com outros destinos
com um tipo de oferta semelhante. Esta ¢, alids, a principal razdo para avaliar muito
positivamente o contributo do turismo cultural e de patrimonio no critério de adequacao a
regido. De facto, a especificidade cultural e do patrimoénio da regido sdo caracteristicas

unicas e especificas de Goa, ndo sendo possivel reproduzi-las noutros locais.

O critério resiliéncia ecologica corresponde a quantidade de mudanga a que um sistema
pode ser submetido, sem que ocorra a ruptura do seu funcionamento. Esta ¢ maior quando o
sistema tem uma grande capacidade de auto-organizagdo ¢ de adaptacdo ao contexto de
mudanga. Deste modo, a resiliéncia ecologica reflecte a amplitude da perturbagdo que o
sistema suporta antes de se atingir um outro estado de equilibrio com diferentes estruturas e

~ 14
funcgdes .

' Para avaliar a resiliéncia ecologica de um determinado sistema considera-se que esta esta relacionada com a
biodiversidade e com a biomassa. Assim, quanto maior ¢ a biodiversidade, maior ¢ a capacidade do
ecossistema resistir. Este ¢ alids um pré-requisito para a acumulagdo de biomassa e para a constancia do
ecossistema. A biodiversidade também aumenta a probabilidade da redundancia ecoldgica, ou seja a presenga
de plantas com fung¢des equivalentes. Trabalhos mais recentes ddo énfase a possibilidade do sistema se
adaptar a mudanga como uma componente fundamental da resiliéncia ecoldgica, para além da recuperagao e
reorganizagdo apos a perturbacdo (Gunderson, 2000).
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No quadro do desenvolvimento do turismo em Goa, o critério de resiliéncia ecologica
aplica-se aos ecossistemas naturais € aos que sdo alterados pelos individuos, como por

exemplo, os sistemas de produgao.

3

O critério do valor estético da paisagem considera as classificagdes de “valor” ou de

“qualidade” que sao frequentemente aplicadas a paisagem e se referem a componentes
como a variedade visual, a singularidade, a vegetacao e as formas de relevo e dos cursos de
agua, assim como as emogoes positivas ou as experiéncias associadas a qualidade visual do

ambiente (Daniel e Vining, 1983).

Assim, a avaliacao das estratégias segundo este critério refere-se a apreciacao qualitativa da
beleza da paisagem, baseada no seu caracter visual, que ¢ considerado, mais elevado, em
areas de floresta, em areas de praia sem construgdes permanentes ou temporarias, em areas
de dunas preservadas, em dreas agricolas de arrozal e, menos elevado, em areas de praia
com construgdes nas dunas, em areas de ocupagao urbana densa e desorganizada e em areas

agricolas abandonadas e sem floresta.
VIL.2 Avaliacio das estratégias alternativas

Em qualquer processo de tomada de decisdo em que se pretende atingir os objectivos do
desenvolvimento sustentavel ¢ necessario seleccionar as estratégias mais adequadas e
avalid-las de acordo com critérios que, por vezes, podem ser contraditorios e até
conflituantes. A complexidade deste processo requer a aplicagao de técnicas adequadas, tais

como a analise multicritério (Tkach e Simonovic, 1997)".

Nesta dissertagdo optou-se por utilizar um instrumento de analise multicritério designado
por DEFINITE'® (Janssen, Herwijnen e Beinat, 2001). Pretende-se com este software,
aplicar um método de apoio a tomada de decisdao em que € possivel identificar solugdes
alternativas e avalid-las de acordo com um conjunto de critérios. Assim, este instrumento

permitiu ordenar as diferentes estratégias de desenvolvimento do turismo, com base em

'3V, Capitulo III.

' O DEFINITE é um software de apoio 4 tomada de decisdo que facilita este processo em situagdes de maior
complexidade. Este software consiste num conjunto de métodos que se podem aplicar a varios tipos de
problemas, em que ¢ possivel identificar solu¢des alternativas. Nestes casos, o DEFINITE permite atribuir
pesos diferenciados a cada alternativa e avaliar as mais razoaveis. Neste processo, o utilizador pode realizar
uma avaliacdo interactiva, podendo introduzir alteragdes em qualquer fase do processo, e integrar informagao
de diferentes origens. O DEFINITE apoia todo o processo de tomada de decisdo, desde a defini¢do do
problema a producdo de resultados e representacdes graficas.
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critérios de avaliacdo que podem ser mais ou menos valorizados, de acordo com a

adequacao a regiao.

Deste modo, apos a identificagdo das estratégias e dos seus efeitos foi construida uma
matriz (Tabela 7.2) que constitui o elemento central da avaliagdo e do processo de

hierarquizacao no DEFINITE.

As estratégias de desenvolvimento sustentavel do turismo em Goa sdo apresentadas em
coluna e os efeitos, considerados como critérios de avaliagdo, em linha. Os valores de cada
célula da Tabela correspondem a importancia de cada efeito para cada estratégia. Foi
atribuida uma ponderagdo qualitativa para cada critério de avaliagdo por cada estratégia de
desenvolvimento, numa escala que oscilava de ---- a ++++, em que os quatro — significam
um “efeito extremamente negativo” e os quatro + significam um “efeito extremamente

positivo”. O DEFINITE permite ainda a representagdo grafica dos resultados, facilitando a

analise das varias alternativas.

A avaliagdo baseou-se nos resultados da analise realizada anteriormente, ¢ apresentados no
capitulo V e VI desta dissertacao, sobre as dimensdes sociais, econdmicas ¢ ambientais do

turismo em Goa, quer a nivel regional, quer a nivel da area de estudo aprofundado.
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Tabela 7.2 Avaliacido das estratégias alternativas de gestao

. Turismo | Turismo de | Turismo de sol
. R - Turismo . . . . .
Critérios de avaliacio por estratégia . Turismo | Turismo | sole praia | sol e praia | e praia preco
. ~ Ecoturismo | cultural e de .
alternativa de gestao c . aventura rural preco preco baixo
patrimonio . 1 . =
elevado médio (requalifica¢io)
Qualidade de vida ++ ++ + ++ + ++ +
Actividade ao longo do ano + ++ + ++ - — —
Potencial de fixagcdo da populagdo + ++ 0 + - + ++
Potencial de adesdo da populagdo + ++ 0 ++ 0 ++ 44+
-§ Beneficios para a populacdo ++ -+ 0 +++ ++ 4+
»2 | Envolvimento da populagao local + ++ 0 +++ - ++ -+
Rendimento dos actores locais + +++ 0 ++ - ++ +++
Rendimento para os investidores + ++ + + ++++ ++ +
Custo de instalacao e de
manutengao
o Produto Interno Bruto Regional + +++ 0 ++ 4+ +++ S+
é Custos com infraestruturas - ——- - - — - —
‘g Emprego + ++ + ++ ++ +++ ++++
) : ~
3 | Custos de qualificagdo - - - - - - ;
Resiliéncia econdmica + +++ - ++ - - —
Degradagdo dos solos - - 0 - - . —
Consumo de 4gua - - - — — — -
Risco de poluigdo de aguas
. | superficiais e subterraneas
=
= | Recarga de aquiferos - - 0 — — - —
2
-g Degradagdo da cobertura vegetal - - - - - -
< | Biodiversidade - 0 - - — - —
Adequagdo a regido -- +++ - ++ ++ ++ +
Resiliéncia ecoldgica +++ 0 + ++ - — —
Valor estético da paisagem -+ ++ + +++ ++ + —

Fonte: Analise multicritério DEFINITE
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VII.3 Estratégias sustentaveis para o desenvolvimento do turismo em Goa

As estratégias definidas visam reduzir ou eliminar os efeitos do turismo que pdem em
causa a sustentabilidade do desenvolvimento da regido. Numa primeira fase procura-se
construir um modelo de desenvolvimento sustentdvel do turismo em Goa que
equacione, com pesos iguais, os trés tipos de sustentabilidade. Numa segunda fase, e por
se reconhecer o caracter ndo linear e as dificuldades em estabelecer equilibrios entre as
trés formas de sustentabilidade, constroem-se modelos que privilegiam,
individualmente, cada uma dessas formas. Pretende-se com esta metodologia considerar
as contradi¢cdes e a possivel polémica que estd na origem das dificuldades de decidir

sobre as melhores opgdes a tomar.

Para tal, utilizou-se o DEFINITE que enquanto instrumento de apoio ao processo de
tomada de decisdo, permite ponderar critérios de forma a privilegiar algumas dimensdes

em detrimento de outras.

As diferentes ponderagdes atribuidas aos critérios de sustentabilidade social, economica
e ambiental facilitaram a constru¢do de cendrios de modelos de gestdo em que se

privilegia a sustentabilidade social, economica e ambiental (Tabela 7.3).

Neste sentido, os cendrios correspondem a perspectivas de desenvolvimento definidas
com base em diferentes pressupostos, ou seja, um pressuposto de equilibrio das trés
dimensdes (v. o primeiro grafico de barras da Figura 7.1) e trés em que cada um
privilegia as diferentes formas de sustentabilidade (v. os restantes graficos de barras na
mesma Figura). Assim, foi possivel analisar a importancia de cada estratégia de acordo
com quatro cenarios de sustentabilidade: cenario de equilibrio das trés dimensdes da
sustentabilidade, cenario de sustentabilidade social, cenario de sustentabilidade
econdmica, cenario de sustentabilidade ambiental (v. Figura 7.1 com a representagdo

grafica da importancia de cada estratégia, de acordo com os quatro cenarios).

No cenario de equilibrio entre as trés dimensdes da sustentabilidade, a estratégia mais
importante € o turismo rural (60%) seguida do ecoturismo e do turismo cultural e de
patrimonio. As alternativas de turismo sol e praia tém menos importancia, no entanto a
de turismo sol e praia de rendimento médio é a mais adequada a regido, com 52% ¢ a de

rendimento elevado ¢ a menos importante (31%).
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No cenario em que se atribui uma ponderacdo superior aos critérios sociais, as
estratégias mais importantes passam a ser o turismo sol e praia de baixo rendimento

(61%), seguida do rural e o cultural e de patrimonio.

Figura 7.1 Ordenacao das estratégias de desenvolvimento do turismo

B Social
Bl Econdmico
[] Ambiental

Total 0,80

0.58 052 0,52
250 042
-. H —
081
0.53 0.57 0,52
035
=
0,57 056
0,52 A :
0.46 0,41
- =

Ferspactive: Ambintl 052 064 07

Ferspective: Social

Perspective: Economico

Wﬁﬂ

Turismo rural
Ecoturismo-
Turismo aventura-

Turismo sol e praia (elevado)] IE

Turismo sol e praia (médio)

Turismo cultural e de patriménio

Turismo sol e praia (requalificagéu_baixo h

Fonte: Analise multicritério DEFINITE

Neste cendrio, privilegiam-se os contributos do turismo para a populagdo e o seu
envolvimento directo ou indirecto na actividade, através da criagdo de emprego e do
aumento de rendimento para os actores locais. Os beneficios para a populagdo em infra-
estruturas sdo também considerados muito positivamente, porque melhoram as

condi¢des de habitabilidade e o acesso aos sistemas de captagdo e distribuicdo de agua,
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ao sistema de esgoto, ao sistema de energia. A melhoria destes sistemas ¢ alids condi¢ao

necessaria para a sustentabilidade desta estratégia. Além disso, a implementacdo desta

estratégia deve ser acompanhada de uma forte regulamentacdo que impega a sobrecarga

espacial e ambiental que se verifica actualmente nestas areas.

Tabela 7.3 Ponderacdo de cada critério para cada alternativa de desenvolvimento

Cenarios de sustentabilidade

Alternativa do

Alternativa de

Alternativa de

Alternativa de

desenvolvimento | sustentabilidade | sustentabilidade | sustentabilidade
sustentavel social econdmica ambiental
Critérios sociais 33,3 66,7 16,6 16,6

Qualidade de vida 1,7 33 0,8 0,8
Actividade ao longo do ano 0,8 1,7 0,4 0,4
Potencuil de fixacdo da 0.8 1.7 0.4 0.4
populacao
Potencuil de adesdo da 17 33 0.8 0.8
populacao
Beneficios para a populagdo 33 6,7 1,7 1,7
Envolvimento da populagdo 8.3 16,7 42 42
local
Rend1mento dos actores 8.3 16,7 42 42
locais
Rendlmento para os 3.3 6.7 17 1.7
investidores
Custo de 1~nsta1a(;ao ede 5 10 2.5 2.5
manutencao

Critérios econémicos 33,3 16,6 66,7 16,6
Pro@uto Interno Bruto 7.7 3.8 154 3.8
Regional
Custos com infraestruturas 10,3 5,1 20,5 5,1
Emprego 10,3 5,1 20,5 5,1
Custos de qualificagdo 2,6 1,3 5,1 1,3
Resiliéncia econdmica 2,6 1,3 5,1 1,3

Critérios ambientais 33,3 16,6 16,6 66,7
Degradagio dos solos 2,7 1,3 1,3 5,4
Consumo de agua 2,7 1,3 1,3 5,4
Risco d§ polulgao deAaguas 2.7 13 13 54
superficiais e subterrineas
Recarga de aquiferos 1,8 0,9 0,9 3,6
Degradagio da cobertura 3.6 1.8 1.8 72
vegetal
Biodiversidade 3,6 1,8 1,8 7,2
Adequacdo a regido 72 3,6 3,6 14,4
Resiliéncia ecoldgica 72 3,6 3,6 14,4
Valor estético da paisagem 1,8 0,9 0,9 3,6

Fonte: Analise multicritério DEFINITE

No cenério em que se atribui uma ponderacao superior aos critérios econdémicos, as trés

estratégias que se destacam sdo o turismo rural (58%) e o turismo sol e praia de

rendimento médio (57%) e baixo (56%). A importancia destes dois tipos de turismo sol

e praia explica-se pelo elevado numero de pessoas atraidas e pelas consequentes
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vantagens comparativas na criacao de emprego, ou mesmo no contributo para o Produto

Interno Bruto Regional.

Simultaneamente, os custos de instalacdo e manutencdo sdo menores quando

comparados com os de outras estratégias.

O turismo sol e praia de rendimento elevado surge como a estratégia com menos
importincia do ponto de vista econdomico por ser a forma mais relacionada com a saida
de rendimentos para o exterior. Tal deve-se aos seguintes factores: a quase totalidade
dos investidores ¢ exterior a regido, tratando-se frequentemente de actividades
economicas exploradas por cadeias de hotéis nacionais ou internacionais; o consumo
dos turistas que frequentam estas unidades obriga a recorrer ao fornecimento exterior a
regido, reduzindo os gastos locais a uma pequena parte das compras totais; a mao-de-
obra qualificada, e mais bem paga, ¢ também recrutada frequentemente fora da regido;
no caso da mao-de-obra pouco qualificada, a sazonalidade do emprego ¢ bastante

elevada.

No cendrio em que se atribui uma ponderacdo superior aos critérios ambientais, a
estratégia mais importante € o ecoturismo (64%), seguida do turismo rural (62%). Estes
dois casos surgem como as op¢des com menos impactes sobre os recursos naturais, por
dois tipos de razdes, primeiro por se tratarem de formas de turismo que nao atraem um
grande numero de pessoas e a densidade de ocupagdo ser necessariamente reduzida;
segundo, porque as necessidades de infra-estruturas sdo diminutas, quer em alojamentos

quer em servigos de apoio.

Todas as formas de turismo de praia apresentam-se como estratégias pouco adequadas a
sustentabilidade ambiental. Este resultado deve ser compreendido pelo forte impacte
desta forma de turismo sobre os recursos ambientais. As elevadas densidades de
ocupac¢ao junto as areas costeiras exercem uma forte pressao sobre a utilizagao do solo,

o consumo de agua, o consumo de energia e a producao de residuos sélidos e liquidos.

A estratégia que menos contribui para a sustentabilidade ambiental é o turismo sol e
praia de baixo rendimento (33%). Apesar de se prever a requalificacdo destas areas, as
intervengdes realizadas até ao momento pdoem em causa a sua qualidade ambiental
presente e futura. Além disso, o reduzido rendimento das unidades promotoras deste
tipo de turismo limita a sua capacidade de investimento em infra-estruturas de protecc¢ao

ambiental, ao contrario do que acontece nas unidades de rendimento elevado.
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VI1.4 Espacializaciao das estratégias de desenvolvimento do turismo

As estratégias que foram propostas ndo podem ser consideradas prioritarias em todas as
areas do Estado de Goa. Desde logo, as caracteristicas biofisicas do territdrio e as formas
de ocupagdo do passado e do presente funcionam como factores condicionantes ou
facilitadores das diferentes estratégias. Assim, ndo ¢ possivel defender uma estratégia de
ecoturismo numa area de ocupacdo urbana muito densa e desordenada. De igual modo, o
turismo cultural e de patrimdnio estd condicionado pela existéncia de areas e praticas que

fazem apelo a memoria cultural da regido.

Em Goa, a maior parte dos aglomerados populacionais, infra-estruturas e actividades
economicas estdo concentradas na regiao costeira, que corresponde a areas de planicie. O
interior do Estado tem um relevo mais acidentado, areas florestadas e menos acessiveis.
Deste modo, o territorio do Estado ¢ dividido no Regional Plan em trés areas com
perspectivas de desenvolvimento diferenciadas: Zone I — Regulated Development Area: a
zona onde a concentracdo de actividades ¢ elevada e ¢ necessario regulamentar as
intervencdes; Zone Il - Induced Development Area: a zona onde € necessaria uma
interven¢do imediata em infra-estruturas sociais, como a expansdo da rede de
transportes. O desenvolvimento intensivo deve ser condicionado, considerando a
fragilidade de talukas como Pernem e Quepem; e Zone Il - Selective Development
Area: a zona com um nivel muito baixo de desenvolvimento e uma elevada
vulnerabilidade ambiental. Esta zona requer uma estratégia de desenvolvimento
selectiva, que assente em investimentos em infra-estruturas. Nestas areas, a agricultura e

a industria tém possibilidades reduzidas de expansao.

Esta divisdo do territorio de Goa deve ser analisada de acordo com as areas
ambientalmente sensiveis identificadas no Regional Plan for Goa-2011, com base no
Pollution Control Board’s Environmental Atlas of Goa (2007). Estas areas podem ser

de dois tipos: com diversidade biologica'’ e com usos sensiveis do solo'.

7 Reservas florestais; florestas protegidas (parques nacionais e santuarios de vida selvagem); areas de
nidificagdo de tartarugas; recifes de coral; estuarios com crocodilos; mangais; ¢ areas de pantano.

'8 Areas de abastecimento de agua a partir de linhas de 4gua superficiais; local de patriménio mundial;
monumentos com importancia nacional; bosques sagrados; estagdes de investigacao agricola; area sujeita
a projectos de irrigacdo (command area of irrigation projects ou seja, areas sujeitas a programas de
irrigagdo que podem passar pela construgdo de canais, nivelamento de solos, consolidagdo das
exploragdes, entre outras medidas); areas de relevo acentuado; aeroportos; zonas costeiras sujeitas a
regulamentacao.
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Figura 7.2 O nivel de desenvolvimento das talukas

A. COASTAL
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Tiswadi
Mormugao
Salcette

B. MIDLANDS

Pernem
Bicholim
Ponda
Quepem
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in NORTH GOA
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in SOUTH GOA
DISTRICT

Fonte: RPG-2021. Draft Regional Plan Goa-2021

Assim, a partir desta classificagdo do territério, o Regional Plan-2021 identificou as
Eco-sensitive Zone I e Il (Anexo VII., Figura 1.). A Eco-sensitive Zone I inclui todas as
areas ricas em biodiversidade que necessitam de conservacdo, tais como areas de
floresta (florestas protegidas, reservas florestais e florestas privadas); as linhas de agua
(rios, ribeiras, nascentes, reservatorios e massas de agua); mangais; todas as areas com
inclinagdes superiores a 25%; areas de khazan; locais de patrimonio natural (bosques
sagrados, povoamentos em reservas naturais, parques do Estado ou areas que pela sua
antiguidade e valor historico ndo devem estragadas, incluindo praias intactas e montes);
todas as areas ao abrigo do Coastal Regulation Zone-I; éareas que necessitam de
regeneragdo, tais como, as minas desactivadas, de despejo de lixo das minas e outras
lixeiras. As outras areas com biodiversidade que também precisam de conservacao sao
as de nidifica¢do de tartarugas, os estudrios de habitats de crocodilos, as de recifes de

corais e de biodiversidade marinha e as de dunas.

Esta divisdo do territorio de Goa deve ser analisada de acordo com as areas

ambientalmente sensiveis identificadas no Regional Plan for Goa-2011, com base no
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Pollution Control Board’s Environmental Atlas of Goa (2007). Estas areas podem ser

. . . . . 1, + 19 s . 20
de dois tipos: com diversidade bioldgica ~ e com usos sensiveis do solo™.

Assim, a partir desta classificacdo do territério, o Regional Plan-2021 identificou as
Eco-sensitive Zone I e Il (Anexo VII., Figura 1.). A Eco-sensitive Zone I inclui todas as
areas ricas em biodiversidade que necessitam de conservacdo, tais como areas de
floresta (florestas protegidas, reservas florestais e florestas privadas); as linhas de agua
(rios, ribeiras, nascentes, reservatorios € massas de dgua); mangais; todas as dreas com
inclinagdes superiores a 25%; areas de khazan; locais de patrimoénio natural (bosques
sagrados, povoamentos em reservas naturais, parques do Estado ou areas que pela sua
antiguidade e valor historico ndo devem estragadas, incluindo praias intactas e montes);
todas as areas ao abrigo do Coastal Regulation Zone-I; 4reas que necessitam de
regeneragdo, tais como, as minas desactivadas, de despejo de lixo das minas e outras
lixeiras. As outras areas com biodiversidade que também precisam de conservagdo sao
as de nidificacdo de tartarugas, os estuarios de habitats de crocodilos, as de recifes de

corais e de biodiversidade marinha e as de dunas.

A Eco-sensitive Zone Il inclui areas que necessitam de proteccao relativamente a formas
indiscriminadas de intervencdo e que de outro modo estariam sujeitas a danos
irrevogaveis sobre o ambiente, tais como zonas costeiras ao abrigo da Coastal
Regulation Zone, margens de rios e terras agricolas (terras cultivadas, pomares, floresta

social), salinas, espacos sujeitos a projectos de irrigacao.

O Regional Plan for Goa-2021 identifica ainda parques arqueologicos em areas como
Chandor (Salcete), Goa Velha (Tiswadi), Old Goa-World Heritage Site (Tiswadi), o
Kadamba Plateau Heritage Trail.

Outro factor que pode funcionar como facilitador ou condicionamento a implementagao
de estratégias de turismo no territorio sdo as areas de povoamento existente (Anexo

VIIL., Figura 2.). As talukas costeiras de Bardez, Tiswadi, Mormugdo e Salcete

1 Reservas florestais; florestas protegidas (parques nacionais e santuarios de vida selvagem); areas de
nidificagdo de tartarugas; recifes de coral; estuarios com crocodilos; mangais; ¢ areas de pantano.

2 Areas de abastecimento de 4gua a partir de linhas de 4gua superficiais; local de patriménio mundial;
monumentos com importancia nacional; bosques sagrados; estagdes de investigacao agricola; area sujeita
a projectos de irrigacdo (command area of irrigation projects ou seja, areas sujeitas a programas de
irrigagdo que podem passar pela construgdo de canais, nivelamento de solos, consolidagdo das
exploragdes, entre outras medidas); areas de relevo acentuado; aeroportos; zonas costeiras sujeitas a
regulamentacao.
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apresentam uma faixa quase continua de povoamento mais ou menos disperso € com

densidades diferenciadas.

Nesta faixa, ao longo do Estado de Goa, existem areas de grande densidade de ocupagao
e que devem ser sujeitas a processos de requalificagdo. Outras estdo em fase de
intensificagdo da ocupagdo e devem ser sujeitas a uma regulamentagdo mais restritiva,

no que respeita a autorizacao e densidades de ocupacao.
Ecoturismo

Esta estratégia destina-se a areas do territorio de Goa com as seguintes caracteristicas:
espacos com reduzida intervengdo humana e os de relevo acentuado. A Eco-sensitive
Zone [ tem as caracteristicas naturais que mais se adequam a esta estratégia e, se forem
respeitados os principios orientadores do ecoturismo, a vulnerabilidade ambiental desta
area ndo sera posta em causa. Como o ecoturismo pressupde alguma articulacdo com as
populacdes locais, esta estratégia pode localizar-se nas talukas intermédias da regido,
onde o povoamento ¢ pouco denso e a populagdo rural tem uma forte relacdo com o

territorio.

Sdo excluidas as areas urbanas mais densamente povoadas, as industriais e de
exploragdo mineira, assim como todas aquelas onde existem actividades que pdoem em

causa a qualidade ambiental.
Turismo aventura

Algumas areas do turismo aventura sdo também as mais adequadas ao ecoturismo. No
entanto, nas primeiras incluem-se zonas costeiras que permitem a realizagdo de
actividades nauticas e areas de montanha onde ¢ possivel a realizagdo de desportos que
envolvam uma dimensdo de explorag¢do, de confrontagdo com algo inesperado, ou de
risco. A presenca da populagdo local tem pouca importincia na espacializagdo desta
estratégia. Excluem-se deste tipo de turismo as mesmas zonas que se indicaram para a

estratégia ecoturismo.
Turismo cultural e de patrimonio

As areas mais adequadas ao turismo cultural e de patrimonio sdo, fundamentalmente, as
zonas urbanas com edificado com valor historico e patrimonial. Em Goa encontram-se
outros pontos de interesse arquitectonico e cultural, como templos e igrejas espalhados

por todo territorio.
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O patrimoénio natural deve também ser considerado na espacializacao desta estratégia,
no entanto, as areas de pior acesso (quer pelo tipo e qualidade de estrada, quer pela
relacdo distancia-tempo) acabam por excluir alguns parques naturais e dareas

montanhosas.
Turismo rural

A estratégia do turismo rural estd mais adequada as aldeias que se situam na segunda
linha em relagdo as areas costeiras ou mesmo as das falukas intermédias da regido. A
principal condi¢do para a localizagdo desta estratégia ¢ a existéncia de uma agricultura
que nao ponha em causa a qualidade ambiental e onde a modernizagao dos processos de
producdo ndo eliminem totalmente as praticas agricolas tradicionais, com algum

interesse cultural.

Outra condicao fundamental consiste na capacidade de articulagdo com as populacdes
locais que, mantendo a actividade agricola, tém alguma capacidade de investimento e
motivacdo para realizar investimentos em infra-estruturas turisticas, por exemplo, na

construcao ou melhoria de casas para alojamento dos visitantes.

Sdo excluidas as areas sem agricultura ou com uma agricultura modernizada e intensiva
ou poluente, as urbanas mais densamente povoadas, as industriais ¢ de exploragdo

mineira.
Turismo sol e praia

Estas estratégias deverdo localizar-se em toda a faixa costeira de Goa, com excepgao

para algumas areas rochosas escarpadas a sul da regido.

Qualquer uma das estratégias de turismo sol e praia devera considerar a existéncia de
uma forte pressdo para o aumento da densidade de ocupagdo dos espagos mais perto do

mar.

O aumento da densidade populacional esta na origem de problemas ambientais que s6
serdo solucionados com a construg¢ao de infra-estruturas, tais como o sistema de esgoto,
o de recolha e tratamento de lixo e a rede de estradas. Estas sdo, portanto, accoes

prioritarias nestas areas.

A linha de costa ¢ a area de dunas deve estar sujeita a forte regulamentacdo que
condicione a utilizagao para fins comerciais e de apoio as actividades de lazer ligadas ao

mar, tais como o surf, o mergulho, as motas de agua, etc.
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A localizacdo de cabanas de praia como bares e restaurantes deve ser limitada em
termos de numero de unidades, densidade, distincia entre cada uma. Além disso, estas
unidades devem estar sujeitas a obrigatoriedade de construgdo de infra-estruturas de
protec¢do ambiental, tais como a adopgao de formas adequadas de extrac¢do de aguas
subterraneas, o controle da qualidade da agua, a canalizacdo de aguas residuais para
estagoes de tratamento, impedindo a excessiva utilizacdo dos recursos hidricos e do solo

e a poluigdo destes recursos.

Adicionalmente devem ser considerados critérios estéticos na autorizacao de construg¢ao
das cabanas de praia ou de qualquer outra infra-estrutura, por exemplo, passadeiras para

acesso ao areal e parques de estacionamento.
Turismo sol e praia de rendimento elevado

As areas de construc¢ao de hotéis de rendimento elevado sdo, frequentemente, as que se
encontram junto ao mar. O elevado prego dos terrenos ¢ a principal razao para justificar

esta localizacao.

Este tipo de unidades tem requisitos em termos de area, que obriga a que uma condi¢do
fundamental desta estratégia passe pela existéncia de espacos pouco ocupados e que

correspondam a solos pertencentes a um numero reduzido de proprietarios.

As principais preocupacdes a garantir sdo a preservacdo de areas verdes com uma
vegetacdo adequada a regido e que garantam os niveis de biodiversidade. Neste sentido

devem ser evitadas as espécies que tenham niveis elevados de utilizagdo de agua.

As deficiéncias em infra-estruturas basicas, como acessos, sistemas de distribuicdo e
tratamento de aguas, eliminacdo de residuos, entre outras, devem ser continuar a ser
uma preocupagdo dos investidores, de modo a garantir a qualidade ambiental das infra-

estruturas.
Turismo de sol e praia de rendimento médio

As areas de turismo de sol e praia de rendimento médio sao as que se situam mais longe
da costa mas necessariamente perto de estradas, que facilitam o acesso facil e rapido as

praias.

A dimens3o destes investimentos permite um maior potencial de articulagdo com a
populagdo regional. Por exemplo, os proprietarios de solos poderdo, eles proprios,

promover estes investimentos. Esta estratégia obriga a autorizar processos de
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reconversao dos espagos de habitacdo, ou mesmo de outras areas, para fins turisticos.
No entanto, o crescimento das zonas destinadas a este tipo de turismo tem,
necessariamente, que ser controlado, evitando grandes densidades de ocupagdo do

espaco e garantindo a manutengao e valorizac¢ao das areas verdes.

A reduzida capacidade de investimentos em infra-estruturas basicas por parte dos

investidores obriga ao refor¢o do papel do Estado nestas éreas.
Turismo de sol e praia de rendimento baixo (requalificacio)

Na actualidade, as areas de turismo de sol e praia de rendimento baixo existentes na
faixa costeira de Bardez sdo as que apresentam mais problemas de ordenamento do
territorio e de poluicao de dguas subterraneas e superficiais, o que implica a intervencao

no sentido de implementar medidas de requalificacdo, que os eliminem.

A densidade de constru¢do deve ser controlada por medidas especiais de ordenamento e
os niveis de vegetagdo nao devem diminuir, valorizando a manutencdo e qualificagdo
das areas verdes a volta das unidades de pequena dimensdo. Assim, a proliferacdo de
construcdes deve ser controlada e, em alguns casos, podem justificar-se demoli¢cdes das

existentes.

Esta estratégia sera, no entanto, dificil de controlar por envolver um elevado numero de
pequenos empreendedores, que frequentemente mantém a unidades turistica na

economia informal e ndo sdo controlados pela (ainda deficiente) fiscalizacao.

Em sintese, o desenvolvimento sustentdvel do turismo em Goa deve considerar,
simultaneamente, diferentes estratégias. Para cada uma delas ha que analisar as
condigdes do territorio, do ambiente, da economia e da sociedade. A adequacdo das
decisdes de desenvolvimento deverd ser garantida pela capacidade de equacionar as
varias dimensdes da sustentabilidade e ponderar as vantagens e desvantagens associadas

a cada uma.
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Conclusao

O principal objectivo da dissertagdo consistia na constru¢do de uma metodologia de
estudo e de gestdo sustentavel de areas costeiras, a partir da andlise do turismo.
Baseando-se na andlise sociologica da ocupagdo do territorio e da utilizacdo dos
recursos ambientais, a dissertacdo centrou-se fundamentalmente na area do
desenvolvimento. Comegou-se por realizar um enquadramento tedrico que equacionasse
os principios e as dimensdes do desenvolvimento sustentdvel. Neste ambito, a
sociologia constituiu-se como a principal disciplina onde foi possivel recorrer a
contribuigdes teoricas, que directa ou indirectamente eram pertinentes para o objecto de
estudo, ou seja, a conceitos fundamentais para a analise do turismo em areas costeiras e

para a definicdo de um modelo de desenvolvimento dessas areas.

A complexidade dos fendmenos em anélise, pela heterogeneidade das suas dimensdes,
ecoldgicas, econdmicas e socioculturais, obrigou a uma abordagem metodoldgica
integrada, sistémica, onde partindo do sistema social nunca se perdeu de vista as suas

interacgdes com 0s outros sistemas, numa perspectiva reflexiva.

Deste modo, mais do que apresentar conclusdes, procurar-se-a identificar os problemas
que resultam da articulacdo complexa entre as trés dimensdes da sustentabilidade, assim

como as potencialidades e as limitagdes da proposta metodologica construida.

Valerd, por isso, a pena atender aos pressupostos da estratégia de investigacao seguida e
que permitiu a constru¢do do modelo. O pressuposto inicial consistiu em reconhecer a
necessidade de medir, acompanhar e gerir as mudancas, quer das forcas motrizes, quer
dos seus impactes, como condicdo fundamental para atingir o desenvolvimento
sustentavel. Deste modo, além do desenvolvimento de um sistema de anélise integrada
das dimensdes humanas e biofisicas das areas costeiras, a metodologia seguida permitiu
ainda construir instrumentos de apoio a tomada de decisdo, que incorporam o conceito

de sustentabilidade.

Neste processo, destaca-se a utilizagdo do Sistema de Informagdo Geografica (SIG) e a
realizacdo da analise multivariada, a Anélise Factorial das Correspondéncias Multiplas
(AFCM), que constituiram etapas fundamentais para a identificacdo das variaveis
econdmicas, sociais e geograficas, que serviram de base a construcao das estratégias de
desenvolvimento sustentavel. O DEFINITE foi também um instrumento fundamental

para avaliar as estratégias de desenvolvimento e pondera-las, atribuindo mais ou menos
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peso a critérios sociais, economicos ou ambientais. Com base nesta analise foi possivel
construir cendrios de desenvolvimento sustentavel para a regido de Goa. Neste sentido,
a presente dissertagdo propds-se trazer uma nova abordagem metodoldgica ao
desenvolvimento sustentavel, operacionalizavel empiricamente no futuro em outros

estudos e outras realidades.

Todavia, algumas dificuldades devem ser superadas futuramente. De facto, o cardcter
interdisciplinar obrigou a equacionar resultados de diferentes origens e até escalas,
tornando dificil a associagdo directa entre as mudancas do territorio, dos recursos e dos
agentes sociais responsaveis por essas mudancas. Quando foi possivel fazer algumas
associacoes, elas partiam, fundamentalmente, dos dados socioecondmicos dos
inquéritos e das estatisticas oficiais, enquanto a analise das mudangas do territorio se
basearam no tratamento de imagens de satélite e na utilizagdo de recursos em pontos
muito circunscritos da area de estudo onde se recolheram amostras. Assim, nem sempre
foi possivel identificar claramente as actividades ou os actores sociais que podiam
explicar os impactes ambientais. Esta limitacdo impediu a realizagdo de tipologias de

actores sociais e de mudangas nos recursos naturais e no territorio.

Relativamente ao objecto de estudo, as areas costeiras mereceram uma atengao especial,
dada a importancia crescente que assumem no contexto global do desenvolvimento
economico das sociedades contemporaneas. Estas estdo sujeitas, com maior intensidade,
a forgas motrizes socioecondmicas, como a urbaniza¢ao, a industrializag¢do, o turismo, a
agricultura e a aquacultura intensivas e as actividades portudrias. Dai a sua maior
exposicao as mudangas de ocupagdo e uso do solo, a maior utilizagdo de recursos
naturais e a polui¢do e degradacdo do ambiente natural. Tanto mais que os ecossistemas
costeiros sdo frequentemente caracterizados pela sua fragilidade e pela sua importancia

enquanto produtores de bens e servicos ambientais.

No caso de Goa, em primeiro lugar, colocava-se a questdo de saber se havia s6 um
modelo de desenvolvimento ou varios e, em qualquer dos casos, qual era a sua relagdo
com o sistema ambiental ¢ os sistemas economico, social e cultural locais. Assim,
consideraram-se as condi¢des existentes na regido, recusando a importagdo mecanica de

modelos externos.

Tal avaliagdo partiu dos resultados da analise dos modelos existentes. A compreensdo

das dindmicas do passado recente permitiram explicar as mudangas de uso do solo, a
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forma como os recursos costeiros sao afectados e as consequéncias para as populagdes

locais.

Nesse sentido, a metodologia incluiu a realiza¢do de inquéritos e entrevistas a varios
tipos de interlocutores: chefes de agregados domésticos, que podem ser agricultores, ter
um negocio relacionado com o turismo ou noutra area da economia, empregados em
empresas € servigos publicos, proprietarios e gestores de unidades turisticas,
responsdveis por organismos publicos ou representantes de empresarios e grupos de

pressao.

Os resultados da pesquisa mostraram que uma parte dos impactes negativos na regiao
estudada resulta do facto de ela se situar num pais tradicionalmente periférico e que nas
ultimas décadas se abriu a um crescimento econdémico rapido, nomeadamente com a
participacdo de capitais estrangeiros que procuravam uma rentabilidade de curto prazo.
Concomitantemente, o periodo em que se da esta abertura na India corresponde a uma
fase de forte desenvolvimento de turismo internacional, € mesmo nacional, que ainda
condicionou mais a adop¢do de um determinado modelo de desenvolvimento. De facto,
no actual mundo globalizado, a pressdo externa exercida principalmente pelos centros
de decisdo mundiais sobre economias mais periféricas e com problemas estruturais
graves, de que se destaca os elevados niveis de pobreza da populacdo, ajuda a
compreender que as decisdes de desenvolvimento valorizem fortemente os critérios

rentabilidade econdmica, em detrimento dos sociais e ambientais.

Em Goa, o turismo ¢ a actividade econémica com mais impacte, tendo sido possivel
identificar trés tipos: de sol e praia de rendimento elevado, localizado no litoral e
procurado por estrangeiros em estdncias com pregos elevados; de sol e praia de
rendimento médio e baixo, frequentado por estrangeiros de baixos rendimentos; e outro,
que ndo ¢ de sol e praia mas que atrai sobretudo Indianos de baixo e médio rendimento,

localizado nas principais areas urbanas costeiras ¢ algumas zonas do interior.

Estes trés tipos de turismo estdo na base do padrao dominante de desenvolvimento da
regido, a que os poderes regionais foram particularmente permeaveis, conduziu a
exploracdo excessiva de solos e dos recursos naturais. A materializagdo local destes
tipos varia fundamentalmente em fun¢do da distdncia ao mar, na forma de organizacao
do povoamento existente previamente nas diferentes falukas e nas diferengas na

dimensao e natureza juridica da propriedade fundiéria.

345



Uma vez que a andlise das caracteristicas destes tipos ja foi realizada na dissertacao,

interessa fundamentalmente reflectir sobre os impactes por eles causados.

Do ponto de vista ambiental, o turismo de sol e praia de rendimento elevado assenta
numa forte capacidade de investimento na aquisi¢cdo dos solos mais bem situados pela
sua proximidade ao mar, de maiores dimensdes € de prego mais elevado, mas também
na capacidade de investir em infra-estruturas de apoio, como sistemas de tratamento de
aguas e de fornecimento de energia, recolha de residuos solidos, construgdo de acessos,
entre outros. Apesar de apresentarem consumos mais elevados de recursos naturais
(como a agua e o solo necessario a implantagdo e a eliminagdo de residuos), estes
investimentos permitem reduzir os impactes causados pela pressdo na utilizagdo de

recursos e pela poluicdo ambiental.

Contrariamente, o turismo de médio e baixo rendimento esta muito mais dependente da
capacidade de investimento do Estado em infra-estruturas. A investiga¢do permite
concluir que este tipo pode estar na origem de uma maior degradagdo ambiental, num
contexto de fortes caréncias em infra-estruturas basicas. De igual modo, a
implementagdo de medidas de investimento dos pequenos empreendedores depende
fortemente do retorno imediato, ou a curto prazo, nas quais dificilmente se enquadram
as acgoes de proteccao ambiental. De facto, os pequenos empreendedores, com uma
reduzida capacidade de investimento a esse nivel e uma fraca associag¢do, dependem do

apoio do Estado para intervir na manutengdo da qualidade ambiental.

De um modo geral, na area de estudo aprofundado (North Goa) predomina este tipo de
turismo, que origina uma elevada poluicdo ambiental e provoca uma ocupacao intensa e
desordenada, pondo em risco a qualidade estética e paisagistica. Do ponto de vista
econdmico, este tipo ¢ o que estd mais associado aos pequenos empreendedores
presentes na regido, permitindo uma maior participagdo das populacdes locais e,
consequentemente, uma maior distribuicdo dos beneficios gerados pela actividade

turistica.

De facto, estes poderiam ser os principais impulsionadores das estratégias de
sustentabilidade, como ¢ proposto no modelo apresentado nesta dissertacdo. Trata-se de
uma abordagem de desenvolvimento de baixo para cima, que considera os beneficios
econdmicos e sociais dos actores da regido, em que se privilegiam as actividades

socioeconomicas e a forte participacao dos locais em todos os niveis de decisdo.
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Todavia, esta participagdo sem enquadramento organizativo pode resultar numa ac¢ao
individualizada dos actores locais, que reproduzem modelos de crescimento econdémico
rapido e com retorno a curto prazo, que podem causar os mesmos efeitos nefastos dos

apontados anteriormente.

E certo que na regido estudada ha que considerar as caréncias e os problemas causados
pelos atrasos estruturais, pelo que a intervencdo do Estado ¢ fundamental. Contudo ele
tem uma grande dificuldade em controlar ou regulamentar as pequenas actividades
econdmicas, dada a multiplicidade de agentes envolvidos. Consequentemente, apesar de
a legislacdo seguir os principios de desenvolvimento sustentavel e de existir alguma
participacdo das populagdes nos processos de tomada de decisdo, através das estruturas
de poder local (Panchayat), as lacunas na sua aplicacdo ndo garantem a proteccdo de

areas mais vulneraveis, nem impedem a excessiva utilizagdo dos recursos.

Partindo dos resultados dos impactes do padrao de turismo existente, construiu-se uma
proposta de modelo de desenvolvimento sustentavel do turismo em Goa, que articula
diferentes estratégias: o ecoturismo, o turismo de patrimonio e cultural, o turismo
aventura, o turismo rural e trés tipos de turismo de sol e praia, o de prego elevado, o de
preco médio e o de baixo preco (requalificado). Seguidamente, cada uma das estratégias
foi avaliada de acordo com os critérios ambientais, sociais € econdmicos, que

contribuem para a sustentabilidade.

As estratégias de desenvolvimento sustentavel propostas para Goa tiveram em conta a
realidade local. Por um lado, consideraram-se as caracteristicas biofisicas do territério e
as formas de povoamento que estruturam e organizam o espaco. Por outro lado,
tiveram-se em conta as condi¢des objectivas, como as caracteristicas e actividades dos
agregados, a relacdo com a agricultura e a pesca, a utilizagdo dos recursos naturais, a
propriedade da terra, o valor material e simbolico dos solos, que ultrapassa o seu mero

valor de uso, entre outras.

Estes resultados permitiram definir e ponderar as diferentes estratégias para o futuro,
principalmente as que facilitam a participacdo dos actores locais, consideram as suas
praticas, expectativas e interesses e sejam adequadas as caracteristicas socioeconomicas

e ambientais da regido.

Simultaneamente, garantir a sustentabilidade econdémica do turismo requer o

reconhecimento da necessidade de encontrar solugdes que satisfacam os varios tipos de
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turistas. Esta preocupacao ¢ ainda mais importante quando os resultados demonstram
que o turismo em Goa tem um forte caracter sazonal e a manuten¢do da actividade na
época baixa depende fortemente dos turistas originarios de outras regides da India. Ora,
a diversificacdo dos tipos de turismo permite também adequar a oferta aos diferentes
segmentos de mercado. Nos paises economicamente mais desenvolvidos, a procura de
modelos “ecoldgicos” tem vindo a crescer nos ultimos anos. Assim, o turismo em Goa,
ao integrar essa dimensdo, tornar-se-ia mais competitivo € menos sujeito as oscilagdes

(sazonais e conjunturais) da procura.

O modelo proposto nesta dissertagdo assentam no pressuposto de que ¢ necessario
alterar as capacidades sociais e culturais. Elas ndo s6 podem contribuir para aumentar a
participagcdo, como para alterar a percep¢do dos actores sociais em relagdo a importancia
dos factores ambientais. O nivel de instrucdo formal e a formacdo dos decisores
desempenham a esse nivel um papel importante. Goa sendo uma regido com niveis
médios de escolaridade superiores aos da India, tem ainda lacunas na qualificagio da
mao-de-obra, fundamentalmente na formacdo de quadros superiores para as unidades

turisticas.

O aumento do nivel de escolaridade pode ainda contribuir para alterar as percepgdes, o
significado e o valor que as populagdes atribuem aos recursos ambientais, culturais e
patrimoniais (incluindo as casas portuguesas ou outros edificios de interesse cultural, as
tradi¢des, a lingua, o artesanato, ou formas de criatividade e de arte que se baseiem na
cultura local). Paralelamente, o aumento do nivel de informacdo pode contribuir para

uma maior consciencializagdo e responsabilizagdo sobre o patrimonio cultural e natural.

Outra condi¢@o para a sustentabilidade do turismo em Goa consiste na articulagdo com
as outras actividades econdmicas da regido, principalmente a agricultura, a pesca e a
industria transformadora. Por exemplo, o potencial de desenvolvimento sustentavel
depende fortemente da capacidade de criacdo de emprego e de fixagdo da populagao
mais jovem, que ndo assenta apenas no emprego directo ou indirecto criado pelo
turismo. Outro exemplo liga-se a capacidade de manter terras agricolas produtivas que,
por um lado, abastecam o mercado regional de alimentos e impecam a saida de receitas
e, por outro lado, mantenham a qualidade da paisagem, marcada pelos campos agricolas
e areas florestais, fundamental para manter a capacidade de atraccdo da regido. A
articulacdo com a industria transformadora ¢ fundamental para impedir a localizagio de

fabricas poluentes, que podem por em perigo os destinos turisticos. Igualmente podem
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ter formas de articulagdo inovadoras, através da producdo de bens para serem
consumidos pelos turistas e utilizados nesta actividade (por exemplo, na decoragdo de

unidades hoteleiras).

Em todas as estratégias propostas considera-se a necessidade de colmatar as caréncias
em infra-estruturas basicas como estradas, sistemas de tratamento e distribuicao de dgua
potavel, sistemas de tratamento e eliminagdo de aguas residuais e de residuos solidos.
Todavia, estes investimentos tém mais importdncia para as formas de turismo

associadas a massificacdo da procura, ou seja, as estratégias de turismo de so!/ e praia.

Ao longo do texto foram equacionadas varias estratégias de desenvolvimento, bem
como avaliado o seu potencial, em termos de vantagens e desvantagens, de beneficios e
custos, com base num conjunto de critérios seleccionados pela sua relevancia para as

diferentes dimensoes da sustentabilidade.

Esta ¢ alias a grande questdo que se coloca quando se operacionaliza o conceito de
desenvolvimento sustentdvel: a necessidade de encontrar uma forma de equilibrio, ou
equilibrios, entre as dimensdes social, econdémica e ambiental. Neste sentido, a
metodologia construida e os resultados da dissertacdo ddo um contributo para a analise
compreensiva dos processos sociais e das interacgdes entre os sistemas humanos e

ambientais.

A andlise sistémica de multiplas variaveis ¢ uma operagdo complexa que obriga a
construir modelos dindmicos e flexiveis, que possam ser permanentemente testados e
adaptados a novas realidades. Esse ¢ um dos desafios futuros da proposta metodolégica

desenvolvida nesta dissertacao.
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