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SUMARIO

O turismo de natureza e cultural tem-se revelado uma actividade econémica relevante em
regides deprimidas, como é o caso do interior de Portugal. No presente trabalho, procurdmos
conhecer e avaliar o potencial turistico do Vale do Tua, através de entrevistas a presidentes de
camaras, de inquéritos a presidentes de juntas de freguesia e a agentes turisticos, e da recolha
documental. VerificAmos que o turismo no Vale do Tua emprega 1,2% da populagéo e gera
2,1 M€/ano de receitas (dados de 2008). Observamos que o principal entrave a esta aposta
deriva de perspectivas diferentes dos diversos agentes politicos entre si e dos agentes
turisticos regionais. Constatamos ainda a existéncia de conflitos relativamente a outros tipos
de desenvolvimento, que incidem na constru¢cdo do aproveitamento hidroeléctrico com a
subsequente destruicdo da linha férrea do Tua. Em termos de empregabilidade verificAmos
que o projecto turistico cria 11 vezes mais empregos, por milhdo de euros investidos do que o
projecto de construcdo da barragem. Concluimos que o turismo de natureza e cultural, pelas
suas caracteristicas endégenas excepcionais, tem potencialidades para apoiar as dinamicas de
desenvolvimento locais. Contudo, este ndo deve ser encarado como panaceia que tudo pode

solucionar sem o devido planeamento, investimento e compromisso.

Palavras-Chave: Turismo de natureza e cultural; Vale do Tua; Desenvolvimento rural;

Aproveitamento hidroeléctrico; Linha férrea do Tua.
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ABSTRACT

Nature and cultural tourism is a growing economic activity with great relevance in deprived
regions, such as the interior of Portugal. In this study, we try to understand and evaluate the
touristic potential of the Tua Vale by interviewing presidents of chambers, city halls and
touristic agents as well as by gathering documents. We verified that tourism in the Tua Vale is
responsible for 1,2% of the population’s jobs and it has profits of 2,1M€ per year (data from
2008). We observed that the principal obstacle of this bet derives from the different political
perspectives and the different agents from the tourist regions. We also discovered conflicts
related to other types of development proposals that are based on the construction of
hydroelectric means of use with the subsequent destruction of the Tua railroad line. In terms
of job offers, we verified that the touristic project creates 11 times more jobs for each million
euros invested, than the construction of a dam. We concluded that due to its exceptional
endogenous characteristics, nature and cultural tourism has potential to support the
developmental dynamics of this region. Nonetheless, this should not be considered as a
panacea that solves all problems without the appropriate planning, investment and

commitment.

Keywords: Nature and cultural tourism; Tua Vale; Rural development; Hydroelectric power

plants; Tua railroad line.
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SIMBOLOGIA E NOTACAO

ADRIL - Associacdo de Desenvolvimento Rural Integrado do Vale do Lima
AHFT - Aproveitamento Hidroeléctrico de Foz Tua

CCDRN - Comissao de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Norte
CE — Comisséo Europeia

CEDRU - Centro de Estudos e Desenvolvimento Regional e Urbano

CEE - Comunidade Econdmica Europeia

CNUCED - Conferéncia das Nac¢des Unidas para o0 Comércio e Desenvolvimento
CMB - Comissédo Mundial de Barragens

EDP - Energias de Portugal

EUA - Estados Unidos da América

EUROPARC - Federation of Nature and National Parks of Europe
FEADER - Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural

FEDER - Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional

FEOGA - Fundo Europeu de Orientacdo e Garantia Agricola

FEVE - Ferrocarriles de Via Estrecha

FSE - Fundo Social Europeu

GATT - General Agreement of Trade and Tarif

GEE - Gases com Efeito de Estufa

IEFP- Instituto do Emprego e Formacao Profissional

INE - Instituto Nacional de Estatistica

LEXTEC - Léxico Tecnico do Portugués

MAMR - Ministerio de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino

MEI - Ministério da Economia e da Inovagéao

NUTS — Nomenclatura de Unidades Territoriais para fins Estatisticos
OCDE - Organizacéo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico
OMT - Organizacdo Mundial de Turismo

PAC - Politica Agricola Comum
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PECO - Paises da Europa Central e Oriental

PENDR - Plano Estratégico Nacional para o Desenvolvimento Rural
PENT - Plano Estratégico Nacional do Turismo

PIB - Produto Interno Bruto

PNBEPH - Programa Nacional de Barragens com Elevado Potencial Hidroeléctrico
PNM - Parque Natural do Montezinho

PNPOT - Plano Nacional de Planeamento e Ordenamento do Territorio
PROT-N - Plano regional de ordenamento do territorio da regido norte
QCA - Quadro Comunitario de Apoio

QREN - Quadro de Referéncia Estratégica Nacional

RTAM - Regido de Turismo do Alto Minho

SPSS - Statistical Package for Social Science

TER — Turismo em Espaco Rural

UE - Unido Europeia

WTTC - World Travel & Tourism Council
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1. INTRODUCAO

1.1 Enquadramento/relevancia do estudo

O turismo de natureza e cultural tem-se revelado uma actividade econémica com
alguma relevancia em regides deprimidas, como é o caso de grande parte do interior de
Portugal. Trata-se de zonas com uma combinacdo de paisagens selvagens e paisagens
urbanizadas ancestrais que, devido & ocupacdo humana relativamente pouco intensa

conservam valores naturais e culturais Unicos.

Em alguns casos, o turismo natureza e cultural pode ser prejudicado por outras
actividades econdmicas. Esta situacdo podera verificar-se na regido do Vale do Tua, por forca
do Programa Nacional de Barragens com Elevado Potencial Hidroeléctrico (PNBEPH), em
torno do qual surgiram inUmeras controvérsias. No centro destas estdo as vantagens e
desvantagens de diferentes estratégias de desenvolvimento regional, nas quais privilegiam os

valores locais ou a construcdo de barragens.

De uma forma genérica, esta dissertacdo pretende avaliar o potencial de turismo de
natureza e cultural no Vale do Tua, focando o ponto de vista econémico e a dindmica de
empregabilidade da zona. Este estudo de caso é encarado como um processo de pesquisa,
sobre 0 modo como, no terreno, os diversos agentes politicos e turisticos perspectivam o
impacte desse turismo para o desenvolvimento da regido. Serdo igualmente equacionadas
convergéncias e conflitos com outras actividades econdmicas, como a ferrovia e 0 PNBEPH.

A partida, tivemos consciéncia de um conjunto de obstaculos a enfrentar, tais como: a)
grandes dificuldades em obter informacdo por parte dos agentes politicos e turisticos
atendendo aos constrangimentos temporais em que esta dissertacéo teve de ser realizada e aos
limitagbes de agenda do publico-alvo; b) rarefaccdo de estudos de investigagdo empiricos
nesta area especifica o que levou a ndo encontrarmos instrumentos metodologicos e resultados

que pudessem contribuir de forma decisiva para guiar as nossas opgoes.

Estas dificuldades ndo provocaram o nosso desadnimo antes nos incentivaram a avancar,
pois estamos convictos da sua importancia e pretendemos contribuir para ajudar a equacionar

respostas que superem algumas destas dificuldades.
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1.2 Objectivos e ambito da dissertacao

Nesse sentido, e tendo em conta o referencial tedrico analisado em que nos basedmos,

definimos as seguintes questdes orientadoras deste estudo:

e Quais as percepgdes dos agentes turisticos e autoridades locais sobre o
desenvolvimento local (turismo, infra-estruturas)?

e Qual o impacte (emprego, economia, desenvolvimento regional....) do
turismo de natureza e cultural na regido do Vale do Tua?

e De que forma a introducéo de novas infra-estruturas (barragens, ferrovia...)

influéncia o turismo de natureza e cultural?

Levantadas estas questdes, optamos por realizar um estudo de caso pois pretendiamos
investigar um fendémeno contemporaneo dentro do seu contexto real. A recolha de dados
processou-se em dois planos: um, referente aos dados de estrutura, utilizando a recolha de
documentos escritos e audiovisuais, relatorios, estudos; outro, centrado na recolha de dados de
opinido, recorrendo-se a inqueérito por questionario a agentes turisticos e agentes da politica
local e entrevistas semi-directivas aos Presidentes das Camaras dos cinco municipios
envolvidos no Vale do Tua. Neste trabalho de avaliacdo de impacte, em que centrdmos a
analise, os dados reenviaram-nos para a producdo de um estudo misto (de caracter qualitativo

e quantitativo).

Naturalmente que assumimos este trabalho como um contributo limitado, no qual ndo
foi possivel aprofundar todas as questdes afloradas, embora o consideremos pertinente
esperando que possa contribuir para um maior conhecimento da realidade local e que possa
permitir aos agentes deste contexto e de contextos semelhantes uma identificagdo com os

problemas levantados, e possivelmente algumas pistas para a reflexdo do seu proprio caso.
1.3 Organizacao da dissertacao

No primeiro capitulo apresentamos o0s objectivos do trabalho e o respectivo

enquadramento.

Com a analise efectuada no segundo capitulo, revisdo de literatura, procuramos orientar
e fundamentar a investigacdo, tratamos algumas questdes referentes ao desenvolvimento de
espagos rurais, exploramos sucintamente as questdes relativas a evolucéo e as potencialidades
do turismo e por fim discutimos essas potencialidades para o desenvolvimento dos espacos
rurais apresentando, alguns casos de estudo que reflectem as dificuldades e as fraquezas desta

aposta.
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A definicdo do quadro metodoldgico, da natureza do estudo e da problemética da
investigacdo sdo objecto do quarto capitulo. Assim, descrevemos a finalidade perseguida e as
questdes do estudo e os varios momentos da recolha de dados especificando os objectivos e 0s
conteudos de cada um. Fazemos também a caracterizacdo dos intervenientes, e descrevemos
0s procedimentos e os instrumentos utilizados para a recolha e tratamento dos dados e
apontamos os cuidados éticos e os limites do estudo. A utilizacdo de diferentes métodos de

recolha e de analise do mesmo objecto permitiu-nos triangular os dados obtidos.

No quarto capitulo “Estudo de Caso”, caracterizamos o contexto do ponto de vista
social e econdémico bem como as estratégias de desenvolvimento turistico dos cinco
municipios do Vale do Tua (Alijo, Carrazeda de Ansides, Mirandela, Murca e Vila Flor) em

que foi realizado o Estudo de Caso.

No quinto capitulo, o objectivo é sintetizar e discutir os resultados do trabalho,
procurando analisa-los, relaciona-los e confronta-los entre si. Esta triangulagdo, centrada na
avaliacdo do potencial de turismo de natureza e cultural de uma regido, a do Vale do Tua,

surge ao longo dos varios pontos tentando dar resposta as questdes anteriormente levantadas.

Nas conclusdes do estudo, elaboramos uma breve sintese dos principais resultados e
tentamos equacionar um conjunto de aspectos que poderdo contribuir de uma forma positiva
para a discussao desta problematica e ajudar os decisores publicos a fundamentarem as suas
opcdes fornecendo elementos que permitam aferir potencialidades e constrangimentos do
turismo de natureza e cultural no Vale do Tua. Por outro lado, a reflexdo que fomos fazendo
em torno desta problematica levou-nos a equacionar a importancia de continuar a desenvolver

investigacdo nesta area.
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2. REVISAO DE LITERATURA

No presente capitulo fazemos a revisdo de literatura que consideramos relevante para o

estudo efectuado, com incidéncia em quatro subcapitulos:

Um primeiro subcapitulo onde exploramos sucintamente definicOes e estratégias de
desenvolvimento em espacos rurais explicando a sua conversdao num dos pilares do processo
de reestruturagdo produtiva das sociedades europeias contemporanea, dando énfase as

politicas tomadas ao nivel europeu e nacional para o periodo de 2007 a 2013;

Num segundo subcapitulo, onde estuddmos sucintamente definicGes teoricas, evolucéo e

potencialidades do turismo, explicando o desafio da aposta no turismo em espagos rurais;

No terceiro subcapitulo, onde analisamos as potencialidades do turismo como motor de

desenvolvimento local, sendo descrito alguns exemplos nacionais e internacionais.

E por ultimo, um quarto subcapitulo onde exploramos sucintamente a aposta na
construcdo de aproveitamentos hidroeléctricos para o desenvolvimento local, verificando
alguns indicadores nos concelhos de Tras-os-Montes onde foram construidos este tipo de

equipamento.

2.1 Desenvolvimento de espacgos rurais

Neste subcapitulo sintetizamos o0s varios conceitos de desenvolvimento, enfatizando as
tipologias que se aplicam ao nosso estudo de caso, percorrendo o fendmeno do

desenvolvimento rural a nivel europeu e nacional.
2.1.1 Breve descri¢cao da evolugéo do conceito de desenvolvimento

O conceito de desenvolvimento teve a sua origem nas discussfes pds-guerra estando
intimamente ligado a Carta do Atlantico (1941) e a Carta das Nag¢Ges Unidas (1945) redigidas
no ambito Organizagdo das Nacdes Unidas (ONU). Num primeiro momento o conceito de
desenvolvimento estava associado exclusivamente ao crescimento economico e ha
acumulacdo de riqueza, tendo como principal indicador o PIB (Produto Interno Bruto) per
capita. Este indicador corresponde ao valor total dos bens e servigos finais produzidos num

pais num determinado periodo de tempo, normalmente um ano, dividido pelo nimero de
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habitantes desse pais (LEXTEC, s.d.), sendo uma tentativa de transformar pessoas em

ndmeros.

Seers (1963) é o primeiro a procurar provar que o conceito desenvolvimento é
subjectivo e que deveria conter mais factores além dos econémicos. Propde assim que no
conceito sejam incluidos alguns de juizos de valor, referindo que “o propoésito do
desenvolvimento € a reducdo da pobreza, da desigualdade e do desemprego” (Seers, et al.
1979).

Neste sentido, surge o conceito que desenvolvimento como "um processo de
aperfeicoamento em relagdo a um conjunto de valores” (Colman & Nixson, 1981). Assim, o
centro de todas as controveérsias acerca da teoria do desenvolvimento socioeconémico passa a
estar na definicdo desses valores. Estes valores podem, e normalmente séo, diferentes de
sociedade para sociedade, mediante costumes e culturas distintas. O desenvolvimento, neste
momento, passa a ser baseado em estudos ndo s6 econdmicos mas também sociais, estando

hoje inserido no ramo das ciéncias sociais.

Nos anos 70, um novo conceito de desenvolvimento ganha destaque, assentando em
duas ideias fundamentais: local e enddgeno. Deste modo, para Barquero (1995), fica para tréas
a época em que o desenvolvimento era uma questdo de decisdes da administragdo central do
Estado e das grandes empresas e em que 0s administradores locais sO se preocupavam em
gerir 0s servicos publicos e em corrigir os impactes espaciais e urbanisticos das ac¢des

econdmicas.

Nos anos 80, aquilo a que passou a chamar-se desenvolvimento local ganhou um novo
reforco, devido ao aparecimento de iniciativas locais de emprego que tinham como objectivo

reduzir as taxas de desemprego das economias locais.

Mais tarde, aparece o conceito de desenvolvimento rural, que aponta os vectores das
politicas de desenvolvimento local para os espacos rurais. As politicas de Desenvolvimento
Rural tentam encontrar solugdes para os desafios que as zonas rurais enfrentam, os quais
advém da necessidade de maior competitividade, do grande diferencial de desenvolvimento
econdmico e social, devido a desertificacdo fisica, e da urgéncia da necessidade de proteccdo

dos valores ambientais e do espago rural.

Transversalmente a estas nogdes de desenvolvimento, na década de 90, no congresso do
Rio de Janeiro na Il Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Ambiente e Desenvolvimento
Humano, nasce a "Agenda 21". Esse audacioso projecto tem como objectivo estabelecer um

novo padrao de desenvolvimento do planeta, promovendo o desenvolvimento sustentavel, que
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pode ser traduzido como um mecanismo que permite o crescimento econdmico dos paises

com maior justica social e em harmonia com a natureza.

Em suma, estas defini¢cbes gerais sobre os varios tipos de desenvolvimento mostram a
urgéncia de aplicar politicas de desenvolvimento sustentaveis nos (e para) 0s espacos rurais,
para a preservacdo destes em termos sociais e ambientais, tendo estes espagos um papel
determinante na garantia da harmonia essencial para a evolu¢do da humanidade. Os objectivos
destas tipologias de desenvolvimento sdo pragmaticos: os instrumentos e as ac¢des ndo so
tratam de resolver problemas concretos, como ddo maior importancia a competitividade e a
difuséo das inovacdes e, do ponto de vista operativo, as iniciativas locais instrumentalizam-se

através de formas flexiveis de organizacdo, como as agéncias de desenvolvimento.
2.1.2 Conceitos de desenvolvimento sustentavel, local, endégeno e rural

Em seguida, explora-se mais em pormenor, cada uma das perspectivas citadas

anteriormente.
2.1.2.1 Desenvolvimento Sustentavel

A expressdo Desenvolvimento Sustentavel é frequentemente usada, em sentido lato,
para sugerir ou racionalizar determinadas intervencdes politicas, 0 que se deve, em parte, as
inimeras defini¢gdes que tém surgido. Com o objectivo de ajudar a enquadrar o significado da
expressdo, apresentam-se algumas dessas defini¢des.

A definicdo oficial citada com maior frequéncia tem origem no Relatorio Brundtland,
produzido em 1987 pela Comissdo Mundial sobre o Ambiente e Desenvolvimento, que
considera o desenvolvimento sustentavel como o “desenvolvimento que da resposta as
necessidades do presente sem comprometer a capacidade de as geragOGes futuras darem
resposta as suas proprias necessidades”. Os aspectos fundamentais desta defini¢do residem na
importancia do tempo e das perspectivas de longo prazo e no reconhecimento das potenciais
relacbes de compromisso (trade-offs) entre a resposta as necessidades do presente e a
disponibilidade de recursos para dar resposta a necessidades do futuro.

Uma compreensdo destes aspectos permite definir o desenvolvimento sustentavel de
forma mais curta e concisa, como simplesmente o "desenvolvimento que perdura™ (Pearce &
Barbier, 2000). Implica uma forma de desenvolvimento socioecondémico que maximiza o
bem-estar das geracdes de hoje e que ndo contribui ou conduz a um declinio de bem-estar das
futuras geracdes. Dar resposta as necessidades humanas e aumentar a qualidade de vida pode
ser encarado como o componente de desenvolvimento do desenvolvimento sustentavel,

enquanto a capacidade de as manter no futuro diz respeito a parte do sustentavel.
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O desenvolvimento sustentavel esta, assim, explicitamente relacionado com a defini¢do
de objectivos de bem-estar social e com os meios para o alcancar. A definicdo destes
objectivos é fundamental para as deliberagdes politicas e sociais assim como para as tomadas
de decisdo. O facto de a natureza do desenvolvimento, consequente destas decisdes, ser
sustentavel ou ndo, é em grande parte, uma questdo de opinido, apesar da tendéncia, originada
pela énfase dada as questdes ambientais no debate sobre o desenvolvimento sustentavel, em
assumir que existem linhas orientadoras cientificas claras que permitem determinar o que &,
ou ndo, sustentavel.

O alcance que esta nogdo de desenvolvimento sustentavel implica reflecte-se no
entendimento generalizado de que as politicas de desenvolvimento tém necessariamente de
passar por uma maior integracdo das politicas econémicas, sociais e ambientais (a chamada
abordagem dos trés pilares). A necessidade de uma maior integracdo destes trés pilares estd,
em grande parte, na base da maioria das ideias sobre como assegurar uma forma mais
sustentavel de desenvolvimento ao longo do tempo, assim como na compreensdo do facto de a
avaliacdo do desenvolvimento sustentavel implicar uma avalia¢do integrada do progresso com

base em critérios econémicos, sociais e ambientais.
2.1.2.2 Desenvolvimento Local

O termo desenvolvimento local tem vindo a ser cada vez mais usado nas politicas
publicas durante a ultima década, a diferentes niveis: ao nivel europeu, ao nivel nacional e ao
nivel local (regional, metropolitano e municipal). Este uso alargado do termo € partilhado por
outros paises ocidentais, frequentemente associado a uma solucdo organizacional, isto &,
criando agéncias de desenvolvimento local que se tornaram dispositivos comuns para
combater uma vasta gama de problemas que afectam os territorios. Por outro lado, esta
abordagem tem origem em estratégias definidas por instituicdes internacionais — por exemplo,
Banco Mundial - como forma de aumentar a eficacia dos programas nos paises em
desenvolvimento. O desenvolvimento local € encarado, nesta perspectiva, como uma
alternativa a tradicional abordagem vertical, do topo para a base, adoptada por estas
instituicdes.

O uso generalizado do termo desenvolvimento local esta associado a sua aplicacdo a
uma grande diversidade de problemas como as areas rurais marginais, as regides
desindustrializadas, as periferias urbanas e metropolitanas, os centros das cidades, entre
outros. Consequentemente, o desenvolvimento local foi integrado em muitas areas de politica,

por exemplo, no planeamento territorial, nas politicas de emprego, nas politicas sociais, nas
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politicas econdmicas, nas politicas de habitacdo e nas politicas de educagdo e de formacéo
(Schneider, 2009).

Este desenvolvimento deve ser determinado ao nivel da menor escala territorial possivel
(Henriques & Neves, 1986) e, como ja foi sublinhado, a partir da identidade territorial das
populacGes. Implica, dai, uma gestdo descentralizada e orientada por organismos intermédios
gue apoiem material ou financeiramente as empresas. Sendo assim, espera-se que O
desenvolvimento local seja acompanhado de uma reducgdo da dependéncia da regido face aos

governos e aos agentes econdmicos externos a regido (Polése, 1998).

Assim, as defini¢des do tema do desenvolvimento local salientam as similaridades entre
estratégias que actuam a niveis territoriais muito diferentes: bairros, centros urbanos, areas
metropolitanas, regides.

Existem de acordo com o Quadro de Referéncia Estratégica Nacional, QREN, (2007)
duas justificagGes principais para a adopcdo de uma abordagem ao desenvolvimento local que
a seguir se transcrevem:

e A primeira centra-se nos recursos. Resumindo, as estratégias de desenvolvimento s6
podem ser definidas a nivel local, dado que este é o nivel onde podem ser
identificados e mobilizados para um programa 0s recursos subaproveitados. E as
estratégias de desenvolvimento s6 podem ser eficazes se forem capazes de identificar
e mobilizar estes recursos. Recursos referem-se a um extenso conjunto de elementos:
recursos territoriais, recursos econémicos, recursos de conhecimento e por ai em
diante. A definigdo de local é complexa: o objectivo de um programa consiste em
integrar recursos a nivel local e em relagdo a um contexto exterior mais alargado. O
desenvolvimento local é, assim, o resultado de uma relacdo positiva entre um dado
territorio e o seu contexto, que pode (e tem) de ser definido, de forma mais ou menos
alargada e estratégica, ou seja, tendo em consideracdo de que forma o0s recursos
podem ser maximizados a nivel local.

e A segunda centra-se no capital social. Aqui, a hip6tese consiste no facto de um
aumento na disponibilidade do capital social ser uma condi¢cdo fundamental para
atingir uma forma de desenvolvimento capaz de agregar a dimensdo econdmica,
social e ambiental. A dimensdo local da estratégia € o Ginico meio possivel para criar
esta condicdo.
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2.1.2.3 Desenvolvimento Endégeno

O paradigma do desenvolvimento enddgeno surge no final dos anos 70 e inicio dos anos
80 do século passado como uma reaccdo aos modelos e as politicas regionais tradicionais. De
facto, a politica regional tradicional, assente numa estratégia de “cima para baixo”, num
modelo de crescimento concentrado e orientado para a redistribui¢do espacial das actividades
econOmicas, utilizando, para tal, recursos exteriores a area assistida, vai sendo
progressivamente substituida, como refere Barquero (1995), por uma orientacdo de “baixo
para cima”, que procura ultrapassar os desequilibrios regionais através do apelo ndo s6 a

factores externos mas, também, aos recursos proprios dos territorios.

Esta nova estratégia sustenta a ideia de que o desenvolvimento econémico ndo tem de
ser necessariamente polarizado e concentrado nas grandes cidades, podendo ser difuso se
houver capacidade para utilizar com eficacia os recursos enddgenos e as competéncias dos

territorios.

A propria expressdo “desenvolvimento endogeno” (ou “desenvolvimento a partir de
baixo”) espelha, na opinido de Polése (1998) “a esperanca de o proprio meio local poder
iniciar um processo de desenvolvimento que dé origem a uma economia regional prospera,
baseada nas iniciativas e nos conhecimentos técnicos (no “know-how’) dos habitantes e das
empresas da regido”. Existe, assim, a conviccdo de que as mulheres e os homens de
determinado territorio devem ter capacidade para desencadearem as adaptagcdes mais
adequadas as alteracbes do mercado internacional e, partindo das suas potencialidades e

objectivos, orientarem o processo de desenvolvimento local.

O sucesso de uma regido dependerd, em ultima analise, da sua capacidade de chamar a
si a resolucdo dos seus problemas, de organizar varios agentes em torno de objectivos
comuns, e de adaptar-se e ajustar-se com sucesso as pressdes externas. As fontes de
desenvolvimento residem, deste modo, na propria populacdo, no seu sentido de comunidade e,

talvez mais importante de que tudo, no seu espirito de inovacao e iniciativa (Polese, 1998).

Para que a endogeneizacdo do desenvolvimento ocorra, serd necessario que se
verifiquem, em simultaneo, como salienta Baptista (1997), trés condic¢des: haver alguém com
vontade e capacidade para organizar os meios de producdo, isto €, haver alguém com um
projecto; existirem condi¢Ges materiais e institucionais que permitam concretiza-lo; e haver
capacidade organizativa que garanta a competitividade no mercado. Deste modo, a énfase

dada ao ambiente local, apesar de ter o mérito de chamar a atengdo para 0s recursos e
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potencialidades das diversas regides, pode também ser a maior fraqueza do modelo, conforme

destaca Polése (1998), uma vez que os meios (“milieux”) ndo sdo todos iguais.
2.1.2.4 Desenvolvimento Rural

O desenvolvimento rural € um conceito sobre o qual muito se tem reflectido na Europa
e um pouco por todo o mundo, essencialmente nas duas Gltimas décadas, e que tem subjacente
um conjunto de processos de desenvolvimento. A titulo de exemplo, este conceito poderéa ser
definido como a melhoria das condi¢des de vida das pessoas residentes nas areas e regides
rurais, através de processos sociais que respeitem e articulem os seguintes principios:
eficiéncia econdmica, equidade social e territorial, qualidade patrimonial e ambiental,

sustentabilidade, participacdo democratica e responsabilidade civica (Murdoch, 1994).

Para Terluin (2003), o estudo teorico das forgas que estdo por trads do desenvolvimento
nas &reas rurais carece de uma disciplina especifica; por isso, é necessario recorrer a outras
disciplinas que tratam do “desenvolvimento econémico em regides rurais”, como a economia
regional e o campo multidisciplinar dos estudos rurais (economia rural, sociologia rural,
geografia rural, demografia, etc.). Mas o desenvolvimento das areas rurais dificilmente pode
ser explicado satisfatoriamente por apenas uma das teorias desses diversos campos de estudo.
No campo dos estudos rurais, por exemplo, podem ser identificados trés enfoques: o do
desenvolvimento exdgeno, o enfoque do desenvolvimento endégeno e uma combinacdo dos
dois. No primeiro enfoque, o desenvolvimento rural é imposto por forcas externas e
implantado em certas regides. Exemplo emblemético é o das politicas de modernizacéo da
agricultura como forma de estimular o desenvolvimento rural. O enfoque do desenvolvimento
enddgeno centra-se no desenvolvimento local, gerado por impulsos locais e baseado
predominantemente em recursos locais, no qual os actores e as instituices desempenham
papel crucial; o caso tipico € o dos modelos dos distritos industriais. Finalmente, o
desenvolvimento rural pode ser visto como uma combinacdo de forcas internas e externas a
regido, em que os actores das regides rurais estdo envolvidos simultaneamente em um

complexo de redes locais e redes externas que podem variar significativamente entre regides.

De acordo com Van der Ploeg et al. (2000), o paradigma da moderniza¢do da
agricultura, que dominou a teoria, as préaticas e as politicas, como a principal ferramenta para
elevar a renda e o desenvolvimento das comunidades rurais, vem sendo substituido,
nomeadamente na Europa, por um novo paradigma, o do “desenvolvimento rural”, no qual se
incluem a busca de um novo modelo para o sector agricola, com novos objectivos, como a

producdo de bens publicos (paisagem), a busca de sinergias com os ecossistemas locais, a
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valorizagdo das economias de alcance em detrimento das economias de escala e a pluri-
actividade das familias rurais. O desenvolvimento rural implica a criacdo de novos produtos e
de novos servigos, associados a novos mercados, procura formas de reducéo de custos a partir
de novas trajectorias tecnoldgicas, tenta reconstruir a agricultura ndo apenas no nivel dos
estabelecimentos, mas em termos regionais e da economia rural como um todo. Representa,
segundo o autor supra citado, “(...) uma saida para as limitacOes e falta de perspectivas
intrinsecas ao paradigma da modernizagdo e ao acelerado aumento de escala e
industrializacdo que ele impde.” Por isso, para muitos autores, o desenvolvimento rural é um
processo multi nivel, multi-actores e multi facetado. Quanto ao primeiro aspecto, deve
considerar-se o desenvolvimento rural num nivel global, a partir das relagdes entre agricultura
e sociedade; num nivel intermediario, como novo modelo para o sector agricola, com
particular atengdo as sinergias entre ecossistemas locais e regionais; o terceiro nivel é o da
empresa individual, destacando-se as novas formas de alocagdo do trabalho familiar,
especialmente a pluri-actividade. A complexidade das institui¢des envolvidas no processo de
desenvolvimento rural é que faz com que este dependa de mdaltiplos actores, envolvidos em
relacBes locais e entre as localidades e a economia global. Por ultimo, as novas préticas, como
administracdo da paisagem, conservacao da natureza, agro-turismo, agricultura orgéanica,
producdo de especialidades regionais, vendas directas, entre outras, fazem do
desenvolvimento rural um processo multi facetado, no qual propriedades que haviam sido
consideradas supérfluas no paradigma da modernizagdo podem assumir novos papeéis e

estabelecer novas relagdes sociais com outras empresas e com 0s sectores urbanos.
2.1.3 Europa e desenvolvimento rural

O interesse por este conceito, reforcado nas duas Ultimas décadas, na Europa e um
pouco por toda a parte, ficou a dever-se, basicamente, ao surgimento de um conjunto de
preocupactes, dado o evoluir de uma série de condicionalismos, na Europa € no mundo em

geral, e particularmente em cada um dos paises.

Em termos gerais, na Europa, estes condicionalismos foram criados e fomentados,
principalmente, pela conjuntura gerada pela Revolugdo Industrial no século XVIII. Esta
conjuntura foi-se desenvolvendo, amortizada com as guerras mundiais, e fez sentir, um pouco
mais recentemente, os seus efeitos na maioria dos paises. Este marco da nossa historia
implicou uma alteracdo profunda das teorias e das praticas sobre o crescimento e o
desenvolvimento econdmicos. Assim, em termos tedricos, as teorias de crescimento e de

desenvolvimento econémicos deixaram de considerar e de se basear na terra como o principal
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factor limitativo da Economia e comegaram (ou passaram) a ter em consideragdo o capital e a
sua acumulagdo, como o principal motor das economias, o qual estd, actualmente, e cada vez
mais, a ser substituido pela informagao, educagéo e inovagdo. Ao nivel prético, verificou-se
um conjunto de alteragdes radicais em toda a estrutura de funcionamento das economias, em
face das consequéncias geradas pelo aparecimento das novas tecnologias, como, por exemplo,
0 crescimento econdémico sem precedentes na histéria mundial, que foi sempre acompanhado

pela modernizagdo dos sectores da Economia.

As principais alteragBes ocorridas no dia a dia da Economia, cuja referéncia nesta tese
assume alguma importancia, sdo as seguintes: o agudizar das diferencas/divergéncias entre o
mundo rural e 0 mundo urbano e a ocorréncia de enormes ondas de éxodo rural (por um lado,
em virtude das populag6es procurarem melhores condic¢des de vida nos meios urbanos, muito
vezes influenciadas pelos meios de comunicacdo social e, por outro, devido a falta de
empregos nos meios rurais, em face da modernizagdo da principal actividade econdmica
existente nestes meios a agricultura através da mecanizacdo e da utilizacdo de fertilizantes
quimicos e produtos fitofarmacéuticos). Na Europa, esta situacdo da cada vez mais reduzida
importancia relativa do sector agrario na Economia, em termos gerais, €, particularmente, nos
meios rurais, acentuou-se em certos paises com as politicas agrarias saidas da Reforma da
Politica Agricola Comum (PAC) de 1992. Esta Reforma ficou a dever-se ao acumular de
problemas gerados pelas politicas da antiga PAC, nomeadamente no que diz respeito aos
excedentes de produtos agrarios e problemas ambientais, provocados pelo uso abusivo de
produtos quimicos e por uma agricultura intensiva. As politicas saidas da Reforma da PAC
foram, por sua vez, complementadas na sua posicdo com as politicas socio-estruturais do Il
QCA (Quadro Comunitério de Apoio) (Lourenco, 1997).

Assim, o desenvolvimento rural transformou-se numa &rea politica fundamental para a
Comissdo Europeia (CE). Com efeito, as zonas rurais dos Estados-Membros abrigam, em
2000, mais de 56% da sua populacdo e representam 91% do seu territorio (Comissdo
Europeia, 1995). A Figura 2.1 mostra, em forma de mapa, e segundo a metodologia da
Organizacao para a Cooperacdo e Desenvolvimento Economico (OCDE). A metodologia da
OCDE classifica as unidades territoriais estatisticas (NUT) IIl em Predominantemente
Urbanas com menos de 15% da populacédo reside em freguesias com densidade demografica
inferior 150 hab./km?, Significativamente Rurais, ou Intermédias, quando entre 15 e 50% da
populacéo reside em freguesias com densidade demogréfica menor a 150 hab./km? e por
ultimo as Predominantemente Rurais, quando mais de 50% da populacgéo reside em freguesias
com densidade demografica menor a 150 hab./km? (PEN, 2007).
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Figura 2.1 — Regibes Rurais da UE-27 pelo método da OCDE
Fonte: Comissdo Europeia, 2005

As zonas rurais da Unido Europeia (UE) sédo uma parte fundamental da sua geografia
fisica e da sua identidade. Além disso, parte do caréacter Unico da UE decorre da extrema
variedade das suas paisagens grandiosas e deslumbrantes - das montanhas as estepes, das

grandes florestas aos campos ondulantes.

Muitas das zonas rurais da UE enfrentam actualmente desafios importantes. Algumas
exploracdes agricolas e silvicolas tém de reforgar a sua competitividade. De um modo geral,
nas zonas rurais, o rendimento médio per capita € inferior ao das cidades, o nivel de
qualificacBes de base é mais baixo e o sector dos servi¢os esta menos desenvolvido. Além
disso, a protecgdo do ambiente rural comporta custos financeiros (CE Direcgdo-Geral da
Agricultura, 2007).

Por outro lado, as zonas rurais da Europa tém muito para nos oferecer: desde matérias-

primas essenciais a espacos de indiscutivel beleza, onde podemos descansar, recuperar
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energias e entregar-nos a maltiplas actividades de lazer. S&0 0s nossos pulmdes e, por essa
razdao, uma das frentes de batalha da luta contra as alteracfes climaticas. H4 muita gente que
se sente atraida pela ideia de viver e trabalhar no espaco rural, desde que tenha acesso a

servicos e a infra-estruturas adequadas.

A agricultura e a silvicultura continuam a ter uma importancia crucial na utilizagdo das
terras e na gestdo dos recursos naturais nas zonas rurais da UE e enquanto plataforma para a
diversificacdo economica das comunidades rurais. O reforco da politica de desenvolvimento

rural da UE tornou-se, por conseguinte, uma prioridade global da Unido Europeia.

Assim a Comissdo Europeia tem vindo a aplicar, desde 1988, uma politica de coesao
econdémica e social integrada, através de uma utilizacdo complementar dos trés fundos
estruturais: FEDER (Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional), orientado para as infra-
estruturas e o desenvolvimento econdémico; FSE (Fundo Social Europeu), para as politicas de
valorizagdo dos recursos humanos; FEOGA (Fundo Europeu de Orientagdo e Garantia
Agricola), para a modernizacao agricola, a organizacdo dos mercados agricolas e a promogao

das actividades rurais (Comissao Europeia, 2005).

Com a reforma empreendida com a Agenda 2000, deu-se uma continuacao da evolugdo
dos ultimos anos: paralelamente a adopcdo de medidas de mercado e ao cumprimento das
exigéncias de uma agricultura europeia competitiva, ha também que ter em conta as diversas
necessidades do mundo rural, as expectativas da sociedade actual e os imperativos ambientais.
A nova politica de desenvolvimento rural, que se tornou o “segundo pilar” da Politica
Agricola Comum, dé resposta a essas preocupagdes. Enquanto elemento fundamental do
modelo agricola europeu propde-se estabelecer um quadro coerente e dourador, que garanta o
futuro das zonas rurais e contribua para a manutencéo e criacdo de empregos (CE Direccéo-
Geral da Agricultura, 2007).

A comissao europeia reestruturou recentemente a sua politica de desenvolvimento rural
comum, Decisdo 2006/144/CE alterada pela Decisdo 2009/61/CE relativa as orientacGes
estratégicas comunitarias para o Desenvolvimento Rural 2007-2013, tendo criado o Fundo
Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural (FEADER). Este fundo foi instituido pelo
Regulamento (CE) n.° 1698/2005 do Conselho que contém as regras essenciais da politica de
desenvolvimento rural para o periodo de 2007 a 2013, bem como as medidas de politica que

os Estados-Membros e as regides podem adoptar (CE Direcgdo-Geral da Agricultura, 2007).

O turismo como motor de desenvolvimento rural: o caso do Vale do Tua
15



Nos termos deste regulamento, a politica de desenvolvimento rural durante o periodo de
2007 a 2013 deve concentrar-se nas trés &reas seguintes, designadas "eixos teméticos"

(Comisséo Europeia, 2005):

e aumento da competitividade do sector agricola e silvicola;
o melhoria do ambiente e da paisagem rural,
e promocdo da qualidade de vida nas zonas rurais e da diversificacdo da economia

rural.

Para garantir uma aplicacéo equilibrada desta politica, os Estados-Membros e as regides
devem repartir o financiamento destinado ao desenvolvimento rural entre estes trés eixos

tematicos.

Este regulamento refere também que uma parte do financiamento deve ainda apoiar
projectos baseados na experiéncia adquirida com a iniciativa comunitéria LigacBes entre
Accdes de Desenvolvimento da Economia Rural (LEADER). Esta iniciativa advoga grupos de
accdo local para elaborem planos de desenvolvimento para as respectivas zonas de
intervencgdo (Luis, 2002). Num encontro organizado pelo World Travel and Tourism Council,
em 1998, o LEADER foi descrito como um excelente exemplo da abordagem “bottom up”

(ascendente), apoiando projectos de turismo, entre outros (Edmunds, 1999).

Antes de 2007, cada Estado-Membro (ou regido, quando sdo atribuidas competéncias a
nivel regional) deveria elaborar um plano de desenvolvimento rural, apresentando uma

reparticdo do financiamento por medida durante o periodo 2007-2013 (PEN, 2007).

A maior novidade para o periodo referente 2007-2013 é a maior énfase atribuida a uma
estratégia coerente de desenvolvimento rural em toda a UE. Para o efeito, sdo elaborados

planos de estratégia nacionais com base nas orientacdes estratégicas comunitarias.

Esta abordagem devera contribuir para identificar as areas em que a utilizacdo do apoio
da UE ao desenvolvimento rural cria mais valor acrescentado ao nivel da UE, assegurar a
ligacdo com as principais prioridades da UE, nomeadamente as estabelecidas nas agendas de
Lisboa e de Goteborg, assegurar a coeréncia com as outras politicas da UE, em particular nos
dominios da coesdo e do ambiente e acompanhar a aplicagdo da nova PAC, orientada para o
mercado. Deve pois ter-se em conta a importancia da agricultura desempenha na riqueza e na
diversidade das paisagens, dos produtos alimentares e do patriménio cultural e natural em

toda a Comunidade.
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2.1.4 Portugal e desenvolvimento rural

Em Portugal Continental, cerca de 45% da populacéo vive em zonas rurais, que ocupam
86% do territorio (PEN, 2007). A Figura 2.2 mostra graficamente a distribuicdo das zonas
rurais pelo Portugal continental, usando também a metodologia proposta pela OCDE.
T
&
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Figura 2.2 - Regides Rurais em Portugal pelo método da OCDE

Fonte: adaptado de OECD, 2009

Particularmente em Portugal, e associado a todo este contexto gerado com a Revolugéo
Industrial, acresce todo o cenario que foi surgindo ap6s o 25 de Abril de 1974, ligado
fundamentalmente a emigracdo, e com a adesdo de Portugal a CEE (Comunidade Econdémica
Europeia) em 1986. Estes dois acontecimentos permitiram a Portugal uma maior abertura da
sua economia ao exterior, que passava a poder tirar proveito das vantagens comparativas do
comércio internacional. No entanto, o pais foi lancado (sobretudo com a adesdo & CEE) no
mercado global e livre europeu, onde, de certa forma, tinha e continua a ter decadas de atrasos

sociais, com a populacdo envelhecida em meios rurais, baixos niveis de formacéo e
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dificuldades em ter acesso a informacdo; atrasos econdmicos associados a um aparelho
produtivo a denotar alguma fragilidade (tanto na capacidade organizativa, como no poder de
afirmacdo a par dos mais directos concorrentes) perante o panorama econdémico nacional
(caracterizado, por exemplo, pelo elevado preco dos combustiveis). Para além disso,
verificavam-se, ainda, atrasos estruturais em certos meios, como 0s rurais, onde falta quase
tudo, e atrasos institucionais, com as Institui¢cdes nacionais a terem dificuldades em dar
resposta a realidades diferentes quanto mais ndo seja na importancia que é atribuida ao
planeamento econdmico a longo prazo. Como tal, esta era e € uma realidade para a qual o pais
ndo estava preparado e as dificuldades de afirmagéo sdo imensas. Sendo, basta constatarmos a
pressdo econdmica exercida pelo vizinho Espanha. Para agravar toda esta situacdo, e num
curto espago de tempo, Portugal tem visto o curso das suas estratégias nacionais a ser
moldado pela evolucdo do bloco econdmico em que esté inserido, com a reforma da PAC, os
acordos do General Agreement of Trade and Tarif (GATT), a integracdo na moeda Unica e a
Agenda 2000. Esta ultima com todas as questdes a que esta procura responder, sejam o
alargamento da UE aos Paises da Europa Central e Oriental (PECO), a consolida¢do da moeda
Unica, a preparacdo da UE para as novas negociacBes do GATT (actualmente designado
Organizacdo Mundial do Comércio - OMC) e a nova reforma dos fundos estruturais e da
PAC. No entanto, é indiscutivel que a adesdo de Portugal a Comunidade Econémica Europeia
trouxe, também, muitos beneficios com a vinda dos fundos estruturais e o fomento da coesao
econdmica e social. No entanto, deve-se frisar os factores geradores de desvantagens para o
mundo rural (o qual ndo se compadece com grandes pressas), que fizeram aparecer com mais

notoriedade o conceito de desenvolvimento rural (Martinho, 2000).

Nas duas Ultimas décadas, tem-se olhado para esta problemaética e tem-se procurado dar-
Ihe resposta. Por um lado, porque os meios rurais estdo a ficar abandonados, com todas as
consequéncias que dai advém, como, por exemplo, a degradagdo da paisagem, o aumento dos
riscos de incéndio nas florestas, a degradagdo do patrimoénio e da cultura destas zonas e, em
Gltima analise, do pais e, por outro lado, porque se avolumam problemas de exclusdo social
nos meios urbanos, dado que estes ndo absorvem todo o factor trabalho, e € crescente a

degradacéo das condi¢des de vida nestes meios.

No entanto, continua-se a assistir a mega iniciativas nos grandes centros urbanos
nacionais, que envolvem volumosos investimentos como capital da cultura em Lisboa, a Expo
98 ou o Porto 2001, ndo se assistindo a esta tipologia e avultados eventos nos meios rurais.
Assiste-se apenas a um conjunto de politicas apoiadas em programas de desenvolvimento

regional com bons fundamentos conceptuais, mas, por vezes, com baixas comparticipagdes,
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dado que se tem de cumprir os critérios de Maastricht e da PAC, mas esta é baseada em
produtividades historicas e virada para as agriculturas dos paises do norte da Europa, tornada

ineficiente em termos econdmicos e inadaptada ao modelo social portugués (Martinho, 2000).

N&o obstante, ao nivel nacional, existem diversos planos para fomentar o
desenvolvimento rural tendo o seu expoente maximo o Plano Estratégico Nacional para o
Desenvolvimento Rural — PENDR, 2007, o qual se debruga exclusivamente sobre esta
tematica. Este plano enfatiza o papel da diversificacdo das actividades nos meios rurais como
forma de superar a forte dependéncia face aos sectores tradicionais agro-silvo-pastoris, em
declinio. Assim, procura-se fomentar um aumento da terciarizacdo da economia rural, a partir
da rentabilizacdo dos recursos patrimoniais existentes, culturais e naturais, e da diversificagcdo
das actividades tradicionais, como fontes alimentadoras de procuras e de investimentos

emergentes.
2.2 Turismo

Neste capitulo, exploramos sucintamente defini¢des teoricas, evolucdo e potencialidades
do turismo.

2.2.1 Enquadramento mundial e nacional

A Conferéncia das Nagdes Unidas para o Comércio e Desenvolvimento (CNUCED)
reconhece o turismo como uma das inddstrias mais importantes do mundo e aquela que possui
um indice de crescimento mais rapido. Além disso, o turismo é uma fonte de emprego e de
receitas em constante progressdo, tanto em paises desenvolvidos como em paises em
desenvolvimento (CNUCED, 2004).

Na verdade, o turismo é considerado como um dos fenGmenos econémicos e sociais que
mais se destacaram no ultimo século do milénio passado e no inicio deste século (OMT,
2003). Estima-se que as actividades ligadas directa e indirectamente ao turismo contribuem
para 207 milhdes de postos de trabalho, representando 8% do emprego mundial, e 11% do
PIB mundial, com um crescimento anual aproximadamente 3,7%, o0 que torna o turismo na
principal inddstria do mundo (WTTC, et al., 2002).

A titulo de exemplo, a Figura 2.3 mostra a evolugdo do nimero de turistas, em milhdes,
movimentados por ano no mundo, que em tragos gerais, tem sido positiva. Visualiza-se um
crescente aumento no nimero de turistas, se comparamos o primeiro ano (1995) e o ultimo

(2008) a diferenca cifra-se num aumento de quase 400 milhGes de pessoas.
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Figura 2.3 — Evolugdo do namero de turistas
Fonte: adaptado OMT, 2008

Este fendmeno de crescimento constante pode ser explicado devido ao facto de ter
havido forte aumento dos rendimentos disponiveis das familias, desenvolvimento exponencial
da oferta de avides a jacto de grande porte, a existéncia de combustiveis baratos, a reducéao
substancial de tarifas e ao aparecimento de novas tecnologias de informacgéo, tais como
sistemas de distribuicdo global, sistemas de reserva por computador que permitiram aos
operadores de viagens através da internet, assim como aos viajantes individuais, facilidades

nas reservas de viagens e de bilhetes (Careto & Lima, 2006).

Estes factores demonstram que o turismo se oferece como um importante instrumento
de desenvolvimento das economias contemporaneas, proporcionando beneficios de longo
prazo quando implementados de forma sustentada. De facto, ao implicar uma rede complexa
de actividades econdmicas envolvidas no fornecimento de alojamento, alimentacgdo e bebidas,
transportes, entretenimento e outros servicos para os turistas, o turismo € um elemento
estruturante da economia (OMT, 2008).

Esta constatacdo ¢ uma evidéncia empirica de muitos paises desenvolvidos e em
desenvolvimento onde o turismo é hoje um sector estratégico ou esta a evoluir nesse sentido.
Portugal ndo foge a esta regra, sendo o turismo apresentado como um cluster estratégico em
diversos planos entre eles, o ja terminado Plano de Desenvolvimento Econémico e Social para
2000/2006 e no Quadro de Referéncia Estratégico Nacional para 2007/2013. A énfase €
particularmente colocada no contributo que este sector podera dar para o desenvolvimento de

algumas regides, especialmente as mais pobres e com menos alternativas econdmicas,
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focando os apoios sobretudo na temética do turismo em espaco rural e no turismo de natureza
(QREN, 2007).

Um dos principais sectores da economia portuguesa € mesmo o0 Turismo e 0 Seu peso na
economia tem vindo a crescer nos Ultimos anos, observando-se um crescimento anual nas
receitas de 2,5% entre 2000 e 2004. As receitas do Turismo ascendem a 6,3 mil milhdes de
euros, correspondendo a 11% do PIB e apresentam uma tendéncia para continuarem a crescer
(PENT, 2006).

2.2.2 Dinadmica empregadora

3

O desemprego é uma realidade que afecta todas as regides do pais e do mundo,
levantando problemas tanto ao nivel econémico como social. O desenvolvimento do turismo e
a sua ligacdo a varias industrias permitem a criacdo de inumeros empregos. No entanto, é
extremamente dificil obter dados concretos sobre os empregos que cria devido a variedade de
inddstrias que produzem bens para o turismo. Assim, para clarificar a sua influéncia nas
varias industrias, 0 emprego no sector turistico pode ser classificado, segundo De Kadt

(1979), da seguinte forma:

e Emprego directo: consiste na venda directa de bens e servigos aos turistas (hoteis,
restaurantes, lojas, transportes);

e Emprego indirecto: com incidéncia nas varias actividades (agricola, agro-
alimentar, artesanal, construcdo) que fornecem as empresas turisticas para

satisfazer o consumo do turista.

Os empregos gerados pelo sector turistico sdo geralmente pouco classificados (por
exemplo, porteiros, cozinheiras, jardineiros). A populacdo local costuma beneficiar desses
empregos, conseguindo assim ter um rendimento mais elevado do que se estivesse a trabalhar
nos sectores tradicionais, como a agricultura. Pelo facto de empregar pessoas locais o turismo
permite travar um pouco o éxodo dos que partem para as grandes cidades para encontrar
trabalho e melhores condicdes de vida. E de notar que os empregos mais classificados e

especializados costumam ser ocupados por pessoas de fora da zona (Bote Gémez, 2001).

Assim o turismo é um dos principais sectores geradores de emprego, representado
10,2% da populagdo activa. O Turismo é um dos sectores com maior importancia para o
emprego nacional, representando 10,2% da populacdo activa em 2004 (crescimento relativo
de 0,2 pontos percentuais face a 2000). A figura apresenta de forma esquematica os dados

anteriormente revelados (PENT, 2006).
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Fonte: PENT, 2006
2.2.3 Enquadramento evolutivo

Para varios autores, como Burney (2009) e Ruschmann (1994) existem sucintamente

quatro grandes momentos na evolucao do turismo mundial.

A fase pioneira ocorreu no século XVII, denominada de fase do “relacionamento” e dos
primeiros equipamentos turisticos. Foi caracterizada pela descoberta da Natureza e das suas

comunidades receptoras.

A segunda fase destacou-se pelo “turismo dirigido”, ao longo do século XIX e inicio do
século XX. Nesse periodo (Belle Epoque), pouca preocupacdo existia em relagdo a
preservacdo ambiental, contudo a intensificacdo da procura, sobretudo a partir da década de
40 (com a instituicdo das férias pagas) acabou por estimular as construcfes e 0 crescimento

imobiliario, os quais, caracterizam hoje o0s antigos centros turisticos da Europa.

A partir de 1950 surge a terceira fase — o turismo de massa que teve 0 seu apogeu no
decorrer das décadas de 70 e 80 que foi catastrofico em termos de proteccdo ambiental, pois
houve um dominio brutal do turismo sobre a natureza e sobre as comunidades receptoras, com

a construcdo dos grandes aldeamentos e urbanizagdes turisticas.

No entanto, em meados da década de 70, a qualidade ambiental comeca a constituir um
elemento importante e o turismo passa a considerar os problemas do meio ambiente. Surge
assim o Turismo alternativo (em relacdo ao turismo de massas) em franca implantacdo nos
anos 90, com novas propostas ligadas as preocupagdes ambientais que a populagdo em geral
foi interiorizando e a crescente necessidade de contacto com a natureza e com diferentes
culturas e sociedades. E a fase do ecoturismo, do turismo verde, do turismo activo, entre

outros.

A este respeito, Cunha (1997) refere que o turismo se pode subdividir em dois

componentes: o turismo de massas ou convencional, que continuara a dominar esta industria,
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e o turismo alternativo. Este Ultimo caracteriza-se pela baixa densidade, pela pequena escala e
pela atraccdo de um segmento especifico da sociedade: normalmente turistas com
rendimentos acima da média e com um nivel de instru¢do superior. Salva-Tomas (2000)
refere que esta nova atitude do mercado turistico se deve a busca de destinos mais
individualizados, a procura de servigos personalizados, de férias activas, de experiéncias
enriquecedoras, de autenticidade, de tranquilidade e ao interesse pelas culturas locais. Poon
(1993) apresenta, no quadro seguinte, de uma forma peculiar, a contraposic¢do entre o perfil
dos turistas fordistas e dos pos-fordistas.

Tabela 2.1 - Diferencas entre as motivacdes e 0s comportamentos dos turistas fordistas e

pos-fordistas

Vao sobretudo a procura de sol Querem experimentar algo de novo
Procuram actividades pré-definidas Tem liberdade de escolha

Caracterizam-se pela grande itinerancia | Vém e desfrutam, mas ndo destroem
Querem mostrar onde estiveram Preocupam-se com o gosto das experiéncias
Tém uma atitude de superioridade (Ter) | Tém uma atitude de compreenséo (Ser)
Gostam de eventos Gostam de desportos, actividades

S&o prudentes S&o aventureiros

Comem na sala de jantar do hotel Apreciam a gastronomia local

S840 homogéneos Sao heterogéneos

Fonte: Adaptado de POON, 1993

As procuras emergentes norteiam-se pela personalizacdo dos destinos, pela busca de
motivos que enriquecam a formacdo pessoal, pelo contacto com outras culturas ou locais
historicos, por destinos que permitam a realizacdo de exercicios fisicos e a evasdo dos meios
urbanos, como forma de combater o stress do quotidiano. Ao nivel social ha também
diferencas, pois a demarcagdo de um certo estatuto social também se consegue pela opcéo de
destinos que ndo estdo ao alcance de todos ou pelo nimero de pequenos periodos (short
breaks) que sdo aproveitados para sair do local habitual de residéncia ao longo do ano. Assim,
como referem Fonseca e Ramos (2007), a triade de motivos que preside as deslocacdes
massificadas (sea, sun and sand) é diametralmente diferente daquela que rege as deslocacGes

mais individualizadas (excitement, entertainment and education).
2.2.4 Turismo de natureza e cultural

Fundamentalmente a partir dos anos 70, comegaram-se a ouvir vozes denunciadoras dos
efeitos negativos que a actividade turistica causava ao ambiente, tanto no que se prende com
0S recursos naturais, a biodiversidade, o equilibrio dos ecossistemas, como em relacdo a

populacéo residente e receptora do turismo, cujo efeito se reflectia na perda de qualidade de
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vida, nos desajustamentos das economias locais, no desmembramento da organizagéo social e
na aculturacdo da identidade e valores culturais, que no seu conjunto constituiam os pilares

que enformavam o quadro de vida de determinada sociedade (Burnay, 2009).

Deste modo, as tendéncias da industria turistica tiveram de apontar para formas
diferentes levando a uma maior segmenta¢do de mercado com o desenvolvimento de novas
formas de turismo, tais como as relacionadas com a natureza, vida selvagem, turismo rural e
cultura, com turistas cada vez mais selectivos e exigentes. Assim, a preservacao do produto
turistico tem de ser assente no patriménio ambiental, social e cultural especifico de cada pais
e sobretudo de cada zona, sendo esta a Unica forma de assegurar a sua sustentabilidade e
desenvolvimento (WTTC, et al., 2002).

Surge entdo a necessidade de experimentar outros modelos de desenvolvimento de
turismo, mais compativeis com o ambiente e a cultura, e que representem fundamentalmente
um beneficio real para as comunidades anfitrids. Assim nasce o conceito de turismo
sustentado que engloba o ecoturismo, turismo de natureza, turismo em espaco rural, turismo

activo entre outros.

Este facto é enfatizado por Ceballos-Lascuréin, para muitos o pai do ecoturismo, numa
entrevista dada ao Ecoclub em Outubro de 2006, ao referir a “falta de espagos ndo
contaminados onde 0 homem se possa sentir parte activa e integral da natureza séo cada vez

mais escassos, fazendo com que surja o ecoturismo e o turismo activo sustentavel”.

O turismo sustentavel pode ser definido sucintamente por ser “todas as formas de
desenvolvimento e planeamento das actividades turisticas que respeitem e preservem a longo
prazo os recursos naturais, culturais e sociais e que contribuam de forma positiva e equitativa
para 0 desenvolvimento econémico e para o conforto das pessoas que vivem e trabalham
numa determinada regido” (EUROPARC/Passion Fatale, 1993, cit. por Burnay, 2009).

Esta nova forma de turismo apresenta-se em muitos casos como uma alternativa de
menor impacte comparado com actividades como a extraccdo de inertes, a agricultura
extensiva, o corte de madeira indiscriminado e o turismo maci¢co que se desenvolviam de

acordo com os modelos de desenvolvimento existentes (Burnay, 2009).

Nyaupane, Morais e Graefe (2004) referem que em 2004 o Turismo em espaco rural
significava 7% do consumo total de turismo e o seu crescimento anual é superior ao do
turismo tradicional, ou seja cresce entre 5% e 10% versus o crescimento de 4% do turismo

tradicional.
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2.3 Turismo e desenvolvimento Rural

Neste subcapitulo exploramos a estratégia de desenvolvimento rural baseada na aposta

turistica, fazendo referéncia a alguns estudos de caso.
2.3.1 Apostano turismo para o desenvolvimento rural

O turismo tem vindo a ganhar espaco crescente nas propostas de desenvolvimento que
tém sido delineadas com o fim de contribuirem para a resolucéo da crise que afecta a maioria
das areas rurais. Contudo, apesar das perspectivas de evolucdo do sector turistico serem
animadoras, € fundamental que o seu crescimento seja efectuado de forma sustentada, quer ao

nivel econdmico, quer ao nivel ambiental.

Neste sentido, como defende Ribeiro (2007), serd crucial que os esforcos sejam
orientados para a criagdo de produtos e servicos turisticos inovadores e diversificados, para o
reforco das parcerias estratégicas e para a preservacao do equilibrio ambiental e a valorizacdo
do patriménio cultural. De alguma forma, poder-se-4 dizer que o turismo precisa
desconcentrar-se e diversificar-se, aproveitando o potencial das regides e configurando
produtos turisticos alternativos. Nesta acep¢do, 0 sucesso da actividade turistica prende-se de
perto com 0s recursos locais, na sua expressdo quantitativa e qualitativa. Esta perspectiva

fundamenta-se no paradigma do desenvolvimento enddgeno, referida anteriormente.

Assim, de acordo com Barquero (1995), para a endogeneizacdo do desenvolvimento
através do turismo é necessario ter em atencdo as trés condigdes referidas, ou seja, haver
alguém com um projecto, existirem condi¢des permitam concretizd-lo; e haver capacidade
organizativa que garanta a competitividade no mercado. E essencial ter também em atencéo,
gue na medida em que as possibilidades ndo sdo idénticas para todas as regides, nem todas as

regibes podem basear o seu desenvolvimento no turismo.

A luz desta perspectiva, é adicionalmente relevante mencionar que as condicdes
subjacentes a exploracdo da actividade turistica tém vindo a alterar-se. O clima criado por
uma sociedade em mudanca acelerada, conjugado com a afirmacéo de um consumidor cada
vez mais consciente em matéria de ecologia, que anseia por uma nova qualidade de vida e se
oferece crescentemente alertado para os efeitos nefastos do turismo de massas, vem

proporcionando as bases para a diversificacdo das actividades e produtos turisticos.

Como consequéncia deste ambiente, 0 mercado vem evoluindo muito rapidamente em

direccdo a novos produtos. Entre esses produtos, encontra-se esta fileira de turismo em espaco
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rural (TER), que engloba necessariamente o turismo de natureza e cultural e o turismo verde,

entre outros.

O desenvolvimento deste mercado ndo pode, assim, ser considerado acidental ou
temporario. E, antes, o resultado da evolugdo do modelo de sociedade. Na realidade, aspectos
como a qualidade ambiental, a tranquilidade, o contacto com a natureza, assim como a
preferéncia por periodos de férias mais curtos, sdo factores que incrementaram o interesse do
turista pelos espacos rurais. Por outro lado, um importante volume de investimento,
propiciado fundamentalmente pelas ajudas da Unido Europeia, favoreceu a entrada no
mercado de uma ampla e heterogénea oferta, que de algum modo reflecte também a

importancia crescente desta modalidade de turismo (Ribeiro, Freitas, & Mendes, 2001)

De um modo geral, € considerado que 0 turismo que Se processa n0S espagos rurais
pode acarretar um conjunto de beneficios que passam, em primeiro lugar, pela revalorizagdo
dos recursos patrimoniais, seja ao nivel do patriménio cultural (material e imaterial), seja ao
nivel do natural. Estas ac¢des reflectem-se numa maior preocupagdo com o ordenamento do
territdrio e com a salvaguarda dos recursos patrimoniais, evitando a sua deterioragdo e perda
de identidade. Paralelamente, o turismo pode estimular o desenvolvimento de actividades
subsidiarias, quer a montante, quer a jusante. A montante, ha actividades que qualificam e
enriquecem a oferta, como o artesanato e a producdo agro-alimentar, nomeadamente no
segmento dos produtos regionais, que podem beneficiar com o aumento da actividade
turistica, uma vez que estes produtos sdo alvo de uma procura crescente (Fonseca, 2006). A
jusante, actividades de animag&o, de organizacgdo de eventos e de prestacdo de servigcos podem
também ter mais oportunidades com base no aumento do fluxo de turistas. Um outro
beneficio resultante prende-se com a criagdo de postos de emprego em espacos onde,
tradicionalmente, as oportunidades de trabalho séo escassas. As exigéncias de alguns servigos
turisticos implicam uma adequada formacéo dos recursos humanos, facto que constitui uma
oportunidade para fixar mao-de-obra qualificada nos espacos rurais, ou para qualificar a
existente. A possibilidade de instalagdo de equipamentos, o desenvolvimento de infra-
estruturas e a atraccdo de outros recursos do exterior (investimentos, moradores, eventos) séo

casos de outros beneficios (Ribeiro, Freitas, & Mendes, 2001).

Assim, pela perspectiva do desenvolvimento rural, 0 TER € uma das actividades mais
bem colocadas para assegurar a revitalizacdo do tecido econémico, sendo tanto mais forte
quanto conseguir endogeneizar 0s recursos, a histdria, as tradi¢des e a cultura de cada regido.

O turismo constitui-se como factor de diversificacdo das actividades agricolas, bem como
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factor de pluri-actividade, através da dinamizacdo de um conjunto de outras actividades

econdmicas que dele séo tributarias e que com ele interagem (Ribeiro & Vereiro, 2007).

Este tipo de turismo, ainda que seja minoritario no conjunto do mercado turistico, pode,
assim, dar uma contribuicdo valiosa para a sustentabilidade das economias rurais. Isto pode
ser constatado ndo s6 em termos financeiros mas também em termos de emprego, de
conservacdo do meio ambiente, de impulso & reabilitacdo do patrimonio artistico e cultural

dos espacos rurais, entre os efeitos positivos mais evidentes (Vera, 1997).

No entanto, apesar do turismo no espaco rural ter numerosas vantagens, também pode
suscitar diversos problemas. De forma a minimizar estes problemas, é necessario definir
alternativas ou estratégias de desenvolvimento turistico que impliguem uma utilizagdo
responsavel do territério, harmonizando os interesses do turismo, do meio ambiente e da
comunidade local (Vera, 1997; Bote Gomez, 2001). Em razdo das expectativas criadas, na
definicho do modelo ou estratégia de desenvolvimento do TER devem considerar-se 0s

seguintes objectivos, diferenciados dos do turismo tradicional (Bote Gémez, 2001):

i) Compatibilizacdo da conservacdo com o desenvolvimento dos recursos turisticos,
pois, dispondo 0 meio rural de um patriménio natural e socio-cultural importante, o
desenvolvimento turistico tem de respeitar a integridade dos seus recursos (paisagem
atractiva, tranquilidade e repouso, arquitectura popular, etc.), geralmente de caracter
fréagil;

ii) Por contraponto da oferta concentrada e de grande escala, caracteristicas das
estratégias implementadas em &reas litorais, deve procurar-se a criagdo de uma oferta
(de alojamento e recreacao) ndo concentrada e de pequena escala, mas coordenada a
nivel local e comercial (por razdes de promoc¢éo, comercializacdo e gestdo);

iii) Para além do intercAmbio econémico, necessario para rendibilizar os investimentos,
esta estratégia deve estimular o contacto com a natureza, mediante a criacdo e
promocao de actividades ao ar livre e a potenciagdo de um auténtico dialogo entre as
populagcbes rural e urbana, através de um conjunto de actividades de animacéo
sociocultural;

iv) Este tipo de turismo tem de ser organizado e gerido pela populacédo rural, o que é
possivel, pois trata-se de uma oferta de pequena escala e, além disso, desta forma
consegue-se um desenvolvimento autbnomo e optimizam-se 0s beneficios directos e
indirectos do turismo. Esta dimenséo articula-se 0 com 0 necessario consentimento e

participagdo da sociedade rural na implementagéo da actividade.
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Estas populagbes e estes agentes terdo, por sua vez, de fazer um esforgo de
consensualizagdo e cooperagdo, de forma a facilitar as complexas tarefas que o

desenvolvimento e conservagao dos recursos turisticos implicam.

Deste modo, qualquer implantacéo de turismo rural deve reger-se, segundo Vera (1997),
pelos seguintes principios: i) uso sustentavel dos recursos; ii) revitalizacdo das economias
locais; iii) qualidade de desenho e de gestdo; iv) integracdo da populagdo local; v)
desenvolvimento planeado e controlado, que impliqgue a ndo massificacdo, € um baixo

impacto; e, definitivamente, vi) a sustentabilidade.
2.3.1.1 Institucional

O turismo surge com potencial para diversificar a economia dos espagos rurais na
perspectiva das estratégias de desenvolvimento comunitérias, nacionais, locais e de muitos
investigadores. A CE (1998) elegeu o turismo como um sector prioritario no desenvolvimento
da politica comunitéria, por concorrer para a realizagcdo de objectivos como: a criagdo de
riqueza, o aumento de rendimentos, a construgdo de infra-estruturas e a formacao de recursos
humanos. Ao nivel nacional, a importancia do turismo no desenvolvimento dos espacos rurais
é uma tematica actual e esta consubstanciada em varios documentos estratégicos transversais,
como o Plano Nacional de Planeamento e Ordenamento do Territorio - PNPOT (2007), o
Plano Estratégico Nacional para o Desenvolvimento Rural - PENDR (2007) e o Plano
Estratégico Nacional do Turismo - PENT (2006). Os investimentos turisticos em areas rurais
séo encarados pelo PENDR (2007) como alvo de apoios, por ser uma das actividades, a par de
outros servigos, que contribui para a diversificacdo da economia dos espagos rurais. O PENT
(2006) considera como estratégicos alguns produtos turisticos que tendencialmente se
localizam em areas rurais, como o turismo de natureza e a salude e bem-estar. O PNPOT
refere que os valores paisagisticos e patrimoniais podem constituir um motor de
desenvolvimento em &reas remotas. A nivel local, sobretudo nos concelhos situados nas
regides desfavorecidas e na perspectiva dos dirigentes politicos, o turismo é quase sempre
considerado como um sector prioritario de desenvolvimento, com capacidade de reanimar a
economia embora, por vezes, tal discurso seja demasiado superficial por ndo existirem
recursos com potencial e com qualidade para ancorar o desenvolvimento baseado no turismo.
Ao nivel cientifico sdo muitos os autores, como Fonseca e Ramos (2007), Luis (2002) e
Ribeiro e Vereiro (2007), que enfatizam o papel que o turismo tem na estratégia de

diversificagdo de actividades dos espagos rurais.
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2.3.1.2 Casos de Estudo

Muitos estudos sobre turismo como potenciador de desenvolvimento rural tém sido
produzidos na Gltima década. Em seguida analisam-se alguns estudos de casos concretos que

ilustram as multiplas dificuldades desta relacao.

1) Sociedades rurais do Sudoeste de Franca

Balabanian (1999) estudou as potencialidades de um turismo integrado nos espacos e
nas sociedades rurais do Sudoeste de Franga, procurando saber se turismo “Verde”
corresponde a um desafio ou a uma utopia. A conclusdo € que, para as regides rurais frageis, o
turismo verde ou rural € uma utopia: ndo estd em expansdo nem constitui um fendmeno de
massas, e os destinos ligados ao mar, a alta montanha e ao s&o estrangeiro bastante mais
dindmicos; desenvolve-se mais na periferia das grandes cidades, nos campos proximos do
litoral e nas zonas circundantes da alta montanha; o nimero de unidades de algumas
modalidades de alojamento tende a estagnar (caso das “gites”), dado que ndo sdo rentaveis; o
nicho econdmico € estreito e a frequéncia de 28% das unidades de alojamento e de locais de
visita (parques, castelos, museus, etc.) tende a diminuir ou estagnar; é caro para todos
(contribuintes, investidores e clientes); a concorréncia é cada vez maior, sobretudo no
estrangeiro e tendo também em conta a emergéncia de novos destinos exaticos, ficando as
areas rurais frageis praticamente excluidas do mercado; os empresarios ndo ambicionam viver
da actividade; pode, quanto muito, limitar ou atrasar o éxodo rural; s espacos muito

privilegiados poderdo ambicionar a que tal turismo gere processos de desenvolvimento.

2) Sul de Portugal
Graca Joaquim (1999) defende tese semelhante a anterior, num estudo sobre o turismo

rural no sul de Portugal. Comeca por salientar que o chamado Turismo em Espaco Rural
(TER) estd, desde as suas origens, em Franga, ligado ao ambiente, sendo 0s seus objectivos,
no quadro legislativo portugués: estimular a recuperagdo do patrimonio histérico-cultural em
particular e do patrimonio rural em geral;, associar a qualidade da oferta turistica em
alojamento as tradigdes de hospedagem rural; e aumentar em particular o rendimento dos
agricultores e a qualidade de vida das populacdes em geral. Contudo, de acordo com esta
autora, o “perfil do TER em Portugal esta claramente distanciado dos objectivos que
presidiram & sua implementacdo”, tal como demonstrado pelos resultados de estudos
centrados no sul do pais: “a recuperacdo e a conservacdo do patriménio pessoal e familiar
representa a motivacdo claramente dominante; apenas 20% dos promotores se dedicam em

exclusividade ao TER; 77% dos promotores sdo quadros médios e superiores; sobre 0s
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contributos do TER para a regido, os promotores destacam a “valorizagdo da zona”; dos
equipamentos necessarios ao desenvolvimento turistico, os promotores destacam campos de
ténis, campos golfe, caca turistica, animacéo exterior e divulgacdo do potencial histérico e do
artesanato”. A autora conclui dizendo que o TER “é uma actividade altamente “elitizada”,
caracterizada pela quase total auséncia de complementaridade com a agricultura e pouco

enraizada localmente”.

3) Douro e Parque Nacional da Peneda-Gerés

As conclus@es de Ribeiro e Marques (1999), a propésito do Vale do Douro e do Parque
Nacional da Peneda-Gerés, sdo semelhantes as de Joaquim (1999) anteriormente referidas.
Estes autores destacam que sdo fracas as ligacdes da maioria dos promotores TER com as
actividades agricolas e, frequentemente, com as prdprias comunidades rurais locais. Por outro
lado, a contribuicéo real do TER para a criagdo de emprego é questionével, sendo criados em
média 2 postos de trabalho, um deles membro da familia (em geral a mulher) e o outro um
trabalhador pago. Este trabalho é pouco ou nada profissionalizado e o salario é baixo. Por
altimo, em termos econdmicos, o impacte do turismo rural é apresentado como modesto, com
um nivel médio das despesas locais dos turistas relativamente baixo. Em referéncia a outras
modalidades de turismo no Douro, como 0s cruzeiros, destaca-se que estes tendem a ser
vendidos em “pacote”, em Lisboa, no Porto, em Londres ou em outros locais exteriores a
regido e ao pais, e que os turistas gastam pouco ou nenhum dinheiro fora do barco. Segundo
0s autores citados, trata-se, sobretudo, da incapacidade e da falta de habilidade da prépria
regido para induzir os turistas a realizarem despesas, uma vez que o seu poder de compra €
geralmente elevado. Ainda relativamente ao Douro, num debate (CCMT, 1999, cit. por
Ribeiro e Marques, 1999), para além de se ter perspectivado positivamente a evolugdo de um
turismo de qualidade e baixa intensidade, destacou-se a existéncia de numerosos problemas,
entre os quais a falta de profissionais devidamente preparados, a falta de estruturas e de
iniciativas de animacgdo, a ma coordenagdo entre os agentes da cadeia turistica (Regides de
Turismo, unidades TER, hotéis, estruturas de animacdo, instituicdes culturais, restauracgdo,
transportadores), a falta de organizacdo da oferta (sobretudo a partir da regido) e o défice de

envolvimento (ou alheamento) das autarquias.

4) Parque Natural do Montezinho

O Parque Natural do Montezinho (PNM) é considerado um exemplo sucesso no quadro
das areas protegidas portuguesas. Figueiredo (1999) analisa-o a partir de questionarios junto
dos habitantes, visitantes e entidades politicas e de desenvolvimento local. De acordo com o

seu estudo, “passados 20 anos de criagdo, 0 PNM parece ter sido incapaz de desempenhar o

O turismo como motor de desenvolvimento rural: o caso do Vale do Tua
30



seu papel de renovagéo da economia local e de fixacdo das populagdes locais” contudo, foram
“alcancados os seus objectivos de preservacdo do ambiente natural e de promocdo do repouso
e do recreio ao ar livre”, sobretudo em beneficio dos “consumidores exteriores”. Salienta
também esta autora que os visitantes tém perfil radicalmente diferente dos moradores,
nomeadamente em termos de idade, grau de instrucdo, profissdo, rendimento mensal ou
inclinagdo politica, acontecendo também que tém representagdes diferentes sobre o ambiente
e visOes distintas quanto as regras e as normas em vigor no Parque, por exemplo, em matéria
de construgdo de edificios ou vias de comunicagdo, ou derrube de arvores. Assim, diz a
autora, comegcam a desenhar-se “dois ambiente rurais - 0 que é espago de recreio e lazer e
aquele que é espaco de vida. Enquanto, no primeiro caso, as regras ou as normas Sdo
consideradas fundamentais, no segundo caso, elas sdo essencialmente encaradas como
constrangimentos as actividades quotidianas e, mesmo, ao desenvolvimento da &rea”. Outras
diferencas de visdo foram identificadas, nomeadamente quanto aos aspectos considerados
susceptiveis de degradar o ambiente. Em conclusdo, a autora defende que o desenvolvimento
rural de &reas marginais como o0 PNM n&o pode basear-se apenas na preservacdo do ambiente,
uma vez que tal ndo assegurara uma base suficiente para manter a populacdo, em termos
produtivos, econdémicos e de qualidade de vida. Contudo, o ambiente podera ser factor de
atraccdo de diversas actividades e peca de uma estratégia de desenvolvimento rural, mas nao a
Unica estratégia.

5) Santa Marta de Penaguiéo

O estudo de Esmeralda Luis (2002), intitulado turismo e desenvolvimento do espago
rural: o caso de Santa Marta de Penaguido, faz uma sintese do investimento e das infra-
estruturas existentes nessa localidade, reflectindo sobre as fraquezas e as forcas desse local,
tendo em vista o desenvolvimento turistico. Um ponto que ressalta é a constatacdo, que em
termos do investimento publico no concelho, durante a ultima década, destacam-se as
actuacfes no ambito dos programas PRODOURO, PRONORTE e LEADER Il. Estes
projectos apoiam directamente a actividade turistica ou a criacdo de melhores acessibilidades,
0 que demonstra a forma como o turismo esta a ser encarado neste concelho. Outra concluséo
refere que a grande maioria dos turistas no concelho é emigrante, que passam as suas férias
em casa propria ou de familiares. E que quanto aos turistas das unidades de TER, os
inquéritos realizados permitem tracar o seu perfil sumario: citadino, com habilitagdes

literarias de nivel superior e com rendimentos elevados.

Por ultimo, refere que o turismo pode ser uma das chaves para a competitividade da

regido, mas que este é um dos varios caminhos a seguir, ndo bastando apenas apostar nele,
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pois o0 seu efeito multiplicador tende a ser reduzido numa area “com uma base econémica
reduzida, com uma estrutura econémica pouco diversificada e, portanto, com fraca capacidade
para produzir a maior parte dos factores necessarios ao processo produtivo” (Cunha, 1997:
255, cit. por Luis, 2002). Assim para Luis (2002) o “desenvolvimento efectivo deste territdrio
exige uma estratégia, que integre e articule um conjunto de medidas e ac¢des, em dominios e

escalas variados.”

6) Almeida
Fonseca e Ramos (2007) estudaram o turismo no espaco rural como eixo estratégico de

desenvolvimento sustentavel e estudaram pormenorizadamente o caso de da Vila de Almeida.

Os autores referem que Almeida se posiciona como um espaco rural dotado de elevadas
potencialidades para se afirmar como destino preferencial de TER, tendo elementos
distintivos e Unicos que a podem tornar numa referéncia, nomeadamente ao nivel da
arquitectura e da historia militar. As debilidades identificadas sugerem a adopc¢do de um
modelo global de desenvolvimento, que mobilize os actores locais e regionais, que estimule a
cooperagdo e a concertagcdo e que promova uma perspectiva de marketing territorial mais
eficaz. Tornar Almeida num destino de referéncia de TER implica a definigdo de um projecto
de médio/longo prazo, que procure rentabilizar e proteger os seus recursos de uma forma
integrada, que procure a inovacdo e a qualificacdo de todos os elementos ligados a oferta.
Implica ainda a implementacdo de uma perspectiva profissional de marketing territorial, que
organize toda a oferta turistica, que execute estudos de mercado, que planifique e organize
toda a oferta e que, em conformidade, promova as potencialidades de Almeida através dos
meios mais adequados. Apesar de haver uma consciencializagdo por parte dos actores locais
(e regionais) no importante papel do marketing, como o comprova a recente presenca do
municipio na feira internacional de turismo em Madrid e na bolsa de turismo em Lisboa, a
promocdo é, porventura, um dos aspectos menos importantes do marketing, pois a montante
deve existir todo um trabalho de organizacéo e de estruturacéo da oferta turistica. Com efeito,
mais relevante do que atrair um elevado numero de turistas ou de visitantes é satisfazer,
fidelizar e solidificar-se no mercado como um destino referencial. Almeida relne argumentos
que podem satisfazer e até surpreender o turista, facto que torna mais pertinente a adopcéo de
um modelo de desenvolvimento globalizante, que possa mitigar os pontos fracos e potenciar
os fortes. Nesta linha, a adop¢do de um processo de planeamento estratégico de marketing
podera ser uma mais valia para gizar estes objectivos, lancar as bases para um
desenvolvimento futuro mais concertado e sustentavel, organizando e dando uma maior

notoriedade aos recursos de Almeida, enquanto estrela de referéncia no turismo.
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7) Ponte de Lima
Em Portugal, o Turismo no Espago Rural surgiu em termos experimentais no ano de
1979, em dois ou trés locais, entre os quais Ponte de Lima. Foi regulado em 1986 através do
Decreto-Lei n.° 256/86, de 27 de Agosto. As modalidades que passaram entdo a compor o
TER eram: o Turismo de Habitagdo; o Turismo Rural e o Agro-turismo. Mais tarde, a estas

modalidades vieram juntar-se as Casas de Campo e os Hotéis Rurais.

O Turismo tem vindo a tornar-se um eixo estratégico e de grande importancia na base
econdmica da regido, ainda que seja dificil de caracterizar o seu peso real e 0 seu desempenho
através das estatisticas oficiais. Afirmando-se como um segmento importante, o0 Turismo em
Espaco Rural funciona num sistema informal, familiar, sem uma identificacdo clara das
tarefas propriamente ligadas a actividade econdmica e a outras tarefas domésticas, ndo

remuneradas, sendo dificil quantificar o peso real do sector.

Hoje o concelho de Ponte de Lima encerra um ndmero significativo de alojamento
concentrado, essencialmente, nas casas de Turismo de Habitacdo, com valéncias de grande
qualidade. Enquanto bergo desta modalidade, representa a maior oferta a nivel nacional, e por

tal, é considerada a capital do Turismo de Habitacao.

A par destas ofertas, foram criadas infra-estruturas de qualidade que complementam e
constituem um forte factor de atraccdo turistica tal como o Campo de Golfe, o Centro Hipico
de Calvelo, o Centro Equestre junto a Vila de Ponte de Lima, na margem do rio e o Clube
Nautico que incrementou a pratica dos desportos nauticos, tirando partido dos recursos
hidricos existentes (ADRIL, s.d.).

Os ultimos dados disponiveis datam de 1999 mostram a representatividade dos TER em
Ponte de Lima, que conta com um total de 366 camas, era ja bastante superior a oferta dos
Empreendimentos Turisticos. A oferta global do concelho é de 590 camas, com 142 em

empreendimentos turisticos, 366 em TER e 82 em alojamento particular (RTAM, 2000).

O concelho de Ponte de Lima teve um total de 26226 visitantes em 1999. Apesar de
pequenas oscilagdes negativas entre 1997/1996 no mercado nacional, existe uma clara
tendéncia de evolugéo positiva neste mercado, com um acréscimo de cerca de 40% entre 1995
e 1999, como se pode ver na Tabela 2.2 (RTAM, 2000).
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Tabela 2.2 - Dormidas em Ponte Lima em TER

Nacionais 10870 12983 12673 14806 16981
Estrangeiros 5803 = 6197 6680 7793 9245
Total 16673 19180 19353 22599 26226

Fonte: adaptado de RTAM, 2000

No seu conjunto, estes casos ilustram algumas das dificuldades, ndo todas, em que

frequentemente esbarra o discurso, hoje comum e generalizado, sobre o desenvolvimento do

espaco rural, o que faz com que o caminho da diversificagdo da economia rural e da

valorizagdo dos recursos endogenos seja frequentemente tortuoso e 0s seus efeitos

frequentemente abaixo das expectativas. Em sintese, apresentam-se algumas dessas

dificuldades encontradas nestes e noutros exemplos.

a)

b)

d)

O tipo de promocéo, a estratégia de marketing muitas vezes esta desadequada com
ao publico-alvo ou, no pior dos casos, ndo existe. O desconhecimento das
potencialidades das regifes, e nomeadamente deste tipo de turismo, leva a que
muitas pessoas interessadas procurem outros destinos no estrangeiro que possuem
as mesmas qualidades. A promogéo destes espacos pode ser o elemento-chave no
desenvolvimento dos mesmos.

A ma coordenacdo entre os multiplos agentes da cadeia turistica (unidades de
turismo em espaco rural, hotéis, restaurantes, estruturas de animacdo, regides de
turismo, transportadores, instituicbes culturais, etc.), com efeitos na fixacdo de
turistas e atraccdo de gastos;

A dificuldade em fixar regional e/ou localmente os beneficios provenientes de
algumas actividades turisticas relacionadas com o ambiente e o espaco rural
(cruzeiros no rio Douro, visitas as amendoeiras em flor, etc.) e em alargar a sua
partilha, numa logica de equidade;

As diferentes representacdes que residentes, visitantes e agentes politicos e de
desenvolvimento tém em matéria de ambiente, paisagem, desenvolvimento agrario
e condigdes de vida quotidiana nos espagos rurais, que constituem fonte de

conflitualidade permanente, muitas vezes deficientemente equacionada e resolvida
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e) O desajustamento entre o valor atribuido pelos visitantes aos servigos a prestar pela
Natureza e 0s espagos rurais e a disponibilidade para os remunerar devidamente, a
par da dificuldade em calcular o valor justo de tal remuneragéo;

f) A estreiteza de alguns nichos de mercado para actividades que articulam o
ambiente e o desenvolvimento rural, nomeadamente o chamado turismo verde ou
em espaco rural, assim como a crescente concorréncia (dentro de uma dada regiéo,
no pais e entre paises);

g) A elitizagdo do turismo em espagco rural, a sua frequente falta de
complementaridade com as actividades agricolas em geral, o fraco enraizamento
local e 0s escassos impactes, em termos de resultados econémicos e de criagéo de

emprego.
2.3.1.3 Zonas com aposta no turismo sustentavel
i)  Parque natural Dofiana — Espanha

A Comarca de Dofiana € um territorio com forma triangular e de cerca meio milhdo de
hectares, delimitado pela auto-estrada que liga Huelva a Sevilha, pelo Rio Guadalquivir e o
Oceano Atlantico, constitui hoje o principal laboratério de desenvolvimento sustentavel de
toda a Unido Europeia. E um territorio formado por mais de 100 000 hectares de espaco
protegido e nele encontram-se variados ecossistemas: sapais, dunas, bosques, etc., sendo dos
poucas locais onde se pode ainda encontrar animais como o lince ibérico e a aguia imperial.
Donafia é basicamente constituido por dois grandes espacos (MAMR, 2009): i) O Parque
Nacional, espaco de proteccdo integral, em que o acesso publico é apenas permitido em
visitas guiadas em autocarros todo o terreno, organizadas pela Cooperativa "Marismas del
Rocio", entidade privada a quem a administracdo do parque entregou esta concessao; e ii) O
Parque Natural, espaco que circunda o Parque Nacional e onde 0 acesso € menos restrito.
Aqui as visitas podem ser efectuadas em viatura propria ou atraves de varias organizagdes

privadas a operar na area

Identificaram-se quatro grandes produtos em funcdo dos quais se passou a desenvolver a
actividade turistica em Dofiana: a avifauna, o cavalo, a paisagem e a cultura. Em 2003 existia
30 empresas locais que se dedicavam exclusivamente ao turismo de natureza (Gomez-Limon,
Medina & Atance, 2003).

Em 2003, Gémez-Limén Garcia, Medina Domingo e Atance Mufiiz, estudaram o
fendmeno turistico da regido de Dofiana. Concluiram que o turismo, em 2002, nos municipios

que estdo integrados no plano de desenvolvimento sustentavel, desperta um interesse de 4
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milhdes de visitas anuais e que o seu valor como activo social se situard em média 4 800 Mg,
sendo o valor minimo de 2 170 ME€. Por outro lado, os autores calcularam que o valor gerado
pelas actividades recreativas da zona situaria-se nos 120 M€/ano. Outro dado extraido € que
82,2% das pessoas que visitam esta zona € pela sua paisagem e reconhecimento que estdo
dentro de um espago natural protegido, sendo os turistas associam a palavra Dofiana a

qualidade ambiental, conservagdo da natureza e da fauna.
ii)  Parque Natural de Ordesa - Espanha

Durante a segunda metade do século XX muito mudou no cenério dos Pirenéus. Esta
zona sofreu um intenso processo de desertificagdo humana, a actividade agricola e pecuéria
quase desapareceram e agora a area vizinha ao parque natural dedica-se principalmente a
servicos de turisticos e de desporto. Por isso, a economia desta regido ja ndo se baseia
unicamente no sector primario. As comunica¢des melhoraram o que tornou o Valle de Ordesa
acessivel a qualquer pessoa. Dados de 2003, referem que este vale recebeu 37 000 visitas em
Julho, 54 000 em Agosto e 21 000 em Setembro (MAMR, 2009).

Segundo Ministerio de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino, ministério do
ambiente de Espanha, afirmam que o Parque Nacional de Ordesa y Monte Perdios
apresentam dois principais valores turisticos, que fazem os turistas visitar a zona (Marquina,
1997):

Valores Cultural — As casas com arquitectura tipica da regido do Alto Aragédo, a comida

tipica e as festividades que ndo se encontram em mais lugar nenhum de Espanha;

Valores Naturais — “A extrema aridez glaciar das zonas mais altas, por onde escoa a
agua da chuva e da neve derretida através das fendas, contrasta com os verdes vales cobertos
de florestas e prados, onde passa a agua atraves dos desfiladeiros e cascatas naturais.”

iii)  Costa Rica

Um exemplo paradigmatico € a Costa Rica em que as suas montanhas verdejantes, as
suas magnificas florestas tropicais e a beleza do litoral ganham adeptos em todo 0 mundo. As
receitas geradas pelo turismo superam as receitas com os produtos tradicionais, café, agucar,
banana e pesca. A Costa Rica foi pioneiro na criacdo de um certificado de sustentabilidade
para as empresas que operam no seu territério. Para muitos autores o programa de
Certificagdo para o Turismo Sustentavel da Costa Rica é uma excelente ferramenta para
ajudar no desenvolvimento sustentavel do pais, permitindo diferenciar o turismo deste pais
atraindo muitos turistas (CST, 2003). E de referir que o ecoturismo, em muitas areas naturais

protegida da Costa Rica, é particularmente significativo, ndo significa somente milhdes de
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dolares que vdo para a protec¢do do parque, mas gera também cerca de 50 000 postos de
trabalho (Rainforest Alliance, 2009).

2.4 Aposta em aproveitamentos hidroeléctricos para o

desenvolvimento local

Neste subcapitulo fazemos uma anéalise sucinta sobre a aposta em aproveitamentos
hidroeléctricos, tentando verificar a realidade dos concelhos de Tras-os-Montes onde estes

equipamentos foram construidos.
2.4.1 Generalidades

Entre as décadas de 30 e 70 a construcdo de grandes barragens tornou-se sinénimo de
desenvolvimento e progresso econdémico que nessa altura, eram vistas como simbolos de
modernizacdo e da capacidade de a humanidade controlar e utilizar recursos naturais. Hoje
sabe-se que a construcdo destas infra-estruturas acarreta inumeras condicionantes, que se tém
de estudar profundamente (CMB, 2000).

O enorme investimento envolvido e os impactes gerados pelas grandes barragens
provocaram conflitos acerca da localizagdo e impactes dessas construcBes - tanto das ja
existentes como das que ainda estdo em fase de projecto, tornando-se actualmente uma das
questdes mais controversas na area do desenvolvimento sustentdvel. Os partidarios das
barragens apontam para as necessidades de desenvolvimento social e econdmico que elas
visam satisfazer, como a irrigagdo, a producdo de energia, o controlo de inundagdes e 0
fornecimento de agua potavel. Os opositores ressaltam os impactes adversos das represas,
como o aumento do endividamento, o estouro dos orcamentos, o deslocamento e o
empobrecimento de populacdes, a destruicdo de ecossistemas e recursos pesqueiros

importantes e a divisao desigual dos custos e dos beneficios (CMB, 2000).
2.4.2 Aproveitamentos hidroeléctricos e desenvolvimento dos Tras-os-Montes

Dos 33 concelhos, que compdem as NUTS Ill, Douro e Alto Tras-os-Montes,
encontrdmos 12 aproveitamentos hidroeléctricos. Procuramos verificar se haveria algumas
diferencas nos indicadores regionais através de dados obtidos junto do Instituto Nacional de
Estatistica (INE) e Comissdao de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Norte
(CCDRn). Néo foi possivel fazer a comparacdo para o indicador PIB per capita porque nao

existem valores separados por concelhos na CCDRn e no INE.
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Variacdo da populacéo

Na andlise da variagdo da populacdo residente nos concelhos de Tras-os-Montes
verificamos que a existéncia de aproveitamentos hidroeléctricos ndo significa menor
desertificagdo. Verificando-se, como mostra a Figura 2.1, que em média a variacdo dos
concelhos sem aproveitamentos hidroeléctricos é menos negativa que os concelhos onde

existem aproveitamentos hidroeléctricos.
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Figura 2.5 — Variacdo da populacdo nos concelhos com e sem aproveitamento

hidroeléctrico de Tras-os-Montes
Poder de compra

Ao compararmos o poder de compra dos concelhos com e sem aproveitamento
hidroeléctrico notamos que o valor médio € superior para os concelhos que tém
aproveitamento, em que os valores sdo 66,5 e 54,5. Estes valores sdo de qualquer modo

baixos porgque a média, considerada, de Portugal tem um valor 100.
Desemprego

Em termos de desemprego em 2006 ndo se denota grandes diferencas entre os concelhos
com e sem aproveitamento hidroeléctrico, ou seja, os concelhos com aproveitamento
hidroeléctrico absorvem 5,2% de todo o desemprego existente na regido norte enquanto os

concelhos sem aproveitamento hidroeléctrico absorvem 4,8%. Mas mais importante é que em
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média onde se nota que os concelhos sem aproveitamento hidroeléctrico tem menos

desempregados que 0s com aproveitamento, como mostra a Figura 2.6.
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Figura 2.6 — Desemprego, em 2006, nos concelhos com e sem aproveitamento hidroeléctrico

na regidao de Tras-os-Montes

Numero de héspedes

Utilizdmos o ndmero de hdspedes como indicador da intensidade turistica dos
municipios. O primeiro dado que se pode retirar € que ndo existem dados para 20 dos 33
concelhos, ndo por ndo existir oferta de alojamento, mas por as informacgdes ndo chegarem as
autoridades competentes. Para os concelhos que apresentam dados regista-se que em média 0s
concelhos com aproveitamento alojaram, em 2006, cerca de dez mil pessoas e 0s sem

aproveitamento hidroeléctrico hospedaram, em média, vinte e quatro mil pessoas.
Sintese

Em sumula, os dados obtidos mostram que o estado de desenvolvimento sdo muito
iguais nos concelhos com e sem aproveitamento hidroeléctrico, na regido de Tras-o0s-Montes,
provando que nesta regido a existéncia desta infra-estrutura ndo significa melhorias

socioecondmicas para a populacéo que ai reside.
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Dinamica socioecondémica da construcédo da barragem Revelstoke Canyon

Seguidamente apresentamos as conclusdes de um estudo sobre o contributo da

construgdo de uma hidroeléctrica para o desenvolvimento local:

Um levantamento realizado por Hugh Brody, em 2000, para a barragem de Revelstoke
Canyon (neste rio foram construidas 4 barragens entre 1967 e 1985, mas s6 para esta
barragem foi realizado um estudo socioeconémico). Os resultados deste estudo ressaltam que
esta barragem gerou US$ 312 milhdes (1985 ddlares) em renda. Cerca de US$ 213 milhdes
foram directamente atribuidos a regido de Revelstoke, e 0s sectores que mais beneficiaram
deste rendimento adicional foram os da constru¢do, manutencdo e o sector imobiliario. O
sector retalhista também beneficiou mas ndo na amplitude que as empresas locais tinham
esperado. Durante a construgdo, 0 projecto criou inimeros impactes positivos, por exemplo,
11 055 empregos directos por ano, durante um periodo oito anos. Mas esta fase também teve
alguns impactes negativos: por exemplo, o aumento do custo de vida na regido, sentida
particularmente pelos residentes que nédo trabalhavam directamente nesta infra-estrutura,
criando assim um fosso maior entre os rendimentos da populagdo. A construgédo trouxe para a
regido um namero elevado de empregos superiores ligados exclusivamente & &rea do projecto,
que teve o efeito perverso de fazer com que fossem deslocados outros, sobretudo na area de
silvicultura e dos caminhos férreos. O estudo de custo-beneficio desta barragem néo teve em
conta impactes positivos ou negativos para o periodo ap6s o término da construgcdo. Contudo,
apos a construcdo, a economia local passou por uma répida quebra, sendo que hoje a

barragem emprega em permanéncia 42 pessoas.

Em suma, as comunidades locais parecem ter sido deixadas em condi¢Ges econdmicas,

ndo significativamente diferentes do que as que tinham antes do projecto.
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3. METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

Neste capitulo, depois da definicdo do plano geral da investigacdo, dos objectivos e
questdes que nortearam o estudo e da caracterizagdo dos intervenientes, apresentamos as
técnicas de recolha e de tratamento dos dados.

Sucintamente, a metodologia de estudo é esquematizada na Figura 3.1.
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Figura 3.1 — Esquematizag¢do da investigacao

3.1 Objectivos do estudo e plano geral da investigacao

De uma forma genérica, podemos dizer que a finalidade desta pesquisa é a avaliacdo do
potencial de turismo de natureza e cultural no Vale do Tua, focando o ponto de vista
econdmico e a dindmica de empregabilidade da zona. Além disso, pretendemos ainda analisar
convergéncias e conflitos com outras actividades econémicas, como a ferrovia e o Plano

Nacional de Barragens.

Atendendo a finalidade referida e ao referencial tedrico analisado, formulamos as

seguintes questdes orientadoras:
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e Quais as percepcBes dos agentes turisticos e das autoridades locais sobre o
desenvolvimento local (turismo, infra-estruturas)?

e Qual o impacte (emprego, economia, desenvolvimento regional....) do turismo
de natureza e cultural na regido do Vale do Tua?

e De que forma a introducdo de novas infra-estruturas (barragens, ferrovia...)

influencia o turismo de natureza e cultural?

Pensamos que as questbes que levantamos esclarecem o que assumimos como
problemaética do estudo e o que queremos, efectivamente, estudar. Foi a partir delas que

definimos a amostra, 0s instrumentos e os procedimentos de recolha de dados.

Tratando-se de um estudo de caso, pois visa 0 estudo detalhado de um contexto em
termos de avaliacdo do potencial de turismo de natureza e cultural de uma regido, a do Vale
do Tua, procurou-se identificar indicadores de impacte econdémico e de empregabilidade da
zona, ou seja, procurou-se reconhecer os efeitos observaveis directa ou indirectamente numa
dada realidade, com caracter de alguma permanéncia, que tenham contribuido para a

modificar.

Considerdmos que a opgdo por um estudo de caso é adequada, pois pretende-se
investigar aprofundadamente o fendmeno de desenvolvimento da Regido do Vale do Tua, que
ter4 de optar pelo modelo de desenvolvimento no futuro breve. Assim, pretendemos estudar

uma situagdo em concreto para poder contribuir para uma melhor escolha.

Como optamos, neste estudo, por estudar uma situacdo concreta procurando a
compreensdo dessa realidade e a explicacdo fundamentada de alguns fendmenos que a
afectam, centrando o processo de recolha em dados de opinido (as proprias palavras das
pessoas — faladas e escritas — recolhidas em diversa fontes) e em dados estruturais centrados

em informagdes de caracter documental.

Reconhecendo-se que um estudo sera tanto mais rico quanto maior a diversidade, ndo
apenas de fontes, mas também de métodos de recolha, aplicou-se um inquérito, por
questionério, alargado aos agentes do turismo local e aos agentes da politica local, cujos
resultados foram cruzados com os restantes. As entrevistas em profundidade constituiram uma
fonte de informacgdo, procurando-se que tanto os guies, como o proprio processo de
entrevista, fossem flexiveis, possibilitando que, na interacgdo discursiva, o entrevistado
respondesse livremente as questfes colocadas e ndo a um conjunto de procedimentos ou

esteredtipos predeterminados (Bogdan & Biklen, 1994).
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Uma vez que um estudo desta natureza visa essencialmente a compreensdo de uma
realidade complexa, procurou-se suscitar a expressao de opinides por parte dos entrevistados
que permitisse captar essa realidade. Este facto levou a que se procurasse recolher a maior
quantidade de informacé&o possivel, tendo consciéncia de que, como referem Bogdan e Bliken
(1994), todos os dados podem ser pertinentes e com potencial para constituirem uma pista que

permita um maior esclarecimento da realidade.

3.2 Caracterizacéo dos grupos-alvo

A populagéo-alvo deste estudo foi o conjunto de todas as Juntas de Freguesia, dos
Agentes Turisticos dos cinco municipios do Vale do Tua (Alijo, Carrazeda de Ansiaes,
Mirandela, Murca e Vila Flor) e os presidentes das Camaras Municipais. Para a realizacdo do
inquérito foram entregues 103 questionarios nas Juntas de Freguesia e 63 aos Agentes
Turisticos. Houve retorno de 32 nas Juntas de Freguesia, 0 que corresponde a 31% da
populacdo e 29 nos Agentes Turisticos, 0 que corresponde a 46% da populagdo. Sendo que
para a realizacdo das entrevistas, contactdmos os cinco Presidentes das Camaras Municipais,

mas sO Presidente da Camara Municipal de Mirandela acedeu ao nosso pedido.

As 32 Juntas de Freguesia que responderam ao questionario distribuem-se do modo que

mostra a Tabela 3.1.

Tabela 3.1 — Distribuicdo das respostas das freguesias

Alijo 19 5 26%
Carrazedal 19 7 37%
Mirandela] 38 10 26%

Murca 9 6 67%
Vila Flor 18 4 22%
Total 103 32 31%

Os 29 Agentes Turisticos que responderam ao questionario distribuem-se como mostra
a Tabela 3.2. E de referir que no segmento restauracio so foram considerados os restaurantes

com cariz turistico.
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Tabela 3.2 - Distribuicdo das respostas dos agentes turisticos

Hotel 4 1 25%

Penséo ou albergaria 4 2 50%
Parque de campismo 2 1 50%
Pousada ou estalagem 3 1 33%
Turismo em espaco rural 19 8 42%
Restauracéo 11 7 64%

Empresa de animagao turistica 3 2 67%
Empreasa de desporto na natureza 6 1 17%
Outros 11 6 55%

Total 63 29 46%

3.3 Instrumentos de recolha e de tratamento de informacéo

A Tabela 3.3 sintetiza todo o processo de recolha de dados, que posteriormente

descrevemos pormenorizadamente.

Tabela 3.3 — Processo de recolha de dados

1 - Analise documental | Dissertacoes Investigador | Internet, bibliotecas,

Censos 2001 entrevista a Maio

NUTS 2007 investigadores na area Junho

Plano de desenvolvimento Julho

para a regido

Documentos

Relatdrios
2 — Andlise do Trabalho de campo Investigador | Observacédo do contexto | Abril
potencial instalado do Pesquisa de estudo Maio
turismo de natureza no Contactos informais Julho
Vale do Tua Instituto do turismo,

empresas do sector
3 — Andlise das grandes | Trabalho de campo Investigador | REFER, EDP, Governo | Maio
infra-estruturas Pesquisa e Camaras Junho
existentes e em (linha férrea e Julho
perspectiva para a area barragem)
e avaliar potencial
4 — Obtenc&o das Céamaras Municipais e Investigador | Inquérito por Junho
representacOes ao nivel | Juntas de freguesia questionario Julho
politico Entrevista
Guido de entrevista

5 — Obtengdo das Proprietarios de casas Investigador | Inquérito por Junho
representacdes ao nivel | rurais questionério Julho
dos agentes turisticos Proprietarios de empresas

de desportos da natureza

Outros agentes
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3.3.1 Anélise documental

Uma das técnicas mobilizadas no estudo consistiu na analise documental, tentando ai
encontrar “dados abundantes e dignos de confianga” (Quivy & Campenhoudt, 1998). Os
documentos consultados foram aqueles que nos pareceram poderem conter informagéo que
complementasse a recolhida nas entrevistas e nos questionarios e pudesse ser triangulada com

a mesma.

Recolhemos dados estatisticos, através da informacgdo disponivel no Instituto Nacional
de Estatistica (INE), na Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Norte
(CCDRn), no Ministério da Economia e da Inovacdo (MEI), no Instituto do Emprego e
Formacdo Profissional (IEFP), na Organizagdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE), na Organizacdo Mundial de Turismo (OMT), no Quadro de Referéncia
Estratégica Nacional (QREN), na Unido Europeia (UE), no Plano Estratégico Nacional do

Turismo (PENT) e no Centro de Estudos e Desenvolvimento Regional e Urbano (CEDRU).

Outra recolha centrou-se na informagdo contida nos documentos produzidos pelos
consultores da EDP sobre o aproveitamento hidroeléctrico de Foz Tua, no resumo ndo
técnico, na declaragdo de impacte ambiental (DIA) e no aditamento ao estudo de impacte
ambiental, nos documentos elaborados pela CCDRn, pela OCDE, pela OMT, pela CE e no
PENT, no PEN e na CNUCED. Por ultimo, foram ainda consultados diversos materiais
audiovisuais nomeadamente os programas de domingo de manh& da TSF (Maio a Julho de
2009), Energia da Agua — Terra-a-Terra Especial e a reportagem especial, de quinta-feira, 27
de Julho de 2009, do Jornal da Noite da SIC intitulado Fim de Linha.

3.3.2 Observacédo do contexto de estudo e contactos informais

Para garantir o rigor da investigagdo, o investigador tem de conhecer profundamente o
contexto e assumir explicitamente o seu papel de observador interagindo com os participantes
do estudo, no contexto a observar. De modo a observar aprofundadamente e a conhecer o
contexto para o podermos interpelar e questionar, optamos por visitar todo o Vale do Tua e
por proceder a alguns contactos informais com a populacdo e agentes politicos e turisticos
através de uma interaccdo, ndo intrusiva e ndo ameacadora, criando empatia com 0sS

observados.

Durante este processo contactamos com funcionarios dos postos de turismo, alguns
agentes turisticos, alguns elementos das juntas de freguesia e das Camaras Municipais.
Visitamos também todas as sedes de concelho, os postos de turismo, os sitios de interesse

turistico (Vale do Tua, Forca de Freixel, Favaios entre outros) e alguns alojamentos turisticos.
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As vantagens deste procedimento sdo variadas e relevantes: as opinides do observado a
respeito da sua tarefa, no contexto da sua execucdo, sdo de grande valor analitico e evitam
distorgdes; o investigador pode “mergulhar” no contexto em estudo em profundidade; o
investigador pode imediatamente esclarecer davidas a respeito das intencdes e das concepcbes
do observado, no momento da recolha de dados; o tipo de dados recolhido é variado e rico,

embora restringido a questdes especificas (Bogdan & Biklen, 1994).
3.3.3 Inquérito por questionario a agentes de turismo e a juntas de freguesia

Ao ter como finalidade a avaliacdo do potencial de turismo de natureza e cultural no
Vale do Tua e de que forma a introducdo de novas infra-estruturas (barragens, ferrovia...)
influencia o turismo de natureza e cultural, e dado o numero de agentes do turismo e da
politica local que constituem a populacdo em estudo, optamos por recorrer a utilizacdo de um
inquérito por questionario de perguntas fechadas. O questionario de perguntas fechadas tem
como principal qualidade o facto de ser “praticamente o Unico método que podemos, se
necessario, aplicar em grande escala, escolhendo os individuos” e como principal “defeito” o

facto de limitar a forma como os inquiridos podem responder (Foddy, 1996).

As questdes colocadas pelo questionario pretendem caracterizar a posi¢do dos
inquiridos face ao turismo de natureza e cultural, em geral, e obter os principais beneficios e

constrangimentos que resultam da construcéo da barragem da Foz do Tua.

O inqueérito por questionério foi ajustado aos dois tipos de inquiridos: agentes de
turismo local (proprietarios de casas rurais, proprietarios de empresas de desportos da

natureza, entre outros) e agentes politicos locais (Presidentes de Juntas de Freguesia).

Relativamente ao inquérito por questionério para os agentes de turismo local apds um
conjunto de questdes de caracterizacdo dos inquiridos (tipologia de actividade; capacidade;
namero de clientes, nimero de colaboradores), sdo colocadas nove questdes de resposta
fechada (valor do turismo de Natureza e cultural; beneficios que resultam da construcdo da
barragem da Foz do Tua; processo de informagdo; constrangimentos que resultam da
construcdo da barragem da Foz do Tua) e uma de resposta aberta (sugestdes para desenvolver

da regido).

Relativamente ao inquérito por questionario as juntas de freguesia sdo colocadas oito
questdes de resposta fechada (valor do turismo de Natureza e cultural; op¢do estratégica de
desenvolvimento da freguesia; beneficios que resultam da construcdo da barragem da Foz do
Tua; processo de informacdo; constrangimentos que resultam da constru¢do da barragem da

Foz do Tua) e uma de resposta aberta (sugestdes para desenvolver da regido).
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Caracteristicas como a validade e a fidelidade do instrumento foram considerados na
construcdo destes questionarios. Quanto a validade, foi prestada uma atencdo particular a
validade de conteldo e a validade de contexto. A fim de ser garantida a validade de contetdo,
para além de se proceder a uma revisao da literatura sobre o tema, foram realizados contactos
prévios com alguns elementos dos grupos que queriamos envolver. No que diz respeito a
validade de contexto, aplicamos o questionario a trés agentes familiarizados com o objecto de
estudo e/ou responsaveis locais politicos, o que permitiu avaliar a clareza das questdes e
constatar a necessidade de afericdo de alguns itens, de forma a estar garantida a adequagéo da

linguagem e a implicacdo na resposta ao questionario em geral.
O processo de recolha de dados foi atravessado por diversos constrangimentos.

Relativamente a recolha referente aos agentes de turismo local, ap0s a pesquisa na
internet e nos postos de turismo dos concelhos (e dos cinco municipios, quatro possuem posto
de turismo mas s6 o de Mirandela fornece informacdo mais consistente), elaboramos uma
base de dados com os agentes identificados. Posteriormente, criou-se de raiz o questionario e
alojou-se no portal da empresa Free Online Survey, a que se acedia pelo link seguinte:
http://freeonlinesurveys.com/step3_launch_email.asp?surveyid=612086.  Seguidamente  foram
enviados aos agentes identificados trés correios electronicos, um por cada més em que 0
questionario ficou activo (Junho, Julho e Agosto), solicitando o preenchimento do mesmo. O
meio electronico foi privilegiado no processo de recolha de dados, por se tentar ter o menor
impacte possivel ao nivel ambiental. Como foram identificadas 11 empresas que nao
possuiam enderego electronico e 14 cujo endereco ndo estava activo e como achavamos

pertinente recolher a sua opinido, enviamos no més de Julho, via correio, 0 questionario..

Pelo levantamento feito via internet e pelas informacdes dos postos de turismo
encontramos na zona de estudo 68 empresas turisticas. Envidmos o questionario as 57 que
possuem correio electronico e as restantes o questionario via correio. Também na deslocagédo
realizada ao campo de estudo, sensibilizamos algumas empresas para nos responderem, tendo
passado in loco alguns questionarios. Obtivemos 29 respostas dos agentes turisticos: 18 via
internet, 6 in loco e 5 via carta. A Tabela 3.4 sintetiza 0 nimero de respostas e 0 meio pelo

qual obtivemos as respostas.

Tabela 3.4 — Respostas dos Agentes Turisticos

Agentes
Turisticos

29 18 de 57 6 de 15 5de25
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No que se refere aos agentes politicos locais, elaboramos uma base de dados apos a
pesquisa (telefdnica e através da internet) dos que possuiam endereco electrénico. Elaboramos
uma base de dados com os agentes identificados. Posteriormente, criou-se de raiz o
questionario e alojou-se no portal da empresa Free Online Survey, sendo o link para este
questionario o seguinte: http://freeonlinesurveys.com/step3_launch_email.asp?surveyid=612084.
Seguidamente foram enviados aos agentes identificados trés correios electrénicos, um por
cada més em que o questionario ficou activo (Junho, Julho e Agosto), solicitando o
preenchimento do mesmo. O meio electronico foi privilegiado no processo de recolha de
dados tendo em vista tentar ter o menor impacto possivel ao nivel ambiental. Como
encontramos poucos enderecos electronicos e recebemos um baixo numero de respostas,
tivemos de mudar de estratégia de recolha de dados. Assim, no més de Junho, enviamos por
correio o inquérito a todas as juntas de freguesia que ndo tinham correio electronico e também

aquelas que ndo responderam via electronica.

Como a Tabela 3.5 indica, o baixo numero de enderecos electrénicos encontrados levou
a que privilegiassemos o contacto por cartas. Por outro lado, nas viagens realizadas a regido
de estudo, aproveitamos para deixar nas 15 freguesias por onde passamos, sem haver qualquer

critério, envelopes ja enderecados ao investigador (e seladas) com os questionarios.

Tabela 3.5 — Quadro sintese dos meios de recolha de dados juntos das freguesias

Alijo 5 16 1
Carrazeda 3 17 1
Murca 5 6 1
Mirandela 13 31 7
Vila Flor 5 13 5
Total 31 83 15

No final obtivemos 32 respostas: 5, via electronica; 6, via carta deixadas durante as
visitas e a maior parte (21) via correio tradicional. E de referir que, devido & analise

estatistica, as respostas recebidas depois do dia 25 de Agosto ndo foram contabilizadas.
3.3.4 Entrevistas a Presidentes de Camaras Municipais

As entrevistas constituiram uma das fontes de dados deste estudo. Definida como um
sistema de interrogacfes ou um encontro que tem como objectivo "fazer falar”, a entrevista
representa, para o entrevistador e para o entrevistado, uma excelente oportunidade de reflex&o
sobre muitos aspectos da realidade em estudo (Ruquoy, 1995). Assim, a entrevista permite a

obtencgdo directa da informagdo. Com este instrumento, pretende-se a recolha de dados de
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opinido que fornecam pistas para a caracterizagcdo do processo em estudo, assim como o
conhecimento dos seus intervenientes. A entrevista facilita a descoberta do significado que
permanece implicito no pensamento dos individuos, permitindo-nos compreender as suas
concepcOes da realidade e o sentido e significado que dao as suas acgdes. Tal como Bogdan e
Biklen (1994) defendem, os investigadores que “se interessam pelo modo como as pessoas
pensam sobre as suas vidas, experiéncias ou situagOes particulares” permitem que as
entrevistas sejam “mais semelhantes a conversas entre dois confidentes do que a uma sesséo

formal de perguntas e respostas”.

De acordo com Carmo e Ferreira (1998), a entrevista deve ser a técnica de recolha de
dados utilizada quando “o investigador tem questdes relevantes, cuja resposta ndo encontra na
documentacdo disponivel” ou, quando, no caso de a ter encontrado, acha necessario
comprové-la, recorrendo com economiza de tempo e de energias, a informadores-chave. Em
funcdo destas orientagdes, selecciondmos os cinco Presidentes de Camaras Municipais do

Vale do Tua, para nos darem a informacéo de que necessitadvamos.

Encaramos a realizacdo da entrevista como um momento reflexivo, visto constituir um
momento para os entrevistados reflectirem sobre a forma como véem o potencial de turismo
de natureza e cultural no Vale do Tua e com um duplo sentido: o de recolher as opinides dos
agentes sobre o modelo de desenvolvimento e o de recolher dados ndo publicados sobre as

perspectivas desta forma de turismo.

Este processo iniciou-se com a elaboragdo do guido destinado aos Presidentes de

Cémaras Municipais, apéndice 11

O guido focava aspectos gerais, mas também especificos, uma vez que os informantes
exercem fungdes ao nivel do poder local. Pretendia-se dar espaco aos entrevistados para
referirem os aspectos sentidos como mais relevantes, ao mesmo tempo que se salvaguardava a

possibilidade de ajustar questfes no decurso das mesmas.

Apesar da necessidade de alguma flexibilidade na abordagem das questdes, partiu-se de
um esquema bésico, que permitisse a recolha de informacdo para atingir os seguintes

objectivos:

N

e Obter a perspectiva do autarca relativamente a opcdo estratégica de
desenvolvimento para 0 municipio.
e Recolher opinides sobre o impacte (emprego, economia, desenvolvimento

regional....) do turismo na regido do Vale do Tua.
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e Obter elementos que permitam perceber de que forma as infra-estruturas
(barragens, ferrovia...) podem influenciar o turismo.

e Ajudar o entrevistado a exprimir as suas preocupagdes relativamente & introducédo
de novas infra-estruturas (barragens, ferrovia...) e as suas consequéncias no

turismo.

O esquema que utilizamos para a elaboragdo dos guides da entrevista foi o seguinte:
formulagdo do tema; definigdo dos objectivos gerais; definicdo dos objectivos especificos e

previsdo das estratégias de concretizacdo (ver Apéndice IlI).

Como gostariamos de obter as opiniGes dos cinco Presidentes das Camaras Municipais,
iniciamos contactos telefonicos com os respectivos gabinetes de apoio a solicitar uma
audiéncia para realizar a entrevista. Para formalizar o pedido, enviamos via correio
electronico uma mensagem esclarecendo os objectivos, as questdes centrais e identificamos os

motivos da solicitacdo da entrevista.

Este processo decorreu no més de Junho, com inimeros contactos por correio
electronico e por telefone. SO duas cdmaras responderam afirmativamente: a Camara de
Mirandela e a de Vila Flor que marcaram a entrevista para dia 2 e 3 de Julho respectivamente.
Realizou-se a entrevista ao Presidente da Camara de Mirandela na data agendada, mas em
relacdo a Camara de Vila Flor, a entrevista foi cancelada, no dia anterior a data prevista para a

sua realizag&o.

Assim, e em virtude de ndo termos tido respostas ao pedido por quatro dos cinco
municipios, deslocamo-nos as mesmas e entregamos, por carta, um pedido de reunido nos
respectivos gabinetes de apoio a presidéncia camararia. Foi-nos prometido que iriam, com
urgéncia, contactar os respectivos Presidentes de Camara para marcar uma entrevista ou que,
em Ultimo caso, responderiam a umas perguntas previamente estabelecidas. Continuamos a
contactar telefonicamente para acompanhar a situagéo, que néo evoluiu no sentido desejado.
Assim, em meados de Agosto, desistiu-se de obter, através de entrevistas, a opinido das

Céamaras de Alijo, de Carrazeda de Ansides, de Murca e de Vila Flor.

Sabemos que este facto empobrecerd o presente estudo, mas temos a consciéncia de
tudo ter feito para resolver a situacdo de outro modo. Mas como achavamos essencial ter a
posicao das diversas camaras, buscamo-la em varios documentos, realizando uma analise de

contelido desses mesmos documentos.
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A entrevista realizada foi gravada em formato audio e o seu conteudo verbal foi
transcrito integralmente, de modo a garantir a fidelidade das declaragfes do Presidente da

Camara. A transcrigdo encontra-se no apéndice 1V.
3.3.5 Analise de Conteudo

No estudo, aplicamos a analise de contetdo ao protocolo da entrevista, as respostas do
questionario de pergunta aberta e a analise de documentos.

Nesta analise, tentdmos articular o rigor da objectividade com a riqueza da
subjectividade. Optdmos pela andlise de conteudo, por nos parecer a melhor forma de
podermos sistematizar o contelldo das informagdes fornecidas pelos entrevistados (Bardin,
1979; Miles & Huberman, 1984; Vala, 1986). Bardin (1979) considera-a como um conjunto
de técnicas de andlise de comunicagfes e insiste no facto de se tratar, ndo s6 de um Unico
instrumento, mas de um conjunto de instrumentos metodoldgicos diversificados, cada vez
mais elaborados, que se aplicam aos textos.

Nas palavras de Gauthier (2003), o objectivo ultimo de qualquer analise de contetido é
conseguir produzir inferéncias validas e reprodutiveis a partir dos textos analisados, podendo
ser atingido através da utilizagdo de “uma grelha mista em que uma parte das categorias
analiticas deriva de uma teoria enquanto que uma outra parte emerge do material analisado”.

Para realizar a analise de contetdo, seguimos as seguintes etapas: pré-analise;
exploracdo e tratamento dos resultados/inferéncias (Bardin, 1979). Desta analise, resultou um

conjunto de temas e categorias que apresentaremos posteriormente no capitulo dos resultados.
3.3.6 Analise estatistica

Na andlise de dados/estatistica, existem duas grandes &reas complementares. A
primeira, intitulada estatistica descritiva, consiste na recolha, organizacdo, andlise e
interpretacdo de dados empiricos, através da criacdo de instrumentos adequados, como
indicadores numéricos simples, quadros e graficos, que visem a mera descricdo de uma
realidade. E como estar perante um conjunto de dados e tirar um “retrato”. A segunda érea,
mais ambiciosa, designa-se por estatistica inferencial (ou indutiva) e procura retirar
conclus@es para a populacdo em geral, com base na analise dos resultados obtidos para um ou
mais subconjuntos (amostras). Este objectivo pode assumir duas formas: i) estimar
caracteristicas desconhecidas da populagdo ou ii) testar hipGteses ou afirmagdes sobre os

parametros da populacdo (Martinez & Ferreira, 2008).

Para analisar os dados obtidos nos questionarios utilizdmos o programa SPSS para

Windows que é um software de analise estatistica e de tratamento de dados, vocacionado para
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as ciéncias sociais (Martinez & Ferreira, 2008). A verséao utilizada é a ultima disponivel — em
inicios de 20009.

Como referido, primeiramente fizemos uma exploracdo dos dados, em termos de
estatistica descritiva, onde calculamos alguns indicadores apropriados para ajudar a

caracterizar a amostra em estudo.

Apos a analise descritiva surgiram varias hipéteses sobre se havia relagdes, ou ndo,
entre as respostas as diversas perguntas. Assim, realizamos uma analise inferencial dos dados,

na qual tentamos verificar se as hipoteses que nos surgiram teriam alguma significancia.

Para este efeito utilizamos a analise de variancia (ANOVA) one-way. Procurou-se deste
modo comparar as médias da variavel dependente, considerando apenas um factor (variavel
independente). Utilizamos os testes post-hoc (a posteriori), que permitiram comparar
indiscriminadamente todos os grupos envolvidos no estudo. Utilizdmos também o teste de
Bonforroni, porque é um instrumento indicado para pequenas amostras e para comparar

poucos grupos.

Outro método utilizado foi o da correlagdo, que mede o grau de associagéo linear entre
variaveis. Os coeficientes de correlacdo variam, em absoluto, entre 0 e 1. Quanto mais
proximo de 1, mais forte é a associacdo entre as varidveis. Se assumirem valores positivos, as
varidveis revelam-se no mesmo sentido, mas se assumirem valores negativos, evoluem em
sentido inverso. E importante salientar que a relagdo entre variaveis pode ou ndo ser de
dependéncia funcional. No entanto, a correlacdo apenas consegue medir o grau de associagdo
entre essas variaveis, ndo constituindo nunca, isoladamente, uma prova de causalidade.
Utilizou-se o coeficiente de correlagdo de Pearson porque, utiliza varidveis quantitativas, e
sendo um coeficiente de correlacdo paramétrico, ao usar valores absolutos das variaveis, é o

mais “rico” em informacao.
3.3.7 Analise SWOT

A Anélise SWOT é uma ferramenta utilizada para fazer analise de cenéario (ou anélise
de ambiente), usada como base para gestdo e planeamento estratégico de uma organizacao ou
empresa, mas que pode, devido a sua simplicidade, ser utilizada para qualquer tipo de anélise
de cenério. A Analise SWOT ¢é um sistema simples para posicionar ou verificar a posicéo
estratégica da empresa no ambiente em questdo (Tarapanoff, 2001). Neste caso, tentdmos

verificar a posicdo do Vale do Tua, em geral, no segmento do turismo de natureza e cultural.
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O termo SWOT ¢ uma sigla oriunda do idioma inglés, e é um acrénimo de Forcas
(Strengths), Fraquezas (Weaknesses), Oportunidades (Opportunities) e Ameagas (Threats).
Assim, a analise SWOT, segundo Tarapanoff (2001), corresponde a identificacdo, por parte
de uma organizacdo, e de forma integrada, dos principais aspectos que caracterizam a sua
posicédo estratégica num determinado momento, tanto ao nivel interno como externo (forma

como a organizagdo se relaciona com o seu meio envolvente).

No que respeita a andlise externa no ambito da analise SWOT, que tem como objectivo
a identificacdo das principais oportunidades (Opportunities) e ameacas (Threats) que num
determinado momento se colocaram no desenvolvimento do turismo de natureza e cultural do
Vale do Tua, pode dizer-se que a sua importancia esta associada a necessidade de, dentro do
possivel, os gestores e 0s responsaveis locais preverem eventuais desenvolvimentos que
possam ter maior ou menor impacte futuro nessa mesma realidade. Na prética, isso significa
que mudancas que estdo totalmente fora do controlo desta regido podem afectar (positiva ou
negativamente) o desempenho e a forma de actuacdo. As mudangas no ambiente externo
afectam sempre de maneira homogénea todas as organizagdes que actuam numa mesma area
geogréfica e num mesmo mercado e, desta forma, representam oportunidades ou ameacas
iguais para todos. Quando ocorre uma mudanca na legislagcdo, por exemplo, todas as

organizag0es sdo afectadas (Goldschmidt, 2006).

Em termos de andlise interna, a analise SWOT propde a identificacdo dos principais
pontos fortes (Strengths) e pontos fracos (Weaknesses) caracterizadores do turismo de
natureza e cultural do Vale do Tua num determinado momento. A importancia da
identificacdo das forcas e das fraquezas é particularmente importante para 0s aspectos mais
directamente relacionados com os factores criticos de sucesso deste conceito em causa. E
também importante referir que a consideracdo de uma determinada caracteristica como forga
ou fraqueza é sempre relativa e potencialmente alteravel, designadamente na medida em que
se podem verificar ao longo do tempo alteragfes importantes do seu comportamento. A
correcta listagem das suas forgas e fraquezas da elementos importantes no que se refere a
orientagdo estratégica a seguir, que tendera naturalmente a tirar o maior partido possivel das

forcas e a minorar ao maximo as fraquezas (Goldschmidt, 2006).
3.4 Cuidados éticos e limitacdes do estudo

No trabalho que realizdmos, procuramos pautar a investigacdo por critérios de rigor,
neutralidade e objectividade evitando o desrespeito pela ciéncia provocado por reacgdes

falsas, conviccdes artificiais ou ndo consentidas (Sieber, 1992).
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Para o efeito, no processo de recolha de dados, foram cumpridas algumas questdes
éticas, que consideramos importantes em qualquer investigacdo. O principio fundamental para
a aceitabilidade ética de um estudo é o consentimento informado. Assim, o participante tem
de estar informado sobre a natureza e o propdsito da investigacao, dos seus riscos e beneficios

e anuir a sua participagdo sem coercao (Lima J. , 2006).

No estudo realizado, em relacdo ao questionério, foi referido na introducdo do mesmo
que as respostas individuais seriam tratadas sob reserva de anonimato, destinando-se
exclusivamente a ser utilizadas no ambito da investigacdo, que apenas seriam incluidos
resultados de tratamento estatistico, e foram explicitadas as finalidades do estudo. Para
proteger a identidade dos respondentes, foi-lhes solicitado se gostariam ou ndo de ver a sua

empresa/junta ser referida como colaboradora.

Relativamente as entrevistas, tivemos a preocupacdo de informar sobre a natureza do
trabalho e sobre as suas finalidades, salientdimos o caracter restrito do uso das informacdes
prestadas, valorizamos o contributo do entrevistado para o éxito do trabalho, tentdmos
proporcionar ao entrevistado um ambiente que lhe permitisse estar & vontade e falar
livremente sobre os seus pontos de vista e solicitimos autorizagdo para gravar a entrevista e

para referir a identidade.

As limitagOes para a realizacdo desta investigacdo foram sobretudo temporais assim
como o tamanho da amostra, que, se tivesse sido mais ampla, possibilitaria a inferéncia sobre
a realidade do Turismo de Natureza e Cultural. No entanto, sendo este um estudo de caso em
compreensdo que pretende descrever como € sentida e vivida uma determinada experiéncia,
procurando conhecer em detalhe os problemas, ndo é necessaria uma grande amostra, mas é
essencial uma boa escolha dos informantes e, por isso, optando por inquirir agentes politicos e
turisticos com uma experiéncia rica. E também essencial, pois o investigador nio tem,
inicialmente, uma ideia muito clara acerca daquilo que ird encontrar, optar por instrumentos
de recolha de dados diversificados. Por isso, incluimos na nossa opgdo metodoldgica

entrevistas em profundidade, questionérios e estratégias de observacao.

Estamos conscientes de que as conclusbes deste estudo de caso ndo se devem
generalizar; porém, podem permitir a agentes de contextos semelhantes a identificacdo com os
problemas levantados e, possivelmente, encontrar no estudo algumas pistas para a reflexéo do

seu préprio caso.
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4. ESTUDO DE CASO

4.1 Caracterizacao do contexto

. Neste capitulo descrevemos e caracterizamos a zona gque consideramos cOmMoO NOSSO
estudo de caso. Consideramos como principais vectores de caracterizagcdo as vertentes

territorial, social, econdmica e os projectos de grandes dimensdes na (e para) a zona.
411 Territorial

A problemética em questdo nesta dissertacdo é o estudo do contributo do turismo em
espaco rural na vertente de turismo de natureza e cultural para o desenvolvimento regional. A
primeira hipotese colocada foi 0 estudo da regido dos Tras-os-Montes e Alto Douro. Mas
devido & grande extensédo desta rea e ao curto periodo de tempo disponivel, optamos por uma
zona mais reduzida dentro desta area. A opg¢do recaiu sobre a regido do Vale do Tua. Esta

escolha deveu-se a especificidade da zona, que neste capitulo descrevemos.

Consideramos na regido do Vale do Tua a totalidade dos concelhos atravessados pelo
rio Tua. Assim, estdo envolvidos cinco municipios da regido de Tras-os-Montes e Alto
Douro: os municipios de Alijo, de Carrazeda de Ansides, de Mirandela, de Murca e de Vila
Flor, que envolvem no total 103 freguesias. Esta assim em estudo uma area que ocupa 1 691
km? (Portal das Freguesias, 2009).

Figura 4.1 - Enquadramento territorial da 4rea em estudo.
Fonte: Cedru, 2006 cit. por EDP, 2008
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Estes municipios repartem-se em termos administrativos pelos dois distritos
transmontanos de Braganca e de Vila Real. Distribuem-se, ao nivel estatistico por duas
Unidades Territoriais Estatisticas 11l (NUTS), referentes a unidade Alto Tréas-os-Montes e a
unidade Douro, também estdo divididas em dois agrupamentos de municipios (Terra Quente

Transmontana e Vale do Douro Norte).
4.1.2 Social

Neste ponto, exploramos as caracteristicas sociais da zona do vale do Tua, para
compreender e caracterizar a populacdo ai residente. Como os dados estatisticos desta area
estdo distribuidos por duas Unidades Territoriais Estatisticas Il (NUTS), a unidade Alto Trés-
os-Montes e a unidade Douro, cridmos, através da compilacdo dos dados existentes para 0s

municipios que a constituem, uma nova unidade: a do Vale do Tua.
4.1.2.1 Demografia

As Ultimas estimativas demograficas existentes referem-se ao ano de 2007. Este estudo,
produzido pelo INE mostra que a regido em estudo tem 59 814 individuos, distribuidos do
seguinte modo: Mirandela com 25 559; Alijé com 13 595; Vila Flor com 7 546; Carrazeda de
Ansides com 6 895 individuos e Murga com 6 219. Em termos populacionais, o concelho com

mais peso € o de Mirandela, representando 43% da populacdo total residente no Vale do Tua.

Assim, esta zona tem uma densidade populacional de 35,4 individuos por quilémetro

quadrado, bastante inferior a média nacional que é de 115,3 (INE, 2008).

A regido tem sofrido ao longo do tempo uma forte tendéncia para a desertificacdo. No
periodo de 1991 a 2001, teve um decrescimento de habitantes de 10,9% e de 3,2% no periodo
de 2001 a 2006. Os ultimos dados disponiveis, de 2007, mostram que a tendéncia se mantém,
visto que de 2006 para 2007 a regido perdeu 546 habitantes, o que significa que perdeu 0,9%
(INE, 2008).

A distribuicdo em termos de género da populacdo da regido do Vale do Tua é

igualitaria, havendo quase 50% de homens e de mulheres (INE, 2008).

A Figura 4.2 representa o grafico da distribuigdo etaria e de género da populagdo em

estudo.

O turismo como motor de desenvolvimento rural: o caso do Vale do Tua
56



T 65+

c

&

8 25-64

N

L 1524 ® homens
o

s' ® mulheres
5 o014

0 10.000 20.000 30.000 40.000

N2 de individuos

Figura 4.2 - Grafico da distribuicdo etaria e género

Apesar de se verificar, a partir da Figura 4.2, que a maior parte da populagédo residente
na zona esta em idade activa, a verdade é que a regido apresenta um indice de dependéncia
total de 54,1%, superior a média nacional que é de 48,7%. Verificamos que o indice de
dependéncia idosa é de 35,9% superior em 10% a média nacional, e que o indice de
dependéncia jovem é de 18,2% mais baixo do que a média nacional que é de 22,8%. Estes
dados sugerem que a populacdo do Vale do Tua é altamente dependente, especialmente
devido a populacdo idosa. E o baixo valor de dependéncia jovem pode indicar que a
renovacado da populacao activa pode estar em perigo, podendo deste modo criar desequilibrios
insustentaveis na dindmica populacional e econémica da regido num futuro préximo (INE,
2008).

Outro indicador demogréfico relevante é o do indice de envelhecimento. O Vale do Tua
apresenta um valor de 197,4 para este indice, quando a média nacional é de 113,6. Este valor
mostra que a diferenca entre a populacdo dependente idosa e a populacdo dependente jovem,
dado que a populacdo dependente idosa é quase o dobro da populacdo dependente jovem.
Residem nesta zona 197,4 idosos por cada 100 jovens, e a manter-se estd tendéncia, o
rejuvenescimento desta zona ndo esta garantido.

A Tabela 4.1 apresenta em sintese 0s dados apresentados anteriormente.

Tabela 4.1- Indices Demogréaficos

Portugal 48,7 22,8 25,9 113,6
Norte 45,1 23,0 22,2 96,4
Vale do Tua 54,1 18,2 35,9 197,4

Fonte: adaptado de INE, 2007
Assim, as dindmicas demogréficas séo caracterizadas por dois aspectos dominantes: 1) o

esvaziamento populacional e 2) o envelhecimento demografico. E de realcar a atraccio que as
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sedes de concelho exercem sobre as populagfes, sendo de salientar o papel polarizador da
cidade de Mirandela. As projeccbes demograficas para 2011 apontam para um declinio
populacional dos quatro concelhos mais pequenos e para a manutencdo da vitalidade de
Mirandela (PROFICO Ambiente, 2008).

4.1.3 Econdmico

Neste ponto, descrevemos a situacdo economica da regido de estudo, dando énfase aos

vectores PIB, desemprego, poder de compra e principais actividades econémicas.

4.1.3.1 PIB per capita

Este indicador corresponde ao valor total dos bens e servicos finais produzidos num pais
num determinado periodo de tempo, normalmente um ano, dividido pelo numero de
habitantes desse pais (LEXTEC, s.d.), sendo uma tentativa de transformar pessoas em

ndmeros.

O estudo do PIB ¢ realizado pelo INE para o nivel nacional e para o nivel regional NUT
I11; por isso, este segmento sera analisado os dados para as regides do Douro e de Tras-0s-

Montes.

Estas duas regides, onde a nossa area de estudo se insere, apresentam niveis de PIB per
capita baixos quer comparados com a situacdo nacional, quer com a situacdo da regido norte.
Apesar da dindmica ser para uma aproximacéo do PIB destas regibes com o nivel nacional, a
verdade é que, apesar deste encurtamento, a disparidade ainda é bastante elevada como mostra
a Tabela 4.2.

Tabela 4.2- Comparacgdo PIB per capita com a situagdo portuguesa

Portugal 100 100 100 100 100 100
Regi&o Norte 81,1 819 808 795 792 792
Douro 59,0 63,2 63,0 641 639 666

Alto Tras-os-Montes 61,4 61,8 61,5 63,3 659 68,0
Fonte: INE, 2006 cit. por CCDRn, 2007

Esta situacdo é bastante mais grave quando comparada com os valores de PIB per
capita dos UE-27, se consideramos que o PIB per capita de UE-27 é igual a 100 o PIB per
capita do Vale do Tua ndo ultrapassaré os 52 (EUROSTAT, 2006 cit. por CCDRn, 2007).

O turismo como motor de desenvolvimento rural: o caso do Vale do Tua
58



E de referir que cerca de 60% da populacio residente dos cinco concelhos que alberga o
Vale do Tua vive de pensdes e de reformas ou esta a cargo da familia (PROFICO Ambiente,
2008).

4.1.3.2 Emprego

O desemprego é, sem divida, uma das questdes sociais mais problematicas, porque nele
esta a origem de muitas outras situacfes gravosas para os individuos e para as comunidades a

que pertencem.

O desemprego na area do Vale do Tua entre 2004 e 2008 teve uma tendéncia para a
diminuicdo, apresentando no ano de 2008 um valor minimo de 2 593 individuos. Apesar dos
resultados disponiveis e apresentados na Figura 4.3, ndo podemos concluir que esta
diminuicdo seja sindnimos de criacdo de emprego, pois as causas podem ser derivadas de
outros fendmenos sociolégicos. Por outro lado, de 2008 para 2009 observa-se uma mudanca
de tendéncia, ou seja uma subida do nimero de desempregados, registando no més de Abril
de 2009 o namero de 2700 (IEFP, 2009).
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Figura 4.3 - Desemprego Registado (em namero de individuos)
Fonte: adaptado de IEFP, 2009

Comparando as taxas de desemprego ao nivel nacional e com a regido em estudo, nota-
-se que esta estudo apresenta sempre taxas superiores as taxas registadas ao nivel nacional.
Por outro lado, é notoria a aproximacao destes valores ao longo do periodo 2004-2008, como
mostra a Figura 4.4. Este facto deve-se a0 aumento do desemprego ao nivel nacional, que
elevou esta taxa em Portugal, e as ligeiras diminuigdes da taxa de desemprego na regido do
Vale do Tua.
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Figura 4.4 — Desemprego em percentagem em Portugal e na regido do Vale do Tua
Fonte: adaptado de CCDRn, 2007 e de MEI, 2009

Em termos de emprego, a regido apresenta um aumento da terciarizagdo da economia
devido ao esvaziamento das &reas rurais e a concentragdo da popula¢do em polos urbanos. A
terciarizacdo do emprego é mais evidente em Mirandela decorrente do maior grau de
urbanizagdo deste concelho. A crescente taxa de actividade entre 1991 e 2001 encontra
explicacdo, sobretudo, pela maior actividade das mulheres que foi acompanhada por um
acréscimo significativo da taxa de desemprego deste grupo. A emigracdo sazonal para 0s
paises da unido europeia parece ser um escape dos activos menos jovens, embora a dimensao
deste fendmeno seja dificil de quantificar com exactiddo. A populacdo desempregada tem
baixos niveis de escolaridade o que explica que os fluxos migratérios estejam, associados a

trabalho sazonal ndo qualificado e turismo (PROFICO Ambiente, 2008).
4.1.3.3 Poder de Compra

O poder de compra é a capacidade de aquisicdo de bens que uma entidade detém,

determinada pelo acesso a valores monetarios (LEXTEC, s.d.).

A regido do Vale do Tua apresenta valores de poder de compra per capita,
comparativamente com a situagdo nacional, muito baixos. Se Portugal valer 100, a regido do
Vale do Tua vale 56,2. A Tabela 4.3 mostra a relacdo comparativa entre o pais, a regido norte,

a regido do Vale do Tua e os varios municipios desta regido.
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Tabela 4.3- Poder de Compra

Indicador per capita | Percentagem de
de Poder de Compra| Poder de Compra
Portugal 100 100
Regiao Norte 85,4 30,22
Vale do Tua 56,2 0,35
Aljie o si0 007 |
Carrazeda de Ansiaes 48,6 0,03
Vila Flor 53,3 0,04
Mirandela 73,9 0,18
Murga 54,0 0,03

Fonte: adaptado de INE, 2007

Outro resultado que ressalta deste quadro é a andlise de percentagem de poder de
compra, que reflecte o peso do poder de compra de cada municipio ou regido, verificando-se
que a regido do Vale do Tua apresenta um valor de 0,35. Este valor é igual ao valor
apresentado pelo Municipio de Espinho e equivale a menos de um décimo do valor
apresentado pelo Municipio do Porto. Estes dados mostram que a populagéo residente no Vale

do Tua possui pouco poder econémico.
4.1.3.4 Principais actividades econémicas

A agricultura € praticamente a Unica actividade econdmica relevante na generalidade
das freguesias. Porém, esta é quase sempre uma actividade complementar para o rendimento
familiar, que depende sobretudo de pensdes e de reformas. O olival para azeite e a vinha para
producdo de vinhos, nomeadamente vinhas na regido demarcada do vinho do Porto, séo as
culturas principais. Estas conferem vitalidade econdmica a algumas freguesias da area de

estudo.

A actividade industrial é incipiente e esti directamente relacionada com a actividade
agricola, sendo de salientar a producdo de azeite, a transformacéo de produtos a base de carne,
lacticinios e a producdo de vinhos comuns e licorosos. As cooperativas e as associacdes de
produtores tém vindo a desempenhar um papel estruturante destas fileiras, nomeadamente, na
criacéo e dinamizacdo dos processos de certificagcdo dos produtos regionais, sendo o expoente
maximo desta politica a famosa alheira de Mirandela e o moscatel de Favaios. Mas a
excepcgdo da pequena unidade industrial do Cachdo, na freguesia de Frechas, ndo existe outra
unidade de producéo de relevo (PROFICO Ambiente, 2008).

A terciarizacdo da economia é, sobretudo, devida ao crescimento dos servigos publicos,
comércio e dos servicos a particulares nas sedes de concelho onde se concentra a maioria da

populacdo. Nas restantes zonas, resume-se na generalidade a pequenos cafés e mercearias.
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4.1.4 Projectos de grandes dimensdfes na (e para) a zona

Neste ponto, exploramos 0s projectos existentes na zona e projectos futuros propostos,

que poderdo vir a ter importancia na dindmica da zona ao nivel paisagistico e turistico.
4.14.1 Linha Férrea do Tua

A linha de caminho de ferro do Tua é de via estreita, desenvolvendo-se quase sempre na

margem esquerda do rio Tua e é uma ramificagdo da linha do Douro.
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Figura 4.5 — Mapa das linhas ferroviarias do norte

Fonte: adaptado REFER, 2008

Segundo Silva (2004), a linha do Tua é um exemplo de um notavel trabalho de
engenharia realizado em Portugal. O primeiro trogo, construido de Tua a Mirandela (54,1
km), demorou cerca de dois anos a construir e foi considerado um dos mais dificeis de
concretizar. O tracado inclinado e sinuoso da linha faz com que a viagem seja lenta, mas ao
mesmo tempo espectacular. O comboio atravessa varios tuneis e pontes e contorce-se em

arriscadas cornijas assentes em consecutivos muros de suporte.

O futuro da linha do Tua € incerto na medida em que, desde 1991, a ligacdo a Braganca
deixou de se estabelecer, e em 2008 foi suprimida a linha entre Foz Tua e Cachéo.
Actualmente, encontra-se somente em exploragdo o tro¢co Cachdo - Mirandela e Mirandela -

Carvalhais, numa extensao de 12,2 km.

Segundo Pimentel (1892), a linha do Tua surgiu devido a necessidade de dotar a regido
transmontana de vias de comunicacdo, de forma a satisfazer as popula¢es. A construgdo
desta linha assentou na ideia de ligar a rede ferroviaria de Portugal com a de Espanha, o que

contribuiu para o desenvolvimento das localidades, fomentou o comércio e alterou 0 modo de
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vida das populagbes (Gregodrio, 2004). Assim, esta linha foi criada para satisfazer as

necessidades das diferentes populacdes que atravessa.

Antes de ser encerrado o tro¢o Foz Tua — Cachdo o trafego que existia ndo era so de
caracter local mas também turistico (apesar da flexibilidade de horarios ser reduzida, na
medida em que os comboios eram pouco frequentes e a maior parte das vezes nao satisfazem
as necessidades dos seus utentes). Na realidade o comboio acabava por ser bastante utilizado
pelas populagdes, principalmente por aquelas que sé dispunham deste meio de transporte e
cujo acesso a estacdo ou apeadeiro nédo é dificil. Efectivamente, a época de maior afluéncia de
pessoas era 0 Verdo. Apesar das temperaturas elevadas que se fazem sentir nesta altura do
ano, muitos sdo os visitantes que aproveitam as férias para tirar partido da beleza que esta
paisagem tem para oferecer (Figura 4.6). Os habitantes locais referiam que, muitas vezes no
verdo tinham de ir duas locomotivas para caber toda a gente que queria viajar na linha. Assim,
era possivel verificar que existiam varios tipos de utentes deste meio de transporte: criangas
que iam para a escola e idosos que iam ao médico a Mirandela ou ao Porto entre outros. Para
além destes utentes locais, havia também um numero significativo que fazia a viagem por

motivos turisticos.

-
A

serpenteando o Vale

O numero de passageiros com origem e destino na linha do Tua duplicou de 2004 para
2005, devendo ter estabilizado ou mesmo aumentado em 2006, visto os dados sé se
reportarem a 10 meses de actividade, ou seja, de Janeiro a Outubro. Estes dados mostram que

a linha tinha vindo a ser cada vez mais requisitada e com um movimento de pessoas

O turismo como motor de desenvolvimento rural: o caso do Vale do Tua
63



significativo: quase 30 000 pessoas por ano. A Figura 4.7 mostra que se somarmos 0S
passageiros que tinham como destino e origem a linha do Tua mais os que tinham como
destino e origem uma rota diferente, mas que utilizavam a linha, este nimero chegava
facilmente as 35 000 pessoas por ano, isto é, mais de metade do nimero de pessoas que Vvive

na regiao de estudo.
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Figura 4.7 — Passageiros da Linha do Tua
Fonte: PROFICO Ambiente, 2008

Como referido, a procura externa da linha do Tua conhecia alguma expresséo nos meses
de Verdo, mas o aproveitamento turistico da via férrea ndo era sustentavel nos moldes que
existia. As ligagdes com a linha do Douro, principal linha da regido, era desarticulada, as
carruagens estavam em decadéncia e a prépria linha encontrava-se em mas condi¢fes. Mas a

paisagem continua intacta e a vontade dos turistas em usufruir desta infra-estrutura também.

E de referir o forte investimento que os espanhois fizeram para renovar este tipo de
linhas, tirando partido das linhas estreitas para transportar ndo so habitantes da zona mas para
criar um novo nicho de mercado turistico designado por programa Transcantabrico, um
cruzeiro em comboio. Este projecto comegou a 27 anos e teve a sua concepc¢do na observacao
abandono de bitola estreita seculares que resultou em uma situacéo extrema, linhas de estado
terrivel, um servigo muito pobre e sem seguranga. Assim, era essencial iniciar um plano para
modernizar a empresa e apostou-se na vertente turistica, aproveitando a natureza, a arte, 0
folclore e a gastronomia do norte de Espanha. O caminho ao longo dos anos foi tortuoso mas
em 2007 obtiveram-se 0s melhores resultados de sempre, verificando-se uma taxa de
ocupacdo a rondar os 85%, sendo altamente impulsionado pela procura estrangeira que se
situa nos 25% (FEVE, 2009). E de referir que as receitas geradas por este projecto em 2007

rondou os 7 milhdes de euros.
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Por outro lado, estdo previstos alguns investimentos, em Espanha, que indirectamente
irdo beneficiar a regido. Nos proximos anos, com a conclusdo da nova rede ferroviaria
espanhola, vai ser possivel ligar Madrid a Puebla de Sanabria, em 1 hora e 40 minutos e
Madrid a Salamanca, em 1 hora e 30 minutos. Esta também prevista a reabertura do troco de
Fuente de S. Estéban até La Fregeneda (Barca de Alva), que ligara a fronteira portuguesa a
Salamanca. Se do lado portugués for reaberta a via de Barca de Alva até ao Pocinho, a linha
do Douro terd ainda maiores potencialidades turisticas. De facto, quanto mais trafego tiver a
linha do Douro e melhor funcionar, maior beneficio resultara para a linha do Tua, que dela
depende, e que ja foi considerada, por revistas estrangeiras, como uma das cinco mais belas

linhas turisticas da Europa (Rodrigues R. , 2008).
4.1.4.2 Aproveitamento Hidroeléctrico de Foz Tua

No ambito do Programa Nacional de Barragens com Elevado Potencial Hidroeléctrico
(PNBEPH), esta planeado e aprovado a construgdo do Aproveitamento Hidroeléctrico de Foz
Tua (AHFT) com a cota de 170 metros. Esta construgdo tera lugar a 1100 metros a montante
da Foz do Tua (Figura 4.8), criara uma albufeira com 27 km de comprimento, inundarad uma
area de 4,2 km?, terd uma capacidade para armazenar 106,1 x 10° hm?® e ter4 uma producéo
anual liquida de 276 GWh, produzindo, num ano, aproximadamente, o correspondente aos

consumos dos cinco concelhos abrangidos (EDP, 2008).

Figura 4.8 — Fotografia da Foz do Tua

A realizacdo do empreendimento AHFT justifica-se, segundo a EDP (2008), pelas

seguintes razfes principais:
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e Aumento progressivo do consumo de electricidade, em Portugal, como
consequéncia do desenvolvimento econdémico, mesmo considerando a
implementacdo de medidas de conservagéo e do uso eficiente da energia;

e Necessidade de garantia da seguranca do abastecimento energético nacional e
reducdo da dependéncia energética do pais face ao exterior;

e Necessidade de producéo de energia limpa & qual ndo estéo associadas emissdes de
Gases com Efeito de Estufa (GEE), sendo que este projecto num ano equivalera a
reducdo de emissdes, em dioxido de carbono equivalente, a 38 000 veiculos
(directamente) e 163 000 veiculos (indirectamente, com o sistema edlico incluido

no projecto).

O AHFT ndo esta isento de debate, divido aos enormes impactes ambientais e sociais
que esta infra-estrutura terd. Neste trabalho, debrugamos sobretudo nas questdes afectas ao

desenvolvimento social e turistico local.

A questdo mais problematica estd no real contributo de uma barragem para o
desenvolvimento dos municipios que afectard. E seguro que criara inimeros postos de
trabalho durante a construgéo, visto que o plano prevé a criacdo de 48 500 empregos em todo
o0 projecto PNBEPH, mas o problema coloca-se quando a construgdo acabar e no efeito que a
barragem terd. E seguro que a AHFT destruira a linha do Tua, e apesar da EDP ter fundos
para a realizacdo de projectos na area, depois da construcdo da barragem, ndo se sabe qual
serd o seu significado real em termos locais. Por outro lado, segundo a EDP, a esmagadora
maioria das populacfes e dos autarcas locais tem expectativas negativas relativamente ao
futuro do Vale do Tua, com ou sem a barragem. Para os mais optimistas, esta construcdo é
vista como a unica oportunidade, a curto prazo, para impedir uma maior desertificacdo da
zona (Baptista, 2009).

O projecto do AHFT prevé a criagdo de infra-estruturas e um plano de desenvolvimento
turistico na albufeira. A EDP, promotora do projecto, refere que esta albufeira tera condicdes
de navegabilidade por embarcag¢bes ndo poluentes, o que, em conjunto com 0S acessos, 0S cais
e praias fluviais, devera permitir o aproveitamento da albufeira. Prevé também a construgdo e
valorizacdo de unidades museoldgicas na zona sobre as tematica dos caminhos de ferro,
centrando-se mais na tematica da linha do Tua. A EDP também menciona que garantira a
construgdo destas infra-estruturas. Para além da construcdo das infra-estruturas, contempla no
seu projecto outras propostas como a criacdo de espacgos para pesca desportiva e para

actividades nauticas de receio e lazer associadas & utilizacdo das praias fluviais e parques de
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lazer na area envolvente, dotados de acessos directos a barragem e com estacionamento para
autocarros (PROFICO Ambiente, 2008).

A EDP também refere que todas estas medidas serdo enquadradas num programa de
desenvolvimento turistico de base territorial, e que o seu arranque se tera lugar imediatamente
apos a decisdo de construcdo do empreendimento. Este programa abrangera toda a regido do
Vale do Tua, dard particular atencdo a articulacdo da possibilidade de navegabilidade na
albufeira com o desenvolvimento turistico nas suas diversas componentes, nomeadamente em

espaco rural, termal e balnear e com turismo activo da natureza (PROFICO Ambiente, 2008).

A EDP (2008) refere ainda que este aproveitamento poderd vir a ser uma oportunidade
para a regido tendo em conta as infra-estruturas e projectos a desenvolver que poderdo vir a
potenciar um novo tipo de turismo local (nucleo Museolégico, Termas, Albufeira e Praias), a
fixacdo de outras faixas etarias - através de novos loteamentos residenciais previstos no plano
de pormenor de S&o Lourenco e da criacdo de novos postos de trabalho/emprego em
actividades relacionadas com a agricultura, nomeadamente na nova unidade hoteleira e nas
termas renovadas de S&o Lourenco, no nlcleo museoldgico, nas actividades associadas as

praias fluviais e ancoradouros.
4.2 Estratégias de desenvolvimento turistico municipal

Nos instrumentos de gestdo territorial de nivel concelhio estdo definidas as politicas de
desenvolvimento municipal sustentadas em estratégias para diferentes dominios. De acordo
com os estudos desenvolvidos pelo Centro de Estudos e Desenvolvimento Regional e Urbano
(CEDRU) em 2006, “a maioria das estratégias de desenvolvimento preconizadas (para a zona)
centraram-se genericamente na afirmacdo da actividade turistica enquanto pilar da base
economica local”. Justifica-se, no entanto fazer mais algumas analises e considera¢des mais

detalhadas sobre as estratégias de cada municipio.

As estratégias de desenvolvimento econdmico assumidas nos Planos Directores
Municipais (PDM) sdo semelhantes a todos os municipios e assentam em modelos de

desenvolvimento estruturado em seis eixos:

¢ Modernizacao do sector agricola;

e  Florestacdo;

e Crescimento das industrias agro-alimentares;

e Fixacdo de industrias baseadas em matérias-primas locais, caso das madeiras e

materiais ndo metalicos
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e Atracgdo de actividades industriais ndo poluentes e desenvolvimento de actividades
artesanais; e

e Desenvolvimento do turismo.

O turismo é considerado pelos municipios como um dos principais eixos prioritarios de
desenvolvimento indo no sentido do PNPOT (publicado pela lei n® 58/2007 de 4 de Setembro)
que refere como uma opcdo estratégica para o desenvolvimento do Douro e Alto Trés-os-
Montes:

- Desenvolver o cluster do turismo, explorando as multiplas potencialidades existentes:
patrimonios mundiais (Douro vinhateiro e arte rupestre de Foz Cb6a), rio Douro e seus
afluentes, quintas, solares, paisagens, identidade cultural das aldeias e pequenas cidades,

termalismo, produtos de qualidade)

- Organizar centros de exceléncia em espaco rural (pela qualidade do ambiente,

patrimonio, originalidade e qualidade dos seus produtos).

Assim, as camaras definiram as estratégias de desenvolvimento turistico em dois

grandes objectivos:

e Valorizacdo turistica da regido com aproveitamento equilibrado das potencialidades
turisticas do seu patrimonio natural, historico e cultural;
e Crescimento do sector do turismo, maximizando a sua contribuicdo directa e

induzida para o desenvolvimento econdémico da regido.

Para 0 cumprimento destes objectivos, as camaras preconizam diversas intervengoes,

nomeadamente:

e Valorizacdo do espaco rural com dinamizagdo de todas as formas de turismo
(alojamento, animag&o turistica, cultura e desporto, circuito, bem como todas as
actividades e produtos que promovam a integracao de produtos especificos do espaco
rural com os produtos turisticos em geral);

¢ Qualidade e quantidade da oferta de alojamento, restaurantes e outros similares;

e Equipamentos e actividades de animacéo turistica:

¢ Integracdo regional em circuitos;

¢ Alojamento da gama de produtos turisticos oferecidos (caga turistica, turismo verde,
turismo cultural, entre outros)

¢ Valorizacdo dos produtos regionais: artesanato e gastronomia; e

e Promocao regional e marketing.
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No caso mais especifico do concelho de Alijo, o quadro estratégico ajusta-se a estratégia
de desenvolvimento proposta para a sub-regido do Douro Norte, e enquadrando-se nos
dominios estratégicos prosseguidos no Plano Regional da Envolvente do Douro (PROZED).
Assim, no sector do turismo, segundo o ponto de vista territorial, o concelho de Alijo pode

subdividir-se em duas zonas:

- A zona norte, para 0 qual esta previsa a localizacdo do polo de desenvolvimento
turistico de Perafita, que incluira: Santuario do Senhor de Perafita, construcdo de um parque

de campismo, transformacéo de algumas casas em unidades TER/Agro-turismo;

- A zona demarcada do Douro, onde predomina a cultura da vinha (monocultura). Entre
Alijo e Favaios situar-se-ia a zona de desenvolvimento turistico da Senhora da Cunha, que
incluira a construgdo de um parque de campismo com restaurante, bar e minimercado, piscina
e area de apoio. Prevé-se também um amplo conjunto de iniciativas a desenvolver entre eles:
TER nas casas abandonadas; cavalarigas com cavalos regionais para alugar; areas de lazer
com bosque; area de caca especial turistica; escalada nas vertentes e fragas do Tua; pesca nos

rios Tua, Tinhela e Douro.

As camaras de Carrazeda de Ansides, de Mirandela e de Vila flor definiram, a nivel
municipal, pélos e produtos turisticos, cuja informac&o recolhida, junto destes municipios esta

sintetizada na Tabela 4.4.
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Tabela 4.4 — Produtos Turisticos

VILA FLOR

Pélo de desenvolvimento turistico

Vila Flor

Centros de atraccdo turistica

Alto da Senhora da Assungdo
Alto da N. Sra. dos Remédios

TER

Gavido
(junto de Seixo de Manhoses — Turismo de Aldeia)

Centros de animagao turistica

Parque de campismo
Barragem do Peneireiro
Parque zooldgico
Piscina municipal

Centro de desenvolvimento turistico

Termas de Bem Salide

Paisagens a valorizar

Vale de Vilarica
Mata de Nossa Sra. dos Remédios/Nossa Sra. da Lapa
Mata da barragem do Peneireiro

CARRAZEDA DE ANSIAES

P6lo de desenvolvimento turistico

Carrazeda de Ansides

Centros de atraccdo turistica

Senhora da Ribeira
Termas de S&o Lourengo

Eixos turisticos

Vale do Tua
Vale do Douro

TER

Alegria
Turismo de Aldeia: Aldeia do Fiolhal, Pereiros, Felgueiras,
Besteiros, Pinhal do Douro

Centros de animagao turistica

Piscina de Fontelonga
Barragem e porto fluvial da Valeira
Foz Tua/Ribalonga
Senhora da Ribeira
Varios centros de apoio a caga no planalto

Paisagens a valorizar

Vale do Tua
Vale do Douro

MIRANDELA

Pdlo de desenvolvimento turistico

Mirandela
Torre de Dona Chama

Centros de atraccdo turistica

Romeu
Torre de Dona Chama

TER

Guribanas
Frechas

Centros de animacao turistica

Aerddromo
Parque de campismo
Acude e Parque Urbano

Eixos turisticos Foz-Tua  Mirandela
Vale do Rabagal
. lori Vale do Tuela
Paisagens a valorizar Vale do Tua

Serra de Passos

Fonte: adaptado de PROFICO ambiente, 2008
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5. APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo encontra-se subdividido em prespectiva para os presidentes de camara,
presidentes de juntas de freguesia, agentes turisticos e analise SWOT, onde apresentamos e

discutimos os resultados obtidos.
5.1 A Perspectiva dos Presidentes de Camara

Apesar de s6 termos tido a possibilidade de realizar uma entrevista, consideramos que ela
constitui uma importante fonte de informagéo, assumindo-se como “o instrumento mais adequado
quando se procura informacgdo sobre as representacdes, valores e normas veiculadas por um
individuo” (Ruquoy, 1995). Dado que um estudo desta natureza visa essencialmente compreender
diversos angulos da realidade complexa, procurou-se captar parte dessa realidade para apreender
quadros de referéncia, intencionalidades e l6gicas de accéo, suscitando a expressdo de opinides de

entrevistados que exercem fungdes ao nivel do poder local.

Seguindo os procedimentos ja indicados (capitulo V), estruturamos, de acordo com Bodgan
& Bliken (1994), areas semanticas que incluiram os testemunhos do Presidente da Camara
entrevistado e as opinifes expressas em documentos/relatdrios/programas audiovisuais dos outros
quatro presidentes de municipios em unidades tematicas, inserindo os fragmentos discursivos nas
seguintes macrocategorias: Opcéo estratégica de desenvolvimento; Impacte do turismo na
regido do Vale do Tua; Sinergias e conflitos entre o turismo natural e cultural e a

construcao de infra-estruturas

Podemos de forma sintética, com perda de bastente informacéo, compilar a opinido dos

presidentes de cAmara, como mostra a Tabela 5.1.

Tabela 5.1 — Quadro sintese da opinido dos presidentes de camara

Opgao Aposta no turismo + + ++ s.d. +
de Aposta em grandes obras ++ ++ -- ++ ++
Desenvolvimento Aposta na Agro-industria s.d. s.d. + s.d. +
Sinergias e conflitos Construgdo do AHFT ++ ++ -- ++ ++
com Infra-estruturas Destruicdo dalinha do Tua +/- +/- -- - +/-
Caracteristicas enddgenas s.d. s.d. ++ s.d. s.d.
Vectores turisticos Eventos s.d. s.d. ++ s.d. s.d.
Paisagem (Natureza) ++ s.d. ++ s.d. +
Legenda: “--* muito negativo; “-“ negativo: “+/- neutro; “+” possitivo; “++” muito possitivo; “s.d.”sem dados.
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511 Opcéo estratégica de desenvolvimento

Confirmando os dados obtidos pela observacdo do local, o autarca de Mirandela
pronunciou-se sobre a dindmica econdmica que se inscreve essencialmente na actividade agricola
nos seguintes termos: “ainda temos mais de 30% das pessoas a viver da agricultura (...) ja
nao é sé desta agricultura tradicional mas posso dizer que ja é de desenvolvimento rural™.
Contudo afirma que “a agricultura ndo € suficiente, sendo necessario desenvolver “algumas
actividades no mundo rural, nomeadamente na gastronomia, turismo rural, turismo de
paisagem” e conjuga com a actividade agro-alimentar para se conseguir continuar de forma

sustentavel, com a actividade essencialmente rural.

Com efeito, para além da actividade agricola, no municipio, segundo o autarca, cerca de
“mais de 20% vive do comércio (...) que também ja mete um pouco de agro-industrial, como
os enchidos (...) diz alheiras, diz 0 azeite, o presunto, este tipo de situagdes™ e “‘o resto vive
da industria, que é muito pouco, e dos servigos, essencialmente os publicos (...) e meia ddzia
de empresas privadas”. Conclui que a base agricola ainda é a maior actividade associada a
actividade agro-alimentar e aos produtos gastronémicos locais. Esta situacdo associada ao
enquadramento paisagistico unico leva-o a defender que a ““s6 h& uma indlstria capaz de
fazer com que esta zona tenha um crescimento qualitativo que € o turismo (...) principalmente

o turismo de natureza”.

5.1.2 Sinergias e conflitos entre o turismo natural e cultural e a construcéo de

infra-estruturas.

Tendo em conta um dos objectivos deste estudo, tentamos obter a opinido dos autarcas
relativamente a constru¢do de uma grande infra-estrutura — a barragem do Vale do Tua.
Sabendo que a EDP - Gestdo da Producgdo de Energia, S.A. elaborou, no &mbito da Estratégia
Nacional de Energia conjugado com o Programa Nacional de Barragens de Elevado Potencial
Energético, o Estudo de Impacte Ambiental do Aproveitamento Hidroeléctrico de Foz Tua,
relativo a construcdo da barragem, pretendemos saber como € que 0s autarcas analisam 0s
impactes negativos e positivos da referida construcéo no que se refere as alteracGes biofisicas,

sécio-economicas e culturais.

Encontramos a favor da construgdo da barragem quatro dos cinco autarcas. Por exemplo, o
de Vila Flor afirma que ““temos de olhar para o futuro [e que €] evidente que a barragem pode
trazer progresso para a regido”, por sua vez, o de Murca declara “a barragem é uma

oportunidade para o municipio, porque vai trazer investimento e desenvolvimento em torno
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da barragem. E ndo tenho a minima ddvida que isto ser4& uma oportunidade para o

municipio” (Lusa, 2008).

Em tom desapontado, o autarca de Mirandela comenta: “com toda a honestidade, a minha
opinido pode ser diferente da opinido dos meus colegas, se eu digo que a principal fileira
turistica desta regido € o turismo de natureza e o turismo de paisagem, eu ndo posso estar de
acordo com um investimento que vai completamente destruir esse turismo de natureza e de
paisagem. Porque eu digo destruir, porque existir barragens que se enquadrem na natureza,

no turismo que o fazem rentabilizar, mas acho que esta é o contrario™.

Os autarcas que manifestaram uma opinido favoravel relativamente a construcdo da
barragem no Vale do Tua tém contudo algumas reservas principalmente no que se refere a

destruicdo da paisagem e da linha-férrea do Tua.

Por exemplo o autarca de Murca afirmou estar “apreensivo” com a constru¢do da
barragem do Tua porque ela vai afectar vinhas durienses no concelho reconhecendo, no
entanto, que a barragem também poderad “trazer maior riqueza a regido”; o de Vila Flor
afirma: "concordo com ela mas tenho uma grande pena que a linha do Tua seja submersa”. E
acrescenta ainda "n6s temos sempre pena das pessoas que nos sao queridas e morrem, mas
temos de olhar para o futuro e o futuro é a barragem néo é a linha do Tua™ (Pinto, 2007).
Por seu lado, o de Carrazeda de Ansides considera que “se houver posi¢des conciliaveis tudo
bem, se ndo houver alguma coisa tera de ser sacrificada e, se tiver que ser a linha do Tua,
que o seja, com as devidas compensacgdes”; o de Alijo espera “que haja um equilibrio entre o
aproveitamento hidroeléctrico e um projecto de desenvolvimento sustentado para as
populacbes que vao ser banhadas pela barragem”, considerando que é necessario encontrar
"um ponto de equilibrio entre o aproveitamento hidroeléctrico, 0 ambiente e os interesses das
populagdes que serdo afectadas com a subida das aguas”e que permita a “possibilidade de
criacdo de condicbes que possam fazer desenvolver a actividade econdmica de outros

sectores, nomeadamente o turismo” (Bento, 2007).

Com uma viséo critica, 0 autarca de Mirandela apresenta diversos argumentos contra a
construgdo da barragem por prejudicar o turismo de natureza e de paisagem, nomeadamente

porque:

1) ndo se enquadra na natureza
“Vai ser feita num vale, que é o Vale do Tua, que é Unico, que j& tem propostas

de classificagdo do UNESCO, e portanto que basta ter uma situacgéo de espelho
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i)

de agua diferente para dar cabo de toda a beleza do vale, naquilo que ele tem da

sua beleza e atractividade”.

destroi a linha do Tua
“Tinha 40 000 visitantes por ano (...) por causa do percurso que fazia em
termos turisticos. E qual era o percurso mais importante? Era o do Vale do
Tua, os 16 km do vale, independentemente em que concelho fica ou néo fica,
que é o que fica inundado; se houver uma barragem e (...) destrdi-se esta
riqueza natural, de fileira turistica, e tem-se em contrapartida o qué com um
espelho de 4gua de 16 km™.

iii) ndo da acesso ao Vale do Tua

“O Estudo de Impacte Ambiental ndo prevé acesso nenhum; primeiro ponto.
Segunda questdo, 0s que tem acesso sdo meia duzia de populagdes ribeirinhas
que vivem ali, que ndo necessitam de Agua para nada, nem tém |4 grandes
culturas porque aquilo é perfeitamente ingreme, ndo d& resultados
absolutamente nenhuns. Terceira questao, usar o espelho de dgua. Por quem? Se
eu tenho a barreira a 1,7 km da Foz do Tua, que é o pareddo, ndo ha ninguém
gue venha, mesmo que queira aproveitar, do Douro para a Foz do Tua, porque

tem 1,7 km que ndo tem &gua, ou que fica sem dgua em termos naturais”.

iv) cria uma barreira entre o turismo no Douro e no Tua

vi)

“Nao existe turismo, pelo menos na ligacdo entre um e o outro. Uma das
questdes é usar uma parte dos 2 milhGes de visitantes do Douro para entrarem
na Foz do Tua, mas ndo ha hipotese. Para isso, teria de ter uma enclusa com
situacOes perfeitamente estabilizadas, que ndo tem”.

destroi a biodiversidade
“Da cabo da biodiversidade, da cabo da paisagem ai existente, sem nenhuma
compensagdo em troca”.

n&o tem relevo do ponto de vista economico

“Mas mesmo a parte economica que me seduzia numa determinada altura, e
depois de conhecer melhor o sector, achei que ndo tinha nenhum relevo. Isto é,
aquela barragem produz 0,000 ndo sei 0 qué da electricidade nacional, ou da
energia limpa nacional, bem basta pelos vistos com metade do dinheiro fazer um
programa de eficiéncia energética na regido, para poupar 10 vezes mais ou 15

vezes mais, quer dizer que nem esse argumento é tecnicamente explicavel”.
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5.1.3 Impacte do turismo naregido do Vale do Tua

Confirmando os dados obtidos noutros documentos analisados e ja referenciados no
capitulo da Metodologia, todos os autarcas se pronunciam sobre a actividade turistica,
considerando-a um sector chave para desenvolver a regido do Vale do Tua. Contudo, também
manifestam que ela ainda tem pouco relevo apesar dos esforgos feitos e enumeram um
conjunto de dificuldades. Para as superar, parece determinante a aposta numa estratégia
conjunta ao nivel dos cinco municipios, como nos mostram as passagens seguintes, que
apresentamos a titulo de exemplo: (i) “desde que todos os interessados estejam dispostos a
arriscar em conjunto, para que seja atingido o seguinte objectivo: mais do que produzir
energia, se maximize a fixacdo do valor acrescentado da REGIAO na REGIAO, numa
estratégia global, que passe pela dinamiza¢do econdémica local. Entende-se por TODOS, 0s
municipios ribeirinhos a esta bacia hidrogréfica, em parceria com a EDP” (Municipio de
Alijo, s.d.); (ii) “E também ndo consegue atrair pessoas para fazer esse investimento
econdmico. L4 esta a tal falta. Ndo consegue atrair porqué? Porque ndo ha nada montado na
REGIAO, e ndo sdo os de fora que sabem as potencialidades da regido. Esta é que é a
questdo, para que consiga vender essas coisas, porque essas coisas geram as outras, isso faz
falta e é a nossa debilidade econémica” (Mirandela).

Para a concretizagdo da aposta no sector do turismo, o autarca de Mirandela afirma que
“hoje ndo se pode ver o produto turismo sem o devido enquadramento na paisagem (...) Mas
também é importante o turismo gastrondmico, isto é, cada vez mais, hoje, o turismo
gastronémico e o turismo de natureza se associam, fazem uma fileira propria. E nestes dois
dominios essenciais que nos temos de intervir, se quisermos ter uma estratégia turistica com

alguma consisténcia”.

Esta ideia seria concretizavel, fazendo roteiros turisticos com diversas vertentes: o
produto agricola, a paisagem que ele integra, a dindmica produtiva, a gastronomia e a cultura
envolvente. De acordo com o autarca de Mirandela, o seu municipio tem desenvolvido esfor¢os
nesse sentido, visiveis nas seguintes afirmagdes: ““misturando os dois produtos essenciais nisto,
quer o0 azeite que caracteriza quer a paisagem, quer a producao, quer as rotas que se podem
fazer através do azeite, quer ao mesmo tempo a alheira, porque a gastronomia aqui existe
mas é sempre importante ter um produto local e diferenciador”; “mas o azeite nos Gltimos
tempos sofreu por parte da camara um investimento fortissimo na sua promocéo e na sua
caracterizacdo de paisagem, também. Estamos a acabar o museu do azeite que esta na sua

fase inicial (...)”.
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Para apoiar o desenvolvimento do turismo na regido, foi necessario avangar na qualificacdo
da méo-de-obra. A este propdsito, o autarca salienta: “estamos a apostar na qualificacdo da
mao-de-obra para rentabilizar este turismo gastronémico, porque a nossa grande dificuldade
era a qualificagdo da méo-de-obra existente, nomeadamente nos restaurantes, nos hotéis e
noutras circunstancias. E hoje com a escola de hotelaria e turismo que existe em Mirandela,
que foi criada especificamente para dar apoio a esses recursos humanos, ja comecamos a ter
recursos humanos com especificidade prdpria, mesmo com alguma qualificacdo especifica

para esse dominio do turismo”.

Defende ainda que foi fundamental a estratégia de promover a cidade e o concelho em
termos nacionais e internacionais para dar a conhecer as potencialidades da regido porque, como
diz, “as pessoas so procuram as coisas quando as conhecem, quando ndo as conhecem ndo as
procuram”, e salientando: “tivemos também necessidade de apostar em duas ou trés areas de
eventos com algum significado mundial, e se calhar a nivel nacional, que elevaram o nome de
Mirandela em Portugal, € o caso do campeonato da Europa de Jet-Ski, que funcionou como
ex-libris nesta matéria, e é muitas vezes feita a maratona do azeite e as festas de Nossa

Senhora do Amparo™.

Referiu ainda duas outras dimensdes essenciais: a atrac¢do do urbanismo, porque como
tinham “a felicidade de ter o rio, esse urbanismo teve-se de fazer em conjunto com o rio” e a
necessidade de investimento de outros sectores, para além do publico. A este proposito,
manifesta preocupacdo pela escassez de investimento privado na regido como atestam as
seguintes afirmacdes: “o turismo precisa de uma coisa, da promocéo e da comercializacao,
isto é, eu para chegar a fileiras de quem necessita de natureza, eu necessito de quem venda
esses pacotes, quem venda essas coisas, € ndo sdo as camaras municipais por muito que
queiram ser’’; “tem de haver massa critica, e comeca a haver hoje cursos de turismo; nos
cursos superiores (...) se 0s estudantes desses cursos e o0s futuros profissionais fizessem uma
agenda de qualidade do privado (...), capaz de vender pacotes articulados com uma
estratégia”; ““mas falta isso, ndo ha articulacdo. Nao ha privado (...) sdo meia dizia que
investiram em turismo rural. Mas se houvesse uma agéncia de turismo privada em condigdes
de vender pacotes, que tivesse entrada no mercado internacional, isto podia ser um ovo de
Colombo (...) porque eles tém interesse no lucro e na promocao, as [entidades] publicas ndo

tem essa dinamica™.

Apesar do trabalho ja realizado, o autarca insiste na necessidade de melhorar a situacéo, e

de aproveitar um potencial que € a linha férrea do Tua. Essa devia ser a opgdo em termos de
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acessibilidade: “muitos ndo véem, é que a Unica coisa que nos poderiamos ter no futuro, na
minha opinido, em termos de desenvolvimento estratégico desta regido era uma linha
modernizada e segura entre o Tua e Espanha”, o desenvolveria o sector do turismo que é 0
“potencial que todos os paises, hoje, estdo a tentar fazer e aproveitar, e nés estamos no ciclo

inverso (...) Por isso mesmo estou contra a barragem (...)”.

Em suma, o olhar que atravessa o discurso do autarca pode ser sintetizado numa ideia: o
sucesso do turismo no Vale do Tua tem de assentar em cinco palavras-chave: estratégia comum,
investimento privado, promocao das caracteristicas enddgenas da regido, aposta na linha férrea,

qualificacdo da méo-de-obra.
5.2 Perspectiva dos presidentes de junta de Freguesia

5.2.1 Percepc¢éo do turismo de Natureza e Cultural

Das 32 freguesias que responderam ao questionario, apenas 3 % considera que 0
turismo de natureza e cultural ndo tera éxito na sua freguesia. Outros 13%, das freguesias
consideram que o turismo de natureza e cultural pouco contribuird para desenvolver a
freguesia. A maioria das freguesias, 56%, considera que o turismo de Natureza e Cultural tera
alguma importancia no desenvolvimento da freguesia. Por ultimo 28% considera que o
turismo de natureza e cultural seré a actividade chave no desenvolver da freguesia. A Figura

5.1 mostra esta distribuigdo.

20

5

Mao terd Exito na Fouco contribuird  Alguma importdncia  Actividade chave
freguesia para desenvolver a  para desenvolver a  para desenvolver a
freguesia freguesia freguesia

Figura 5.1 — Percepgdo do turismo de Natureza e Cultural pelas freguesias
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Pela analise dos dados, chegamos a conclusdo que grande parte das juntas de freguesia
84% considera o turismo de Natureza e Cultura é fundamental para o futuro das suas
freguesias.

5.2.2 Representacao actual do turismo de natureza e cultural

Actualmente, para as juntas de freguesia, o turismo de Natureza e Cultural, ndo
apresenta grande dimensdo na area de estudo. SO 13% das freguesias considera que esta
actividade, hoje, é decisiva. Outros 25% responde que esta actividade € importante. Mas a
maior parte revela (34%) que esta actividade tem pouco relevo e para 28% nem sequer tem

expressao na freguesia, como se observa na

Figura 5.2.
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Sem expressao Pouco Relevo Importante Decisiva

Figura 5.2 - Actualidade do Turismo de Natureza e Cultural nas freguesias

5.2.3 Opcdo estratégica de desenvolvimento das freguesias.

As juntas de freguesia, na sua maioria, véem que as opc¢des estratégicas de
desenvolvimento passam pelo turismo e pela agricultura, com um peso de 66%. Outros 25%
das juntas de freguesias consideram que a estratégia passara pela actividade industrial e pela

agricultura. Por Ultimo, para um grupo de freguesias (9%) a estratégia sera assente na
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construgdo de grandes infra-estruturas; 3% em conjunto com inddstria; 3% em conjunto com
o0 turismo; e 3% em conjunto com a agricultura. A Figura 5.3 apresenta de forma esquematica
estes dados.

Legenda

.Grandes infra- )
estruturas e industria

[ Grandes infra-
estruturas e turismo

Grandes infra-
estruturas e
agricultura

M Industria e agricultura

CTurismo & agricultura

Figura 5.3 — Opcdes estratégicas das freguesias

5.2.4 Efeito da construcéo de barragens no turismo de Natureza e Cultural

Para 65,6% das juntas de freguesia, a construcdo da Barragem de Foz Tua beneficiara a
actividade turistica da regido em estudo, sendo que 25% considera que nem prejudicara nem

beneficiara e uns escassos 9,4% consideram que ira prejudicar, como mostra a Figura 5.4.

Este facto foi enaltecido em algumas conversas tidas com alguns presidentes de juntas
de freguesias, em que percebemos que, para eles, a barragem é o Unico investimento para a
zona, e que durante anos ninguém se interessou por aquelas terras. Por isso, consideram que a
barragem é benéfica porque traz mais gente a zona e porque é um investimento, uma obra,

que se realiza naquela regi&o.
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Figura 5.4 — Efeito das Barragens no Turismo de Natureza e Cultural para as freguesias

5.2.5 Visédo sobre o valor do turismo de Natureza e Cultural

As juntas de freguesia na sua maioria (53%) consideram que 0 turismo gerara pouco
valor acrescentado, sendo que deste grupo 47% pensa que também empregara poucas pessoas
e s0 6,2% considera que gerara emprego significativo.

Para 47% das freguesias, o turismo trara muito valor acrescentado a regido, sendo que
28% considera que gerard emprego significativo e 19% cré que o emprego gerado sera
reduzido.

5.2.6 Identificacdo dos beneficios e constrangimentos que resultam da

construcado da barragem de Foz Tua

Numa escala de 1 (nada positivo) a 5 (muito positivo) foi pedido as freguesias para
categorizarem os beneficios que advém da construcdo da barragem. E numa escala de 1 (nada
negativo) a 5 (muito negativo) foi pedido as freguesias para categorizarem 0s
constrangimentos que advém da construcdo da barragem. Os resultados em termos médios

encontram-se na Figura 5.5.
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Figura 5.5 — Beneficios e constrangimentos da construcdo da barragem para as juntas de
freguesia

As juntas, em média, percepcionam como maior beneficio a barragem como
reservatorio de dgua para o combate a incéndios, o Unico na escala do positivo (4). Em sentido
inverso, encontram-se 0s aspectos relacionados com a dindmica empregadora, que as juntas
colocam, na escala do algo positivo (3), como os aspectos de menor beneficio para a regido,
mas ndo chegando a este patamar. E de realgar que as juntas, também em termos médios,
véem a barragem como um contributo algo positivo para o desenvolvimento local e para o
incremento do nivel de vida na regido. Mais bem valorizados sdo os aspectos regulagdo e
controlo de cheias no Douro e afluentes e melhoramento das acessibilidades rodoviérias a

regido, que se situam entre a escala do algo importante (3) e do importante (4).

Da anélise das respostas, em termos médios verifica-se que a maioria dos aspectos sao
classificados na escala do algo negativo (3). Os constrangimentos considerados mais
negativos sdo a destruigdo parcial da linha férrea do Tua e a destrui¢do do ecossistema local e
do patrimdnio natural, que sdo valorizados acima do valor 3. Por outro lado, a diminuicdo do

numero de visitantes a zona é o constrangimento que levanta menos negatividade.
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5.2.7 Existéncia de planos de desenvolvimento

S6 4 das juntas de freguesia responderam afirmativamente a questdo. Assim 28, que
corresponde a 87,5% da amostra, responderam que nao possuem um plano para o

desenvolvimento da sua freguesia.

As juntas de freguesia que referem possuir um plano salientam que o turismo de
natureza e cultural esta inserido nele, na forma de roteiros turisticos, na realizacéo de eventos
culturais e que esta valorizacdo deve seguir o mote “ Douro patriménio da humanidade” e

incluir nele os seus efluentes.

O numero elevado de juntas de freguesia sem plano estratégico é altamente
problematico. Este facto mostra que o poder local, nesta zona, se afasta da tomada de decisdes

e ndo procura chamar a si a resolucdo de alguns problemas.
5.2.8 Questbes Emergentes da Analise

Apbs a analise descritiva das respostas, surgiram varias questdes. Deste modo,
formulamos trés hipdteses que nos pareceram pertinentes: uma, sobre se havia relacdo entre
duas perguntas e as outras duas sobre se existia alguma diferenca de opinido consoante o local
onde as freguesias se inserem. Como primeira hipotese, as respostas as perguntas 1 e 4 tinham
relacdo, ou seja, se a percepcdo sobre o turismo de natureza e cultural influenciava a opinido
sobre a construgdo da barragem de Foz Tua Como segunda hipdtese, dividimos as freguesias
por municipios e na terceira hipotese dividimos as freguesias por proximidade ao rio. E de
salientar que os resultados obtidos podem ser influenciados pelo nimero reduzido do tamanho
da amostra. Tentdmos verificar esta situagdo para as perguntas 1 e 4, porque achamos que séo

as que poderiam ser mais interessantes para este estudo.

Questdo 1 - Serd que a percepcdo das juntas de freguesia sobre o turismo tem

alguma relacdo com a sua opiniéo sobre a barragem?

Esta questdo pareceu-nos importante, porque podemos dar pistas sobre a opinido e a
visdo das juntas de freguesia. Para responder a esta pergunta, verificAmos se havia relacéo

entre as perguntas 1 e 4.

Tabela 5.2 — Tabela de Pearson, percepcao e barragens

Aconstrugao
da barragem
e o urisrmo
de Natureza e
Cultural

Como percepciona o Pearson Correlation 086

turismo de Malureza e : : '
Cultural Sig. (2-tailed) 639

M 32
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Deste modo, a tabela de Pearson (Tabela 5.2) mostra que o coeficiente de correlagdo
apresenta um valor de 0,086 (0,7%), e o nivel de significancia é de 0,639. Para (p<.05) a

correlagdo néo se verifica.

Desta forma, podemos afirmar que as respostas a pergunta sobre a percep¢édo do turismo
de natureza e cultural e as respostas a pergunta sobre o efeito da construcéo da barragem séo
independentes. Assim, do ponto de vista das juntas de freguesia, as duas tematicas sdo
independentes e a sua visdo sobre o turismo de natureza e cultural nada tem a ver com a visao

das barragens.
Questdo 2 - Opinido diferenciada por municipio.

Achamos que seria pertinente verificar se existem diferencas de opiniGes consoante o

municipio em que as diferentes freguesias estdo inseridas.

Para a pergunta 1 (Percepcdo do turismo de natureza e cultural), e apds a realizagéo da
ANOVA, verifica-se que ndo existem diferengas significativas (p>.05) entre as freguesias dos
5 municipios (F(4,27)=1.374, p=.269).

Esta auséncia de diferencas significativas podera dever-se ao reduzido tamanho da
amostra. No entanto, verificamos uma tendéncia de menor valorizagdo do turismo de natureza
e cultural nas freguesias do municipio de Alij6 (M=3.60; DP=0.548). E uma maior
valorizacdo nas freguesias do municipio de Vila Flor (M=2.50; DP=1.291). A Tabela 5.3
mostra os valores para todos 0s municipios, e mais uma vez se salienta que as diferencas

encontradas ndo sdo estatisticamente significativas.

Tabela 5.3 — Médias de percepc¢do das freguesias por municipios

i fedia Desvio Padrio
Alija a 3,60 548
Carrazeda de Ansides 7 3,14 JGa0
Mirandela 10 3,00 471
Murga G 37 ,Fa3
Yila Flor 4 2,40 1,291
Total 32 3,04 F34

Para a pergunta 4 (Efeito terd a barragem de Foz Tua no turismo de natureza e
cultural), também ndo existem também diferencas significativas (p>.05) entre o0s

agrupamentos de freguesias dos 5 municipios (F(4,27)=1.619, p=.198).

Esta auséncia de diferencas significativas podera pois dever-se, ao reduzido tamanho da
amostra. No entanto, verificamos que nenhum agrupamento de freguesias por concelho

considera a barragem como prejudicial para o turismo de natureza e cultural. Todos os
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agrupamentos, a excepcao de Alijo, consideram a barragem como benéfica para o turismos de
natureza e cultural, visto a média ser superior ou igual a 2,5, ndo tendo em conta o0s desvios
padrdo. As freguesias do concelho de Alijo sdo as Unicas que em média ndo véem nem
beneficios nem prejuizos na construcdo da barragem para o turismo de natureza e cultural.
Estes dados sdo visiveis na Tabela 5.4. Mas é de voltar referir que as diferenca ndo séo

significativas, e que o que descrevemos anteriormente sdo so tendéncias.

Tabela 5.4 - Médias de efeito da construcdo das freguesias por municipios

I Media Diesvio Padrio
Alija 5 2,00 JFor
Carrazeda de Ansides 7 2,86 are
Mirandela 10 2,50 .8a0
Murca 5} 283 408
Vila Flor 4 2,80 ATT
Total 32 2 56 RaleE]

Questéao 3 — Opinido diferenciada por proximidade ao Rio Tua

Nesta hipotese, tentamos verificar se existem diferencas entre as opinides das juntas de
freguesias consoante a proximidade ao rio. Consideramos que as freguesias seriam
classificadas como proximas se se encontrassem a menos de 5 km do leito do rio Tua. Assim,
das 32 respostas, 6 foram consideradas proximas e 26 distantes. No anexo 1V estdo os mapas

que permitem visualizar esta delimitacéo.

Tentdmos perceber se existiam diferengas para as perguntas 1 e 4, como na hipétese

anterior.

Para a pergunta 1 (Percepg¢éo do turismo de natureza e cultural), ndo existem diferencas
significativas (p>.05) entre as freguesias proximas e distantes (F(1,30)=.926, p=.343).

No entanto, verificamos uma tendéncia de menor valorizagcdo do turismo de natureza e
cultural, que ndo sdo estatisticamente significativos, nas freguesias a menos de 5 km (M=2.83;

DP=.753), e uma maior valorizagdo nas freguesias a mais de 5 km (M=2,50; DP=1.291).

Para a pergunta 4 (Efeito terd a barragem de Foz Tua no turismo de natureza e
cultural), mais uma vez ndo existem diferencas significativas (p>.05) entre as freguesias dos 5
municipios (F(4,27)=.063, p=.804).
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5.3 Percepcéo dos Agentes Turisticos

5.3.1 Caracterizacdo da actividade desenvolvida
5.3.1.1 Tipologia de actividade

Identificamos a tipologia de actividade das respostas obtidas. Verifica-se que
responderam em maior nimero os TER; depois os restaurantes; pensdes ou albergarias e
empresas de animacao turistica; hotel, parque de campismo, estalagem e empresa de desporto
na natureza. Tivemos 6 empresas que responderam outra (identificando-se 3 como turismo de
habitacdo, 2 associaces e 1 empresa de enoturismo). A Figura 5.6 mostra em forma gréfica

0s resultados previamente descritos.
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Figura 5.6- Tipologia de actividade

5.3.1.2 Capacidade

Dividindo o0s agentes turisticos por trés grupos, hotelaria, restauragdo e
animacao/desporto, verificamos que estas empresas significam 563 camas, 1000 lugares de
restauracdo e 2580 pessoas por ano em actividades. De referir que as unidades TER
significam somente 68 camas. Ha que realcar que, nos 29 questionarios, houve 3 empresas

ndo referiam a sua capacidade porque entraram em actividade no ano de 2009. E também
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importante salientar que estes nimeros sdo referentes as empresas que responderam, sendo
seguramente a capacidade instalada muito superior ao referido anteriormente, mas sabemos

que, pelo menos esta capacidade existe.
5.3.1.3 Numero de clientes em 2008

Somente 19 agentes turisticos responderam a esta pergunta, referindo que em 2008
tiveram no total 102 586 clientes. E de relatar que o numero de clientes se divide em valor
absoluto, por ordem decrescente, da seguinte maneira: restauragdo, 46 080; campismo, 30
000; hotel, 13 763; pensdo ou albergaria, 7500; unidades TER, 3 403; estalagem, 1 084;
empresas de desporto na natureza, 300; outras empresas, 256; e, por fim, as empresas de

animagcdo turistica com 200 clientes.

E de referir que, em média a tipologia que apresenta maior nimero de clientes é o
parque de campismo, seguindo-se o hotel. De salientar que, em média, a restauracdo aparece

como a terceira tipologia. A Figura 5.7 representa a média por tipologia de actividade.
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Figura 5.7 — Média de clientes por tipologia de actividade

E de destacar a expressividade reduzida das unidades TER, quer ao nivel absoluto, quer

ao nivel médio. Estes resultados sdo devidos a reduzida dimensdo destas infra-estruturas,
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tendo geralmente entre 4 a 10 quartos. Outro resultado evidente é o reduzido nimero de

clientes nas empresas de desporto na natureza e nas empresas de animagdo turistica.

Quantificamos a procura em termos econdmicos, com o0s precos disponibilizados por
estas empresas, considerdramos os valores maximos e minimos para cada tipologia de
actividade para duas pessoas por dia (Tabela A.1 no apéndice VI). Deste modo, o nimero de
clientes foi dividido a metade. Nao foram consideradas as empresas de tipologia outra, visto a
sua actividades serem bastante distintas, assim como o precario, deste modo estes dados s6 se

referiram a 17 empresas.

O valor gerado por estas empresas € na ordem dos 2,4 milhdes de euros, sendo o
maximo 2,7 milhdes de euros e o minimo 2,1 milhdes de euros. Este valor é altamente
impulsionado pelo hotel existente, este hotel € um hotel de classe superior. A outra actividade
motriz € a restauracdo. Estes dois elementos combinados significam 1,8 milhdes de euros, ou
seja, 75% do valor gerado em 2008, deixando as outras actividades com uma importancia
residual. A Figura 5.8 mostra a média dos valores gerados pelas empresas no ano de 2008,
mostra também os valores méximos e minimos para cada tipologia. No apéndice VI, Tabela

A.2, estdo os valores calculados em formato numérico.
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Figura 5.8 - Valor econémico das varias tipologias de actividade turistica
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53.14 NiUmero de colaboradores em 2008

A esta pergunta responderam 23 agentes turisticos, que empregam 167 pessoas. Em
média, cada empresa emprega 7 pessoas.

E de referir que o nimero de colaboradores se divide em valor absoluto, por ordem
decrescente, da seguinte maneira: hotel, 40; restauragdo, 37; o campismo, 30; unidades TER,
20; empresas de desporto na natureza, 12; empresas de animacao turistica, 10; a pensdo ou

albergaria, 9; estalagem, 5; e outras empresas, 4.

Salienta-se que, em média, a tipologia que apresenta maior numero de colaboradores €é
hotel, seguindo-se campismo, empresa de desporto na natureza, restauracdo, estalagem,
empresa de animacdo turistica, pensdo ou albergaria, TER e por dltimo, as referidas como

outras. A Figura 5.9 apresenta este resultado.
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Figura 5.9 - Colaboradores por tipologia de actividade no ano de 2008

As unidades TER empregam em termos absolutos 20 pessoas, 0 que é um numero
significativo. Mas é de salientar que, em termos médios, cada unidade TER nédo chega a

empregar 3 pessoas.
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Ap0s os célculos realizados anteriormente e sabendo a tipologia dos agentes turisticos
que nao responderam ao questionario, extrapolamos os valores para toda a populagdo.
Sabemos que os erros associados a esta extrapolagdo sdo grosseiros, mas desta maneira

podemos ter uma nogdo mais ampla sobre o potencial instalado das infra-estruturas da regido.

Assim, com as médias calculadas anteriormente, para 0s agentes que responderam, e
multiplicando pela respectiva tipologia teremos os valores para 0s agentes que nao
responderam. Mais uma vez chamamos a atencdo, os valores obtidos serdo somente e
meramente indicativos, ndo indicando os valores reais mas permitindo ter uma visao mais

aproximada da realidade.

Como é observavel na Tabela 5.5 o conjunto dos agentes turisticos que ndo respondeu
representa 298 empregos directos.

Tabela 5.5 — Colaboradores dos agentes turisticos que ndo responderam

Hotel 3 40 120

Pensdo ou Albergaria 2 5 9
Parques de Campismo 1 30 30
Turismo no Espaco Rural 11 3 31
Pousada ou Estalagem 2 5 10
Restauracdo 4 6 25

Empresa de Animacgéo Turistica 1 5 5
Empresa de Desporto na Natureza 5 12 60
Outros 4 2 8
Total 298

Somando este numero ao dos agentes que responderam, obtemos o valor de 465
empregos directos. A populacdo em idade activa no Vale do Tua em 2007 era de 38 816
individuos (CCDRn, 2007). Assim, 1,2% da populacdo da zona esta empregada, directamente,
na industria turistica. Este valor é enganador, visto que, trata-se s6 dos empregos gerados
directamente, tendo de haver sempre muitas empresas que dependeram indirectamente do

turismo.

5.3.2 Percepcgéo sobre o turismo de Natureza e Cultural

Os agentes turisticos que responderam ao questionario consideram na sua maioria que
a actividade de turismo de natureza e cultural € decisiva para o desenvolvimento da regido.
Nenhum agente turistico considerou que este teria pouco relevo. A Tabela 5.6 mostra a

distribuigéo percentual das respostas.
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Tabela 5.6 — Percepcao do turismo de natureza e cultural dos agentes de turisticos

Freguéncia | Percentagern
Decisiva 15 58,2
Importante 11 ar.a
Mao é decisiva 2 B9
Total 24 1000

E de referir que os dois agentes turisticos que consideraram que o turismo de Natureza e
Cultural ndo € decisivo foram um restaurante e uma empresa inserida no grupo outra. Dentro

do grupo TER, 50% responde decisiva e 50% importante.

5.3.3 Importancia dos aspectos enddgenos para o turismo da regido

Numa escala de 1 (nada positivo) a 5 (muito positivo) foi pedido aos agentes turisticos
para categorizarem os aspectos regionais que mais potencializam o turismo. E de referir que
de todos os aspectos questionados, nenhum, em média, teve cotacdo abaixo de 3. Isto significa
que todos os aspectos foram considerados importantes ou muito importantes, como é visivel

na Figura 5.10.
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Praias Fluviais

Possibilidade de Observagdo de
Fauna e Flora Selvagem

Fontos Atractivos Unicos
Paisagem Tradicional
Paisagem Matural

Gastronomia

Existéncia de atracgies
diversificadas num espago ...

Desporta Motorizado

Despaorto de Matureza

Capacidade de Acolhimento
Convencional

Capacidade de Acolhimento
Alternativo

Atracgdes Culturais Urbanas

Figura 5.10 - Valorizagdo média dos aspectos turisticos da regido
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Os aspectos considerados mais importantes foram a paisagem natural e a gastronomia.
Os que receberam menos valorizagdo, mas mesmo assim considerados importantes, foram a
capacidade de acolhimento convencional e os desportos motorizados. E de referir que a
capacidade de alojamento alternativo (por exemplo, TER) e 0s pontos atractivos Unicos (por

exemplo, Linha do Tua) estardo no grupo de aspectos mais importantes.
5.3.4 Efeito da construgcdo da barragem no turismo de Natureza e Cultural

Inquiridos sobre os efeitos que terd a construcdo da barragem sobre o turismo de
natureza e cultural 62% dos agentes turisticos responderam que prejudica, 10% que nem

prejudica nem beneficia e 28% que beneficia, como mostra a Figura 5.11.
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Figura 5.11 — Efeito da barragem no turismo de natureza e cultural para os agentes

turisticos

A resposta a esta pergunta ndo foi de féacil resposta, porque alguns agentes véem pros e

contras, tendo muitas empresas dificuldades em optar por uma delas.

Mesmo assim, e apesar de sentirem dificuldades em responder, as empresas na sua
maioria acham que a construcdo da barragem prejudicara o turismo de natureza e cultural, o

gue representa um dado bastante significativo.
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5.3.5 Informacéo sobre a construcdo da barragem de Foz Tua

Esta questdo divide-se em trés partes: em primeiro lugar, queriamos saber se as
empresas se encontravam informadas sobre os condicionalismos da construcdo da barragem
de Foz Tua; seguidamente, queriamos saber de onde obtiveram essa informacé&o e, por ultimo,

se consideram necessitar de mais informagéo.

Em relacdo a informag&o sobre os condicionalismos da construcdo da barragem de Foz
Tua, dos 29 agentes turisticos que responderam ao questionario, 65,5% respondeu que nédo se

encontra informada sobre a questéo. Os restantes 34,5% dizem que estdo informados.

Aos agentes turisticos, que se consideram informados, foi-lhes pedido que indicassem o
meio pelo qual teriam obtido essa informac&o. A maioria (90%) recebeu essa informagéo a

partir dos meios de comunicagao social e os restantes 10% via associagdes locais.

Por altimo, em relacdo & necessidade de mais informagdo, uma larga maioria (76%)

respondeu que sim e 24% respondeu que nao.

Tentdmos verificar, estatisticamente, se havia relacdo entre a necessidade de informacao
e a informagdo ja obtida, ou seja, se quem ja tinha informacdo considerava que néo
necessitava de mais, ou se quem a ndo tivesse, se queria ter. O resultado foi que ndo havia

relacdo estatistica significativa, F(1,27)=2.105, p=.158, ou seja, ndo ha nenhum padrao.

H& que salientar que algumas agentes turisticos referem que ndo receberam nenhuma

informacdo e que nem a desejam receber, mostrando um total desinteresse sobre esta questao.

5.3.6 Principais beneficios e constrangimentos que resultam da construgcédo

da barragem da Foz do Tua

Numa escala de 1 (nada positivo) a 5 (muito positivo) foi pedido aos agentes turisticos
para categorizarem os beneficios que advém da construcdo da barragem. E numa escala de 1
(nada negativo) a 5 (muito negativo) foi pedido aos agentes turisticos para categorizarem 0s
constrangimentos que advém da construcdo da barragem. Os resultados obtidos estéo

sintetizados na Figura 5.12.
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Figura 5.12 — Valorizagdo dos beneficios e dos constrangimentos da construcgao da
barragem de Foz Tua

Nenhum beneficio, em média, obteve valorizacdo superior a 4, ou seja, nenhum foi
considerado importante. Os aspectos que em média se aproximaram do importante foram, por
ordem decrescente, mais-valia no combate a incéndios florestais (3,79) e menor dependéncia
energética do exterior (3,76). As que mereceram menos cotacdo foram as questdes
relacionadas com o emprego, que ndo chegaram a cotacdo 3. No geral, os beneficios foram

considerados na escala do algo importante (3).

Em relacdo aos constrangimentos colocados estdo, no minimo, na escala do algo
negativo (3). Os aspectos considerados menos negativos, mas mesmo assim na escala do 3,
foram a alteracdo do tipo de turista (2,93) e a perda de algumas acessibilidades rodoviarias
(3,00). Os aspectos considerados mais negativos, ja na escala do negativo (4), foram a
destruicdo parcial da linha férrea do Tua (4,17) e a destruicdo do ecossistema local e do

patrimoénio natural (4,00).

E de salientar os valores obtidos nos constrangimentos relativos a destruicio parcial da
linha férrea do Tua e a destrui¢do do ecossistema local e patrimonio natural, porque para além
da média ser elevada a moda situa-se no muito negativo (5). Este facto mostra que, para

inquiridos, quer a linha do Tua, quer o ecossistema local sdo fundamentais para o
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desenvolvimento da actividade turistica. Numa conversa informal, num restaurante turistico
no centro da cidade de Mirandela, o responsavel por este estabelecimento referiu que, depois

da linha do Tua fechar, teve uma perda de facturagdo na ordem dos 70%.

Outro dado estatistico que ressalta para 0s constrangimentos € o isolamento maior da
regido e a perda de valores tradicionais e a degradagdo da cultura regional, é que apesar de
terem uma média de algo negativo (3), a moda é muito negativa (5). Esta observacdo permite
verificar que muitos agentes estdo preocupados com o isolamento da zona e com a

desfiguracéo da realidade cultural da zona.
5.3.7 Conhecimento de algum plano de desenvolvimento para a regiao

Por ualtimo, foi colocado aos agentes turisticos a questdo se tinham conhecimento de
algum plano de desenvolvimento para a regido e se conheciam para identificarem o autor. E,

posteriormente, se alguma vez o tinham consultado.

Os agentes turisticos na sua maioria (79%) respondeu que ndao tem conhecimento de

nenhum plano e, por seu turno, somente 21% das empresas diz ter conhecimento.

As empresas que dizem que conhecem algum plano mencionam os seguintes planos:
Plano de desenvolvimento turistico do vale do Douro; Plano de Pormenor do Pinhdo;

Quaternaire para 0 Municipios do Vale do Tua; e Plano Municipal de Mirandela.

Das empresas que disseram que tinham conhecimento de algum plano, 5 empresas ja
tinham consultado e 1 empresa tinha conhecimento de algum plano mas nunca o tinha

consultado.

Estes dados podem indicar duas coisas, ou que 0Ss agentes turisticos ndo estdo
interessados em saber quais os planos que a zona onde se encontram a laborar, ou que a
informacdo ndo se encontra facilmente acessivel. Na verdade, durante este estudo foi dificil
encontrar informagdo sobre planos de desenvolvimento para a regido, quer ao nivel local,

municipal ou regional.
5.3.8 Questbes Emergentes da Analise

Questdo 1 - Serd que a opinido dos agentes turisticos sobre o turismo de natureza e

cultural tem alguma relacdo com a sua opinido sobre o efeito da barragem?

Para responder a esta pergunta, tentdmos verificar se havia relacdo entre as perguntas
relativas & percepcdo sobre o turismo de natureza e cultural e efeito da barragem. Assim,

realizamos correlacdo com o coeficiente de Pearson, apresenta um valor de 0,186 e uma
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significancia (sig.) 0,333 (Tabela A.3, em apéndice). Isto significa que ndo possuem uma
relacdo significativa, porque o valor de sig. é superior a 0,05. Assim, podemos concluir que a
opinido dos agentes turisticos sobre o valor percepcionado do turismo de natureza e cultural,
ndo tem relacdo significativa com a opinido sobre o efeito da barragem terd no turismo de

natureza e cultural, sendo deste modo temaéticas independentes.

Questdo 2 - Serd que a opinido dos agentes turisticos sobre a barragem tem alguma

relagdo com o estado de informag&o?

Assim, tentdmos verificar se havia relagdo entre as perguntas referentes a barragem e ao
estado de informacdo. De acordo com a tabela de correlagdo de correlagdo de Pearson, o valor
do coeficiente de Pearson apresenta um valor de 0,16 e uma significancia (sig.) 0,933. Logo,
pode concluir-se que para p<.05 a opinido dos agentes turisticos sobre a barragem de Foz Tua

é independente do seu estado de informagé&o.

Questdo 3 — A percepcdo do turismo de natureza e cultural tem uma relacéo

significativa com a gastronomia?

Resolvemos colocar todos os aspectos numa tabela de “correlate bivariate” e ver as
relagdes entre perguntas existentes, e aquelas que a exploragdo e estudo fossem interessantes.
E este foi 0 caso da percepcédo do turismo de natureza e cultural com a gastronomia, indicando
que existia uma relacdo bastante interessante foi. Deste modo, tentamos explorar como €é que
a percepc¢édo do turismo de natureza e cultural dos agentes turisticos varia com a valorizacdo

da gastronomia, e vice-versa.

Através da andlise descritiva (Tabela 5.7), desta relagdo € logo visivel que quanto maior

¢ a percepcdo do turismo de natureza e cultural, maior é a valorizacdo da gastronomia.

Tabela 5.7 - Analise descritiva da hip6tese de a percep¢do estar relacionada com a

gastronomia

. Desvio
[+ Madia Padrao
Meutro 1 400 |.
Algo Importante 5 2,00 1,095
Muito lmportante 23 1,36 492
Total 28 1,549 824

Este facto é visivel comparando a primeira coluna e a terceira coluna se valorizam a
gastronomia como algo importante, consideram o turismo de Natureza e Cultural n&o decisivo

(4,00); se valorizam como importante, consideram o turismo importante (2,00); e se valorizam
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a gastronomia como muito importante, consideram o turismo entre o importante e decisivo

(1,36), mas mais perto do decisivo (1,00).

Utilizando o coeficiente de correlagdo de Pearson, que apresenta um valor -0,600
(36,0% de variancia explicada), e nivel de significancia de 0,001, podemos afirmar que a
relacdo é negativa, moderada e, evidentemente, significativa (r=-.600, p <.001). Assim, as
variaveis percepcdo e gastronomia relacionam-se negativamente, ou seja, quanto menor a

percepcao (1 é decisivo) maior é a valorizagdo da gastronomia.

Pode, assim, inferir-se que a gastronomia € vista como uma caracteristica enddgena de
forte relevo que afecta a percepcdo do turismo de natureza e cultural, e na perspectiva dos

agentes turisticos um recurso importante para fomentar o turismo na zona.

5.4 Comparacdo das respostas das juntas de freguesia com as

dos agentes de turismo

Como algumas perguntas dos questionarios eram iguais, resolvemos ver como diferem
as respostas entre as freguesias e 0s agentes turisticos. Estas perguntas sdo as sobre a

percepcao do turismo, os beneficios e os constrangimentos da barragem.

Em relacdo a pergunta sobre a percepcdo do turismo, é evidente que o0s agentes
turisticos véem o turismo de natureza e cultural como uma actividade mais decisiva,
valorizando-a mais do que as freguesias E como é possivel verificar na Figura 5.13, a resposta
dos agentes turisticos esta localizada na parte da direita do grafico, zona do decisivo e
importante, e as respostas das freguesias estdo distribuidas em todo o grafico tendo maior
predominancia na zona do algo importante. Verificando a média das respostas para os agentes
turisticos e freguesias, observa-se também este facto, visto que as agentes turisticos
apresentam um valor 1,59, entre o decisivo e 0 importante e as freguesias 2,78, entre o

importante e o algo importante, mas mais perto do algo importante.
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Figura 5.13 — Percepcdo comparativa do turismo de natureza e cultural
Esta diferenca é mais visivel fazendo uma associacdo entre varidveis através de uma
correlacdo. A tabela de Pearson (Tabela 5.8), mostra que o coeficiente de correlacdo apresenta
um valor de -0,548 (29,16% de variancia comum partilhada), e o nivel de significancia é de
0,000. A correlacdo é negativa, moderada e, evidentemente, significativa (r =-.548, p<.001).
Desta forma, podemos afirmar que as variaveis percepcdo e instituicdo se relacionam
negativamente, ou seja, quanto maior € a instituicdo (2 é agentes turisticos) menor é o valor da

percepgdo (1 é decisivo).

Tabela 5.8 — Tabela de correlacdo entre percepgédo e o tipo de instituigdo

FPercencan

Freguesia ou Agentes Fearson Correlation - 5487
turisticos Sig. (2-tailed) 00
M 61

= Correlation is significant atthe 0,01 level (2-tailed).

Esta discrepancia de valorizacdo pode ser uma das causadoras da descoordenagdo
observada em termos turisticos, ou seja, pode ser a causa da ma sinalizacdo dos pontos de

interesse locais e da falta de cuidados com esses mesmos pontos.

Em relacdo a pergunta sobre os efeitos da barragem sobre o turismo de natureza e
cultural. Na Figura 5.14, a resposta dos agentes turisticos esta localizada na parte da direita do

grafico considerando a construcdo como prejudicial, e as respostas das freguesias estdo com
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maior predominancia na zona da esquerda, ou seja, consideram que a barragem como benéfica

para o turismo de natureza e cultural.

Legenda
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B Agentes Turisticos
B0%—
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&
]
1

20%
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prejudica nem prejudica, nem beneficia
beneficia

Figura 5.14 — Percepcdo comparativa sobre os efeitos da barragem

Esta diferenga € mais visivel fazendo uma associacdo entre variaveis através de uma
correlagdo. A tabela de Pearson (Tabela 5.9), mostra que o coeficiente de correlacdo apresenta
um valor de -0,506 (25,60% de variancia comum partilhada), e o nivel de significancia é de

0,000. A correlagdo € negativa, moderada e, evidentemente, significativa (r =-.506, p<.001).

Tabela 5.9 — Tabela de correlagdo entre efeitos da construcdo da barragem e o tipo de

instituicdo
Construgio
Freguesia ou Agente Pearson Correlatian - 508
Tunstico : :
Sig. (2-tailed) oon
M A1

* Cormelation is sianificant atthe 0.01 level (2-tailed).

Desta forma, podemos afirmar que ha diferengas moderadamente significativas de

opinido entre 0s agentes turisticos e as freguesias em relagdo aos efeitos da barragem.

Em relacdo aos beneficios da construcdo barragem, para a regido em estudo, a

opinido das varias instituicdes ndo varia significativamente, ou seja, para 0s varios parametros
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inquiridos a valorizagdo apresentada pelos agentes turisticos e pelas freguesias ndo apresenta

diferencas estatisticas relevantes, como comprova a Tabela A.4, no apéndice VI.

Em relagdo aos constrangimentos da construgdo da barragem, encontram-se dois
parametros que apresentaram diferencgas estatisticas significativas. Os parametros foram a
diminuicdo da atractividade natural da zona e a diminuigdo do numero de visitantes, como
mostra a Tabela 5.10.

Tabela 5.10 — Tabela ANOVA, atractividade natural da zona e diminui¢do do nimero de

visitantes com tipo de instituicao

Surm of
SQuares if Mean Square F Sig
Visitantes Betweaen Groups 16,621 1 16,621 10,532 002
Within Groups 93,116 59 1,578
Total 108,738 L:11]
Atractradade  Between Groups 16,553 1 16,553 9693 003
Within Groups 100,759 59 1,708
Total 117,311 1]

Para estes dois parametros, verifica-se que existe significancia, e que os agentes
turisticos tém tendéncia a considerar estes constrangimentos mais negativos do que as
freguesias.

Nota-se que, apesar de em muitos casos nao serem significativos), os agentes turisticos
consideram mais negativos do que as freguesias todos os parametros de constrangimentos.
Este facto é bastante visivel (Tabela A.5 - Tabela no apéndice VI) visto que o valor das
médias € sempre superior para 0s agentes turisticos do que para as juntas de freguesia, ou seja,

0s constrangimentos s&o todos considerados mais negativos.

Isto mostra que mais do que as freguesias, 0s agentes turisticos percepcionam mais
negativamente a construgdo da barragem de Foz do Tua. Esta diferenca é mais notdria no
constrangimento diminuicdo de visitantes, em que as freguesias valorizam em (2,44) e os
agentes turisticos (3,48).

E de referir que as duas instituicbes consideram que o pior constrangimento é a
destruicdo parcial ou total da linha do Tua, mostrando que o efeito pior da construgdo da
barragem € a destruicdo deste meio de transporte.

5.5 Sugestdes dos agentes para o desenvolvimento do turismo

Apresentamos seguidamente um conjunto de sugestes percepcionadas pelos agentes
(74% dos respondentes agentes do poder local e 90% dos agentes turisticos) para o

desenvolvimento do turismo que organizdmos segundo as seguintes macrocategorias: sugestdes
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de Ordem Governancia, sugestes de Ordem Econémica e sugestbes de Ordem das

Caracteristicas endogenas

Tabela 5.11 — Sugestdes de ordem estraté

- Diminuir a dispersdo de informagéo e conteldos entre entidades no
que se refere ao Turismo 0 2
- Deveria existir uma entidade lider que concentrasse toda a tematica
- Promover a existéncia de visdo regional e de sinergias de conjunto ao
nivel turistico
- Apostar cada vez mais num turismo de qualidade
- Apostar constantemente no desenvolvimento qualitativo e sustentavel
Aposta no turismo | das infra-estruturas de recepgdo e acolhimento 2 4
- Fazer uma grande aposta no turismo de Natureza e Cultural, dado que
a nossa freguesia, e principalmente o concelho encontra-se inserida
numa regido muito rica a nivel paisagistico e também patrimonial tento
edificado como em tradigdes e costumes
- Realizar uma operagdo mdos limpas nas autarquias da regido, focando
a promiscuidade entre grandes interesses privados e os interesses dos
pequenos municipios
- Alterar a mentalidade dos nossos governantes (locais), de modo a
poderem ver mais além, os paradigmas agora sdo outros
- Fomentar uma maior atengdo por parte do poder central para o
Politicas desenvolvimento do interior 0 4
- Fazer as obras publicas ouvindo as pessoas que sabem sobre as
tradigBes arquitectdnicas e culturais da regido e ndo deixando ao livre
arbitrio das ditaduras autarquicas
- Dispor de maior autonomia em apoios financeiros por parte do poder
central
- Desenvolver um progresso integrado em todo o Douro

Legenda: JF — Juntas de freguesia /AT — Agentes Turistico

Criagdo de uma
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Tabela 5.12 — Sugestdes de ordem das caracteristicas enddgenas

- Manter as coisas tradicionais

- Manter da Linha do Tua e aproveita-la para turismo: Vale do Tua é o
melhor e mais bonito da Europa sendo do mundo

- Recuperagdo patrimonial

Defesa

- Desenvolver alguns nichos de actividades agricolas desta regido, como
a cultura de cogumelos selvagens, frutos silvestres, plantas medicinais e
aromaticas, entre outros
- Aproveitar energias renovaveis fora das areas protegidas a semelhanga
dos Espanhdis
- Desenvolver a actividade turistica: a via Romana, a rota dos moinhos,
praia fluvial e morro de Sdo Domingos
- Desenvolver o turismo sazonal (no Outono, o vinho, o azeite...),
desenvolver os percursos pedestres (caminhadas rurais)
- Aproveitar melhor o do espacgo rural através da promogdo de mais
melhor meio ambiente de certa forma mais diversificado: para que os
Promogﬁo turistas nos visitem mais, com locais onde eles possam passar uns dias 5 4
bem condicionados, apreciando a nossa comida tradicional (o bom
javali, o peixe do rio, as enguias... e apreciando a nossa bela paisagem;
e, para nos agricultores podermos vender melhor o bom azeite, vinho,
améndoa, nozes, figos e outros frutos
- Valorizagdo dos recursos endégenos a fim de gerar empregabilidade
- Apostar mais nos recursos naturais como a biodiversidade, tais como a
floresta, patriménio histérico, caminhos pedestres, roteiros turisticos e
outros
- Organizar um roteiro turistico integrando todos os quadrantes
regionais, montanha, terra fria, terra quente e Douro, com todas as
valéncias integradas, rural, natureza e cultural

Legenda: JF — Juntas de freguesia /AT — Agentes Turistico
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omico

Econ

Investimento em
infra-estruturas

Tabela 5.13- Sugestdes de ordem econdmica

- Algumas obras estratégicas s6 suportadas pelo estado

- Investir mais nas cidades e das freguesias

- Melhorar as ligagbes rodovidrias (IC5,IC2,A4), ferroviarias (linha do
Douro internacional) e aéreas

- Implementar acessibilidades rodovidrias onde apenas sdo agora
necessarias.

- Melhorar algumas das existentes

- Construir pontes

- Melhorar as acessibilidades

- Dispor de mais acessibilidades (auto-estradas)

- Optimizar as vias de comunicagdo: ferrovias, rodovidrias e aeroporto
regional/internacionais, para uma aposta de futuro no turismo

- Construgdo de uma linha férrea ao longo da barragem, ou uma I.C., ou
seja uma estrada marginal e melhores acessibilidades entre as aldeias

- Passar uma variante junto a freguesia

- Construir uma barragem para regadio

Apoio aos agentes
turisticos

- Dispor de maiores ajudas

- Aumentar a oferta de camas

- Para haver turismo devera haver hotelaria e restauragdo e roteiros
turisticos

- Aumentar o nimero de empreendimentos turisticos

Distribuigdo das
mais-valias

- Distribuir pelas freguesias afectadas uma percentagem que o estado
recebe da EDP

- Receber uma percentagem para a nossa freguesia sobre o valor
facturado da energia produzida em esta barragem, assim poderiamos
desenvolver esta pobre regido com infra-estruturas basicas e dinamizar
as nossas populagdes com incentivos para construgdo e plantagdo de
novas plantagdes

Investimento em
servigos supra-
municipais

- Criar empreendimentos de logistica para comercializagdo e
escoamento de produtos regionais

- Fazer pequenas barragens para regadio das culturas, fazer
armazenagem para os agricultores poderem levar os produtos para
escoamento

- Incentivar a fixagdo de pessoas em idade activa

- Criar postos de trabalho para a fixagdo dos jovens

- Fazer mais investimentos junto aos rios Douro e Tua

- Fomentar a criagdo de postos de trabalho

Investimento em
formagdo

- Investir em formagao profissional

- Dotar os Postos de Turismo de pessoas qualificadas para tal actividade
- Desenvolver a formagédo de recursos humanos qualificados

- Apostar na formacdo de quadros/técnicos locais

Apoio aos outros
sectores

- Recuperar o que se tinha (fabricas na regido)

- Incentivar a inovagdo de projectos de desenvolvimento agricola (agro-
turismo)

- Instalar grandes companhias de vinho do Porto, na area produtiva e
administrativa

Investimento em
Marketing e
promogdo

- Maior promogdo institucional

- Aumentar a informacgdo sobre nossa regido

- Criar um plano de marketing para o Douro, tal como, existe no
Alentejo e no Algarve

- Promover e divulgar a beleza natural e paisagistica, quer ao nivel
interno quer ao nivel externo, aproveitando o ensinamento de outros
paises, como por exemplo a Espanha, para desenvolver o turismo.

- Criar da marca e da imagem projectdvel para o exterior

- Melhorar a informagdo

- Aumentar postos de informagdo turistica

- Esta freguesia é banhada em duas aldeias anexas pelo rio Tuela,
gostaria que esse factor fosse mais aproveitado e divulgado devido a
sua fauna e flora muito rica

Legenda: JF — Juntas de freguesia /AT — Agentes Turistico
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Relativamente as sugestdes de ordem governancia em termos globais apontam para a
necessidade de uma nova visdo para o desenvolvimento regional. Os agentes consideram como
pertinente a criacdo de uma agéncia e a aposta no turismo. Os agentes turisticos apostam numa
mudanca de atitude, de mentalidade das autoridades regionais e estatais para ser possivel uma

aposta sustentavel no desenvolvimento da zona.

Na perspectiva dos agentes turisticos e do poder local para desenvolver economicamente
a regido, é fundamental um maior investimento, quer publico, quer privado, em infra-
estruturas, em servigos supra-municipais e na atribuicdo de apoios a actividade empresarial,
quer do sector turistico, quer do sector produtivo. Todos consideram que melhoria das
acessibilidades ¢ um factor indispensavel ao desenvolvimento mas as apostas ndo sdo
convergentes: uns salientam a importancia das ligagdes rodoviarias e outros a das ferroviarias.
A possibilidade da distribuicdo das mais-valias econdémicas da futura barragem foi
considerada por dois agentes do poder local como um incentivo ao desenvolvimento de areas
como a agricultura e construcdo de infra-estruturas. Contudo, s, 0s agentes turisticos salientam
a importancia de apostar na formacéao dos profissionais acentuando que a actividade turistica deve

funcionar com pessoas qualificadas.

No que se refere as sugestdes da ordem das caracteristicas enddgenas, elas vao no mesmo
sentido para os dois tipos de agentes no que se prende com a necessidade de defender e promover

essas caracteristicas da regido. Sentem que, para que 0s turistas 0s visitem, é necessario

valorizar os recursos naturais e o que com eles é possivel potencializar.

5.6 Investimentos propostos e empregabilidade

Neste subcapitulo comparamos o investimento em duas solu¢Bes de desenvolvimento,

calculando a empregabilidade directa de cada investimento proposto.
Aproveitamento Hidroeléctrico de Foz Tua

Esta previsto que o custo da AHFT serd de 340 milhGes de euros (Lusa, 2008). Em
termos de emprego, ndo ha nameros especificos para este aproveitamento em particular, mas
h& um valor para o conjunto dos 10 novos aproveitamentos do PNBEPH, que é de 48 500
empregos directos (Baptista, 2009). Assim, pressupondo que 0S empregos gerados seréo
iguais para todas as barragens, o AHFT empregara 4850 pessoas. Considerando que cada

emprego tera uma duracdo de 2 anos e que a media de carreira dum individuo normal é de 35,
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obtemos o valor de 277 empregos permanentes. Assim, 0 emprego gerado pela AHFT

resumirar-se-a a 0,8 empregos por milhdo de euros.
Plano de desenvolvimento turistico proposto pela IDP

O Instituto da Democracia Portuguesa, em 2009, prop6s um plano de desenvolvimento
para o Vale do Tua, ao qual chamou Tua Vale, uma alavanca para o desenvolvimento
sustentado nas terras quentes. Este projecto considera o turismo como uma das vertentes
primordiais, propondo uma lista de investimento para capacitar a zona de infra-estruturas de
suporte a esta actividade. O investimento, a tipologia e o emprego gerado, segundo aquele
plano, esta sumarizado na Tabela 2.1. Este investimento gerard 577 empregos permanentes o

que significa cerca de 9 empregos por milh&o de euros.

Tabela 5.14 — Investimento em equipamentos de suporte da actividade turistica no plano

do IDP

[Concelho __ Tipologia ___Investimento (ve) Empregosgerados ___Fonte |
Alijé Golf 4 20 Louiseize
Alijé Superficie comercial 4 70 Modelo
Alijé Valorizagao Fluvial 1 2 Sem documentos
Alijé Fluvidrios 7 60 Fluviario de Moura
Alijé Aldeia rural 1 10 Aldeia da Pedralva
Carrazeda Superficie comercial 2 35 Modelo
Carrazeda Valorizagao Fluvial 1 2 Sem documentos
Carrazeda SPA 2 14 RTP
Carrazeda Hotel 7 49 JN
Carrazeda Aldeia rural 1 10 Aldeia da Pedralva
Mirandela Golf 1 5 Louiseize
Mirandela Superficie comercial 2 35 Modelo
Mirandela Valorizacdo Fluvial 1 2 Sem documentos
Mirandela Hotel 8 56 JN
Mirandela Aldeia rural 1 10 Aldeia da Pedralva
Murga Golf 4 20 Louiseize
Murca Superficie comercial 2 35 Modelo
Murca Valorizagdo Fluvial 1 2 Sem documentos
Murga SPA 2 14 RTP
Murga Aldeia rural 1 10 Aldeia da Pedralva
Vilaflor  Superficie comercial 2 35 Modelo
Vilaflor  Valorizagdo Fluvial 1 2 Sem documentos
Vilaflor Hotel 7 49 JN
Vilaflor Aldeiarural 1 10 Aldeia da Pedralva

Total 64 557

E de referir que os valores na coluna de empregos gerados, sdo valores grosseiros

obtidos, comparando com projectos que apresentam as mesmas valéncias, que sdo
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posteriormente recalculados para o investimento proposto. Para o campo de golfe, ndo
contabilizamos, os jardineiros e empregados dos bares, por estes estarem em regime de
subcontrato. Para a valorizagéo fluvial propomos a existéncia de um nadador salvador e de um

individuo responsavel pelo aluguer de equipamento nautico.

Em suma, considerando grosso modo os dois tipos de investimentos, em termos de
empregabilidade, verificamos que o projecto turistico cria 11 vezes mais empregos, por

milh&o de euros investidos do que o projecto de construgdo de uma barragem.

5.7 Analise SWOT

Decidimos realizar uma analise SWOT para transparecer algumas das impressdes das
visitas de campo e de alguns documentos analisados, que estdo sumariamente apontados na

Figura 5.15 e posteriormente explorado ao pormenor.

Forcgas Fraquezas

- Gastronomia -Falta de estruturas/agentes que explorem
- Paisagem as potencialidades do rio
- Funcionamento débil dos postos de
turismo
- Falta de coordenagdo
- Infra-estruturas TER - Falta de sinalizagdo dos sitios de
interesse

- Actividades ancestrais

- Linha férrea centenaria

- Rio Tua

Ameacas
Oportu nidades -Falta de investimento estatal na Zona

- Crescente procura de turismo em espago - Imposic&o de um tipo de
rural desenvolvimento incompativel com o

turismo
- Destrui¢do de elementos

‘ caracterizadores da paisagem
- Maior conhecimento da Zona - Crise econémica

- Crescente procura de turismo ferroviario

- Integracdo ibérica

Figura 5.15 — Analise SWOT da observacédo e de documentos

Forcas

Iniciamos por identificar as principais forcas do turismo de natureza e cultural do Vale
do Tua. Verificamos que a cultura gastrondmica é um dos principais vectores a ter em conta,
porque nesta zona existem produtos de qualidade e singulares que tornam a experiencia
gustativa unica. Os sabores desta zona passam pela degustacéo da tipica alheira de Mirandela

e pela posta transmontana regadas com 0s generosos vinhos da regido acompanhados pela
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fruta de qualidade da zona. Outra forca é a existéncia de uma paisagem “agreste e indspita,
seca, desumanizada, onde o sol e o calor sdo muito intensos. (...) onde existe um cenario de
contrastes entre o rio, as rochas, o colorido e as texturas das encostas, bem como uma grande
riqueza natural e humana”, (Rodrigues, s.d.) que faz desta zona um ponto Unico de beleza. A
existéncia de actividades ancestrais é também uma forga. Verificou-se que ainda existe, em
algumas localidades, todos os processos remotos de produgdo do azeite e do vinho, desde da
apanha até ao engarrafamento, o proprio estilo de vida, que faz que este seja um sitio
apetecivel de tranquilidade e para quem goste de sentir um pouco do passado. Uma forca
relevante é a existéncia da linha do Tua, linha centenaria, cheia de historias, que atravessa
paisagens Unicas e que permitia aos turistas chegar & zona em transporte alternativo. Outra
forca é os equipamentos TER ja implementados, ndo sendo uma oferta extensiva, ja é uma
oferta considerdvel e de qualidade, com o sendo de ser bastante dispendioso o que o
transforma, também nesta regido, em um tipo de turismo bastante elitista. O rio Tua pode ser
visto como uma forga, pela sua beleza e entorno, e é aproveitado em Mirandela para realizar
0s campeonatos da Europa e mundiais de juniores de jet ski e foi atribuido, pelo livro Portugal
Kayak (2005), 4+ (quatro mais) numa escala até 5, sendo considerado o rio com melhores
aguas bravas de Portugal. Mas o rio Tua poderia ser considerado uma fraqueza porque ndo ha

hoje nenhuma empresa a explorar a sua potencialidade.
Fraquezas

Como fraquezas encontramos, como anteriormente dito, a falta de estruturas e agente
que explorem o rio nas suas vertentes ladicas e desportivas. O funcionamento débil dos postos
de turismo é seguramente uma falha grave da regido, visto que, dos cinco municipios, quatro
tém postos de turismo mas s6 um possui pessoal habilitado e conhecedor e que presta as
necessarias informacGes ao publico. Por outro lado também se nota uma forte falta de
coordenacao entre 0s agentes, postos de turismo, freguesias e camaras, este facto nota-se na
falta de sinalizacdo em muitos dos pontos de interesse turistico, na falta de informagéo nos
postos de turismo sobre a agenda cultural da regido e sobre as actividades dos agentes
turisticos, na preservacdo de alguns sitios de interesse e na falta de troca de informacéo e

complementaridade entre os agentes turisticos regionais.
Oportunidades

Como oportunidades consideramos a crescente procura de turismo em espaco rural, a
crescente procura de turismo ferroviario, o maior conhecimento da zona e a integracdo

ibérica. A crescente procura de turismo em espaco rural € um facto em termos mundiais, as
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estatisticas prova-o, este pode e deve ser um factor a aproveitar pela regido. A mesma situacao
se aplica ao turismo ferroviario, que é uma fileira com bastante potencial e com a infra-
estrutura existente nesta regido, a linha do Tua, seria fécil de cativar este publico-alvo. Por
outro lado, se poderia apostar na integracdo da linha do Tua na rede de linhas estreitas
existente no norte de Espanha, aumentando assim a visibilidade da linha e aproveitando o
know-how desse projecto espanhol. E de referir que gracas a polémica da construcio da nova
barragem do Foz Tua a zona teve uma visibilidade que nunca teve, este facto deve ser

aproveitado para tentar promover e consolidar a oferta turistica desta regido.
Ameacas

A falta de investimento estatal na zona é uma grande ameaca, mas esta ameaga néo é
recente. E perceptivel que este facto criou na populagdo do Vale do Tua a nogdo que a
barragem de Foz Tua seria uma coisa benéfica, por ser um investimento na zona, ndo
importando a tipologia de construgéo, as pessoas queriam ver um forte investimento estatal na
zona. Na verdade, esta situacdo pode levar a imposicdo de um tipo de desenvolvimento
incompativel com o turismo, que destruird os elementos caracterizadores da paisagem,
desvirtuando todo o sentido de turismo em espaco natural, podendo mesmo levar a alteracfes

ao nivel cultural.

Outra ameaca, e com forte relevo, é crise econdmica mundial, que esta a afectar todos
0s sectores. Esta crise pode provocar algum retraimento em investimentos turisticos na regido
e pode provocar a diminuigdo do turismo. Mas também pode ter o seu lado positivo na regido,
uma vez que muitos turistas nacionais podem optar por esta zona em vez de sitios exdticos

com as mesmas valéncias, visto os custos com os transportes serdo substancialmente menores.

5.8 Recomendacdes

Se considerarmos como "recurso turistico” todo o elemento natural, actividade humana
ou o seu produto, capaz de motivar a deslocacdo de pessoas ou de ocupar 0s seus tempos
livres, entdo, concluiremos que o sector do turismo tem, no Vale do Tua, recursos de grande
interesse dos quais sobressaem a paisagem e outros recursos naturais, 0S US0S e costumes, 0
artesanato e o patrimonio monumental e artistico, a variedade gastronémica e a potencialidade

termal.
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Porém, é justo afirmar que o recurso turistico ainda ndo é uma actividade chave e
diferenciadora da zona do Vale do Tua. Deste modo, recomendamos a tomada de acgdo em

cinco eixos prioritarios, com ou sem a constru¢do do AHFT:
Eixo 1 - Recursos e Infra-estruturas de Suporte ao Turismo

Os recursos turisticos, como a paisagem, a arquitectura tradicional rural e urbana, e 0s
monumentos s6 podem ser visitados ou utilizados, devido a existéncia de outras componentes,
designadamente, infra-estruturas basicas (por exemplo, acessibilidades, energia, sinaliza¢éo e
saneamento) e infra-estruturas de suporte a actividade turistica (designadamente, alojamento e
outras facilidades turisticas). Portanto, a existéncia das componentes basicas e de suporte a
actividade turistica séo determinantes para desenvolvimento, de forma coerente e sustentavel,

de territorios e/ou de produtos turisticos.

Face ao exposto, um dos eixos prioritarios de intervencdo da estratégia de
desenvolvimento turistico da regido do Vale do Tua deverd passar, nomeadamente, pela
qualificacdo dos recursos turisticos e pelo melhoramento e criacdo de infra-estruturas basicas
de suporte ao desenvolvimento do Turismo na Regido, envolvendo, sobretudo, a melhoria das

acessibilidades ferroviarias e a criagdo de um sistema de informac&o e de sinalizacéo turistica.
Eixo 2- Alojamento e Animagéo

O alojamento turistico constitui uma componente fundamental para o desenvolvimento
turistico de qualquer regido, permitindo, entre outros aspectos, a capacidade de fixar turistas e,
assim, poder, também gerar receitas nesse mesmo territério. Para além do alojamento, a
animac&o turistica constitui, igualmente, um elemento essencial para a oferta de um dado
territério. Por animacdo, entende-se todo o tipo de oferta complementar ao alojamento, que
possa conferir as estadias dos visitantes um valor acrescentado e, assim, permitir aos
visitantes viver uma experiéncia mais enriquecedora. Assim, no quadro das novas motivacdes
turisticas, a animacdo constitui, hoje, indiscutivelmente, um aspecto fundamental para o
sucesso de qualquer destino. O facto de uma determinada area/destino possuir uma oferta de
animac&o turistica diversificada e estruturada, permite, nomeadamente, a obtencdo de dois
beneficios centrais: (i) satisfacdo das necessidades dos seus visitantes e (ii) permanéncias
médias dos visitantes mais prolongadas no destino. Ora, conforme se observou anteriormente
no diagndstico efectuado, a Regido do Vale do Tua apresenta significativas debilidades em
termos de alojamento e de animagdo, constituindo, neste ambito, estrangulamentos e/ou
debilidades ao seu desenvolvimento turistico. Estas fraquezas traduzidas, nomeadamente, na

reduzida oferta de alojamento e de uma escassa animagdo, levam-nos a concluir que a
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estratégia de desenvolvimento turistico da regido tem de passar, entre outros aspectos, pela
criagcdo de uma oferta de alojamento assente em padrdes de qualidade e sustentabilidade e
pela dinamizagéo de ac¢des de animagdo cultural (nomeadamente, aproveitamento do ciclo
produtivo do vinho e do azeite, trilhos para senderismo, actividades no rio e eventos culturais

nas localidades).
Eixo 3 - Marketing e Promog&o Turistica

O marketing turistico assume um papel fundamental para o equilibrio entre a satisfacdo
das necessidades e as motivagOes dos visitantes e 0s interesses dos destinos turisticos ou das
organizacbes. O marketing turistico apresenta, assim, numa Optica mais global ou mais
restrita, algumas especificidades que decorrem, designadamente, das caracteristicas
particulares do produto, da rigidez da oferta e dos desequilibrios sazonais em termos da

procura e da sua elasticidade.

O bom desempenho de qualquer regido ou area destino passa, por uma promogao
turistica eficaz e apelativa, que dé a conhecer a zona e que crie no visitante a necessidade de
conhecer a zona. Assim € essencial projectar e promover de forma coordenada e articulada, a
oferta turistica do Vale do Tua e o0s seus produtos, no mercado nacional e, sobretudo no

mercado internacional, com particular enfoque no mercado ibérico.
Eixo 4 - Qualificagcdo e Formacao dos Recursos Humanos

A realidade da regido em matéria de emprego e de empregabilidade dos recursos
humanos ndo é a mais animadora. Paralelamente, as oportunidades e as alternativas de
emprego para os jovens licenciados ou com formagao técnico-profissional sdo escassas. Neste
contexto, o desenvolvimento econdémico e turistico da regido passara, cada vez mais, pela
preparacdo basica e especifica dos seus recursos humanos e pela capacidade de criar e manter
empregos suficientemente atractivos que fixem activos qualificados. SO assim serdo criados
factores de ruptura capazes de quebrar o ciclo que caracteriza o actual modelo de crescimento
do Vale do Tua: recursos humanos pouco qualificados — empregos pouco qualificados —

pouco estimulo a qualificagdo dos recursos humanos.

Assim, é estratégico apostar na qualificagdo dos recursos humanos e promover a
empregabilidade do tecido produtivo da regido, designadamente, no Turismo, mediante o
apoio a accOes e projectos que contribuam para melhorar os niveis de qualificacdo dos
recursos humanos. Neste contexto, tendo em consideragdo que, embora, a qualidade do
servico turistico dependa, em grande medida, da existéncia de pessoas qualificadas capazes de

prestar servicos de qualidade nas mais diversas areas, e a regido apresenta debilidades em
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matéria de recursos humanos qualificados na area do turismo e hotelaria. E de salientar o
trabalho j& realizado neste ambito pelas escolas de hotelaria e turismo de Mirandela e de Vila
Flor que tém formado quadros médios competentes na &rea. Esta estratégia formativa deve

continuar, mas deveria apostar-se na formacao de quadros superiores.
Eixo 5 - Dinamizacédo, Acompanhamento e Informacao

Na regido do Vale do Tua, depardmo-nos com uma lacuna em matéria de conhecimento
e informacdo detalhada sobre o desempenho do turismo local, o que, é a nosso ver, um dos
principais entraves ao desenvolvimento desta actividade. Neste ambito, consideramos
essencial que os agentes publicos e privados disponham de conhecimento e informacdo de
base regional sobre as dindmicas da actividade turistica, para haver uma melhor definicéo e
implementacdo das respectivas estratégias e decisdes. O conhecimento sobre a actividade
turistica regional devera ser prestado de forma periddica, aos diversos agentes facultando,
nomeadamente, informacdo respeitante; i) a oferta turistica (por exemplo, ao nivel da
capacidade e da tipologia da oferta de alojamento, dos equipamentos de animacgéo); e ii)
procura turistica regional (nimero de dormidas, taxas de ocupacdo, principais mercados,

motivacoes).

Torna-se, por isso, imprescindivel a producdo rigorosa de um conjunto minimo de
indicadores de monitorizagdo e de acompanhamento da evolugdo do turismo na regido. A
informacdo sobre as dindmicas do turismo regional ndo se devera esgotar, somente, em
informacgdo de &mbito quantitativo, mas também em informacdo de natureza qualitativa e de
reflexdo prospectiva. Neste contexto, a regido deverd dispor, por um lado, de informacéao
sobre 0 que estd a acontecer localmente em matéria de turismo (investimentos, projectos e
iniciativas) e, por outro, de conhecimento técnico-cientifico sobre esta actividade, onde os
agentes publicos e privados e a comunidade académica serdo essenciais — através do seu
know-how e experiéncia — para ajudarem a criar um espaco de reflexdo sobre o turismo
regional. Por ultimo, importa desenvolver um processo de dinamizagdo e de acompanhamento
de accles integradas para o desenvolvimento turistico do Vale do Tua. Na verdade, este
desenvolvimento nem sempre se tem pautado por uma coeréncia de articulagdo de iniciativas
— tendo, muitas vezes, prevalecido uma ldgica de acgdes avulsas. Torna-se, deste modo,
fundamental que se contrarie a dispersdo e que se promova a concentragdo e a selectividade
recorrendo, por exemplo, a programas de accdo de desenvolvimento turistico integrados — em

torno de territorios e/ou produtos como se tem feito, de forma timida, com a rota do Azeite.
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Neste contexto, a estratégia de desenvolvimento turistico devera passar pela existéncia de uma

agenda regional neste dominio que vise promover, nomeadamente:

a) o conhecimento e a informacéo sobre as dindmicas do turismo regional (espago de

reflexdo e de acompanhamento do turismo); e,

b) a dinamizagdo e 0 acompanhamento de programas de acg¢do turisticos integrados (em

estreita articulagdo com os agentes regionais).
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6. CONCLUSOES E ESTUDOS FUTUROS

6.1 Sintese de resultados

Chegando ao fim deste percurso, urge sistematizar e reflectir sobre um conjunto de
aspectos que poderéo concorrer para 0 desenvolvimento dos espagos rurais, em especial para
0 caso do Vale Tua, extraindo ensinamentos para deles se perspectivarem caminhos futuros.
Pretendemos contribuir para a reflexdo sobre a importdncia que tém estes espacos na
sociedade moderna e sobre a urgéncia de adoptar estratégias de desenvolvimento econdmico e
social os que facam desenvolver de uma forma sustentavel, preservando os seus valores e

costumes.

Ao longo do nosso trabalho, procuramos fazer uma anélise detalhada sobre o potencial
do turismo de natureza e cultural no desenvolvimento da regido do Vale do Tua. Esta analise
desenvolveu-se em torno de trés agentes principais na dindmica turistica da zona: camaras

municipais, juntas de freguesia, e agentes turisticos.

Como estudo de caso, escolhnemos o Vale do Tua, uma regido rural do interior portugués
com uma acentuada desertificagdo humana, com uma populagéo altamente envelhecida e
altamente dependente, com fraca dindmica econdmica. Para tentar inverter este processo,

terdo de ser tomadas medidas com vista & revitalizacdo da regido, outrora cheia de vida.

A estratégia proposta neste trabalho, que se baseou em propostas de autarcas, cientistas
e ambientalistas seria por o turismo de natureza e cultural ao servico do desenvolvimento e
atractividade da zona, impulsionando, ao mesmo tempo, 0 seu desenvolvimento
socioecondémico. Demonstrou-se que o turismo € um sector com elevado potencial para
estimular o desenvolvimento dos espacos rurais do Vale do Tua, cujas caracteristicas
enddgenas (gastronomia, paisagem, ambiente) sdo cada vez mais valorizadas e procuradas.
Verifichmos que esta estratégia € mais interessante do que a baseada na construgdo de grandes

obras publicas.

A gastronomia € altamente valorizada por todos os agentes envolvidos neste projecto,
sendo considerado um vector chave para o desenvolvimento do turismo de natureza e cultural

no Vale do Tua. Estes agentes afirmam que na regido ha produtos Gnicos e impares ao nivel
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nacional e internacional, e sugerem como exemplos a alheira de Mirandela, o azeite de Murca

e 0 moscatel de Favaios.

A paisagem € outro vector chave apontado por todos, que mencionam a beleza
indescritivel das encostas ingremes do vale e a beleza e a unicidade do vinhal em terraco, da

linha do Tua e dos olivais.

Diferenciando as conclus@es pelas questdes que orientaram o estudo, concluimos em
relacdo as percep¢Oes dos agentes turisticos e das autoridades locais sobre o desenvolvimento

local:

as autarquias classificam o turismo como bastante importante e estando, mesmo,

amplamente consagrado nos planos municipais das cinco camaras;

as juntas de freguesia consideram o turismo de natureza e cultural como um dos
vectores essenciais para o desenvolvimento, mas que tem pouco relevo na regido. Estes
agentes apontam as suas opc¢des estratégicas sobretudo para a agricultura, que pode ser
conjugada com actividades turisticas ou com producdo industrial. Para 47% das juntas de
freguesia, esta tipologia de turismo gerard4 pouco valor acrescentado e empregara poucas
pessoas, 0 que prova o pessimismo destes agentes face a uma estratégia turistica para a regido.
Outro facto a salientar € que 88% das juntas de freguesia ndo tém um plano estratégico para a
sua zona de influéncia, alienando-se das decisdes e ndo tém um papel activo e estruturado no

desenvolvimento da zona;

0S agentes turisticos, por seu turno, véem o turismo de natureza e cultural como a
actividade estruturante da zona, visto que 93% das empresas inquiridas acham que esta
actividade € no minimo importante para o seu desenvolvimento. Consideram também que a
zona tem atractivos muito positivos para o acolhimento de quem a procura, desde infra-

estrutura a pontos de interesse passando por outras actividades disponiveis.

Em geral, o turismo é visto como uma actividade chave para o desenvolvimento da
zona, sendo notdrio que ndo existe uma estratégia comum para esse desenvolvimento visto
que cada entidade tem pontos de vista diferentes e acgdes também diferentes para combater os

fendmenos sociol6gicos negativos que afectam a regido.

Em relagdo ao impacte do turismo de natureza e cultural no Vale do Tua, verificamos
que o turismo j4 é uma aposta estratégica na regido, ainda que incipiente. Actualmente,
estimamos que 1,2% da populagdo activa ja trabalhe directamente na actividade turistica,

antevendo que muitos mais estejam ligados indirectamente a esta actividade. Dentro desta
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aposta, é observavel um forte investimento privado, nos ultimos anos, nos espagos TER
(identificAmos 19 desses espagos na area de estudo). A actividade turistica, segundo os
agentes inquiridos significa cerca de cem mil clientes e gera um valor na ordem dos 2,4
milhGes de euros, (provavelmente sera até bastante superior) o que mostra que o turismo ja
cria um movimento significativo de pessoas e ao gerar receitas, contribui de forma

determinante na economia local.

Em relagdo as incidéncias que tém as grandes infra-estruturas, linha do Tua e o
Aproveitamento Hidroeléctrico de Foz Tua (AHFT), no turismo de natureza e cultural, é de
salientar, em primeiro lugar, que entre os diferentes agentes, e mesmo dentro do seu proprio

grupo, nao ha uma opinido unanime.

Em relacdo a linha do Tua, dos cinco presidentes de cAmaras, quatro ndo a véem como
essencial. Somente o de Mirandela exalta a seu interesse para o desenvolvimento do turismo;
por sua vez, os presidentes das juntas de freguesia qualificam a sua perda como algo negativo,
0 que se pode inferir que, para eles, ela ndo é essencial para o crescimento do turismo na

zona; e, por ultimo, os agentes turisticos caracterizam a sua perda como negativa.

Sobre o AHFT quatro dos cinco presidentes de camara véem este empreendimento
como atractivo para o turismo e para o desenvolvimento local, tendo mais uma vez uma
opinido contraria o presidente de Mirandela. A maioria (66%) dos presidentes das juntas de
freguesia refere que a barragem beneficiard o turismo de natureza e cultural; e, a maioria
(69%) dos agentes turisticos, antevéem, ao contrério, que a barragem prejudicara a actividade
turistica regional. A atractividade, para os agentes politicos, do investimento na barragem
advém do facto de as autoridades estatais terem desinvestido na area ao longo do século XX e
inicio do séeculo XXI.

Em termos de empregabilidade, verificamos que um projecto turistico proposto pelo
Instituto Democracia Portuguesa cria 11 vezes mais empregos, por milhdo de euros investidos

do que o projecto de construcdo do aproveitamento hidroeléctrico de Foz Tua.

A falta de estratégia comum € visivel e notéria, 0 que ndo permite a zona, ja por si

fréagil, posicionar-se no mercado turistico.

Por fim, a presente investigacdo demonstra que o Vale do Tua possui potencialidades e
capacidades para assentar o seu desenvolvimento no turismo de natureza e cultural. Mas, para
a implementacdo desta dindmica, é essencial o didlogo permanente entre todas as entidades

envolvidas, perspectivando um futuro comum e complementar. E essencial também a
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manutenc¢do das condic¢des Unicas e singulares do vale e a promogdo, de uma forma apelativa,

desta riqueza junto dos potenciais consumidores.
6.2 Estudos futuros

Neste ambito, diversas investigacdes se poderdo desenhar. Contudo, quanto a nos, 0s

trabalhos futuros poderdo passar primordialmente pelos seguintes estudos:

i) estudo do modo e do modelo de implementacdo das estratégias referidas nos cinco
eixos prioritarios recomendados

Objectivo: perceber como e em que sentido podem ser aplicadas as recomendacdes
propostas e avaliar os seus efeitos reais;

ii) analise da viabilidade de integracédo da linha do Tua num circuito de linha estreita

ibérica ou transmontana

Objectivo: visto o equipamento, linha estreita, ja existir & importante estudar as
alteracOes e as ligacdes necessarias para transformar a linha numa parte integrante
de uma rede mais ampla, e verificar se este facto acarretara beneficios;

iii) estudo da percepcéo dos turistas que procuram o Vale do Tua, e as razdes dessa

procura

Objectivo: para aplicar um plano turistico é essencial saber as motivacfes dos
turistas. Neste presente estudo, devido as limitagdes de tempo, ndo conseguimos
fazer essa avaliacdo. Este facto é importante para adaptarmos o produto turistico as
necessidades dos visitantes.

iv) estudar que tipo de turismo atraird mais pessoas ao Vale do Tua
Obijectivo: verificar que tipo de turismo seria mais apetecivel. Podia-se desenvolver
este estudo, por exemplo apresentar a uma amostra de individuos uma imagem com
o vale de hoje e uma com o vale ap6s a construcdo do AHFT e verificar os
resultados obtidos.

v)  estudo dos impactes socioldgicos (se 0 AHFT for construido);
Objectivo: fazer um estudo das dinamicas socioldgicas (variagdo da populacéo, PI1B
per capita, entre outros) durante a construcao e apds a construgdo, para verificar se
a construcéo desta infra-estrutura gerou desenvolvimento na regido ou ndo
vi)  motorizacdo dos investimentos propostos pelo promotor do AHFT (se o AHFT for
construido);

Objectivo: estudar se os investimentos se o0s diversos investimentos propostos, em
equipamentos de turismo, foram cumpridos e se geraram os efeitos esperados.
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Apéndice | — Inquérito aos agentes turisticos

FACULDADE DE
CIENCIAS E TECNOLOGIA
UNIVERSIDADE NOVA DE LISBOA

Mestrado Integrado em Engenharia do Ambiente

INQUERITO

Este inquérito destina-se a realizacdo de um estudo, no &mbito de uma dissertagdo de
Mestrado Integrado de Engenharia do Ambiente da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia
da Universidade Nova de Lisboa, sobre o contributo do turismo de Natureza e Cultural
para o desenvolvimento regional: o caso do Vale do Tua.

As respostas individuais seréo tratadas sob reserva de confidencialidade, destinando-se
exclusivamente a ser utilizadas no &mbito deste projecto. Apenas serdo incluidas na tese
resultados de tratamento estatistico.

A sua participacdo é fundamental para o sucesso deste trabalho

Agradecemos que cologue o questionario no envelope que se encontra contido nesta
carta.

Por isso, agradecemos desde j& a sua colaborag&o!

Lisboa, Julho de 2009

A Equipa de Investigagdo

Professor Doutor Joanaz de Mello

e
Mestrando José Veiga Siméo
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INQUERITO SOBRE TURISMO NATURAL E CULTURAL

1. Denominagéo da empresa:

2. Pessoa de responsavel:

3. Tipologia de Actividade

[ Hotel [] Estalagem

[Pensao ou Albergaria [] Restauracéao

DParque de Campismo DEmpresa de Animacéo Turistica
[Pousada DEmpresa de Desporto na Natureza

Curismo no Espaco Rural [outros - Qual

4. Capacidade: Hotelaria ___ (camas)
Restaurante ___ (lugares)

Animacao/desporto ___ (pessoas/ano)

5. NUmero de clientes em 2008: . (1 cliente = 1 estadia ou 1 refeicfo ou 1 actividade)
6. Numero de colaboradores em 2008:

7. Seleccione uma das quatro afirmagdes sobre o turismo de Natureza e cultural que se
seguem com a qual mais se identifica:

[ & uma actividade decisiva para o desenvolvimento da regi&o.
[] € uma actividade importante para o desenvolvimento da regiéo.
[ € uma actividade que tem pouco relevo para o desenvolvimento da regido.

[ € uma actividade que ndo é decisiva para o desenvolvimento da regiao.

8. Importancia dos seguintes aspectos para o turismo da regiao:

Aspectos Nada Muito
importante importante

1 2 3 4 5

AtracgOes culturais urbanas (p.e: museus, festividade,
concertos) D D D D D

Capacidade de acolhimento alternativo (p.e: turismo rural,
turismo de aldeia) D D D D D
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Capacidade de acolhimento convencional (hotelaria)

Desporto de natureza (p.e: Canoagem, rafting)

Desporto motorizado (p.e: TT, nautica de recreio)

Existéncia de atraccBes diversificadas num espaco
préximo

Gastronomia

Paisagem Natural

Paisagem tradicional (p.e: vinhal em terragos)

Pontos atractivos Unicos (p.e: Linha do Tua, gravuras de Foz
Cda)

Possibilidade de observacéao da fauna e flora selvagem

Praias fluviais

AtraccOes Culturais no territorio (p.e: Arquitectura tradicional,
gravuras rupestres, linha férrea centenaria)

Outra

Outra

N I N N N N I A I A
NN I T A O I N IR
N I N N N N I A I A
NN I T A O I N IR
N I N T N A I A I A

. Seleccione uma das duas afirmacdes que se seguem com a qual mais se identifica:
1A construgéo de barragens prejudica o turismo de Natureza e cultural

H construcdo de barragens ndo prejudica nem beneficia o turismo de Natureza e

Cultural

1A construgdo de barragens beneficia o turismo de Natureza e cultural

10. Quais os principais beneficios que resultam da construgdo das grandes barragens da Foz
do Tua e do Baixo Sabor. (indique o grau de impacte que atribui aos beneficios obtidos)

Impactes Nada Muito
Positivo Positivo
1 2 3 4 5
Contributo para o desenvolvimento local e nivel de vida na
regiao JuUuuy
Criagdo de emprego de curta duragdo sem expresséo local 00000
Criacdo de emprego local de curta duragéo 00000
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Criacdo de emprego local de longa duracdo

Menor dependéncia energética do exterior

Mais-valia no combate a incéndios florestais

Melhoramento das acessibilidades rodoviarias a regido

Regularizacéo e controlo de cheias no Douro e afluentes

Outra

Outra

(N I O I A I
N N O I A I
N N O I A I
N N A I A I

(N I O I A I

11.

Se

12.

Foi informado sobre os condicionalismos da construgdo da barragem da Foz do Tua?

|:| Sim |:| Nao
sim, como?

[ Através dos meios de comunicagéo social

[] Através das autarquias locais (camara municipais ou junta freguesia)

[] Através das associagdes do seu sector
[] Através das associag0es locais

[ ] Através de acgdes da EDP

Actualmente, considera que tem necessidades de informacao? [1sim [ Nao

13. Quais os principais constrangimentos que resultam da construgdo das grandes barragens
da Foz do Tua e do Baixo Sabor. (indique grau de importancia que atribui aos
constrangimentos obtidos)

|mpactes Nada Muito

Negativo Negativo
-1 2 -3 4 5

Alteracéo do tipo de turista 00000

Destruicdo de terrenos de cultivo (vinhas para produgdo do

vinho do Porto) D D D D D

Destruicdo do ecossistema local e do patrimdnio natural 00000

Destruicdo parcial da linha férrea do Tua, com o

consequente maior isolamento Juobbb

Diminuico da atractividade natural da zona 00000

Diminuicdo do nimero de visitantes 00000
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Isolamento maior da regido (perda das ligagOes
ferroviarias) 0000

Perda de algumas acessibilidades rodoviarias 00000

Perda de valores tradicionais e degradacdo da cultura
regional Juuud
Outra

Jouod
Joubod

Outra

14. Tem conhecimento de algum plano de desenvolvimento para a regido?
(1 sim [ Nao se sim, indique o nome do plano, promotor ou autor:

15. Se respondeu sim, indique se alguma vez o consultou: [ sim [ N&o
Se sim, comentério sobre o plano:

16. Que sugestdo faria para desenvolver a sua regido?

Obrigado pela colaboracéo!

[] Seleccione esta opgdo para que o nome da sua empresa seja referido como colaboradora
neste projecto.
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Apéndice Il — Inquérito aos presidentes de junta de freguesia

FACULDADE DE
CIENCIAS E TECNOLOGIA
UNIVERSIDADE NOVA DE LISBOA

INQUERITO

Este inquérito destina-se a realizacdo de um estudo, no &mbito de uma dissertacdo de
Mestrado Integrado de Engenharia do Ambiente da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da
Universidade Nova de Lisboa, sobre o contributo do turismo de Natureza e cultural para
0 desenvolvimento regional: o caso do Vale do Tua.

A sua participacdo é fundamental para o sucesso deste trabalho. Esperamos poder contar
com a sua disponibilidade.

As respostas, que se pretendem anonimas, destinam-se exclusivamente a ser utilizadas
no &mbito deste projecto sendo da maxima importancia para a elaboracéo do estudo.

Agradecemos que cologue o questionario no envelope que se encontra contido nesta
carta.

Por isso, agradecemos desde ja a sua colaboragéo!

Lisboa, Junho de 2009

A Equipa de Investigagéo

Professor Doutor Joanaz de Mello

e
Mestrando José Veiga Simao
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INQUERITO POR QUESTIONARIO

1- Seleccione uma das quatro afirmagdes sobre 0 modo como percepciona o turismo de
Natureza e Cultural:

[] € uma actividade que ndo terd éxito na freguesia.
[ ] € uma actividade que contribuird pouco para desenvolver a freguesia.
[ & uma actividade que terd alguma importancia para desenvolver a freguesia.

E uma actividade chave para desenvolver a freguesia.

2- Seleccione uma das quatro afirmagOes sobre o que turismo de Natureza e Cultural
representa actualmente na sua freguesia:

[

E uma actividade decisiva na freguesia.

[ ] € uma actividade importante para a freguesia.

[ & uma actividade que tem pouco relevo na freguesia.
[]

E uma actividade sem expressdo na freguesia.

3- Seleccione as duas afirmacdes que se enquadram na opg¢&o estratégica de desenvolvimento
da sua freguesia:

[[] Sera um desenvolvimento assente na construcgdo de grandes infra-estruturas.
|:| Sera um desenvolvimento assente na actividade industrial.
|:| Serd um desenvolvimento assente na actividade turistica e Cultural.

(] sera um desenvolvimento assente na agricultura.

4. Seleccione uma das duas afirmagdes que se seguem com a qual mais se identifica:
HPN construcao de barragens prejudica o turismo de Natureza e Cultural

(1A construcdo de barragens ndo prejudica nem beneficia o turismo de Natureza e
Cultural

1A construgdo de barragens beneficia o turismo de Natureza e Cultural

5 -. Seleccione uma das quatro afirmagdes sobre 0 modo como percepciona o turismo de
Natureza e Cultural:
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[] & uma actividade que gera pouco valor acrescentado para a freguesia e emprega
um namero significativo de pessoas.

[] & uma actividade que gera pouco valor acrescentado para a freguesia e emprega
poucas pessoas.

[ ] E uma actividade que gera muito valor acrescentado para a freguesia e emprega
um numero significativo de pessoas.

[] € uma actividade que gera muito valor acrescentado para a freguesia e emprega
poucas pessoas.

6-. Quais os principais beneficios que resultam da construcdo da barragem da Foz do Tua.
(indique grau de impacte que atribui aos beneficios obtidos)

Impactes Nada Muito
Positivo Positivo
1 2 3 4 5

Contributo para o desenvolvimento local e nivel de vida na
regiao

Criacéo de emprego de curta duracdo sem expresséo local

Criagdo de emprego local de curta duragéo

Criacdo de emprego local de longa duracdo

Menor dependéncia energética do exterior

Mais-valia no combate a incéndios florestais

Melhoramento das acessibilidades rodoviarias a regido

Regularizacéo e controlo de cheias no Douro e afluentes

Outra

Outra

N A N A N A I O ) ¢
N A I N Y I O Y
N A I N Y I O Y
N A N N A O O O
N I Y I N Y B

7 -. Quais os principais constrangimentos que resultam da construgdo da barragem da Foz do
Tua. (indique grau de importancia que atribui aos constrangimentos obtidos)

Impactes Nada Muito
Negativo  Negativo

-1 2 3 4 5
Alteracéo do tipo de turista 00000
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Destruicéo de terrenos de cultivo (vinhas para produgio do
vinho do Porto)

Destruicdo do ecossistema local e do patriménio natural

Destruicdo parcial da linha férrea do Tua, com o
consequente maior isolamento

Diminuicéo da atractividade natural da zona

Diminuicdo do nimero de visitantes

Isolamento maior da regido (perda das ligagOes
ferroviarias)

Perda de algumas acessibilidades rodoviarias

Perda de valores tradicionais e degradacdo da cultura
regional
Outra

Outra

IO OO Oj-g|4o) o4 &
OO O-g g o4 &
OO O-g g o4 &
N I N N A N I N I A
O OO O] o4 .

8. Existe um plano de desenvolvimento para a freguesia?

[ sim [ Nao

9 - Se respondeu sim, de que forma estd equacionado o turismo de Natureza e cultural no
plano de desenvolvimento para a freguesia.

10. Que sugestdo faria para desenvolver a sua regido?

Obrigado pela colaboragéo!

[] Seleccione esta opcao para que o nome da sua freguesia seja referida como colaboradora
neste projecto.

Nome da Freguesia:
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Apéndice Ill - Guido de entrevista aos presidentes de camara

Mestrado Integrado em Engenharia do Ambiente

Dissertagdo - Turismo como motor de desenvolvimento

local: O caso do Vale do Tua

José Pedro Ramalho Veiga Simao

Objectivos gerais:

-

FACULDADE DE

CIENCIAS E TECNOLOGIA
UNIVERSIDADE NOVA DE LISBOA

e Recolher opinides sobre o impacte (emprego, economia, desenvolvimento regional....)

do turismo de natureza e cultural na regido do Vale do Tua.

e Obter elementos que permitam perceber de que forma as grandes infra-estruturas
(barragens, ferrovia...) podem influenciar o turismo de natureza e cultural.
e Ajudar o entrevistado a exprimir as suas preocupacdes relativamente as infra-estruturas
(barragens, ferrovia...) e as suas consequéncias no turismo de natureza e cultural.

Guiao da Entrevista

Bloco Objectivos do Bloco Topicos Exemplos de Questbes
A.
Legitimagdo da -Legitimar a entrevista Informar das jou aluno do_ altimo ano
entrevista JInformar  sobre  a | finalidades e mestrgdo mtegrad_o de
natureza do trabalho e engenharia do Ambiente
sobre as suas finalidades da UNL
-Valorizar o contributo Estou 2 ree}llza_r este
do entrevistado para o | Motivaro es_tudo no  ambito F'a
éxito do trabalho. entrevistado minha tese de monografia,
sobre o ecoturismo e o
-Salientar o0 caracter desenvolvimento
restrito do uso das regional.
informacGes prestadas. .
_ Questdes eticas | Gostaria de pedir a sua
;;S:\?iz;?;;ar uarlT(: colaboragdo no sentido de
ambiente  que the| |7
permita estar a vontade e Importa-se que a nossa
falar livremente sobre os conversa seja gravada?
seus pontos de vista
- Recolher opiniGes a Poderia  falar-me  um
B. respeito do potencial de pouco sobre o0 seu
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Avaliacdo  do
potencial de
turismo de
natureza e

cultural no Vale
do Tua

turismo de natureza e
cultural no Vale do Tua

- Perceber de que forma
0 turismo de natureza e
cultural no Vale do Tua
pode promover a
empregabilidade

Compreender
importancia  que
atribuida ao turismo

Ponto de vista
econémico

Dinamica de
empregabilidade
da zona

municipio? (dindmica
social e econémica)
E em concreto sobre a

actividade turfstica na
regido? (possibilidade de

trabalho, trabalho para
individuos da regido,
volume do  negdcio,

guantidade e diversidade
da procura,..)

Como vé, ou como avalia
o potencial de turismo de
natureza e cultural no
municipio? e na regido do
Vale do Tua?

Podia sintetizar os pontos
fortes e fracos?

Como  perspectiva 0
desenvolvimento
regional?

Quais as dimensBes a
privilegiar e porqué?

Em seu entender, que
lugar ocupa o turismo de
natureza e cultural?

C.

Convergéncias e
conflitos  com
outras
actividades
economicas

Recolher  opinides a
respeito das sinergias e
dos conflitos entre o
turismo natural e
cultural e outras
actividades economicas.

Convergéncias
com outras
actividades
econdmicas

Conflitos
outras
actividades
econdmicas

com

Tensdes entre 0s
valores locais e a
presenga de
infra-estruturas
(vias férreas e
construcdo de
barragens)

Quais as mudangas que
antecipa que vao surgir
com a construcdo das
barragens nesta regido?

Como vé essas mudangas
que se perspectivam? Em
que dimensdes elas véo
surgir?

(desaparecimento da linha
férrea)

Quais sdo as  suas
expectativas? E principais
preocupagdes?

Que problemas

consideram que podem
surgir? E beneficios?
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D

Adequacéo e
motivacGes das
opcoes

Identificar
que favorecem
dificultam o turismo

os factores

elou

Motivacdes
decisores

Impacte
decisdes
realidade
entrevistados

dos

das
na
dos

Quais lhe parecem ser as
motivagBes dos decisores
no que respeita a
construcdo das barragens
nesta regido?

Tendo em conta a sua
realidade de que forma as
decisdes que se
perspectivam  tem em
conta as potencialidades
do turismo de natureza e
cultural?

Indique aspectos onde
considera que vai existir
um maior impacte e um
menor impacte.

Em sintese quais sdo 0s
factores que podem ser
potenciadores e quais 0s
gue dificultam 0
desenvolvimento do
turismo de natureza e
cultural?

E

Finalizacéo da

Dar oportunidade

ao

Dutros aspectos

outros

Que

aspectos
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entrevista e
agradecimentos
da participagéo
do entrevistado

entrevistado
acrescentar aspectos
abordados no guido.

Agradecer
oportunidade e
colaboragdo.

de
nao

Reforcar a garantia
do uso restrito das
informacdes
fornecidas

Valorizar a
participacdo  do
entrevistado;

Agradecimentos
finais

gostaria de referir?

Mais uma vez 0S meus
agradecimentos e .....
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Apéndice IV - Protocolo da entrevista realizada ao presidente da

camara de Mirandela, Dr. José Silvano

- Podia-me descrever a dindmica social e econémica do seu municipio e do Vale do Tua.

José Silvano (JS) - Ainda temos mais de 30% das pessoas a viver da agricultura, e portanto
este nimero da agricultura ja ndo é sé desta agricultura tradicional mas, posso dizer que ja é
de desenvolvimento rural, isto € no mundo rural. Isto & 30% deste tipo de gente vive
primariamente da agricultura, mas como a agricultura ndo ¢ suficiente, desde a PAC, ha aqui
produtos que ndo sdo auto-sustentdveis s conseguiu desenvolver algumas actividades no
mundo rural, nomeadamente na gastronomia, turismo rural, turismo de paisagem que fez
como que tivessem de aqui algum valor acrescentado para continuarem a sua actividade
essencialmente rural, e esta ainda representa 30% sendo das principais actividades deste
municipio. Depois ha aqui um factor que se conjuga com esta actividade, aqui em Mirandela,
que € o agro-alimentar, isto é, dentro deste mundo rural o agro-alimentar tem uma
especificidade propria tendo uma importancia econémica bastante significativa, talvez devido
a influéncia do Cachdo, ha alguns anos, na formacdo, pelo menos das pessoas para este
dominio e também devido a qualidade dos solos de Vilarica e das Terras Quentes que para

este tipo de produtos agro-alimentares sdo essenciais.

Depois temos ainda cerca de mais de 20% que vive do comércio, e hoje 0 comércio em
Mirandela € um comércio que também ja mete um pouco de agro-industria, como 0s
enchidos, que representa parte significativa deste comércio, as alheiras. E vé-se este
fendmeno, basta olhar para a Rua da Republica e ver, nos ultimos tempos, quantos
estabelecimentos mudaram de funcdo para as alheiras, quem diz alheiras, diz o azeite, 0

presunto, este tipo de situacgdes.

Esta é uma parte significativa. O resto vive a industria, que é muito pouco, e dos servigos,
essencialmente os publicos, a cAmara a Santa Casa da Misericérdia, e meia ddzia de empresas
privadas, que existem mas ndo sdo muitas. Depois deste panorama chegamos ha conclusao
gue a base agricola ainda é a maior e que se a misturamos o0 agro-alimentar e com os produtos
gastronomicos locais, nomeadamente os enchidos, sdo extremamente significativos, sendo

esta a caracterizagdo em termos gerais da zona.
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- Por esta caracterizacdo, esta a inferir que esta regido tem um forte potencial de turistico de

Natureza e Cultural?

JS — Sim. Tem um grande potencial, se ela € classificada com estas vertentes é evidente que
sO ha uma industria capaz de fazer com que esta zona tenha um crescimento qualitativo que é
o0 turismo. Isto €, aproveitar estas caracteristicas para potencializar o desenvolvimento da
regido. Porque é o turismo, principalmente o turismo de natureza, porque ao falarmos de
produtos agricolas, falamos de oliveiras, oliveiras que caracterizam paisagem. Hoje ndo se
pode ver o produto turismo sem o devido enquadramento na paisagem, sendo assim o turismo
de natureza importante. Mas também é importante o turismo gastrondémico, isto é cada vez
mais hoje o turismo gastrondmico e o turismo de natureza se associam, fazem uma fileira
propria. E nestes dois dominios essenciais que nos temos de intervir se quisermos ter uma
estratégia turistica com alguma consisténcia. Misturando os dois produtos essenciais nisto,
quer o azeite que caracteriza quer a paisagem, quer a produgéo, quer as rotas que se podem
fazer através do azeite, quer ao mesmo tempo a alheira porque na gastronomia aqui existe mas
é sempre importante ter um produto local e diferenciador. E portanto sejam agora os factores
gue as pessoas queiram adicionar a isso, e que se queira valorizar mais cada especificidade é
evidente que € nesses dois factores que o turismo de paisagem, turismo de natureza que nos

teremos algum potencial.
- Entdo a cdmara tem acc¢0es para valorizar esta vertente turistica?

JS — Sim, sim, nos temos neste momento, e tivemos um investimento fortissimo em termos da
fileira do azeite e da fileira da alheira. A alheira em conjunto com a associa¢do comercial, €
um produto certificado, que ja é trabalhado, por ele proprio, pela associacdo comercial e
industrial e também pela associacdo da qualidade, que faz a certificacdo destes produtos. Mas
0 azeite nos Ultimos tempos sofreu por parte da camara um investimento fortissimo na sua
promocao e na sua caracterizacdo de paisagem, também. Estamos a acabar o0 museu do azeite
que esta na sua fase inicial, depois temos aquele projecto “Terra 6leo” com 0s municipios de
Nide e de Corvo que fazem a tal exportacdo para Espanha e Franca onde se produz também

azeite de qualidade.
Estes programas estdo disponiveis na internet, mas também ha nesta agenda.

E depois estamos a apostar na qualificacdo da méo-de-obra para rentabilizar este turismo
gastronomico porque a nossa grande dificuldade era a qualificagdo da méao-de-obra existente,
nomeadamente nos restaurantes, nos hotéis e noutras circunstancias e hoje com a escola de

hotelaria e turismo que existe em Mirandela, que foi criada especificamente para dar apoio a
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esses recursos humanos, ja comegamos a ter recursos humanos com especificidade propria,
mesmo com alguma qualificagdo especifica para esse dominio do turismo. Outra das situagdes
que nos ajudou bastante foi a promocgdo da cidade e do concelho em termos nacionais e
internacionais, isto €, as pessoas SO procuram as coisas quando as conhecem, quando nao as
conhecem ndo as procuram e nos tivemos também necessidade de apostar em duas ou trés
areas de eventos com algum significado mundial, e se calhar a nivel de nacional, que
elevaram o nome de Mirandela em Portugal, € o caso do campeonato da Europa de Jet-Ski,
que funcionou como perfeitamente como ex-libris nesta matéria, e é muitas vezes feito a
maratona do azeite e as festas de Nossa Senhora do Amparo. S&o coisas que levam um bocado
Mirandela mais longe das suas fronteiras e que promovem a cidade e por isso também
aumentam o turismo. E depois investimos uma parte que também é turismo, embora para nés
seja essencial, que é a atractividade da cidade e o urbanismo. Hoje o urbanismo atrai! N&o
vale a pena, até aqui ha uns tempos ndo se falava nisso, hoje o urbanismo é um dos principais
motivos de atrac¢do. Quem diz urbanismo, diz urbanismo no seu sentido amplo, isto é
urbanismo com tratamento paisagistico, culto do pormenor dos monumentos, da paisagem,
das flores quer dizer h4 aqui um conjunto de circunstancias que tornam a cidade numa cidade
atractiva. No6s como tinhamos a felicidade de ter o rio, esse urbanismo teve-se de fazer em
conjunto com o rio, esse foi o principal potencial de isso, de tal maneira que nos obrigou a
tratar quer a montante quer a jusante os esgotos para que o rio ndo estivesse poluido, e
portanto as vezes um factor desencadeia o progresso do outro. Estas foram as principais

apostas.
(breve conversa sobre o0 posto de turismo)

- Antevé alguma mudanca da dindmica da actividade turistica na regido associado a

construgéo da barragem?

JS — Enfim, com toda a honestidade, pode ser diferente da opinido dos meus colegas, se eu
digo que a principal fileira turistica desta regido é o turismo de natureza e o turismo de
paisagem eu ndo posso estar de acordo com um investimento que vai completamente destruir
esse turismo de natureza e de paisagem. Porque que eu digo destruir, porque existir barragens
que se enquadrem na natureza, no turismo que o fazem rentabilizar mas acho que esta é o
contrario. Porqué? Porque ela vai ser feita num vale, que é o Vale do Tua, que é Unico, que ja
tem propostas de classificacdo do UNESCO, e portanto que basta ter uma situacdo de espelho
de &gua diferente para dar cabo de toda a beleza do Vale, naquilo que ele tem da sua beleza e

atractividade. E portanto o que era de pensar era em compensacao ao fazer essa barragem o
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que é que se podia trazer em troca, isto €, destruindo isto que é essencial para o turismo de
natureza, a linha do Tua tinha 40 000 visitantes ano, ndo por causa da ligagdo de Mirandela ao
Tua, porque isso demorava horas, é preferivel ir de camioneta, mas por causa do percurso que
fazia em termos turisticos. E qual era o percurso mais importante? Era o do Vale do Tua, 0s
16 km do vale, independentemente em que concelho fica ou ndo fica, que é o que fica
inundado se houver uma barragem e portanto eu perguntava muitas vezes, muitas duvidas,
mas pronto... destrdi-se esta riqueza natural, de fileira turistica, e tem-se em contra partida o
que com um espelho de dgua de 16 km. E cheguei a esta conclusdo, nada! Nada mesmo, e
explico porqué! Nada porque, porque ao Vale do Tua ninguém tem la acesso, o Estudo de
Impacto Ambiental ndo prevé acesso nenhum, primeiro ponto. Segunda questéo, os que tem
acesso sdo meia duzia de populages ribeirinhas que vivem ali, que ndo necessitam de agua
para nada, nem tem |4 grandes culturas porque aquilo é perfeitamente ingreme nao da
resultados absolutamente nenhuns. Terceira questdo, usar o espelho de dgua. Por quem? Se eu
tenho a barreira a 1,7 km da Foz do Tua, que é o pareddo, ndo ha ninguém que venha, mesmo
que queira aproveitar, do Douro para a Foz do Tua, porque tem 1,7 km que ndo tem agua, ou
que fica sem agua em termos naturais. Portanto ndo existe turismo, pelo menos na ligacéo
entre um e o outro. Uma das questfes é usar uma parte dos 2 milhdes de visitantes do Douro
para entrarem na Foz do Tua, mas ndo ha hipdtese. Para isso teria de ter uma inclusa com
situacOes perfeitamente estabilizadas, que ndo tem! Quarta e ultima questdo, quem vai usar o
espelho de agua e para que? Sé se for os pescadores, ou alguém que vai para ali passear, mas
sd0 coisas muito pequenas, muito muito muito préprios, é nucleos turisticos é verdade, mas
que ndo terdo dimensdo absolutamente nenhuma quando comparada com a que existia
actualmente, com outra questdo pior, da cabo da biodiversidade, da cabo da paisagem ai
existente sem nenhuma compensagdo em troca a ndo ser a nivel nacional produzir mais
energia, tudo bem, ndo quero discutir essa situacdo. Mas mesmo a parte econémica que me
seduzia numa determinada altura, e depois de conhecer melhor o sector achei que nédo tinha
nenhum relevo. Isto é, aquela barragem produz 0,000 ndo sei 0 qué da electricidade nacional,
ou da energia limpa nacional, bem basta pelos vistos com metade do dinheiro fazer um
programa de eficiéncia energética na regido para poupar 10 vezes mais ou 15 vezes mais, quer
dizer que nem esse argumento € tecnicamente explicavel. Por isso todo s6 posso ser contra a
barragem, porque perde pelo menos 45 000 pessoas ano, que comiam em Mirandela, que
dormiam em Mirandela, que entravam e saiam no metro em Mirandela, conheciam o Vale do
Tua e se espalhavam por esta regido inteira. Dir-me-&o mas isso s6 beneficiava Mirandela,

bem se as pessoas virem isto estrategicamente, de donde comeca e acaba, é verdade. Mas se
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virem que a linha passa nos seus concelhos, no fundo é verdade. S6 que ndo véem, é que a
Unica coisa que nds poderiamos ter no futuro, na minha opinido, em termos de
desenvolvimento estratégico desta regido era uma linha modernizada e segura entre o Tua e
Espanha. E se n6s conseguissemos ter isso, acho que é muito mais importante que esta auto-
estrada, porque esta auto-estrada vai levar metade, vai ver o desequilibrio que vai trazer esta
auto-estrada. A auto-estrada vai desenvolver Braganca e Mirandela, mais nada, fica tudo
concentrado ai, a volta do A4, o resto ndo tem nada. Podia ser um turismo sustentavel que
trazia enormes. O ano passado fui a Terra do Fogo, fui la de propdsito, para andar num
comboio 20 vezes pior que o0 que eu tenho aqui, que avaria em determinados sitios, que somos
nds a empurrar em determinados sitios, e que tem milhdes de pessoas a procurd-lo por causa
de paisagem que ele enquadra e que ele tem. E acho que este potencial que todos os paises,
hoje, estdo ao tentar fazer e aproveitar, e nds estamos no ciclo inverso que é. Por isso mesmo

estou contra a barragem porgue ndo tras pelo menos para Mirandela.
- E criar uma coisa como a barragem do Azibo?

JS — Néo, ndo, ndo tem. As pessoas falam disso, quem diz isso que vamos ter beneficios do
espelho de 4gua ndo conhece o Vale do Tua. Porque se o Vale do Tua fosse como ao Azibo
ou como o Alqueva, isso estd bem, beneficiavam pelo menos alguns, 0s que tivessem terrenos
para fazer hotéis e golfes. Agora, que conhece este Vale sabe que ndo pode la fazer nada, nem
acessos tem, nem terrenos a volta tem para poderes fazer nada. I1sso a mim é que me revolta
como é que num conjunto das 5 cAmaras apenas uma, quem diz as 5 diz as que passam hoje a
linha, apenas uma disse que ndo a barragem e as outras achavam que sim mesmo sem ganhar
nada com isso. E ainda por cima agora com a cota de 170, que ficou definida pelo INAG,
acabou-se até com o potencial, eventualmente turistico que pudesse ter uma pequena parte dos
concelhos de Carrazeda, Vila Flor e Alijo. Porqué? Porque ela fica a uma distancia que ndo da

sequer para o espelho de &gua prolongar, porque termina na ponte da Brunheda.
- Mas isso também ndo salvaguarda a linha do Tua?

JS — Néo, ndo. Antes pelo contrario, aquilo destroi, destruindo os 16 km esta a linha toda
destruida. Nao ha mais nada que possa justificar a linha. As pessoas dizem, faz-se os 16 km
de barco e depois entra-se no comboio e faz-se o resto da linha. Primeiro quem é que vai
utilizar uma linha, onde j& se destruiu o principal interesse que era a paisagem. Quem?
Ninguém! Segunda questdo, quem é que vai um quilometro e tal ou dois a pé para ir até a
barragem apanhar qualquer meio fluvial para depois apanhar o comboio, ou entdo ficar ali

parado no pontdo. Terceira questdo, para mim é a pior de todas em termos de situacOes
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normais, € que espelho de agua que ali vai existir que termina na Brunheda sem condi¢des
aparente nenhumas, que tornam o comercio inviavel. Quem é que investe hum meio de
transporte que é caro, que tem de ter uma seguranga de 50 e tal quildmetros para chegar a
Mirandela, da Brunheda, que custa milhdes de euros por ano se depois ndo tem rentabilidade?
Porque a principal rentabilidade é a turistica. Nenhum! Para mim me deixa sem interesse
nessa matéria. Acho que a barragem sO beneficia numa coisa, as pessoas que tem
propriedades naqueles locais. Porque a EDP vai dar um balirdio a cada um para estarem
calados, mas séo pequenas coisinhas e cada um ndo aproveita nada, e as pessoas fizeram
dinheiro. Mas passado 20, 30 ou 40 anos da sua vida, as pessoas fazem o que? Gastam o

dinheiro? Ndo tem sentido! Eu acho!

- Mas pelo meu contacto com as pessoas, elas véem a barragem como um potenciador do

turismo.

JS- Mas véem porqué?! Porque as pessoas ndo sabem, ndo passam la. Isto é assim, quem
achar que aquilo tem algum interesse turistico € porque ndo conhece o Vale do Tua, porque
aquele Vale do Tua com a barragem a 170, ndo da nada! Mas as pessoas sO vao dar conta
disso quando a barragem j& estiver feita. E agora eu ainda tenho pessoas em freguesias
minhas, de Bracel e Cachdo, que acham que a barragem vai fazer com que as casas de eles

fiquem perto da agua e que véo ter grande interesse turistico, quando a agua fica a 40 km.
- Néo havera aqui o caso de falta de informacéo junto das popula¢fes?

JS — Eu acho que ndo. Ha informagdo necessaria, mas ndo é facil passar essa informagé&o.
Primeiro porque a EDP s6 agora decidiu que serd a 170 e ndo a 195, primeiro ponto. Segundo
ponto, porque a propria EDP é que faz essa comunicacdo, mais forte as pessoas, porque tem
dinheiro e fala como quer. Terceiro, n6s ndo temos grandes activos, e ainda Mirandela tem
algum resultado porque existe o metro de Mirandela que ainda circula, sendo todos
concordavam com a barragem. Porque as pessoas ndo séo capazes de pensar a médio prazo,

pensam no presente, e de facto o presente ndo tem grande sucesso. Essa € a questao.
- O que tenho visto € que ainda ndo ha poucos agentes a trabalhar na zona.

JS — Nao ha! O que falta pior, e era importantissimo para o teu trabalho, onde é que esta a
falha no turismo da regifo? E para mim essencial. E assim, se ns temos tudo isto, porque que
ndo desenvolvemos? E essa a pergunta que se faz, porque que ndo se tira dai o rendimento?
Porque enquanto forem s6 os organismos publicos a fazerem, ndo conseguem. Porque o
turismo precisa de uma coisa, da promoc¢éo e da comercializacdo, isto é, eu para chegar a

fileiras de quem necessita de natureza, eu necessito de quem venda esses pacotes, quem venda
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essas coisas, € ndo sdo as camaras municipais por muito que queiram ser, porque fazem isso
momentaneamente nas suas promogdes. Eu acho que tem de haver massa critica, e comega a
ver hoje cursos de turismo, nos cursos superiores quer de Mirandela, quer Braganca, quer de
outros sitios, se 0s estudantes desses cursos e o0s futuros profissionais fizessem uma agenda de
qualidade privado, tem de ser privado, sendo andamos sempre com o subsidio, privado, e
nesta regido capaz de vender pacotes articulados com uma estratégia. Assim ndo tenho
duvidas do sucesso. Mas falta isso, ndo ha articulagdo. Nao ha privado. O publico, eu vou a
uma feira de cadmara mas o meu papel é aquele. Os privados sdo meia dizia que investiram
em turismo rural. Mas se houvesse uma agéncia de turismo privada em condig¢Ges de vender
pacotes, que tivesse entrada no mercado internacional, isto podia ser um ovo de Colombo.
Mas isto tinha de ser uma associacdo privada, por isto, porque eles tem interesse no lucro na

promoc&o, as publicas ndo tem essa dindmica.
- E planos de desenvolvimento para o Vale do Tua?

JS — Existe, que é, que foi feito até na consequéncia da construcdo da barragem, que € um
estudo estratégico do desenvolvimento do Vale do Tua, como também ja existia antes um
plano estratégico da Terra Quente, ndo abrangia todos os concelhos, mas abrangia a Terra
Quente. O problema de aqui ndo é a falta de estudos, existem vérios, o préprio PNPOT, o
plano nacional tem as linhas orientacdo estratégica de desenvolvimento. Pior é que nos temos
ficado todos pelos estudos, estudos tu tens 100, mas execucao dos estudos tu tens nenhum. As
pessoas reparam nisto, para executar este estudo eu preciso depois para o por a funcionar um
conjunto de factores econdmicos que sao multiplicadores, e a regido ndo tem essa capacidade
econdmica. E também ndo consegue atrair pessoas para fazer esse investimento econémico.
L4 estd a tal falta. Nao consegue atrair porqué? Porque ndo ha nada montado na regido, e ndo
sdo os de fora que sabem as potencialidades da regido, esta é que € a questdo, para que
consiga vender essas coisas, porque essas coisas geram as outras, isso faz falta e é a nossa
debilidade economica. As regides de turismo vieram numa determinada altura, e pensavamos
que ia resolver isso, mas ndo resolve nada, era fazer a feira de Santarém, fazer a feira... e isso
ndo nos dava nada, nds é que tinhamos de levar coisas para la por e depois ndo da nada. A
politica geral do pais foi sempre essa, e por isso vivemos sempre no interior. Estou
convencido que a médio prazo a propria estrutura econémica vai ter de se diversificar se
quiser sobreviver, isto é, o Algarve esgota o outro esgota, e tem de haver fileiras turisticas de
atraccOes diferentes e Tras-os-Montes tém nisto uma fileira quer de turismo quer
gastronomico enorme. O problema é que ainda esta em poténcia, ndo tem quem pegou nisso a

serio profissional, e esse € o problema, e o profissional tem de ser privado, ndo pode ser
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publico, por muito que eu ache que devem fazer os publicos, nos podemos ajudar, criar
condicbes para, mas quando somos nos a gerir ndo da resultado nenhum, as camaras nem

sequer estdo vocacionadas com isso.
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Apéndice V - Localizacédo das juntas de freguesia

As freguesias situadas a menos de 5 km do rio Tua 0 seu nome encontra-se rodeadas

por uma elipse de cor verde. Todas as imagens foram retiradas do sitio electrénico

viajar.clix.pt.

Vila Pouca Murca/ Chaves  Mirandela
de Aguiar ¥ ) Bragancga

Carrazeda
de Anside:
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Figura A.1 - Juntas de Freguesia do concelho de Alijo
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Figura A.2 Juntas de Freguesia do concelho de Murca
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Figura A.3 - Juntas de Freguesia do concelho de Mirandela
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Figura A.4 - Juntas de Freguesia do concelho de Carrazeda de Ansides
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Figura A.5 - Juntas de Freguesia do concelho de Vila Flor
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Apéndice VI — Tabelas da anélise estatistica

Tabela A.1 - Precario por tipologia de actividade

Minimo | € 166,8 € 40,0 € 170 € 59,5 € 750 € 20,5 € 40,0 € 30,0
Mdximo - € 50,0 - €100,0 € 90,0 € 355 € 1350 € 135,0

Tabela A.2 - Valor gerado em 2008 por tipologia de actividade

Mdximo 1.147.490 € 150.000 € 255.000€ 101.239€ 40.650€ 472.320€ 4.000 € 4.500€
Minimo 1.147.490 € 187.500 € 255.000€ 170.150€ 48.780€ 817.920€ 13.500 € 20.250€

Tabela A.3 — Tabela de Pearson para a questdo emergente 1, agentes turisticos

Correlations
A Canstrugdo .
da Barragem Frecepcao do
B 0 TUrsmo Turismo de
de Matureza e Matureza e
Cultural Cultural
A Construgdo da Fearson Caorrelation 1,000 186
Barragem e o Turismo de : ;
Matureza e Cultural Sig. (Z-tailed) 333
i 28,000 24
Precepgdo do Turismo de  Pearson Correlation 186 1,000
Matureza e Cultural Sig. (2-tailed) 333
i 29 25,000
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Tabela A.4 — Tabela ANOVA, beneficios e tipo de instituicao

ANOVA
Sum of
Sguares dr Mean Sguare F Sig.
Contributo Between Groups oo 1 Ruali] ono 1,000
Within Groups 44,000 a4 1,693
Total 54,000 &t}
Empregol Between Groups 299 1 289 217 G643
Within Groups 21,013 59 1,373
Total 21,311 B0
Ermprego? Between Groups 285 1 285 216 44
Within Groups TTATT L] 1,322
Total 78,2AR2 60
Ermprego3 Between Groups 4,241 1 4,241 2142 149
Within Groups 116,841 59 1,980
Total 121,082 60
Energética Between Groups A14 1 A1 294 540
Within Groups 83,029 a9 1,407
Total 83,443 B0
Incéndios Between Groups 2,366 1 2,366 2,064 166
Within Groups 67,634 59 1,146
Total 70,000 0
Acessibilidades  Between Groups 187 1 A87 07 744
Within Groups 102 960 L] 1,744
Total 103,148 60
Cheias Betweaen Groups 1,445 1 1,444 891 344
Within Groups 95,703 59 1,622
Total 97,148 50

Tabela A.5 - Tabela ANOVA, constrangimentos e tipo de instituicado

Descriptives
95% Confidence Interval for

I Iean Std. Deviation | Std. Errar | Lawer Bound UpperBaund | Minimum | Maximum

Alteragdo freguesia 32 2,449 1,266 224 214 3,08 1 B;
agentes turisticos 29 283 1,193 222 2,48 3,38 1 L5}

Total G1 2,75 1,234 158 2,44 3,07 1 5

Terrenos freguesia 32 281 1,265 2349 232 3,30 1 B;
agentes turisticos 29 344 1,262 ,251 2493 3,96 1 [t

Total G1 3 1,280 77 2,76 347 1 5

Ecossisterna  freguesia 32 3 1,246 222 2,86 3,77 1 B;
agentes turisticos 29 4,00 1,134 211 3487 4,43 1 [t

Tatal 61 364 1,239 15849 332 3,96 1 5

LinhaTua freguesia 32 341 1,500 265 287 3,95 1 B;
agentes turisticos 29 417 J6R 179 3,80 4,54 2 [t

Total 61 3,77 1,322 169 3,43 4,11 1 L

Atractividade freguesia 32 274 1,291 246 225 3,28 1 [
agentes turisticos 29 3,74 1,207 224 3,33 4,28 1 [t

Total 61 3,258 1,298 179 2,89 3,60 1 L

Wisitantes freguesia 32 2,44 1,294 229 197 2,90 1 [}
agentes turisticos 29 3,48 1,214 2258 3,02 3,94 1 L=

Total 61 2,43 1,362 73 2,59 3,28 1 L

Izolamenta freguesia 32 2,88 143 2583 2,36 3,39 1 [}
agentes turisticos 29 3,38 1,498 278 281 3,95 1 L=

Total A1 ERL 1473 1849 2,74 3,49 1 5

Rodovidrias ~ freguesia a2 262 1,185 ,208 2,20 3,058 1 5
agentes turisticos 20 3,00 1,414 263 2,46 3,54 1 L=

Total A1 2,80 1,202 BT 247 314 1 5

Walores freguesia 32 3,09 1,228 2348 261 3,87 1 a
agentes turisticos 29 3,52 1,430 266 297 4,06 1 L]

Total b1 330 1,283 177 2494 365 1 5
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Apéndice VIl - Listagens das juntas de freguesia e agentes

turisticos

Este anexo contém os nomes dos agentes que responderam aos questionarios e que

aceitaram colocar o seu nome no estudo, a ordem pelo qual aparecem é totalmente arbitraria.

O-

Juntas de Freguesia

Vilar de Macgada
Vilares

Sanfins do Douro
Seixo de Ansides
Candedo

Jou

Zedes
Castanheiro
Freixeda

10- Barcel

11- Mouréo

12- Alijé

13- Sucées

14-Vila Cha

15- Freixiel

16- Valverde

17- Gouvinhas

18- Vale de Mendiz

As outras 14 freguesias ndo queriam o

seu

nome divulgado.

Agentes Turisticos

1- Monte S. Sebastido

2- Quinta da Ferradosa

3- Casa da Mencha

4- Rvainas do Céa

5- Clube Montanha Murga
Desporto e Aventura

6- Residencial Restaurante Douro

7- Casa de Gouvées

8- Casas de Casares

9- Arisdouro Gestdo Hoteleira Lda

10- Solar do Morgado Oliveira

11- Mapaventura, Desporto e
Animagcdo Turistica Lda

12- Quinta da Pereira

13- Casal de Tralhariz

14- Valonquinta Agricultura e
Turismo de Vila Flor, Lda

15- Bempura - Turismo e Animagéo
Lda

16- Escola de Canoagem da Terra
Quente

17- Cave do Paco

18- 0 galo

19- Dom Castro

20-Ti Carlos

21- Entre-pontes

22- Quinta do Estanho

23-Pensdo Jorge V

24- Clube de Caga e Pesca de
Mirandela

Os outros 5 agentes ndo queriam o
seu nome divulgado.
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