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7.1. INTRODUCCION

El avance en las tecnologias de la informacién y la comunicacién, junto a la
globalizacién, la crisis econédmica y los cambios en la manera en la que los in-
vestigadores acceden a la produccién cientifica, han propiciado, entre otros,
cambios en los modelos de organizacién, en la financiacién y en la relacién
entre los agentes presentes en la cadena de valor del sector de las publicaciones
cientificas.

En este contexto de cambios cobra un especial interés el andlisis de los
modelos de negocio de las revistas cientificas. Si bien es cierto que durante mds
de dos décadas se han publicado numerosos trabajos que abordan marcos teé-
ricos y discusiones sobre la nocién «modelo de negocio», son relativamente
pocos los estudios empiricos que analizan los modelos de negocio del sector de
la edicién de revistas cientificas, y menos atn en el dmbito espafol y desde una
perspectiva integradora del concepto. No obstante, es posible encontrar en la
literatura referencias que aborden directa o indirectamente los conceptos mo-
delos de negocio y revistas cientificas.

A nivel internacional, la mayor parte de la literatura sobre modelos de negocio
en el dmbito de la edicién cientifica gira en torno al acceso abierto y refleja una
gran variedad de enfoques y métodos (Mafana y Giménez-Toledo, 2015). Asi,
Kaufman-Wills Group (2005), partiendo de una nocién de modelo de negocio
que incluye componentes financieros y no-financieros, abordaron el objetivo de
describir modelos de negocio para la edicién cientifica. Para ello, relacionaron
caracteristicas ligadas con el tipo de acceso y algin dato econémico-financiero,
asi como el tamano y la naturaleza del editor (con dnimo de lucro o sin él).
A partir de un andlisis de las debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades
(DAFO) de un conjunto de casos, Chi Chang (2006) abordé los factores de
éxito ligados a la sostenibilidad de las publicaciones cientificas en acceso abierto.
Para ello, el autor centré su andlisis en cuatro dreas: aspectos financieros, estra-
tegias de marketing, configuracion organizativa y elementos de innovacién.


https://core.ac.uk/display/156951864?utm_source=pdf&utm_medium=banner&utm_campaign=pdf-decoration-v1

136 SITUACION EN ESPANA

También a partir de un anélisis de nueve editoriales de sociedades cientificas
sin dnimo de lucro, Waltham (2006) exploré las necesidades de financiacién y
los condicionamientos esenciales para gestionar la transicién hacia el acceso
abierto bajo un modelo de negocio sostenible. Las dreas de observacién del es-
tudio fueron los aspectos financieros, la politica de precios y la politica editorial.

Unos afios mas tarde, Friend (2011) abordé las nociones de modelo de ne-
gocio y acceso abierto segiin un tnico concepto de open access business model.
Para la descripcién de los distintos tipos de modelo, el autor tuvo en cuenta los
factores que determinan los costes en los que se incurre al proveer el acceso
abierto y los factores que intervienen en la adopcién del modelo, asi como los
principales puntos fuertes y débiles de cada tipo de acceso abierto.

Otra referencia relevante en torno a los modelos de negocio de revistas cien-
tificas de acceso abierto es la de los editores del Open access scholarly information
sourcebook (Swan y Chan, 2012). Este estudio propone una caracterizacién en
la que se recogen, ademds de aspectos econémicos del modelo de negocio, as-
pectos organizativos y estratégicos, tales como las caracteristicas del nicho de
mercado de la revista, la filosofia de acceso abierto que adoptan, o el cardcter
voluntario de los recursos humanos implicados en la edicién y produccién.

Mis recientemente, a partir del concepto de «<modelos de publicacién», Su-
chd y Steinerovd (2015) han analizado los cambios que la expansién del acceso
abierto ha generado en la publicacién de revistas cientificas en la Republica
Checa. Las dreas de observacion especificas de las autoras son la estructura fi-
nanciera de las revistas en acceso abierto y algunos pardmetros propios de la
dimensién estratégica tales como el tipo de revisién por pares que utilizan estas
revistas y la percepcion de los editores sobre las ventajas y desventajas del acce-
so abierto, asi como las barreras que dificultan su adopcién.

A nivel nacional, si bien no se han encontrado estudios empiricos que ana-
licen el sector de la edicién cientifica en Espana desde una perspectiva integra-
dora de la nocién de modelo de negocio, existen, por un lado, referencias que
describen las revistas cientificas espafiolas a lo largo de un determinado periodo
o exploran un 4rea de conocimiento en particular (Abad ez al., 2005; Osca et
al., 2008; Fernindez, 2010; Torres et al., 2010a; Olivera, 2011; Moreno et al.,
2013). Y, por otro lado, hay algunos estudios que analizan pardmetros especi-
ficos que podrian formar parte de alguna de las dimensiones que conformarian
el modelo de negocio en su visién mds integradora.

Entre los ejemplos de dmbito espanol se encuentra el trabajo de Vizquez y
Guerrero (2006), quienes, en su estudio sobre la situacién de las revistas cientifi-
cas y culturales, integran dreas de observacién afines a las dimensiones financiera,
operativa y estratégica del modelo de negocio. Por su parte, Melero y Abad (2008)
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parten de una nocién de modelo de negocio circunscrita a aspectos econémico-
financieros, y ofrecen una tipologia de revistas bdsicamente a partir de dos paré-
metros: los derechos de autor y el modelo econémico. Mds recientemente, Ro-
driguez-Yunta y Giménez-Toledo (2013) han analizado, desde una perspectiva
sectorial, las debilidades de las revistas cientificas en humanidades y ciencias socia-
les en Espafia. Para ello, observan caracteristicas préximas a la dimensién orga-
nizativa de la actividad editorial que podrian afectar su sostenibilidad, asi como
otras dreas mds alineadas con la dimensi6n estratégica, tales como la identificacién
de alianzas y las relaciones entre los agentes implicados en la actividad editorial.

En este marco, el objetivo principal de este capitulo es la descripcién y and-
lisis de los modelos de negocio de las revistas cientificas espanolas. Para ello, se
parte de una concepcién integradora de «modelo de negocio» que, ademds de
la dimensién econdémico-financiera, incluye componentes de las dimensiones
operativa y estratégica de la actividad editorial (Villarroya ez /., 2012). Los
datos proceden de una encuesta distribuida, entre los meses de noviembre de
2012 y marzo de 2013, a 1.280 editores de revistas cientificas espafiolas incluidas
en la base de datos Dulcineay de la que se obtuvo una tasa de respuesta del 44%
(n =561). Ademds de la descripcién estadistica de los resultados, y a partir de
un andlisis de conglomerados, en este capitulo se presentan distintos perfiles
bésicos de modelos de negocio de las revistas cientificas espanolas.

7.2. PERFIL DE LAS REVISTAS

Con caricter previo a la descripcién y andlisis de los principales componentes
de los modelos de negocio de las revistas cientificas en Espana, en este apartado
se recogen los rasgos caracteristicos de las editoriales que respondieron la en-
cuesta (para un andlisis mds detallado, véase Claudio-Gonzilez et al., 2017).

Asi, tal y como se observa en la tabla 1, a nivel territorial casi el 60% de las
revistas cientificas que respondieron la encuesta se concentran en las Comuni-
dades Aut6nomas de Madrid, Catalufia y Andalucia.

En cuanto al tipo de entidad, existe un predominio de revistas de titulari-
dad universitaria (36,9%, n = 207). Estas, junto con las de asociaciones y so-
ciedades cientificas y las revistas de organismos de investigacién, ocupan las
primeras tres posiciones y agrupan el 80,4% (n = 451) del total de las revistas.

Por rama de conocimiento, el 67,7% (n = 380) de las revistas pertenecen a
los dmbitos de las artes y humanidades y de las ciencias sociales y juridicas.

Por lo que respecta al formato de la revista, en 2012 cerca del 50% de las re-
vistas se publicaron tanto en formato digital como impreso. E1 32,8% (n = 184)
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Tabla 1. Caracterizacion de las revistas cientificas espafiolas

num. % vialido
Comunidad auténoma 561 100,0
Madrid 153 273
Catalufia 100 17,8
Andalucfa 71 12,7
Comunidad Valenciana 40 71
Castilla Ledn 37 6,6
Pais Vasco 26 4.6
Region de Murcia 26 4,6
Galicia 23 41
Aragén 18 3,2
Asturias 10 1,8
Extremadura 10 1,8
Navarra 9 1,6
Canarias 8 1,4
La Rioja 5 05
Castilla La Mancha 4 0,7
Islas Baleares 4 0,7
Cantabria 1 0,2
Otros (sede compartida o gestion en linea) 16 2,8
Tipo de entidad propietaria 561 100,0
Editorial universitaria 207 36,9
Asociacion o sociedad profesional 152 27,1
Organismo de investigacién publico (OPI) o privado 92 16,4
Editorial comercial 38 6,8
Administracion publica 22 39
Varias 50 8,9
Rama de conocimiento 561 100,0
Artes y humanidades 191 34,0
Ciencias sociales y juridicas 189 33,7
Ciencias de la salud 75 13,4
Ciencias 57 10,2
Multidisciplinar 28 5,0
Ingenieria y arquitectura 21 3,7

(Contintia en la pdgina siguiente.)
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Tabla 1. Caracterizacion de las revistas cientificas espafiolas

num. % vilido

Formato 2012 561 100,0
Impreso 111 19,8
Digital 184 32,8
Ambos 266 47 4
Idioma 561 100,0
Inglés y castellano en proporciones variables 233 41,5
Solo castellano 93 16,6
Multilinglie: 4 idiomas o mas 90 16,0
Lengua cooficial combinada con castellano o inglés en 63 1,2
proporciones variables

Otras combinaciones en proporciones variables 36 6,4
Solo inglés 29 5,2
Todos los articulos en ambos idiomas (castellano e inglés) 17 3,0

se publicé solo en formato digital y un 19,8% (n = 111) solo en formato impreso.
De las 450 revistas que informaron tener version digital activa durante 2012,
el 58,1% (n = 326) tenfa una versién digital de la revista de una media de anti-
gliedad de nueve anos; cerca de una tercera parte se hallaba por debajo de los
cuatro afos, y poco més del 20% tenia una antigiiedad superior a los doce afos.

Por dltimo, en cuanto al idioma, el 16,6% (n = 93) publica solamente en cas-
tellano y el 5,2% (n = 29) publica tnicamente en inglés. E1 41,5% (n = 233) uti-
liza el castellano y el inglés en proporciones variables, y el 33,6% (n = 189) com-
bina el castellano con las lenguas cooficiales u otros idiomas.

7.3. DIMENSION ECONOMICO-FINANCIERA

En este apartado se analizan los ingresos, costes y el resultado econémico de las
revistas encuestadas con el objetivo de acercarnos a la dimensién econémico-
financiera de las revistas cientificas espafolas.

7.3.1. Fuentes de ingresos

La tabla 2, que recoge el total de revistas que perciben algin tipo de ingreso,
muestra cémo la fuente de ingresos mds frecuente corresponde a ingresos mo-
netarios y, dentro de estos, a los procedentes de la administracién puiblica u
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Tabla 2. Total de revistas que perciben ingresos por categorias

num. = Si %
n =561

Ingresos monetarios 470 82,3
Procedentes de la administracion publica u otras entidades 391 69,7
que apoyan la produccion cientifica.

- Ayudas de la entidad propietaria 246 47,5
- Subvenciones de la administracion publica 167 32,2
- Patrocinios privados 99 19,1
- Donativos 30 58
Procedentes de transacciones directas con los clientes 280 49,9
0 usuarios, ya sean lectores, clientes institucionales o autores.

- Suscripciones individuales 244 471
- Suscripciones institucionales 211 40,7
- Pagos por uso 33 6,4
- Cuotas por publicar 14 2,7
Procedentes de otras transacciones comerciales 119 21,2
secundarias a la actividad principal.

- Publicidad 67 12,9
- Coorganizacion de conferencias o congresos 54 10,4
- Consultorias y servicios a terceros 12 2,3
Ingresos en especie 288 51,3
Equipos informéticos, material fungible, suministros, etc. 231 44,6
Espacios (despachos, mobiliario, etc.) 226 436
Apoyo administrativo (secretariado, servicios contables 187 36,1

o legales, etc))

otras entidades que apoyan la produccién cientifica. Dentro de esta categoria,
que fue marcada por casi el 70% de quienes respondieron a dicha pregunta,
casi la mitad de las revistas dijeron recibir ayudas directas de la entidad propie-
taria y un 32,2% (n = 167), subvenciones de la administracién publica.

En la categoria de ingresos monetarios procedentes de transacciones con
usuarios o clientes, los ingresos especificos mds frecuentes son los provenientes
de suscripciones individuales o institucionales, percibidos por mds del 40% de
quienes respondieron la pregunta.

En el grupo de revistas que declara recibir ingresos de transacciones mone-
tarias secundarias a la actividad editorial principal, encontramos valores bastan-
te inferiores a los anteriores. El tipo de ingreso utilizado con mayor frecuencia
en este grupo es la publicidad (12,9%, n = 67).

Por lo que respecta a los ingresos en especie, un 55,6% de las revistas que
contestaron a esta pregunta informé de que recibia algin tipo de ayuda en for-
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Tabla 3. Relaciones estadisticamente significativas de los andlisis bivariables

Variables Chi-cuadrado de Pearson Revistas
tipo de ingreso universitarias
x tipo de entidad propietaria nim. %
Subvenciones Administracién (0’ =37,577 a, g.l.: 4, p < 0,0005) 76 48,7
Publica x tipo de entidad

propietaria

Ayudas entidad propietaria (X’ =51,321 a, g.l.. 4, p < 0,0005) 133 56,8
x tipo de entidad propietaria

Suscripciones institucionales (X’ =10,259 a, g.l.: 4, p < 0,0005) 69 36,6
x tipo de entidad propietaria

Suscripciones individuales (0’ =22,424 a, gl.: 4, p < 0,0005) 71 31,1
x tipo de entidad propietaria

Equipos x tipo de entidad (0’ =37909 a, g.l.: 4, p < 0,0005) 99 474
propietaria

Espacios x tipo de entidad (X’ =32,108 a, g.l.: 4, p < 0,0005) 91 44,4
propietaria

Apoyo administrativo x tipo (0’ =23,744 a, g.|. 4, p < 0,0005) 77 45,0

de entidad propietaria

ma de equipos, espacios o apoyo administrativo. Tal y como se observa en la
tabla 2, el porcentaje de revistas que recibié ingresos por cada uno de estos ti-
pos se sitiia en torno al 40%.

Asimismo, se observan relaciones entre diferentes tipologias de ingresos y
caracteristicas descriptivas de la revista, como el tipo de entidad propietaria o
la rama de conocimiento.

En el caso de la entidad propietaria (véase la tabla 3), se observan relaciones
entre los ingresos monetarios y las revistas de titularidad universitaria. Asi, el
57% de las revistas universitarias recibe ayudas de la entidad propietaria, casi
el 50% de estas mismas revistas recibe subvenciones de la administracién publica
y mds del 30%, de suscripciones institucionales (37%) e individuales (31%).
En el caso de los ingresos monetarios procedentes de otras transacciones comer-
ciales secundarias a la actividad principal, los resultados muestran que la mitad del
total de revistas que reciben ingresos de este tipo son editadas por asociaciones o
sociedades profesionales. Por lo que respecta al andlisis bivariable entre los ingre-
sos en especie y el tipo de entidad, alrededor del 45% del total de las revistas que
cuentan con cualquiera de los tres tipos de ingresos en especie son universitarias.

En cuanto a las ramas de conocimiento, el andlisis puso de relieve cémo las
revistas de artes y humanidades (49,7%, n = 83) y las de ciencias sociales y
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Tabla 4. Principales costes asociados a cada area de actividad editorial en los ultimos

anos

Area de actividad Media Desviaciéon Percentil Mediana Percentii Minimo Maéaximo num. %
editorial estandar 25 75 total
Produccién 71,45 25,26 50,00 80,00 95,00 5 100 424 756
Creacion de 30,55 23,88 10,00 25,00 40,00 1 100 183 326
contenidos

Gestion editorial 22,71 21,25 10,00 15,00 30,00 1 100 204 36,4
Distribucion 18,95 17,46 10,00 13,00 20,00 3 100 247 440

juridicas (25,7%, n = 43) son las que reciben con mayor frecuencia subven-
ciones de la administracién publica, a diferencia de las de ingenieria y arqui-
tectura (3%, n = 5), que son las que reciben menos ingresos por dicho con-
cepto. También se observan diferencias estadisticamente significativas en las
ayudas de entidades propietarias, y nuevamente es mds frecuente este tipo
de ayudas en revistas del dmbito de las artes y humanidades (35,8%, n = 88) y
las ciencias sociales y juridicas (36,6%, n = 90) y mucho menos frecuentes en
revistas de ingenieria y arquitectura (2,0%, n = 5).

7.3.2. Distribucién de los costes y principales
conceptos de gasto

Tal y como se observa en la tabla 4, es en las actividades de produccién donde
recae el mayor peso del total de los costes del proceso editorial, con una media-
na de un 80%. Dicho resultado se sitia muy por encima de los otros tres tipos
de costes, cuya mediana flucta entre un 13% y un 25%.

En el caso de los costes asociados a la gestién editorial y a la distribucién se
observa, ademds, una relacién estadisticamente significativa con las editoriales
universitarias y las de organismos de investigacién, que son las que mds infor-
man de este tipo de costes.

En el caso de las partidas de gasto, esto es, de aquellas distribuciones rela-
cionadas con las partidas indirectas y, por tanto, no visibles en el producto fi-
nal, la tabla 5 muestra cémo los gastos en servicios externos no son solamente
la partida en la que mds revistas informaron tener gastos (64,2%, n = 235),
sino también la que representa un porcentaje mayor del total de gastos para
dichas revistas, con una mediana situada en el 80%. A esta le siguen la par-
tida de personal (con un 10%) y los gastos en bienes corrientes (con una me-

diana del 40%).



LOS MODELOS DE NEGOCIO 143

Tabla 5. Distribucion mas frecuente de los principales conceptos de gasto en los ulti-
mos anos

Conceptos  Media Desviacion Percentil Mediana Percentil Minimo Maéximo nim. %/

de gasto estandar 25 75 n =561
Gastos en 66,53 34,49 30,00 80,00 100,00 5 100 235 41,9
servicios

externos

Personal 52,27 33,23 20,00 50,00 85,00 1 100 164 29,2
Gastos en 50,31 38,14 10,00 40,00 100,00 1 100 186 33,2
bienes

corrientes

Pagos a 20,82 22,43 10,00 10,00 20,00 5 100 34 6,1
revisores

externos

Gastos en 22,60 25,15 10,00 10,00 25,00 1 100 103 18,4
bienes de

capital fijo

Por dltimo, también cabe destacar que el andlisis bivariable demuestra
una relacién estadisticamente significativa entre el gasto de personal y el
tipo de entidad propietaria, y son las universidades, seguidas muy de cerca de
las asociaciones profesionales, las que mds informan incurrir en este tipo
de gasto.

7.3.3. Resultado econémico de los ultimos tres afios

A partir de los datos proporcionados por las revistas que respondieron la pre-
gunta para los tres anos (54,7%, n = 307), la evolucién de los resultados eco-
némicos entre 2009 y 2011 (véase la tabla 6) muestra que mds del 90% de las
revistas cerrd los tres afios observados con un mismo resultado econémico, y
que el equilibrio financiero es el resultado mds frecuente.

Tabla 6. Evolucion del resultado econdmico
2009, 2010y 2011

Resultado econémico num. % vilido

Pérdidas los 3 anos 94 30,6
Equilibrio los 3 afos 180 58,6
Beneficios los 3 afios 13 472
Distintas evoluciones 20 6,5

Total 307 100,0




144 SITUACION EN ESPANA

Tabla 7. Recursos humanos por tipo de

vinculacion

Tipos de vinculacion ~ nim. %
Personal voluntario 395 77,3%
Personal propio 220 431%
Personal externo 143 28,0%
Personal becario 94 18,4%

El andlisis también puso de relieve la relacidn positiva existente entre los
ingresos percibidos en concepto de suscripciones institucionales y el resultado
econémico obtenido por las revistas entre 2009 y 2011. En este sentido, cerca
del 75% de las revistas que contaban con ingresos por suscripciones institucio-
nales obtuvieron resultado econdémico de equilibrio o beneficio.

7.4. DIMENSION OPERATIVA

En este apartado del cuestionario se exploré a grandes rasgos algunas de las
caracteristicas de los recursos humanos que hacen posible la realizacién de la
revista. Siendo conscientes de la amplia diversidad de modelos organizativos,
asi como de la complejidad que supone para muchos de los encuestados ofre-
cer informacién exacta sobre el personal cuya dedicacién a la revista es una
actividad secundaria, se abordé la pregunta de forma exploratoria en dos direc-
ciones. En primer lugar, se recopilé informacién sobre el tipo de vinculacién
del personal que conforma dicho equipo y, en segundo lugar, se les pidié que
incluyeran una estimacién de la dedicacién horaria de cada uno. A partir de
dicha informacién, se realizé un célculo aproximado de las equivalencias a jor-

nada completa (EJC).

7.4.1. Tipo de vinculacién del personal

El dato mds destacable, tal y como muestra la tabla 7, es el predominio del
voluntariado en un 77,3% (n = 395) de las revistas que respondieron la pre-
gunta (91%, n = 511). Ello equivale a una presencia de personal voluntario en
torno al 70% del total de los encuestados.

El estudio también constat6 una relacién estadisticamente significativa en-
tre el tipo de entidad propietaria y la vinculacién de personal propio y personal
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Tabla 8. Tipo de vinculacion de los recursos humanos presente en cada tipo de entidad
propietaria de la revista

Tipo de entidad Total de Tasa de Personal Personal Personal Personal
propietaria revistas respuesta propio voluntario becario externo
de la revista por
entidad
propietaria
n n % n % n % n % n %
Universidades 207 192 92,8 69 359 154 80,2 54 281 59 307
Asociaciones 152 140 92,1 46 329 120 85,7 14 100 33 236

o sociedades

profesionales

Organismos 92 83 90,2 48 578 57 68,7 13 157 23 277
de investigacion

(OPI)

Editoriales 38 26 684 17 654 20 76,9 6 231 10 385
comerciales

Administracion 22 21 955 17 81,0 7 3373 1 48 9 429
publica

voluntario. Asi, mds del 40% de las revistas que informaron de que contaban con
personal voluntario correspondian a revistas de titularidad universitaria, y estas
fueron también las que aglutinaron el mayor porcentaje de personal propio.

Si se observa el porcentaje de revistas que informé de que contaba con cada
uno de los distintos tipos de recursos humanos a partir del tipo de entidad pro-
pietaria (véase la tabla 8), un dato destacable es que el porcentaje de revistas que
informé de que tenia personal voluntario fluctuaba entre el 69% y el 86% en
todos los tipos de entidades propietarias, excepto en las revistas de la administra-
cién publica. En este caso, mds del 80% de las revistas informé de que contaba
con personal propio, seguidas de las revistas de editoriales comerciales, donde
poco més del 65% informé de que tenfa en su plantilla personal propio.

7.4.2. Dedicacion horaria del personal

Los resultados de la tabla 9 muestran que, sea cual sea el tipo de vinculacién
del personal (propio, externo, etc.), la dedicacién minima (equivalente a diez
horas semanales 0 menos) es la mayoritaria. En todos los casos, sin importar el
tipo de vinculacién con la revista, menos del 10% informa de que dedica una
jornada completa a esta actividad.
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Tabla 9. Recursos humanos por tipo de vinculacién y dedica-

cion
Tipo de vinculacién Si
nuam. %

Propio: dedicacion minima 152 29,7%
Propio: dedicacion media 84 16,4%
Propio: completa 48 9,4%
Externo: dedicacién minima 121 23,7%
Externo: dedicaciéon media 23 4,5%
Externo: dedicacién completa 12 2,3%
Voluntario: dedicacién minima 334 65,4%
Voluntario: dedicacion media 139 27.2%
Voluntario: dedicacién completa si/no 45 8,8%
Becas: dedicacion minima 70 13,7%
Becas: dedicacién media 26 51%
Becas: dedicacion completa 6 1,2%

Nota: Los totales por categorfas (propio, externo...) de esta tabla no coinci-
den con los totales de la tabla 7, porque existen casos en los que una misma
revista tiene personal propio de dos dedicaciones horarias diferentes.

7.4.3. Aproximacion a las equivalencias a jornada completa

Con el objetivo de hacer un célculo aproximado a las equivalencias a jornada
completa (EJC), se calculé a cudntos empleados a jornada completa equival-
dria la suma de todas las dedicaciones parciales (entre 10 y 25 horas semanales)
y minimas (menos de 10 horas semanales) del personal. Para ello, se asignaron
los siguientes pesos a las horas de dedicacién: parcial minima EJC = 0,25; par-
cial media EJC = 0,50 y jornada completa EJC = 1.

Mis de la mitad de las revistas que contestaron la pregunta (n = 511) cuen-
tan con recursos humanos que, entre todos, suman una dedicacién total equi-
valente a una jornada y media (mediana EJC = 1,50).

El andlisis de las medianas para cada tipo de vinculacién puso de relieve
ademds cémo el personal voluntario no solo representa el tipo de vinculacién
mayoritario sino también el de mayor dedicacién horaria, con una mediana de
la equivalencia a jornada completa situada en 1,25.

A su vez, el andlisis bivariable demostré una relacién estadisticamente sig-
nificativa entre el tipo de entidad propietaria y las EJC del personal propio y
del personal voluntario.
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7.5. DIMENSION ESTRATEGICA

La dimensidn estratégica del modelo de negocio se analizé bdsicamente a partir
de tres dreas de observacién. En primer lugar, a partir del andlisis de las oportu-
nidades y amenazas que podrian afectar al proceso de produccién, desarrollo o
sostenibilidad de las revistas cientificas. En segundo lugar, a partir de su per-
cepcidn sobre las ventajas competitivas que podrian ayudar a su mantenimien-
to y desarrollo. En tercer lugar, a partir de su percepcién sobre la publicaciéon
en acceso abierto.

7.5.1. Oportunidades y amenazas para la edicion
de revistas cientificas

Los datos contenidos en la tabla 10 permiten, por una parte, explorar cudles
son las circunstancias que los encuestados consideran que podrian afectar a su
actividad editorial. Y, por otra parte, observar si su valoracién sobre dicho im-
pacto es positiva o negativa, leve o fuerte.

Tal y como muestra la tabla 10, las opciones que recibieron mds valoraciones
fueron «El desarrollo de las tecnologfas de la informacién y la documentacién»
(88,2%, n = 495) y «Las modificaciones en los procesos de acreditacién y pro-
mocién en las instituciones de educacién superior», con un 79,9% (n = 448).
La opcién menos seleccionada fue la relativa a «La liberalizacién del comer-
cio», que fue valorada por un 50,8% (n = 285) del total de encuestados.

En cuanto al sentido de las valoraciones, en el extremo superior de la es-
cala se observa cémo «El desarrollo de las tecnologias de la informacién y
la comunicacién» fue reconocido como una gran oportunidad por el 75,6%
(n = 374) de quienes valoraron dicha opcién, lo que equivale al 66,7% del total
de encuestados. A esta le siguieron «Las modificaciones normativas respecto
al acceso abierto», con un 46,6% (n = 206) de quienes la consideraron una gran
oportunidad (lo que equivale al 36,7% del total de encuestados). Si bien los
porcentajes del extremo inferior de la escala resultan menos abrumadores son
igualmente importantes. En este sentido, entre los 357 encuestados (63,6%) que
valoraron el impacto de las multinacionales en el sector, un 54,3% (n = 194)
lo consideraron una amenaza (lo que equivale al 34,6% del total de encuesta-
dos). Asimismo, mds de la mitad de ellos las situ6 en el nivel de gran amenaza.
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7.5.2. Fuentes de ventaja competitiva para el mantenimiento
y desarrollo de las revistas cientificas

Otro de los pardmetros de la dimensién estratégica del modelo de negocio hace
referencia a las fuentes de ventaja competitiva que pueden ayudar a las revistas
a posicionarse mejor en el mercado editorial o, en términos generales, a con-
tribuir a la sostenibilidad de la actividad editorial.

La tabla 11 muestra el porcentaje de encuestados que ofrecieron su valora-
cién para cada una de las opciones. La «Rapidez en el proceso de publicacién»
fue la ventaja competitiva con un mayor porcentaje de valoraciones (91,6%,
n = 514), seguida del «Prestigio del comité editorial», con un 91,1% (n = 511),
y de la «Celeridad en el proceso de revisién», con un 90,6% (n = 508). Las dos
opciones menos elegidas para su valoracién fueron la «Relacién con los provee-
dores», que fue seleccionada por un 59,9% (n = 336), y los «Precios competi-
tivos», valorada por 64,9% (n = 364).

Las tres ventajas competitivas que mds encuestados consideraron «muy im-
portantes» fueron, en primer lugar, las «Habilidades y competencias del equipo
directivo» y, en segundo lugar, el «Prestigio del comité editorial» y el «Factor de
impacto de la revista». Cabe destacar que, si se suman las valoraciones «muy im-
portante» y «bastante importante», las «<Habilidades y competencias del equipo
directivo» y el «Prestigio del comité editorial» siguen ocupando la primera y
segunda ventaja competitiva valorada por mds encuestados en la parte superior
de la escala.

En el extremo contrario son muy pocas las valoraciones de «poco o nada im-
portante». En este sentido, las opciones «Precios competitivos» (19,8%), «Rela-
cién con los proveedores» (18,4%) y «Valor de la propiedad intelectual» (13,4%)
fueron las que mds encuestados valoraron como «poco o nada importante».

7.5.3. Percepcion sobre la publicacién en acceso abierto

Un factor clave de la dimensién estratégica del modelo de negocio es la capaci-
dad de transformacién y adaptacién de la actividad editorial a los nuevos para-
digmas del mercado actual. Ello implica atender aspectos que pueden afectar a
la infraestructura organizativa interna, los procesos de produccién, los aspec-
tos logisticos y los procedimientos necesarios para la prestacién de los servi-
cios, entre otros. En este contexto consideramos importante recabar la opinién
de los encuestados sobre el acceso abierto a la produccién cientifica y explorar
cudl era la valoracién general de quienes ya tenfan esa experiencia, asi como
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Tabla 12. Valoracion de los encuestados en relacion con su experiencia en el acceso
abierto

Argumentos favorables Argumentos desfavorables
1. Visibilidad / favorece 10. Financiacion débil / poco viable
la internacionalizacion 11. Percepcion negativa de la gratuidad
2. Favorece y agiliza el acceso a la ciencia y el acceso libre
/ aumentan las citas 12. Falta de apoyo técnico y legal
3. Aumento de lectores / visitas / 13. Es un proceso complejo
descargas 14. El embargo empobrece
4. Es muy importante y socialmente 15. Fuerte competencia y control
imprescindible de las empresas editoriales
5. Es un procedimiento sencillo-mejora 16. Desarrollo limitado del factor
la gestion / innovar vs. obsolescencia de impacto
6. Costes bajos 17. Carencia de politicas publicas que
7. Aumento en las contribuciones apoyen a la publicacion en castellano

a la revista / seleccién més coherente
8. Favorece la calidad de los contenidos
9. Fundamental para las revistas
pequenas

Otras anotaciones neutrales o difusas, o comentarios expresados simplemente
como hechos

18. La revista nacié en acceso abierto / el acceso abierto es un objetivo central

19. Optamos por medidas intermedias

20. El acceso abierto es una salida dada la presién del contexto y la falta de apoyos
-No se perciben diferencias (1,2%, n = 4)

-Valoraciones sin argumentos (22%, n = 71)

identificar la existencia de dificultades en el proceso de adopcién (para un ani-
lisis detallado de este apartado véase Claudio y Villarroya, 2015).

Con una tasa de respuesta del 95,2% (n = 534), cerca de un 75% (n = 404)
respondi6 que tenia experiencia en el acceso abierto o que estaban inmersos
en el proceso de conversién. Del 59,4% (n = 333) de los encuestados que
declaré tener experiencia en el acceso abierto, un 96,4% (n = 321) ofrecié su
valoracién sobre ella. El andlisis cualitativo de dichas valoraciones permiti6 ver
cémo poco més del 80% (n = 264) del total de encuestados que dijeron te-
ner experiencia en el acceso abierto la valoraron en términos positivos o muy
positivos.

A partir de un proceso de codificacién de los conceptos centrales de las ano-
taciones, y respetando el sentido en que fueron expresados, se identificé un
total de veinte dreas sobre las que los editores argumentaron su opinién (véase
la tabla 12). Entre ellas se observan cuestiones administrativas, operativas, fi-



152 SITUACION EN ESPANA

Tabla 13. Principales dificultades en la adopcién de la filosofia de
acceso abierto, % sobre el total de encuestados (n = 561)

Dificultades potenciales num. %

a) Limitaciones financieras 253 45,1
b) Limitaciones en la estructura organizativa 174 31,0
¢) Limitaciones tecnolégicas 137 244
d) Otras dificultades 57 10,2
e) No identifica dificultades 6 1

nancieras o politicas, asi como valoraciones sustentadas en el resultado de ex-
periencias especificas. Nueve de las dreas identificadas se expresaron en sentido
favorable a la filosofia del acceso abierto, ocho categorias recogieron anotacio-
nes desfavorables y las Gltimas tres incluyeron declaraciones neutrales o difu-
sas, asi como comentarios hechos sin una clara inclinacién en un sentido posi-
tivo o negativo

Asimismo, la encuesta permitié identificar las dificultades a las que los en-
cuestados tuvieron que hacer frente a la hora de adoptar la filosofia de acceso
abierto en sus revistas. A partir de una tasa de respuesta del 86,3% (n = 484),
la respuesta més seleccionada fue la de limitaciones financieras, que fue marca-
da por el 45,1% (n = 253) del total de los encuestados, seguida de las limita-
ciones en la estructura organizativa con un 31,0% (n = 174) de las respuestas
(véase la tabla 13).

7.6. MODELOS DE NEGOCIO

A partir de un anilisis de conglomerados (cluster analysis), que incluyé un 58%
(n = 327) de las revistas, al no tener valores perdidos en ninguna de las varia-
bles incluidas en el andlisis multivariable, fue posible identificar la existencia
de diversos modelos de negocio entre las revistas estudiadas.

Para el anélisis de conglomerados, la dimensién econémica recogié la dis-
tribucién porcentual de las fuentes de ingresos, de los costes y de los gastos; la
dimensién estratégica se represent6 a partir del posicionamiento de la revista en
relacién con la filosofia de acceso abierto, y la dimensién operativa, a través de
las equivalencias a jornada completa de la estructura organizativa de la revista.

Este andlisis de conglomerados, cuyos resultados se encuentran detallados
en Claudio ez al. (2016), mostré la agrupacién de las revistas en cinco conjun-
tos compuestos de 74, 48, 118, 84 y 3 revistas, respectivamente. La discusién



LOS MODELOS DE NEGOCIO 153

Figura 1. Representacion gréfica de los conglomerados
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que se presenta a continuacion se centra, sin embargo, en cuatro de los conglo-
merados, dada la dificultad de extraer conclusiones de un conglomerado com-
puesto solo por tres revistas (véase la figura 1).

Para la interpretacién de cada uno de los conglomerados se tuvo en cuenta,
ademds de las variables seleccionadas para el andlisis, la opinién de los editores
de cada grupo sobre las ventajas competitivas que consideraron mds relevan-
tes, la identificacién de posibles limitaciones para la adopcién del acceso abier-
to, y su visién de futuro en torno a las fuentes de financiacién que podrian
mejorar la situacién actual. Dichos datos aportaron elementos cualitativos que
ayudaron en la identificacién de rasgos caracteristicos en cada uno de los mo-
delos de negocio.

7.6.1. Modelo de negocio C1: orientado al acceso abierto
y a diversificar su estructura de ingresos

Este conglomerado retine mayoritariamente revistas digitales de acceso abierto
o inmersas en el proceso de conversién (85%), n = 63). Su estructura financiera
se caracteriza por obtener un alto porcentaje de ingresos monetarios de tran-
sacciones comerciales secundarias a la actividad editorial principal (tales como
publicidad, coorganizacién de congresos o consultorias), que alcanza una me-
diana de casi el 70% del total de los ingresos. Los costes que mds predominan
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(con una mediana del 58%) son los de produccién, seguidos por los de creacién
de contenidos (mediana del 20%). Este modelo destaca también por ser, con
diferencia, el que incluye revistas con el porcentaje mds alto de gastos de perso-
nal. E1 75% de las revistas incluidas en este conglomerado cuenta con personal
voluntario. Los gastos de personal propio alcanzan una mediana de un 70%
del total. Sin embargo, la equivalencia a jornada completa (EJC) es mucho me-
nor a la del personal voluntario (mediana del personal propio = 0,13 EJC; media-
na del personal voluntario = 1 EJC).

Mis de la mitad (54%) de los editores responsables de las revistas incluidas
en este conglomerado identifica las limitaciones financieras como el principal
obstdculo a la expansién del acceso abierto. Ademds, opinan que las ventajas
competitivas mds importantes son las habilidades del equipo directivo (59%)
y el factor de impacto de la revista (61%). Un 46% de los editores no contem-
pla la posibilidad de un aumento en los ingresos; pero, si este se produjera, un
43% piensa que podria verse impulsado por un mayor porcentaje de ingresos
en concepto de donativos, patrocinios o inversiones del sector privado.

7.6.2. Modelo de negocio C2: orientado al acceso abierto
con una estructura econdémico-financiera altamente
dependiente de las ayudas institucionales

El 80% (n = 40) de las revistas incluidas en este conglomerado son de acceso
abierto o estdn inmersas en el proceso de conversién. Su dimensién econémi-
co-financiera se caracteriza por un predominio de las ayudas institucionales
(mediana = 70%) y, en menor medida, por la percepcién de ingresos moneta-
rios en concepto de transacciones comerciales secundarias (mediana = 10%).
Casi la totalidad de los recursos econémicos se dedican a cubrir los costes de
produccién y los gastos en bienes corrientes y suministros, con una media-
na del 90% y 100% respectivamente. Con una presencia de voluntariado en
casi el 90% de las revistas, la estructura organizativa se conforma casi exclusi-
vamente de personal voluntario, con una mediana equivalente a una jornada
completa.

Un 42% de los editores de este grupo de revistas identifica la estructura
organizativa como la principal limitacién en el desarrollo del acceso abierto.
Entre las ventajas competitivas mds importantes, estos editores destacan la pe-
riodicidad (67%) y el factor de impacto de la revista (58%). En cuanto a un
potencial aumento de los ingresos, el 52% de los editores no contempla esa po-
sibilidad y, ademds, un 40% reitera que no percibe ningin factor que pueda
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influir en su aumento. Solo un 38% indica que, de producirse ese aumento,
serfa por la via de subvenciones gubernamentales.

7.6.3. Modelo de negocio C3: orientado hacia el acceso abierto,
con predominio de las ayudas institucionales,
e importantes gastos en servicios externos

El 85% (n = 100) de las revistas de este conglomerado estdn en acceso abierto
o inmersas en el proceso de conversién. Sus ingresos provienen mayoritaria-
mente de ayudas institucionales (mediana = 60%), principalmente a través de
programas de ayudas de la entidad propietaria. En menor escala, también reci-
ben ingresos a través de otras transacciones secundarias (conferencias, publi-
cidad, etc.). Estas revistas destinan casi la totalidad de sus recursos econédmicos
a cubrir los costes de produccién (con una mediana del 75%); pero, a diferencia
del modelo de negocio C2, el 95% de los gastos se destina a sufragar servicios
externos. Al igual que en el modelo de negocio C2, més del 80% de las revistas
recogidas en este conglomerado cuenta con personal voluntario en su estruc-
tura organizativa, con una mediana equivalente a poco menos de una jornada
completa (0,88). A diferencia del modelo anterior, el 38% (n = 45) de las revis-
tas cuenta también con personal propio con una dedicacién minima.

De manera similar al modelo de negocio C1, mds de la mitad de los edito-
res de este grupo de revistas identifica las restricciones financieras como la prin-
cipal limitacién en la expansién del acceso abierto. Entre las principales venta-
jas competitivas, los editores de este grupo destacan las habilidades del equipo
directivo (63%) y el factor de impacto de la revista (58%). El 64% de los edi-
tores no contempla la posibilidad de un aumento en los ingresos y un 39%
reitera la no percepcién de factores que puedan influir en un aumento futuro
de estos. En el supuesto de producirse ese aumento, un 36% lo relaciona con
el potencial que ofrece el uso de los canales de distribucién digital.

7.6.4. Modelo de negocio C4: modelo tradicional
con una estructura de ingresos dependiente
de las cuotas de suscripcion

A diferencia de los modelos de negocio anteriores, el 55% (n = 46) de las revis-
tas incluidas en este modelo no son de acceso abierto, incluyendo un 15% que
ni siquiera ha valorado la posibilidad de una transicién. Su modelo de financia-
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cién depende casi en su totalidad de los ingresos provenientes de las suscripcio-
nes individuales e institucionales. Asi, el 98% (n = 82) de las revistas declara
percibir ingresos por dicho concepto. La mayoria de sus recursos econémi-
cos se destinan a cubrir los costes de produccién (mediana = 70%) y, en me-
nor escala, los de distribucién (mediana = 10%) y de gestién editorial (media-
na = 5%). Es el tnico modelo que presenta una mayor distribucién de gastos
entre las distintas partidas, con un predominio de los gastos en servicios exter-
nos (mediana = 40%) y una presencia de gastos de personal (mediana = 7%) y
en bienes corrientes y suministros (mediana = 4%). En cuanto a la estructura
organizativa, es el modelo de negocio con una mayor presencia de personal
propio, con una mediana equivalente a media jornada. También cuentan con
personal voluntario, pero con una dedicacién horaria menor (EJC = 0,25).

Al igual que en los modelos de negocio C1 y C3, el 60% de los editores de
este grupo identifica los aspectos financieros como la principal limitacién del
acceso abierto. De manera similar, las habilidades del equipo directivo (69%)
y el factor de impacto de la revista (63%), mencionados en los otros conglo-
merados, junto con la periodicidad (65%) son las principales ventajas compe-
titivas sefaladas por este grupo de editores. En cuanto a las posibilidades de un
aumento en los ingresos, si bien un 52% no contempla dicha posibilidad, si
opinan que, de producirse, este aumento se veria facilitado por las oportunida-
des que ofrece el uso de los canales de distribucién digital (55%), asi como por
la expansion geogrifica del mercado objetivo (54%).

7.7. CONCLUSIONES

La encuesta dirigida a los responsables de las revistas cientificas espanolas inclui-
das en la base de datos Dulcinea ha permitido, por una parte, tener una carac-
terizacion bdsica del perfil de estas, asi como informacién, hasta ahora inédita,
sobre diversas dimensiones de su proceso de gestién editorial. Por otra parte, el
andlisis de conglomerados ha permitido identificar y analizar cuatro conglome-
rados cuyas particularidades dan forma a cuatro modelos de negocio comunes
en el dmbito de la edicién cientifica espafiola.

En cuanto a la primera parte del estudio —el andlisis del perfil de las revistas
cientificas espanolas—, se ha visto cémo Madrid, Cataluna y Andalucia son
las regiones que editan la mayoria de las revistas cientificas espanolas, coincidien-
do con investigaciones previas (Urdin, 2001; Bordons ez al., 2002; Zamora et al.,
2007; Osca et al., 2008). Por su parte, el andlisis de la titularidad ha puesto de
relieve un predominio de revistas universitarias y, en menor medida, de revistas
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de asociaciones y sociedades profesionales. Dicho resultado coincide con los es-
tudios referenciados con anterioridad, en los cuales aparecen las universidades
como principales productoras de revistas cientificas. Un ejemplo es el estudio de
Rodrigues y Abadal (2014), donde se identifica a las asociaciones profesionales,
junto a las universidades, como las principales productoras de revistas cientifi-
cas espafiolas. En cuanto a la rama de conocimiento, gran parte de la produc-
cién de revistas cientificas se concentra en el dmbito de las artes y humanidades
y las ciencias sociales, que conjuntamente aglutinan el 68% del total. A pesar
de las diferencias metodolégicas de las investigaciones de referencia, la mayoria
coincide en que las revistas en dichas dreas ocupan los primeros puestos del total
de la produccién de revistas espanolas. No ocurre lo mismo en los resultados de
Rodrigues y Abadal (2014), donde el total de revistas de medicina supera al
de ciencias sociales y humanidades. No obstante, debe tenerse en cuenta que
dicho estudio no observa el conjunto de revistas cientificas espanolas, sino tni-
camente las indexadas en los informes de 2011 de Web of science y Scopus.

En cuanto al formato de las revistas, la mitad se publican tanto en forma-
to digital como en formato impreso. Cerca de un 30% publica solo en formato
digital y un 20% de las revistas espafiolas se publican solo en formato impreso.
Si bien investigaciones previas apuntaban a un incremento notable de las re-
vistas digitales (Zamora ez al., 2007; Osca et al., 2008), se observa cémo, a lo
largo de los tltimos siete afos, ese crecimiento ha sido superior al inicialmente
previsto.

Respecto al idioma, alrededor de un 5% de las revistas informé de que pu-
blicaba solo en inglés, mientras un 40% informé de que combinaba el castellano
con el inglés en proporciones variables. La publicacién de contenidos en inglés
ha sido objeto de debate entre los editores nacionales. Asi, mientras que algu-
nos consideran que el idioma es uno de los frenos a la internacionalizacién de
las revistas cientificas espafolas (Buela, 2001; Aréchaga, 2009; Fonseca y Agua-
ded, 2014), hace ya mds de quince afios otros apuntaban directamente al pro-
blema lingiiistico como responsable de que autores no anglosajones abandona-
ran las revistas de sus paises de origen para publicar en revistas internacionales
de mayor difusidn en las bases de datos ISI Web of Knowledge (Urdin, 2001).

El andlisis descriptivo de los componentes del modelo de negocio ha evi-
denciado una dependencia de las revistas cientificas espanolas de las ayudas
institucionales, ya sea en forma de subvenciones, ayudas de la entidad propieta-
ria o ingresos en especie y, en menor medida, de patrocinios y donativos. Tam-
bién se ha visto que cerca del 75% de las revistas que contaban con ingresos
por suscripciones institucionales obtuvieron un resultado econémico de equi-
librio o beneficio. Aunque podria registrarse un cambio significativo en el cor-
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to y medio plazo, el cobro de cargos por publicar es atin incipiente entre las
revistas cientificas espanolas (menos del 3% de los que respondieron a la en-
cuesta informé de que recibia ingresos por dicho concepto). El andlisis de los
gastos ha puesto de relieve distribuciones mds variadas entre las revistas, entre
las que destaca el peso de los gastos en servicios externos, seguidos de los gastos
de personal y de bienes corrientes. En cuanto a la distribucién de los costes,
mids del 75% de las revistas apunta a los costes de produccién como el princi-
pal coste de la revista.

Por lo que respecta a la dimensién estratégica, los resultados muestran que el
debate sobre las limitaciones y dificultades que afectan al desarrollo del acceso
abierto sigue vigente, en la linea de lo comentado por otros autores en la lite-
ratura reciente (Alonso y Echevarria, 2014; Garcia y Rendueles, 2014). Si bien
la experiencia de los editores en el acceso abierto es mayoritariamente positi-
va, las dreas de mejora mds senaladas por los encuestados han sido las limitacio-
nes financieras y la débil estructura organizativa (Claudio y Villarroya, 2015).
Otra de las principales conclusiones relacionada con la dimensién operativa
se refiere a la fuerte dependencia que tienen las revistas cientificas del trabajo
voluntario para sostener su estructura organizativa (presente en un 70% de los
encuestados), asi como la exigua dedicacién horaria del personal a cargo de
las revistas (menos del 9% del total de encuestados cuenta con personal pro-
pio a jornada completa). A ello cabe afadir el doble papel —de editor cientifi-
co y administrador— que frecuentemente asumen los editores, lo que dificul-
ta la profesionalizacién de la actividad editorial cientifica. De ahi que la ventaja
competitiva que mds editores valoraron como muy importante esté relaciona-
da con las habilidades y competencias del equipo directivo.

El andlisis de conglomerados, aplicado a 327 revistas cientificas espanolas,
ha permitido identificar y analizar cuatro conglomerados cuyas particularida-
des dan forma a cuatro modelos de negocio comunes en el dmbito de la edi-
cién cientifica espanola:

* Cl: modelo de negocio orientado al acceso abierto y a diversificar la es-
tructura de ingresos;

* (C2: modelo de negocio orientado al acceso abierto con una estructura eco-
némico-financiera altamente dependiente de las ayudas institucionales;

* C3: modelo de negocio orientado hacia el acceso abierto con predominio
de las ayudas institucionales, e importantes gastos en servicios externos;

* C4: modelo de negocio tradicional con una estructura de ingresos depen-
diente de las cuotas de suscripcidn.
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Tras comparar las caracteristicas especificas de los cuatro conglomerados,
se ha llegado a las siguientes conclusiones por lo que respecta a cada una de las
dimensiones de los modelos:

* El andlisis de la dimensién econémico-financiera de las revistas cientifi-
cas espafolas ha puesto de relieve el predominio de las ayudas institucio-
nales en dos de los cuatro modelos de negocio y, en menor medida, de los
ingresos generados por otras actividades comerciales secundarias a la ac-
tividad editorial principal. Solo en el modelo en el que predominan las
revistas tradicionales, las suscripciones representan la principal fuente de
ingresos. A la luz de estos resultados, cabe preguntarse sobre la idoneidad
de los modelos de negocio altamente dependientes de las ayudas institu-
cionales en un contexto de fuertes restricciones econémicas que afectan
particularmente a las editoriales académicas y a los presupuestos de las
bibliotecas.

* En relacién con los costes del proceso editorial, se ha visto coémo entre el
60% y el 90% de estos se concentra en la etapa de produccién, que es la
partida de costes mds relevante en todos los modelos. La distribucién de
los gastos refleja perfiles mds variados: mientras que en tres conglomerados
la mediana de gastos se concentra en una sola partida (gastos de personal
en el C1, bienes corrientes en el C2, y servicios externos en el C3), el mo-
delo de negocio C4 tiene sus gastos distribuidos en tres partidas, donde
dominan los gastos en servicios externos y, en menor medida, los de perso-
nal y bienes corrientes.

* Al comparar la dimensién operativa entre conglomerados destaca la depen-
dencia del personal voluntario en tres de los cuatro conglomerados (C1, C2
y C3), con una mediana de dedicacién horaria cercana a una jornada com-
pleta. La excepcidn se observa en el modelo C4, donde la mediana de la
EJC en las revistas con personal propio es de media jornada, lo que supera
la dedicacién horaria del personal voluntario. Siendo el modelo C4 el que
aglutina mayoritariamente revistas que no son de acceso abierto, cabe pre-
guntarse si contar con una estructura operativa menos dependiente del vo-
luntariado responde a la necesidad de un mayor compromiso y estabilidad
del personal, necesarios para sostener el pilar de un modelo de financiacién
que depende de los ingresos por suscripciones.

* En la dimensién estratégica, representada por el posicionamiento de la re-
vista ante la filosofia del acceso abierto, es el modelo de negocio C4 el que
nuevamente se diferencia de los otros tres modelos, al ser el que aglutina
mayoritariamente las revistas tradicionales.
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* La postura ante el acceso abierto y el predominio de los ingresos en con-
cepto de suscripciones son, pues, dos de los pardmetros diferenciadores en-
tre modelos de negocio. Dicho resultado estd en linea con las reflexiones de
otros autores (Bjork y Solomon, 2012; Schimmer, Geschuhn y Vogler, 2015)
en torno a la percepcién de riesgo de las revistas con una estructura de finan-
ciacién basada en las suscripciones institucionales y de lectores, que sigue
frenando la transicién hacia modelos de negocio que contemplen el acceso
abierto a la ciencia.

En suma, el ejercicio empirico presentado en las pdginas anteriores aporta
una experiencia metodoldgica que abre numerosas lineas de futuro, ofrecien-
do un marco simplificado de observacién aplicable a cualquier tipo de revista
que puede ayudar en la comprensién del funcionamiento del proyecto edito-
rial, independientemente de su naturaleza (ptblica, privada, universitaria, con
dnimo de lucro o sin él, en acceso abierto o no, etc.) y del drea de conocimien-
to en el que se circunscriba.





