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Resumo: Partindo da analise de documentos que revelam a misséo, objectivos e vectores estratégicos
da Universidade de Aveiro, apresentamos um estudo com o qual se pretende compreender o papel que
as linguas desempenham nas estratégias de internacionaliza¢do definidas pela institui¢éo.
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Introdugao

A internacionalizagéo do ensino superior tornou-se globalmente um tema-chave, facto evidenciado pelo
desenvolvimento de produgdo cientifica relativa ao conceito e a préaticas institucionais de
‘internacionalizagao” (cf. Teichler, 2004; Laird & Kuh, 2005). A presséo exercida sobre as instituigdes
de ensino superior (IES) para se tornarem competitivas e capazes de lidar com contextos socioculturais
e politico-econdmicos diversos despoletou o desenvolvimento de estratégias diferenciadas de
internacionalizacao.

Pensar a internacionalizagdo nas |IES implica reflectir acerca da questdo das linguas e das
culturas. Tal é nossa convicgdo como é também da Comissdo das Comunidades Europeias (2003) que
enfatiza a importancia da promog&o do entendimento mutuo e da comunicagéo intercultural no ensino
superior.

Neste ambito, estd em desenvolvimento um projecto! na Universidade de Aveiro (UA) que
apresenta como principal objectivo caracterizar a politica linguistica da instituicdo aos niveis da
formacao, da investigagéo, da relagdo com a sociedade local e das relagdes internacionais. Neste texto
serdo apresentados e discutidos dados obtidos através de recolha documental que nos ddo conta: i) da
importancia que a internacionaliza¢do adquire para a instituigéo, ii) das estratégias privilegiadas para a
sua promogao ¢ iii) do papel das linguas neste processo.

Consequentemente, inserimos este estudo na linha tematica Educagdo, cidadanias e
diversidades.

Projecto de Doutoramento em Didactica de Linguas de Susana Pinto, intitulado O papel da instituicdo Universidade na
construgdo de uma Europa plurilingue e pluricultural: um estudo de caso com a Universidade de Aveiro, sob orientagéo
cientifica de Maria Helena Araujo e S3, financiado pela Fundagéo para a Ciéncia e a Tecnologia, no ambito do Ill Quadro
Comunitario de Apoio, comparticipado pelo FSE e por fundos nacionais do MCTES (Referéncia da bolsa:
SFRH/BD/28553/2006)
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Contextualizacao tedrica

No contexto das IES, o conceito de “internacionalizagéo” assume crucial importéncia. Esta centralidade
nao lhe confere, contudo, estabilidade terminoldgica, sendo muitas vezes utilizado como sinénimo de
‘globalizagao” e “europeizagao” (cf. Teichler, 2004; Knight, 2004; Altbach, 2002).

No ambito deste estudo, adoptamos o conceito de internacionalizagédo de Knight: “... the
process of integrating an international, intercultural or global dimension into the purpose, functions or
delivery of post-secondary education” (2004, p.11). A esta definicdo aliamos a de Teichler que salienta
estratégias de internacionalizacao:

‘Internationalisation tends to address an increase of border-crossing activities amidst a more or

less persistence of national systems of higher education (...) often discussed in relation to

physical mobility, academic cooperation as well as international education” (2004, p.7).

Na nossa percepgdo, e como corrobora Knight (1997), estas estratégias evidenciam a
centralidade das linguas no processo de internacionaliza¢do das |IES, percepcionado enquanto veiculo
nao sé de melhoria da qualidade educativa/investigativa, de promogédo de inovagéo tecnoldgica e de
crescimento econdmico, mas também de promogao da paz e do entendimento mutuo. Acentuada pelo
Processo de Bolonha, a internacionalizagéo tem implicagdes linguisticas “‘que representam um dos
maiores desafios as universidades europeias” (Sequeira, 2006, p.45). Tais implicagdes tém sido
abordadas por muitas IES com o recurso ao inglés, fruto, na opinido de alguns, da auséncia de uma
politica linguistica explicita por parte da Unido Europeia (cf. Ljosland, 2005; Phillipson, 2003).

Metodologia

Com este estudo pretendemos: i) compreender a importéncia que a internacionaliza¢do adquire para a
UA, ii) identificar estratégias de internacionalizagdo e iii) compreender o papel que as linguas ai
desempenham. Procedemos, entdo, a uma recolha e analise de documentos institucionais
demonstrativos da miss&o e objectivos estratégicos da institui¢ao.

Tabela 1. Documentos institucionais analisados

Relatério das actividades desenvolvidas em 2003

Plano de Desenvolvimento da UA (1999-2003)

Plano de Desenvolvimento da UA (2000-2006)

Universidade de Aveiro — uma referéncia. Consolidar o presente e antecipar o futuro (Candidatura ao cargo

de Reitor de Maria Helena Vaz de Carvalho Nazaré, 2001)

University of Aveiro - EUA Evaluation Report, 2007

University of Aveiro - Self-Evaluation Report, 2007

Projecto de desenvolvimento da Universidade de Aveiro. No contexto de uma eventual transformagdo em

Fundagéo Publica com Regime de Direito Privado, 2008

Erasmus policy statement da UA, 2007

Em interacgdo com o quadro teérico, encetamos uma analise exploratéria da qual emergiu a
importancia de uma dimenséo de transferéncia de conhecimento no processo de internacionalizagao
da UA. De acordo com Teichler (2004) esta dimenséo é potenciada pelas seguintes estratégias: a)
mobilidade de discentes/docentes/funcionarios; b) investigacdo cientifica; c¢) desenvolvimento de
programas de formagdo através de parcerias internacionais e d) participagdo em projectos
internacionais de investigagao cientifica.
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Resultados
a) Importancia da internacionalizagao para a UA

Constatamos que o discurso institucional revela uma grande preocupagao em internacionalizar a
UA. Enunciados como “Inserir as actividades da UA no contexto internacional € uma prioridade a que
esta instituicdo tem dado especial aten¢do” (Plano de Desenvolvimento da UA 1999-2003, p.31) séo
recorrentes. Neste quadro, a internacionalizagéo é percepcionada enquanto: “... meio de promogéo da
qualidade na realizagdo da missdo da Universidade de Aveiro, pois gera um ambiente exigente,
multicultural e dotado de referéncias que estimulam padrbes elevados de desempenho” (Plano de
Desenvolvimento da UA 2000-2006, p.16).

b) Estratégias de internacionalizagao

As estratégias de internacionalizagdo da UA passam, essencialmente, por: promogado da
mobilidade de docentes e discentes; producdo de investigagdo cientifica e sua disseminagao;
desenvolvimento de programas de formagdo pds-graduada através de parcerias internacionais e
participacdo em projectos internacionais e redes universitarias internacionais.

A promogdo da mobilidade é uma estratégia fulcral no processo de internacionalizagéo,
acreditando-se que a participagao de discentes e docentes em programas de mobilidade contribui para
‘the overall institutional profile, since creating an adequate institutional culture requires reqular
involvement in a diverse and highly qualified international environment.” (Erasmus Policy Statement,
2007, p.1). Assim, no University of Aveiro Self-Evaluation Report (2007) a instituicdo traga como
objectivo continuar a promover a mobilidade de estudantes e professores/investigadores. Preocupa-se
também em tornar-se aprazivel a estudantes estrangeiros (nomeadamente dos PALOP e da América
Central e do Sul) e, neste sentido, implementou medidas tais como “Course information is available in
two languages for all 1st and 2nd cycle programmes via the ECTS Information Package” (Erasmus Policy
Statement, 2007, p.2).

Relativamente a investigagao cientifica e disseminagao dos seus resultados, sublinha-se a
importancia da “criagdo de redes intra e interinstitucionais que permitam a UA continuar a afirmar-se
como instituicdo de referéncia no dmbito da investigagdo cientifica” (Universidade de Aveiro — uma
referéncia. Consolidar o presente e antecipar o futuro, 2001, p.14). Considera-se, entdo, imprescindivel
a continuidade de uma politica de estimulo a investigacéo cientifica e promogédo de condi¢bes para a
sua realizagao e disseminacao (cf. University of Aveiro-Self-Evaluation Report, 2007).

O desenvolvimento de programas de formacao pés-graduada através de parcerias
internacionais revela-se uma estratégia-chave para atrair alunos internacionais. No Plano de
Desenvolvimento da UA (1999-2003) sublinha-se que um maior esforgo de internacionalizagéo passara
pela criacdo de “‘uma escola de pds-graduagdo de renome internacional” (p.19). Especificamente,
torna-se importante “...fomentar a internacionalizagéo através de cursos de pés-graduagdo em rede,
com outros paises e da realizagdo de supervisbes de doutoramento conjuntas, com colegas
estrangeiros, e estabelecer a obrigatoriedade de o doutorando passar meses noutro pais” (op. cit.).

A participagdo em projectos internacionais de investigagao cientifica e a cooperagao
com redes universitarias de ambito internacional assume também crucial importéncia a diferentes
niveis:

"... participation in European networks and partnerships with foreign universities are regarded as
opportunities and tools to further develop research and postgraduate studies, attract international
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publics, strengthen student mobility, and consolidate quality practices” (University of Aveiro-Self-
Evaluation Report, 2007, p.99).

c) O papel das linguas no processo de internacionalizagao

Apesar da importancia conferida a internacionaliza¢do da instituicdo e da referéncia a valores
associados como “ambiente multicultural” (Plano de Desenvolvimento da UA 1999-2003, p.31), a forma
como as linguas e a formagé&o linguistico-cultural se intersectam com ela, nos documentos analisados,
é praticamente ausente sendo apenas referida no &mbito da mobilidade e da formagao pés-graduada.

Por exemplo, relativamente @ mobilidade, a instituicdo compromete-se a proporcionar
preparacao linguistica aos alunos da UA especialistas em linguas que ingressam em programas de
mobilidade e a proporcionar cursos intensivos de linguas a alunos ndo especialistas em linguas que
partem (Erasmus Policy Statement da UA, 2007).

Na formag&o pos-graduada, a énfase coloca-se no papel da lingua inglesa na atracgéo de alunos
internacionais. Assim, a UA traga como objectivo aumentar o numero de disciplinas leccionadas em
inglés (Plano de Desenvolvimento da UA 2000-2006) e sublinha a importancia da futura existéncia de
um contexto bilingue de ensino-aprendizagem (Projecto de desenvolvimento da Universidade de
Aveiro. No contexto de uma eventual transformagdo em Fundagdo Publica com Regime de Direito
Privado, 2008).

No Plano de Desenvolvimento da UA (2000-2006) sublinha-se que a aprendizagem de linguas
tem acompanhado o processo de internacionalizagéo (Cursos Livres de varias linguas e de Portugués
Lingua Estrangeira). Contudo, os resultados de uma analise realizada anteriormente no &mbito da
formacao (Pinto & Araujo e S&, 2010) revelam que, com a reestruturagao curricular a luz do Processo
de Bolonha, houve uma diminui¢do das disciplinas de linguas nos curriculos dos cursos e que 0
numero de cursos com disciplinas de linguas ainda é reduzido, integrando estes apenas disciplinas de
inglés. Esta hegemonia do inglés na UA, especialmente na pds-graduagéo, surge nos mesmos moldes
que em muitas outras IES: solu¢do rapida e condigdo necessaria para a internacionalizacdo e
visibilidade institucionais (Phillipson, 2006).

Consideracgoes finais

No ambito dos documentos analisados, a relagéo entre a internacionaliza¢do da UA e a questdo das
linguas surge de forma pouco reflectida e fragmentada. Esperariamos que, em documentos que tragam
a missao e objectivos estratégicos da instituicdo, estivesse mais presente “a qualitative dimension into
international strategies to complement the quantitative focus and thus provide a more accurate
reflection of language and culture-related factors” (Doughty, 2009, p.6).

Esta dimensédo qualitativa deve ser incorporada no processo de internacionaliza¢do das IES
porque, como enfatizado por dois anteriores Reitores da UA em entrevista2, o que torna uma instituicio
verdadeiramente internacional “sdo as pessoas” que trazem diferentes perspectivas sobre 0 mundo e
diversos backgrounds socioculturais. Neste sentido, torna-se urgente levar em consideracdo as
diferentes linguas/culturas presentes na academia o0 que vai ao encontro de uma das
responsabilidades das IES: promover um plurilinguismo societal e individual, que é ao mesmo tempo
uma aposta no processo de internacionalizagdo (Doughty, 2009). Uma forma de o fazer sera, por

2 Entrevistas realizadas nos dias 20 e 26 de Maio de 2010 no @mbito do projecto de doutoramento apresentado na
Introducéo.
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exemplo, promover a formagao em linguas estrangeiras na instituicdo com foco no desenvolvimento de
competéncias interculturais e plurilingues.

Para melhor compreendermos estes resultados, torna-se necessario confrontd-los com as
vozes de diferentes actores institucionais (recolhidas através de entrevista) que desempenham ou
desempenharam um papel de responsabilidade nos diferentes sectores da UA (fase actual da nossa
investigacgao).
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