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Qual o valor da Qualidade de Vida? Um contributo e varias conjecturas
metodoldgicas
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Resumo

Este estudo apresenta o fundamental da metodologia j& desenvolvida até este momento
pela equipa para a valoracdo, em termos monetarios, de algumas dimensdes da
Qualidade de Vida (QdV), no ambito do projecto FCT “Custos e Beneficios, a escala
local, de uma Ocupacao Dispersa”. Esta valoracdo constitui uma peca fundamental no
estudo ja que se refere a componente dos beneficios que as familias, as empresas e as
instituicBes parecem procurar quando tomam decisfes de localizacao.

O estudo tenta aferir a QdV a partir das preferéncias declaradas para obter a
disponibilidade em pagar (Willingness to Pay) expressa pelos individuos para aceitar
melhorar as suas “circunstancias” (ou para evitar uma perda) ou o0 a sua disponibilidade
em receber (Willingness to Accept) uma compensacdo para aceitar reduzir as suas
“circunstancias” (ou para prescindir de um beneficio).

Dada a natureza multidimensional, complexa e dindmica do conceito de QdV, o estudo
concentra a sua atencdo num conjunto de 6 atributos (com duas concretizagdes cada,
combinados dois a dois) associaveis a pedacos urbanos abstractos. As Varias
combinacBes possiveis sdo reduzidas apds a aplicacdo do “quadrado latino” e forma a
gerar 16 “conjuntos urbanos tipo” (também designados de “pedacos urbanos”) a partir
dos quais se tentara valorar, em termos monetarios, o correspondente “beneficio”.

Com este procedimento, o estudo procura dar um contributo para o desenho de politicas
publicas neste dominio procurando fornecer critérios técnicos robustos de escolha, de
deciséo e de accdo, aos decisores com responsabilidade na gestdo do territorio local.

Palavras Chave: qualidade de vida, ocupacdo dispersa e concentrada, valoracdo
econdmica, avaliacao contingente.

Cddigos JEL: 131, R00, R12, R13

1. INTRODUCAO

O presente estudo integra-se no Projecto de Investigacdo FCT “Custos e beneficios, a

escala local, de uma ocupacéo dispersa” cujo objectivo consiste no desenvolvimento de
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uma metodologia que permita caracterizar e avaliar os custos e beneficios associados a

ocupacdo dispersa, a escala local.

A maior parte dos custos envolvidos nas opg¢des de politica de ocupacdo do territorio
tem uma natureza tangivel e, em geral sdo custos explicitos. Isto é, sdo facilmente
dedutiveis porque, pela sua natureza, os bens e servicos que os determinam, sdo
transaccionados no mercado. Outros assumem uma natureza mais intangivel e
“implicita” e, por isso, de mais dificil quantificacdo (poluicdo, tempo usado com a

mobilidade, destrui¢do de habitats, etc).

Ao contrério da generalidade dos custos, os beneficios sdo, em geral, intangiveis e de
natureza implicita e, por isso, como ndo sdo objecto de transac¢do no mercado, sdo de
dificil quantificacdo. Todavia, sdo fundamentais ao processo de tomadas de decisao,

designadamente na sua confrontagdo com os custos envolvidos.

A qualidade de vida (QdV) integra este grupo de “bens/servicos” e no contexto do
projecto em que se integra este artigo, foi considerado o principal determinante dos
beneficios associaveis as decisGes de localizacdo das familias, das empresas e das
instituicdes. A QdV é um bem n&o transaccionavel e, por isso, torna-se dificil captar o
seu valor a partir das preferéncias reveladas, ndo obstante algumas das suas dimensoes
poderem ser capturadas indirectamente a partir de comportamentos. Todavia, grande
parte dos estudos que tentam a sua quantificacdo estd centrada no que poderemos
denominar nas “expressdes materiais” da QdV e ndo na percepc¢do que os individuos

dela tém e/ou expressam.

Por outro lado, a QdV é multidimensional® e seria virtualmente impossivel aferir o
“valor” que lhe é atribuido pelos individuos, em todas as dimens@es. O presente estudo
concentra a sua aten¢do num conjunto de 6 atributos fisicos (com duas concretizagfes
cada, combinados dois a dois) associdveis a pedacos urbanos abstractos. As vérias
combinagOes possiveis sdo reduzidas apés a aplicacdo do “quadrado latino” de forma a
gerar 16 “conjuntos urbanos tipo” (também designados de “pedacos urbanos™) a partir

dos quais se tentara valorar em termos monetérios o correspondente “beneficio”.

O estudo tenta a valoracdo da QdV associada a cada “pedago urbano tipo” a partir das

preferéncias declaradas usando, para o efeito, a *“avaliacdo contingente” como

2 Para uma visdo mais completa sobre a natureza multidimensional da QdV veja-se, por exemplo
(Belbute, et al., 2009),
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metodologia para obter a disponibilidade em pagar (Willingness to Pay) expressa pelos
individuos para aceitar melhorar as suas “circunstancias” (ou para evitar uma perda) ou
a sua disponibilidade em receber (Willingness to Accept) uma compensagdo para

aceitar reduzir as suas “circunstancias” (ou para prescindir de um beneficio).

Com este procedimento, o estudo procura dar um contributo para o desenho de politicas
publicas, fornecendo critérios técnicos robustos de escolha, de decisdo e de acc¢do, aos
decisores com responsabilidade na gestdo do territdrio local. A apresentacdo dessa

metodologia constitui o objecto deste texto.

2. A QUALIDADE DE VIDA E A ECONOMIA

Um dos tragos comuns a todas as abordagens ao conceito de Qualidade de Vida (QdV)
existentes na literatura sobre o tema é o reconhecimento da sua complexidade,
multidimensionalidade e natureza dindmica. N&o obstante as dificuldades que,
naturalmente, estas caracteristicas criam a sua conceptualizacdo e operacionalizagéo, o
conceito tem merecido recentemente a atencdo ndo sé pelo facto de se ter tornado
objecto de inumeras tentativas de enquadramento tedrico e abordagens empiricas como
ainda porque comegou a figurar como factor relevante nas politicas publicas
(comunitérias, nacionais, regionais e locais), nomeadamente pelos efeitos que pode ter
na competitividade (intra e inter-local/regional) e na coeséo social (Vide, por exemplo, a
dimensdo urbana das Politicas Comunitarias para o periodo 2007-2013, o POLIS XXI,

etc).

Todos esses estudos tém em comum o facto de se basearem na hipotese de que o
“ambiente” natural, fisico, econdémico, social, etc. de uma determinada area tem a
capacidade de influenciar a nocdo, subjectiva, de bem-estar da populacdo sob a sua
influéncia (Lambiri et al. 2007). Naturalmente que este contexto “externo” nao
influencia todas os individuos da mesma maneira nem todos os individuos tém desse
contexto a mesma percepcdo nem o valorizam da mesma forma. Esse efeito externo
depende de um conjunto variado de factores psicolégicos, fisicos, sociais, culturais,
econdmicos, etc que, na verdade, sdo responsaveis pela nocdo de “satisfacdo” (ou de

repulsa) transmitida pelo “ambiente”.

A Economia é uma ciéncia de comportamentos (ou da decisao), isto €, procura analisar

0 processo pelo qual os agentes tomam decisdes em contexto de escassez (seja de que
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natureza for), assim como os critérios pelos quais essas decisdes devem ser eficientes e
Optimas. Por isso, do ponto de vista da economia, 0 interesse pelo conceito reside na
tentativa de compreender como é que os “atributos ambientais” referidos anteriormente
afectam o comportamento (observado ou desejado) dos agentes econémicos (individuos
e instituicdes), que a eles estdo sujeitos. Esta seccdo pretende, por isso, fazer uma breve
viagem pelos contributos que tém sido dados pela Economia para a analise deste

conceito

2.1 A QUALIDADE DE VIDA VISTA NO AMBITO GLOBAL DA
CIENCIA ECONOMICA

O conceito de QdV tem sido abordado em pela ciéncia econdmica em varios planos. No
ambito global deste corpo cientifico, o conceito estd originariamente ligado a nogéo de
bem-estar (individual ou colectivo) e muito influenciado pelo facto de ser entendido
como “bem escasso” - que 0s agentes estdo dispostos a trocar por outros bens/servicos
que os fazem igualmente felizes - e como um “bem publico” que, de facto, é (Wingo,
1973). Nesta visdo “original”, variaveis como o “pib”, os “precos”, o “custo de vida” e

0 “consumo”, foram os indicadores usados na tentativa de operacionalizar o conceito.

Esta visdo, simplista, evoluiu naturalmente para analises mais complexas que lhe
conferiram um contetdo mais robusto, mas também de mais dificil operacionalizacao.
Uma das primeiras influéncias teve origem na constatacdo de que as varidveis
econdmicas, por si sO, eram redutoras e insuficientes para captar com precisdo 0
sentido/contetdo do conceito. Essa influéncia surge muito estimulada pela crescente
influéncia das preocupacdes com o desenvolvimento econdémico (vide, por exemplo,
Sen 1987, 1993, 1997) e que acentuou a natureza multidimensional do conceito,
enquanto bem econdémico (Townsen 1979, Erikson et al, 1987, Erikson, 1993).

Por outro lado, € igualmente por influéncia destes trabalhos que ndo sé a natureza
multidimensional do conceito é definitivamente reconhecida como ainda se admite que
ela é particularmente problemética para a obtencdo da informacdo necessaria a sua
mensuracdo. E sob a influéncia destes autores que surgem as primeiras tentativas de
“quantificar” a qualidade de vida com o recurso a indicadores e a construcdo de

variaveis agregadas.
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Uma segunda linha de influéncia na evolucdo da forma como o corpo central da
economia aborda o conceito tem origem num ramo nascente e cada vez mais influente
da economia: a “economia do ambiente” e em especial uma das suas ramificagdes mais
ortodoxas, a “economia ecoldgica”. Sdo varios os contributos disponiveis (Pezzey,
1992, Pearce 1990, Tientenberg 2003, Smulders,1995, Belbute, 1998, 1999a, 1999b,
etc) mas o mais relevante, aceite e usado na literatura consiste, por um lado, em
estabelecer a ligacdo, ndo necessariamente negativa, entre o “estado” do
capital/patriménio natural e a actividade econémica e, por outro, reconhecer que 0
capital natural deve estar incluido em qualquer definicdo ou mesmo abordagem ao bem-
estar ou, de forma equivalente, a qualidade de vida. De resto, esta influéncia remonta a
primeira e melhor sucedida tentativa até entdo, de ligar a sustentabilidade do
desenvolvimento a economia e em particular ao crescimento econémico (Bruntdland,
1983).

Recentemente, surgiu um nova influéncia na ciéncia economica com origem na
psicologia, denominada de “economia da felicidade” (veja-se 0s excelentes artigos de
Kahneman et al, 1999; Frey & Stutzer, 2002) que deslocam a anélise da “observagéo”
(isto é, onde a base sdo as “escolhas observaveis™) para uma perspectiva subjectiva da
utilidade no contexto da qual se estabelece a relagdo entre as nocgGes/conceitos
individuais e felicidade relatadas (porque resultantes de um questionario directo) com
factores como (des)emprego, rendimento, niveis de consumo, etc, ndo de forma absoluta
mas antes em relacdo ao valor destas variaveis nos outros, no passado (efeito inércia -

habitos) e no futuro (efeito expectativas).

2.2 QUALIDADE DE VIDA E A ECONOMIA URBANA

Por outro lado, o conceito de qualidade de vida tem vindo a ser usado como tema de
investigacao (sobretudo) empirica na area especifica da economia urbana. A literatura
disponivel pode ser organizada entre os estudos que encaram a QdV, em conjunto com
factores econdmicos puros (pib per capita, custo de vida, emprego, etc e/ou factores
capazes de proporcionar economias de “escala” e “externas”), como um importante
factor determinante no crescimento, o declinio e a competitividade das cidades e
aqueles em que a qualidade de vida constitui o objectivo central da analise e,

consequentemente, apresentam formas de a quantificar e de a medir.
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No primeiro grupo de estudos o enfoque é colocado no crescimento e na aglomeracao
urbana e seu principal objectivo consiste em analisar a importancia dos
factores/atributos ambientais locais (clima, amenidades e caracteristicas fisicas), da
existéncia de bens e servigos publicos, da prossecucdo de politicas publicas especificas
(incentivos fiscais), etc capazes de determinar a capacidade das zonas urbanas em atrair
pessoas e actividades economicas (Graves, 1976, Glaese, 1999, Glaeser et al, 2001,
Florida, 2002, Moretti, 2003, Shapiro, 2006, Cheshire and Magrini, 2006, entre outros).
Para este grupo de estudos a QdV é apenas encarada de forma indirecta e na medida em
que pode ser um importante factor na atractividade exercida pelos aglomerados urbanos

e, nessa medida, relevante para o crescimento ou declinio urbano.

Inversamente, o segundo grupo de referéncias considera a QdV como um importante e
directo factor no processo de decisdo de localizagdo das pessoas e das familias sobre
onde viver e onde trabalhar. Tipicamente, as abordagens baseiam-se na recolha de
informacao sobre as preferéncias das familias a partir do seu proprio comportamento
(preferéncias reveladas) expresso nos mercados da habitacdo e de trabalho. Assumindo
a constancia dos factores ambientais e a rigidez da oferta de habitagdo (a0 menos no
curto prazo), os pregos devem reflectir a pressdo da procura. Todavia, os atributos locais
(sobretudo de natureza ambiental) ajudaram a compreender a razdo a realidade
observada ndo confirmava as previsdes dos estudo iniciais (Wall, 2001) e
Douglas,1997). Na verdade os precos da habitacdo e os salarios pareciam depender mais
dos atributos locais ambientais (amenidades, qualidade ambiental, localizagdo) do que
de factores estritos relacionados com as condicdes de mercado e, em particular, com o
(des)ajustamento entre a procura e a oferta. A constatacdo deste fendmeno permitiu o
desenvolvimento da metodologia conhecida como precos heddnicos que permite avaliar
0 impacto dos atributos ambientais especificos a um local tém sobre os precos e em
particular sobre o preco da habitacdo e sobre os salarios (precos ou salarios implicitos
dos atributos locais de natureza ambiental). E justamente esta abordagem que esta na
origem da construcdo de indices que procuram sintetizar o nivel (revelado) de QdV e a
partir dos quais sdo sugeridos rankings para as cidades (vide, entre outros, Evans, 1990,
Rosen, 1974 e 1979, Roback, 1982, Blomquist et al, 1988, Gyourko and Tracy, 1991,
Stover e Leven, 1992, Giannias, 1998).
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2.3 ANATUREZA DE “BEM PUBLICO” DA QUALIDADE DE VIDA

A qualidade de vida pode ser considerada como possuindo caracteristicas similares aos
bens/activos ambientais que sdo, tipicamente, “bens publicos” uma vez que, tal como
eles, evidencia um baixo grau de exclusividade (isto &, ndo é facilmente apropriavel) e,
simultaneamente, um baixo grau de rivalidade (isto é, 0 uso que um agente faz dela néo

impede que outros a usem também).

A baixa (ou mesmo nula) rivalidade da QdV significa que o “uso” que um individuo faz
dela ndo reduz a “quantidade” desta disponivel para ser usada por outra pessoa. O
conhecimento, a pesquisa e o desenvolvimento, a inovagdo, a defesa nacional, a
seguranca, a luz, o oceano, as paisagens, etc sao outros exemplos de bens/servicos cuja

“rivalidade” é extraordinariamente baixa, sendo mesmo inexistente.

A exclusividade é uma caracteristica muito importante neste contexto uma vez que a ela
estdo associados um conjunto de consequéncias que interferem no acesso e na
disponibilizacdo da QdV. Na verdade, em geral a exclusividade esta relacionada com a
possibilidade de existéncia de direitos de propriedade sobre os bens e ou servigos® e de
, por isso, de “excluir” todos os ndo pagadores de forma inequivoca. Ora, ha maioria dos
casos é muito dificil estabelecer com clareza direitos de propriedade sobre a QdV e, por
isso, impedir ou proibitivamente dispendioso excluir do seu uso os ndo-pagadores®. Por
outro lado, esta caracteristica € ainda responsavel pelo aparecimento de um “efeito
externo” (externalidade) sobre os agentes que, por natureza, tende a ser positivo mas
que pode transformar-se num efeito negativo se os factores que concorrem para a QdV
forem afectados negativamente ou deficientemente “oferecidos”. Acontece, porém que
as circunstancias que acabamos de descrever e que caracterizam a QdV sdo propicias ao
gue em Economia se denomina de “falha de mercado” que apenas pode ser resolvida

pela intervencgdo das instituicbes com autoridade no territério.

Em resumo, o baixo grau de rivalidade e de exclusividade tipicos da QdV dificulta a sua
valoracdo econOmica e obriga ao seu tratamento de forma adequada a sua natureza de

bem publico.

% Os bens sobre os quais é possivel atribuir direitos de propriedade de forma inequivoca, dizem-se “bens
exclusivos”.

* Esta impossibilidade de exclusdo dos ndo pagadores da frequentemente origem ao aparecimento de um
fendmeno conhecido como “passageiro clandestino”. A luz solar (com, de resto, a luz em geral) é um
exemplo tipico de um bem com um grau de exclusividade nulo.
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3. PROCURA, DISPONIBILIDADE EM PAGAR, ECONOMIA DO BEM-
ESTAR E EFICIENCIA ECONOMICA

Em Economia, o mercado é elemento base de analise. Mas para evitar desde o inicio
“discussOes” estéreis, convém clarificar que por mercado se entende uma “estrutura”
organizativa da sociedade (e ndo um “local” ) segundo a qual os seus membros trocam
bens e servicos. A troca é tdo velha quanto a humanidade e hoje mantém a mesma
esséncia que na sua origem. No mercado ambos 0s agentes intervenientes tém
objectivos especificos e ... contraditorios! Ha varias correntes que analisam e
qualificam esta relacdo e ndo nos iremos deter sobre elas. Para 0 que nos interessa,
importa apenas recordar que a curva da procura expressa a disponibilidade em pagar
(Willingness To Pay — WTP) de um individuo para ter mais uma unidade de um
bem/servico do que aquele que j& tem. A relacdo entre o preco de mercado (ou da
transac¢do) e esta disponibilidade em pagar é intermediada pelo excedente de bem-estar

do consumidor, segundo uma relacéo formal do tipo:

WTP total = Prego de mercadae — Excedente do Consumidor @

A Economia do bem-Estar fornece a sustentacdo tedrica para a obtencdo da WTP
(Willingness To Pay — disponibilidade em pagar para garantir (ou obter) um beneficio)
e da WTA (Willingness To Accept - disponibilidade em aceitar uma compensacao para

prescindir de um beneficio®).

Vale a pena recordar que 0s “custos” e 0s “beneficios” em Economia estdo intimamente
relacionados com o conceito de eficiéncia. Esta significa que uma determinada accéo
promove a eficiéncia na afectacdo dos seus recursos se e quando a soma dos beneficios
de todos os que sdo favorecidos com ela iguala os custos de todos os que perderam
alguma coisa. Naturalmente que uma accdo promove o aumento da eficiéncia
econdémica se a soma dos beneficios for superior a soma dos custos. Deste modo, um

sistema social assiste ao aumento da eficiéncia econémica quando

n m
WTP; 2 Y WTA4; @)
fomn§

> Alternativamente, a WTA mostra também a disponibilidade em ser compensado para aceitar um
agravamento das circunstancias actuais.

E também preciso notar que em ambos 0s casos 0 beneficio/prejuizo em causa tem a natureza de um
“bem/servico pablico” e, por isso, nao existe forma de observar o seu valor a partir do comportamento
dos individuos.
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Por outras palavras, o critério de eficiéncia (ou o teste de compensacdo) exige que
qualquer accdo publica deve gerar um valor total de beneficios que exceda as perdas dos
que irdo ser por elas afectados e que, por isso, permita que estes sejam compensados

pelas suas perdas®.

Em geral, ha uma estreita ligacdo entre a eficiéncia econdémica e funcionamento do(s)
mercado(s). Quando estes funcionam sem distorcBes, a analise custo-beneficio é
redundante na medida em que naquelas circunstancias os recursos tendem a ser
utilizados de forma eficiente e, por isso, a expressdo (2) transforma-se numa igualdade
estrita. Consequentemente, cada agente encontra-se numa posicdo que, dadas as

circunstancias, € a melhor que pode alcangar.

Naturalmente que as acc¢des de cada agente (familias, empresas ou individuos) tendem a
afectar os outros nos seus proprios objectivos e interesses. A condicdo de eficiéncia em
que uma economia de mercado sem distor¢des tende a estabilizar, assegura que esses

efeitos anulam-se mutuamente.

Para vermos como este critério funciona na pratica pensemos numa situagdo em que um
consumidor reduz o seu consumo de vinho porgque passou a consumir mais cerveja. Se o
mercado funcionar de forma perfeita e se tudo o resto permanecer inalterado, entdo sera
de esperar que 0 preco da cerveja suba e o preco do vinho diminua. Apesar de se tratar
de variacGes pequenas, estes movimentos nos precos afectam muitas pessoas de forma
diferente. Os consumidores de vinho ganham com a baixa do pre¢co mas os produtores
perdem. No mercado da cerveja ocorrerd precisamente o contrario. Todavia, 0 que €
surpreendente é que no conjunto, os ganhos de uns correspondem exactamente as perdas
de outros a medida que os mercados tenderem a se aproximar de regimes concorrenciais
perfeitos. E justamente esse o resultado preconizado pela condicdo de eficiéncia da

Economia do bem-estar.

Ora, quando se trata de bens publicos (bens ndo-rivais e nao-exclusivos), este
critério/condicdo de eficiéncia ndo é verificado porque, por natureza, aqueles
bens/servigos ndo sdo fornecidos pelo mercado. A WTP e a WTA séo particularmente
indicadas “captar” o valor atribuido pelas pessoas aos bens/servigos nestas condi¢des.
Essa “captura” é feita a partir de questionarios onde os individuos sdo convidados a

expressarem as suas preferéncias que devem ser completas (ou “exaustivas”, porque se

¢ Em principio, os “ganhadores” deverdo compensar os “perdedores” sem que eles proprios se tornem
“perdedores”...!
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supde que os individuos conseguem expressar as suas preferéncias sobre todas as
possiveis combinacées e bens/servicos em causa’), estaveis (porque se supde que 0s
consumidores ndo alteram arbitrariamente as suas preferéncias ao longo do tempo®) e
coerentes (porque se exige que elas sejam internamente consistentes com qualquer

teoria sobre preferéncias), no que € conhecido como “Avaliacdo Contingente”.

Figura 1 — Valor Econémico Total e Avaliagdo contingente

VALOR ECONOMICO TOTAL

— _
PREFERENCI
REVELADAS DECLARADAS

(MERCADO)

(sem mercado)

Modelos H
Utilidade Custos de Pregos Averting Pregos de de Ava_llacéo
Estocastica transpor te Heddnicos Behaviour mercado escolha Contlngente

4. AFUNCAO BID (OU FUNCAO DE REACCAO).

A WTP e a WTA sdo a expressdo monetéria das alteracdes do bem-estar dos consumidores. O
Objectivo do estudo consiste em captar o “valor” atribuido pelo consumidor a um determinado
bem/servigo para o qual se sabe que ndo existe uma estrutura de “mercado” no ambito do qual

esse bem/servigos seja trocado e, por isso, que expresse esse “valor”.

A “Funcao BID” é o instrumento analitico que permite proceder a relacdo entre a variagdo
compensatoria de uma alteracdo do bem estar (ou a méxima disponibilidade em pagar por uma
alteracdo no bem sem mercado) em relagdo a um conjunto de pardmetros considerados de
interesse para o estudo do fendmeno em causa, como por exemplo, o rendimento, factores
socio-demogréaficos, precos de outro bens, caracteristicas dos bens/servicos nao

“comercializaveis”, etc.

" Tomada & letra, esta propriedade é sempre “falsa” pois é impossivel que alguém consiga identificar e

avaliar com clareza todas as possiveis combinacdes de bens/servigos. Em todo o caso, trata-se de uma
hipotese de trabalho para evitar o aparecimento de situagdes idénticas as descritas pela fabula do burro
de Buridan; o animal, faminto, ndo era capaz de escolher entre dois fardos de palha tendo, por isso,
morrido de fome.
Jean Buridan foi um filésofo francés do séc. XIV — chegou a ser reitor da Academia de Paris — e
dissertou sobre a indecisdo, caracteristica de muitos seres humanos. Imaginou, varias fabulas sobre o
tema e numa delas colocou um burro cheio de fome e igualmente cheio de sede, em frente do qual
foram colocadas duas vasilhas, uma com aveia e outra com agua, para ver por qual delas ele se decidiria
primeiro. Acabaria por morrer de fome e de sede! Em portugués a situacdo é conhecida pelo adagio
popular “a pensar morreu um burro”.

8 Isto &, qualquer outro método usado para aferir /captar o fundamental das suas preferéncias pessoais
produziria as mesmas conclusoes.
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A Avaliagdo Contingente usa os questionarios para criar um “jogo de reac¢do” formatado para

captar a WTP/WTA no qual os inquiridos sdo confrontados com varios cenarios.

A fundamentacdo técnica para esse procedimento reside na Funcdo Utilidade Indirecta que, de
forma simples, relaciona o nivel de bem-estar com o rendimento, o prego dos restantes bens e
servicos (de mercado), as quantidades do bem/servigo em causa e de um conjunto de variaveis

socioecondmicas e demogréaficas relevantes.

Seja u(x,q,S) o nivel de utilidade individual em que S representam um conjunto de variaveis
socioecondmicas e demograficas, x representa vector dos bens “privados” e q o bem/servico
publico relevante para o problema, mas que pode ter caracteristicas de dos bens privados. Por
exemplo, “X” pode ser agua canalizada mas “q” pode ser a qualidade da agua. A distin¢do entre
ambos baseia-se mais na possibilidade do consumidor “controlar” a quantidade que obtém do
gue na existéncia ou ndo de mercado. Por exemplo, os consumidores controlam a quantidade de

agua, mas a gqualidade é controlada pelos servicos municipalizados.

De forma muito simples, a Funcdo Utilidade Indirecta é obtida pela resolucdo do seguinte

problema de maximizacao do bem-estar;

V=VHuragh5) max
Fepa QiUixg 5)|lpaay] (3)

e onde p representa o vector de precos dos bens privados e y o rendimento.

Em condicBes normais, sera de esperar que aumentos do rendimento ou reducfes no preco dos
bens “privados” provoquem aumentos de bem estar. Do mesmo modo, podemos assumir que
uma maior dotacdo do bem puablico g, provoque o mesmo efeito sobre o bem-estar.

Formalmente, se @1 = @a, entdo sera de esperar que, “coeteris paribus”,

Vv, g Ge. 5) = Vv, 2, 9g. 5) 4)

Ora, 0 processo de avaliagdo contingente consiste em perguntar aos inquiridos que comparem o
nivel de bem estar que tém em ambas situacdes, pedindo-lhes que avaliem gquanto estdo
dispostos a pagar pelo adicional de “q”. Uma vez que segundo a teoria, q1 € melhor que g0, seréa
de esperar que com tudo o resto igual, mais de q significa mais bem-estar. Ora, uma vez que a
variacdo de q tem efeito positivo no bem-estar, entdo parece razoavel assumir que as pessoas
inquiridas estdo preparadas (e dispostas) a pagar pelo menos alguma coisa para obterem

(alcancarem) uma posicdo em que a sua utilidade (bem-estar) sobe!

Repare-se, agora, numa subtileza que decorre dos principios econémicos do “bem-estar” e que
nos vai permitir operacionalizar o conceito de Valor. Na verdade, pela 12 lei Gossen® é natural

esperar que quanto mais uma pessoa pagar para aceder um nivel mais elevado do bem publico,

® Na verdade, por ambas as leis Gossen
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menos satisfacdo incremental tera. No limite, o valor méximo que ele estara disposto a pagar
para obter a nova dotagdo do bem publico tera de Ihe assegurar um nivel de bem-estar idéntico,

no minimo, & que ele tinha antes. Formalmente,

VIly — WTE), p. g,.51 = Vv, p.qa. 5 (5)

Isto €, a WTP é o montante do rendimento que consumidores consideram que compensa (ou que

é equivalente) o incremento na provisdo do bem publico.

Esta expressdo [5] pode ser “manipulada” e resolvida em ordem a WTP e, assim, dar origem a

“funcédo de Reaccdo” que pode assumir diversas formas funcionais

VI(y — WTP), p, g,. 51 = Viv. p.gq. 5) (6)

5. O CASO ESPECIFICO DA VALORACAO DA QDV NO CONTEXTO DA
OCUPACAO DISPERSA

A necessidade de avaliar a Qualidade de Vida a escala local no contexto deste Projecto requer,
conforme se viu, que se identifigue um conjunto de atributos associaveis a contextos urbanos
abstractos quer permita aferir o seu contributo para a Qualidade de Vida dos individuos. Este
intento requer, por conseguinte, que os atributos eleitos caracterizem e diferenciem diferentes
formas de ocupacdo do territério, por um lado, e, por outro, cubram as caracteristicas dos
territérios que mais influenciam a Qualidade de Vida percepcionada pelos individuos.

Antes de se descrever o percurso metodoldgico seguido para a defini¢do dos atributos a analisar,
importa apresentar a terminologia relativa a unidades territoriais utilizada no Projecto, relevante
para se entender a abrangéncia da “escala local” a que este se reporta. Para a sua identificacéo
utilizam-se dois conceitos formulados no seio da investigacdo: o de Unidade Territorial de Base
e 0 de Pedaco Urbano (Carvalho et al. 2008).

Para melhor compreender o conceito de Unidade Territorial de Base (UTB), pode-se avancar
um outro, mais lato, que o integra — o de Unidade Territorial. Uma Unidade Territorial é um
territério que, numa perspectiva geografica, historica, funcional e/ou administrativa se revela
como unidade, aplicavel a varias escalas. Em territorios urbanos, a escalas maiores que a da
UTB, encontram-se Areas Metropolitanas, Cidades Alargadas e Partes de Cidade.

A UTB corresponde, entdo, a um conceito que integra os de “bairro”, no seu significado
corrente, e a “unidade de vizinhanga” de Clarence Perry, que procurando fixar o principio de
crescimento celular da cidade, sendo a unidade de vizinhanca a célula. Cada uma destas deveria
ser de dimensdo suficiente que justificasse a existéncia de um conjunto de equipamentos e

servigos, nomeadamente escolares, numa distancia acessivel a pé.
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A UTB retoma o conceito de “unidade de vizinhanga”, introduzindo-lhe cautelas quanto ao
potencial segregacionista do acto de tracar uma fronteira, e por se assumir de forma mais
abrangente, ndo se reportando exclusivamente a &reas dominantemente residenciais.

Trata-se, entdo, de uma unidade essencialmente funcional/vivencial que, quando
dominantemente residencial, pode ser delimitada a partir de referenciais quantitativos,
associados a limiares populacionais para a programacdo de equipamentos colectivos.

Por seu turno, “Pedago Urbano” identifica um territorio continuo com caracteristicas
homogéneas no que respeita ao tecido urbano (cadastro, espaco publico e edificios), atributo
muitas vezes associado aos usos que alberga e, por vezes, a caracteristicas socioecondémicas da
populagéo.

E precisamente ao Pedaco Urbano, no seu contexto, e entendido de forma abstracta, sem se
reportar a lugares concretos, que incidird a analise da Qualidade de Vida a escala local. O
trabalho implica, portanto, definir que elementos destes territdrios abstractos podem
influenciar/contribuir, de forma relevante, para a Qualidade de Vida dos seus residentes.

Dum ponto de vista metodoldgico, a selec¢do dos atributos seguiu o caminho j& identificado em

Belbute et al. (2009) e que aqui se retoma (figura 2).

Figura 2 — Definigéo dos atributos de Qualidade de Vida

A definicdo dos Pedagos Urbanos O conceito de Qualidade de Vida

Atributos

Indicadores de
diferentes pedagos

diferenciadores de
pedacos urbanos

—» determinantes nas

Atributos de
Qualidade de Vida
associaveis a

Indicadores de

urbanos escolhas das diferentes pedagos qualidade de vida
pessoas urbanos
(PUL) (PU2) (Qv2) (QV1)

A 4 A 4

Atributos de Qualidade de Vida aplicados a escala local

(diferenciadores de diferentes contextos)
(QVPU)

Fonte: (Belbute, J. et all, 2009)

Nesse mesmo documento (Belbute et al., 2009), avancava-se jA com os trés grandes dominios
em que assentaria a identificacdo dos Pedagos Urbanos e, consequentemente, nos quais se teria
que procurar os atributos de Qualidade de Vida a escala local: tecidos urbanos, usos e
localizagdo/contexto na Cidade Alargada.

O esquema metodoldgico retratado na figura 2 redne, na verdade, em dois caminhos paralelos,

onde se procura confrontar o corpus tedrico implicado em cada um dos conceitos com 0s

4051



1* CONGRESS0 DE DESENVOLVIMENTO 2" CONGRESSO LUSOFONO

\ IO/ REGIONAL DE CABO VERDE DE CIENCIA REGIONAL
U N S N 157 Congresso da APDR 2" Congresso oe Gestdo 8 Conservacio
" ’ - Ga Nalureza

designios do Projecto. Este confronto com as necessidades introduzidas pelo desenho do
Projecto implicou primariamente a adequacdo dos atributos a duas contingéncias: o teor
abstracto dos Pedagos Urbanos em analise e a necessidade de se restringir ao maximo o nimero
de atributos e suas concretiza¢Ges, no sentido de se assegurar a exequibilidade do Inquérito aos
residentes das Cidades Alargadas.

Nesse sentido, entendeu-se que vinte seria 0 nimero maximo de Pedagcos Urbanos Tipo a
inquirir e que o recurso ao metodo do Quadrado Latino permitiria a obtencdo de informagéo
sobre um numero maior de Pedacos Urbanos Tipo do que aquele que seria, de facto, inquirido.
Assim, optou-se por cingir a caracterizagdo dos Pedagcos Urbanos a um conjunto de seis
atributos, com duas concretizacdes cada (ver Tabela X), combinadas duas a duas. A aplicacdo
do método do Quadrado Latino permite a reducdo das 64 combinacBes possiveis
[(2x2)x(2x2)x(2x2)] a 16 [(2x2)x(2x2)]. A valoracdo destes dezasseis Pedacos Urbanos Tipo
forneceré a avaliagdo de cada uma das concretizacBes dos seis atributos, assim permitindo a
obtencdo da avaliacdo individual de cada um dos 64 Pedagos. Portanto, a combinacdo das
concretizacdes duas a duas limita-se a obedecer a exigéncias do método, tal ndo significando
gue os atributos em causa se complementem naturalmente.

Os atributos definidos sdo os apresentados no quadro 1 e, conforme se havia ja dito, cobrem as
trés dimensbes implicadas na delimitagdo de Pedacos Urbanos - tecido urbano, usos e

localizagéo.
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Figura 2 — Construcéo dos atributos de Qualidade de Vida

ATRIBUTOS

CONCRETIZACOES

Usos

Grau de Urbanizacdo da UTB

eArea (quase) totalmente urbanizada (infra-

estruturada, edificada)

eMistura entre areas urbanizadas e espacos

agro-florestais

Mistura de usos do Pedaco

¢ Sossegado, (quase) exclusivamente

habitacional

e Movimentado, com mistura funcional e/ou

trafego de passagem

Localizacdo

Proximidade a equipamentos e

comeércio local

¢ Até 10 minutos a pé

¢ Mais de 10 minutos a pé

Tecido Urbano

Morfologia do Pedaco

e Classico: espaco publico de ruas e pragas;
quarteirGes formatados por edificios ou
muros altos com interior ndo visivel a partir

de arruamentos

eModernista:  espaco  publico  rodeando
edificios; ou espaco privado ndo edificado
rodeando edificios e visivel a partir de

arruamentos

e |nexistente ou pequeno (menor que a area de

implantagéo do edificio)

Logradouro
e Grande ou muito grande (maior que a area de
implantagdo do edificio)
o Unifamiliar (ou bifamiliar)
Tipologia do Edificio

o Colectivo (mais de 2 fogos)

A avaliacdo da QdV, no contexto da ocupacdo dispersa, resultara assim, da apreciacdo do

inquirido face a cada um destes atributos e, mais especificamente, a cada uma das suas maltiplas

concretizagdes. Estas percepcdes sdo declaradas por inquéritos a populacdo e exprimem a

opinido sobre os aspectos que mais valorizam ao nivel dos usos, localiza¢do e do tecido urbano

de uma cidade. Seguira o seguinte procedimento metodoldgico:
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1° Identificagdo do Pedacgo que corresponde ao ambiente urbano do inquirido: procura-se
identificar, entre as 64 tipologias abstractas, a situagdo que mais se assemelha com o
contexto urbano concreto do inquirido.
2° Ordenacéo dos 16 Pedacos tipo (incluindo o seu): procuram-se avaliar as preferéncias
declaradas de cada inquirido em diversos contextos urbanos (representados pelos 16
Pedacos).
3° Avaliagcdo do valor da sua habitacdo: o inquirido terd de atribuir um prego a sua
habitacdo concreta para que sirva de valor de referéncia para compara¢do com outros
Pedacos tipo.
4° Atribuicdo do “valor monetario™ aos 16 pedacos tipo: de modo sequencial o inquirido
deverd avaliar os Pedacos Tipo e referir quanto estaria disposto a pagar pela sua
habitacdo se ela estivesse localizada em cada um desses Pedacos. O aprimoramento da
valoracdo é realizado pela utilizacdo de um processo de licitacdo em que cada
inquirido, ap6s um exercicio de escolha, serd confrontado, num processo de contra
resposta, com sucessivas opcoes de avaliagéo.
Esta metodologia pressupde uma inovacdo na abordagem aos inquiridos e no papel que se
espera que estes venham a desenvolver, ultrapassando a passividade “tradicional” de resposta.
Pretende-se assim que o inquirido ao participar num *“jogo” aceite que seja confrontado com um
conjunto de simulagdes a que esta subjacente a atribuicdo de uma valorizagdo e apreciagdo de

cada um dos atributos.

CONCLUSAO

Este artigo desenvolveu a metodologia de operacionalizagdo do conceito de QdV a escala local.
Trata-se de um reflexdo exploratéria que procura dar respostas a um dos objectivos do projecto
“Custos e Beneficios, a escala local, de uma Ocupacdo Dispersa”, isto é, o de aferir os
pardmetros de apreco que resultam das percepgdes individuais de QdV nos diferentes tipos de

ocupacao urbana.

Metodologia usada combina a tradicional avaliacdo contingente para obter a valoragéo
“monetaria” dos beneficios percepcionados pelos inquiridos (preferéncias declaradas) a partir da
diversidade de contextos urbanos que lhes sdo apresentados, com a perspectiva hedonica da

valoragéo de bens e servicos.

A valoragéo que procuramos resulta, naturalmente, do diferencial entre o valor que o inquirido
atribui & sua habitagdo real e a disponibilidade que declara em pagar pela sua habitagdo se esta

se localizar num “pedaco urbano” diferente do seu.
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