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Particularmente nos ultimos vinte anos, a industria de moldes nacional vem
assumindo uma dinamica de relevo nos mercados externos.

O presente trabalho visa analisar o impacto da fiscalidade no processo de
internacionalizacdo da industria de moldes. Para além disso, € analisado o
processo de internacionalizacdo das pequenas e médias empresas (PME’s) da
indUstria de moldes nacional, designadamente: (i) as linhas estratégias, (ii) as
formas de presenca, (iii) os factores motivacionais e barreiras intrinsecas ao
processo e (iv) as teorias de internacionalizacdo. Paralelamente ao estudo
destas tendéncias, a escassez de informacéo académica no dominio principal
deste estudo releva o contributo da investigacdo no sentido da compreenséo
do papel da fiscalidade no &mbito da internacionaliza¢éo de empresas.

Com base na informacao recolhida por via de um inquérito aplicado as
empresas exportadoras da indistria de moldes com a CAE 25734 (fabricagéo
de moldes metalicos) € possivel identificar algumas tendéncias estratégicas da
indUstria de moldes e compreender o papel da fiscalidade no dominio da
internacionalizacdo do sector.

Genericamente, os resultados mostram que o factor fiscal é tido como pouco
importante no processo de internacionalizacdo da industria de moldes e que as
empresas que compdem a industria optam maioritariamente pela exportacédo
enquanto forma de internacionalizacdo. Os resultados obtidos permitem
concluir que empresas do sector com capital social mais avultado estédo, do
ponto de vista fiscal, mais bem preparadas para a internacionalizacdo. De
salientar ainda os resultados que evidenciam opg¢Oes estratégicas sectoriais
condizentes com alguns tragos de determinadas correntes teéricas de
internacionalizacao.
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Internationalization, Competitiveness, Foreign Trade, Tax Competition,
Taxation, Mold Industry.

The national mold industry has gained increasing relevance in the foreign
markets, particularly in the last twenty years.

The present work analyzes the impact of taxation in the internationalization
process of the mold industry. In addition, we analyze the process of
internationalization of small and medium enterprises (SMEs) in the national
mold industry, particularly: (i) the strategic lines, (ii) the forms of presence, (iii)
the motivational factors and intrinsic barriers to the process and (iv) the
internationalization theories. In parallel with the study of these trends, the
shortage of academic information in the field of this study highlights the
contribution of research towards the understanding of the role of taxation in the
internationalization of companies.

Based on information gathered through a survey applied to exporters of the
mold industry with CAE 25734 (manufacture of metal molds) it is possible to
identify some strategic trends in the mold industry and understand the role of
taxation in the field of the sector’s internationalization.

Generally, the results show that the tax factor is considered unimportant in the
process of the internationalization of the mold industry, and that the companies
which make part of this industry opt for exportation as a means to
internationalization. The obtained results show that companies with higher
social capital are, from the tax point of view, better prepared for
internationalization. It should also be noted that the results show sector
strategic options consistent with some traces of certain theoretical approaches
of globalization.
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INTRODUCAO

“As economias em transicdo fornecem um contexteressante para a investigacao
orientada para o processo que ilumina a interacglinamica entre os processos de

mudancas ambientais e organizacionais.” (Meyer & Gelbuda, 2006: 143)

O ambito do trabalho realizado surge como consexm@atural de uma multiplicidade de
razdes cuja complementaridade é evidente. Doicaspemergem: a escolha da industria

objecto de estudo e a natureza da tematica abordada

O sector em estudo, a industria de moldes, apasaed peso diminuto na economia
nacionaf e do nivel residual de fluxo de emprego geradostitni uma das industrias
transformadoras nacionais mais dinamicas no qugeitasa actividade mantida com o

exterior.

Por outro lado, as empresas da industria de maofesuma distribuicdo geogréaficai
generis concentrando-se principalmente em torno do cboncdé Oliveira de Azeméis e
do distrito de Leiria, distrito de onde o autoradumal e onde reside, e que, a par do sector

vidreiro, constituem a for¢ga motriz do tecido initlias da regi&o.

A dinamica do sector de moldes no que respeitalacionamento com o mercado externo
€ um facto incontestavel que, pelos numeros qudergia, merece ser amplamente
estudada, em particular o processo de internacxaigab e as raz0es e mecanismos que o

fomentam.

A actualidade e a relevancia da tematica abordadainternacionalizacdo, sé&o

consequéncias da estrutura actual da economialglghae assenta na diluicdo das
fronteiras das nacgdes, sobretudo em termos pdjteoondmicos e sécio-culturais. Esta
diluicdo, de que resulta um aumento paralelo dailidatle de pessoas e capitais, propicia

uma maior mobilidade de mercadorias e servicovel mundial. De facto, desde 1950, o

® O nivel de producdo da indUstria de moldes equivale apenas a 0,5% do total da indistria
transformadora (IAPMEI, 2006)



comeércio mundial vem apresentando uma taxa deicrest superior a da producao
mundial (OMC, 2007), o que denota a facilidade agete na circulacdo de mercadorias e
servicos a escala global. Esta € uma caracteristtcatornavel da economia dos nossos
dias (Teixeira & Diz, 2005).

Neste contexto, a luz da crescente interdepend§tubal, urge estudar a relagéo do tecido
empresarial com os mercados externos, dada a cxidgude dessa opcao em gestéao (Wind

& Perlmutter, 1977), e aferir de que forma se f&sa€e'convivéncia”.

Apesar desta interdependéncia global e da diluagéas referida, um dos factores que
persistem liminarmente é o factor fiscal identdate cada nacdo. Desta forma, a crescente
concorréncia e competitividade fiscal, como fad®icaptacdo de investimento é, cada vez
mais, um factor a ter em conta na actualidade. &of independentemente da téo
propalada e ambicionada harmonizacgéo fiscal, accodncia fiscal subsistira no futuro,
pois 0s paises continuardo a ser soberanos qudaika ale imposto a aplicar, ja que na
harmonizacdo ndo estdo em causa as diferentespiatecdas, mas sim a uniformizacao
do célculo da base tributavel das empresas, oy aeg@lop¢cdo de regras iguais para
apuramento do rendimento sobre o qual recairdmpesstos.

O crescente peso do factor fiscal no processo téenacionalizacdo (Commission, 2004;
de Mooij & Ederveen, 2003) e a forma como as enggresncaram a fiscalidade
internacional aquando da abordagem aos mercadesestjustificam o caracter hibrido
deste estudo (Internacionalizagéo e Fiscalidadeyelam o desafio que o mesmo encerra,

constituindo raz6es de monta para o seu desenvamam

Uma ultima razdo, mas ndo certamente a menos iamertreside no facto de o corrente
estudo poder ser proveitoso para a industria ersagantecipando informacao relevante
para futuros processos de internacionalizacdo @lesG2007) e fomentando bases para

uma posicdo mais competitiva no mercado.

Segundo dados mais recentes do Férum Econdémicoity@011), Portugal, em matéria

de competitividade, num total de 142 paises, oeupa® posicao do ranking. No entanto,
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segundo a mesma fonte, a prestacdo nacional é E@smmodesta se nos cingirmos ao
espaco europeu pois na Unido Europeia (UE) a 2damue-nos pelo 18° posto. Urge
melhorar 0os nossos indices competitivos e, de fapesar da multiplicidade de aspectos
estruturais que poderdo estar aqui subjacenteguddepensar a abordagem empresarial
aos mercados externos sob pena de perdermos, emntivdefo comboio e o trilho, da tdo

apregoada quanto politizadatoma econdémica

Sabemos pois que, num passado recente, as exgsrt@pd assumido papel proeminente
para crescimento econdmico nacional. Contrariameoteque era corrente no século
passado, em que era comum 0O recurso a depreciagdsaldo de forma a tornar

competitiva a nossa economia, actualmente, deviglui& monetaria de que somos parte

integrante, ndo usufruimos desse mecanismo.

Hoje, a auséncia desse artificio cambial e, praioignte, a forte depreciacdo do dolar face
ao euro a que temos assistido, implica um duploregsipor parte do tecido empresarial e a
interiorizacdo de uma abordagem adequada aos moereaternos. E bom que tenhamos
consciéncia de que, desse comportamento empresanmalboa verdade, depende a

economia nacional

Neste sentido, emergem alguns factores, como alilade, que podem (ou n&o) ser
determinantes no processo de internacionalizac@meesas. A auséncia de informacao
académica que permita compreender o papel da ifiadel no processo de
internacionalizacdo de empresas conduz-nos aotoojgmincipal deste estudo que € a
determinacdo da importancia do factor fiscal nocgsso de internacionalizacdo da
industria de moldes. Tendo em vista este fim, defimse os seguintes objectivos
especificos: (i) determinacdo da qualidade dammégéo fiscal e das suas fontes agquando
do processo de internacionalizacdo, (ii) analisefadlama como o sector percepciona o

factor fiscal no processo de internacionalizacép, gnalise da prevaléncia de tipos de

* A Resolucado do Conselho de Ministros n.° 115/2009 publicada no Diario da Republica, 1.2 série
— N.°2 241 — 15 de Dezembro de 2009, espelha a importancia da internacionalizacdo da
economia portuguesa ao classifica-la como um dos designios estratégicos mais relevantes para o

futuro econémico nacional.



tributacdo no processo de internacionalizacdo,adlise do impacto de outros custos de
contexto no processo de internacionalizagéo, (tddesda correlacdo entre as formas de
presenca e a importancia do factor fiscal no damdai internacionalizacao, (vi) estudo da
correlacdo entre a dimensdo da empresa e o imum&ctbscalidade no dominio da
internacionalizacédo e (vii) identificagcdo dos aspedributarios mais relevantes para a
decisdo de internacionalizacdo. Paralelamente,alpaltito exposto visa atingir outros
objectivos que se prendem com a caracterizacateddéncias estratégicas das empresas
da industria de moldes no processo de internad¢aagdio: (i) determinacdo das formas de
presenca empresarial nos mercados externos, élisardos factores motivacionais e das
barreiras inerentes ao processo de internaciogabzgiii) estudo do tempo que medeia
entre o inicio de actividade e a primeira expeigde internacionalizacéo e (iv) analise da

aplicabilidade das teorias afectas a internacipagdio a realidade vigente no sector.

Tendo em conta os objectivos formulados, a metgiladoptada passa, em primeira
instancia, pela delimitacdo conceptual em torno ideernacionalizacdo e pelo
enquadramento fiscal internacional, com enfoque Uta Paralelamente a revisédo
bibliografica, com recurso a dados secundarios gmevtes da Associacdo Nacional da
Industria de Moldes (CEFAMOL) e da Agéncia paraneektimento e Comércio Externo
de Portugal (AICEP), é efectuada uma caracterizag@oaria da industria de moldes.
Sustentado na revisao bibliografica e nos dadasns@cios sobre o sector, € desenhado
um questionario de investigacdo com o objectivoedalha de informacédo primaria junto
das empresas exportadoras com a CAE 25734. A lagé&u conjunta da reviséo
bibliografica com os dados secundarios e primaslattddos permite confirmar ou refutar

alguns postulados tedricos e obter conclusdesiesaobre a industria de moldes.

O trabalho esta organizado em oito capitulos. NpitGla | abordam-se 0s conceitos de
internacionalizacéo e globalizacdo. Neste cap@atmtambém apresentadas as motivacdes
e barreiras inerentes ao processo de internaczagald, as diversas tipologias de entrada

no mercado externo, e revisitam-se as teoriastdmarcionalizacao.

No Capitulo Il analisa-se a relacdo entre inteoradizacao e fiscalidade, comecando pelo

enquadramento global da fiscalidade internaciafedignadamente no ambito da UE e de
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alguns paises da Organizacao para a Cooperacaseavoé/imento Econémico (OCDE).
Privilegia-se a abordagem pratica, pela andlise paoadla dos regimes fiscais

internacionais, em detrimento dos aspectos basitblad eoria Geral dos Impostos.

No Capitulo Il caracteriza-se a industria de msldemostra-se a sua evolugédo ao longo
do tempo, com recurso a dados de natureza quasatieatiualitativa.

No Capitulo IV descreve-se a metodologia de ingaséo utilizada. Nos capitulos V e VI
apresentam-se e discutem-se os resultados dohwabadlizado, a luz dos objectivos
definidos e da metodologia utilizada.

No Capitulo VII sdo discutidas as principais coafks que se extraem do trabalho
realizado, abordadas as limitacdes inerentes aesli@dacdo e sao delineadas as futuras
linhas de investigacao que poderdo dar continuidadeabalho por ora exposto.



CAPITULO | — INTERNACIONALIZACAO

“Talvez o mais profundo fendmeno dos negdcios doulgé XX tenha sido a
internacionalizacao das grandes, pequenas, ja implgadas ou novas empresas.”
(Hitt, Bierman, Uhlenbruck, & Shimizu, 2006: 1137)

Este capitulo inicia-se com a clarificag@o dos e@ns globalizagdo e internacionalizagéo.
De seguida, sdo abordados os motivos, as barreias formas de entrada afectas ao
processo de internacionalizacdo. A finalizar o tcépi sdo revisitadas as principais
correntes tedricas associadas a internacionalizalgsule a escola classica a teoria das

redes.

1.1 GLOBALIZACAO E INTERNACIONALIZACAO : DEFINICAO E DELIMITACAO

CONCEPTUAL

A luz da actualidade economica, fruto do seu mistiat corrente, 0 sucessivo emprego
dos termos globalizacdo e internacionalizacdo @oslegerir que ambos retratam a mesma
realidade. No entanto, e porque, de facto, s&o ettmsc diferentes, impde-se uma

clarificacdo conceptual dos termos.

1.1.1 Globalizacdo

No dominio da economia global, nas ultimas décaggsstam-se alteracdes significativas
com repercussfes a varios niveis (Lipsey, 2000nHaim, 1994; Tornroos, 2002), em
particular no comércio mundial. A tendéncia creteata liberalizagcdo dos mercados a
escala mundial e a diluicdo das caracteristicam-®ddturais dos povos — embora nao
possamos falar numa macro-cultura, caminhamos sopdargos para uma padronizacao
cultural (Levitt, 1983; Ohmae, 1985) — contribuefortemente, para a unificagdo do
mercado a escala global (Czinkota & Ronkainen, 198%lundando na, amplamente
discutida, globalizacéo.

Lipsey (1997:73) refere que..a globalizagdo é entendida como uma vertente dos

inlmeros ajustamentos estruturais que o mundo ast&gistar, como resultado da



evolucdo de um grupo relacionado de novas tecnafpgnormalmente referido como

tecnologias de informac&o e comunicacég...”

De facto, também Porter (1985, 1986) realca asaigi@es tecnolégicas como factor de
alavancagem da competitividade internacional e igidl a sua accao para a
interdependéncia global.

A globalizacdo, fendbmeno encarado por uns comoiaryara a sustentabilidade da
economia mundial e para o desenvolvimento da sadeedontemporanea, visto por outros
como elemento impulsionador das desigualdades imetsigas sociais, é, todavia, uma
realidade incontornavel dos nossos dias e com & @uacido empresarial convive

diariamente. Urge, portanto, que a sociedade glalmaforma sustentavel, minimize os
aspectos negativos e aproveite as oportunidadesrdetes deste fenémeno (Philip, 2004,
Stiglitz, 2003) ja que o seu impacto se reflectéréos niveis.

De facto, conforme podemos observar no Quadro isteexma variedade relevante de
tipologias deste fendmeno que correspondem a unitéplicidade de impactos (Petrella,
1994).

® Existe uma multiplicidade de conceitos de globalizacdo reveladora da falta de unanimismo em
redor do mesmo.



Quadro 1 — Conceitos de globalizacao

Categorias

Principais elementos / processos

Globalizacéo das financas e capitais.

Desregulam@at de mercados financeiros, iy
circulacdo de capitais, aparecimento de fusde

aquisicoes.

S €

Globalizagdo dos mercados e estratégias,

particular, da concorréncia.

émegracdo das actividades de negécios a es
internacional, estabelecimento de operacfes

estrangeiro, incluindo Investigagdo
Desenvolvimento (I&D) e financiamento, pesqu

de componentes e aliancas estratégicas.

scala
no
e

Ssa

Globalizacéo da tecnologia, I1&D e conhecimento.

egnblogia como principal enzima: o surgimento
de

telecomunicacdes possibilita 0 aparecimento desr

tecnologia informacdo, comunicacdo
globais, dentro da empresa e entre empresas (@ed

valor acrescentado).

de

ede

es

Globalizacdo dos modos de vida e dos padrde

consumo - Globalizag&o cultural.

sTaansparéncia e transplante dos modos de
dominantes. lgualizacdo dos padrdes de cons
Papel dos media. Transformacdo da -cultura

“culture food” e “produtos culturais “. Aplicacdo

das regras do GATT aos fluxos culturais.

vida
Imo.

em

Globalizacdo das capacidades de supervi

regulacédo e de governacao.

sBapel
nacionais. Perdas de democracia. Tentativas
projectar uma nova geracdo de regras e institui

de governacgéo global.

diminuto dos governos e parlamer

tos
para

coes

Globalizagdo como unificagéo politica do mundo.

liseada integracdo das sociedades mundiais
sistema politico e econémico global liderado por

poder central.

num

Globalizacéo das percepcdes e consciéncia.

Prosessmultural centrado no conceito ‘dena

terra”. Movimento  “globalista”.

planetérios.

Cidadaos|

Fonte: Ricardo Petrella (1994).

Decorrera a convivéncia das empresas numa ecormyoinal de forma optimizada? Estara

o tecido empresarial nacional a detectar as opidedas que emergem nesta aldeia gfobal

® Alusdo metaférica que respeita a concepcao global de vendas, negdcios, producao, percepcoes,

politicas, mercados, estratégias, etc.



(McLuhan, 1962)? Estas sao algumas das questdess@ueolocam e que tornam
imperativa uma posicéo firme do tecido empresg@tugués no exterior encarando o
fendmeno global como uma janela de oportunidadespéorar através de processos de
internacionalizacdo (seja a internacionalizacdoamma como estratégia ou, em
alternativa, como objectivo organizacional) adegsad realidade dos mercados onde
operar - “Act Global, think local’ Dessa interaccdo com o mercado externo dependem,
além de outros factores, o desempenho empresarial eompetitividade, sendo
condicionadas pelo estadio de internacionalizagdagjee a empresa se encontra (Lu &
Beamish, 2001).

1.1.2 Internacionalizagéo

Um pouco a semelhanca do conceito de globalizagéd)ém o termo internacionalizagédo
é alvo de diferentes leituras. Apesar da pand@idafinicbes vigentes e de alguns pontos
de contacto entre globalizacdo e internacionalizagétes sdo dois termos diferentes. A
internacionalizacdo reporta-nos para uma situac@presarial de manutengdo ou
ampliacdo das transacc¢Bes com exterior, enquaotmalglacdo se refere a integracdo
progressiva de cada economia na formagéao de unadeeroundial ou global (Shirakawa,
Okina, & Shiratsuka, 1997).

Uma das definicdes de internacionalizagdo que railgem consenso € mencionada por
Beamish (1990: 78)“Internacionalizacéo € o processo pelo qual as eesps se tornam
sensiveis a influéncia directa e indirecta que ramgaccdes internacionais tém no seu

futuro e, nesse sentido, estabelecem e conduzasatgdes com outros paises”

Uma vez que a esmagadora maioria das empresagyesas sao Pequenas e Médias
Empresas (PME’s), a sua dimenséo limitada podes@tau alguns problemas no processo
de internacionalizacdo. De facto, de acordo comitBefa Welch (1994) e Liesch &
Knight (1999), os recursos limitados das PME’s fasempresas multinacionais (EMN'’s)
poderé&o significar dificuldades no processo demagonalizagdo. Todavia, a investigacéo

empirica e a andlise tedrica tém vindo a reforcan@ortancia do papel das PME’s no

! Expressdo associada a glocalizagéo, ou seja, a adopgao de uma estratégia global respeitando

contudo as especificidades de cada mercado.



contexto da internacionalizacdo (Ahokangas, 199&vié€llo & McAuley, 1999;
Hutchinson, Quinn, & Alexander, 2005, entre outros)

As PME’s encontraram diferentes formas de ultragaassuanenoridadePor via da sua
reorganizagao estrutural (Teixeira, 2003), pordassua versatilidade e do aproveitamento
de factores competitivos inerentes (Bonaccorsi,2198u pela concertacdo de aliangas
estratégicas (Gomes-Casseres, 1997), as PME’s assurada vez mais um papel
importante, particularmente as PME’s da Europa ® El&J.A, no ambito dos mercados
internacionais (Hinterhuber, 1996). Cientes da indmzia das PME’s no contexto da
economia mundial, também os diversos estados/gowet@m promovido politicas de
incentivo a internacionalizacdo e a competitividddmentando, dessa forma, o seu
desenvolvimento além fronteiras. (Coviello & McAwle1999; Lefebre, Bourgault,
Prefontaine, & Lefebre, 2003).

O efectivo peso das PME’s na economia internacienal sua crescente iniciativa no
ambito da internacionalizacdo levam a que muit@@micos foquem, por ora, a sua
atencdo na tematica do empreendedorismo e o0 sewel pap processo de
internacionalizacdo — observem-se os estudos dmafteS Yender (2003), Hayton,
George, & Zahra (2002), Madsen & Servais (1997 a\tight, Westhead, & Ucbasaran
(2007).

1.2 MoTivos E BARREIRAS INERENTES AO PROCESSO DE
INTERNACIONALIZACAO

Na génese do processo de internacionalizacdo aeidativa acima descrita estdo um
conjunto de estimulos que conduzem as empresanéuea da internacionalizacdo. O que
as move? Sera a internacionalizacdo mera condeg8olatevivéncia (Etemad, 2005)? Sera

algo mais?

As motivacdes empresariais inerentes ao processontdenacionalizacdo tornam-se

perceptiveis pela interpretacdo do tipo de estisnplercebidos pelas empresas — ainda
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antes de iniciarem o processo — e pela determindg&seu impacto no comportamento

assumido no processo de internacionalizagao.

Os estimulos que motivam a ambicdo de internadEat#io poderdo ser intrinsecos a
empresa ou extrinsecos a esta. Relativamente Howrlles intrinsecos, estes residem na
atitude da empresa face ao processo de internéizeg@o (Freeman & Cavusgil, 2007).

Neste sentido, Simdes (1998) enuncia uma sériacterés motivacionais intrinsecos a
empresa que ajudam a classificar a sua atituderowesso de internacionalizacéo: (i)

necessidade de crescimento da empresa, (i) appowvento da capacidade produtiva
disponivel, (i) obtencdo de economias de escal@) exploragdo de

competéncias/tecnologias e (v) diversificacéo sleos.

Como razbes extrinsecas as empresas, apontamesgieritemente, o aumento da
concorréncia, a integracao e liberalizacdo dos awesc e o risco financeiro associado
(Croué, 1994; Douglas, Craig, & Sleuwaegen, 1992n& & Hortinha, 2005). Outros
factores, como os custos de méao-de-obra, a cadeabastecimento (fornecedores) e o
potencial de mercado, no caso de serem favoraeeimis de destino, poderdo constituir
estimulos a internacionalizagéo (Calof & Beami€95t Disdier & Mayer, 2004).

Também Dunning (1994) foca um conjunto de razdes gagundo o autor, levam as
empresas a iniciar o seu processo de internaciagald, a saber: (i) procura de recursos,

(i) procura de mercados, (iii) procura de efici@n¢iv) procura estratégica.

hY

Tal como os estimulos poderdo ser intrinsecos dneg&cos a empresa, também as
barreiras a internacionalizacao o poderao ser.i@sss obstaculos a internacionalizacéo
poderdo dissuadir as empresas da legitima pretedsdmternacionalizacdo do seu
negoécio. De facto, diversos autores elencam bageile ordem interna e externa a

organizacao.

As razdes de ordem externa frequentemente aporpaeiladem-se com a insuficiéncia de
incentivos financeiros e com a auséncia de paditec@ernas concertadas, porquanto que as

razdes de ordem interna prendem-se, sobretudoac@aita de capacidade para actuar no
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mercado externo, a satisfacdo com os resultadomercado de origem, dificuldades
financeiras para desencadear ac¢coes comerciaifsceldides de negociacao (Bilkey &
Tesar, 1977; Cavusgil & Nevin, 1981; Poliwoda & Ties, 1998).

Dichtl, Koeglmayr, & Mueller (1990) sugerem quecipais obstaculos ao processo de
internacionalizacéo residem no seio da propria esgp(desconhecimento do processo de
internacionalizacdo, percepcdo do risco, afastamentltural), secundarizando as

limitacGes externas.

Contrariamente, Teixeira & Diz (2005) enfatizam aisstaculos de indole externa como
sendo bastante relevantes para o entrave a ini@malzacdo, destacando: diferencas
politicas, financeiras (Lu & Beamish, 2001; Rotaelr Kotha, & Steensma, (2006),
economicas e culturais; menor possibilidade derotintlas actuacdes dos concorrentes e
convivéncia com diversos sistemas monetarios.

Em sintese, como revelam Shaw & Darroch (2004)baseiras a internacionalizacao
podem ser categorizadas em cinco grandes areasirbgafinanceiras, barreiras de gestéo,
barreiras de mercado (interno e externo), barrespscificas da industria e da empresa.
No que respeita especificamente ao mercado naciBagloso (1994), Simdes & Castro
(1999) e Simdes (1997), assinalam as seguintesifzrno acesso a mercados
internacionais: falta de cobertura dos riscos maeonais, défice de apoios a

internacionalizacéo, intensidade da concorréndierea e caréncias na politica de precos.

Por sua vez, a falta de conhecimento do mercadaddeaencas culturais entre nacdes sao
duas das barreiras a internacionalizacdo aponpaeBarkema (1996) e Zahra, Ireland, &
Hitt (2000). Estas duas razbes, segundo Insch &nStea (2006), levam a que muitas
empresas que se pretendem internacionalizar o fat@wes de aliancas ou parcerias de
forma a minorar substancialmente o seu efeito. aNésha, as formas de entrada no

mercado internacional revestem-se de particulapithpcia para a empresa (Yip, Loewe,
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& Yoshino, 1988), poder&o ter impacto na sua coitiyidade externfe, por ineréncia,
no seu desempenho (Green, Barclay, & Ryans, 1995).

1.3FORMAS DE PRESENCA NOS MERCADOS EXTERNOS

Root (1994) define forma de entrada como a disposigstitucional adoptada por uma
empresa para colocacdo dos seus produtos ou senacmercado externo nos primeiros
trés a cinco anos — prazo necessario para ent@deompleto num mercado externo. A
escolha do mercado afigura-se relevante assim cwnm@rma de entrada no mesmo,
devendo ser adequada as suas caracteristicasefyah, 1988). O tempo de entrada e a
forma de envolvimento no mercado externo constitdenisdes criticas para as empresas
(Pan, Li, & Tse, 1999; Terpstra & Sarathy, 1994¢ quoderdo ditar 0 seu sucesso ou
insucesso nos mercados externos (Green, et al§).18®vido a sua importancia no
processo de internacionalizacdo e a arquitectufdEjgpropicia ao seu estudo (Gelbuda,
Meyer, & Delios, 2008; Meyer & Gelbuda, 2006), ¢é&m multiplos trabalhos sobre as
determinantes da forma de entrada nos mercadosest@Malhotra, Ulgado, & Agarwal,
2003; Tihanyi, Griffith, & Russell, 2005; WoodcocBeamish, & Makino, 1994; Zhao,
Luo, & Suh, 2004).

Segundo Root (1994), podemos classificar as forrdas entrada em mercados
internacionais em trés grupos base (conforme seredsi0 Quadro 2). No primeiro grupo
enquadra-se a exportacdo — producado fora do paissEndo, de seguida, transportada a
mercadoria. No segundo grupo enquadram-se as ast@htratuais em que, como 0O
nome indica, a empresa se associa a outras pet@miaatual, existindo partilha d@ow-
how, técnicas e recursos. Por ultimo, no terceirodgagrupo surge o investimento directo
estrangeiro (IDE) no qual a empresa detém totatralonsobre os seus recursos, cuja

transferéncia para o pais de destino tem comotolgex producéo e venda local.

8 Entre outros autores, Caves & Porter (1977) defendjue, em regra, 0s primeiros a entrar num
determinado mercado adquirem e exploram vantagenpetitivas sobre os demais concorrentes.
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Quadro 2 — Formas de internacionalizacao

Exportagcéo » Indirecta (via agentes)
» Directa (com canais de

distribuicao proprios)

Contratual Licenciamento
Franchising
Subcontratacao
Joint-ventures

Aliangas (consorcios, etc.)

Investimento Directo Aquisicoes

V V|V V V V V

Investimentos de raiz

Fonte: Adaptado de Teixeira & Diz (2005).

A exportacao é tida como a forma mais recorrentendiada nos mercados internacionais
(Teixeira & Diz, 2005), bem como a que comporta anes riscos e custos (Root, 1994;
Terpstra & Sarathy, 1994). Seguindo as premissallaftelo Uppsalg é encarada pelo
tecido empresarial como a primeira alternativa paraar no mercado externo (Root,
1994). Podera ser efectuada de forma directa, guanempresa vende directamente ao
cliente final ou a um distribuidor localizado nuraip estrangeiro, ou de forma indirecta,
quando decorre da venda através de intermediaoim®sticos (agéncias de importacao-
exportacdo, empresas ttading, intermediarios de exportacdo piggybacking), ou seja,
guando“os produtos séo levados para o exterior por outr@¥iana & Hortinha, 2005:
228).

Alternativamente a exportacae, possivel estabelecer algumas formas contratuais n
abordagem aos mercados externtntratos de licenga, contratos de franchising,
contratos de gestdo, contratos de fornecimentmffta-estruturas, contratos de prestacao
de assisténcia técnica, contratos de prestacdo el®ic®s de engenharia, aliancas,

fabricacédo sob contrato e subcontratacg®oot, 1994:26).

° Situacdo em que as empresas se comprometem cesipeote a adquirir e a distribuir os produtos da um
outra no seu pais de origem (Simdes, 1997)
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Por ultimo, segundo Chesnais (1996:55), o Iesigna um investimento que visa
adquirir um interesse duradouro numa empresa cifiaacdo se da noutro pais que nao
o do investidor, sendo o objectivo deste UltimtuinEfectivamente na gestdo da empresa
em questdd®. O IDE podera assumir duas formas distintas: ostivento de raiZ (é
criada uma nova empresa no mercado externo) owestimento por via aquisitiva
(quando o IDE tem por objecto a aquisicao paraiatatal de uma ou mais empresas no

exterior).

Sinteticamente, pela leitura da Figura 1 e num@gize muito simples, podemos afirmar
que a exportacdo, em sentido antagonico ao IDEfcgn@a de internacionalizacdo que
pressupde um menor comprometimento (custos dinsnydoucos recursos envolvidos,
reduzido investimento), que envolve menor riscoepatl (que advém do reduzido
envolvimento) e que possibilita um menor controlobre o0 processo de
internacionalizacdo (o controlo é reduzido pelgeesabilidade que agentdsaders
intermediarios ou distribuidores assumem no praje#ss formas contratuais, uma vez
que supdem cooperacédo e colaboracéo entre, pelosidunas entidades, situam-se numa
posicdo intermédia face a exportacdo e IDE, enudértda partilha de risco, controlo e

comprometimento.

Exportacéo e importacao Formas camituais IDE

< >
Menor risco, comprometimento e Maior risco, comprometimento e
controlo controlo

Figura 1 — Entrada em mercados internacionais

Fonte: Adaptado de Nickels & Wood (1997).

Aos factores enunciados acresce referir o factopte determinante na consolidacao da

experiéncia internacional, como factor importante seleccdo da forma de presenca

120 Banco de Portugal no Anexo VI da Instrucédo r®H8opta um conceito simildio IDE (...) tem por
objectivo a obtencdo de lacos econdmicos estaveidumdouros dos quais resulte, directa ou
indirectamente, a existéncia de efectivo poderatésdo por parte do investidor directo (...)".
! Na terminologia anglo-saxdnica sdo designadogpEenfield.
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internacional. Este € um factor proeminente no NModi#ppsalae que determina, com
base na experiéncia e aprendizagem internacionastadios e 0 processo sequencial das

formas de internacionalizacdo empresarial.

1.4TEORIAS DE INTERNACIONALIZACAO

Apesar de fornecerem um conjunto de tracos quetesizam a presenca empresarial no
exterior, as formas de internacionalizacdo abomlaua ponto anterior ndo permitem
justificar ou explicar o processo de internaciczagjao. De facto, as teorias de
internacionalizacao tém um contributo fundamenéab @ explicacdo do processo. Assim,
neste ponto do trabalho, serdo revisitadas asipaisccorrentes tedricas que procuram
explicar o fendmeno da internacionalizacdo, justifdo-o a luz de varios critérios e

pressupostos.

1.4.1 Escola classica e neoclassica

O enfoque das primeiras teorias de comércio int&gnal incidiu sobre o custo dos
factores de producdo, porquanto haveria comeérciernacional caso existisse uma
vantagem, absoluta (Smith, 1776) ou relativa (Ricai817)% de um pais face a outro,
nos custos de producdo de determinados bens. Nesda muito mais tarde, Heckscher
(1919) e Ohlin (1933} sugerem que a abundancia dos factores de prodogfital e
trabalho) e a sua diferente dotacdo de pais pasa paeterminante para o fomento do
comércio internacional, pelo que, quanto maior andéncia de determinado factor de
producdo num determinado pais, maior a eficiénmauyiiva que decorre do seu menor
custo. Neste caso, 0 pais especializar-se-ia ertaxigo o produto que utilizasse,
relativamente mais, o0 recurso relativamente mais@ddnte nesse pais. Este raciocinio
explica o facto de, durante muito tempo, se defieqde alguns paises relativamente mais
abundantes em recursos naturais do que em capuatidm exportar bens alimentares, ao
contrario dos paises onde o capital era o recwkivamente mais abundante, que
deveriam exportar bens de capital.

12 Apesar do reconhecimento generalizado da patefmidizsta teoria ser atribuida a David Ricardo, a
mesma nao é unanime, ha quem afirme que foi TofBES) o primeiro a formular a teoria (observe-se
Chipman, 1965).
13 Samuelson aparece ligado a esta teoria pois pracedim aperfeicoamento da mesma com a proposta de
igualdade dos precos dos factores de producac@amuelson, 1948; Samuelson, 1949).
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1.4.2 Nova teoria do comércio internacional

A Nova Teoria do Comércio Internacional remontdiaal da década de 70 e a década de
80 do século passado. Krugman, com os seus trabdihnd 979, no qual demonstra os
ganhos de comércio num modelo de concorréncia nolistay de 1980, no qual introduz
0s custos de transporte e o efeito do mercado dmmésum modelo de concorréncia
monopolista e de 1981, no qual discute as detentéealo comércio intra e inter-industria
num modelo de concorréncia monopolista, é tido conmincipal arquitecto das novas
teorias de comércio internacional (Crozet, 2009). edtanto, € com Helpman que, em
1985, Krugman publica a obra basilar da Nova Teakia Comércio Internacional

denominadaarket Structure and Foreign Tradelelpman & Krugman, 1985).

A teoria diz-se nova porque, contrariamente aosefegdradicionais de Ricardo (1817) e
de Heckscher (1919)-Ohlin (1933), pressupde adofg@go no modelo de rendimentos
crescentes a escala, a existéncia de um mercadaoseorréncia imperfeita e a
diferenciacdo entre os bens transaccionaveis. igotarstar uma lacuna na teoria de
comércio internacional uma vez que o comércio graises com uma dotacao idéntica de
factores e cuja exportagcdo e importacdo incidiaresobbens similares carecia de
fundamentacéo teodrica. Com efeito, 0 modelo de rHaip& Krugman (1985) foi criado
para explicar quatro factos: (i) o aumento do cainéface a producdo mundial e entre
nacdes industrializadas, (i) os niveis elevados dameércio intra-inddstria e
particularmente entre paises industrializado9, &si transaccdes intra-empresas e o IDE
das EMN's e (iv) a liberalizacdo do comércio e manto associado na produtividade em

detrimento da realocacao limitada de recursos.

Apesar da dotacdo ou proporcao de factores podermdear a natureza de produtos no
comércio internacional, segundo o modelo de Help&&mugman (1985), num mercado
em concorréncia monopoli$faos rendimentos crescentes & escala e o elevadodgr
diferenciacdo de produtos detém um papel fundaieatariacdo de comércio. Nesta
medida, na procura de atenuar custos de trangpertntes, em consonancia com o que 0s

autores defendem sethome market effeltt “os paises tendem a exportar produtos para

¥ Uma proposta que advém dos trabalhos de Dixiti§liGt (1977).

! Se a quota de procura interna do bem for supaninédia que sera gerada pelas exportacées liqledas

mesmo bem. Crozet & Trionfetti (2008) refererhame market effectomo a relacdo mais que proporcional
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0S quais tém uma grande procura doméstiog@rugman, 1980: 955) devido aos
rendimentos de escala potencialmente obtidos entigfies de concorréncia imperfeita.

O modelo de Helpman & Krugman (1985), mediante r@squpostos acima enunciados,

permite concluir que, quanto menores as diferengadotacdo de factores entre os paises,
maior o nivel de comércio intra-industria na tatatle das exportacdes e importagdes. Por
seu lado, cumulativamente, verifica-se que, quaaxidiferencas na dotacao de factores

entre paises € maior, o nivel de comércio intefistrth aumenta.

Mais tarde, Krugman & Obstfeld (2001) vieram a doimcque o comércio intra-industria
nao tera efeitos tdo nefastos sobre a distribuiigioendimento como o0 comércio inter-
industria, verificando-se um aumento de bem-estarak mais abrangente no primeiro

caso, por via de uma redistribuicdo de rendimeqtit&tiva.

Apesar do modelo de Helpman & Krugman (1985) assentm modelo de concorréncia
monopolista 0s mesmos autores verificam que tambgistem ganhos associados a
criagdo de comércio em modelos de concorréncioomiista (Helpman & Krugman,
1989).

Mais tarde, durante a década de 90 do século passadabalho de Krugman incidiria
sobre a distribuicdo espacial da economia, desagnedte, sobre a concentracdo das
actividades econdémicas e dos factores de produgéw rdeterminada zona geografica
(Fujita, Krugman, & Venables, 1999; Krugman, 1991891b, 1995). Nesta corrente,
apelidada de Nova Geografia Econdmica, procuraeaificar factores que justifiquem a
aglomeracdo ou concentracdo econOmica numa detatainegido. Também outros
trabalhos, como os de Fujita & Thisse (1996), Kragr(iL998) e Ottaviano & Puga (1998)
procuraram classificar algumas das tipologias afeatesta corrente teérica.

Mediante os pressupostos do modelo, a nova teer@whércio internacional permite-nos

concluir que a similitude de factores produtivosedois paises ndo € obstaculo a geracao

entre a quota detida por um pais na producdo muddiam bem e a sua quota na procura mundial do
mesmo bem.
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de comércio, pelo que este se farda, horizontalmelgetro da mesma indastria (intra-

industria), devido ao grau de diferenciacdo existentre os bens transaccionados.

1.4.3 A Teoria do IDE

A imperfeicdo dos mercados, pressuposto da teotaiar, € também o substrato da teoria
do IDE que, no entanto, congrega um tipo abordagmmpletamente diferente das teorias
tradicionais e da nova teoria de comércio inteorai referidas anteriormente. As

contribuicbes dos diversos autores a seguir endogigustificardo, sob determinadas
condicbes, a opcao pelo IDE no processo de intermalzacdo. Desta teoria emergem
duas correntes principais cujo teor se complemenéscola da internalizacdo (Buckley &

Casson, 1976, 1998; Coase, 1937; Rugman, 198®aeanligma Eclético (Dunning, 1977,

1980, 1988, 2001).

A escola da internalizacdo, que se assumiu conr@ategrplicativa do IDE, teve origem
conceptual no trabalho de Coase (1937), foi alagacformalmente nos trabalhos de
Buckley & Casson (1976), Rugman (1980) e revisifaalaBuckley & Casson (1998). Esta
abordagem centra-se na analise da eficiéncia dasatr¢cOes realizadas entre unidades
empresariais tendo com referéncia a teoria dossuk transaccdo de Williamson (1975,
1979). O objectivo € determinar se deve ser utibza mercado (externo a empresa) ou se
a empresa deve internalizar transacc¢des. A eseolaternalizacdo pode ser considerada
como uma abordagem aos custos de transaccéo ef@gialas EMN’'s (Rugman & Oh,
2008).

Assim, quando os custos de transaccao (procuraeteado, negociacdo, contratacao,
custos judiciais e de incumprimento) sao inferioees custos de controlo de uma
determinada actividade por parte das EMN’s, egtéano por externalizar as suas accoes,
ou seja, recorrem ao mercado para adquirir um e actividade. Quando sucede o
inverso — custos de transaccéo superiores aosscdstoontrolo —, as EMN’s optam por
internalizar actividades, ou seja, uma vez quecars® ao mercado € nesta situagcdo mais
oneroso assumem internamente actividades que podedr satisfeitas por este. Quando a
internalizacdo extravasa as fronteiras nacionagsnpresa internacionaliza o seu negocio.
Neste sentido, colocam-se as EMN’s opcdes que @oder estratégicas para o seu futuro.

Devera internalizar (transferir ou acumular activas mercado externo ou interno) e
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aproveitar (eventuais) vantagens competitivas, emorrer a0 mercado e externalizar (a
terceiros) essas potenciais vantagens? A opcawaexdre fazer ou mandar fazer, liderar
ou delegar, tomar ou ndo maior partido das actilddaransaccionadas? No sentido de
fundamentar e sistematizar a opcdo a tomar, panaégite a escola da internalizacéo,
surge o Paradigma Eclético proposto por Dunnin@{19980, 1988, 2001). Observe-se
no Quadro 3 o Paradigma Ecléctico e as dimens@ e gumpdem.

Quadro 3 — Paradigma Eclético

Vantagem especifica Vantagem de localizacao Vantafgeinternalizacéo

» Propriedade » Diferencas de precgs » Diminuicdo dos custos
tecnoldgica nosinputs de cambio

» Dimensao, economias» Qualidade dosputs » Diminuicdo do volume
de escala » Custos de transporteje do direito de

» Diferenciacéo comunicacao propriedade

» Dotacoes especificas | » Distancia fisica, lingua, » Reducéo da incerteza

>

cultura » Controle da oferta, ern
» Distribuicdo espacial guantidade e qualidade
de inputs e de| » Controlo dos mercadog

mercados > Possibilidades de
acordos
» Internalizacdo das

externalidades
> Inexisténcia de

mercados a prazo

Fonte: Dunning (1981) citado por Mucchielli (1991).

O Paradigma Eclético procura justificar a interzegfio através do enquadramento de trés
variaveis que determinam a expansao, estruturaggwamlucdo empresarial no exterior:
vantagem especifica, vantagem de localizacdo egemt de internalizac&o A vantagem

especifica € uma vantagem intrinseca a empressejaudecorre exclusivamente da sua

16 Ownership advantage, Location advantage and Intézation advantag¢Dunning, 1981).
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actividade operacional. A vantagem de localizac@mé vantagem extrinseca a empresa,
ou seja, decorre das condi¢cbes de contexto ofeiecidm determinado mercado externo.
A vantagem de internalizacdo decorre dos benefitiesentes a presenca fisica da
empresa num determinado mercado externo, ou smjlaiztse na capacidade e interesse da
empresa rentabilizar, ela propria, as vantagenscégms que possui em vez de as ceder a

outras empresas através de contrato ou licenca.

Quanto mais forte for a confluéncia destas tr@saggens maior a justificacdo para a
concretizacao de IDE como forma de presenga noauerexterno — observe-se o Quadro
4,

Quadro 4 — Modelo de escolha do modo de penetracao

Vantagens Especifica Localizacao Internalizacdo

Forma de

penetracdo nos mercados

- IDE + + +
- Exportacao + - +
- Cesséo de licengas + - -

Fonte: Lemaire (1999).

Pese embora a revisdo do modelo feita (Dunningl)20@ reafirmacdo da aplicabilidade
do mesmo no contexto actual, o modelo de Dunniogtiéado pelo seu cariz generalista
(Pantulu & Poon, 2003) e descritivo (letto-Gilliel992), pelo enfoque nas EMN’s em
detrimento das PME’s por ndo considerar a relagdtoe einvestimento e distancia

psicolégica (Benito & Gripsrud, 1992).

Apesar das criticas, esta teoria procura justifcdDE das EMN’s em detrimento de
outras formas de presenca estudadas no capitidoicantComo vimos, tal justifica-se

guando os custos de transac¢ao séo superioreasios de controlo no mercado externo.
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1.4.4 Teoria dos Estadios

Contrariamente as teorias anteriormente deschtasye necessidade de recentrar o foco
de andlise na empresa, no seu comportamento, man@ioordagem econdmica inerente ao
estudo do processo de internacionalizacdo. A Tedom Estadios radica numa base
comportamental assente na experiéncia empresatiavéa da qual o comércio
internacional é analisado. Tal como 0 nome sugegrocesso de internacionalizacdo é
encarado como um processo sequencial cujas fasegstadios) estdo perfeitamente
identificadas. A Teoria dos Estadios tem duas agmds diferenciadas: (i) Tecnologica e

(i) Modelo de Uppsala.

A abordagem tecnologica focada por Posner (196ltaea possibilidade de existirem

paises exportadores, através de produtos ou poscess/adores, independentemente da
sua dotacao de factores de producéo. Segundo g aweanco tecnologico redundara em
vantagens comparativas que possibilitem a prodde&oovos produtos e, dessa forma, o

assegurar um monopolio momentaneo.

Ainda inserida nesta abordagem, a adaptacdo da t@orciclo de vida do produto ao
comércio internacional apresentada por Vernon (L8Ggna referéncia na discusséo sobre
comeércio e progresso tecnologico, sendo inclusivéene&onsiderada como uma das
contribuicbes que tentam explicar as diferencasrnacionais na dinamica tecnolédgica
(Dosi, Pavitt, & Soete, 1990). Os paises desendotvivao transferindo gradualmente a
producédo até abandonarem completamente a fabridacAmduto (outrora inovador) e se
focarem no lancamento de novos produtos. Frutoetxente interdependéncia econémica
global, alguns autores referem que o ciclo de diml@roduto, tendencialmente, tem vindo
a ser cada vez menor (Qualls, Olshavsky, & Michad81; Rugman & Hodgetts, 1995;
von Braun, 1990).

A margem da abordagem tecnoldgica, no Modelo destlpJohanson & Vahine, 1977;
Johanson & Wiedersheimpaul, 1975), recentementgmelado por Johanson & Vahlne
(2009), o processo de internacionalizacdo é encatatho um processo incremental de
obtencédo de conhecimento dos mercados externengadlat de recursos e de reducdo da
incerteza. O foco do modelo reside no processo pdendizagem sequencial do qual
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decorre o comprometimento crescente com o merceidone (Barkema & Drogendijk,
2007; Eriksson, Johanson, Majkgard, & Sharma, 1293. Welch & Luostarinen, 1988)
patenteado pela evolugcédo da empresa na passagesndpedrsos estadios — observe-se a

Figura 2.

Producgéo ou
manufactura

Subsidiaria de '
vendas

ExportagGes por '

intermédio de

agentes

Exportacdes ndo '

regulares

Comprometimento
com o mercado

v

Conhecimento do mercad
Figura 2 — Estadios de comprometimento e aprendizag

Fonte: Elaborado com base em Johanson & Vahlne (18Y.

O capital de experiéncia e o conhecimento adquigdmualmente sobre os mercados
externos orientam futuras formas de actuacédo iatenal (Eriksson, Johanson, Majkgard,
& Sharma, 2000), facto que actualmente vem merecamencdo académica reforcada
(Casillas, Acedo, & Barbero, 2010).

Johanson & Vahlne (1977) introduzem dois conceqiias explicarem o modelo e o seu
comportamento: conhecimento e comprometimento. i®@kgas autores, o conhecimento &
relativo a substancia das informacdes sobre o mera®o e o comprometimento referente
ao montante, especificidade de recursos investitnsmercado internacional e sua
reafectacdo a outros mercados. Estes dois concgquesos autores designam de estados,
interagem com aspectos transitorios: decisdeswdstimento de recursos (ponderacédo da

natureza de investimento futuro) e operacdes actS8agundo Johanson & Vahine (1977),
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a interaccdo entre estados e aspectos transigugmita dindmica ao modelo apresentado

(observe-se a Figura 3).

Estados

Comprometimento

Figura 3 — Mecanismos basicos de internacionalizagaestados e aspectos transitorios

—
¢

Aspectos Transitorios

Decisao de investimento
em recursos

Operacdes actuais

Fonte: Johanson & Vahine (1977).

O Modelo Uppsala, mantendo a sua dindmica de gefoessbjecto de uma reformulacéao

nas suas variaveis. Johanson & Vahlne (2009) $ubsti as variaveis iniciais

identificando outras tantas como (i) oportunidadessonhecimento, (ii) posicao na rede,

(i) relacionamento e comprometimento na decis@andestimento e (iv) aprendizagem,

criatividade e confianca. A interdependéncia eastados e aspectos transitérios mantém-

se, e, ndo obstante a mudanca de todas as variavessacter de novidade deste novo

modelo reside no facto do reconhecimento da impoidada rede empresarial enquanto

elemento no processo de internacionalizacdo —wbsera Figura 4.

Estados

Oportunidades de

conhecimento

L

Figura 4 — Mecanismos basicos de internacionalizagaestados e aspectos transitorios

Aspectos Transitorios

Relacionamento e
comprometimento na
decisdo de investimento

Aprendizagem, criatividade
e confianca

Fonte: Johanson & Vahine (2009).
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No que se refere a evidéncia empirica, varios sastudos que confirmam o pressuposto
base do Modelo Uppsala de que a entrada da empoesaercados internacionais se faz
de forma gradual (Calof & Viviers, 1995; Camino &Zbrla, 1998; Chang, 1995; Ha,
Choi, & Jung, 2008) e outros que confirmam, genericamente, a sua adjitade
(Eriksson, et al., 2000; Johanson & Vahlne, 1990).

No entanto, devido as mudancas estruturais da dam@e existem outras correntes
tedricas® que assentam na ideia de que existem empresga gascem globais ou tém
uma internacionalizacdo precoce (Knight & Cavusd®96; Moen, 2002; Mort &
Weerawardena, 2006; Oviatt & McDougall, 1994, 20@sta corrente tedrica, designada
deBorn Globals considera que uma empresa nasce global se adotenalizacéo do seu
negocio ocorrer: nos primeiros trés anos de aetded Knight & Cavusgil, 2004), entre os
dois e os seis anos de actividade (Coviello & Mudf95) ou até oito anos apos o inicio
de actividade da empresa (McDougall, Oviatt, & $hd994).

1.4.5 Teoria das redes

A evolucdo dos agentes econémicos no sentido daecacdo e interdependéricia
(Andersson, 2000; Tornroos, 2002), o desenvolvimerponencial das comunicacdes e a
valorizacéo das redes estabelecidas entre pesgsaarganizacoes tém contribuido para a
crescente popularidade do termo “rede” (Merckld)430De facto, a Teoria das Redes
sofreu os primeiros desenvolvimentos na area doketing e estratégia industrial
(Hakansson, 1982) sendo afecta a explicacdo esarddi processo de internacionalizacéo
por diversos autores, com especial referéncia parscola nérdiéd A interaccéo inter-
empresas e as relacdes profissionais e sociamniiesra teoria das redes constituem, para
diversos autores, os pilares deste modelo (Andersiakansson, & Johanson, 1994;
Hakansson & Johanson, 1993; Johanson & Mattssorg§8)190 conjunto de

relacionamentos interligados entre empresas desgmar rede de empresas (Hakansson

7 Alguns autores como Benito & Welch (1997) e estudmis recentes (Andersson & Evangelista, 2006;
Svensson, 2006) ndo confirmam o pressuposto erdmpiglo modelo.
18 Existe uma falta de unanimidade académica naifitassio destas correntes tedricas e a diversidade
conceptual é tal que é ja objecto de critica paieie alguns investigadores (Svensson & Payar$)200
9 Tem sido tendencialmente crescente o nimero deesagpem que s6 algumas das funcdes da cadeia de
valor sdo realizadas internamente (recurso a ownagresas externas) e o aumento da existéncia de
“organizacdes virtuais” como rede de empresas it@aias para aproveitamento de determinada
oportunidade.
% Na descoberta das tendéncias que lhe d&o origertisddn & Johanson (2006) revisitam a Teoria das
Redes desde a sua génese.
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& Johanson, 1993), ou seja, 0 ambiente no qualrde@ointeracgdo empresarial. Esta
abordagem considera que os proprios mercados deeenencarados como redes de
empresas (Johanson & Mattsson, 1986) uma vez quedeéque decorrem a interaccdes
empresariais que referi. O mercado deixa de semeno espaco de transaccdes e passa a
ser encarado como a teia ou combinacéao de ligagtesfornecedores, clientes, auditores,
consultores, agentes, instituicdes publicas e &sgmEs (Johanson & Vahlne, 1990;
Johnsen, 2007; Mattsson & Johanson, 2006). Apesaadz comportamental idéntico ao
modelo de Uppsala (Johanson & Vahlne, 2003), dedacoom a teoria das redes, a
internacionalizacdo decorre de acordos de cooperagfie empresas com o intuito do
incremento de competitividade, partiiha de compm#sn indutoras de inovacédo de
produtos e/ou de processos e de aproveitamentded@soinstitucionais vantajosas. A
saude do processo de internacionalizacdo dependsladd@io negocial com os elementos

da rede e da forma como é conduzida (Lloyd-Red0%).

Com efeito, segundo Johanson & Mattsson (1988), emmaresa pode atingir uma posi¢ao
numa rede internacional através de uma de trésafatternativas: (i) estabelecer posicoes
em diferentes redes nacionais que possibilitem s)\@avceiros para a empresa (extensao
internacional); (ii) desenvolver posicdes com oadvimento crescente de recursos em
redes do exterior em que a empresa ja estivessenpecainda que de uma forma indirecta
(através de outros elementos da rede); (iii) auaneatcoordenacao entre posicoes ja
detidas em diferentes redes nacionais (integrag@macional). No ambito do processo de
internacionalizacdo, essa capacidade empresarideséncadeada pela influéncia da
multiplicidade de relagGes formais e informais erdgrganizacbes e entre estas e outros
agentes individuais e colectivos (D. E. Welch & #el1996). Ou seja, as decisdes sobre o
processo de internacionalizacdo serdo determinddasta ou indirectamente pelas

relag6es no interior da rede de negdcios.

Do modelo de internacionalizacdo das redes fornoupat Johanson & Mattsson (1988)
decorrem varias constatacdes. A primeira, no andmtprocesso de internacionalizagéo,
prende-se com o facto de as relagcdes entre emperges empresas e mercados ou entre
empresas e as suas redes nacionais ou internacestarem em permanente reformulacao,

reforgo, retrocesso ou mesmo dissolucdo com o jede a empresa atingir os seus
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propésitos. A segunda prende-se com o0 processoudjrade aprendizagem e de
conhecimento que decorre da interaccdo da empoasacede ou redes que integra. Por
altimo, a interaccéo na rede ou em redes em quepeesa se insere desenvolve-se atraves

da cooperacao, de um processo concorrencial owepetcad™.

Como refere Teixeira (2003:505), a tendéncia sara p interdependéncia empresarial e
neste sentido para a cooperacdo, congregacdo aecossfe colaboracdo entre
concorrentes: “Novas formas de concorréncia, aagmmh competitiva € substituida pela
vantagem colaborativa (Kanter, 1994), a industido pecossistema (Moore, 1996), a
competicdo pela coopeticdo (Nabeluff e Branderburt@97), a concorréncia individual

pela concorréncia colectiva (Gomes-Casseres, 199y).

O modelo de internacionalizagéo das redes formupmioJohanson & Mattsson (1988)
reside no principio de que o desenvolvimento docgsso de internacionalizagdo é
influenciado pelo grau de internacionalizacdo dgresa e da rede na qual opera. Os
autores sugerem que o grau de internacionalizag&anth empresa (enquanto elemento
individual) pode ser substancialmente diferencidd@rau de internacionalizagéo da rede
na qual opera e que esta mensuracao influencialdemsaneira todo o desenvolvimento
do processo de internacionalizagdo. Conforme naxrelee a Figura 5, os autores
consideram o0s graus de internacionalizacdo (da eedéa empresa) como as duas
dimensdes basicas de um modelo no qual identifiqaatro estadios do processo de
internacionalizacdo: primeiros iniciantdhé early startey; os ultimos iniciantesThe late
starter), o internacional solitarioThe lonely internationdle o internacional experiente

(The international among othgrs

2L Coopeticdo é uma relacdo de cooperacdo entre mentEs para atingir objectivo comum. Em sentido
analogo, Hamel (1991) sugere o termo de colaborem@petitiva.
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Grau de internacionalizacdo da rede

A
' N

Baixo Alto

Primeiros iniciantes| Ultimos iniciantes

Grau de Baixo
internacionalizagao . :
da empresa Alto Internacional Internacional

solitario experiente

Figura 5 — A internacionalizacdo e o modelo das red

Fonte: Johanson & Mattsson (1988).

Mantendo-se a tdénica na aprendizagem gradual gué&madio modelo de Uppsala, em
sintese, podemos dizer que o cardcter de novidadeadlelo reside na explicacdo do
processo de internacionalizacdo em funcdo da alzai®i e profundidade de
relacionamentos mantidos com o exterior — dimemséca abordada por qualquer outro

dos modelos anteriormente explicitados.
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SUMARIO

Conforme exposto, a crescente interdependénciaticagli econOmica e social
(globalizacdo) suscita condicbes favoraveis paratarnacionalizacdo de empresas,

sectores/industrias ou economias.

No processo de internacionalizacdo sao identifisadm conjunto de estimulos ou
motivacdes e de barreiras inerentes ao processer Qu estimulos, quer as barreiras
poderdo ter origem no seio da empresa (intrinsagpsfu poderdo advir do mercado que a
circunda (intrinsecos(as)). Em funcdo da percepo&cestimulos e das barreiras inerentes
ao processo de internacionalizacdo, a empresaedafiforma como interage com 0s
mercados. Sao diversas as formas de actuacdo cameroados externos: exportacdo, na
qual o grau de comprometimento com o mercado exterm controlo do processo de
internacionalizacdo € baixo; diversas formas ctudis, nas quais o grau de
comprometimento com o0 mercado €é relevante e o daontdo processo de
internacionalizacdo € repartido com outras emprggaalmente sediadas no pais de
destino; IDE, no qual a empresa assume total dondimprocesso de internacionalizagéo e

no qual o comprometimento com o mercado € elevado.
Como fundamentacéo ou justificacdo da opcédo denstenalizacdo sdo apresentadas as

principais teorias, algumas com enfoque na econontir@as com uma abordagem centrada

no comportamento da empresa.
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CAPITULO Il — FISCALIDADE INTERNACIONAL

“Enquanto as empresas se tornam globais a polifisaal consigna-se as fronteiras
nacionais.” (Owens, 2002: 15)

Neste capitulo, em detrimento dos principais eléoseda Teoria Geral dos Impostos, é
apresentado o enquadramento global da fiscalidadenbito da UE e de alguns paises da
OCDE. E privilegiada a abordagem teérico-praticen dmase numa analise comparativa,
que compreende os diversos elementos de indokd, figferente a tributacdo directa e

indirecta dos estados membros.

2.1INTERNACIONALIZACAO E FISCALIDADE

A crescente interdependéncia econdmica, em resultkd integracdo europeia e da
globalizacéo, ja ndo permite entender a fiscalidameo mera questao interna. Apesar do
elevado grau de autonomia dos estados sobre es#danasta ndo pode ser vista como um
exercicio de soberania sobre um determinado teaitéechado sobre si proprio.

Actualmente, nem mesmo as nacdes mais poderosasnpfixlar as suas opcdoes em
matéria fiscal sem ponderar e analisar devidamast®pcdes dos seus parceiros ou

concorrentes. Em causa estara, directa ou indinectee, a sua competitividade.

De facto, a muitos estados, analistas, investider@gitros agentes econOmicos ocorre
pensar em concorréncia fiscal como factor de caoimpeade. Contudo, o factor fiscal é
geralmente tido como acessorio para efeitos de@iecie investimento e da localizagdo do
mesmo e podera ser mais ou menos importante em dedatureza do processo de
internacionalizacdo em causa. Como refere Besd36(20), “é bem possivel que, em
muitos casos, a questao da competitividade se egstise insensivel a consideracdes de
fiscalidade. E igualmente possivel que, em muitaslicoes, a fiscalidade entre, de forma
decisiva, nas contas que levam a optar por estaquela localizacdo de determinada

actividade”.

Easson (2001) considera que o factor fiscal pode im@ortante no processo de
internacionalizacdo sob a forma de IDE e que o roggm assumido um peso crescente

neste ambito devido: (i) a eliminacéo de barrejues outrora condicionavam o IDE, (ii) ao
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incremento de processos de producao internacicoai® consequéncia da globalizacdo e
(iii) & criagdo de zonas de mercado comum e comévee. No entanto, segundo 0 mesmo
autor, os recursos e 0 mercado constituem factgméscipais no processo de
internacionalizacdo prevalecendo a fiscalidade amigufactor acessorio. Nao obstante
esta consideragdo, sobretudo por via da maior rdabtlg existente (Gastaud, 1999), a
fiscalidade tem sido um factor com uma relevanc@ésaente na atrac¢cdo de comércio e
investimento estrangeiro (Devereux & Griffith, 192802; Egger, Loretz, Pfaffermayr, &
Winner, 2009; Hines Jr., 1999). Nao obstante acerdgs importancia do papel fiscal como
factor decisorio da deciséo de internacionalizariezursos e o mercado continuam a ser
os factores prioritarios neste ambito. Importa, relnlo, estar atento a importancia
crescente do papel que a fiscalidade tem vindsanas e a sua tendéncia cada vez mais
determinante no processo de internacionalizacagefzd.oretz, Pfaffermayr, & Winner,
2009).

Num mundo caracterizado por uma integracdo cresabrd mercados de capitais e, na
UE, pela centralizacdo da politica monetéaria e @oce, do conjunto de instrumentos de
politica econdmica tradicionalmente a disposicacatia estado membro, resta apenas a
politica orcamental (Wyplosz, 2005). No ambito emuito, a margem de manobra de
cada um dos paises da UE, na actualidade, cingepsassecucdo da politica orcamental
possuindo os estados intervenientes liberdadet@gita para a delinear, embora estejam
obrigados a cumprir os requisitos minimos impogtels UE em matéria orcamerital
Com efeito, em face da centralizacdo economica metdda, os estados membros, para
prossecucdo da sua politica orcamental, tém-sdobariamente pela sua soberania e
autonomia fiscal (Becker & Fuest, 2010; Tyc, 2688Nao obstante esta pretenséo

individual de cada estado membro, com o intuite@esignar as suas fronteiras o ultimo

2 Todos os estados membros devem respeitar a disciplina orcamental, nos termos da Constituicdo
e do Pacto de Estabilidade e Crescimento, designadamente o cumprimento dos dois esteios
nominais do Pacto — os valores de referéncia de 3% para o racio défice/PIB e de 60% para o racio
divida/PIB.
8 Embora com algumas limitagdes comunitarias que advém dos principios e normas dos Tratados,
do direito derivado, das decisBes do Tribunal de Justica das Comunidades Europeias, de
compromissos de natureza politica e de orientacSes da caracter administrativo (Commission,
2001)
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instrumento de politica econémica que lhes restdEaatravés do Conselffo pretende
uniformizar as regras de teor tributario e avampgaa a proclamada harmonizacéo fiscal
integral. A relutancia de alguns estados membrosi@itar a ambicionada harmonizacgéo
fiscal podera colocar alguns entraves ao seu dels@mento e a sua concretizacdo final
(Tyc, 2008) —“Sera a politica fiscal comum impossivel, ndo dadej ou ambas?”
(Solow, 2002). Neste contexto macroecondémico, aiog® o comissario europeu para a
fiscalidade Laszlo Kovacs garanta o contrario, glolente, os estados membros
consideram a harmonizacdo uma ameaca a sua caovighedié fiscal e a sua capacidade
para atrair IDE (de Mooij & Ederveen, 2003).

2.2 CONCORRENCIA FISCAL

A influéncia da tributacdo definida por cada estadembro nas bases tributarias
disponiveis para outros governos estd na géneseodceito de concorréncia fiscal

internacional (Wilson, 1999).

Concorréncia tributaria ocorre quando os Estadesaah as respectivas normas tributarias
a fim de atrair atividades empresariais, fluxosimestimentos ou recursos humanos
(Field, 2003).

Em face do crescente papel da fiscalidade no psocee captacdo e atraccado de
investimento directo estrangeiro e a incipienteéb(tacdo indirecta) ou inexistente

(tributacdo directa) harmonizacédo fiscal na UE,-semacentuado a concorréncia fiscal
entre estados membros. A concorréncia fiscal pualémite, conduzir a auséncia absoluta
da tributacéo directa das sociedades (Avi-Yonalpp@ a crescente tributacdo de outras
fontes de receita, designadamente o trabalho (Aedi2002) e, na tributacdo indirecta, o

consumo (Zodrow, 2003).

O fendmeno da globalizacdo tem consequéncias ptemeas receitas fiscais e fomenta a

competitividade fiscal entre estados que, por sea wonduz a gradual erosdo da

0 artigo 93° do Tratado da CE confere a este 6rgdo a possibilidade de intervir em matéria de
harmonizacao fiscal.
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tributacdo directa das sociedades, ou seja, ndntliogia anglo-saxdnica, ao fenébmeno
race to the bottonfAvi-Yonah, 2000; Lee & McKenzie, 1989; Tanzi, 19900, entre

outros). De facto, os Graficos 1 e 2, demonstram diminuicdo gradual das taxas de
tributacdo dos lucros das sociedades de 1993 a A087paises da OCDE e da UE,

respectivamente.
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Gréfico 1 — Taxas legais (médias) de tributacdo dacro das sociedades (%) — OCDE (1993-2009)

Fonte: KPMG’s Corporate and Indirect Tax Rate Survey (2009).
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Gréfico 2 — Taxas legais (médias) de tributacéo dacro das sociedades (%) — UE (1993-2009)

Fonte: KPMG’s Corporate and Indirect Tax Rate Survey (2009).

A andlise aos Graficos 1 e 2 confirma a diluicas @&as legais ou estatutarias ao longo
dos anos, o0 que, segundo Tanzi (1996, 2000), entres autores, tem como objectivo

atrair investimento estrangeiro.
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Segundo Tanzi (2000), as consequéncias deste femdassumem diversas formas: (i)
externalidades negativas, (ii) reducdo da capaeidadtributacdo dos factores com maior
mobilidade (em particular, do capital), (iii) ak€éo da estrutura fiscal com o aumento da
tributacdo dos factores menos méveis (particulatenda trabalho e da propriedade), (iv)
aumento da tributacdo do factor trabalho condun@emento da economia paralela e (v)
a receita proveniente da tributacdo das empresaiimgho do PIB tendera a reduzir-se

significativamente.

Na sequéncia da tendéncia generalizada da redwgsgidagas legais ou estatutarias, o
fendmenorace to the bottomacaba por ndo se confirmar pois, apesar da referida
diminuicdo de taxas ao longo do tempo, o peso mpHstos que advém das sociedades
sobre o PIB revela uma tendéncia de subida — obsero Quadro 5. Este aparente contra-
senso fica patente através da analise do Quadrocd®rjunto com os Graficos 1 e 2. Pela
sua comparacao, conforme também concluem Baldwitrigman (2004), verificamos a
existéncia de uma baixa correlacédo entre os nélasdaxas legais ou estatutarias e o peso
do imposto sobre o rendimento das sociedades ecerngagem do PIB, o qual depende
ndo apenas do nivel de taxas estatutarias mas rardeéoutros factores tais como, a
incidéncia subjectiva do imposto sobre o rendimed&s sociedades, as regras de
determinacdo da base tributavel, a existénciades teeduzidas ou especiais, e, ainda, da
importancia relativa dos rendimentos das sociedaudesPIB, a qual, por sua vez,
dependera de factores econdmicos (nomeadamenggphlecdo conjuntural da economia)

e institucionais (designadamente, a importanciativel das empresas constituidas sob
forma societaria e das empresas em nome individQat efeito, e na auséncia de outros
dados que nos permitiriam outras conclusfes, ceafmparadoxo entre o aumento de
receita fiscal empresarial através da diminuicatadas legais ou estatutarias, podera ser,

em parte, atribuivel a um efeito conjuntural.
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Quadro 5 — Impostos sobre os lucros das sociedadas percentagem do PIB

1990 1995 2000 2005 2008
OCDE - Total 2,6 2,7 3,5 3,6 35
UE 19 2,5 2,7 3,5 3,3 -
UE 15 2,5 2,6 3,7 3,4 -
EUA 2,4 2,9 2,6 31 1,8
PORTUGAL 2,2 2,4 3,9 3,0 3,6
FRANGCA 2,2 2,1 3,1 2.4 2,9
ESPANHA 2,8 1,7 3,1 3,9 2,8
ALEMANHA 1,7 1,0 1,8 1,7 1,9
REINO UNIDO 3,5 2,8 3,5 3,3 3,6
ITALIA 3,8 3,5 2,9 2,8 3,7

Fonte: Adaptado de OCDE (2007) e de OCDE (20).

Contudo, a luz dos dados disponiveis, apesar dim efenjuntural poder ser apregoado,
alguns tedricos como Janeba & Schjelderup (2008hs€hel (2001), Fourcans & Warin
(2006), entre outros, avancam para a justificagi@auinento de receitas fiscais sobre as
sociedades em funcdo do PIB, apesar da diminuie@erglizada das taxas legais ou
estatutarias sobre os lucros das sociedades, agongdgumas razoes: (i) a tomada de
consciéncia dos riscos face aos alertas de algudmeds para o fenOmenace to the
bottom (ii) o alargamento da base tributaria e do refatgs administragfes tributarias,
(iii) cooperacdo administrativa e troca de infordes; entre as administracdes tributarias,
(iv) congelamento/desmantelamento das praticaai$igirejudiciais (Cimeira de Lyon do
G7 em 2006; Codigo de Conduta da Fiscalidade dgedsas de 1997 e Relatério para as
Praticas da Concorréncia Fiscal Prejudicial de 1898) a introducdo nos sistemas fiscais

de clausulas anti-abuso gerais e/ou especificas.

De facto, a justificacao forte para a ndo confirdmago cenarioace to the bottonjerosao

progressiva da receita fiscal empresariedsulta do empenhamento dos Estados e de
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blocos mundiais representativos (OCDE e UE) pamabader a concorréncia prejudicial ou
deslea.

Como em qualquer competicdo ou concorréncia, accrcia tributaria deve realizar-se
de forma transparente e honesta. A concorrénbiatiia passa a ser prejudicial ou desleal
guando n&o observa tais requisitos e, especialigi@do sdo tomadas medidas a fim de
encorajar o ndo cumprimento das leis tributariasod#os Estados (Wilson, 1999),
nomeadamente, com a deslocacdo de actividades jyrésdicOes onde a respectiva

tributacdo seja mais favoravel (Zodrow, 2003).

O problema da concorréncia tributaria prejudiciabgou a ser prioritaria e objecto de
atencdo a escala mundial. De acordo com Owens 2@02 matéria tributaria, os
governos podem reagir ao desafio provocado pelaafikmcao de trés diferentes formas:
(i) refugiarem-se entre as fronteiras nacionaigjaxo com postura isolada diante dos
problemas da tributacdo global, (ii) intensificar peessdo para que se promova a
harmonizacdo da tributacdo internacional - possigate com o estabelecimento de um
cadigo tributério internacional, a ser administrado autoridade tributaria internacional -,

e (ii) intensificar a cooperacédo internacionalncénfase no estabelecimento de sistemas
tributarios transparentes e no intercambio de mépdes entre as autoridades tributérias

nacionais.

Assim, com o objectivo de minorar a amplitude aec¢des dispares dos diferentes paises
em matéria tributaria, como forma de regular a oméncia fiscal entre nagdes, quer a UE
em 1997 — com a implementacdo do Cddigo de Cordhuttiscalidade das Empresas e
novas orientacbes em matéria de auxilios de Estdthwalidade directa —, quer a OCDE
em 1998 — com o Relatério para as Praticas da @@mma Fiscal Prejudicial e
respectivos relatorios de progresso de 2000, 20@DCZ — implementaram regras e

critérios especificos para combate & concorréisgalfprejudicial ou desledl

%> No nosso ordenamento juridico as medidas para combate & fraude e evaséo fiscal constam do
Decreto-Lei n° 29/2008, de 25 de Fevereiro.
6 Apesar da similitude quanto aos critérios para identificacdo de sistemas tributarios prejudiciais,
os trabalhos da UE e da OCDE distinguem-se quanto ao ambito de aplicacao.
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2.3HARMONIZACAO FISCAL

A harmonizacdo fiscal podera ser entendida comondwizacdo total ou parcial. A
harmonizacdo total pressupde a adopcao de idériases de imposto, taxas e sistema
tributario enquanto que a harmonizagcdo parcial lgevam comprometimento fiscal
substancialmente menor, por exemplo, fixacdo dastale imposto maximas e minimas e

eliminacdo da dupla tributacao (Patterson & Serra@60).

A harmonizacéo fiscal, ou a sua auséncia, refleetem trés aspectos principais: (i) nos
impostos existentes, (ii) nas respectivas taxas) @@ método de apuramento da matéria
colectavel (Andrade, 2002).

A harmonizacéo fiscal esta ainda longe de ser etimada no seio da UE, sendo bastante
comuns os artigos que fazem alusao a esta difidel(Bolow, 2002; Weber, 2007). Weber
(2007) defende que, a falta de consenso dos estaelmbros em torno da harmonizacéo,
designadamente, ao nivel da tributacdo directaideoacdo devera ser a palavra magica
que podera facilitar a articulagdo e cooperacée arg estados membros relativamente a

matéria fiscal’.

A harmonizacao fiscal, ndo constituindo um fim ns&® um meio para a construgao
comunitaria, tem conhecido evolugdo no ambito dgsostos indirectos, designadamente,
a nivel dos Impostos Especiais sobre o Conétimaio IVA. J& ao nivel da tributacdo
directa, a harmonizacéo esta longe de ser umaaeali designadamente ao nivel das taxas
e na definicdo da base tributaria, devido a resisiédos paises em prescindirem, neste
ambito, da sua autonomia ou soberania nacionakéBtdin, 2000; Zodrow, 2003).

0 proprio Tratado CE no n°l do art’4 faz alusdo a coordenacdo econdmica entre estados
membros, a livre concorréncia, ndo discriminagdo entre estados membros e a ndo adopcao de
medidas passiveis de distorcer a concorréncia no &mbito dos auxilios estatais.
?8 Consideram-se harmonizados os seguintes impostos especiais sobre 0 consumo: imposto sobre
0 tabaco, imposto sobre o alcool e as bebidas alcodlicas e o imposto sobre os produtos
petroliferos.
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2.4PLANEAMENTO FISCAL

Em face da efectiva concorréncia fiscal no sei?JHae da incipiente harmonizacéo fiscal
na esfera da tributagdo directa, o planeamental fi& uma empresa podera ter impacto
substancial nos seus resultados e, porventurajanaustentabilidade futura. O lastro e a
heterogeneidade tributaria na UE enfatizam a atiékddo planeamento fiscal. O que é
entdo o planeamento fiscal? De acordo com Mond®0§), entende-se por planeamento
fiscal a estratégia econdmica através da qual @idefum conjunto de accbes que
permitam minimizar a carga tributaria. A minimizagda carga tributaria pode ser feita
(Teixeira, 2001): (ijntra legemquando a poupanca fiscal decorre das normas nagates
tributacdo (exclusdes fiscais, deducBes, abatimensencdes, etc.), (iigxtra legerf’
quando a poupanca fiscal decorre de negoécios ¢gosdhndo previstos nas normas de
incidéncia fiscal ou que, a estarem previstos, ygasum regime fiscal mais favoravel e
(i) contra legemquando a poupanca fiscal advém de actos ilicitds. ambito
internacional, de acordo com Santos (2001), o plaeato fiscal incide sobre a pratica de
actos licitos (em regra) racionalmente adoptadospeoh dos interesses da empresa
contribuinte face a pluralidade de regimes fis@@sordenamentos distintos. Ou seja,
traduz-se pela definicdo antecipada de accOeadif@m regra) na procura de jurisdicoes

fiscais mais favoraveis para a actividade empraisari

2.5TIPOLOGIAS DE |MPOSTOS

Nos paises que compdem a UE existe uma multiptleidée impostos cuja incidéncia
permite a sua classificagdo. Em fungéo da sua mamesséo para o tecido empresarial e
de forma a permitir uma maior comparabilidade, serdlisada a tributacdo directa e

indirecta em detrimento da tributacdo sobre o p&inio e sobre o capital.

2.5.1 Impostos directos

Designam-se por impostos directos todos aquelesirquegem objectivamente sobre o
rendimento apurado para um agente econémico, aiNn@giiRS) ou colectivo (IRC), num
determinado periodo de tempo. No dominio da triffidadirecta, como j& referido, ndo

29 Também conhecida como eliso fiscal ou tax avoidance
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existe uma verdadeira harmonizacao, pois a solzefmcal de cada estado membro tem
prevalecido sobre uma eventual decisdo conjuntaenssntido. Acresce que, qualquer
alteracdo que Bruxelas queira introduzir ao niwal idnpostos carece da unanimidade dos
estados membros — € um verdadeiro direito de vetopgpde paralisar todo o processo.
Afigura-se como pouco provavel gue os estados masraiydiquem da sua soberania neste
dominio e que haja um verdadeiro consenso nestarimaContudo, pese embora a
inexisténcia de harmonizacdo no ambito da tribatag&ecta, diversos esforcos de
coordenacédo e articulagdo comum tém sido feitodJBa(Weber, 2007). O objectivo
consiste em garantir a conformidade desses sisteatamais com o direito comunitario e
garantir que funcionem bem e em interac¢do. Asridaf® iniciativas visam suprir as
discriminacfes e a dupla tributacdo, de que baadim os particulares e as empresas e,
simultaneamente, combater a fraude fiscal e prasesvmatéria colectavel (Zodrow,
2003).

2.5.2 Impostos indirectos

Em regra, designam-se por indirectos os impostesngo incidem directamente sobre o
rendimento constituindo o consumo a fonte do rdsgennposto — Imposto sobre o Valor
Acrescentado, Imposto sobre os Produtos Petradifémgposto Automovel, Imposto sobre
o Tabaco, Imposto sobre o Alcool e as Bebidas Aica®, entre outros. Contrariamente
aos impostos directos, onde prevalece a coordergg@oliticas entre estados membros,
no que respeita a tributacdo indirecta, tem sidito fem esforco no sentido da
harmonizacdo fiscal que decorre directamente do @8 do Tratado CE A
harmonizacdo da tributacdo indirecta é encarada aom instrumento imprescindivel a
livre circulacdo de mercadorias e de prestacad@léces no espaco europeu. O estadio de
desenvolvimento da harmonizacdo da tributacdodntdiré bastante superior e conheceu
relevantes desenvolvimentos com o estabelecimentaiglimas directivas comunitarias:
() Directiva 77/388/CE, (ii) Directiva 2006/112/CH(iii) Directiva 92/82/CEE.

No ambito do espagco em que séo tributadas as d@gsragiracomunitarias, com o intuito
de preservar a harmonizacdo da receita fiscal daeWle forma a adequar o processo

tributario a crescente interdependéncia dos mesgcattndo como base a directiva

% Excepcao feita ao Imposto Automével
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comunitaria 2008/8/CE, foram transpostas deternaimatisposicées para o ordenamento
juridico nacional que culminaram com a publicac&o kcreto-Lei n°186/2009, com
repercussdo no Caédigo do IVA e no Regime do Ivatrassaccdes intracomunitarias.
Com efeito, ao abrigo do novo ordenamento juridicprimado da tributacdo no pais de
origem sofre uma inflexdo. Consoante a natureza opesacfes intracomunitérias a
realizar, podemos afirmar que, actualmente, existequadro legal com tendéncia para a

prevaléncia da tributacdo no pais de destino oyjeimentacéo tem sido gradifal

Independentemente do espaco em que ocorre a gdmytaodemos observar no Gréfico 3
as taxas de imposto sobre a rubrica de tributagficecta mais importante, o IVA.
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Gréfico 3 — Taxas de imposto (%) sobre o valor acseentado (2010)

Fonte: Eurostat (2010).

Relativamente ao IVA, ndo obstante ter reduzidd2€08 num ponto percentual a taxa de
imposto, Portugal apresenta uma das taxas de IV mlavadas dos paises expostos.
Segundo o Orcamento do Estado para 2011, o IVAesepta a maior fonte de receita
publica nacional (aproximadamente 39,2% do totat dmpostos e contribuicdes)
constituindo também, segundo dados da Comissa@é&iar(2010), uma importante fonte
de receita publica na UE (21,4% da totalidade daostos e contribuicoes dos paises da
UE).

%t Algumas das disposicdes da directiva comunitaria 2008/8/CE apenas sdo transpostas a partir de
01 de Janeiro de 2011, 01 de Janeiro de 2013 e 01 de Janeiro de 2015.
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2.5.3 Evolucéo da tributacéo directa e indirecta

Pela leitura do Gréfico 4 é possivel concluir qadJk, principalmente a partir de 2000, se
assiste a uma erosao da tributacdo directa em tivom aumento gradual da tributacao
indirecta. Uma das razfes para que tal sucedaeresicargumento de que 0s impostos
indirectos ndo estdo tdo expostos a fraude e eviasabproporcionando aos Estados uma
maior garantia de cumprimento e, por ineréncia, umaéor efichcia da maquina fiscal
(Chesnais, 1996; Porto, 2001).
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Grafico 4 — Contribuicdes das trés categorias fundaentais de impostos para a receita fiscal da UE —
22 (%)

Fonte: Comissdo Europeia (2008).

2.6 DUPLA TRIBUTACAO INTERNACIONAL

A deciséo de internacionalizagdo leva a que as egaprenvolvidas nesse processo
interajam com as mais variadas jurisdicoes fiseajge, em funcéo dessa heterogeneidade,

enfrentem dificuldades acrescidas ao nivel dalfdzde.

Entende-se por dupla tributacdo o facto de o mesmdimento ser tributado mais do que
uma ve2? (Guimaraes, 2005), ou seja, ocorre quando duasasose aplicam a um mesmo

facto gerando mais do que uma obrigacédo de imgbatastino, 2007). Tal sucede quando

% 0 mesmo autor distingue ainda na mesma obra dupla tributacdo juridica de dupla tributacdo

econémica
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os elementos de conexao pessoal (residéncia) €foest ou origem do rendimento) de
uma empresa, adoptados pela generalidade dos £steobros, servem de base para a
tributacdo das entidades residentes num estado memb relacdo a todo o rendimento
obtido (ainda que fora do seu territério) e dasdades ndo residentes pela geracao de
rendimentos num estado membro. Em indmeras sitsachena empresa que,
cumulativamente, é residente num determinado estemiobro e obtém rendimentos num
outro, é tributada em ambos os estados membrosdgese dupla tributacéo internacional.
Segundo Easson (2001), esta pratica € usual, rejastrés vias que conduzem a dupla
tributacdo internacional: (i) um sujeito passivo sensiderado residente por mais de um
estado membro, (ii) varios estados membros corsie®r que o facto tributario ocorreu na
sua jurisdicao e (iii) um residente de um paislreaendimentos de uma fonte de outro

pais e vice-versa.

Para eliminagdo desta sobre-tributacdo internakisfia adoptadas medidas unilaterais,
previstas nas jurisdicdes de cada estado memboovercdes bilaterais celebradas entre

dois estados membros.

No plano unilateral, recai sobre ao estado da&asid a responsabilidade de eliminar os
efeitos da dupla tributacdo internacional. Utilizaendois métodos: o da isen¢cédo e o do
crédito de imposto. No método da isencédo, como menmdica, 0 sujeito passivo fica

isento da tributacdo na residéncia pelos rendinseoldidos e tributados no estrangeiro.
No método do crédito de imposto, 0os rendimentosgmentes do exterior sdo incluidos

na matéria colectavel no pais da residéncia, semdoedido ao sujeito passivo um crédito
de imposto tendo por referéncia o montante de itoguEyo no exterior ou 0 montante que

seria pago no pais de residéncia caso os rendimantivessem ocorrido.

A seleccdo entre um ou outro método decorre dasdireconémico-legais seguidas por
cada estado membro (de Mooij & Ederveen, 2003) senete, conforme referido pela

OCDE (1998), na grande maioria dos casos, se adapanescla dos dois.

A nivel bilateral, através da cooperacao e coorgmade politicas entre estados membros,

as convencdes estabelecidas permitem combateisaaocdupla tributacédo internacional,
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como também os efeitos nefastos da concorréncizl fiprejudicial anteriormente

referidos.

2.7PRECOS DE TRANSFERENCIA

A questdo dos precgos de transferéncia assumeyartimportancia na UE uma vez que,
mediante a integracdo econdmica do espaco euregefe um significativo volume de
transaccOes entre empresas relacionadas entreesipago comunitario. Sendo os precos
de transferéncia definidos pelo valor da transfdeérde activos corporeos, activos
incorpéreos ou pelo valor da prestacdo de senécesnpresas associadas, 0S mesmos
podem ser manipulados como mecanismo de diluicAceckita fiscal de determinado
estado membro quando existem relacbes espEamise as empresas envolvidas. Tal ndo
deverd ocorrer, devendo os precgos de transferéntia empresas com relagdes especiais
entre si ser exactamente 0s mesmos que seriamaoi@di na inexisténcia dessa relacéo
especial dando primazia ao principio da plena acoéonoia. A Administracdo Fiscal de
cada estado membro tem um papel fundamental naspaencia dos precos de
transferéncia e, ndo obstante a OCDE enunciar sigpitérios, entre nés, o n° 3 do art. 58°
do CIRC clarifica algumas metodologias na detergéinados precos de transferéncia.
Dada a transversalidade desta matéria, também rdcaentre estados membros podera
encerrar um papel importante na arbitragem intesnat como garante da matéria

colectavel para tributacao.

2.8 TAXAS DE IMPOSTO DE TRIBUTACAO DO RENDIMENTO DAS SOC IEDADES E

CONTRIBUICOES PARA A SEGURANGCA SOCIAL

No ambito das diversas taxas fixadas pelos estassbros e da natureza dispar das
tipologias existentes, poder-se-a afirmar que acawéncia fiscal internacional surge
decorre das: (i) taxas legais para atrair lucrds,tdxas médias efectivas para atrair
empresas, (iii) das taxas marginais efectivas p#mar investimento e (iv) das taxas

% 0O CIRC no n° 4 do art.° 58° esclarece que existem relacdes especiais quando uma empresa
detém a capacidade de influenciar de forma significativa, directa ou indirectamente, a gestdo de
uma outra.
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implicitas (Auerbach, Devereux, & Simpson, 2687Yeremos de seguida cada uma das
tipologias de taxas.

2.8.1 Taxa legal

A taxa legal de tributacdo do rendimento das saciesl sera aquela, definida na lei, que,
aplicada a uma grandeza representativa do rendimieiutavel ou base tributavel,
permite determinar a colecta de imposto (Slemro8akija, 2004). No entanto, a taxa
legal ndo leva em conta, entre outros, aspectaeideminacdo da base tributavel que séo
essenciais para se efectuarem comparacfes da fesrghsuportada pelo rendimento
societario (Giannini & Maggiulli, 2002). O enquanr@nto das taxas maximas legais que
incidem sobre as empresas pode ser visualizadorafic& 5. Pela leitura do mesmo e
tomando por referéncia a posicdo de Portugal faserestantes parceiros, € possivel
concluir que a taxa de imposto estatutaria sobreoagedades € tendencialmente menor

nos paises da Europa de Leste e maior em nos plaigasopa Central.
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Grafico 5 — Taxa Maxima Legal de Imposto s/ sociedes, por pais da UE® (2010)

Fonte: Eurostat (2010).

% Devereux, Lockwood, & Redoano (2002) constatam que a concorréncia fiscal se reflecte de
forma mais acentuada nas taxas legais e nas taxas médias efectivas.

= A legenda transcrita do trabalho da Comissédo é a seguinte: BE Bélgica; BG Bulgéria; CZ
Republica Checa; DK Dinamarca; DE Alemanha; EE Estonia; IE Irlanda; EL Grécia; ES Espanha;
FR Franca; IT Italia; CY Chipre; LV Letonia; LT Lituania; LU Luxemburgo; HU Hungria; MT Malta;
NL Holanda; AT Austria; PL Polénia; PT Portugal; RO Roménia; Sl Eslovénia; SK Eslovaquia; FI
Finlandia; SE Suécia; UK Reino Unido; EU-27 Unido Europeia; EU-25 Unido Europeia sem

Roménia e Bulgaria
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2.8.2 Taxa implicita

Com efeito, a taxa implicita € a taxa adequada faaexr comparacoes relativas a presséo
fiscal efectiva a que as sociedades estao sujsideal para avaliar a posigao relativa
de cada pais neste ambito enquanto espaco dedatrdecinvestimento. Tal € possivel
porque a taxa implicita considera os varios fastoree determinaram a base tributavel e o
respectivo imposto sendo apelidadas de tdoeakward lookingpela sua avaliagdo do

efeito de decisGes passadas (Lopes, 1999).

2.8.3 Taxa efectiva

Contrariamente ao caracter historico das taxasiditgs, a natureza das taxas efectivas
dir-se-4 prospectiva, ou seja, avaliam o efeitoepatl dos factores fiscais sobre a
rentabilidade futura dos projectos. Neste contepaderdo ser calculadas duas taxas
efectivas: (i) taxas marginais efectivasMarginal Effective Tax RattMETR) e (ii) taxas
médias efectivas oAverage Effective Tax RafAETR). A primeira evidencia a carga
fiscal de um projecto cujo seu valor actual ligdfdonulo e a segunda traduz a carga fiscal
de um projecto cujo seu valor actual liquido é tpasi(Schratzenstaller et al., 2007).
Acresce dizer que, no ambito da comparacido das tefextivas entre alguns estados
membros, Martins, Santos, & Oliveira (1999) comeoi que Portugal se situa numa
posicao relativamente favoravel ndo parecendo sarga fiscal um factor negativo para o
investimento estrangeiro no nosso pais. Graficaanemd ambito das taxas efectivas,
verifigue-se o comportamento relativo do nosso fede a alguns dos nossos principais

parceiros comerciais.

% Entende-se por valor actual liqguido a soma algébrica dos cash-flows actualizados de um
determinado projecto.
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Grafico 6 — Taxas marginais efectivas de Imposto sbciedades (1982-2001)
Fonte: Devereux, Griffith, & Klemm (2008).

Conforme se pode verificar pela leitura do Grafic@ tendéncia geral € a diminui¢cdo da
taxa marginal efectiva (na horizontal, as médias p@nderadas das duas séries de anos
ajudam a comprova-lo) embora a Espanha constitumaxoepcdo. Conforme € possivel
descortinar pela leitura do Grafico 7, a tendémeidficada nas taxas marginais efectivas €
extensivel as taxas médias efectivas. Ou seja,s8ivab inferir que, em matéria de
concorréncia fiscal, os estados tém vindo a ali@asua pressao fiscal efectiva para

persuadir potenciais investimentos.
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Gréfico 7 — Taxas médias efectivas de Imposto s/csedades (1982-2005)

Fonte: Adaptado de Devereux, Griffith, & Klemm (20@®) e de Schratzenstaller et al. (2007).
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2.8.4 Contribui¢cBes para a seguranca social

A margem das taxas de imposto cobradas as empeepascipal fonte de financiamento

do estado social sdo as contribuicbes para a seguraocial efectuadas pelos
trabalhadores e pelas entidades patronais. Estaaéimportante fonte de financiamento
pois, segundo o Orcamento de Estado de 2011, espeeserca de 29% do total de
impostos e contribuicdes recebidas pelo Estadoarv@$ no quadro seguinte as taxas

contributivas de alguns estados da UE.

Quadro 6 — Contribuicdes para a seguranca social (27"

Taxa (%)
Pais Trabalhador Entidade
patrona

Alemanha 20,60 19,70
Austria 18,06 21,63
Bélgica 13,07 34,56
Dinamarca 8,00 0,00
Eslovaquia 8,00 13,75
Espanha 6,35 30,15
Finlandia 5,63 24,00
Franca 21,56 41,70
Grécia 16,00 28,06
Hungria 8,50 29,00
Irlanda 6,00 10,75
Italia 10,49 32,08
Luxemburgo 13,05 14,02
Paises Baixos 31,15 12,05
Polonia 17,21 20,43
Portugal 11,00 23,75
Reino Unido 11,00 12,80
Republica Checa 12,50 35,00
Suécia 7,00 32,42

Fonte: (OCDE, 2007).

%" Considerada apenas a taxa mais alta e ignoradas diferencas na base de incidéncia e limites
mAaximos.
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Conforme se observa no Quadro 6, em regra, na BEpatribuicdes para os fundos
sociais de cada estado membro incidem de formaanaiguada sobre a entidade patronal.

2.9APURAMENTO DA MATERIA COLECTAVEL

O nivel de tributacdo que incide sobre o rendimdagempresas ndo dependera apenas do
nivel da taxa de imposto mas, também, das regraputamento do lucro tributavel. Este
factor, paralelamente as taxas legais anteriormmetgcionadas, reveste-se de particular
importancia nas decisbes de localizagdo da actleidampresarial. Para empresas com
actividades ou operacdes em mais do que um estadabro, existe uma proposta do
Common Consolidated Corporate Tax Base Workingifgara o calculo harmonizado

dos rendimentos, em vez das 27 formas de calcidoedriadas existentes na UE.

As normas internacionais de contabilidade (IAS/IFR% sua adopg¢do harmonizada nos
estados membros poderiam constituir o ponto dddpagara a criagdo de uma base
consolidada comum no apuramento da matéria coldcté@uimaraes, 2005). Tal

contribuiria para a eficiéncia do mercado interro WE (Commission, 2003) e para o
reforco da competitividade da UE a nivel globalne @nsonancia com a Estratégia de
Lisboa (Faustino, 2007). Contudo, as vantagensemies continuam a esbarrar no
cepticismo ja referido dos estados membros quaritari@onizacao fiscal no ambito da

tributacdo directa (de Mooij & Ederveen, 2003).

2.10CUSTOS DE CONTEXTO

Os custos de contexto comportam o conjunto dosstministrativos, custos de tempo,
custos fiscais, custos de licenciamento e de prateda propriedade intelectual/industrial
e custos de gestdo. Constituem factores importgates a decisdo de investimento, pois
sao eles que designam o ambiente mais ou menogiprap investimento (Easson, 2001).
Se no que respeita aos custos fiscais 0 enquadi@meatizado até aqui retrata a posicao
competitiva de Portugal na UE, os restantes cudgosontexto ajudardo a compreender a
atractividade global da nossa economia. Com efailm) estudo do Banco Internacional

* Iniciativa técnica apoiada pela Comissdo Europeia
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para a Reconstrucdo e Desenvolvimento (2009) laditcuDoing Business 201@e entre
um conjunto de 183 paises podemos observar a pod&®ortugal em dimensdes que,

directa ou indirectamente, incorporam o conceitowi#o de contexto (Quadro 7).

Quadro 7 — Ranking de Portugal no Doing Business 20

Dimensdes Ranking (De entre 183 economias)
Facilidade para fazer negécios 48
Abertura de empresas 60
Processos de licenciamento 111
Contratacao de funcionarios 171
Registo de propriedades 52
Obtencéo de crédito 87
Proteccao de investidores 41
Pagamento de impostos 80
Comércio entre fronteiras 19
Cumprimento de contratos 25
Encerramento de negécio 22

Fonte: Banco Mundial (2009).

Face a posicao de Portugal nas dimensfes estudsdag, dificil entender que existem
inimeros paises com condicdes mais propicias astinvento, nos quais sera possivel

obter custos de contexto significativamente maigajasos’.

2.11INCENTIVOS FISCAIS

Os incentivos fiscaf§ resultam de um ganho para o contribuinte sobradate isencées,

de reducdes de taxa, de deducdes a base tribatawid deducdes a colecta (Guimaraes,

¥ De resto, em 2003, o relatério sobre a produtividade nacional encomendado pelo Estado
Portugués a consultora Mckinsey indiciava graves problemas estruturais na atracgdo do IDE. Entre
outros problemas, destacam-se: informalidade, regulamentacdo de mercados/produtos,
ordenamento do territério, burocracia no licenciamento, prestacdo de servicos publicos e
legislacéo laboral.
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2005), através da adopcdo de um determinado coampemto empresarial que,

supostamente, proporcionara ganhos ao Estado (Lb9@3).

Os beneficios ou incentivos fiscais, no ambito daitbrio nacional, possuem trés
caracteristicas especifiéis(i) a sua natureza excepcional, em virtude daodacdo as
regras genéricas de tributacao, (ii) as vantageasgnstituem para os contribuintes e (iii)

0 objectivo econdmico ou social de relevo que armbam atingir.

Os incentivos fiscais, pelos ganhos que proporaoaa tecido empresarial, funcionam
como um forte elemento de atraccdo ao investimeatta vez mais utilizado pelas
jurisdicdes econdmicas a escala global (Davies I&,E2007; Easson, 2001; Holland &
Owens, 1996; Tung & Cho, 2000).

Segundo Cunha (2006), podemos identificar algystde incentivo ou beneficio fiscal:
(i) beneficios fiscais de natureza contratual, igentivos fiscais a interioridade, (iii)

incentivos fiscais as actividades de 1&D e (iv)rosttipos de incentivo.

Os beneficios fiscais de natureza contrafisfio afectos em funcdo da area de actividade
de negécio e em funcdo do montante a investir.r@sntivos fiscais a interioridatfe
estimulam a captacdo de investimento para zonasregibes periféricas mais
desfavorecidas. Os incentivos fiscais de f&E@m como objectivo a emergéncia de novas

tecnologias, de forma a garantir a competitividade sustentabilidade da economia. Em

0 Foram instituidos formalmente por diploma geral — O Estatuto dos Beneficios Fiscais (EBF) —
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 215/89, de 1 de Julho e, complementado, pelo Estatuto do
Mecenato, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 79/99, de 16 de Marco e pelo Estatuto do Mecenato
Cientifico, aprovado pela Lei n.° 26/2004, de 8 de Julho.
*! De acordo com o Relatério do Grupo de Trabalho constituido pelo Despacho n.° 130/97 — XllI,
de 17 de Dezembro de 1998 do Ministro das Financas.
2 0s nimeros 1 a 3 do art.® 39.° do EBF explicitam as condi¢g6es genéricas da sua atribuicao.
43 Regulados pela Lei n°® 171/99 de 18 de Setembro.
** A sua regulacao esta disseminada por inimeros diplomas legais. Saliente-se que, segundo a Lei
n® 10/2009 de 10 de Marco, contempla uma deducéo fiscal de 32,5% sobre a despesa total em
I&D acrescida de uma potencial deducéo de 50% no caso do aumento da despesa de I&D face a
média dos ultimos dois anos.
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economias tecnologicamente mais débeis, este @makntivo fiscal é preferido em

relacdo aos demais para incitar a rapida recuperdgd atraso tecnoldgico vigente
(Commission, 2001).

Como exemplo de outros tipos de incentivos fiscalsvantes podemos enunciar: (i) a
reserva fiscal para o investimeffto (i) os incentivos fiscais relativos a actos de
concentracdo ou cooperacdo entre emptesas (i) os incentivos fiscais &

internacionalizac&®.

> Instituida legalmente pelo DL n° 23/2004 de 23 de Janeiro.

“® Regulados pela Lei n°55-B/2004 de 30 de Dezembro.

*" Regulados pelo Decreto-Lei n.° 249/2009 e n°250/2009, de 23 de Setembro pela Portaria n.°
1452/2009, de 29 de Dezembro e pelo Despacho n.° 1005/2010, de 15 de Janeiro.
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SUMARIO

Devido a crescente mobilidade dos factores de géumw factor fiscal tem tido um maior
relevo na deciséo de internacionalizagdo, emba@daatom um papel secundéario quando
comparado com 0s recursos ou com o mercado. Cdmm péaneamento fiscal tem uma
importancia vital para a minimizacéo da carga téka, designadamente através do estudo
dos potenciais beneficios fiscais de que a emppesie usufruir e da analise de
mecanismos licitos com o intuito de evitar a dupbatacao.

Relativamente ao enquadramento fiscal, a concaaé@nwisivel, na UE e nos paises da
OCDE, pela sucessiva diminuicdo das taxas de iraptsgais, implicitas ou efectivas)
que incidem sobre o tecido empresarial. Apesaraddishinuicdo poder representar um
estimulo para a empresa, nos paises ocidentagsooda fiscalidade sobre o PIB mantém-
se, ou chega até a aumentar, devido a diversawrdactentre os quais o alargamento da
base tributavel. Genericamente, a taxa legal deostopsobre as sociedades apresenta
valores mais elevados na Europa central e valoats imduzidos na Europa de leste.

Apesar dos esforcos de harmonizacao fiscal no dei®JE, s6 a tributacdo indirecta
conheceu evolucdo neste dominio uma vez que, noeppeita a tributacdo directa, se

levantam inumeras dificuldades institucionais amgdelos estados membros.

Verifica-se na UE uma tendéncia prevalecente para maior incidéncia da contribuicéo

para a seguranca social sobre a empresa em ddtrideemcidéncia sobre o trabalhador.

Comparativamente com as economias congéneres dd&P&fftigal apresenta custos de

contexto elevados.

Devido as especificidades préprias que vigoram adacestado membro, ficaram por

apresentar as diferentes formas de apuramento @aianzolectavel nos paises da UE.
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CAPITULO lll - CARACTERIZACAO DA INDUSTRIA DE
MOLDES

“As empresas de moldes tém feito um apreciavektmiento na sua actualizacéo, o que
tem, de forma decisiva, contribuido para que estéos se inclua entre os mais avancados
a nivel mundial” (Martins, 2010: 16)

Para proceder a caracterizacdo da industria pasague moldes, é efectuado um
enquadramento sumario no contexto da industriaonatie no contexto da industria de
moldes a escala mundial. Paralelamente, sdo enlasc@dados de natureza quantitativa e

gualitativa relativos ao sector.

3.1CARACTERIZACAO GERAL

Impulsionada pela procura externa e por uma relacé@tidade/preco/prazos de entrega
competitiva, a Indastria Portuguesa de Moldes témdova crescer e a ganhar projeccao
internacional. A caracterizacdo que se segue esi@emm “dinamismo peculiar num
sector que ndo se mostrou particularmente afectpdd abrandamento econdmico
mundial do inicio do século{CEFAMOL, 2009a: 1)De resto, grandes empresas como a
VolkswagenaMercedesaOpel aRenault aCitrden, aSamsunga SiemensaNokiae a
Bosch sé@o alguns exemplos de empresas em que 0s comg®iast seus produtos finais

em plastico sdo, em muitos casos, feitos com maldegagueses.

Segundo o Instituto de Apoio as Pequenas e Médigsrdsas e a Inovacédo (IAPMEI,
2006) “O Pessoal ao Servico na actividade de mbldgsesentava as seguintes
caracteristicas face ao numero de trabalhadorstesteés em Portugal:
» 0,2% do emprego nacional;
» 0,8%-0,9% do emprego total da industria transfoored
» 16%-17% do emprego considerado na divisdo Fabicagh maquinas e de
equipamentos;
» 36%-38% do numero de empregados do grupo Fabricdgdutras maquinas e
equipamento para uso especifico;
» 2,4% no total do emprego da Regido Centro (Mar(atende);

» 0,3% dos empregados da Regido Norte (Oliveira dam&rs).
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De acordo com o IAPMEI (2006), estima-se que orvd® producgéo registado em 2005
corresponda a:
» uma guota pouco acima de 1% da producdo mundialodges;
» 0,5% da producéo total da industria transformadeacional;
» 12,4% da producdo envolvida na divisdo “Fabricagho méaquinas e de
equipamentos”;
» 1/3 da producédo 2004 do grupo “Fabricacdo de outr@guinas e equipamento
para uso especifico”.

De acordo com a mesma fonte supracitada, estingaseas exportacbes do sector, na
tltima década, equivaleram a 1,1% do total das rxp@es nacionais, cifrando-se em 1%
no ano de 2005. Em 2004, a industria de moldegiposiva-se da seguinte forma:
» 92 posicdo naanking das exportacdes mundiais de moldes com uma quota d
3,6%;
» 32 posicao noankingdas exportacdes de moldes na Europa,;
» 52 posicdo (nos anos de 2003, 2004 e 2005) no gdagoprincipais paises
fornecedores de moldes a UE com uma quota de 3% e 4,8%,

respectivamente.

3.2DADOS QUANTITATIVOS DO SECTOR

Neste ponto apresentam-se os dados disponiveis sa®ctor em termos de distribuicdo
geogréafica, volume de emprego, producdo, comezagdo, I&D e qualidade.

Adicionalmente, efectua-se uma analise criticanttarnacao recolhida.

3.2.1 Distribuicéo do tecido empresarial nacional

Em 2008, operavam em Portugal cerca de 535 emprfadscantes de moldes e
ferramentas especiais com dimensao de PME, emmlegaarca de 8.350 trabalhadores,
com uma distribuicdo geografica bipolar (74% dalidade da industria) entre as regides
da Marinha Grande e Oliveira de Azeméis. De acaaln o IAPMEI, a restante quota,
aproximadamente 26%, encontra-se dispersa pelpgoaiisespecial incidéncia nas regides

de Leiria, Aveiro, Alcobaca, Lisboa e Porto (Gréf&).
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Grafico 8 — Distribuicao geogratica da industria demoldes

Fonte: CEFAMOL (2008).

3.2.2 Volume de emprego e sua afectagcdo geografica

No que respeita aodtr trabalho, conforme referido anteriormente,disiria empregava
8.350 trabalhadores (CEFAMOL, 2009a). Quanto aamel de emprego nesta industria,
em 2009, a zona da Marinha Grande assume-se cage rftriz principal, com 4.342
postos de trabalho, sendo secundada pela zonava@r®te Azeméis, com 2.422 postos

de trabalho.

19% 52%

O M.Grande
EO. Azeméi
O Outras zonas

Gréfico 9 — A distribuicdo do volume de emprego nandistria de moldes

Fonte: CEFAMOL (2008).

A andlise do Gréfico 9 permite verificar que o pedativo do volume de emprego na zona
de Oliveira de Azeméis (29% da totalidade do meradimenta consideravelmente face
ao numero de empresas ai estabelecidas (17% tdadéado mercado). Isto €, em termos
comparativos, as PME’s instaladas em Oliveira dendas apresentam, em meédia, um

volume de emprego superior (Grafico 10).
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Grafico 10 — Nimero médio de colaboradores por PMHBa indistria de moldes
Fonte: CEFAMOL (2008)*,

Hipoteticamente, tal evidéncia sugere que a dineedad empresas instaladas em Oliveira
de Azeméis €, comparativamente com o sector, sup&utras hipoteses possiveis para
este facto poderdo colocar-se por diferencas catipas ao nivel da eficiéncia, processos
de fabrico, utilizacdo de capital intensivo, estratorganizacional, cultura de empresa,

estratégias empresariais, de entre outros.

3.2.3 Producéo

Na actualidade, o sistema produtivo da industriantddes assenta, sobretudo, em
tecnologia de ponta. As empresas nacionais do rsémwgontram-se na vanguarda da
utilizagdo de maquinas-ferramentas de precisdcashmras, controladas informaticamente,
sendo vulgar a utilizacdo de sistemas CAD/CAM/CA& concepcao e fabrico de
moldes”(CEFAMOL, 2009b). Com efeito, metodologiasmo Lean e Six Sigm& e
conceitos como engenharia simultanea e qualidaidé &ho cada vez mais usuais em
empresas do sector, elevando-o para patamareselémsia organizacional.

No que respeita aos indices de produtividade, skganCEFAMOL (2009a), o nivel de
producdo de moldes em Portugal registou um crestommeédio anual de cerca de 13% no
periodo 1990-2009, com um valor minimo de €114J8&es em 1990 e um valor maximo
de €419, 3 milhdes em 2008.

8 Informacao obtida pelo cruzamento de dados fornecidos pela Associacdo
9 Metodologias de reengenharia para a optimizagéo de processos
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Grafico 11 — Niveis de producéo na industria de mdes (valores em milhdes de euros)

Fonte: CEFAMOL (2009a).

A evolucao dos niveis de producéo tem sido no@widongo dos ultimos dezasseis anos.
No entanto, ha a registar um abrandamento no irdeiodécada corrente e até um
decréscimo acentuado no ano de 2005, o qual apaeseanivel de producdo mais baixo

dos ultimos cinco anos.

3.2.4 Comercializacdo

Portugal encontra-se entre os maiores fabricantesliais de moldes, nomeadamente, nos
moldes para plasticos, exportando, em meédia, cd@0% da sua producdo no intervalo
de tempo compreendido entre 2006 e 2009. Em 200%partacdo atingiu os 321,9
milhdes de euros num valor de producédo de 402 AOedl de euros, o que comprova que
Portugal, neste sector, ao longo dos anos tem d#rado uma elevada capacidade de

adaptacao as evolucdes, quer dos mercados, quircdatogias (Rodrigues, 2010) .
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Gréfico 12 — Andlise comparativa Produgéo / Exportedo (milhdes de euros)

Fonte: CEFAMOL (2009a).

O Gréfico numero 12 mostra um comportamento idérgera as dimensdes exportacao e
producdo. E patente um acompanhamento das expestég@fe ao volume de producéo,

mantendo-se praticamente inalterada a sua relagao.
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Grafico 13 — Evolucao do Mercado de Exportacéo (Exgtacao-Producao - %)
Fonte: AICEP citada em CEFAMOL (2009a).
A andlise do Gréfico numero 13 permite comprovdorée orientacdo exportadora do

Sector, nunca inferior a 75% da producédo. Os valorais baixos estdo associados a crise

conjuntural dos ultimos anos. O valor das expodag@ortuguesas atingiu, em 2009, os
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321, 9 milhdes de euros, tendo sido efectuadasagepara 80 paises distintos. Este facto,
comprovativo da dimensao internacional da indusp@de ser observado também pela

analise da multiplicidade de zonas econdmicas snde

90

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009*
HU.E E.U.A./Canada ™ Europa (outros) Africa ™ América Latina ™ Qutros

“Dados previsionais.

Gréfico 14 — Exportacao por zonas econémicas (em%)

Fonte: AICEP citada em CEFAMOL (2009a).

Pela leitura do Grafico 14, a tendéncia observagande a ultima década traduz o
aumento gradual da importancia da UE como espdcatégico preferencial do mercado
dos moldes, em detrimento do bloco Norte-Americdam termos de importancia de
regides econdémicas, mantém-se a preponderanciedmdo comunitario, representando,
nos ultimos anos, cerca de 81% das exportacoesn8eglados da CEFAMOL (2009a),
no ano de 1993, a industria de moldes tripartisues exportacdes: 38% - UE, 30% -
EUA/Canada e 15% - Resto da Europa. No ano seguerte 1994, assiste-se a
transferéncia de quota de mercado de paises esrofewertencentes a UE para o bloco
europeu e a diminuicdo da proeminéncia do blocaeNamericano como mercado alvo
do sector. A essa tendéncia nédo é alheio o factridgdo, em 1993, do mercado Unico
europeu e, durante toda a década de 1990, o empenttana prossecucdo de politicas
para a construcdo e afirmacdo de um bloco europective®. Por outro lado, a
transferéncia da quota de mercado referida tamlu&tara ter sido motivada pelos baixos

custos de méao-de-obra prevalecentes nalguns pafsa forte depreciacdo do Dolar face

%0 7/02/1992 — Assinado o Tratado de Maastricht; 01/01/1995 — Adesado da Austria, Finlandia e
Suécia & U.E.; 02/10/1997 — Assinado o Tratado de Amesterdao; 01/01/1999 — Inicio da 32 fase da
UEM,;
23, 24/03/2000 - Aprovacdo da Estratégia de Lisboa
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ao Euro. A andlise da evolucdo da balanca comeaoidbngo da década de 1990 e nos

primeiros anos desta década confirmam a forte mcegportadora do Sector.
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Grafico 15 — Balanga Comercial (valores em milhede euros)

Fonte: AICEP citada em CEFAMOL (2009a).

Pela leitura do Gréfico 15, é possivel concluir qusaldo da balanca comercial do sector
registou uma tendéncia para a estabilizacdo nas @rsiderados. A estabilidade do saldo
da balanca comercial durante a uUltima década &tatm o crescimento registado na
década de 1990. Segundo dados da CEFAMOI (200®aprsiderarmos um periodo mais
alargado (1990-2008) o saldo da balangca comeregta um crescimento significativo,
pois de 89,45 milhdes de euros em 1990 passa pkma&s que rondam os 280 milhdes de
euros em 2008, o que equivale a um aumento total @& e a uma variacdo anual média
positiva que ronda os 12,45%/ano. Para esta ewlygdsitiva contribuiu, de
sobremaneira, a relacdo privilegiada com algunsepaguropeus. A balanca comercial €

largamente superavitaria em 2009, com um coefigidatcobertura da ordem dos 560%.
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Grafico 16 — Principais destinos dos moldes portugses

Fonte: CEFAMOL (2009a).

Pela analise ao Gréfico 16, € possivel constataragtriade composta pela Alemanha,

Espanha e Franga se destaca, claramente, dadsstpriticipais clientes da industria de

moldes no mercado externo.

Electrodomaésticos

Electrénica/Teleco

. . Saude
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5y, 5% &%

6%

Grafico 17 — Principais indUstrias clientes

Fonte: CEFAMOL (2009a).

A Ultima informacéo estatistica, referente as fpais indUstrias servidas pela industria de

moldes permite constatar que: as categorias brifugienaterial eléctrico e material de

escritério perderam importancia relativa ou quassagarecerem como clientes do Sector,
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e que, a industria automével tem vindo a ganhaemd importancia, evoluindo de um

peso relativo de apenas 14%, em 1991, para 729068 2

3.251&D

A 1&D na area dos moldes tem evoluido no sentidotdezacdo de novos materiais ou de
materiais compositos na realizacdo dos moldes domaa de conjugacdo dos seus
diferentes subconjuntos, de forma a minimizar gisterentes ao processo. Contudo, esta
tendéncia evolutiva ndo é seguida uniformementis, @cheterogeneidade do sector, de
onde emergem factores como a dimenséao, organiz&camcessos, modelo de interaccao
e ligacdo estabelecidas, levam a que algumas easpdes sector ndo acompanhem a

crescente aposta em 1&D (Gomes, 1998).

Uma melhor caracterizagcdo com alguns dados quzats quanto a Capacidade de I&DT
e Inovacéo e Transferéncia de Tecnologia da aetiédle moldes podem ser encontrados
no “Estudo sobre a Utilizacdo da Propriedade In@dstos Sectores dos Plasticos e dos
Moldes” — INPI, onde se refere que, no conjunto dagpresas que responderam ao
inquérito, € apontado que quanto a “engenhariaaidufo” e as actividades de 1&D, 26%
e 12% revelam gastar mais de 5% do seu volume gécios nessas actividades (INPI,
2005).

No ranking das 50 entidades que mais investiram&nno nosso pais, destacaram-se
algumas ligadas aos moldes como sejam:

- Grupo Simoldes em 1999, 2001, 2003 (engloba gwemsas Simoldes Plasticos, IMA —
Industria de Moldes de Azeméis, Lda., Simoldes Atds.);

- Iberomoldes, S A em 1999;

- CENTIMFE — Centro Tecnologico da Industria de tes e Ferramentas em 1999.

Na actualidade, o CENTIMFE desenvolve e participannconjunto de projectos,
destacando-se 0 projecto de 1&D em parceria, deit@mtomunitario, designado
HIPERMOULDING, a decorrer desde 2004. Financiada i, tem como participantes
nacionais a CEFAMOL, o CENTIMFE e duas empres&$\y Moldes e a Intermolde, para

além de participantes da Holanda, Bélgica, Poldéino Unido e Espanha.

62



3.2.6 Qualidade

No que respeita a qualidade, o padrdo é elevadopealais proprias especificidades do
processo de fabrico do sector, onde a moldagemedaspesta sujeita a reduzidissimas
margens de tolerancia de imperfeicdes de fabrisomOldes de gama alta sao feitos com
acos de elevada qualidade, com superficies perfeitea uma duracdo longa, destinando-
se a moldagem de pecas com reduzidissimas margetedancia de imperfeicdes de

fabrico, especificadas e normalizadas.

A melhoria sisteméatica da qualidade € um dos gsaotgectivos, sendo alvo de accdes
permanentes. A tendéncia das empresas, quer guresipor exigéncia dos seus clientes, é
a de obterem a credenciacdo dos seus produtosua a@estificacdo como empresas
fornecedoras de bens intermédios para determinadastrias de bens de equipamento e

de produtos finais, com exigéncias de elevado egaecisao.

O IPAC - Instituto Portugués de Acreditacdo, regiat94 empresas e entidades com
actividade declarada relacionada com a fileirardokles (fornecedores de equipamentos e
ferramentas, 1&D, concepcao, producdo, comercigdiaae outros servicos) que possuiam
certificacdo do sistema de garantia da qualidatke e EN ISO 9001:2000 a data de 30
de Junho de 2006. Duas das empresas de moldedgmssertificacdo pela NP EN ISO
14001:2004.

3.3DADOS QUALITATIVOS DO SECTOR —ANALISE SWOT SECTORIAL

Em 2008, a Sociedade Portuguesa de Inovacéo efieatua analise SWOT ao sector de

moldes.

Como pontos fortes ou forgas do sector de moldesapfiesentados no trabalho da
Sociedade Portuguesa de Inovacéo (2008): (i) a #dlasgada de conhecimento ao nivel
tecnolégico em torno da maquinacao de alta prec{gfia base alargada de conhecimento
ao nivel de todo o ciclo de desenvolvimento de ypimd(iii) o cariz exportador do sector,

ja que, em média, 90% da producdo destina-se aadwycexternos, (iv) a imagem de

qualidade e de competéncia tecnoldgica do sectoived nacional e internacional, (v) a

63



capacidade de adaptacdo das empresas do sectonvos nwercados sectoriais e
geograficos, (vi) 0 acesso a uma rede de entidddeSistema Cientifico e Tecnoldgico
conhecedoras e geralmente com apeténcia para agognpresas e (vii) a apeténcia para

a inovacao e a propenséao das empresas do seaaonpastimentos de base tecnologica.

Como pontos fracos ou fraquezas do sector de madesapontados no trabalho da
Sociedade Portuguesa de Inovagao (2008): (i) es@aweda maior parte das empresas a
deslocar ou a subcontratar a producdo no extéiipg incapacidade da maior parte das
empresas em atrair novos quadros qualificados, dadampeticdo de outros sectores
tecnoldgicos, (iii) a descapitalizacéo e reduzigaitlez de uma grande parte das empresas,
(iv) a excessiva dependéncia do sector automéveh (ncapacidade negocial quanto a
fixacdo de prazos médios de recebimento, (vi) aedgéo reduzida da generalidade das
empresas afectas ao sector, (vii) a incapacidadelivdesificacdo a outras areas de

actuacao como aproveitamento das competénciaddgoras do sector.

Segundo o mesmo trabalho, as oportunidades cora seetor de moldes se depara séo: (i)
crescimento acentuado de novos mercados sectenggentes como a energia, ambiente
e medicina, (ii) crescente miniaturizacdo dos prosielectronicos e sua inclusdo noutros
sectores, 0 que abre espaco para a inovagao @ gaftacdo de novas oportunidades de
mercado com solugdes integradas, (iii) deslocaliaada manufactura para outros paises,
(iv) alteracbes profundas nos mercados estratégloosector, que poderdo antever um
conjunto vasto de novas oportunidades de negodcjorefucdo dos ciclos de vida de

produto, (vi) desenvolvimentos ao nivel dos novasemais, que poderdo estimular a

inovacao e o surgimento de novas areas de mercado.

Por fim, a Sociedade Portuguesa de Inovacgao (2de8jifica um conjunto de ameacas
que se prendem com: (i) crescente modernizacadcaopetidores emergentes e da sua
estrutura de custos, (ii) dificuldades inerentes astemas de apoio financeiro por
desconhecimento e/ou inadaptacdo as realidadesifesgge do sector, (iii) crescente
competicdo ao nivel da captagdo de recursos hunpamadiversos sectores tecnoldgicos
podera limitar a base de recrutamento e selecc@umatiros para o sector, (iv) conjuntura

econdmica a escala global, que pode afectar a dinate internacionalizacéo do sector.
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SUMARIO

A industria nacional de moldes encontra-se geagafente concentrada nas cidades da
Marinha Grande e de Oliveira de Azeméis. E umaghiiapetrechada com tecnologia de
ponta, desde a concepcdo do molde até ao seu loprde forma a atingir elevados

padrdes de qualidade e de exigéncia.

Pese embora o seu peso diminuto relativamentedugio e emprego gerado na industria
transformadora nacional, a industria de moldes,relacdo com o mercado externo,
apresenta uma dinamica bastante interessante adaxpelo menos, 75% do que produz.
Neste contexto, a UE tem vindo a assumir-se, clanéen como principal cliente da

indUstria de moldes nacional, com destaque paraidagde 63% detida, de forma
aproximadamente equitativa, por Espanha, Francaleenakha (CEFAMOL, 2009).

Paralelamente ao reforco da quota de mercado naa lglUstria portuguesa de moldes,
desde a década de 1990, tem vindo a diminuir agaota de mercado na América do

Norte.
No que respeita a industrias/sectores clientesfiiosos anos, com uma quota de 72%, a

indUstria automdvel assume-se como principal dastim dos moldes da industria

portuguesa.
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CAPITULO IV — METODOLOGIA

“A argumentacdo definida tera de sustentar-se nformacdo produzida a partir dos
dados utilizados. A qualidade desta informacaoedn sllvida, determinada pelo rigor

seguido na recolha de dados” (Barafiano, 2008: 79)

Este capitulo descreve o0 modo como a investigagiddsenvolvida e, neste ambito,
explicita as escolhas efectuadas durante a pesq@isen efeito, relativamente a
investigacdo, sdo expostas: as etapas, 0 univeraodlise, os instrumentos de recolha de

informacéo, os procedimentos adoptados e a fornamélese dos dados recolhidos.

4.1 DESENHO DA INVESTIGACAO

Tendo definido o propdsito inicial de pesquisa@uastdo de partida da mesma — qual o
impacto do factor fiscal no processo de internadinacdo de PME’s na industria de
moldes? —, delineou-se a metodologia de investigaE&ta concretiza-se num estudo

correlacional de caracter transversal, alicercawloa@as fases, nomeadamente:

(i) Consulta de elementos sobre a industria deleso(estudos sobre o sector elaborados
pela CEFAMOL, SPI, AICEP e informagé&o obtida enr@rista ao Dr. Manuel Oliveira,
Secretario Geral da CEFAMOL);

(i) Definicdo do universo a inquirir, recorrendoirdormacéo estatistica proveniente do
INE;

(iif) Seleccao do processo de recolha de dados;

(iv) Elaboracdo do questionario e de uma “folhardsto” que o apresenta, define o
objectivo/ambito da investigacéo e delimita a zaiido da informacao a extrapolar;

(v) Preparacdo e verificacdo exaustiva dos cordad@s empresas pertencentes ao
universo a inquirir;

(vi) Execucédo do trabalho de campo: envio do qaeétio auto-administrado, através da
Internet, a todas as empresas do universo condaeraapds esta fase, na inobservancia
de respostas ou de respostas incompletas pordqemekjumas empresas, envio do mesmo
documento pelo correio, conjuntamente com um epeelite resposta sem franquia. Foi
facultada assisténcia as empresas inquiridas vail ematravés de contacto telefénico,

tendo sido enviado por email um lembrete para ggesas em falta;
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(vii) Andlise dos dados e apresentacdo dos resdltath pesquisa com recurso ao
Predictive Analytics SoftWare (PASW) Statistiess&o 18.09;

(viii) Discussao e analise critica dos resultados;

(ix) Elaboracdo das conclusdes e desenvolvimenfatdeas linhas de investigacao para o

trabalho exposto.

4.2 SUJEITOS

Um estudo sobre a industria de moldes poderia sugénclusdo de todas as empresas
afectas ao sector, isto €, considerar todo o sewenso e, em funcdo da sua dimensao,
justificar a seleccdo de uma amostra, de acordodmterminado critério. Contudo, uma
vez que se pretende aferir a tendéncia estratdgeampresas da industria de moldes face
aos mercados externos, fara sentido considerar cmiverso a inquirir ndo a totalidade
das empresas que compdem o0 sector, mas as qusceates a este, se relacionam com o
exterior. Com esta restricdo, justificada pela rest@ da pesquisa, 0 universo a inquirir

diminui substancialmente.

De acordo com o INE, em 2008, existiam 756 emprpsaencentes a CAE 25734, ou
seja, a totalidade de empresas afectas ao see@c@do com a mesma fonte, ainda para
o0 ano de 2008, este numero reduz-se drasticamerte /1 empresas se apenas
considerarmos as que possuem actividade com angsira (Anexo 1). Contudo, este
namero sofre um ajustamento se considerarmos osegsos de insolvéncia de 17
empresas. Devido a este facto, o universo a imqueduz-se para 154 empresas. No
entanto, uma vez que duas das respostas obtidam despeito a grupos empresariais no
seu todo e ndo as empresas que o compdem, efesgumawva correc¢cdo sendo 0 universo
final a inquirir composto por 150 empresas. Dadoumero reduzido de empresas que
compde o universo, optou-se pelo recurso ao cqreto,que 0 universo que se pretende
estudar corresponde ao universo que é efectivamestadado. Neste caso, a

representatividade do estudo é analisada a luaxdade respostas obtidas.

*! Nova versdo dsoftware SPSS (Statistical Package for Social $en
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Foram recolhidos 61 inquéritos mas nem todos focamsiderados para a analise dos
dados. A analise incidiu apenas sobre as empregasirgciaram um processo de

internacionalizacao, totalizando 57 casos dos édlhnelos.

Quadro 8 — Populacao inicial, corrigida e realizadana industria

N° de| N° de
Populacdo| Correcgcdo| Correccao
o o ] respostas | respostas | (%)
Inicial inicial final i .
obtidas validas
N° de empresas da
inddstria de moldes que
o 171 154 150 61 57 38 %
possuem actividades com
o exterior

Fonte: Elaboracao prépria.

A taxa de resposta aos questionarios é de 38% ({Bgtignarios respondidos das 150
empresas do universo corrigido), taxa bastantersupao intervalo de 10% a 20%,

normalmente obtida em questionarios similares §DjlIMadden, & Firtle, 1994).

4.3INSTRUMENTO

Optou-se pelo recurso ao inquérito por questiongaira obtencdo de informacao primaria

essencial a investigacdo. O questionario é cofthitpor trés partes distintas: (i)
caracterizagao da empresa, (ii) internacionalizac@io) fiscalidade (Anexo 2).

As variaveis do estudo sdo medidas pelos itensudstipnario os quais, com excepcéo da
primeira parte do questionario, contemplam afirneagém vez de perguntas. A adopc¢ao
desta postura manifesta-se adequada quando o tfuerescausa € a medicdo de uma
atitude (Hill & Hill, 2008), designadamente a atituda empresa face ao processo de

internacionalizacao.

Na primeira parte do questionario existem perguiatasrtas e fechadas, assim como
existem respostas nominais, ordinais e de escata.ségunda e terceira parte do
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questionario séo utilizadas escalas ordinais deogoontos tipo Lickert, para medigdo de
todos os itens.

A primeira parte, aracterizacdo das empresa® constituida por nove questdes:
denominacdo da empresa, ano de constituicdo, kapital, forma juridica, actividade
principal, pessoal, vendas totais, a empresa injgiocesso de internacionalizacdo, vendas

no mercado externo.

A segunda parte € composta por trés grupos dedmsestnglobando, por esta ordem, a
estrutura da internacionalizacd@motivacdo para a internacionalizac@asbarreiras a

internacionalizacao

O primeiro grupo € constituido poit@ns, com um formato de resposta numa escala tipo
Lickert (1. Sem importanciaté 5. Extremamente importante trés itens de resposta
aberta. O segundo grupo € constituido por 17 tensformato de resposta em escala tipo
Lickert (1. Sem importanciaté5. Extremamente importante um item de resposta aberta.
O terceiro grupo é constituido por 11 itens cormfito de resposta em escala tipo Lickert
(1. Sem importanciaté5. Extremamente importante um item de resposta aberta.

A terceira parte, dedicada a fiscalidade, é carndtatpor 14 itens com formato de resposta
em escala tipo Lickert (Discordo totalmentaté 5.Concordo totalmenje Os itens BQ,
BR, BT, BU e BV encontram-se em sentido inversoit@ss que compdem esta parte do
guestionario dividem-se em dois grupos: relevafis@l interna (constituida pelos itens
BM, BO, BP, BQ, BR, BS, BT, BV, BW e BY) e indolisdal (constituida pelos itens BN,
BU, BX e BZ).

4.4PROCEDIMENTOS

Na tentativa de compreenséao do sector, a recoldadizs iniciou-se com um périplo junto
de fontes de informacgao existentes na AICEP e tidaeles como a CEFAMOL e o INE.
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Em primeira instancia, obtiveram-se dados estatistsobre o universo a trabalhar e
informacao relativa a caracterizagdo do sectoru® germitiu definir o instrumento de

recolha de dados e os procedimentos a adoptavestigacao.

O conhecimento do sector, a definicdo do inqugritoquestionario como instrumento de
investigacdo e a limitacdo temporal para concrgfigada investigacdo determinaram a
Internetcomo o canal privilegiado para a obtencao de dafiatos ao tecido empresarial.
Com a listagem discriminada facultada pelo INE geuniverso inicial de 171 empresas
(empresas portuguesas com a CAE 25734 que possatantdade com o exterior no ano
de 2008), procedeu-se a pesquisdn@rnetdos contactos empresariais (contacto postal,
email e contacto telefonico). Nesta pesquisa foram tidas empresas declaradas

insolventes e, portanto, excluidas do universaahicomo explicitado anteriormente.

Quanto a elaboracdo do questionario de investigagiigue respeita a 12 e 22 partes do
mesmo, assentou em dois trabalhos académicos aadaraternacionalizacao (Aradujo,
2008; Teixeira, 2001) e em pleno respeito com asctlizes da revisao bibliografica
efectuada. Por sua vez, na formulacdo das queskrestes a 32 parte do questionario de
investigacdo, por desconhecimento de trabalho adadésimilar ou de outras fontes
cientificas que o sustentassem, contou-se com dicawle um reputado Fiscalista —
Professor Doutor Antonio Martins. Tal rigor, indantbém de encontro a revisado
bibliografica efectuada, permite conferir ao qum®irio de investigacdo validade de

contelido efectiva.

Com a obtencao dos contactos empresariais e nengeedo questionario de investigacao
a remeter as empresas, numa primeira fase, foi etidompor via postal um questionario

piloto a dez empresas do publico-alvo (seleccionadi@atoriamente) para detectar
eventuais falhas do questionario ou, ainda, umantegpretacdo por parte do respondente.

A observacao deste ultimo facto determinou pequesddiicacdes nas questdes A7 e A8.

Apoés rectificacdo, a versao final do questionaeoirzestigacdo foi remetida & Unidade
Operacional para o e-Learning do Centro de MultimédEnsino a Distancia da UA que o
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colocouonline na sua plataforma e, desta forma, o disponibilizata preenchimento por
parte das empresas respondentes no sedinikite

http://questionari os. stagi ng. ua. pt/i ndex. php?si d=68533& ang=pt .

Com base no trabalho anterior de elaboracédo ddaatos empresariais, a divulgacdo do
questionario de investigacaalinefoi efectuada vi@maila todas as empresas do universo
a inquirir. O mesmo continha uma nota referentérabito do questionario de investigacédo
e disponibilizava olink respectivo para acesso ao mesmo (Anexo 3). O aiesta
informacéo foi efectuado a partir da conta de @oreéectronico institucional do Instituto
Politécnico de Leiria:goncalo.bras@ipleiria.ptO questionario teve disponivel para
preenchimentmnline desde o dia 14 de Junho de 2010 até ao dia 3illde de 2011.

Para tratamento estatistico, foi considerada arrdgao recebida desde a data referida até
Abril de 2011.

Foram remetidos mensalmente lembretes as empnestata através da mesma conta de
correio electrénico e contactadas telefonicamesteerapresas cujo preenchimento do

questionario de investigacao estava incompletoossyia ligeiras incorrecgoes.

Paralelamente a esta via, 0 mesmo questionariowastigacdo foi remetido via postal,
com envelope de taxa paga para a obtencdo de t@sadsdas as empresas que até 31 de

Outubro n&do haviam respondido ou cuja sua respssiaia muito incompleta.

Devido as inumeras dificuldades na obtencéo denrdgdo junto das PME’s, ao longo de
todo o processo, foram efectuadas diligénciasgpalmente ou por via telefénica, junto
das empresas ndo respondentes no sentido de ot#eesposta valida ao questionario de

investigacao.

4.5 ANALISE DE DADOS

Foi criada uma base de dados no Excel que postene foi importada pelo programa de
tratamento estatistideredictive Analytics SoftWare (PASW) Statistiessdo 18.0.0.
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As questbBes do inquérithno de constituicd@ Quandoforam transformadas em novas
variaveis de escala que apresentam os anos desodadconstituicdo da empresa até ao
ano de 2011 e os anos decorridos desde o inigwab@sso de internacionalizacdo até ao
ano de 2011, respectivamente. Esta nova transfé@omaermite a utilizacdo das variaveis
de uma forma mais eficaz do ponto de vista do swéwA pergunta acerca da actividade
principal da empresa foi reorganizada em duas weisa A primeira diz respeito a
actividade propriamente dita e divide-se em trésgmaias: 1-fabrico, 2-comercializacéo e
3-fabrico e comercializacdo. A segunda variavelrdgpeito ao tipo de molde e divide-se
em trés categorias: 1-moldes para vidro, 2- molgesa plastico e 3- moldes
indiferenciados.

Na analise descritiva das variaveis em estudo, sgfiesentados os valores médios,
minimos, maximos e de desvio padrdo para as vasidauentitativas (intervalares, de
razao ou de escala), 0 niumero de casos e a peyeenfgara as variaveis qualitativas

(ordinais e nominais).

De forma a perceber a proporcédo da variabilidade regpostas obtidas, procedeu-se a
analise da fiabilidade da escala do factor fisaain co objectivo de avaliar a sua
consisténcia interna. Para tal, foi utilizado ofmiente alpha de Cronbach. Esta € uma das
medidas mais utilizadas para aferir a consistéimtie¥na de um grupo de variaveis,
podendo ser definida como a correlacdo esperada este grupo de variaveis fosse
comparado com outras escalas que megam a mesntdedatica. O valor do alpha de
Cronbach varia entre zero e um, sendo que quani® pnaimo do um se encontrar o

valor obtido tanto maior € a consisténcia interna.

Para a analise da relacdo ou associacdo entr@eiariécorreu-se ao tedtendal’s tau ¢
como medida de associacdo, no caso da analisér isolte varidveis ordinais e de razao.
O valor do teste varia entre -1 e 1, sendo que tquamais préximo dos extremos se
encontrar o valor tanto maior sera a associaca, spja negativa, quer positiva. No caso
da andlise da associacado incidir apenas sobrevearide razao, utilizou-se o coeficiente
de correlacdo de Pearson, uma medida de assodiagap para varidveis quantitativas,

que varia entre -1 e 1. A associacdo pode ser idagati positiva. Uma associacao €
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negativa se a variagdo entre as variaveis ocomesentido inverso. Ou seja, 0S aumentos
de uma variavel estdo associados, em média, a ulghas da outra. Numa associacao
positiva os aumentos de uma variavel estdo assscadumentos na outra variavel. Trata-
se de um coeficiente de correlacdo para dados parans e aplica-se caso as variaveis
tenham uma distribuicdo normal. Para 0os casos eenaguvariaveis ndo apresentam
distribuicdo normal aplica-se o coeficiente de elagdo de Spearman para dados nédo
paramétricos. Qualquer um dos coeficientes varieeedt e 1, sendo que o valor obtido
pode indicar uma relacdo negativa ou positiva,@edsmmente. Quanto mais proximo dos
extremos se encontrar o valor obtido na analisgo taais forte sera a correlacao entre as

variaveis.
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SUMARIO

A investigacédo incide sobre as empresas da ind(strituguesa de moldes, com a CAE
25734, que detém relagcdes com o mercado exterm@08 & o ultimo ano da listagem
disponibilizada pelo INE. Dado o reduzido nUumeraedegresas, recorreu-se ao Censo para
estudo do universo.

A recolha de informacédo primaria foi efectuada \asade inquérito por questionario
online O conteudo do questionario, constituido pela atargzacdo da empresa,
internacionalizacéo e fiscalidade, € sustentadadpas publicagBes académicas e contou,
na elaboracéo da sua ultima parte, com o contridboit@putado fiscalista Professor Doutor

Antonio Martins.

A taxa de resposta ao questionario atingiu os 38%6, que, também em face do numero
diminuto de empresas que constitui 0 universo, @opara a analise dos dados obtidos
incidiu sobre a estatistica descritiva. Paraleldejemecorreu-se também a alguns

coeficientes para estudo da associagéo ou coroetatée variaveis.
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CAPITULO V — RESULTADOS

Neste capitulo sdo apresentados os resultados epeogrein da investigacdo. E usual o
recurso a tabelas para processar a informacao rae feimplificada. E efectuada uma
analise meramente descritiva dos resultados ohtidosetendo para o capitulo seguinte a

sua discussao.

5.1 ANALISE DESCRITIVA DAS VARIAVEIS DE CARACTERIZACAO D A EMPRESA

No Quadro 9 apresentam-se os resultados obtid@ndese de frequéncias e estatistica

descritiva das variaveis da amostra.

As empresas que iniciaram o processo de interr@lzagédo tém um capital social que
varia entre 5 000 € e 5 000 000 € (M=592 967,44=[@B5 854,505). Trata-se de
empresas cuja constituicdo varia entre 4 e 56 @eg3; DP=11,729) e cujo inicio do

processo de internacionalizacéo varia entre 2anb2 (M=19,77; DP=11,990).

As empresas sdo, essencialmente, sociedades piais id6,9%) e sociedades andénimas
(29,1%), sendo que 45,6% tém entre 20 e 49 coldbora, 22,8% tém entre 50 e 99

colaboradores e 13,3% tém entre 10 e 19 colab@sadbestas empresas, 42,9% tiveram,
no ano de 2009, um volume total de vendas ent@1001€ e 3 000 000 €, 17,9% entre 3
000 001€ e 6 000 000€ e 16,1% entre 6 000 001€@AMOOE. As vendas no mercado

externo no ano de 2009 estabeleceram-se entre%o 3t 100% em 28 empresas, entre
0s 81% e os 90% em 8 empresas, entre 0s 21% &o©e180/ empresas e entre os 71% e

0s 80% em 6 empresas.

Na questéo aberta A5 “Actividade principal” efecits® uma analise de indole qualitativa
de forma a agrupar as respostas em funcdo dadactesiempresarial e da tipologia de
moldes a trabalhar. Neste sentido, com base namafg@io recolhida, as empresas
inquiridas tém como actividade principal o fabride moldes (83,3%), existem ainda
11,1% das empresas da amostra que se dedicam ram fabcomercializacdo e, ainda,

5,6% que se dedicam apenas a comercializacdo daesndVletade das empresas da
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amostra (54,9%) dedica a sua actividade a moldéteranciados, 37,3% a moldes para
plastico e 7,8% a moldes para vidro.

Quadro 9 — Caracterizagdo das empresas da industrize moldes

N
Validos Missing M DP Min Max.
Capital social (euros) 55 2 592 967,44 965 854,505 5000 5000000
Anos decorridos desde 57 0 23,00 11,729 4 56
0 inicio da constituicao
da empresa
Anos decorridos desde 57 0 19,77 11,990 2 52
0 inicio do processo de
internacionalizacao
N %
Forma juridica Nome individual 0 0,0%
Sociedade em nome colectivo 0 0,0%
Cooperativa 0 0,0%
Sociedade por quotas 39 70,9%
Sociedade an6nima 16 29,1%
Sociedade em comandita 0 0,0%
E.LR.L. 0 0,0%
Actividade Fabrico 45 83,3%
Comercializagéo 3 5,6%
Fabrico e comercializagéo 6 11,1%
Tipo de moldes Vidro 4 7,8%
Plastico 19 37,3%
Indiferenciado 28 54,9%
Pessoal 1-9 colaboradores 4 7,0%
10-19 colaboradores 7 12,3%
20-49 colaboradores 26 45,6%
50-99 colaboradores 13 22,8%
100-249 colaboradores 5 8,8%
250-500 colaboradores 1 1,8%
Mais de 500 colaboradores 1 1,8%

Fonte: Elaboracao prépria.

76



Quadro 9 — Caracterizacdo das empresas da industride moldes (continuacéo)

N %
Vendas totais (ano de 2009) Até 1 000 000 euros 7 12,5%
1 000 001 — 3 000 000 euros 24 42,9%
3 000 001 — 6 000 000 euros 10 17,9%
6 000 001 — 10 000 000 euros 9 16,1%
10 000 001 — 20 000 000 euros 3 5,4%
20 000 001 — 30 000 000 euros 1 1,8%
30 000 001 — 50 000 000 euros 1 1,8%
Mais de 50 000 000 euros 1 1,8%
Vendas no mercado externo (ano de  Até 20% das vendas totais 3 5,4%
2009) 21 — 30% das vendas totais 7 12,5%
41 — 50% das vendas totais 1 1,8%
51 — 60% das vendas totais 2 3,6%
61 — 70% das vendas totais 1 1,8%
71 — 80% das vendas totais 6 10,7%
81 — 90% das vendas totais 8 14,3%
91- 100% das vendas totais 28 50,0%

Fonte: Elaboracéo propria.

O volume de vendas das empresas desta amostralapee de actividade, apresenta-se
distribuido de acordo com a informacao do Grafi8ole acordo com estes resultados, as
empresas que apresentam maior volume de venda®miea?2009 sdo as que se dedicam,
exclusivamente, ao fabrico de moldes. A esmagahaiaria do nimero de empresas da
amostra apresenta-se distribuida, nos intervalosiderados, pelas classes de menor

volume de vendas.

50,0% Classes

Il Fabrico

[E Comercializacdo

] Fabrico e comercializagdo
40,0%—

30,0%™

Percent

20,0%—

10,0% ™

0,0%= T T T T T
Até 1 1 000 3 000 6 000 10 000 20 000 30 000 Mais de
000 000 001 -3 001 -6 001 - 10001 -20001-30001-50 50000
euros 000 000 000 OO0 000 000 000 000 000 000 000 000 000
euros euros euros euros euros euros euros

A7. VENDAS TOTAIS (ano de 2009)

Gréfico 18 - Classes de actividade por volume dendas

Fonte: Elaboracéo Propria.
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No Gréfico 19 é apresentada a percentagem de vaondagerior, por classe de actividade.
Estes resultados deixam explicito que as empresasraior percentagem do seu volume
de vendas no exterior sdo as que se dedicam apera@snércio de moldes. As empresas
que se dedicam ao fabrico e comercializacdo de enddghresentaram a maioria do seu

volume de vendas para o exterior (acima de 61%edwslume de vendas).

100,0% Classes

Il Fabrico

[ Comercializagdo

] Fabrico e comercializagdo
80,0%

60,0%™

Percent

40,0%™]

20,0%™]

61 1 81

Até 20% 21 - 41 - 51 - - 71 - - 91-
das 30% das 50% das 60% das 70% das 80% das 90% das 100%
vendas vendas vendas vendas vendas vendas vendas das
totais totais totais totais totais totais totais vendas
totais

A9. VENDAS NO MERCAD)O EXTERNO (ano de
2009

Gréfico 19 - Classe de actividade por percentagenedsendas no mercado externo

Fonte: Elaboracgédo Propria.

O Gréfico 20 apresenta o tipo de moldes fabricadoamercializado pelas empresas, por
classe de actividade. Uma vez que ndo existem dat@ts/amente ao tipo de moldes
comercializado pelas empresas cuja actividade sxelué 0 comércio, esta classe de

actividade ndo se encontra apresentada.

Os resultados indicam que a totalidade das empopsagabricam moldes para vidro se
dedica exclusivamente ao seu fabrico. E de notaragmaior percentagem das empresas
gue fabricam moldes para outros materiais que nadro se dedica apenas ao seu fabrico
em exclusivo (mais de 80%). Encontram-se abaixo2@86 as empresas da amostra que
fabricam e comercializam moldes.
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Classes

M Vidro
[ Plastico
[ Indiferenciado

Percent

Fabrico Fabrico e comercializagdo

Classes
Gréfico 20 - Tipo de moldes por classe de actividad

Fonte: Elaboracgao propria.

5.2 ANALISE DESCRITIVA DA COMPONENTE INTERNACIONALIZACAO

Relativamente a estrutura da internacionalizacamad@ 10), os valores de importancia
dados a cada um dos pontos variou entre 1 e 5waloges médios variam entre 1,44
(unidades produtivas no exter)oe 4,69 éxportacao directp Relativamente as ultimas

questdes acerca da estrutura, 14 empresas refarimaputro acordo de cooperagdo com
empresas estrangeiras cuja importancia apresentaalon médio de 2,29, tendo sido

referidas a assisténcia poés-venda, centros tedono®ge universidades, acordos de
reparacdo de moldes e a manutencéo/gabinete caméatros acordos de cooperacao
com empresas portuguesas foram referidos por 10esag com uma importancia média
de 2,10, tendo sido apenas referido por uma empresardo de concepcéo de projecto.
Outra forma de internacionalizacéo foi referida pttrempresas, apresentando um valor
médio de 2,73. Foram referidos: fornecedor privildg, representacdo em feiras

internacionais, portal naternete exportacao do produto final.
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Quadro 10 — Caracterizacao da estrutura inerente aprocesso de internacionalizagao

Estrutura de internacionalizacéo N M DP Min  Max
Validos Missing :

Exportacéo directa 55 2 4,69 0,791 1 5
Exportacéo, sendo a distribuicdo feita 53 4 2,34 1,159 1 5
por agentes
Exportacdo com rede comercial prépr 53 4 2,02 1,337 1 5
no pais de destino
Exportacéo por subcontratacédo de 53 4 2,25 1,440 1 5
empresa estrangeira
Subcontratacéo da producéo no 54 3 1,54 0,862 1 5
estrangeiro
Unidades produtivas (adquiridas ou 52 5 1,44 0,850 1 5

construidas) no exterior
Contratos com empresas no estrange 52 5 1,58 1,194 1 5

(de licenca, de gestao)

Aliancas estratégicas 52 5 2,65 1,620 1 5
Joint-Ventures 52 5 1,60 1,107 1
Outro acordo de cooperacdo com 14 43 2,29 1,204 1

empresa(s) estrangeira(s).
Outro acordo de cooperacdo com 10 47 2,10 1,370 1 5
empresa(s) portuguesa(s).
Outra forma de internacionalizacéo 11 46 2,73 1,555 1 5

Fonte: Elaboracao prépria.

Relativamente as motivacdes inerentes ao procesgdeainacionalizacao (Quadro 11), os
valores de importancia atribuidos a cada um dos #@ria entre 1 e 5, com excepcao do
item custos de producgdo mais baixos no exteripre varia entre 1 e 4. Os valores meédios
de importancia atribuida a cada uma das motivag®edam entre 1,65c(stos de

producdo mais baixos no exterjar 4,36 (ecessidade de crescimento da empresa

80



Quadro 11 — Motivagdes inerentes ao processo deemacionalizacao

Motivacdes inerentes ao process: N M DP Min  Max

de internacionalizacéo Validos Missing
Necessidade de crescimento da 53 4 4,36 1,039 1 5
empresa
Aproveitamento da capacidade de 53 4 3,92 1,207 1 5
producao disponivel
Obtencédo de economias de escala 49 8 3,08 1,205 1 5
Exploracao de competéncias préprias 52 5 3,81 1,030 1 5
Diversificacao de riscos 52 5 3,08 1,186 1 5
Limitac6es do mercado doméstico 51 6 4,00 1,217 1 5
Dinamismo dos mercados externos 51 6 4,10 0,900 1 5
Reaccao a actuacao da concorréncia 51 6 3,10 1,360 1 5
Acompanhamento de clientes 52 5 3,75 1,341 1 5
importantes
Abordagem por empresas estrangeir: 52 5 3,73 1,140 1 5
Custos de produ¢é@o mais baixos no 51 6 1,65 0,955 1
exterior
Acesso a conhecimentos tecnolégico 52 5 2,60 1,347 1 5
no exterior
Aproveitamento de vantagens fiscais 51 6 1,79 1,014 1
Conhecimento do sistema fiscal de 51 5 1,80 1,021 1
destino

Fonte: Elaboracao prépria.

No que respeita a barreiras ao processo de intenadizacdo (Quadro 12), os valores de
importancia variam entre 1 e 5 e os valores médmsmportancia dada as barreiras
mencionadas variam entre 2,idegconhecimento do sistema fiscal do pais de dgsin

3,65 {nsuficiéncia de apoios a internacionaliza¢ao
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Quadro 12 — Barreiras inerentes ao processo de imteacionalizacao

Barreiras inerentes ao processo
de internacionalizacéo

Deficiente informacéo sobre
oportunidades de negdcio e condicd
de investimento externo
Insuficiéncia de apoios a

internacionalizacao

Dificuldade de estabelecimento de
canais de distribuicdo

Insuficiéncia de cobertura de riscos (
comércio externo

Imagem dos produtos portugueses
Agressividade da concorréncia
Escassez de recursos (financeiros,
humanos)

Desvantagens fiscais
Desconhecimento do sistema fiscal «
pais de destino

Dimenséo da empresa

Dificuldades de coordenacao e
controlo de gestéo

Outras

Vélidos

47

49

48
48
49
49

48

48
47

49
47

N

Missing

10

10

10

56

M

3,34

3,65

2,88

3,25

2,94

3,41

3,17

2,44
2,17

2,82
2,32

5,00

DP

1,203

1,147

1,299

1,345

1,376

1,117

1,136

1,236
1,070

1,202
1,045

Min

Max

Fonte: Elaboracao prépria.

5.3 ANALISE DESCRITIVA DA COMPONENTE FISCAL

Uma vez que algumas questdes da escala do fastat 8e encontravam enunciadas de

forma invertida, procedeu-se a sua inversdo (i#Qs BR, BT, BU e BV). A analise

descritiva dos itens foi realizada depois desteqatonento e os resultados apresentam-se

no Quadro 13.

Foram consideradas duas sub-escalas: 1- Condigi@esas da empresa para a abordagem

fiscal e 2- Condicdes externas ou de mercado gewtaah o factor fiscal. A primeira é
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constituida pelos itens BM, BN, BO, BP, BQ, BR e m@B5qual os valores variam entre 1

(discordo totalmentee 5 €oncordo totalmen)e A segunda é constituida pelos itens BT,

BU, BV, BW, BX, BY e BZ na qual os valores obtideariam entre 1 (dcordo

totalmentg¢ e 5 concordo totalmenje

Relativamente as condi¢des internas da empresaardagem fiscal, os valores médios

variam entre 2,73A qualidade da informacéao fiscal recolhida nos paigsle destino é

elevadd e 3,22 QO levantamento da informacéo fiscal feito a priocontribui

positivamente para os resultagpsendo que os valores de resposta variam entre 1

(discordo totalmentee 4 ou 5 (oncordoe concordo totalmenteespectivamente).

Relativamente as condi¢cfes externas que afectatar fiscal, os valores médios oscilam

entre 2,59 Qs métodos de apuramento do lucro tributavel neret contribuem para a

deciséo de internacionalizacfie 3,51 A estabilidade institucional, judicial e a producao

legislativa externa contribuem para a decisdo deermacionalizacdyy sendo que a

concordancia com a afirmacéo varia entraliscprdo totalmendee 4 ou 5 (oncordoe

concordo totalmenteespectivamente).

Quadro 13 — Caracterizacao do factor fiscal

BM

BN

BO

BP

N

Validos Missing M

Condicdes internas da empresa para a abordagem fac

A qualidade da informacao fiscal recolhida ne
paises de destino € elevada.

A andlise a tributacao directa internacional
prevalece sobre a analise a tributagdo indire«
internacional

O levantamento da informacao fiscal feito
priori contribui positivamente para os
resultados

A recolha de informacéo fiscal internacional ¢
feita por entidades externas (consultores,

organismos, etc.)

49

43

45

44

8

14

12

13

2,73

3,05

3,22

2,95

DP Min.

0,700 1
0,722 1
0,795 1
0,861 1

Max.
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BQ Nao h& preocupacdo com o planeamento fist 46 11 2,80 1,128 1
internacional

BR A recolha de informacéo fiscal internacional ¢ 45 12 2,76 1,004 1
feita internamente

BS Ha um acompanhamento continuo da situaci 46 11 2,85 1,053 1
tributaria nos paises de destino por parte da

empresa

Condicdes externas que afectam o factor fiscal
BT A fiscalidade ndo constitui um estimulo para 46 11 291 1,170 1

processo de internacionalizacao

BU Os paises de destino tém uma carga fiscal 45 12 3,33 0,739 2
elevada
BV As taxas legais de imposto nos paises de 46 11 2,85 0,918 1

destino ndo contribuem para a deciséo de
internacionalizacao

BW A estabilidade institucional, judicial e a 45 12 3,51 0,920 1
producéo legislativa externa contribuem para

decisdo de internacionalizacéo

BX A empresa usufrui de convencdes de dupla 39 18 2,77 1,012 1
tributacdo
BY Os métodos de apuramento do lucro tributav 41 16 2,59 0,974 1

no exterior contribuem para a decisao de
internacionalizacao

BZ Nos paises de destino, os custos 43 14 293 0,961 1
administrativos, de tempo e de licenciamentc

sao mais baixos

Fonte: Elaboracéo propria.

5.4 ANALISE DA ASSOCIACAO DA DIMENSAO DA EMPRESA E A EST RUTURA DA

INTERNACIONALIZACAO

Nesta seccdo, pretende-se analisar a relacdo @&mdimensdo da empresa, dada pelo
namero de colaboradores, e a estrutura da intemelciacdo. Foram consideradas as
variaveispessoal(categorias do numero de colaboradores da empeeaa)variaveis da
estrutura da internacionalizacdo. Apresentam-s@uarlro 14 os valores do tesse ce a

significancia associada ao mesmo. Os resultadosiiggen concluir que apenas as
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variaveis exportacdo com rede comercial propria no pais dstide (tau c=-0,291;
sig.=0,003) esubcontratacdo da producdo no estrangeftau c=-0,298; sig.=0,010)

apresentaram uma associacao significativa do mntasta estatistico.

Quadro 14 - Associacdo do numero de colaboradoresoro a estrutura de

internacionalizacao

Numero de Estrutura da internacionalizacéo Tau c Sig.
colaboradores
Exportacdo directa 0,034 0.581
Exportacéo, sendo a distribuicéo feita por -0,086 0,322
agentes
Exportacdo com rede comercial propria no -0,291 0,003

pais de destino

Exportacdo por subcontratacdo de empresi -0,110 0,305
estrangeira

Subcontratacéo da producdo no estrangeir -0,298 0,010
Unidades produtivas (adquiridas ou 0,076 0,485
construidas) no exterior

Contratos com empresas no estrangeiro (d -0,074 0,394

licenca, de gestao)

Aliancas estratégicas -0,091 0,383
Joint-Ventures 0,091 0,270
Outro acordo de cooperacdo com empresa | 0,218 0,273

estrangeira(s).

Outro acordo de cooperacdo com empresa 0,000 1,000
portuguesa(s).
Outra forma de internacionalizacéo 0,264 0,095

Fonte: Elaboracgéo propria.

Em sentido analogo, analisou-se também a rela¢é® &imensdo da empresa, dada pelo
volume de vendas, e a estrutura da internaciomgalzaOs resultados do valor do teste Tau
Cc e a significancia associada apresentam-se norQU8d0Os resultados permitem concluir
que apenas se verificam associacdes estatisticarsigmificativas para exportagdo com
rede comercial propria no pais de destiftau c=-0,201; p=0,048) e patdnidades
produtivas (adquiridas ou construidas) no Exter{tau c=0,220; p=0,023). O primeiro
item, estatisticamente significativo, revela umaoagcdo fraca e negativa, isto €, a
adopcéo deexportacdo com rede comercial propria no pais dstide como forma de
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presenca no mercado externo varia em sentido imekersyolume de vendas da empresa. O
segundo item, estatisticamente significativo, r@weha associacdo fraca e positiva, isto é,
a existéncia ddJnidades produtivas (adquiridas ou construidas) Exterior varia na

relacdo directa do volume de vendas da empresa.

Quadro 15 — Associacdo do volume de vendas com &@sira de internacionalizacéo

Volume de Estrutura da internacionalizagéo Tau c Sig.
vendas
Exportacao directa 0,062 0,329
Exportacéo, sendo a distribuicdo feita por -0,163 0,121
agentes
Exportacdo com rede comercial propria nc -0,201 0,048

pais de destino

Exportacéo por subcontratacdo de empres -0,077 0,469
estrangeira

Subcontratacdo da producao no estrangei -0,142 0,194
Unidades produtivas (adquiridas ou 0,220 0,023

construidas) no exterior
Contratos com empresas no estrangeiro (( 0,069 0,406

licenca, de gestéo)

Aliancas estratégicas 0,141 0,186
Joint-Ventures 0,175 0,070
Outro acordo de cooperagcao com empres: 0,331 0,040

estrangeira(s).

Outro acordo de cooperagcao com empres:i 0,333 0,165
portuguesa(s).
Outra forma de internacionaliza¢éo 0,213 0,091

Fonte: Elaboracgéo propria.

5.5 ANALISE DA RELACAO DO TEMPO MEDIO DA FUNDACAO DA EMP RESAE O

TEMPO MEDIO DO INICIO DO PROCESSO DE INTERNACIONALI ZACAO

Analisou-se a relacéo dos anos que decorreram defsmhelacdo da empresa até ao ano de
2011 com o tempo que decorreu desde o processatatedcionalizacdo até ao ano de
2011. Para tal recorreu-se aos coeficientes delagéo de Pearson e de Spearman, cujos

resultados se apresentam no Quadro 16.
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Quadro 16 — Associacdo do tempo da fundacao da enaga e do tempo de inicio do

processo de internacionalizagéo

Anos Anos decorridos desde o inicio do  teste Sig.
decorridos da processo de internacionalizacéo
fundacao da
empresa
Pearson 0,891 0,000
Spearman 0,843 0,000

Fonte: Elaboracao prépria.

Os resultados permitem concluir que os anos delosrdesde a fundacdo da empresa e 0s
anos decorridos desde o inicio do processo denad®malizacdo apresentaram uma
correlacdo directa e estatisticamente positivainsd possivel concluir que a medida que
aumentam os anos decorridos desde a fundagcédo dasamgumentam também os anos
decorridos desde o inicio do processo de internatizacdo. Apesar do interesse residual
do quadro anterior, 0 Quadro 9, em complement@laegue as empresas da industria de
moldes, desde o seu inicio de actividade, demoeammédia, cerca de trés anos e trés

meses até iniciarem o seu processo de internazagad.

5.6 ANALISE DA FIABILIDADE E EQUIVALENCIA DAS RESPOSTAS NA

COMPONENTE FISCAL

Procedeu-se a analise da fiabilidade da escaladorffiscal, assim como das suas sub-
escalas: condicdes internas da empresa para aagkandfiscal e as condicbes externas
que afectam o factor fiscal. Os resultados apraseste no Quadro 17. Para tal avaliou-se

o valor do alpha de Cronbach para a escala tqataas duas sub-escalas.

Os valores do alpha de Cronbach para o total das #presentou-se mais elevado do que
nas sub-escalas, obtendo-se um valor razoavel wEsténcia interna (de acordo com
Pestana e Gageiro, 2003). Quanto a consisténeiaatas duas sub-escalas, a sub-escala
da das condic¢Oes internas apresentou uma fidedid@id 61,4% enquanto na sub-escala
das condic¢des externas foi de 60,3%. Por outrg latlatal da escala é fidedigno a 66,5%.
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Quadro 17 — Andlise da fidelidade da escala do famtfiscal

Medida Alpha de Cronbach
Condicbes internas  BM, BN, BO, BP, BQ, BR, BS 0,614
Condicdes externas BT, BU, BV, BW, BX, BY, BZ 0,603
Total da escala 0,665

Fonte: Elaboracao prépria.

Tornou-se importante perceber qual dos itens poelar a contribuir para os valores de
consisténcia interna da escala relativa ao factoalf O Quadro 18 apresenta o valor do
alpha de Cronbach caso o item seja anulado daaegtsdim, comparando os valores do
alpha do total da escala=0,665) com os valores para cada caso, é possineluir que a
anulacao de qualquer um dos itens contribuiria para menor fidelidade da escala. No
entanto, procedendo & mesma analise mas tendo caloo de referéncia o alpha de
Cronbach de cada sub-escala, é possivel concleiraganulacdo dos itens BQ e BR
contribuiria para um aumento da fidelidade da sdala das condicdes internas e que a
anulacao dos itens BT e BU contribuiria para um entm da fidelidade da sub-escala

condicOes externas.

Quadro 18 — Valores de consisténcia interna da edaalo factor fiscal em caso de
anulagéo de itens

Item Alpha de
Cronbach
Condicdes internas
BM A qualidade da informacéo fiscal recolhida nosgmte destino é elevada. 0,585
BN A andlise a tributagdo directa internacional presalsobre a andlise a 0,499
tributacdo indirecta internacional
BO O levantamento da informacao fiscal featpriori contribui positivamente 0,573
para os resultados
BP A recolha de informacao fiscal internacional éafgibr entidades externas 0,541

(consultores, organismos, etc.)

BQ N&o ha preocupacao com o planeamento fiscal irtenmeal 0,648
BR A recolha de informacéo fiscal internacional éa@itternamente 0,657
BS Ha um acompanhamento continuo da situacao trilués paises de 0,504

destino por parte da empresa
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BT

BU
BV

BW

BX
BY

BZ

A fiscalidade ndo constitui um estimulo para o peso de

internacionalizacao

Os paises de destino tém uma carga fiscal maiaddev

Condicdes externas

As taxas legais de imposto nos paises de destmoardribuem para a

decisdo de internacionalizagédo

A estabilidade institucional, judicial e a produg¢égislativa externa

contribuem para a decisédo de internacionalizacéo

A empresa usufrui de convencdes de dupla tributacdo

Os métodos de apuramento do lucro tributavel neriextcontribuem para

a decisao de internacionalizacéo

Nos paises de destino, os custos administratiwotgrdpo e de

licenciamento sdo mais baixos

0,643

0,617
0,515

0,544

0,521
0,490

0,598

Fonte: Elaboracgéo propria.

No sentido de complementar o teste sobre a fiaoiédda componente fiscal do

questionario, pretendeu verificar-se a equivalémiza respostas dos inquiridos a duas

versdoes da mesma pergunta: a perguntaaBBoplha de informacéo fiscal internacional é

feita por entidades externas (consultores, organgsmtc.) e a pergunta BRa(recolha de

informacdao fiscal internacional € feita internam@ntPara tal, procedeu-se a uma analise

de diferencas entre médias para duas amostras ehguas, utilizando o testede

diferencas de médias, cujos resultados se apresaat®uadro 19.

Os resultados obtidos permitem concluir que nacesécaram diferencas estatisticamente

significativas entre as duas perguntasl (695; sig.=0,118). Ou seja, as respostas dos

inquiridos mostraram que as duas perguntas forarelps consideradas equivalentes.

Quadro 19 — Comparacao entre respostas a versdes$edentes da mesma pergunta

Fonte: Elaboracéo propria.

Par

BP
BR

M
2,95
2,74

N

43
43

DP
0,872
1,002

t

1,595

Sig.

0,118
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5.7 ANALISE DA ASSOCIACAO ENTRE O FACTOR FISCAL E A DIME NSAO DA

EMPRESA

Procedeu-se a uma analise da correlacdo no selgigerceber se existia alguma relacéo
entre a importancia atribuida ao factor fiscal @imensédo da empresa (operacionalizado

pelo valor do capital social).

Os resultados apresentam-se no Quadro 20 e perrodeatuir que existem correlagdes
positivas e estatisticamente significativas entoamital social da empresa e as afirmacdes
as taxas legais de imposto nos paises de destinocodtribuem para a decisao de
internacionalizacao(r=0,361; p=0,016) e @mpresa usufrui de convencdes de dupla
tributacdo(r=0,381; p= 0,018). Ou seja, a medida que aunteotpital social da empresa
assim aumenta a concordancia com a afirmagaiaxas legais de imposto nos paises de
destino ndo contribuem para a decisdo de internzaliaacdoe com a afirmaca@

empresa usufrui de convencgdes de dupla tributacao.

Quando analisado o total da escala de fiscalidade resultados apresentam uma
associacdo positiva e estatisticamente signifisatbom o capital social (r=0,430;

P=0,008). Estes resultados permitem concluir querggesas atribuem maior importancia
ao factor fiscal a medida que aumenta a dimensadengaesa (mensurada pelo capital

social).
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Quadro 20 — Associacéao do factor fiscal com o caaitsocial

BM

BN

BO

BP

BQ

BR

BS

BT

BU
BV

BW

BX

BY

BZ

A3. CAPITAL
SOCIAL (Euros):
r Sig.
A qualidade da informacéo fiscal recolhida nos gmte 0,198 0,183
destino é elevada.
A andlise a tributacao directa internacional presal 0,276 0,077
sobre a andlise a tributacao indirecta internationa
O levantamento da informacéo fiscal feitqriori 0,190 0,223
contribui positivamente para os resultados
A recolha de informacéo fiscal internacional éafgibr 0,056 0,727
entidades externas (consultores, organismos, etc.)
N&o ha preocupacao com o planeamento fiscal 0,253 0,093
internacional
A recolha de informacao fiscal internacional éafeit 0,094 0,549
internamente
Ha um acompanhamento continuo da situacgao trilautar 0,169 0,272
nos paises de destino por parte da empresa
A fiscalidade ndo constitui um estimulo para o peso 0,165 0,283
de internacionalizacdo
Os paises de destino tém uma carga fiscal maiaddev 0,213 0,171
As taxas legais de imposto nos paises de destin@na 0,361 0,016
contribuem para a deciséo de internacionalizacéo
A estabilidade institucional, judicial e a producéo 0,094 0,547
legislativa externa contribuem para a deciséo de
internacionalizacdo
A empresa usufrui de convencdes de dupla tributacdo 0,381 0,018
Os métodos de apuramento do lucro tributavel neriext 0,213 0,188
contribuem para a decisédo de internacionalizacéo
Nos paises de destino, os custos administratiwogrdpo -0,139 0,386
e de licenciamento sdo mais baixos
Total da escala de fiscalidade 0,430** 0,008

Nota: * p< 0,05; ** p< 0,005

Fonte: Elaboracao prépria.
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Na sequéncia da conclusdo anterior, aplicando ommesoeficiente de correlagao,
pretendeu verificar-se se existia alguma associagi®@ cada uma das sub-escalas e o
capital social. Os resultados apresentam-se norQudde permitem concluir que existe
uma correlacdo positiva e estatisticamente sigifia entre a dimensdo da empresa
(capital social) e as condi¢Oes internas criadasemaresa para a abordagem fiscal
(r=0,340; p=0,032). Isto &, a medida que aumentapital social da empresa aumentam
também as condi¢bes criadas internamente para dmfar questbes de indole fiscal no

processo de internacionalizagéo.

Quadro 21 — Associacédo do factor fiscal com a dims@&o da empresa

A3. CAPITAL SOCIAL

(Euros):
r Sig.
Condicdes internas da empresa para a abordageah fisc 0,344 0,032
Condicdes externas que afectam o factor fiscal 0,291 0,081

Nota: * p< 0,05; **

Fonte: Elaboracao prépria.
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SUMARIO

De acordo com o universo inquirido, composto meadamente por sociedades por quotas
(71% das empresas inquiridas), cerca de 75% dasesasp apresentam, no mercado
externo, vendas superiores a 70% das vendas tAmisximadamente, 75% das empresas
inquiridas tem menos de 50 colaboradores e mard%edas empresas inquiridas revelam
ter vendas iguais ou inferiores a 6 milhdes deswendo que a esmagadora maioria das

empresas (cerca de 83% das empresas inquiriddsfiE® ao fabrico de moldes.

Os dados recolhidos permitem concluir que as eraprda industria de moldes, como
forma de entrada no mercado externo, privilegiaanachente a exportacdo e, em média,
iniciam o processo de internacionalizacdo, aprostan#gnte, 3 anos apdés o inicio de

actividade.

Para iniciarem o processo de internacionalizacgengresas inquiridas identificam como
principal motivacdo a necessidade de crescimenengaesa. No que respeita a barreiras
inerentes ao processo de internacionalizacdo, gwresas inquiridas identificam a
insuficiéncia de apoios a internacionalizacdo ctweira mais importante.

No ambito fiscal, relativamente as condicbes csaddernamente para uma melhor
preparacao fiscal, os resultados indicam que asesap concordam, particularmente, com
o facto de que o levantamento da informacédo fisfalkctuadoa priori contribui
positivamente para os resultados. Relativamente coaslicbes externas, directa ou
indirectamente ligadas ao factor fiscal, as emgresasideram como factor mais relevante
o contributo da estabilidade institucional, judiga producéo legislativa para a deciséo de

internacionalizacao.

Os resultados mostram que as empresas com cagital mais avultado estdo, do ponto

de vista fiscal, mais bem preparadas para a irdenmmaizacao.
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CAPITULO VI — DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo séo interpretados os resultadog ddujuadro teorico exposto, dos dados
secundarios da industria de moldes e da concrébzaips objectivos iniciais da

investigacao.
6.1V ARIAVEIS DE CARACTERIZACAO DA EMPRESA

Os numeros apresentados sugerem, dentro dos ioterda resposta propostos, uma
tendéncia para a predominancia de empresas de shmenédia na industria de moldes.
Tal podera verificar-se através dos resultadoslobtijue prevalecem maioritariamente nos
intervalos médios das escalas propostas, desigradamo que respeita ao capital social,
volume de negdcios e numero de colaboradores.

Relativamente a actividade principal, a indUstriac@mposta, maioritariamente, por

empresas produtoras (83,3%) com especial incidéosianoldes para plastico (37,3%) ou
indiferenciados (54,9%) — moldes para plastico alrov Neste particular, a elevada

percentagem de respostas enquadradas como mottieseinciados sugerem a auséncia
de especificagdo da actividade principal das empraguiridas. Ou seja, muitas optaram
por referenciar apenas o cariz industrial, comkroa industrial/comercial da sua

actividade, acabando por nao especificar a tipaldgimoldes que trabalham.

Quanto a forma juridica adoptada pelas empresamitatria, com predominio da primeira
forma sobre a segunda, vigoram apenas duas tipslogs sociedades por quotas e as

sociedades an6nimas.

A dimenséo internacional da industria de moldesrffienada pelos resultados obtidos,
pois 75% das empresas inquiridas referem que, pelwos, 70% das suas vendas tém
como destino final o mercado externo. Acresce @ @sacto de que a actividade de 50%
das empresas inquiridas se destinar, quase natslidade, ao mercado externo (91% a
100% das suas vendas totais). Como referido, este ¢a industria nacional de moldes no
comércio externo € revelador da sua dimensdo adEmal e do seu nivel de

competitividade.
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6.2V ARIAVEIS DA COMPONENTE INTERNACIONALIZACAO

Em linha com o diagnéstico anterior efectuado attose a exportacdo é a forma de
presenca no exterior com maior importancia no @®wede internacionalizacdo da
indUstria de moldes. Em detrimento da presencaafisio exterior com unidades de
producao locais ou através de formas contratugsefaréncia pela exportacao revela um
diminuto grau de comprometimento da industria dddes com o0 mercado externo.
Apesar do esforgo de investimento ser comparatiaten@enor face a outras formas de
internacionalizacdo e do risco associado ao innestio ser também inferior, a exportacéo
directa ndo permite o acompanhamento e controloraiduto no mercado de destino. Com
efeito, a industria de moldes podera ter algumésutiades na percepcdo ao nivel da

distribuicdo, comercializacdo e imagem dos moldssmercados externos.

Esta ideia vem ao encontro do documento preparad® Pociedade Portuguesa da
Inovacéao (2008) no qual é explanada a aversao oa pate das empresas da industria de
moldes a deslocar ou a subcontratar produgéo meoi@xtuma vez que envolve um maior
comprometimento com o mercado externo e, por issu, esforco adicional no
investimento a realizar — observem-se os pontasd$rdo sector identificados no ponto 3.3

do corrente trabalho.

Perante 0 menor peso que as unidades produtivgaeas formas contratuais detém no
processo de internacionalizacdo da industria dedesplndo é de estranhar que, quando
instadas a responder sobre as motivacdes iner@antpsocesso de internacionalizacao, as
empresas revelem a importancia residual dos “cudtsproducdo mais baixos no
exterior”. Ou seja, em coeréncia, se as empresagaor ndo estao presentes fisicamente
no exterior, nao tera sido o preco dos factoredyireos no mercado externo a motivar o
processo de internacionalizacdo. Conforme refeaeincho capitulo anterior, no ambito
das motivacdes inerentes ao processo de interradiciagéo, é a rubrica eleita pelas
empresas com menor importancia no despoletar cdiegso. Paralelamente a esta rubrica,
também o sistema tributario dos mercados exterrias $e revela particularmente

estimulante para o inicio de um processo de int@nalizacdo na industria de moldes:
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aproveitamento de vantagens fiscais (valor médid,@8) e conhecimento do sistema
fiscal do pais de destino (valor médio de 1,80).

No campo oposto surge a “necessidade de crescimtantempresa” como principal
motivacdo no despoletar de um processo de intem@cacdo na industria de moldes
(valor médio de 4,46). Paralelamente a esta mdoagntrinseca a empresa, sao
identificados factores extrinsecos (registam valomeédios iguais ou superiores a 4
pontos), que se prendem directamente com 0 merdadis como importantes no
impulsionar ou motivar do processo de internaciaagho na industria de moldes:
“Dinamismo dos mercados externos” e “Limitagcdesrycado doméstico”. Ainda no que
respeita a motivacdes inerentes ao processo dmantenalizacdo, as empresas referem
que “A abordagem por empresas estrangeiras” consiiha motivacao relativamente
importante, o que, numa analise extensiva, podegérs alguma falta de planeamento no
ambito da internacionalizacdo pelo indicio de gekd © mercado externo a abordar a

empresa e ndo a empresa a abordar, de forma g&aate mercado externo.

Quanto a barreiras inerentes ao processo de intenadizacdo, podemos afirmar que,

comparativamente com as motivacoes afectas aogsmecge forma genérica, 0 nimero de
respostas obtidas pelas empresas diminuiu. E tanvigisel a diminuicio dos valores

meédios do ultimo quartil. Pelas respostas obtidasyidente a tendéncia das empresas
inquiridas na identificacdo de factores extrinse@osmpresa como barreiras mais
importantes no processo de internacionalizacdoerpresas elegem a insuficiéncia de
apoios a internacionalizacao (valor médio de 3,8%gressividade da concorréncia (valor
meédio de 3,41) e a deficiente informacdo sobretapmades de negocio e condicbes de

investimento externo (valor médio de 3,34).

Em sentido antagonico, as empresas identificaranodmarreiras com menor importancia
no processo de internacionalizacdo barreiras s#cas a empresa, como as dificuldades
de coordenacéo e controlo de gestdo e o descorgr@oimio sistema fiscal de destino. Ou
seja, segundo as empresas inquiridas, as bare@masmaior importancia sdo barreiras

hY

exteriores a empresa, pelo que decorrem das dspkadies do préprio mercado. As
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barreiras ou limitagbes internas da empresa nadagem ao mercado externo sao

relegadas para segundo plano.

6.3V ARIAVEIS DA COMPONENTE FISCAL

Relativamente ao factor fiscal, registaram-semissing valuesnais elevados de todo o
questionario o que, pelo facto de constituir andtiparte do mesmo, podera indiciar, da
parte das entidades respondentes, algum cansggeerchimento do questionario ou um
eventual desconhecimento do seu contetdo. No eni@msar deste facto, a componente
fiscal do questionario regista consisténcia intergaassegurada a fiabilidade das respostas

gue o compdem.

A leitura global dos resultados (a média das médiéassvariaveis € muito proxima dos 3
pontos) indica uma importancia residual do factdscal no processo de
internacionalizacdo, ou seja, a fiscalidade n&o eferchinante no processo de
internacionalizacdo das PME’s da industria de n®ldéonfirma-se, de acordo com
Easson (2001), a importancia acessoria do fadoalfno dominio da internacionalizagéo.
Perante estes resultados, os trabalhos, citadesantente, que dao conta da crescente
importancia ou da importancia determinante do facfscal no processo de

internacionalizacdo, carecem de evidéncia empiecsector de moldes em Portugal.

Uma leitura mais atenta aos resultados permite redoseque apenas duas variaveis
ultrapassam os 3 pontos, BO [evantamento da informacéo fiscal feito a prioontribui
positivamente para os resultajos BW (A estabilidade institucional, judicial e a
producao legislativa externa contribuem para a d&oi de internacionalizacdoCom
médias muito proximas dos 3 pontos, tal facto sugpre existe consciéncia de que a
fiscalidade pode ser um factor importante parawapento dos resultados das PME’s e
de que os custos de contexto — 0s que se prendsbretido, com a estabilidade
institucional e judicial — poderdo ser relevantesdecisdo de internacionalizacdo. No
entanto, estes aspectos podem, por agora, ser d¢auos indiferentes nas percepgoes

daqueles que, nestas empresas, lidam com o pradessernacionalizacéo.

97



No ambito fiscal, relativamente as condi¢cBes irgsfra especificidade das informacgdes
recolhidas permite aferir que: (i) a informagéo @ompanhamento da situagao fiscal nos
paises de destino € residual, (ii) existe uma Biidside equitativa entre tributacao
internacional directa e indirecta — nao existef@one se poderia supor, um maior cuidado
na analise a tributacdo directa, (iii) a recolhanfarmacao fiscal internacional podera ser
feita por elementos intrinsecos ou extrinsecos @aresa e (iv) ndo existe grande

preocupacao com planeamento fiscal internacional.

No que respeita as condi¢cdes externas ou de megeedimfluenciam o factor fiscal, uma
vez gque as respostas se situam préximas dos 3 sparaaclui-se que, nas empresas
inquiridas: (i) as taxas e os metodos de apuranwmtacro tributavel no exterior ndo sao
estimulantes para o processo de internacionalizdigiexiste uma recorréncia pontual as
convencgdes para combate a dupla tributacdo intemedae (iii) se verifica um percepcao
equivalente de custos, administrativos, de tempte dicenciamento entre o territorio
nacional e os mercados externos. Embora o valdaae situe perto dos 3 pontos (valor
meédio de 2,67), parece haver indicio de que aseaplinquiridas tém a percepcao que 0s

paises de destino tém uma menor carga fiscal.

6.4 ANALISE DA ASSOCIACAO /RELACAO ENTRE A DIMENSAO DA EMPRESA E A

ESTRUTURA DE INTERNACIONALIZAGAO

A teoria sugere que, a medida que as empresas bhidado experiéncia no mercado
externo, o grau de comprometimento com o mercaderrex aumenta e a empresa
envereda por estadios de internacionalizagdo noaiplexos (modelo de Uppsala). Como
0 maior comprometimento ou envolvimento com o nawcaxterno acarreta um maior
esforco de investimento, pretendeu-se testar gaelda dimensdo da empresa com a
estrutura de internacionalizacédo. Isto é, testoadaipotese de empresas com maior
dimensé&o terem uma maior propensao a adopc¢éomeadate presenca internacional mais
avancadas (IDE e formas contratuais) e uma mem@epsdo a assumpcéao de formas de

presenca basicas no mercado externo (exportagale modalidades de exportacao).
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No que respeita a relacdo entre o numero de trath@les e a estrutura de
internacionalizagéo, verificou-se a existéncia dgnicancia estatistica para: (i) a
exportacdo com rede comercial prépria no pais dgindee (i) a subcontratacdo da
producao no estrangeiro. Os resultados revelamralagéo inversa entre ambos, ou seja,
conclui-se que, a medida que aumenta o numero ldbaradores, diminui a importancia
dada a exportacdo com rede propria no pais dendestdiminui também a importancia
dada a subcontratacdo da producédo no estrangeira.nfaior dimensao da empresa (via
namero de trabalhadores) confirma a menor propeas&sumpcao de formas basicas de
internacionalizacdo — no caso, a exportacdo com gethercial propria no pais de destino
—, No que respeita ao aumento das op¢des de ia@mabzacdo mais avancadas, a relagéo
directa ndo se verifica, pelo contrario, peranteessiltados obtidos, a subcontratacdo da

producao no estrangeiro diminui.

No entanto, se avaliarmos a relagao entre a dimedes@mpresa via volume de vendas e a
estrutura de internacionalizacdo verifica-se quemedida que aumenta a dimensao
empresarial, ha uma diminuicdo da opcéo por eddsfisicos de internacionalizacdo — no
caso, a exportacdo com rede comercial propria rodedestino — e h4 um aumento das
opcdes empresariais que recaem sobre estadiosageange internacionalizacdo. Apesar
de vélida do ponto de vista estatistico, esta nmafjdo aplica-se apenas na exportacao
com rede comercial propria no pais de destino en&dades produtivas (adquiridas ou
construidas) no exterior. Assim, a medida que atanernvolume de vendas diminui a
importancia dada a exportacdo com rede comerdlriarno pais de destino e aumenta a
importancia dada a unidades produtivas (adquindasonstruidas) no exterior.

6.5 ANALISE DA ASSOCIACAO/RELACAO ENTRE O FACTOR FISCAL E A

DIMENSAO DA EMPRESA (CAPITAL SOCIAL )

Apesar do impacto residual da fiscalidade no piree internacionalizacdo de empresas
da industria de moldes, verifica-se uma relacaecthrentre a importancia do factor fiscal
e o capital social das empresas da industria ddevoDu seja, 0 aumento do capital social
das empresas que compdem a industria de moldesagstéiado com o aumento da
importancia percebida do factor fiscal no procedsanternacionalizacdo. O mesmo sera
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dizer que, empresas com capital social mais eletexdo uma preparagédo de indole fiscal
superior. Este facto denota maiores preocupacdedsndi@e fiscal no processo de
internacionalizacdo por parte das empresas datmali@® moldes cujo capital social é
tendencialmente maior. Nao obstante esta constatagéfica-se também que, a medida
gue aumenta o capital social das empresas de madesnta a concordancia com a
afirmacaoas taxas legais de imposto nos paises de destmaaor@ribuem para a decisédo
de internacionalizacd@ com a afirmacd@a empresa usufrui de convencdes de dupla
tributacdo.Ou seja, a medida que se verifica um aumento didatapcial, manifesta-se,
no processo de internacionalizacdo das empresdaddatria de moldes, um menor
estimulo pelas taxas legais de imposto vigentespaitses de destino e um aumento do

usufruto das convencdes para combate a duplagcéot

Segundo os resultados obtidos, uma vez que o tapital varia na relagao directa das
condicOes internas criadas para abordar a fiscHEid#ernacional, podemos concluir que,
empresas de maior dimensao, e por isso melhor nacge do ponto de vista fiscal,
poderéo relegar para segundo plano as taxas légamposto nos paises de destino como
estimulo a internacionalizagdo. De facto, conforcomsta na pagina 33 do corrente
trabalho pelo cruzamento de informacdo dos Graflces2 com a informacéo do Quadro
5, a diminuicdo de taxas legais de imposto ndcsppe um menor pagamento tributario
por parte do tecido empresarial. Deste modo, e &seresultados, podemos inferir que
empresas melhor preparadas do ponto de vista fiecdrao ter maior sensibilidade na
percepcdo de que as taxas legais de imposto nadeséioninantes para uma maior ou
menor carga tributaria, sendo consideradas, por &sno insignificantes para a decisao
de internacionalizac&o. No que respeita a concord@om a segunda afirmacao, a melhor
preparacdao fiscal internacional das empresas dar mianenséo podera explicar o aumento

ao recurso das convengdes para combate a dupltagéo internacional.

A verificacdo da associacao entre o factor fisaldgnensao da empresa via capital social
ditou que, com o propdésito de obter informacéo mlaislhada, se analisasse, no seio do
factor fiscal, a associacdo das suas sub-escala®mponentes (condi¢des internas e
condicbes externas) com a dimensao da empresapii@lcsocial. Os resultados (Quadro

21) demonstram que, a medida que o capital sociaenta, se assiste a criacdo de
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melhores condi¢cdes internas que permitem, do pdatasta fiscal, uma preparacdo mais
adequada na abordagem aos mercados externos.

NoO que respeita a associacdo entre as condicoemaste o0 capital social, ndo existe
significancia estatistica (para um nivel de sigaificia de 5%) para concluir qualquer
correlagao.

6.6 RELACAO DOS DADOS COM ALGUMAS CORRENTES TEORICAS DE

INTERNACIONALIZACAO

A recolha de dados junto do tecido empresarialsapeda escassa informacao que deriva
do curto questionario do escasso numero de respgstamite-nos descortinar algumas
pistas sobre a relacdo entre a abordagem efectivimdiistria de moldes ao mercado

externo e as correntes tedricas analisadas amemnbe.

Relativamente ao tempo meédio decorrido até aoarmioiprocesso de internacionalizacéo,
a diferenca entre o tempo médio da fundacdo daesap o tempo médio de inicio do
processo de internacionalizacdo € de 3,23 anosseja, de 3 anos e 3 meses,
aproximadamente (Quadro 9). Tal parece sugerir ayuedistria de moldes tendera a

enquadrar-se ndaorn Globals

No entanto, apesar da antiguidade média das emspgregaridas ser de 23 anos e da célere
internacionalizacdo desde a sua fundagao (Quadi &ymagadora maioria das empresas
elege a exportacdo directa (valor meédio de 4,68)ocforma de presenca mais importante
(Quadro 10), o que sugere que a experiéncia acdaula mercado externo esta longe de

conduzir a formas de presenga que envolvam um roamoprometimento com o exterior.

Tal facto, que contrasta as premissas do modelsdlppé uma evidéncia de que o
acumular de experiéncia na industria de moldesmarsados externos néo se reflecte em
formas de presenca mais avangadas no dominio elaasctonalizacdo (IDE ou formas

contratuais). A importancia residual que o IDE po$® processo de internacionalizacao
da industria de moldes (unidades produtivas aditpgrou construidas no exterior com um
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valor médio de 1,44) podera sugerir que o tecidpresarial percebe os custos de controlo
de uma unidade no exterior como superiores aossdsttransacgéo. Este facto evidencia

um claro distanciamento face a teoria de IDE.

Paralelamente as conclusfes que se retiram atlavasalise dos dados primarios obtidos
no inquérito por questionario, também os dados rekuios recolhidos permitem
descortinar alguns indicios explicativos da formeno se internacionalizam as empresas
na induastria de moldes. Com efeito, apesar de raegte superavitaria em 2009
(coeficiente de cobertura da ordem dos 560%), angal comercial evidencia a existéncia
de comércio internacional intra-ramo (Grafico 18§ acordo com a CEFAMOL (2009a),
as exportacdes em 2009 registam um volume de 3Bdeside euros e as importacdes um
volume de 66 milhdes de euros. As situacdes dascnbs Graficos 21 e 22, que
decompdem as exportacdes e as importacdes, sématitas da existéncia de comeércio
intra-ramo na industria de moldes. Tal evidénaiaface das especificidades técnicas e do
elevado grau tecnoldgico vigente no sector, poderéexplicada a luz da nova teoria do
comércio internacional pelo grau de diferenciagéstente na industria de moldes e pela

imperfeicdo dos mercados onde a industria opera.

3% 1%

B Moldes para Borracha ou
plastico

B Moldes para metais ou
carbanetos metalicos

Modelos para moldes

B Qutros

Gréfico 21 — Tipologia de moldes exportados

Fonte: CEFAMOL (2009a).
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5%

® Moldes para Borracha ou
plastico

m Moldes para metais ou
carhonetos metalicos
= Modelos para moldes

W Outros

m Moldes para vidro

Grafico 22 — Tipologia de moldes importados

Fonte: CEFAMOL (2009a).
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SUMARIO

Os resultados confirmam a dimenséao internacionahdiastria portuguesa de moldes e a

sua competitividade no mercado externo.

As empresas de moldes ao elegerem a exportagdo domma preferencial de
internacionalizacdo, apesar de incorrerem em cusisores face a outras formas de
internacionalizacdo, evidenciam um envolvimentourgdb com o mercado externo e

pouco controlo, a jusante, no processo de intesnatizagao.

Os dados obtidos revelam que o conhecimento densastributario nos mercados externos
nao € estimulante no despoletar do processo deagienalizacdo. Por outro lado, a
informac&o recolhida mostra que o desconhecimeatsistema tributario dos paises de

destino n&o constitui uma barreira importante rmegsso de internacionalizagéo.

Genericamente, é possivel concluir que a fiscalidaélo € um factor determinante no

processo de internacionalizagao.

Os resultados confirmam que, com 0 aumento da diéitzeda empresa (pela via do capital
social), as empresas, no inicio do processo demat®nalizacdo, preparam-se melhor do

ponto de vista fiscal.
A informacéo recolhida permite enquadrar a indagtortuguesa de moldes, do ponto de

vista tedrico da internacionalizacdo, na nova éedd comércio internacional e no ambito

dasBorn Globals
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CAPITULO VII — CONCLUSAO

A sustentacao tedrica, explicativa do desenvolvimelo comércio internacional, ajuda a
uma melhor compreensdo da internacionalizacdo deresias ou organizagfes. Nao
obstante o trabalho exposto assentar no referetedialco sobre internacionalizagéo, a
complexidade deste fendmeno dita que o mesmo naota@lmente explicado pelas
correntes tedricas vigentes. Egf@p entre a teoria e o comportamento empresarial no
comércio externo é, de resto, corroborado por al@oadémicos (Axinn & Matthyssens,
2002; Fillis, 2001, 2002).

Ainda assim, segundo informacdo de cariz primariseeundario, existem dados que
confirmam a internacionalizacdo precoce da indaistricom enquadramento na corrente
tedrica dasBorn Globals— e que confirmam a existéncia de algum coméntia-ramo,
gue a nova teoria do comércio internacional ajudexplicar. Os dados recolhidos
permitem concluir que existe uma demarcacao dastridide moldes face a pressupostos e
conclusdes do modelo de Uppsala e que a industiikerecia total alheamento no que

respeita a processos de internalizagdo nos mereatkrsios no ambito da teoria do IDE.

De facto, pese embora o acumular de experiénciamergado externo, maioritariamente
sob a forma de exportacdo, confirma-se a aversamdisstria de moldes ao maior
comprometimento através da presenca fisica noiextesob a forma de IDE ou de
diversas formas contratuais. Esta constatacdo wamfirmar uma das conclusbes da
Sociedade Portuguesa de Inovacao (2008) ao apgahfacto como um dos pontos fracos

da indUstria de moldes.

Indo de encontro a alguns teodricos, que referempartacdo como a forma de presenca
mais recorrente no acesso aos mercados externagi(@e® Diz, 2005) e como a forma

gue comporta menos riscos e custos (Root, 1994sfrar& Sarathy, 1994), as empresas
da industria de moldes assumem claramente a inmpoat§ue exportacdo detém no seu

processo de internacionalizagao.

Como barreiras ao processo, extrinsecas ou intdase empresa, os dados sugerem uma

maior importancia dos factores externos a empresg rambito. Ou seja, tendencialmente,
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as empresas nao consideram como muito importa@ieerés internos que possam
obstaculizar o acesso ao mercado, mas classifiGamo anuito importantes algumas
barreiras externas a empresa, que consideram seiaptiveis de condicionar o acesso

a0 mesmao.

Relativamente as motivacdes das empresas da irrddstmoldes inerentes a abordagem
ao mercado externo, os dados revelam estimulosesanais intrinsecos e extrinsecos. As
empresas elegem como estimulos mais importantesesso ao mercado: a “necessidade
de crescimento da empresa”’, o “dinamismo dos mescadternos” e as “limitacbes do

mercado doméstico”.

No que respeita a revisdo bibliografica efectuaglze alude a relacdo directa entre
comprometimento com o mercado externo e dimensaendgresa pelo esfor¢co de

investimento necessario, as conclusdes na industeéa moldes revelam alguma

inconsisténcia. Testou-se a hipotese de que a damerda empresa (via n° de
colaboradores ou via volume de vendas) poderia esl@cionada com a sua forma de
presenca no mercado externo. A confirmacgéo do quiadrico anteriormente abordado,
fruto das relacdes estatisticamente significatolatgdas com origem nos dados recolhidos,
revela-nos que, o aumento da dimensao da empresaigpdo seu volume de vendas
suscita uma maior a importancia das unidades pr@duino exterior (adquiridas ou

construidas) enquanto forma de internacionalizaCaotudo, esta conclusdo nao é valida

quando a relagéo é efectuada através da dimensauifmero de colaboradores).

No que respeita ao impacto do factor fiscal no @eo de internacionalizacédo de empresas
da industria de moldes confirma-se que este € uasidu acessorio (Easson, 2001).
Conclui-se que a fiscalidade ndo é considerada daotor determinante no processo de
internacionalizacdo desta industria. Eventualmeesta conclusdo estara associada ao
facto das empresas da industria de moldes optaraiaritariamente pela exportacdo no
acesso ao mercado externo. Constata-se ainda gam@esas de capital social mais
avultado estdo, em matéria fiscal, mais bem prépareDe qualquer forma, e em face do
enquadramento tributario efectuado anteriormente, empresas inquiridas parecem

desconhecer por completo algumas vantagens figigaistes noutros mercados.
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Numa perspectiva mais lata a indiferenca do facfiscal no processo de
internacionalizacdo das empresas da industria éirgigal conclusdo a extrair da
informacé&o recolhida. A internacionalizacdo precdesta indastria podera justificar tal

indiferenca e falta de preparacdo em matéria fiscal

A propria limitagdo quantitativa e qualitativa diedos primarios e secundarios recolhidos
que subjaz a investigacéo tornou dificil enquadrgrocesso de internacionalizacdo da
industria de moldes a luz de uma das teorias apestes. Contudo, no ambito do

objectivo do trabalho exposto e como complementoedodologia seguida, um maior

fluxo de informacédo de indole qualitativa podegrndgido obtido através de entrevistas de
profundidade junto de algumas empresas. Em complempoderia ter sido testada uma
regressao que justificasse o estadio de desenwattimdas empresas da inddstria de
moldes em func¢do de variaveis dependentes commenolde trabalhadores, o volume de
negoécios, o capital social, e as barreiras/moteacdnerentes ao processo de

internacionalizacao.

As préprias limitagdes ao desenvolvimento do ttabé&zem emergir alguns caminhos de
investigacao que, potencialmente, poderéo vir @gaorados.

A experiéncia acumulada das empresas da industmaotles no mercado externo poderia
supor, a luz do modelo Uppsala, um maior comproneito com o mercado externo

através de formas de presenca mais avancadasermegtDE e formas contratuais). No

entanto, tal ndo se verifica, pelo que, as razéesed do menor comprometimento com o
mercado externo poderdo ser objecto de investiga@a@oseja, apesar do processo de
internacionalizacdo da industria de moldes sednioos primeiros anos de actividade, nao
se verifica um crescente investimento no que respdiormas de internacionalizagdo mais
avancadas. Em face do dinamismo evidenciado peiasina de moldes, este aparente

paradoxo podera constituir um aspecto singular aeifiesto interesse académico.

Outro aspecto que poderd ser objecto de invesbgdgéura prende-se com a
internacionalizacdo precoce das empresas da iragtrmoldes. Como a actividade de

exportacdo, tendencialmente, se inicia nos prirmearmos de actividade das empresas da
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industria de moldes, neste periodo, serd 0 merea@oao encontro da empresa ou a
empresa ter4 uma estratégia de internacionalizagfiberada desde a sua génese, para ir
ao encontro do mercado? A verificacdo da primeipdtase contribuira para a falta de

preparacao das empresas em matéria fiscal interred@i

Neste estudo ficou patente a importancia acessmiafiscalidade no processo de
internacionalizacdo da industria de moldes. Uma @2, segundo diversos autores, a
fiscalidade vem assumindo, cada vez mais, um pappbrtante no processo de
internacionalizagcdo, sera particularmente intergesapurar a razdo que justificara a
menor importancia do factor fiscal no processo rderinacionalizacdo das empresas da

induUstria de moldes.
Um outro tema que poderd suscitar interesse acadeémima vez que a industria de

moldes é tida como exemplar no plano da internatimacdo, serd a confirmacédo de que

existe, de facto, ligacao efectiva do sector cayurak corrente tedrica.
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ANEXO 1

£/

INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
7 A s STATISTICS PORTUGAL

C Y ned/ Vear L

1085200~

ANO: 2008
FLUXO: EXPORTACAO
CAE 3:25734 - Fabricacéo de moldes metalicos

Ordenacéo: Descendente do valor Exportado

NPC NOME
502546646 M.D.A.-MOLDES DE AZEMEIS, S.A.

500250650 SIMOLDES,ACOS S.A.

500126038 GECO - GABINETE TECNICO E CONTROLO DE MDES EM FABRICAGCAO LDA
502398132 ALRON - PRODUGAO DE JANTES EM ALUMINIO,NUJPESSOAL LDA

501376933 TJ MOLDES, SA

501820582 AZEMOLDES-MOLDES DE AZEMEIS, LDA

503001015 I. M. A.-INDUSTRIA DE MOLDES DE AZEMEIS.A.

502235900 SETSA - SOCIEDADE DE ENGENHARIA E TRANSRRACAO, SA

501131230 SF MOLDES, SA

501654984 MOLIPOREX - MOLDES PORTUGUESES, IMPORTAGQA EXPORTACAO S.A.
504032712 SOCEM - E. D. - FABRICAGCAO, ENGENHARIAEESENVOLVIMENTO DE MOLDES LDA
500195625 MOLDOPLASTICO, SA

501993800 L N-MOLDES LDA

500988757 IMOPLASTIC-INDUSTRIA DE MOLDES E PLASTIC®LDA

XXXXXXXXX 52 XXXXXXXXXX

507981588 MOLDETIPO Il - ENGINEERING MOULDS AND PROTYPES (PORTUGAL), LDA
502397322 MOLDIT - INDUSTRIA DE MOLDES, SA

501497030 J. D. D. - MOLDES PARA A INDUSTRIA DE PEAICOS LDA

502370890 EROFIO - ENGENHARIA E FABRICAGAO DE MOLISESA

502886579 OLESA - INDUSTRIA DE MOLDES, SA

501854495 MOLDEGAMA - MOLDES TECNICOS, S.A.

504938371 IGM-INDUSTRIA GLOBAL DE MOLDES, SA

500005150 A. SILVA, GODINHO & CA, LDA

507181859 MOLD WORLD - TECNOLOGIA DE MOLDES, SA

501454837 FAMOLDE - FABRICAGAO E COMERCIALIZACAO DEIOLDES, SA

500280533 TECNIMOPLAS-INDUSTRIA TECNICA DE MOLDESDA

501995366 MOLDOESTE - INDUSTRIA DE MOLDES LDA

500418810 SOCIEDADE METALURGICA MARINHENSE LDA

°2 Empresas que ndo autorizam a divulgacéo dos sdos.da
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504206028
505829690
507045386
502256087
503449385
503923397
507913337
501681400
500004684
502151200
501437959
500155100
502627719
504086375
500311943
502187336
501552880
507051602
500192294
501829121
500012350
500600600
502752548
506642496
504090917
503615897
502498161
500753180
505339943
501415009
500909016
506368262
501741941
504149563
503765015
502918586
503705713
504368915
504287613
503415588
501642935
506001504
501463739
501341501
504514709
501193820
503976962
501879820
500614261
501915354
506926214
501885870

MOLDES RP - INDUSTRIA DE MOLDES, SOCIEDERNIPESSOAL LDA
SANTOS & SCHULZ -SOCIEDADE UNIPESSOAL LDA

TETRAMOLD - INDUSTRIA DE MOLDES LDA

RIBERMOLDE-CENTRO DE FRESAGEM E FABRICAQADE MOLDES LDA
J. R. RIBEIRO, MOLDES LDA

AURIMOLDES - INDUSTRIA DE MOLDES, LDA

MB LUSITANA DE MATRIZES, SA

IDEAL MOLDE - INDUSTRIA DE MOLDES E PLASTOS LDA

A RIGOROSA - CUNHOS E CORTANTES, SA

TECNIFREZA - INDUSTRIA DE MOLDES, SA

SOCIMOPLAS - SOCIEDADE DE MOLDES PARA MERIAS PLASTICAS LDA
LISMOLDE-INDUSTRIA DE MOLDES PARA MATERIB PLASTICAS LDA
EXCELMOLDE-TECNOLOGIA DE MOLDES LDA

IMTEC - INDUSTRIA MOLDES TECNICOS LDA

ANIBAL H ABRANTES-INDUSTRIAS DE MOLDES BLASTICOS, SA
RECTIMOLD, RECTIFICACAO DE MOLDES, S.A

TOPO - PRODUCAO, TRANSFORMAGCAO E COMER@M@ PLASTICOS, SA
LISMOLDE 2 - INDUSTRIA DE MOLDES PARA MAIRIAS PLASTICAS LDA
METALURGICA LURGA LDA

MACRO-MOLDES PARA PLASTICOS LDA

PLANIMOLDE-FABRICO E COMERCIO DE MOLDESA

INAMOL - INDUSTRIA NACIONAL DE MOLDES, SA

ULMOLDE - MOLDES TECNICOS, SA

SAMOLDES, INDUSTRIA DE MOLDES, UNIPESSOADA

V S V-MODELACAO MAQUINACAO E MOLDES LDA

MGM - MARINHA GRANDE MOLDES LDA

A & M-MOLDES PARA PLASTICOS, LDA

IBERONORMA - ESTRUTURAS E ACESSORIOS PARGLDES LDA
STEELPLUS-MOLDES TECNICOS LDA

MOLDENE - INDUSTRIA DE MOLDES LDA

SOMOLTEC-INDUSTRIA TECNICA DE MOLDES PARRLASTICOS, SA
SPEEDMILL - MAQUINACOES TRIDIMENSIONAIS)NIPESSOAL LDA
PLACIDO ROQUE-INDUSTRIA DE MOLDES E MAQNAS LDA

JAR - MOLDES LDA

F.J.N. - FABRICO DE MOLDES DE PRECISAOA.D
RAPIDTOOL-PROTOTIPOS TECNICOS EM ALUMINIDA

DELTAPRO - PRODUCAO DE MOLDES LDA

PLANFURO MOLDES EM ACO, RECTIFICACAO FURAO E FREZAGEM LDA
MARTIM - INDUSTRIA DE MOLDES, SA

METROMOLDE - TECNOLOGIA DE MOLDES LDA

CELMEX - CENTRO DE ESTUDOS E LABORAGCAO IMOLDES DE EXPORTACAO LDA
MOLDEMBA - MOLDES LDA

MOLDWORKS - CONTROLO E TECNOLOGIA DE MOHS LDA
MECAMOLDE - MOLDES PARA PLASTICOS, SA

MOLDES 2000 - MOLDES PARA PLASTICOS LDA

MOLDES CATARINO LDA

CORREIA, SOUSA & RIBEIRO, LDA
P.M.M.-PROJECTOS,MOLDES,MANUFACTURA LDA

MONTE MEAO-MOLDES E PLASTICOS LDA

FAMIKRON - FABRICA DE CORTANTES, MOLDESFEEGAS DE PRECISAO LDA
PRISMOLDE - MOLDES E PLASTICOS LDA

MOLCER - MOLDES E EQUIPAMENTOS CERAMICCS)CIEDADE UNIPESSOAL LDA
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502661933 H. S. PECAS S.A.

501602330 SOMOLIN-SOCIEDADE DE MOLDES DE INJECCAMA

501936840 FACOMPRIL-FABRICACAO DE COMPONENTES METKLOS DE PRECISAO LDA
506092100 AMERIMOLDE - MOLDES E PLASTICOS IMPORTAGAE EXPORTACAO, LDA
504383329 IBERMATRIZ - FABRICA DE MATRIZES LDA

506787435 FERMORGADO - FABRICO E COMERCIO DE MOLDHESNIPESSOAL LDA
501597409 PVS 2 FAST TOOLING S A

500183252 MARIMOLDES-SOCIEDADE MARINHENSE DE MOLDHEDA

500692092 METAVIL-EMPRESA TRANSFORMADORA METALO-VIREIRA LDA
501864644 ITM - INDUSTRIA TECNICA DE MOLDES LDA

508064813 STELLMOLD FABRICAGCAO MOLDES UNIPESSOAL 1D

500787409 CORREIA & SILVA, LDA

507517741 LUGAND Il - ESTRUTURAS PARA MOLDES LDA

501602151 DURAMOLDES-INDUSTRIA DE MOLDES CUNHOS EDRTANTES LDA
501482229 MOLDEX - INDUSTRIA DE MOLDES PARA MATERIB PLASTICAS, SA
501565299 PORTAME MOLDES LDA

501831150 FREZAMOLDE LDA

503499528 MOLDECAR - INDUSTRIA DE MOLDES, UNIPESS@ADA

506537056 DEXPROM - PRODUGCAO DE MOLDES LDA

501626883 R G E-ENGENHARIA DE MOLDES LDA

505767686 ALBERTO & DAVID - MOLDES PARA PLASTICO, DA

503397156 PRIFER - INDUSTRIA DE MOLDES, LDA

501301860 SILVERIO DA COSTA ALMEIDA LDA

500669295 MOULDEXPORT MOLDEBASE - MOLDES E ESTRUTAR LDA
503936936 MANUEL CHOUPEIRO LDA

500195609 MOLDE MATOS, SA

504554492 MOLINFA - INVESTIGAGCAO FABRICACAO DE MOLES LDA

501249524 GRANDMOLD-MOLDES DA MARINHA GRANDE LDA

501146652 MILON-INDUSTRIA METALOMECANICA E DE MOLDB LDA

500753199 EDILASIO CARREIRA DA SILVA LDA

505292238 ACOMOLD - FABRICACAO DE MOLDES PARA PLASJOS, LDA
506623610

503952940 RA - RAFAEL ASSIS, UNIPESSOAL LDA

504367650 SIMO FORM - EMPRESA DE MOLDES, LDA

500141770 IRMAOS MELO LDA

505021668 ESPIMOLDES - FABRICAGCAO DE MOLDES, UNIPESAL LDA

501433155 EPLACOM-EMPRESA DE PLANEAMENTO E CONSTRAQ DE MOLDES LDA
503477664 CRUZ - FERRAMENTAS E MOLDES LDA

501887946 IFERMOL - INDUSTRIA DE FERRAMENTAS E MOIES LDA

505417324 PROCADIMOLDES-FABRICACAO E COMERCIO DE MDES LDA
503871907 ASSIS - MOLDES, UNIPESSOAL LDA

501640223 LEOMAVEL - ELECTROEROSAO LDA

501286721 MADALENO LDA

501051090 FAMPLAC - MOLDES LDA

505082519 ENSERMAQ - MAQUINACAO, ENGENHARIA E SERZOS, LDA
500099030 ERNESTO SAO SIMAO LDA

503752126 MOLDETIPO ENGENHARIA MOLDES E PROTOTIP®3RA INDUSTRIA PLASTICOS SA
501588523 SOMOPRECISE-FABRICA DE MOLDES DE PRECISEDA

506267342 NECKMOLDE - MOLDES E ACESSORIOS PARA ADNSTRIA DO VIDRO DE EMBALAGEM LDA
504077996 ARMANDO CRUZ, LDA

500109079 FAMOPLA-FABRICA PORTUGUESA DE MOLDES PARALASTICOS LDA
503102113 BERAR - MOLDES, LDA
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508037549
504952838
500865590
501454110
505519321
503311790
503814644
501735291
502375019
500063630
504223879
502648945
502040840
501918132
501221735
504239570
500738238
505655594
503553310
506977579
504640569
505847388
507778332
502477768
505788993
506542122
504949306
504139738
505435020
506751716
505485630
504100335
507506251
505985705
504645781
500173273
507464966
503603090
500211183

3 OTA LDA

UNITOOLS - COMPANHIA EXPORTADORA DE MOLBELDA
SELER-SOCIEDADE DE ELECTROEROSAO LDA
VIRMOLDE-INDUSTRIA TECNICA DE MOLDES LDA

IMOLD - FABRICACAO E GESTAO DE MOLDES LDA

I M C L-INDUSTRIA DE MOLDES CERAMICOS LDA

MATIAS - INDUSTRIA MOLDES E PLASTICOS LDA
SOCEM-SOCIEDADE CONSTRUTORA E EXPORTADOBE MOLDES LDA
IRMAMOLDE - INDUSTRIA DE MOLDES PARA PLASCO LDA
CIDACOS-MOLDES INDUSTRIAIS LDA

AQM - ADVANCED QUALITY MOLDES, SA

HELOMOLDES - TECNOLOGIA DE MOLDES E PLAES LDA
ANGELOMOLDES-SOCIEDADE OLIVEIRENSE DE MOES, LDA
FAMIL - FABRICA DE MOLDES PARA INJECCAG.A.

VIRGILIO & PINHO LDA

3DTECH - PRODUCAOQ, OPTIMIZACAO E REENGEARIA LDA
SEDLOM - SOCIEDADE DE MOLDES DE PRECISRDA

ANTONIO SILVA & CORREIA, LDA

AUGUSTO CARLOS & FILHO, LDA

COFICLA - FABRICO E COMERCIO DE MOLDES AD
JETMOL-INDUSTRIA DE MOLDES E INJECCAO LDA

JFIO - EROSAO E FABRICO DE MOLDES LDA

MEGASERIES UNIPESSOAL LDA

J.B.C.MOLDES LDA

J. L. SANTOS LDA

COIMBOR - MOLDES E PECAS TECNICAS LDA

ANTONIO CUNHA LEITE, LDA

MOLDES - SA & MONTEIRO LDA

NELSON DUARTE, MOLDES, UNIPESSOAL LDA

MOLDES JARDIM - MOLDES METALICOS PARA PISTICOS LDA
ALCAPUR - INDUSTRIA DE MOLDES, LDA

DAMAN MOLDES-FABRICACAO DE MOLDES LDA
THERMOPLAY PORTUGAL - UNIPESSOAL LDA

LONG MOULD - FABRICAGAO DE MOLDES PARA RISTICOS LDA
SA & VIEIRA - FABRICACAO DE MOLDES PARALASTICO LDA

M. P. M. - MOLDES/PLASTICOS E MAQUINAS 12D

MOLIGON LDA

IMFU - INDUSTRIA DE MOLDES FERRAMENTAS BTENSILIOS, SA
PALMOLDE-FABRICA DE MOLDES PARA MATERIABLASTICAS E BORRACHA LDA
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ANEXO 2

QUESTIONARIO DE INVESTIGACAO - INDUSTRIA DE MOLDES

O meu nome & Gongalo Bras, sou docente na ESTM do Instituto Politécnico de Leiria,
e estou a desenvolver uma Dissertacdao de Mestrado em Gestdo na Universidade de
Aveiro intitulada "Processos de Internacionalizacdo de PME's na Industria de Moldes: o

impacto da fiscalidade".

Neste ambito, venho solicitar a sua preciosa colaboracdo através do preenchimento

de um curto questionario cujo tempo médio de resposta € de 12 minutos.
Neste estudo pretende-se analisar a atitude empresarial face ac processo de

internacionalizacdo, mais concretamente, no que respeita ao peso do factor fiscal

neste dominio.

Por favor, € muito importante gue responda a todas as questdes, caso contrario o

MNdo existem respostas correctas ou incorrectas. Apenas se pretende obter a sua

opinido.
Este questionario estd sujeito ao sigilo estatistico. Os dados individualizados néao

poderdo ser divulgados. A informacdo recolhida apenas sera divulgada de forma

agregada.

S6 com a sua preciosa ajuda conseguirei terminar o curso

supracitado.

O meu sincero obrigado,

%wcﬁ gm :
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Secciio A — Caracterizacio da empresa

Al DENOMINACAO DA EMPRESA:

A2 ANO DE CONSTITUIGAO: CAE:
A3 CAPITAL SOCIAL: Euros

A4. FORMA JURIDICA:
nome individual sociedade em nome colectivo  cooperativa  sociedade por quotas

sociedade andnima sociedade em comandita EIRL.

A5 ACTIVIDADE PRINCIPAL:

A6 PESSOAL
1-9 colaboradores 1100-250 colaboradores
10-19 colaboradores 230-500 colaboradores
20-49 colaboradores mais do que 500 colaboradores

50-99 colaboradores

A7 VENDAS TOTAIS (ANO DE 2009)

Até 1 000 000 euros 10 000 001 — 20 000 000 euros
1 000 001 — 3 000 000 euros 20 000 001 — 30 000 000 euros
3 000 001 -6 000 000 euros 30 000 001 — 50 000 000 euros
6000001 - 10000 000 euros Mais de 50 000 000 euros

A8. A EMPRESA INICIOU O SEU PROCESSO DE INTERNACIONALIZACAQ?
(Caso a empresa efectue exportacdes, responda sim)

Smm O Se sim, quando?
Nio [ (Condigéo para terminar questionario, obrigade pela sua preciosa colaboracio!)

A9 VENDAS NO MERCADO EXTERNO (ANO DE 2009)

Até 20% das vendas totais 1 61 —70% das vendas totais
21 — 30% das vendas totais 71 — 80% das vendas totais
41 — 50% das vendas totais 81 —90% das vendas totais
51 — 60% das vendas totais 91- 100% das vendas totais

Seccio B — Internacionalizacao

B1l. ESTRUTURA
Nas diversas formas de internacionalizacdio abaixe apresentadas, atribua wma cotagdo em relagdo a
aplicagdo de cada uma na sua empresa — desde 1 (sem importdncia) até 3 (extremamente importante).
Assinale a sua resposta com wma cruz (x).

I 2 3 4 )

Exportacio directa

Exportagio, sendo a distribuigfio feita por agentes
Exportacdo com rede comercial propria no pais de
destino

Exportacio por subcontratacdo de empresa estrangeira
Subcontratacdo da producdo no estrangeiro

Umdades produtivas (adquiridas ou construidas) no
exterior

Contratos com empresas no estrangeiro (de licenca, de
gestio)
Aliancas estratégicas
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Joint-Ventures

Outro acordo de cooperagio com empresa(s)
estrangeira(s).

Qual?

Outro acordo de cooperagdo com empresa(s)
portuguesa(s).

Qual?

Outra forma de internacionalizacio. Qual?

B2 MOTIVACAO PARA A INTERNACIONALIZAGAO

Anibua um grau de importdncia, entre 1 (sem importdncia) e 5 (extremamente importante) ao peso que
( Infermaciona

cada um dos seguintes factores teve
Assinale a sua resposta com uma cruz (x).

10 momento em gue se decid

ar o negdcio.

Necessidade de crescimento da empresa

Aprovertamento da capacidade de producio disponivel

Obtencdo de economias de escala

Exploracdo de competéncias proprias
c

Dhversificacio de niscos

Limitacdes do mercado doméstico

Dinamismo dos mercados externos

Eeaccdo a actuacdo da concorréncia

Acompanhamento de clientes importantes

Abordagem por empresas estrangeiras

Custos de producio mais baixos no exterior

Acesso a conhecimentos tecnologicos no exterior

Aprovertamento de apoios governamentais

Aprovertamento de vantagens fiscais

Transferéncia de tecnologia e troca de conhecimentos

Sinergias decorrentes de aliancas, parcerias, fusdes e
aquisicies

Conhecimento do sistema fiscal do pais de destino

Outras (indicar quais):

B3. BARREIRAS A INTERNACIONALIZACAOQ

Anibua um grau de importancia, entre 1 (sem importdncia) e 5 (extremamente importante) em fungdo

das di
mternacionalizar o negdcio. Assinale a sua resposta com uma cruz (x).

lades que cada um dos seguintes factores gerou no momento em que se decidit

1 2

Deficiente informacio sobre oportumidades de negdcio e
condigdes de mvestimento externo

Insuficiéncia de apoios a internacionalizacio

Dificuldade de estabelecimento de canais de distribuicio

Insuficiéncia de cobertura de niscos do comércio externo

Imagem dos produtos portugueses

Agressividade da concorréncia

Escassez de recursos (financeiros, humanos)

Desvantagens fiscais

Desconhecimento do sistema fiscal do pais de destino

Dimensido da empresa

Dificuldades de coordenagio e controlo de gestio

Qutras (indicar quais):
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Seccao C — Fiscalidade

Nesta secgdo sdo formuladas varias proposigdes. Utilizando a escala abaixo, de acordo com sua
percepcdo, indigue em gque medida concorda ou discorda das afirmagdes referidas. Assinale a sua

resposta com uma criz {x).

Discordo totalmente Discordo Indiferente Concordo Concordo totalmente
1 2 3 4 5
No processo de internacionalizacio, em regra: 1 213 4] 3

BM - A qualidade da informacdo fiscal recolhida nos paises de
destino & elevada.

BN - A analise a tributacfo directa internacional prevalece sobre
a analise a tributacfo indirecta internacional

BO - O levantamento da informacio fiscal feito a priori contribu
positivamente para os resultados

BP - A recolha de informacéo fiscal internacional é feita por
entidades externas (consultores, organismos, etc.)

BQ - Nio ha preocupagiio com o planeamento fiscal internacional
BR - A recolha de informagio fiscal internacional € feita
mternamente

BS - Ha um acompanhamento continuo da situagfo tributaria nos
paises de destino por parte da empresa

BT - A fiscalidade nfo constitui um estimulo para o processo de
internacionalizacio

BU - Os paises de destino tém uma carga fiscal mais elevada

BV - As taxas legais de imposto nos paises de destino ndo
contribuem para a decisio de internacionalizacio

BW - A estabilidade mstitucional, judicial e a producio
legislativa externa contribuem para a decisio de
internacionalizacio

BX - empresa usufrui de convengdes de dupla tributacéio

BY - Os métodos de apuramento do lucro tributavel no exterior
contribuem para a decisfo de internacionalizacio

BZ - Nos paises de destino, os custos administrativos, de tempo e
de licenciamento sio mais baixos

Caso deseje ter acesso as principais conclusées do estudo sugiro que indigue uma conta
de email para o efeito. Email:

Muito obrigado pela sua preciosa colaboragdo!
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Anexo 3

% Offce Outiook Web cces

| Escreva aqui para procurar " Esta Pasta i "E [ Livro de Endereces E Opcoes @ Terminar Sess3o

) Sﬁ"- (B Mover| 3 Eimina [___d:'-.

Fecha + v B

[ Areceber (2321)

@ Itens Himinados (11)

LE Ttens Enviados

L Publicidade ndo solicita... [52]
[ Rascunhos [140]

Cligue para ver todas as pastas
[_] Correio ndo solicitado (3)

g Gerir Fastas. .,

Questionario de Investigacao Universidade de Aveiro - Industria de moldes
Gongalo Nuno Rodrigues Bras

Respondida em 11-11-2010 5:48,

Enviado: quarta-feira, 10 de Noverrbro de 2010 11:06

Bec: cb2000@meil. telepac, pt; info@celmexmoulds. comy commerdal@dexprom com; eurodie@meil telepac, pt; geral@excelmolde. pt;
fami@fami. pt; geral@gaco-moldes. ot; grameq@meil.telepac. ot; grameapt@aramman. com; argorosa@arigorosa. pt;
decinda@nedalena. comy medaleno@madaleno. com; ci@madalens. cont saramadaleno@tecimplas. cony adm@medaleno. comg
anabastos. mecamolde@gruposimoldes. com pt; gersl. mecamolide@gruposimoldes. com pt; mecamolde@gruposimoides.comupt;
geral@simoidesacos. pt; victormergues@moldaveio. pt: mouldexport@mail. telepac. pt; sandradizsi@olesa. pt; socem@socem pt;

rferreira@socem pt; pfaia@socempt; febal@socem pt; mei@simoides. com

Exmo{a) Sr{a);

itecnico de Leiria, colaborador (eatagiario) da AICEP =
cto de Investigacdo sobre a Indistria de Moldes na
Uniwversidade de Aveiro. Por diversas vezss, ISMSti para vos o guesticnario de
investigacdo £ ndo obtive gualdguer resposta.

]

Sou Docente do Instituzo P
0

s
eston -a desenvolver um Proje

e um nimEro de respostas acelitavel para terminar o estudo no ano

Uma v=z que ndo obtis
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