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Artigo

2 A Problematica da Divulgacao da Cultura Cientifica Usando os Recursos Proporcionados pela
Internet e pelas Redes Telematicas

Introducao

Desde héa alguns anos a esta parte, conceitos como Cultura Cientifica e Sociedade de
Informacéo tém aparecido associados de uma forma quase siamesa.

O exercicio a que nos propomos é separar estes conceitos numa cirurgia de
interdependéncias, particularidades e complementaridades.

O indice de Cultura Cientifica de um povo é um parametro que, de uma forma quase
dogmética, expbe as poténcialidades e fragilidades do mesmo em relagdo a todo o
processo de evolugédo individual, social e tecnologica.

No entanto had uma pergunta que ndo se pode deixar de fazer quando em cogitacéo
acerca deste tema. E essa pergunta prende-se com a definicdo do conceito em si:

Afinal o que é a Cultura Cientifica de um povo?
Como se afere de uma forma clara esse indice?

Pode-se falar das percentagens de escolarizacdo (luta ainda longe de ser vencida), do
boom de cursos de formagdo técnica no inicio dos anos 90 e subsequente
desinvestimento na mesma na segunda metade desta década (fenébmeno pelo menos
digno de alguma reflex&do), da entrada e saida relampago de empresas de cariz técnico
e alta especificidade tecnoldgica (e correspondente investimento com as consequéncias
sociais e econOmicas inerentes) do espaco nacional... Enfim, instabilidade prépria de
uma juventude econbémico-social gerida on the fly “sem tempo” para projectos a longo
prazo.

Que conclusdes devemos tirar?

Que a cultura cientifica do povo portugués teve um pico no meio da década de 90 e
comeca a decair agora ou que todo este processo é mais complexo que isso endo pode
ser avaliado com base em dados meramente objectivos?

Os Loucos Anos 90

A data a fixar ou, pelo menos, a tomar como referéncia é o dia 11 de Maio de 1985.

A entrada na Comunidade Econoémica Europeia veio catalizar de uma forma até antes
ndo imaginada um desenvolvimento social, econdmico e infra-estrutural que, néo
estando isento de assimetrias, empurrou o pais para uma corrida para a qual, talvez,
ainda nao estivesse suficientemente preparado.

Os anos 90 foram (sdo) a corporizagao a médio prazo do macisso investimento feito em
Portugal nessa época. Nao deixa de ser interessante verificar que as prioridades de
investimento foram mudando, quer por claro fracasso do investimento feito (caso da
agricultura e das pescas) quer pela natural evolugado econdémica do pais.

De qualquer forma, na segunda metade desta década (veja-se quao recente € o extremo
visivel do iceberg) a preocupacgéo da intgracdo de um novo ambiente educativo, social e
processual na Sociedade da Informacéo tornou-se clara (ainda que nédo radicalmente
prioritaria). Exemplos como o Projecto Internet nas Escolas, o movimento Centros de
Divulgagéao Cientifica, o Programa Noénio XXI e a prépria reforma educativa (muito pouco
pacifica) deram forma a uma nova perspectiva sobre a evolugdo e crescimento de um
povo num ambiente europeu competitivo.

A inércia que a falta de formacéo técnica opbe ao desenvolvimento vem agora agravada
pela inércia da falta de capacidade de aceder a informacgéo, disponivel, de uma forma
potencialmente igual, em todos os paises comunitarios a todos os cidadaos.

O problema é que esse acesso potencialmente igual ndo passa de uma conjectura.

Os altos pregos que ainda se praticam em Portugal pelas empresas que fornecem
acessos a Internet, o altocusto das chamadas telefénicas (dos mais altos da Europa) e o
preco praticado para material informatico, proibitivo ainda para muitas familias
portuguesas, associado a uma ainda monopolista operadora de comunicacdes fixas,
aplica uma forca de atrito consideravel a este sistema.
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Num pais em que o Rendimento Minimo é ainda uma necessidade, em que os indices
de insucesso escolar sdo altissimos € em que a taxa de analfabetos tem ainda dois
digitos, interessa reflectir de uma forma mais profunda sobre os mecanismos a
despoletar para , combatendo este fenémeno, aumentar o indice de Cultura Cientifica do
povo portugués.

Sem duvida que o recurso a sociedade de informagao e a toda a infrestrutura telematica
em que esta assenta é uma excelente arma mas ndo me parece que o0s sistemas
telematicos e as redes que estes constituem possam fornecer o suporte para todo o tipo
de interac¢cdo em tempo real, seja ele social, econémico ou educativo, como defende a
corrente utopica da cibernacao das sociedades, tdo bem encarnada por Alvin Toffler na
sua teoria das Electronic Cottages.

A questéo € mais profunda talvez por ser mais practica.
Mais complexa e menos conceptual.

As iniciativas que decorrem, como sendo as supra citadas Projecto Internet nas Escolas,
Programa Noénio XXI, os Centros de Divulgacao Cientifica, so as langas, as armas de
longo alcance com que pretendemos atacar a heranca da Outra Senhora. No entanto,
corremos o risco de, sem integrarmos estes esforcos, sem os aglutinarmos e
concertarmos, estarmos a fazer parte de uma novela Quixotiana, atacando moinhos de
vento.

Os Conteudos

E 6bvia, para quem navega quotidianamente na Internet, a clara falta de contetidos
tematicos na web em lingua portuguesa; é ainda problematica a falta de confianca a que
os investigadores e académicos portugueses e estrangeiros votam os publishers e
revistas on-line; a dramatica a forma como ainda estdo desorganizados e dispersos 0s
sites de informacgdo potencialmente importante para um crescimento social da presenca
portuguesa na World Wide Web.

A Disponibilizacao do Acesso

Comecemos esta discussdo pelo ponto de vista estrutural e tomemos como ponto de
partida o Projecto Internet nas Escolas.

Este projecto tem como primeiro objectivo a instalagcdo, em cada escola do ensino
Preparatério e Complementar do pais, de um computador com capacidades multimédia
e ligacdo a Internet.

No més de Abril de 1999, o panorama do distrito de Aveiro era o seguinte:

PIE no Distrito de Aveiro

n/senidas
20%

senidas
80%

Os 80% de penetragdo do projecto sdo um dado muito importante e um excelente
indicador do esforgo feito para implementar a media a curto prazo.

Estes dados revelam uma potencialidade acrescida ao processo de ensino e
aprendizagem nas escolas: a possibilidade de usar a informacg&o contida no espaco da
Internet.
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A questéo que se coloca nesta fase, além das reais consequéncias que um computador
pode ter na aproximagdo da comunidade educativa da Internet, é a dos conteudos
disponiveis, sua organizagao e integracao.

A acessibilidade a informc¢é&o é quase tdo importante como a existéncia da mesma.

O Problema de Encontrar a Informacao

Tentemos, por exemplo, encontrar informagdo acerca dos Centros de Divulgacéao
Cientifica existentes em Portugal. Imaginemos que ndo sabemos nada acerca do
assunto, nem mesmo 0s nomes dos mesmos. Tentemos uma busca num browser
nacional com o tema ciéncia ou divulgagéo. O resultado estende-se desde as paginas
das universidades até artigos sobre a Burguesia Mercantil do Século XVII e paginas de
Tunas Académicas sem ser possivel encontrar, de uma forma clara a pagina do Centro
de Ciéncia Viva do Algarve por exemplo. Claro que uma navegacgdo ramificada pelos
resultados destas buscas podera, eventualmente, levar o esforco a bom porto mas,
torna-se evidente a necessidade urgente da criacdo de um portal para estes temas,
devidamente vocacionado para estes temas. Algo que, de uma forma integrada, forneca
de uma forma clara e directa as ligagées, comentérios e inform¢éo relativos a todos
estes projectos que estdo em curso e tomam forma no mundo virtual do ciberspaco.

A Necessidade de Credibilizar a Informacao

Lancando mao a um estudo feito por Rob Kling e Lisa Kovi acerca dos Publishers on-line
podemos encontrar alguns topicos e fulcros problematicos do processo de publicacao de
material cientifico credivel e de qualidade no dominio da Internet.

O problema, que se esperaria ver resolvido de uma forma milagrosa pela Internet, da
passagem dos artigos cientificos ou de cariz tecnolbgico-cientifico do dominio das
revistas e publicacées académicas, naturalmente fora do circuito socialdominante, para
a internet, de acesso global que se pretende globalizante, tornou-se, a luz da
experiéncia acomulada durante os Ultimos anos, de uma complexidade bastante maior
que a esperada.

Uma caracteristica tipica de quem produz e publica este tipo de artigos é a alta
sensibilidade a legitimidade e status da publicacdo em causa.

Por outro lado, em campos tecnolégicos em rapida evolugéo € altamente criticada a
lentiddo que o processo de peer review , impresséo e periodicidade impde a saida de
novos avancos e descobertas.

Torna-se Obvio que o problema da periodicidade e impressdao sao eliminados num
publisher on-line, reduzindo este constrangedor over-head temporal ao processo de
peer-review.

A ideia resultante desta conjugacéo de factores é apostar na introducéo do processo de
peer-review no processo de aceitacdo de publicagdes em publishers on-line.

E tudo isto a favor de uma credibilizacdo de todo o sistema que conduza ao
aproveitamento das imensas potencialidades da Internet neste campo.

A solugédo nédo existe sendo na experiéncia e interessa atentar nos casos de sucesso de
publicagdes on-line. Um caso particular é o da revista JAIR — Journal of Artificial
Intelligence Research. Além da integracdo do peer-review na estrutura editorial, a
propria comissdo de seleccdo é constituida por elementos cientificamente crediveis e o
inteface grafico aproxima-se muito do seu irmdo em papel, encurtando o fosso entre as
duas versoes.

Claro esta que a questéo da reproducéo do material de uma forma incontrolavel pde em
cheque a questao da Propriedade Intelectual do mesmo. Este é um problema de dificil
resolucdo mas que ndo podera ser visto como intransponivel j& que a evolugdo das
técnicas de proteccdo de conteudos on-line avancam diariamente. E ndo fosse este
problema jé existente nas versdes em papel desde a vulgarizacéo da fotocopiadora.
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Constatacao

Como podemos aferir de uma forma bastante clara e objectiva, a relagdo existente entre
a divulgagao da cultura cientifica, a internet e as infraestruturas telematicas € bem mais
problematica do que o que poderia parecer numa primeira analise. A utilidade deste tipo
de ferramentas € altamente dependente da potenciagcdo das suas funcionalidades.
Pode-se dizer que ha uma relagdo de mutualismo que ainda falta (e € necessario) gerar
entre as classes sociais dominantes e o dominio internet, de forma a criar um ambiente
realmente integrado de geragdo, disseminagdo e aquisicdo de conhecimento de
importancia formativa relevante.

A solugao nao é unica nem unidireccional mas pretende-se unificadora.

Depende de uma concentragdo de esforgcos que se estendem desde o plano
educacional até ao plano econdémico, e seus constrangimentos, puros e simples, numa
floresta de ramificagdes e inter-operacionalidades concretas mas, no seu objectivo final,
dispersantes.

A resposta que damos, fruto da orientagao cientifica e académica do grupo de trabalho,
assenta na tentativa de resolver os problemas de credibilizagdo da informagao,
conteudos disponiveis e acessibilidae dos mesmos num ambiente on-line.

E essencial agora que as suas funcionalidades sejam potenciadas pelos outros actores
envolvidos no processo

O Repositorio de Informacao DCTR

Com base nas ideias apresentadas e definidas anteriormente, foi implementado e
concebido um sistema de informacgéo, em progresso e desenvolvimento, com o intuito de
albergar informagdo sobre a oferta de infra-estruturas e servigos teleméticos com
incidéncia nas actividades de ciéncia e tecnologia.

Com o crescimento exponencial da Internet e de redes teleméticas, as comunidades
cientifico-académica tem demonstrado interesse em disponiblizar os seus conteudos
cientificos on-line, abrangendo assim n&do s6 outras comunidades e grupos cientifico-
académicos, como também pequenos nichos de interesse em diversas areas. Além
disso, € generalizada em Portugal, a falta de confianga, por parte de cientistas e
investigadores, em publishers e revistas on-line, que se reflecte num entrave a
consolidacdo do meio Internet como instrumento credivel e de disseminagdo de
conhecimento.

E nesta filosofia que assenta o Repositério de informacdo DCTR (RI-DCTR) -estrutura
disponivel e acessivel as varias comunidades e nichos cientifico-académicos com
acesso a internet, incorporando os métodos classicos de avaliagdo de contetdos de
publicacoes cientificas (peer review), credibilizando o Repositério de Informagcdo DCTR.

O RI-DCTR apresenta, como principais funcionalidades, um repositério de informagéo
produzida e recolhida pelo projecto DCTR, com um mecanismo de difusdo e divulgacéo
dos mesmos e de interac¢do de entidades com interesses afins, acessivel e disponivel
através da Internet.

Organizacao conceptual do Repositério de Informacao DCTR

Actores envolvidos no RI-DCTR

Num servigco de disponiblizacdo de informacdo, como o RI-DCTR, é necessario um
espectro de utilizadores envolvidos, ndo s6 para manutencdo e melhoramento do
servico, como também a propria utilidade, validacdo e divulgacdo do mesmo, em
comunidades com interesses nos recursos informativos disponibilizados.

Nesta perespectiva, existem trés vertentes de utilizacdo do RI-DCTR: Administradores,
autores e utilizadores ndo autores (utilizadores com acesso a Internet).
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Do ponto de vista do utilizador n&o autor, o acesso aos recursos informativos é valido,
i.e., qualquer pessoa com acesso internet poderd usufruir de toda a informacéo
disponivel no portal do RI-DCTR, para consulta ou recolha da mesma. Esta categoria de
utilizadores, ndo é registada na base de dados do servico, 0 que permite a um largo
numero de pessoas aderirem ao mesmo.

No caso de um utilizador querer aderir ao servico como autor, bastar-lhe-a registar-se e
aguardar pela aprovacéo do administrador. Se for aceite, recebera o estatuto de “autor”.
Se a sua inscricdo néo for aprovada podera receber o estatuto de “inscricdo negada”
(supondo um utilizador que deseja usufruir do servico para fins ilicitos) ou inscricdo
pendente, no caso da mesma necessitar a aprovacéo de varias pessoas. A ideia base
do servico criar varios tipos de utilizadores € com o objectivo de validar e credibilizar os
recursos informativos disponiveis na Internet, tal como ja foi referido anteriormente.

O autor é um utilizador com o acesso aos recursos informativos e com a permissao para
publicar documentos no RI-DCTR, adicionar ligagbes (hyperlinks) e eventos. Um autor
também podera apagar os seus proprios documentos do servigo, se assim o quiser.
Outra das possibilidades de um autor é o de deixar os seus comentarios ou informagoes
no placard do servico. Este placard informativo suporta cometarios diarios.

Através do correio electrdnico (e-mail) o servico informa o autor das alteragbes que o
administrador pode efectuar aos seus dados. Em estudo encontram-se futuras interfaces
de comunicagao entre os dois suportes do servico do DI-DCTR (Web e e-mail).

O utilizador com todos os previlégios do servigo sdo os administradores. De momento, o
RI-DCTR apenas possui um administrador, com a possibilidade co-existirem outros do
mesmo servico. O administrador € um autor com o poder de manuntengéo do site. Tem
todas as permissbOes de utilizadores ndo registados e de autores, como o0 acesso a
navegacao (portal), publicacdo de documentos e isercdo de ligacbes, eventos e
comentarios, complementado com a tarefa de manutencdo e geréncia do servigo. A
aprovacao de autores estd dependente unica e exclusivamente do administrador. Além
disso, tem como tarefa a gestdo da informacdo inserida (documentos, ligacdes e
eventos) com fun¢des de a alterar ou apagar.

Esta estrutura de utilizadores, permite que todas as comunidades e grupos cientifico-
tecnologicos, com acesso a internet, possam aderir ao servigco, num dos trés possiveis
estatutos de utilizacéo.

Estrutura do Repositorio de Informa¢io DCTR

O RI-DCTR armazena trés tipos de recursos informativos: Documentos, ligagcbes
(hyperlinks) e Eventos (Fig.1). Por sua vez, os recursos informativos séo classificados
em unidades tematicas, definidas pelos utilizadores do RI-DCTR (Fig. 2). O servico
também possui um placard informativo com comentarios introduzidos pelos utilizadores
e actualizados ao dia corrente.

Fig1 e fig2.

Os documentos sdo qualquer tipo de informagéo que um autor pode publicar. Podem ser
uma dissertacdo, um texto, slide-shows, imagens, graficos ou qualquer outro tipo de
informacé@o que um autor deseje disponibilizar on-line.

Os documentos séo introduzidos no RI-DCTR de duas maneiras: Ou pelo programa de
edicdo e publicagdo de paginas Netscape Composer ou através de uma pagina Web do
RI-DCTR destinada para esse efeito. Apdés a introducdo do documento no servigo, o
documento encontra-se disponivel on-line, inserido no tema “Sem Classificagdo”. O
autor deve classificar o documento, nas classes tematicas existentes ou criando uma
nova classe ou sub-classe, e adicionar expressdes chave ao documento de modo a que
este, seja vizualizado ou pesquisado com maior sucesso por parte dos utilizadores do
servigo. O autor tem também a possibilidade de apagar os documentos que desejar.
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bibliografia

Dados Referentes a Portugal

Principais Indicadores Unidade Referéncia Valor
Populagéo Total (1) n® 311298 9979 450
Populag&o Média (1) n® (7 9 968 360
MNados-Vivos (8) n® 31297 111 832
Ohbitos (8) n° 311297 105 545
Produto Interno Bruto a pregos de mercado (2) Milhées de Escudos 1997 17 875 680
Produto Interno Bruto a pregos de mercado (2) Milhées de ECU 1997 90 30
Progluto Interno Bruto a pregos de mercado per Escudos 1997 1797 399
capita (2)
Progluto Interno Bruto a pregos de mercado per ECl 1997 a079
capita (2)
Estrutura do Valor Acrescentado Bruto por o 1995 41
sectores: Agricultura, Silvicultura e Pesca (3) '
Estrutura do Valor Acrescentado Bruto por
sectores: Indistria, Construgéo, Electricidade, % 1995 335
Géas e Agua (3)
Estrutura do Valor Acrescentado Bruto por
§ectores: Servigos (3) ’ " 1953 B2
Indice de Pregos no Consumidor -variagao média
glos ultimos 1Q2 meses (4) : 5 it 2
Indicte de Pregos no Consumidor -variagao o Julho de 1999 24
pomologa 4)
Indif:e ?e Prec,:os na Produgéo Industrial - o Junho de 1999 0,4
variagao homologa (5)
Indice de Produg&o Industrial - variagdo
facumulada dos%ltimos 12 meses (5? s aia Gl S5 88
Indice do Volymf de Vepdas do Comércio a ” Maio de 1999 39
Retalho - variagao homoéloga
Evolugéo das Yendas de Veiculos Comerciais
Movos (incluindo Veiculos Todo-o-terreno) - % Maio de 1999 265
variagéo homdloga
Taxa de Desemprego (6) % 2799 45
Exportagdes (2) Milhares de Mihdes de Escudos 1997 438903
Exportagdes (2) Milhares de Mihdes de ECU 1997 247
Importagdes (2) Milhares de Mihdes de Escudos 1997 6795 4
Importagdes (2) Milhares de Mihdes de ECU 1997 343
Taxa de Cobertura (2) % 1997 M9
Familias equipadas com automovel % 1997 56,2
Familias equipadas com televiséo % 1997 96,2
Familias equipadas com videogravador % 1997 46,2
Alojamentos familiares equipados com telefone % 1997 797
Familias equipadas com computador % 1997 143

HOTAS:

Taxa de Cambio: Escudos por ECU (em 1997) = 197 96

(1) Estimativa provisdria de populagéo residente

(2) Valores preliminares

(3) ¥AB excepto Produgéo Imputada de Servigos Bancérios

(4) IPC Total

(5) indice Geral

(6) Nacional

(7) Valor médio das estimativas de populagéo em 31.12.97 e 31.12.98
(8) Previsdes
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ESTATISTICAS DO EMPREGO
INDICADORES DE POPULAGAO

PORTUGAL
Unidade: 1 000
1998 1999
1°T | 2°T | 3°T | 4°T 1°T | 2°T
Taxa de actividade % 500 501 499 50,1 505 506
Homens 570 571 569 570 57 4 575
Mulheres 43 6 43 6 43 4 437 44 0 44 3
Taxa de desemprego % 59 46 47 48 47 45
Homens 47 S 36 38 39 40
Mulheres 7.3 5.7 6,0 6,0 5.7 50
Populagao total 99554 99636 99724 99798 99785 9983,8
Homens 47938 47976 48017 48051 48047 48073
Mulheres 51616 51660 51707 51747 51738 51765
Populagéao activa 49797 49920 49760 49993 50354 50565
Homens 27307 27407 27343 27380 27564 27621
Mulheres 22491 22513 22417 22613 22790 22944
Populagao empregada 46878 47642 47436 47597 47975 48301
Homens 26033 26407 26359 26333 26432 26509
Mulheres 20845 21235 21076 21264 21494 21791
Populagao desempregada 2919 2279 2324 2396 237 9 2265
Homens 127 4 1000 98,3 104 B 1083 11,2
Mulheres 164 B 127 B 1341 134 9 1296 1153

Nota: Por questdes de arredondamento os totais podem néo corresponder a soma das parcelas

1994 1996 1997

N° de empresas com
- = 3438 593.6 3917

acgoes de formagao
N° de participantes em
acgoes de formagao * il 405.8 514.3
N° de acgoes
desenvolvidas* 50.2 60.9 71.0
N° médio horas
formagcaol/participante e 140.9 4.7
N° médio horas

10.9 19.2 9.8

formagao/empresa

N°® de acgdes de formagdo e n®° médio de
horas formagao por participante (milhares)

N® de Acgdes Média horas/participante
75 -+ 150

Média horas/participante

70 +
s 130

65 +
110

g0 | "

a0
55 T N° de Acgdes

s0 + L + 70
1994 1995 1996 1997




