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Neste estudo, partindo da hipotética ideia do antagonismo entre o global e
o local, procura-se analisar até que ponto as comunidades locais
conseguem gerir 0s seus destinos, mediante os seus desejos (a nivel
colectivo), face a globalizagédo, e qual o papel da participagdo publica neste
cenario. Para isso, acreditando que o envolvimento das pessoas, da
sociedade civil, na gestéo do destino colectivo da comunidade local é
muito importante para o futuro dessa propria comunidade e do lugar em si
onde ela vive, abordam-se as formas de potenciar esse envolvimento e
promover a participagdo publica, tentando demonstrar a sua importancia
face ao contexto de cada localidade. Numa abordagem mais concreta,
procura-se analisar a situacdo de Ovar, a luz destes conceitos, e de que
modo eles poderiam ser desenvolvidos neste municipio. Por outro lado,
faz-se um breve estudo de caso de uma outra realidade, a do Concelho de
Cantanhede, tido como um exemplo onde foi implementado um projecto
estratégico bem sucedido, mas para o qual ndo houve aposta na
participacdo publica. Por fim, tendo em conta todos 0s pressupostos
tedricos abordados e os casos referidos, procuram-se expor linhas de
orientagdo na elaboracdo de projectos estratégicos urbanos que levem em
consideracéo a ideia da participacéo publica.



keywords

abstract

Globalism, Localism, Public Participation, Social Capital, Colaborative
Planning, Institucional Capacity, Planning as a Spiral, Strategic Urban
Projects.

In this study, from the hypothetic idea of an antagonism between global
and local, we focus our analysis on the forms local communities can use to
manage its destinations, considering their goal and what they aim for its
future (in a collective level), facing globalization reality, and what the paper
of public participation is, in this scenario. For this, considering our belief
that the involvement of people, of the local community, the society, in the
management of their collective destinies, is very important for its future and
for the place where they live, we study some theoretical approaches of the
forms to achieve this involvement and promote public participation, and try
to demonstrate its importance in the context of each locality. In a more
concrete approach, we analyze the situation in Ovar, considering these
concepts, and how they can promote the development of the city and its
inner region. On the other hand, we have a brief approach to one case-
study: the reality of Concelho de Cantanhede, seen as an example where a
strategic project was implemented and was successful, but a case in which
public participation was not considered as a core issue. Finally, considering
all the mentioned theories and the related cases, we try to propose some
guide-lines (as an orientation) to the elaboration of urban strategic projects,
taking into consideration the idea of the public participation.
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1. Notas Introdutdrias - Justificacdo e Metodologia

O ritmo da mudanca e da evolugdo social, econémica e cultural imposto pela
globalizacdo tem marcado os tempos modernos. Esta mudanca tem-se tornado a
caracteristica mais marcante das sociedades actuais, acontecendo a um ritmo cada vez
mais acelerado, nomeadamente nos centros urbanos, onde a evolu¢ao socioecondmica e
a densidade populacional torna a sua gestdo cada vez mais complexa. A incerteza face
ao futuro, mesmo o mais préximo, tem vindo a marcar uma presenca cada vez maior em
centros de deciséo.

E neste contexto que é geralmente aceite a ideia de que as cidades, designadamente
as de pequena/média dimenséo, estdo a sofrer processos de transformacéo que exigem
a implementacédo de estratégias inovadoras e inclusivas, de modo a fazerem face ao
guadro de competitividade/complementaridade com outras cidades, principalmente as da
mesma regido. No entanto, o principal problema é que essas estratégias ndo sao, muitas
vezes, adoptadas por falta de método ou de metodologias para a sua elaboracéo e
implementagéo.

Em termos mais concretos, podemos dar o exemplo do Concelho de Ovar, que se
estudou na elaboragcdo desta dissertacdo, que tem apresentado dificuldades para se
reestruturar economicamente de modo a responder aos processos de transformacéao
referidos anteriormente.

Com a populacado, em termos gerais, a crescer em quase todos 0s centros urbanos, o
planeamento urbano tem vindo a tornar-se cada vez mais dificil, tendo chegado a um
ponto em que o modelo dominante esta em constante evolugdo e discussao, com ideias e
metodologias a serem constantemente postas em causa.

Em termos de planeamento econémico e social, de um modelo que se baseava na
tentativa de previsdo do futuro, passou-se para um modelo em que se tenta moldar o
futuro consoante certos e determinados padrées segundo o0s quais se criam ideias sobre
0 que queremos para o futuro. Entretanto, o ritmo de mudanca e a necessidade de um
maior envolvimento das populacdes, bem como a necessidade de ser diferente e
procurar oferecer algo novo as pessoas (devido a pressdo imposta pela competicdo entre
cidades e regifes), trouxe para o quotidiano conceitos como planeamento participativo e



inovagdo. Deste modo, o plano, que antes era acima de tudo preconizado para o futuro,
esta hoje em constante construcdo com contributos que deverdo ser dados de diferentes
agentes da sociedade civil.

Assim podemos, aqui, colocar uma questao pertinente, em relacdo ao planeamento do
territério, quer urbano quer regional: para que é que ele serve? Num mundo em constante
mudanca e em ritmo nunca antes visto, qual poderéa ser o contributo do planeamento?

Na verdade, podemos dizer que o planeamento também mudou, adaptando-se aos
novos tempos, de modo a dar resposta aos novos desafios da sociedade contemporanea,
devido as constantes muta¢des sociais, econdémicas, politicas, etc.

O problema mais premente, em relacdo ao qual ha polémica e discusséo, tem a ver
com a forma de passar da teoria a pratica. Ou melhor, existem teorias sobre o processo
de planeamento muito bem elaboradas e com todo um encadeamento l6gico dificil de
contrariar, mas a questdo principal continua a ser. e como implementar estas ideias?
Como passa-las para a pratica? Todas estas teorias mais recentes tém uma abordagem
gue apresenta essa preocupacao de passagem ao lado préatico, mas esta questdo néo é
nada simples.

Por outro lado, estas ideias de mudanca passam muito pela preocupacdo que se
comecou a dar aos recursos endodgenos dos lugares, nomeadamente as suas
populagdes, quer como “‘recurso”, quer como principais “gestores” desses recursos, e aos
seus principais anseios.

Foi neste contexto que a questdo da participacao publica se tornou central no discurso
sobre a elaboracao e implementacao de politicas publicas e comegou a surgir como tema
recorrente no quadro legal relativo ao planeamento.

Efectivamente, a principal evolucdo no paradigma do planeamento do territorio,
nomeadamente na sua vertente urbana, esta relacionada com a mudan¢a de uma visao
mais operativa, ou operacional, de curto prazo, para uma mais especulativa, estratégica,
de longo prazo. Por isso, no primeiro caso, as cartas urbanas sdo essenciais e a
preocupacao principal € o zonamento, numa perspectiva de regulagédo, de imposicao de
regras. No segundo caso, as pessoas sdo essenciais e as suas ideias, as ideias mais
marcantes da sociedade civil, como um todo, sdo as principais preocupacdes. Ha aqui
uma perspectiva de estruturacdo, de constante definicdo de rumos a seguir envolvendo
todas as partes interessadas e o maior numero possivel de pessoas. A questdo da
implementacéo, neste caso, torna-se bem mais complicada, dado que se esté a trabalhar
com questbes menos concretas, por vezes intangiveis, para além do espaco fisico, ao
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qgual se limitava o planeamento antes desta alteracdo de visdo e paradigma, pelo menos
no contexto europeu.

E normalmente aceite, no planeamento do territério, a ideia de que se tornou
necessario inovar. Mas este esfor¢o de inovacéao, para além do seu incentivo na estrutura
econdmica local, deve ser considerado no préprio planeamento, em todo o seu processo,
desde a elaboracdo dos planos a sua implementagdo e acompanhamento.

Das vérias abordagens e contribuic6es tedricas mais recentes para o planeamento
estratégico do desenvolvimento econdmico local, retiramos um aspecto central, que se
pretende aprofundar neste trabalho, que é a ideia da participacdo e envolvimento da
populacao local nesse processo: até que ponto deve ser incentivada? Em que situacdes?
Como?

Para esta dissertacdo foi escolhido este tema por razbes que se prendem com o
interesse do autor sobre esta problemética e a sua sensibilidade empirica em relacdo a
realidade de Ovar e aos seus problemas de desenvolvimento mais recentes.

Com este estudo e este trabalho, os objectivos perseguidos séo:

e Contribuir para uma melhor compreenséo do papel da participagéo publica nos
processos de desenvolvimento local e da sua relagdo com a governacgdo, no
quadro da globalizacao;

e Procurar perceber de um modo mais claro a situagédo do concelho de Ovar,
através de um conhecimento com maior profundidade das abordagens teéricas
que estudam os problemas relacionados com o planeamento estratégico do
territério a nivel local;

e Poder dar um contributo valido para a definicdo de vectores de orientacdo na
governacdo do concelho de Ovar, em termos de planeamento estratégico,
inter-relacionando-o com a problemética da participacdo publica, considerando
as abordagens tedricas apresentadas.

Com a realizacdo deste estudo, espera-se poder contribuir para uma melhor
compreensdo sobre a necessidade, de um modo geral, da participacdo publica e do
envolvimento das comunidades locais nas estratégias de desenvolvimento das suas
localidades, ndo s6 ao nivel da sua implementacdo, mas também logo na fase da sua
elaboracdo.
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Na prossecuc¢do daqueles objectivos a metodologia definida para a elaboracdo deste
trabalho baseou-se em quatro fases distintas.

De um modo genérico e abstracto, numa primeira fase, tivemos o que se pode chamar
de compreensédo primaria do problema. Esta € uma fase essencialmente de caracter ou
de base empirica. Esta relacionada com o pensar o problema, identifica-lo e “interioriza-
lo”. Implica alguma “sensibilidade e bom senso”, de modo a se poder identificar e
desenvolver o problema. Sendo empirica e estando relacionada com a visao da realidade
por parte do autor, também tera um certo caracter subjectivo, naturalmente. Por outro
lado, tentou-se documentar bem o assunto, para se poder dar-lhe um maior grau de
objectividade e demonstrar, tanto quanto possivel, o porqué de se considerar um
problema. No entanto, deve-se referir que a identificacdo de um problema e a forma
como este podera ser exposto sera sempre uma fase muito subjectiva, dependente da

visdo do autor, das suas referéncias e das circunstancias com que se depara.

7

Nesta fase é importante a realizacdo de uma breve caracterizacdo do objecto do
trabalho em questdo, que nos permita a tal identificacdo do problema e posterior
interiorizacao. Isto implicara, também, a recolha e anéalise de dados estatisticos.

Na segunda fase, a da compreensdo secundaria ou fundamentada procuramos
documentar-nos sobre o tema e a abordagem tedrica em relacdo a este. Esta
documentacdo implicou uma andlise bibliografica de algumas obras e artigos de
referéncia, de modo a compreender de que forma o problema em causa é posto em
termos tedricos e quais 0s pressupostos inerentes a cada teoria.

Na terceira fase foram analisadas duas visbes concretas do problema, recorrendo a
um estudo de caso de um projecto que foi criado para o Concelho de Ovar (o InOvar) e
outro de um concelho com uma realidade relativamente semelhante a de Ovar (0 de
Cantanhede), em termos de planeamento estratégico local. Nesses estudos de caso,
fizeram-se entrevistas, abertas, a pessoas que tinham estado envolvidas directamente
nos referidos projectos. Pretendeu-se, assim, uma abordagem mais em qualidade do que
em quantidade (por uma questdo de gestdo dos recursos disponiveis, principalmente no
gue toca ao tempo disponivel, mas também a dificuldades de agenda de outros
responsaveis). Deste modo, temos uma breve analise de ideias e projectos de terceiros.
Esta fase é também caracterizada, naturalmente, por alguma pesquisa bibliografica, bem
como de dados estatisticos, mas também pelas entrevistas referidas (repita-se:
intencionalmente em qualidade e n&o em quantidade).
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Por fim, na quarta e ultima fase, tem-se como que uma concretizagéo de ideias. Aqui,
procuramos desenvolver o problema exposto inicialmente. Depois tenta-se expor
sucintamente algumas ideias sobre uma proposta de orientacdes de base metodolégica
para a elaboracdo de um projecto de desenvolvimento estratégico em varias vertentes, e
considerando a ideia da participagdo publica como uma questéo central.

Mas como abordar a questdo do desenvolvimento de uma localidade face a
globalizacdo, a influéncia dos grandes centros urbanos, onde encontramos 0S mais
importantes centros de decisédo, sejam eles de nivel econémico, financeiro ou politico?

Interessa, neste ponto, iniciar uma abordagem aos contributos tedéricos relacionados
com esta problematica. Phillip Cooke defendeu que a mobilizacéo local permite dar
resposta a questdo anteriormente levantada, questdo que foi aprofundada por Doreen
Massey e Ash Amin.. Esta mobilizacéo local, no entanto, ndo surge do nada, podendo ser
potenciada através da promocdo do que foi designado por capital social, conceito
desenvolvido por Robert Putnam. No entanto, outros autores defenderam que o capital
social ndo sera suficiente para se poder alcancar o que se pretende. A promocdo do
capital social esta intimamente relacionada com a ideia do planeamento colaborativo e do
planeamento através do debate entre diversas partes interessadas num mesmo problema
e nas suas implicagbes e nas formas de o ultrapassar. Esta abordagem, conforme
estipulada por Patsy Healey, potencia o desenvolvimento da capacidade de intervencéo
na sociedade e nos destinos das populacfes locais, das instituicdes pertencentes a
essas comunidades, através da promocao da propria mobilizagéo dos actores locais e do
seu capital social, dos recursos existentes nessa localidade, sejam eles fisicos, humanos
ou financeiros e do conhecimento que permita fazer uma conjugacdo daqueles dois
factores anteriormente referidos, num tridngulo que permitird o desenvolvimento ainda
maior da propria capacidade institucional. Todos estes passos, em termos de
planeamento, podem ser promovidos através de uma abordagem metodolégica baseada
no planeamento em espiral, conforme exposto por Jorgen Amdem.

Neste contexto, todas estas abordagens e teorias serdo mais desenvolvidas de forma
sucinta e com base no que foi estipulado pelos seus autores num capitulo dedicado a
abordagem tedrica.

Assim, neste trabalho, ap6s estas notas de introducdo e apresentado numa breve
sintese o caso concreto que motivou este estudo (a realidade do Concelho de Ovar), séo
apresentadas as referidas contribuicées teoricas. Estas, podemos dizer, sdo das mais
recentes e mais relevantes e que marcaram a alteracdo no paradigma do planeamento
do territorio, dado que o anterior foi ultrapassado pelo ritmo da mudancga que provocou a
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sua incapacidade para fazer face aos novos desafios colocados pela sociedade e pelo
mundo actuais.

A seguir é feita uma sintese muito breve sobre o planeamento em Portugal e a sua
evolucdo mais recente, procurando observar a questdo na Optica da necessidade de
construcdo de capacidade institucional.

Depois, temos a apresentacao e andlise dos dois estudos de caso procurando, com
base nas orientacfes ditadas pelas teorias estudadas, apresentar algumas ilacdes destes
estudos relativamente ao caso de Ovar. Estes estudos de caso foram realizados com
base na analise de documentos (designadamente 0s respectivos programas) e de
noticias na imprensa local (através da internet) e na realizacdo de entrevistas abertas
(sem uma estrutura rigida) a pessoas envolvidas nos respectivos processos (conforme ja
foi referido), procurando uma perspectiva de maior qualidade em relacdo a quantidade
(neste aspecto, foram feitas apenas duas em cada caso, dada a limitacdo de tempo e a
dificuldade dos potenciais entrevistados em termos de disponibilidade).

Por fim, sdo apresentadas as notas conclusivas relativamente ao estudo realizado, nas
guais é feita uma breve sintese deste trabalho e procuram-se expor as principais ideias
que dele emanam.
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2. Abordagem do Problema: o Contexto Territorial

2.1— A Base de Sustentabilidade Econémica do Concelho de Ovar

Nas ultimas décadas, em Portugal, houve cidades de dimensdo média e pequena que
apostaram numa estratégia direccionada para um crescimento de base exdgena, muitas
vezes alicercado numa mono-indUdstria. Ou melhor, procurou-se apostar na ideia de
“trazer” investimento “de fora”, chamar multinacionais para as localidades de modo a
criarem emprego. O problema desse tipo de estratégia € que o investimento realizado
nao era para a regido em si, e o capital gerado também ndo era propriamente
internalizado, em muitos dos casos. Para além disso, a vinda dessas multinacionais
baseava-se na hip6tese de aproveitar a mao-de-obra barata. A partir do momento em que
essa mao-de-obra ficou muito mais barata noutras zonas do globo, de tal modo que
cobriam os custos de deslocacdo, essas empresas foram embora, como consequéncia
da intensificacdo do fenémeno da globalizacdo. E, dado o peso dessas industrias no
emprego local, essas regides e/ou localidades ficaram como que sem “pao para a boca”.

Este foi (&, de certa forma) o caso do Concelho de Ovar, cuja economia se distribui,
maioritariamente, entre 0 sector secundario (industria) no qual estd empregue cerca de
55% da populacdo e o sector terciario responsavel pelo emprego de cerca de 42 % da
populagdo. A agricultura e a pesca aparecem, muitas vezes, como actividades de
economia paralela, sendo representadas por cerca de 2 % da populacéo.

Na realidade, a base econémica de Ovar tem vindo a ser, desde ha largos anos, as
industrias multinacionais que “vém de fora” para se instalarem no territério nacional
aproveitando a méao-de-obra barata, seja ela qualificada ou ndo. Os exemplos maiores
das empresas que mais individuos empregam (ou empregaram) e mais contribuiram para
0 emprego e desenvolvimento no concelho sdo a Yasaki Saltano e a Philips.

No entanto, esta realidade, aos poucos, foi sendo alterada. Isto porque aqueles dois
grupos empresariais de caracter multinacional, bem como as outras multinacionais do
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concelho, foram-se libertando de mao-de-obra e reduzindo a sua dimensao (downsizing),
até ao ponto em que “fecharam portas” ou ficaram proximo disso, pois perderam
interesse pela sua presenca em Portugal. Refira-se, a titulo de exemplo, que a Philips em
Ovar nos finais da década de 1990 chegou a empregar cerca de 2500 pessoas. Em finais
de 2002, ainda eram cerca de 1900, mas em 2005 ja s6 eram cerca de 300, em 2008
menos de 100 e em 2009 encerrou. A Yasaki Saltano ainda empregou mais pessoas que
a Philips. Mas em 2007 eram apenas cerca de 2000 e em 2009 cerca de 1400 pessoas,
estando mais de metade destas em lay-off durante um longo periodo.

Deste modo, o problema do desemprego foi-se tornando questéo central em Ovar. De
facto, a evolugdo ndo tem sido positiva e em Outubro de 2009 estavam inscritos no
Centro de Emprego de Aveiro, como desempregados, 3780 individuos residentes em
Ovar (correspondentes a 13.3% da populacao activa residente), o que representa 20,8%
do total da populacdo desempregada da Sub-Regido do Baixo Vouga, cujo nimero total
de desempregados era, na mesma data, de 18158 individuos. Para se ter uma ideia da
dimensdo do problema do desemprego no Concelho de Ovar, podemos tecer uma
comparacdo com o Concelho de Aveiro, de longe o mais populoso da Sub-Regido mas
que apresenta, apenas, mais 82 desempregados do que o Concelho de Ovar.' Estes
dados sdo expostos com mais pormenor no capitulo seguinte, no qual se faz uma
caracterizacdo breve do Concelho de Ovar na sua vertente soOcio-econdémica,
direccionada para a problematica do desemprego.

A maior parte do desemprego de Ovar, bem como a evolugdo negativa que se tem
verificado justifica-se, entdo, pela dindmica referida de deslocalizacdo das empresas
multinacionais para outras zonas do globo onde o factor de producdo méao-de-obra se
mostra mais competitivo pelo seu baixo custo. Em virtude do processo de globalizacao, a
mao-de-obra barata ndo pode mais ser considerada uma vantagem comparativa pelas
regibes portuguesas, pois 0s paises do leste da Europa e os asiaticos apresentam maior
capacidade competitiva neste aspecto.

Esta envolvente gera um problema sécio-econémico para Ovar, com a criacdo de
desemprego e todos os seus efeitos nefastos, ndo s6 para a economia da regiao, mas
também para as popula¢des, quer ao nivel das dificuldades de ordem social geradas,
guer a um nivel mais psicolégico relativamente aos proprios individuos.

1 Segundo dados do IEFP — Instituto de Emprego e Formacdo Profissional, retirados do seu site da
internet www.iefp.pt no més de Dezembro de 2009
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E neste contexto particularmente dificil que temos de pensar o futuro de Ovar e da
regido envolvente, de modo a dar uma nova esperanca as suas populacbes e
implementar as medidas necessarias de modo a criar as bases para um desenvolvimento
sustentavel.

As questbes que podemos colocar séo:

- Que modelo alternativo devera Ovar seguir, de modo a melhorar esta situagédo?
Como o elaborar?

No seguimento destas perguntas, seguindo uma concep¢ao empirica segundo a qual
se acredita que comeca a surgir um problema de falta de sentimento de pertenca das
populacdes de Ovar relativamente a sua terra, pelo que poder-se-4 envolvé-las
directamente no processo de desenvolvimento local, centrar-nos-emos nas questdes
seguintes:

- Que hipoteses haverad de implementar um sistema que se foque na participacéo
publica?

- Serd que a participacdo publica é desejavel, na elaboracdo e implementacdo de
projectos?

Queremos entdo pensar numa abordagem em termos de planeamento estratégico
territorial.

2.2— Breve Caracterizacido Social e Econdmica do Concelho de Ovar?

Demograficamente, Ovar tem uma populacao de 55 198 individuos (segundo dados do
Censos de 2001), distribuidos por oito freguesias numa area de 152,3 km2, as quais sao:

2 Cabe, aqui, fazer uma apresentacéo do concelho direccionada para o nosso estudo e 0 nosso problema
pelo que se limita esta caracterizacdo as questdes demograficas e socioeconémicas. Nos anexos deste
trabalho pode-se encontrar uma muito breve caracterizagdo do territério do concelho de Ovar, com
preocupacdes mais geogréficas, culturais e gastronémicas e uma pequena nota histdrica.
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Arada, Cortegaca, Esmoriz, Maceda, Ovar, S. Vicente de Pereira, Valega e S. Jodo,
conforme se pode ver no mapa.

Fonte: www.fisicohomepage.hpg.ig.com.br/ovr.htm

Refira-se que é um concelho densamente povoado, tendo um grau de urbanizacao
superior & média existente na regido em que se insere (Regido Centro — NUTS II).

Comissdo de Coordenagdo ¢ Deservalvimento Regional do Cenitro

Concelhos da Regiio Centro
Taxa de Urbanizagiio 2001

Taxade Urbanieagio ()
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Economicamente, o sector de actividade mais proeminente é o sector secundario.
Dados de 2001 apontam para 14 782 individuos empregues no mesmo. No entanto, tem-
se verificado, desde 1991, uma tendéncia para um decréscimo no sector secundario e um
aumento de actividade do sector terciario no Concelho de Ovar. Entre 1991 e 2001, em
termos percentuais, houve um aumento da populagdo empregada no sector terciario, em
contraponto com o decréscimo percentual nos sectores secundario e primario.

Tabela 1- Populagdo activa empregada, por sector de actividade, no Concelho de Ovar

Concelho de Ovar - Populacdo Activa Empregada, por Sector de Actividade

Ano 1981 1991 2001

Sector Individuos % Individuos % Individuos %
Primario 1691| 9,82 815| 3,65 544 | 2,04
Secundario 10454 | 60,73 13612 | 60,94 14782 | 55,57
Terciario 5069 | 29,45 7908 | 35,41 11276 | 42,39
Total 17214 100 22335 100 26602 100
Desemprego 1323 - 1373 - 1823 -

Fonte: INE / IEFP

Se, em 2001, os dados apontavam para um ligeiro desvio do sector secundario para o
terciario, neste momento esse dado poderd ser mais visivel. Nestes nove anos o
concelho de Ovar sofreu (num processo semelhante ao ocorrido noutras zonas do pais e
do mundo) com a crise internacional que se fez sentir pelo fechar de portas de muitas
unidades industriais, algumas delas multinacionais.

Podemos ter uma perspectiva desta situacao se repararmos na evolu¢do do nimero
de desempregados desde 2004 até 2009, nos quais se nota um acréscimo significativo
em compara¢cado com a situacao relativamente estavel entre 1981 e 2001.

Tabela 2- Populagdo Desempregada (2004 a 2008 - Dezembro), no Concelho de Ovar

Concelho de Ovar - Populagdao Desempregada
(2004 a 2009 - Dezembro)

Ano 2004 2005 | 2006 | 2007 2008 2009

N2 de Individuos 2471 2956 3758

Fonte: IEFP

2885 3253 | 3059
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O aumento do numero de desempregados € visivel, com excepc¢do entdo entre 0s
anos de 2005 para 2006 e de 2006 para 2007. Este parénteses pode ser explicado pelo
facto de, no Concelho, terem sido feitos investimentos ao nivel das grandes superficies,
facto que permitiu o emprego de um numero consideravel de pessoas. Houve,
igualmente, um acréscimo no numero dos cursos de formacado profissional. Saliente-se
que, quando um individuo desempregado frequenta um curso de formacgé&o profissional, o
Centro de Emprego inclui-o no estatuto de ‘ocupado’, pelo que ndo conta para as
estatisticas como desempregado.

Podemos verificar que entre 2008 e 2009 regista-se novo acréscimo no numero de
individuos desempregados, ndo tendo havido investimentos de monta que permitissem
mascarar um pouco a situacdo e empregar muitas destas pessoas.

Se analisarmos esta situac¢do no concelho a luz do que se passa nas regifes onde ele
se integra, vemos que a realidade de Ovar é deveras preocupante, dado que os dados de
desemprego apontam para dificuldades muito maiores do que as que podemos prever
pelas médias das regibes em causa.

Tabela 3- Taxa de Desemprego do Concelho de Ovar relativamente as regides em que se insere

Taxa de Desemprego do Concelho de Ovar relativamente as regioes
Area Geografica Maio/09 Jun/09 Jul/09 Ag/09 Set/09 Out/09
Pais 9.5% 9.5% 9.6% 9.7% 9.9% 10.0%
Regido Centro 8.9% 8.8% 8.9% 9.0% 9.2% 9.2%
Distrito de Aveiro 10.1% 10.3% 10.3% 10.4% 10.6% 10.7%
Regido do Baixo Vouga 9.5% 10.0% 9.8% 9.8% 10.0% 10.1%
Concelho de Ovar 13.3% 13.4% 13.6% 13.5% 13.2% 13.3%

Fonte: Rede Social do Concelho de Ovar (a partir de dados do INE e do IEFP)

Neste caso, podemos verificar que Ovar mantém uma taxa de desemprego superior a
13%, bem acima da média das regides em que se insere: cerca de 9% relativamente a
toda a Regido Centro, cerca de 10% na Regido do Baixo Vouga e cerca de 10,5% no
Distrito de Aveiro. Refira-se que se denota uma persisténcia de desemprego elevado em
Ovar, dado que o concelho apresenta uma taxa deste indicador muito alta desde o inicio
do periodo referido na tabela, sendo que as restantes taxas apresentadas, das regides
em que se insere o concelho, eram melhores no periodo inicial, tendo vindo a degradar-
se aos poucos, mas mantendo-se, ainda assim, com valores percentuais distantes dos de
Ovar.
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3. Globalizacdo e Territdrio

3.1 — A problematica da Localidade vs. Globalidade

Muitos autores defendem que o &mbito local € mais favoravel para o desenvolvimento
de modelos de governo democratico do que escalas mais extensas, dadas as suas
condicbes de proximidade com as populac¢des. As potencialidades que existem ao nivel
municipal para promover o desenvolvimento econémico, politico e social parecem ser
consensuais em finais do séc. XX e inicios do séc. XXI, dado que este podera encerrar a
“‘escala” privilegiada para garantir a participagdo activa da populagdo, mobilizando
vontades, garantindo direitos e promovendo vantagens econdémicas (Jacinto, 2001).

Segundo John Friedmann (Friedmann, 1996), as politicas econdmicas guiadas pelo
pensamento econdémico dominante tendem, de um modo genérico, a ndo levar em
grande consideragdo os interesses dos grupos mais carenciados ou desfavorecidos
(excluidos, na sua terminologia), 0s quais representam uma maioria cada vez mais larga
da populacdo. Podemos dizer que esta tendéncia se mantém nos nossos dias. Num
estudo sobre a exclusdo social e a sua evolucdo propde uma abordagem teérica
alternativa ao desenvolvimento, que tenha uma postura mais inclusiva, baseado numa
politica de envolvimento com autoridade e responsabilidade (“empowerment”) dos grupos
de actores locais. Segundo ele, se estamos perante uma questdo ou um problema de
carécter local, € mais facil promover a mobilizagéo da sociedade civil.

De facto, é geralmente aceite que as comunidades organizadas segundo uma légica
territorial, e o0 respectivo processo de tomada de decisdo (tendo em conta a
interdependéncia em relacdo & democracia directa — participativa — e a aprendizagem
social pela experiéncia) tém, normalmente, como “ponto de partida”, a localidade, porque
0s agentes locais sdo mais mobilizaveis e porgue a democracia representativa tem um
caracter mais concreto e gera mais sinergias ao nivel das autarquias.
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Conforme referido por Jacinto (Jacinto, 2001), a evolugdo da sociedade, orientada pela
globalizacdo e rumo a esta com intensidade cada vez mais surpreendente, veio
demonstrar que as politicas nacionais ndo foram bem sucedidas e as politicas
tradicionais de desenvolvimento regional ndo tiveram capacidade para responder aos
novos desafios. Além disso, ficou a vista “a crise da grande empresa e dos grandes
espacos”. Deste modo, o local foi como que uma “redescoberta” e o seu desenvolvimento
assumido como um objectivo.

Toda esta envolvente confere maior importancia a ideia do “espacgo vivido” e a gestao
dos recursos do meio, valorizando mais variaveis intangiveis e qualitativas como, por
exemplo, a solidariedade social, o associativismo, e aquelas relacdes que ndo séo
medidas pelo mercado e ndo se encaixam na sua légica. Para que esta abordagem dé os
seus frutos, torna-se necessario que se conhecam as capacidades e potencialidades
locais e a forma como podem ser utilizadas e optimizadas. A potencializacdo destes
recursos locais implica uma envolvéncia da populacdo em geral de modo a que essa
comunidade local consiga empreender as ac¢des que consubstanciem uma mudanca
estrutural que seja sustentada e possa perdurar no tempo (Friedmann, 1996, Jacinto,
2001, Massey, 1994).

Esta ideia de maior integracdo e envolvimento das populagdes com o territério onde
vivem estd interligada com a sua identidade local (ndo s6 de um ponto de vista cultural,
mas também a nivel social e econdmico) sendo, segundo muitos autores, muito
importante no desenvolvimento da democracia participativa. Neste contexto, o ideal de
criacdo de um sentimento de pertenca da populacdo ao territorio com o qual e no qual
interage entre si torna-se central no “langamento” de uma ideia de futuro, na prossecucéao
de objectivos comuns e na realiza¢do de projectos locais.

Daqui podemos compreender a crescente importancia da “escala” local. Na verdade, a
questao do local “versus” o que é global é muito premente devido a globalizagéo, a qual
provoca efeitos cada vez mais marcantes e acentuados.

O fenémeno da Internet veio alterar as perspectivas do que é a Geografia e mudar o
modo de encarar o espaco fisico que rodeia as pessoas. No entanto, Philip Cooke
(Cooke,1989) também chama a atencao para o facto de que se deve ter em conta que,
apesar de tudo, a vida das pessoas continua a ser basicamente circunscrita ao lugar
onde vivem e trabalham. Mas sera que elas conseguem ter alguma influéncia no destino
desses lugares, cada vez mais dominados por forcas politicas e econdémicas globais?
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Esta é uma questdo premente dado que nas areas das ciéncias sociais, 0os analistas
guestionam-se de que forma o crescimento de instituicbes transnacionais ou
multinacionais (sejam elas empresas ou corporacdes, sejam organismos politicos
supranacionais) podera influenciar as instituicbes e a agenda, tanto politica como
socioecondmica, de nivel local (sejam as empresas locais de dimensdo mais pequena, as
associacfes empresariais ou industriais locais, ou as proprias lutas politico-partidarias)
(Amin & Thrift, 1994).

Enguanto alguns analistas insistem na ideia de que a globalizacdo, em todas as suas
manifestacbes, € uma ameaca para a vida local (seja a sua diversidade, seja a sua
autonomia), outros ha que encaram a globalizacdo apenas como uma alteracdo no
contexto em que se podem integrar as estratégias de desenvolvimento local (Amin &

Thrift, 1994, Amin, 2004, Massey, 1994).

Efectivamente, os territorios actuais estdo em constante mudanga a um ritmo cada vez
mais elevado e o cariz globalizante dessa mudanca tende a limitar a importancia dos
recursos locais, por um lado e, como ja foi referido, a potencia-los como importantes
marcos de diferenciacao e identificacdo cultural, por outro.

Deste modo, os desafios colocados pela globalizagdo, ao nivel local, impéem as
autarquias e demais agentes locais e regionais que haja uma real preocupag¢do com o
aproveitamento dos recursos enddgenos, tanto de cariz natural, como de cariz humano,
produtivo e patrimonial.

Aqui, na questdo do aproveitamento dos recursos locais, tem cabimento relembrar a
perspectiva de Albert O. Hirschman (Hirschman, 1958), cujos contributos tedricos
ganharam maior relevancia no pensamento mais recente (principalmente na area do
planeamento). Na sua abordagem a estratégia de desenvolvimento econémico, centrado
nas nagdes e comunidades mais desfavorecidas, Hirschman foi mais além do que a ideia
dominante da necessidade dos factores de desenvolvimento normalmente considerados,
como capital, educacdo, dinAmica empresarial. Na sua visdo, em vez da escassez
daqueles factores, dever-se-ia ter em conta uma mais importante e fundamental, que até
poderia inter-relacionar-se com aqueles trés.

Enquanto a teoria econdmica dominante referia a auséncia ou falta de certos factores,
como os ja referidos, como sendo criadora de incapacidade e limitacdo face ao desejo de
desenvolvimento econdmico, Hirschman dizia que o0 mais importante seria a falta de uma
‘capacidade de organizacdo basica”, dado que normalmente os recursos existem,
embora ndo sejam visiveis ou aproveitados. Assim, o verdadeiro problema sera a forma
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de encontrar, interligar e aglutinar os recursos (existentes e latentes) de modo a construir
o desenvolvimento da comunidade, considerando-o como um objectivo social colectivo.

Na sua percepc¢do sobre o desenvolvimento, Hirschman refere que este ndo depende
tanto da combinacao 6ptima de recursos existentes e de factores de producéo, mas mais
da capacidade para encontrar e considerar, utilizar, os recursos e habilidades que
poderdo estar escondidos, dispersos, desaproveitados ou mal utilizados, tendo sempre
em conta o objectivo principal que é o desenvolvimento (Hirschman, 1958).

Hirschman defendia, com esta ideia, a assumpcéao de que existe uma espécie de folga
na economia, pelo que o valor dos recursos ou dos factores de producdo de uma dada
economia ndo devia ser fixado de um modo rigido, dado que um investimento extra, um
aumento de produtividade, mais horas de trabalho, podem gerar mais recursos que
podem criar ainda mais interesse nos investidores ou nas autoridades criando,
potencialmente, um ciclo virtuoso. Segundo este autor, isto torna-se possivel através de
determinados mecanismos de pressao (Hirschman, 1970), ja que, nas suas palavras, “the
fundamental problem of development consists in generating and energizing human action
in a certain direction” (Hirschman, 1958; 25).

Regressando ao tema em si da localidade face a globalidade, Cooke (Cooke, 1989)
refere que existe uma divisdo clara entre localidades com uma historia de politicas de
intervencdo local activas e aquelas sem essa tradicdo. E essa intervencdo nem €,
obrigatoriamente, econdmica. As politicas locais sdo muitas vezes ligadas a solidariedade
social e até acontecem fora da esfera da administracd@o local. Isto pode ser simplificado
até a ideia do paternalismo ou da luta contra ele. As localidades com maior histéria em
termos de intervencao local civil afastaram a tradicdo paternalista do estado, a qual inibe
aqguele tipo de intervencéo, por se impor em demasia na sociedade e leva-la a depender
guase exclusivamente de si, em diversos assuntos relacionados com o seu futuro
(Cooke, 1989).

Para reiterar as suas ideias, apresentou os exemplos de Salzburg, em termos da
chamada mdusica erudita, e de Cannes, no cinema, referindo-os como casos de
mobilizacdo local por parte de alguns ou de muitos individuos ou grupos, tirando
vantagem do que ele chama de “capacidade pré-activa”.

Intimamente ligado a esta questdo estd o conceito de capital social, o qual é
relativamente recente na literatura académica, mas que teve um desenvolvimento rapido
com abordagens variadas na area das ciéncias sociais. E um tema com uma certa
popularidade nos meios académicos, mesmo sendo recente e, talvez por esta
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conjugacdo de factores, ndo se pode definir o seu conceito de um modo claro e
homogéneo. Isto acontece porque é um conceito relacionado com uma grande variedade
de valores sociais que podem promover uma participacdo activa na sociedade tanto de
cariz mais individual como colectivo (Cremonese & Dallabrida, 2004, Fukuyama, 2002).
Assim, o0 corpo teb6rico do conceito de capital social estd inacabado e com
desenvolvimentos constantes (tema que abordaremos com mais atengcédo mais adiante)
relacionados com a ideia de cidadania.

Mas a cidadania como meio de participacdo social implica a existéncia de um estado
nacdo moderno, uma instituicdo onde a modernidade cultural e o capitalismo industrial se
tornaram os paradigmas sociais dominantes. Deste modo, a localidade podera ser uma
base para a capacidade pré-activa a qual implica intervencdes efectivas de grupos ou
individuos (nessa base ou para além dela) (Cooke, 1989).

Esta problematica vem afirmar a importancia da capacidade institucional e das ideias
relacionadas com planeamento através de debate, conforme defendido por Patsy Healey
(tema que seré abordado mais adiante com mais pormenor).

Esta ideia do local poder fazer frente ao global foi também desenvolvida por Doreen
Massey, numa perspectiva diferente. De acordo com Ash Amin (Amin, 2009), Massey
estabeleceu um corte com o pensamento dominante. O seu trabalho sobre o espaco e 0s
lugares transformou algumas assumpg¢Bes dadas como certas havia décadas. Amin
refere ainda que com o seu contributo, Massey politizou a abordagem ao planeamento do
territorio.

Segundo Massey, muito do que se escreve nos NOSsos tempos em termos de espago,
lugares e pos-modernismo da alguma énfase ao que Marx denominou “a aniquilagdo do
espaco pelo tempo”. Na perspectiva de Massey, espacgo e tempo sao indissociaveis, pelo
gue tal ndo seria possivel. No seguimento disto, Doreen Massey desenvolveu o0 conceito
de "compressao espaco-tempo", relacionado com o ritmo de vida existente hoje em dia,
cada vez mais elevado, e a crescente mobilidade das pessoas e recursos (Mouffe, 2009).

Massey refere que a compresséo espaco-tempo esta relacionada com a mobilidade e
a comunicacgao através do espago e da forma como a geografia estd a ser “esticada”
relativamente as relagdes sociais. Normalmente associa-se esta questdo ao capital e a
sua crescente internacionalizacdo. No entanto, Massey defende que esta ideia é
minimalista, ja que muitas outras variaveis deverao ser consideradas, como o género, a
raca, as lutas de poder... Tudo isso ira influenciar a mobilidade das pessoas e 0os canais
de comunicagdo (Massey, 1994).
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Por outro lado, ainda segundo Massey, aquela ideia da compressdo espago-tempo,
tem vindo a tornar o conceito de lugar mais incerto e polémico, tal como a forma como as
comunidades locais se relacionam com o mesmo. No seguimento disto, outro tema
aprofundado por Massey foi 0 “sentido do lugar”, um termo relacionado com o sentimento
de pertenca a determinado lugar e as “raizes” histéricas e costumes tradicionais das
comunidades locais. Segundo Massey, a defesa do sentido do lugar tem levado, em
muitas situacdes, a adopcdo de posturas reaccionarias, de caracter nacionalista ou
semelhante, por parte da sociedade e até de governantes. Por esse mesmo motivo, a
ideia da defesa do lugar apenas ligado a uma comunidade, com as suas tradi¢cdes,
costumes e raizes historicas, tem sido considerada por diversas vezes como
reaccionaria, dado que acaba por redundar, muitas vezes, no que se pode chamar
bairrismos exacerbados, a nivel local, e nacionalismos extremistas, a nivel nacional.

Giddens referiu que a identificacdo das relagdes sociais a escala mundial (que ele
identificava como sendo um dos pontos que definia o que era a globalizacdo), pode servir
para diminuir alguns aspectos do “sentimento nacionalista” ligado ao conceito de Estado-
nacdo ou a alguns Estados mas, por outro lado, também pode estar envolvido no
incremento destes sentimentos extremistas mais localizados (Giddens, 1990).

Efectivamente, segundo Massey, muitos dos movimentos contrarios a globalizacéo
tém uma visdo de lugares como tendo uma forte coeréncia interna, com fronteiras que
assumem como gquase intransponiveis, que reclamam por se ter perdido algo que, no
fundo, nunca tera existido: as antigas coeréncias espaciais. Massey defende que estes
movimentos estdo presos a uma visdo do lugar que considera reaccionaria: o lugar
fechado, coerente e com uma histdria que se constréi internamente, a partir de dentro,
sem considerar as interac¢des com o exterior.

No entanto, as especificidades de um lugar s&o menos produto do isolamento espacial
e mais do contacto, segundo Massey. Por isso mesmo ela defende o lugar como um
produto de inter-relacbes, pelo que ndo ha como voltar a um ponto de partida em que
haveria coeréncia interna e fronteiras erguidas bem definidas a “proteger” o lugar das
influéncias do exterior.

Nesta problematica da relagcéo entre o global e o local, Amin e Thrift defendem que a
globalizacdo implica ndo o final das caracteristicas particulares do local, e que
diferenciam as localidades entre si, mas sim um novo tipo de factores que vao influenciar
a identidade das economias e sociedades locais e a sua capacidade de desenvolvimento
(Amin & Thrift, 1994).
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No mesmo sentido, Giddens defendia que a transformacdo local é uma parte da
globalizagdo, tal como a “extensado lateral” das ligagdes sociais que se estabelecem
através do espaco e do tempo (Giddens, 1990).

Neste sentido, Massey, no seguimento da sua analise em relacdo a este tema,
guestionava: sera que o "sentido do lugar" ndao pode ser defendido de um modo
progressista? Ou melhor, que ndo se feche em si mesmo e seja aberto ao exterior?
Massey defende que sim, se virmos o lugar como ele realmente é: um espaco Unico mas
gue nao existe por si mesmo, mas como polo de varias inter-relacdes, a diversos niveis,
com variadas instituicdes externas e com outros pélos, sejam préximos sejam distantes.
Ao fim e ao cabo, o local existe em fungédo do global tal como este existe em fungéo
daquele, de certo modo.

Massey refere quatro argumentos centrais, segundo os quais se pode desenvolver um
conceito progressista de lugar (Massey, 1994).

Em primeiro lugar, o lugar, o espaco, ndo € estatico e ndo podera ser visto dessa
forma. O conceito de lugar deve ser desenvolvido considerando as suas inter-relagdes
com outros lugares. Massey refere que o lugar deve ser visto como um processo.

No segundo ponto, a autora defende que os lugares ndo tém fronteiras, vistas como
linhas de divisdo que separam lugares fechados, sem relacionamentos uns com o0s
outros.

O terceiro argumento refere que, claramente, os lugares ndo tém identidades Unicas,
pelo contrério, caracterizam-se por varios conflitos internos, por exemplo relacionados
com o desenvolvimento e o tipo de futuro que se pretende. Uma questdo retorica €
referida, em relacdo a este aspecto: se as proprias pessoas sdo consideradas como
tendo multiplas identidades, porque ha-de ser diferente em relacdo aos lugares nos quais
se constituem varias comunidades, de diferentes e variadas pessoas?

Em quarto e ultimo lugar, a autora refere que nenhum destes aspectos nega o lugar
em si, ou retira qualquer importancia as particularidades que tornam cada lugar Unico.

Segundo Ash Amin (Amin, 2009), Massey apresentou trés visdes cruciais, como
grande contributo para a Geografia. Em primeiro lugar a necessidade absoluta de se
considerarem os lugares, as cidades e as regides como entidades que estédo envolvidas
em multiplos processos dinamicos de formacédo espacial ao longo do tempo. Massey
referiu a necessidade de se estudarem os legados histdricos de cada lugar, tal como as
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suas interligagbes e conexfes com forcas externas e com outros lugares, dado haver
diversas fontes para aquela formagéo e por vezes deformacéo.

Em segundo lugar, segundo Amin, Massey mostrou que o futuro das localidades esta
fortemente relacionado com o capital e com a estrutura de poder, embora ndo de uma
forma simplesmente subserviente sendo o capital concebido como uma relacdo social a
ser considerada.

Por fim, em terceiro lugar, Amin refere que a abordagem e o trabalho de Massey,
acima de tudo, sdo um convite para se olhar para o lugar como um campo politico, uma
encruzilhada de varias relacbes de poder, que ndo podem ser reduzidas as visbes do
poder mais Obvias, nem as perspectivas dos mais poderosos, apenas.

De acordo com Chantal Mouffe (Mouffe, 2009), Massey defende que precisamos de
politicas locais de modo a defender, por um lado, o papel das localidades mas, por outro
lado, desafiar esse papel face a globalizacdo. Isto porque o pensamento dominante
apenas “pensa” ao nivel do global e face a globalizacdo, esquecendo a localidade e o seu
papel. Nas suas palavras, “the global is locally constituted and the local is globally
constituted” (Mouffe, 2009). Defende ainda que o espago é constituido por relagbes de

poder e lutas de poder, ndo ¢é algo “suave”.

Relativamente a compressdo espaco-tempo, Massey (Massey, 1994) ressalvou que
ela a ndo esta a acontecer da mesma forma em todo o lado, sendo quase exclusiva no
chamado mundo ocidental, industrializado, dado que nos paises mais carenciados isso
nao é notorio, pelo menos de um modo generalizado.

Segundo a sua abordagem, aquela compresséo, que € cada vez mais significativa,
beneficia os grupos que ja sao, por si, mais beneficiados.

Por exemplo, quando se vai a um hiper-mercado nos arredores da cidade, "fugindo" ao
centro urbano, estamos a contribuir para 0 aumento dos precos nas lojas de comércio
tradicional, ao virar da esquina, inclusivamente, a longo prazo, para 0 seu préprio
encerramento. Noutro exemplo, se optamos por andar sempre de carro, contribuimos
para a falta de sustentabilidade do sistema de transportes publicos, ndo s6 nos seus
fundamentos sociais mas também em termos economicos.

Massey defende que estes "habitos" de muitos segmentos da nossa sociedade que
aumentam a sua mobilidade, pdem em causa a qualidade de vida dos que dependem da
disponibilidade daqueles servigos, diminuindo a sua mobilidade, j& por si menos
facilitada. Surge, assim, a necessidade de diferenciar socialmente a compresséo espaco-
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tempo, ndo sO por questbes morais e politicas relacionadas com desigualdades, mas
também por uma questao conceptual.

Massey demonstrou, na sua abordagem, que ha grupos sociais que conseguem
influenciar o que ela denominou de geometria do poder da compressao espaco-tempo.
Estes grupos conseguem aumentar a sua mobilidade, estdo “no poder”, e nas suas
iniciativas podem efectivamente “aprisionar” outros grupos.

Esta nova forma de ver o lugar e o espaco leva Massey a referir que pretende
construir o que ela chama de uma nova “imaginacao” de espago, em contraposi¢cao a que
existiu na modernidade e mesmo na pés-modernidade, nos tempos modernos, ainda é
muitas vezes defendida, segundo a qual o espaco € visto como morto, fixo, atemporal.
Esta autora ndo aceita, pois, o quadro conceptual que associa 0 espaco a tudo o que &
estatico e assume-o como resultado de inter-relacdes, contemporaneidade dinamica,
abertura, heterogeneidade (Massey, 2005).

Deste modo, Massey V& 0 espago como um processo onde se assume a possibilidade
de existéncia de multiplicidade, estando sempre em construcdo, pelo que é aberto e
inacabado. A autora ndo assume como essencial a identidade de grupos sociais ou de
lugares, na conceptualizacdo do espaco, dando particular importancia a sua construcao
relacional. O espaco relacional € um produto de inter-relagdes, que sé podem existir se
houver multiplicidade, pelo que nada podera ser dado de forma definitiva (Massey, 2005,

1994).

Esta ideia da multiplicidade é reiterada pela defesa da existéncia de varias trajectorias
historicas, em contraponto com a ideia de uma histéria universal, segundo a qual todas
as diferencas existem numa linha temporal comum.

Massey adopta uma visdo que considera a conjuntura sendo que o lugar é visto como
um conjunto de processos (naturais e humanos), o qual ndo é definitivo mas conjuntural.

A sua visdo de lugar ndo o considera como que uma vitima da globalizacdo, mas
como parte integrante dessa mesma globalizacdo. Deste modo, é necessario verificar em
que contexto ele existe, inserindo-o e procurando a sua posicdo no quadro das
geometrias de poder globais. Assim, ndo se pode, de um modo simples e por vezes
minimalista, defender o local contra o global, mas sim tentar alterar os efeitos do global,
ao nivel do local, incluindo os seus mecanismos. Por outro lado, as possibilidades de
intervencdo, ndo apenas relativamente a sua natureza, mas também potencial, acabam
por variar em funcéo da posicéo relacional desse lugar.
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Massey (Massey, 2005, 1994) demonstra, por outro lado, que toda esta problematica é
relativa, referindo que as ideias de defesa do lugar sobre a globalizacdo vém das zonas
onde a globalizacdo se faz sentir de um modo mais pernicioso (mais ao Sul), ao passo
gue noutras zonas o lugar & mais dificil de defender, pelo menos politicamente.

Isto vem, ainda mais, demonstrar a validade da ideia da construcdo relacional do
espaco, e do lugar, consequentemente. Segundo esta ideia, refere Massey, isto implica
gue se devem considerar os contextos em que as relacdes acontecem, pensando nas
articulactes desiguais de cada lugar dentro das geometrias do poder.

Amin e Thrift (Amin & Thrift, 1994) identificam alguns aspectos que consideram como
sendo os mais significativos, apds o que referem ser a transicdo de uma economia
internacional para uma globalizada. Em primeiro lugar, consideram o crescente
centralismo da area financeira, através da qual o crédito é introduzido na economia, o
gue vai resultando num poder cada vez maior do sistema financeiro sobre a produgéo.

O segundo aspecto referido por Amin e Thrift, € a crescente importancia do conceito
de conhecimento, e suas bases e estrutura. Todas as areas das ciéncias sociais tém
dado uma importancia crescente ao conhecimento como factor de producéo, chegando
mesmo ao ponto de se estudar qual o impacto no Produto Nacional Bruto de um
acréscimo na base educacional das for¢as de trabalho.

z

A internacionalizacdo da tecnologia € o terceiro aspecto identificado, aliado a
crescente rapidez com que as novas tecnologias se tornam obsoletas ou préximas disso,
dada a evolucao cada vez mais célere da inovacao tecnologica.

A quarta caracteristica global de maior relevancia é o crescimento de oligopélios
globais e da sua importéncia no contexto dos jogos de poder a nivel internacional.
Segundo estes autores, 0s escritos recentes indicam que se chegou a um ponto em que
as empresas, em geral, ndo tém outra hipétese se ndo globalizarem-se, desde muito
cedo, para poderem ser bem sucedidas na sua actividade. Isso deve-se a trés razfes
primarias: a crescente mobilidade do capital a nivel internacional, os novos métodos de
producdo, caracterizados por rapidas e constantes mudancas tecnoldgicas, a crescente
facilidade relativamente aos sistemas de transporte e as vias de comunicagao. Isto vem
influenciar as relagdes de poder a nivel global, dado que a actuagédo das empresas nos
mercados globais tem mais influéncia do que politicas nacionais de concentracdo de
mercados (Amin & Thrift, 1994).

Em quinto lugar, paralelamente a globalizacdo da producdo, do conhecimento e do
sistema financeiro, temos o surgimento da diplomacia econémica a nivel mundial e a
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globalizacdo do poder do Estado. Tornou-se comum ver governos em conversagdes com
empresas multinacionais no sentido de aumentarem o investimento no seu pais, ou a
tentarem oferecer condicdes benéficas para a transferéncia de novos processos
produtivos ou novas tecnologias para o seu pais.

Um sexto aspecto, decorrente do crescimento das comunicagdes a nivel global e das
migra¢des a nivel internacional, é o surgimento de que foi referido pelos autores como
fluxos culturais globais, juntamente com aspectos que retiram a identidade territorial aos
lugares, desenvolvidos a partir daqueles fluxos.

No entanto, nas relacdes entre global e local, Amin e Thrift, defendem que o local goza
de alguma autonomia relativamente ao global. Citando outros autores, referem que essa
autonomia ndo surge por caso, mas Sim porgue as pessoas e 0 seu comportamento
levam a isso. A accdo humana sobre o espaco e sobre o lugar criam diferencas entre e
nos lugares, gerando aquela autonomia que foi referida.

Entdo, defendem, com ou sem globalizac&o, a diversidade local, quer dentro dos
lugares, quer entre eles, continuara a prevalecer.

Seguindo a linha do pensamento de Massey, Amin e Thrift defendem que a
globalizacdo deve ser vista como um processo que afecta a base de construcdo da
identidade do lugar, mais do que uma ameaca ao préoprio lugar e suas fronteiras, ou do
gque um processo que levard a insignificancia do lugar no mundo global (Amin & Thrift,
1994).

Podemos dizer, entdo, que Massey (tal como Amin e Thrift) foi mais longe do que
Philip Cooke, segundo o qual as localidades, embora ndo sejam “senhoras do seu
destino”, ttm uma importante palavra a dizer nos seus processos de transformacéo. Isto
acontece porgque as localidades ndo séo apenas lugares ou mesmo comunidades: sdo o
resultado de uma energia social e da accao que foi criada pelas interac¢des de diversos
agentes, diferentes individuos, grupos e interesses sociais no espaco. Assim, o nivel local
nao é passivo ou residual mas, em diferentes graus, um centro de consciéncia colectiva,
ou melhor, uma base para a intervencdo. Ou melhor, podemos dizer que a relagéo entre
as diferentes escalas ndo se resume a efeitos de um sé sentido, com o local a ser um
mero destinatario ou recipiente do que lhe é imposto pelos niveis mais altos (Cooke,
1989).

Este contexto e o objectivo deste trabalho levam a uma questdo que se considera
pertinente: até que ponto a iniciativa local conseguira organizar-se estruturalmente de
modo a ser capaz de focar-se hum objectivo claro e especifico, como por exemplo
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alcancar o aumento do emprego local, tendo em conta os constrangimentos ligados aos
custos e sem negligenciar os direitos e sensibilidades democraticas locais? Cooke
indicou modelos de implementacdo de politicas que poderiam ajudar a resolver esta
guestao, os quais serdo abordados mais a frente.

Importa referir que a resposta a esta questao pode passar por um conceito ja referido,
gue se apresentara com mais pormenor: o conceito de capital social.

3.2 — O Capital Social

O conceito de capital social que, como ja referimos, esta relacionado com o capitulo
anterior, foi referido pela primeira vez em 1916 por um autor de nome Lyda Hanifan. No
entanto, s6 no ano de 1985, o termo voltou a ser utilizado e conhecido, gracas aos
contributos do sociélogo Pierre Bourdieu, que o definiu como "as redes permanentes que
pertencem a um grupo que asseguram a seus membros um conjunto de recursos actuais
e potenciais". Por outro lado, foi com os estudos de James Coleman (1988), na sociologia
da educacao e, principalmente, de Robert Putnam (1993; 1996), nas ciéncias politicas,
gue o conceito capital social passou a ter maior expressdo e maior importancia
(Cremonese & Dallabrida, 2004).

Segundo Fukuyama, o capital social teve uma evolucao clara de conceito académico
para objectivo politico. S6 isto demonstra bem o interesse e a importancia deste conceito
(Fukuyama, 2002).

Devido a esse interesse e importancia, ha abordagens de diferentes autores ao tema,
apresentando o capital social em trés dimensdes diferentes. Assim, por um lado, temos
as redes Bonding (de aglutinacdo), relacionadas com lacos de amizade ou de
parentesco. Por outro lado, também séo referidas as redes Bridging (de pontes), as quais
estdo relacionadas com interac¢cdes entre grupos sociais com objectivos comuns, como
em associa¢cfes com base em relagcfes sociais basicamente horizontais (has quais ndo
tende a haver dominantes e dominados). Por fim, talvez a mais importante dentro da
problematica da relag@o entre o local e o global, temos as redes Linking (de conex&o),
através das quais as pessoas se unem de modo a exercerem algum “lobby”, procurando
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influenciar o poder em instituicbes estabelecidas, como bancos e instituicdes publicas e
até o proprio governo (Cremonese & Dallabrida, 2004).

Segundo Fukuyama, o capital social € o que leva a unido dos individuos para poderem
defender os seus interesses, podendo organizar-se em associacfes para apoiar
necessidades colectivas; por outro lado, com um estado ou poder de governo autoritario,
surge uma grande atomizacgéo social (Fukuyama, 2002).

Refira-se, porém, que existem duas correntes distintas na teoriza¢do do capital social.
Por um lado, temos R. Putnam a apresentar uma abordagem culturalista e, por outro
lado, Peter Evans tem uma perspectiva neo-institucionalista. Segundo Putnam, o capital
social deve ser visto como o efeito de todo um processo cultural de longo prazo,
dependente da evolucéo do sistema politico ao longo da histéria de determinado territorio
e considerando a hipb6tese de existirem certos pré-requisitos que influenciam o
desenvolvimento e “facilitam a implementacdo eficaz de politicas publicas”. Por outro
lado, de acordo com a concepg¢do neo-institucionalista defendida por Peter Evans, o
capital social pode ser desenvolvido, criado institucionalmente, sem a obrigatoriedade de
uma raiz histérica, mas sim através de uma “autonomia institucional inserida no
quotidiano da sociedade” de modo a promover uma “utilizacdo 6ptima de recursos
disponiveis a colectividade”. Deste modo, Evans acredita na hipétese da procura de
sinergias entre o publico e o privado, no sentido do aumento da “capacidade de
intervengdo do Estado”. Segundo Evans, sem a intervencao directa do Estado, como
entidade de intermediacdo e moderagéo, nos paises em desenvolvimento, ndo é possivel

um fenémeno de industrializacdo (Cremonese & Dallabrida, 2004).

No entanto, em relacdo ao tema que se aborda neste trabalho, o conceito de capital
social foi mesmo desenvolvido, principalmente, pelo estudo levado a cabo por Robert
Putnam, o qual apresentou os principais aspectos e as questdes que marcaram as
diferencas regionais encontradas entre o norte de Italia, mais desenvolvido, e o sul
daquele pais, bastante atrasado em termos de niveis de desenvolvimento, relativamente
ao norte do pais e ao resto da Europa. Putnam concluiu que "na Italia contemporanea, a
comunidade civica esta estritamente ligada aos niveis de desenvolvimento social e
econémico" (Putnam, 1996).

No planeamento do territdrio, tornou-se central o conceito de “capacidade civica” de
uma comunidade, a qual ndo é mais que a propenséo e capacidade para a mobilizacao
dessa comunidade em torno de problemas e objectivos de interesse comum,
considerando o caracter colectivo de muitas das questbes que sdo levantadas no
territério onde vivem e interagem as pessoas integradas nessa comunidade. Isto é
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realmente de enaltecer, dentro de determinado territério, dado que envolve a adopcao de
estratégias comuns e a realizagdo de projectos que integram diversas acgles
concertadas (Cremonese & Dallabrida, 2004).

Putnam defendia a importancia do civismo e das rela¢cdes sociais no processo de
desenvolvimento. De modo a ilustrar as suas ideias apresentou, a titulo exemplificativo, a
forma como evoluiram as regides italianas de Emilia-Romagna, no norte, e Calabria, no
sul, cujos padrdes de desenvolvimento eram semelhantes no inicio do séc. XX. No
entanto, a regido de Emilia-Romagna, onde se identificaram uma grande solidariedade
social e uma grande participacdo publica na politica, tornou-se uma das mais prosperas
regibes da Europa. Por outro lado, a regido de Caldbria veio a tornar-se a regidao mais
atrasada da Italia e apresentou ainda caracteristicas feudais, sendo fragmentada e
isolada.

Putnam concluiu que as tradicdes civicas e a capacidade de organizagdo social
revelaram-se um poderoso determinante das disparidades de desenvolvimento
socioecondémico encontradas actualmente entre as duas regides. Segundo este autor,
guando tomamos por base as tradicbes civicas e o desenvolvimento socioeconémico
registado no passado para prever o actual desenvolvimento econdmico, constatamos que
o civismo é na verdade muito melhor prognosticador do desenvolvimento socioeconémico
do que o proprio o desenvolvimento (Putnam, 1996).

O capital social estd associado a um nivel mais elevado de confianca, cooperacéo,
compromisso reciproco e coesdo social e “pode ajudar a melhorar os resultados das
instituicdes e das empresas” (Cremonese & Dallabrida, 2004, referindo Kliksberg, 2003).

Como facilmente se pode depreender, este € um conceito directamente relacionado e
dependente da forma como se organiza a sociedade e das suas estruturas, regras de
comportamento aceites e a disponibilidade dos individuos a ela pertencentes para se
envolverem em projectos colectivos. Naturalmente estes atributos das comunidades
locais ndo estdo distribuidos de uma forma homogénea por todo o territério, muito pelo
contrario, conforme bem demonstrado por Putnam.

Assim, este “capital social” pode ser considerado um recurso local, intangivel, o qual
podera potenciar outros recursos mais tangiveis como os humanos (através da formacao
profissional), os fisicos (infra-estruturas, recursos naturais) e mesmo os financeiros
(considerando as terminologias referidas por Coleman). Esta teoria implica que o préprio
exercicio de planeamento deve contemplar a potencializacdo deste “novo” recurso, o qual
€ inesgotavel e, pelo contrario, quanto mais se usa e promove, mais ainda ele cresce. Ou
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melhor, a “capacidade de mobilizagdo crescente da participagdo do cidadéo na definicao
do futuro colectivo” deve ser uma preocupacdo, de principio, de quem pensa as
estratégias e define as linhas de desenvolvimento (Putnam, 1993, Rosa Pires, 1995,
referidos por Jacinto, 2001).

Mas qual a verdadeira importancia do capital social nos meios empresariais? Qual o
seu contributo para as empresas e as industrias, nomeadamente em termos de inovagao,
algo que esta sempre na ordem do dia?

Os estudos mais recentes sobre a concentracdo de actividades de inovacao indicam a
tendéncia para a criacdo de rendimentos crescentes na producdo tecnolégica, os quais
serdo externalizados criando um ambiente de melhoria global das condicbes de
produtividade. Isto esta relacionado com a natureza colectiva dos processos de producao
de conhecimento localizado, os quais acontecem se se verificar uma série de
contingéncias (Antonelli & Ferréao, 2004).

Estas ideias tornam importante a identificacdo das relagcbes complexas que se
desenvolvem entre as varias actividades economicas locais o que, por sua vez, implicara
na necessidade de implementagédo de politicas integradas das instituicbes colectivas a
nivel micro-econémico. Esta forma de pensar a politica de um modo integrado podera
levar a elaboracdo de estratégias regionais de especializacao, no sentido de estabelecer
formas de organizacdo que promovam o conhecimento colectivo e os rendimentos
crescentes localizados na producéo de conhecimento.

Concretizando melhor estas ideias, a producdo de conhecimento tecnoldgico resulta
de um processo de combinacdo de fragmentos de informacéo e conhecimento, detidos
por varios agentes diferentes e que isoladamente ndo tém grande valor. Em meios
envolventes (com elevados indices de capital social) nos quais se consegue ter baixos
custos de transaccdo e comunicacdo podemos optimizar os efeitos retroactivos benéficos
e os rendimentos crescentes resultantes das externalidades positivas geradas pelo
conhecimento tecnolégico. Deste modo, pode-se dizer que 0 conhecimento tecnoldgico
torna-se um bem colectivo. Isto vem justificar a concentracdo das actividades de
inovagcdo no mesmo espago geografico, por um lado, e reforcar a ideia da importancia do
capital social. Assim, torna-se importante a existéncia de sistemas de comunicagao
eficientes e a participacdo activa dos actores locais em redes de troca de conhecimento
(Antonelli & Ferrdo, 2004; Maskell, 2001, referido por Rodrigues, 2009).
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Os estudos tedricos nesta area apontam para duas abordagens distintas, mas que se
complementam, de certo modo: a dos custos de transaccdo e a das externalidades
(Antonelli & Ferrdo, 2004).

A primeira defende que a proximidade permite um aumento de confianga entre os
diversos agentes, o que podera levar a reducdo dos custos associados ao
estabelecimento de precos. Como ja foi referido, ha aqui uma inter-relagéo forte e ébvia
com o conceito de capital social.

Segundo Maskell (Maskell, 2001, referido por Rodrigues, 2009), as empresas que
trabalham em comunidades com altos niveis de capital social terdo sempre uma
vantagem competitiva Obvia, dado que aqueles niveis vo permitir uma diminuicdo da
ilegalidade e da “opacidade” das organizagdes. Ou melhor, havera maior transparéncia
nos negacios, os acordos serdo realmente honrados, os empregados poderdo partilhar
informacg&o tacita e os negociadores estardo ao mesmo nivel.

A segunda, por outro lado, identifica os rendimentos crescentes nos espagos regionais
onde ha aquela concentracdo de actividades conforme referido h&a pouco como o ponto
mais importante gerado pela proximidade. Também nesta abordagem a questdo do
capital social esta implicitamente presente.

Deste modo, a importancia do capital social, em todas as suas vertentes, fica aqui bem
retratada, seja pelo envolvimento da comunidade, seja pelo sentimento de confianca
entre as pessoas e as organizacdes. De acordo com Cooke e Morgan (1998, referidos
por Rodrigues, 2009), a confianca (mutua) é um daqueles activos, tal como a lealdade ou
a boa vontade, que tém um valor elevado, mas n&o tém preco.

O conceito de capital social, por outro lado, segundo Healey (Healey, 1998), é limitado,
no contexto dos lugares e das relacdes territoriais contemporaneas, dado que trata,
apenas, das rela¢des entre agentes. Deste modo ndo é teoricamente suficiente para lidar
com a complexidade que caracteriza os processos de desenvolvimento.

Além desta questéo, Putham (Putnam, 1993) argumenta que o capital social deriva da
historia, ndo se vislumbrando uma boa possibilidade de 'mudanca’ numa comunidade. Ou
melhor, a histéria € que vai determinar os niveis de capital social, os quais dificilmente
poderdo ser alterados ao longo do tempo. Esta € uma das grandes criticas feitas por
Healey (Healey, 1998) que, numa visdo préxima da neo-institucionalista de Peter Evans,
relativamente ao capital social, reconhece a capacidade de mudanca das sociedades
(através do que considera ser um processo de construcéo de capacidade institucional).
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3.3— O Processo de “Construcao” da Capacidade Institucional

A abordagem tedrica apresentada anteriormente, leva-nos a considerar o planeamento
como sendo um instrumento que podera criar dindmicas sociais que possam
desenvolver, a nivel local, a capacidade de ter uma influéncia proactiva no processo de
desenvolvimento. Assim, deverdo ser criadas dindmicas que “entendam” a necessidade
de uma comunicacgdo clara, ao longo do tempo, baseada em debates relacionados com
guestdes estratégicas (Healey, 1990, 1993, 1994, conforme referéncia de Jacinto, 2001).
Nesta Optica, torna-se importante a mobilizacdo dos actores locais relevantes, de modo a
contribuir para a estratégia delineada e a delinear continuamente com orientagbes de
desenvolvimento que ndo dependam apenas do comportamento dos mercados (Rosa
Pires, 1995, conforme referéncia de Jacinto, 2001). Esta ideia torna-se particularmente
importante numa época como a que vivemos, de crise e grande incerteza face ao
desenvolvimento futuro dos mercados.

No seguimento destas formas de “pensar” o planeamento do territério, podemos dizer
gue um dos principais contributos para um novo paradigma do planeamento surge com
Patsy Healey com um texto de 1990 cujo proprio titulo é sugestivo: “Planning through
debate” (Jacinto, 2001).

Segundo esta abordagem, o processo de planeamento devera ser realmente um
elemento instigador de participacdo e de capacidade participativa nos variados grupos
sociais. Neste sentido, o seu método baseia-se em “valores soécio patrimoniais”,
considerando o mercado (ndo s6 problemas e oportunidades por ele criados, mas
também o papel do Estado nesta questao), tendo em conta a sociedade pluralista em que
nos inserimos (na qual temos interesses muitos diversos que se encontram
frequentemente em conflito) e “procedendo de um modo democratico na acgao colectiva,
através do recurso a debates” (Jacinto, 2001).

Esta abordagem foi desenvolvida por Patsy Healey (Healey, 1990), numa
apresentacdo em que a autora aborda a evolucdo tedrica, filoséfica e epistemoldgica
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recente do pensamento sobre o planeamento do territério, além de nos dar uma
perspectiva cronolégica em paralelo, tomando como exemplo o caso da Gra-Bretanha e
fazendo a sua analise desde a década de 1960°.

Segundo Patsy Healey (Healey, 1990), referindo Friedmann e Mannheim, a questéo
central do planeamento € como passar da teoria a préatica, do conhecimento a acgéo, no
dominio publico. Esta ideia implica uma preocupacao l6gica com inter-relacdes, no tempo
€ no espaco e entre pessoas. Deste modo, tera de se guiar por um sentido de estratégia,
por valores a realizar, por objectivos a alcancar, caminhos a percorrer e como
implementar estas premissas na pratica. Assim, o planeamento implica a assuncéo de
direc¢Bes, como segui-las, e qual o conhecimento e os valores que tornam razoaveis as
accoes a tomar. Neste sentido, a ideia de planeamento estd intimamente ligada ao
conceito de democracia e de progresso.

Numa breve resenha histérica feita por Patsy Healey (Healey, 1990), a ideia principal
gue se pode retirar € que, em termos histéricos, o estado providéncia que surgiu no poés-
guerra tinha intencéo de oferecer melhor qualidade de vida para toda a populagédo, mas
acabou por consolidar o poder de alguns grupos que ficaram melhor posicionados e
tiveram maior influéncia da redefinicdo do papel do estado na sociedade no pés-guerra.
Isto veio criar grandes dificuldades para o surgimento de novos grupos e novas ideias,
gerando uma crescente inflexibilidade dos “grupos dominadores”. Deste modo, o
“‘radicalismo” descrito acima que se desenvolveu na década de 1980 foi, no fundo, uma
forma de desestabilizar as estruturas econdmicas e sociais instituidas, que vinham do
passado. Mas ndo seria possivel viver em constante desestabilizacdo pelo que Healey
acreditava que no fim deste processo teriam de surgir novas formas de accéo colectiva, e
de utilizacdo do conhecimento e da razdo de modo a gerir as questdes do dominio
publico. Ou melhor, o chamado “pds-modernismo” poderia desta forma ser entendido
como um programa para desestabilizar o “establishment”, as estruturas institucionais
estabelecidas, abrindo caminho a novas formas de pensar, novas ideias, para além das
gue tinham sido postas de parte pelo pensamento dominante hegemaénico.

s

Segundo Healey, é possivel elaborar uma lista das principais preocupacdes
ambientais, em todas as épocas. No caso da década de 1980, umas das suas principais
caracteristicas foi a volatilidade das listas feitas pelos planeadores, o que demonstra

3 “Paper for Conference - Planning Theory: Prospects for the 1990s” com o titulo “Planning through

Debate”, apresentado por Patsy Healey, em Abril de 1990.
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claramente a instabilidade de politicas. Houve, no entanto, alguns temas dominantes que
Healey considerava que se estenderiam até ao séc. XXI.

Patsy Healey conclui, assim, que este periodo ndo devera ser visto como uma
“derrota” do planeamento como melhor forma de gerir as questdes publicas, mas como
uma oportunidade, uma “luta” para procurar e inventar novas e melhores formas de fazer
a actividade do planeamento, de modo a responder aos novos problemas e desafios
impostos pela sociedade contemporanea.

Em relacdo a essas novas formas de pensar, h4 que olhar para as abordagens
tradicionais no planeamento, de modo a contextualizar as evolucdes recentes nesta area.

Planear é a traducdo do conhecimento em formas de ac¢do no dominio publico,
realcando inter-relacdes no tempo e espacgo e entre as pessoas, tendo em consideracéo
uma estratégia definida para a sua implementacdo. Segundo esta ideia, como deveria
isto ser feito, entdo? A teoria do planeamento apresentou-nos dois grandes modelos
diferentes, no séc. XX (Healey, 1990), que foram a abordagem “blueprint’, de diagrama
ou desenho técnico e o modelo de decisao racional.

No entanto, ambos os modelos eram limitados e foram, primeiro o modelo “blueprint”,
gue dominou a actividade de planeamento, na Gra-Bretanha, até aos anos 60 e depois 0
de decisdo racional, ultrapassados pela rapidez da dindmica de mudanca na sociedade
contemporanea.

A principal critica que se fazia a abordagem “blueprint” (de “diagrama técnico”) estava
relacionada com as suas ideias politicas e intelectuais. De facto, os tedricos deste
modelo acreditavam que era possivel transformar o conhecimento que se tinha sobre
necessidades econdmicas, sociais ou ambientais da populacdo de um territério em
abordagens fisicas e espaciais de modo a converté-las a posteriori em politicas, planos,
programas e projectos, sem que houvesse necessidade de fazer escolhas e juizos de
valor nesse processo. Deste modo, esta abordagem tornava-se politicamente autoritaria e
epistemologicamente ingénua.

Esta postura politica retirava-lhe a flexibilidade necesséaria para criar condicbes ao
surgimento da inovagdo e da mudanga. Por outro lado, esta abordagem assumia o
desenvolvimento econémico como dado e ndo como “ingrediente” da estratégia local,
sem pbr em causa a ideia de que o sector publico devia assumir papel dominante no
ambiente urbano, sem indagar sobre a forma de ressarcir a comunidade pelos custos
ambientais de externalidades negativas, por parte dos seus causadores, no
desenvolvimento das suas fun¢Bes produtivas. Embora houvesse uma valorizacdo do
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ambiente, ela era encarada mais de um modo estético e cultural do que ecoldgico e de
sustentabilidade. A participagdo democratica era pouco considerada dado que a
sociedade era vista como um conjunto de pessoas com caracteristicas e interesses
semelhantes, sem se ter em conta a diversidade social e cultural (Healey, 1990).

Deste modo, considerando os padrfes actuais, podemos dizer que esta abordagem
tinha, de facto, uma visdo bastante limitada do processo de planeamento e toda a sua
envolvéncia, com uma atitude centralizadora e paternalista.

O declinio da abordagem “blueprint” deu lugar ao modelo racional de decisao, o qual
foi importado das teorias ligadas a gestdo e a ciéncia politica nos Estados Unidos da
América. Teve a sua origem na escola de Chicago do pdés-guerra, assumindo como
principal tarefa a inclusdo de conhecimento no processo de planeamento que pudesse
suportar a ac¢ao publica através de uma interac¢do organizada de valores e objectivos
politicos com analises e avaliacdes técnicas. Este modelo foi apresentado como uma
abordagem acima de tudo democratica na forma de realizar politicas publicas. A
justificacdo sistematica, baseada em conhecimento cientifico era uma questdo central
neste modelo (Healey, 1990).

O modelo racional de decisao até reunia consenso, em termos politicos, entre todas as
partes envolvidas. No entanto, a sua pratica tornou o planeamento numa actividade “top-
down”, de cima para baixo, em termos hierarquicos, ou melhor, as decisdes eram
tomadas por uma clpula e iam sendo transmitidas a hierarquia seguinte, e por ai adiante,
até chegar ao seu fundo, que era a populacédo. Deste modo, falhou a “obrigacdo” de
“chegar” a todos os grupos da populagao com os seus interesses e valores diversos, e de
proporcionar condicBes para que a sua voz chegasse aos politicos e aos programas de
politica publica. Assim, 0s seus anseios ndo iam ao topo, onde as decisdes eram
tomadas.

Esta abordagem falhava na sua esséncia funcionalista utilitarista, a qual néo
considerava os aspectos morais e estéticos. Na sua assumpc¢ao de que reunia consenso
e representava o interesse comum, falhou na integracdo e compreenséo da diversidade
de interesses e valores na sociedade contemporanea e, acima de tudo, falhou ao assumir
gue o planeamento pode ser feito para as pessoas em vez de com as pessoas. Podemos
concluir, assim, que a sua ideia de democracia é mais passiva do que activa (Healey,
1990).

Dadas estas limitacbes, a evolugdo social conduziu os planeadores a diferentes
modelos de planeamento. Na verdade, dado que a classe politica muitas vezes nédo €
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clara em relacdo ao caminho que pretende seguir, nem aos seus objectivos e aos valores
gue devem nortear a sua accao, frequentemente aquelas ideias sédo identificadas e
elaboradas com mais clareza ao longo do processo relativo as estratégias de
desenvolvimento e aos debates sobre o projecto. Deste modo, variados grupos de
pressdo exerceram grande influéncia no pensamento, tanto de politicos como de
planeadores, nalgumas ocasides através de canais formais, noutras de formas mais
informais, enquanto as politicas eram elaboradas e os projectos discutidos. Podemos
daqui retirar a ideia de que, de facto, se investe muito tempo em negociacdes com
diferentes grupos de interesse, para se conseguir chegar a uma tomada decisdo
informada e justificada ou na promoc¢éo de projectos estratégicos. Facilmente podemos
compreender que esta forma de “transformar o conhecimento em acg¢do ao nivel do
dominio publico” ¢ muito diferente das que tinham sido abordadas até aqui. Ndo é uma
forma pré-concebida nem segue um modelo técnico-racional estrito em si, sendo
diferente no sentido que se torna bastante interactivo. No fundo estamos a falar de um
modelo em que o conhecimento e as razdes sao constantemente “trocadas” entre os
diversos intervenientes no processo, através de relacdes sociais variadas (Healey, 1990).

Esta abordagem surge num contexto em que o estado providéncia, com a sua indole
benevolente e paternalista, foi dando lugar a politicas de caracter mais pluralista. Deste
modo, deixou de ser possivel impor as politicas e as estratégias, as quais passaram a ter
de ser negociadas enquanto os diferentes grupos sociais procuravam ser partes
envolvidas no processo (Healey, 1990).

Nesta nova abordagem, de contexto pluralista, o planeamento passou a ser
considerado um processo de negociacdo de acordos entre diferentes grupos com
interesses diversos, possivelmente competitivos e geradores de conflitos entre si. Esta
concepgdo do planeamento tera que, naturalmente, reflectir uma certa pluralidade de
interesses e politicas. Mais tarde, o planeamento chegou mesmo a ser redefinido como a
gestdo da mudanca ambiental através da mediacdo de conflito de interesses.

No entanto, h& algumas nuances nesta ideia. Segundo Forester (referido por Healey,
1990), na préatica, enquanto as pessoas negoceiam também ficam a conhecer os
interesses das outras partes implicadas, conseguindo ver novos pontos de vista e
podendo mesmo vir a alterar a sua posi¢ao inicial.
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Tanto Forester como Friedman (ambos referidos por Healey), nas suas abordagens
tedricas, tentam definir novas bases para o “interesse publico” na acgao colectiva,
procurando estabelecer, de modo interactivo, o que é mais valorizado pelas pessoas, e
guais 0s seus interesses colectivos, em vez de assumir a existéncia, a priori, de um
gualquer interesse publico acordado por todos os intervenientes (Healey, 1990).

A abordagem da aprendizagem social, segundo Friedman, apresenta uma mudanca
no foco principal, da teoria da deciséo para a acgao e os actores e a forma como estes
adquirem conhecimento sobre situacdes e possiveis caminhos a trilhar através da
experiéncia. Ou melhor, deste modo, as teorias e os principios sao “criados” através da
accao (da experiéncia com ela adquirida com a ac¢ao).

O modelo “radical” de Friedman €& “oposicionista”, tendo como objectivo a
transformacao da sociedade através do “empowerment” dos grupos mais explorados e
discriminados, ou melhor, dando “poder” a esses grupos, no processo de planeamento,
de modo a poderem confrontar a ordem dominante do sistema do mundo capitalista.

Por outro lado, a traducdo de conhecimento em acg¢éo implica que se identifiguem e
compreendam os conflitos de interesses e se procure uma forma de os ultrapassar. A
teoria principal aqui é que, através do debate entre os diversos actores, podem-se
considerar as diversas hipoteses, conjugar os diferentes valores, identificar e consolidar
estratégias e planos de accdo. O conhecimento surge através dos argumentos
considerados validos e os diversos interesses séo estimados.

s

Mas esta validacdo ndo é obrigatoriamente concretizada através de um raciocinio
técnico-racional. Na verdade, os debates sobre o meio-ambiente contém muitos
exemplos de conjugac@es de varias formas de raciocinio.

Por seu lado, Forester, baseado nos contributos de Habermas e ap6s identificar os
modos de raciocinio usados em debate e, deste modo, ter uma ideia sobre como os
diferentes argumentos podem ser validados, propds quatro critérios de validacao: a
compreensdo mutua, a sinceridade, a legitimidade, a verdade. Mas estes critérios nao
deverdo ser vistos como regras a serem impostas em todas e quaisquer situagdes. Pelo
contrério, eles representam questdes que deverdo ser levantadas e verificadas em todas
as situacbes. Assim, Forester apresentou algumas questdes, como ferramentas para
melhor se compreender a pratica do planeamento:

Até que ponto as ideias e informagBes apresentadas pelo planeador sao
compreensiveis? Qual o quadro de problemas reproduzido pelo planeador?
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Até que ponto o planeador é directo e franco, influenciando a confianga que os outros
nele depositam? Como deve expressar ou esconder 0s seus sentimentos ou intengoes,
gue podem aproximar ou afastar os outros?

Considerando o contexto em que esta inserido, como é que o planeador pode legitimar
as suas accdes? Serd que estad a tirar partido do seu status profissional de forma
impropria ao indicar, por exemplo, a um membro de uma comunidade como esta deve
proceder?

Serd que o planeador esta factualmente correcto na sua abordagem? Serd que ha
alguma evidéncia a apoiar os seus argumentos? A informacdo que esta a fornecer é a
mais correcta, ou esta a induzir os seus ouvintes em erro, ainda que sem intencao?

Este tipo de questbes, além de serem importantes na avaliacdo de um planeador e a
sua pratica, durante um processo de debate, sdo também um apoio para os proprios
planeadores, individualmente, de poderem rever as suas praticas e o seu contributo para
uma gestdo ambiental informada e democratica.

Tanto Forester como Friedmann abordam a questdo do processo de planeamento
interactivo transferindo o debate de ideias das questdes politicas e de pluralismo
competitivo (que, segundo ambos, apenas vai favorecer ainda mais 0s grupos
dominantes), para uma visdo mais progressiva.

Para Friedmann, o projecto é a emancipacdo da humanidade da opressdo social e
nenhum grupo pode ser verdadeiramente livre enquanto ndo forem livres todos os grupos
(Friedmann, 1984, citado por Healey, 1990).

Forester, por outro lado, aponta que neste tipo de planeamento existem varios niveis
de anadlise interactivos e que em todos eles os planeadores encontrardo dinAmicas de
poder e de distorcdo da realidade que prejudicam a participacdo democratica de forma
autonoma. Neste processo, é sua obrigacdo reconhecer, antecipar e identificar estas
dinamicas e contraria-las (Forester, 1989, citado por Healey, 1990).

Estes dois importantes contributos levaram o debate sobre o planeamento interactivo
para além da ideia da mediacado de interesses em conflito, para um novo e “poderoso”
modelo no pensamento do planeamento que Healey denominou de “planeamento através
de debate”. Este modelo foca-se na aprendizagem interactiva através da argumentacao e
contra-argumentacdo. Segundo teoriza este modelo, numa sociedade pluralista com
grande diversidade de interesses, muitas vezes conflituosos, a ac¢édo colectiva
democratica deve desenvolver-se através do debate. Dadas as limitagdes reconhecidas
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no modelo técnico-racional e a postura epistemologica desta nova teorizacdo, este
debate deve incluir diferentes modos de raciocinio, se quer apresentar-se como
autenticamente democréatico e de inclusdo das mais variadas formas de pensar na
comunidade. Por outro lado, de modo a evitar que surjam tentativas de exercer poder
através da mistificacdo, ao longo do processo, este debate deve ser gerido com regras
claras de base que exigem que os diferentes argumentos devem ser explicitos e referir
em que tipos de raciocinio se baseiam (Healey, 1990).

Podemos entdo dizer que o planeamento através de debate (argumentativo), ndo é
apenas um processo técnico ou politico, pois envolve constantes interligacdes entre
raciocinios de base cientifica com ideias morais ou filosofia politica e apreciacao estética
e expressiva enquanto os diferentes grupos, interesses e argumentos séo identificados e
vao sendo considerados. Assim, todas as partes envolvidas poderdao ter uma nocao de
todo o tipo de questdes a serem tratadas neste processo, tal como os valores a elas
ligados e podem aperceber-se de como e até que ponto sera possivel a estratégia e
accao colectivas.

Poderdo alguns defender, relativamente a problematica do ambiente em si, que os
desafios sdo demasiado importantes para ficarem “nas maos” do debate publico. Mas
esta ideia seria “roubar” ao movimento ambiental a sua génese, dado que €& um
fendmeno de base popular. Por outro lado, os exemplos relativos a enquadramentos
semelhantes, baseados na ideia dos “guardides do interesse publico” demonstraram que
afinal, tudo ndo passava de uma fachada (consciente ou inconsciente, relativamente as
pessoas que a produziam) para outros interesses sectoriais limitados. Além disso, as
alterac@es climaticas exigem politicas efectivas e sustentaveis que exigem a participacado
de toda a populacao pois todos tém um papel a desempenhar (Healey, 1990).

Segundo Patsy Healey (Healey, 1990), este novo modelo sera mais efectivo na gestéo
da agenda, dado que ha um enfatizar dos desafios da acg¢éo colectiva que respeite as
diversidades. Considera todas as formas de saber e de raciocinio pelo que depende de e
promove a democracia participativa activa. Existe, no fundo, uma preocupag¢do em
estabelecer critérios e procurar solugées, em vez de apenas negociar acordos.

Esta abordagem, no entanto, tem de responder a certos desafios intelectuais. Sera
mesmo possivel através deste processo desenvolver uma capacidade baseada no
conhecimento suficientemente grande e forte para contrariar o poder dos grupos
dominadores? Podera esta abordagem cair na ideia de uma gestéo cientifica para grupos
de elite, ou em jogos politicos ou apenas mascarar a continuidade da “dominancia e
dependéncia”?
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Segundo Giddens (1984, referido por Healey, 1990), a capacidade critica tem a ver
com a possibilidade de interligar as nossas percepc¢des das nossas capacidades como
agentes, cidadao activos, das relagdes sociais e sua estruturacao, até a compreensao
das estruturas que nos envolvem e em que vivemos, que nos limitam, e a sua
flexibilidade relativamente as tentativas de as modificar. No seguimento das ideias de
Giddens, Healey considera importante a identificagdo das forcas estruturantes e do seu
poder, através da formacédo de regras de comportamento social e institucional, dos fluxos
de recursos variados e das ideias que nos fornecem 0s instrumentos mentais com 0s
guais vemos e interpretamos 0 mundo. Estes aspectos eram objecto de encorajamento
aos planeadores para que fossem considerados como “dados”. Mas uma das mudancas
radicais no modelo do planeamento através de debate é de que estes aspectos sao
dados de um periodo ou episddio para outro mas que séo redefinidos e renegociados no
inicio de cada fluxo de interactividades.

Por outro lado, e exemplificando com o caso da Gra-Bretanha, Healey alerta que sera
muito dificil fazer a democracia crescer até este ponto (a partir de quase nada), a nao ser
gue as tradi¢cdes de debate democratico sejam activamente promovidas e desenvolvidas.

A pratica do planeamento através de debate argumentativo de ideias, valores e
interesses diferentes exige que se estabelegcam algumas regras basicas elementares. De
facto, se assim nao for, facilmente se compreende que o debate podia descair para uma
“feira” de argumentos e contra-argumentos ou tornar-se um ritual que serviria para
encobrir a verdadeira realidade segundo a qual os grupos dominantes impdem as suas
regras sem sequer serem desafiados. Aqui, 0S aspectos centrais para a estruturacdo do
processo sdo as regras, 0S recursos e as ideias, sendo que os principios para gerir o
debate serdo fundamentais para permitir que surjam novas ideias que possam desafiar a
abordagem estabelecida e dominante. As regras de base para o debate vao permitir a
criacdo de uma metodologia com principios éticos para 0s que preparam 0 cenario para o
debate e para os que vao transmitir informacédo e conhecimento (Healey, 1990).

Que tipo de regras basicas deveremos conceber? Para quem e para qué?

Segundo Healey, o processo interactivo esta sempre dependente do publico em
guestao, ou melhor, quem comunica com quem (para além das regras da comunicacao
em si). Entdo, em relacdo a cada debate (ou qualquer outro cenario de tomada de
decisdo) devemos perguntar:

- Quem estara envolvido?

- Em que termos o debate sera realizado?

- 45 -



- Como poderemos ou deveremos tornar validas as decisdes tomadas?

Segundo Patsy Healey, os critérios para o processos de politicas a implementar
podem-se definir consoante o quadro seguinte.

Tabela 4-Definicdo de critérios nos processos politicos (traduzido de Healey, 1990)

Quem esté envolvido -

o - -quem tem acesso ao processo e em que termos
Critérios de Governacao

-quem controla o processo

-0 processo deve ser legitimado para quem

Quais a relacdes entre os envolvidos -

Critérios de Governacao -gual o estilo de debate a adoptar

-quais os procedimentos do debate

Qual o juizo de valor de uma decisdo aceitavel -

Critérios de Governacéo -quais os valores que devem reger a decisdo

-de que forma as decisfes devem ser apresentadas

Tanto a abordagem “blueprint” como a da politica racional assumiram um modelo de
democracia representativa. Ou melhor, os planeadores, segundo aquelas abordagens,
seriam sempre técnicos, ao servi¢co dos politicos eleitos democraticamente em processos
politicos que acabavam por excluir muitos grupos de interesse afectados pelos processos
em questdo. O estilo dos debates era dependente do tipo de profissional de planeamento
e da sua area de formacdo (podiam ser arquitectos, inspectores e engenheiros ou
cientistas politicos e gedgrafos regionais). Actualmente, este tipo de processo de decisdo
€ visto como pouco democratico e com tendéncia a reforcar ainda mais a posi¢cdo dos
grupos dominadores, em vez de os desafiar e tentar mudar.

Deste modo, a questdo é qual ou quais deverdo ser os critérios no planeamento
através de debate? E em que critérios do processo devera envolver-se o planeador,
sendo racional e progressista? Em relagdo a isto, teremos de levantar uma questdo. O
Planeador deve ser objectivo, mas até que ponto? Que tipo de principios poderdo ser
flexibilizados e quais os que devem ser marcados e marcantes no processo?

Destas questbes surge uma postura importante, relativamente ao critério de
governacgao sobre quem esta envolvido. Essa é uma postura inclusiva, que procure incluir
todos os grupos interessados, mesmo, e principalmente, os mais desfavorecidos. Os
planeadores tém de se bater por uma abordagem o mais alargada possivel, que inclua o
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maior namero de grupos interessados, de modo a nao deixar nenhum hostilizado e a
margem do debate e devem-se evitar os debates confinados a uma sala fechada. De
acordo com Healey (Healey, 1990), seguindo a ideia de Habermas, deve-se procurar um
debate publico aberto, o que significa que todas as partes potencialmente interessadas
no processo devem ter uma oportunidade para serem ouvidas. Esta posi¢do chegou a ser
defendida no Relatério Brundtland (WCED, 1987, referida por Healey, 1990).

Relativamente ao critério de governacao sobre as relagdes entre os grupos envolvidos,
aqui tém cabimento as expressdes referidas por Forester: aprender ouvindo e fazer
sentido em conjunto (Healey, 1990). Os planeadores deverao ter consciéncia de que ha
varios modos de raciocinio e terdo de estar preparados para essa realidade. De facto, por
exemplo, podera haver aqueles participantes que terdo mais dificuldade em apresentar
as suas ideias de forma clara e sistematica e de fazer-se entender, mas 0s seus
argumentos podem ser tao validos como quaisquer outros. Assim, o processo de debate
deverd estar desenvolvido de modo a que todos o0s argumentos possam ser
considerados, comparados com 0s outros argumentos e verificados a luz do
conhecimento de que se dispbe no momento. Neste tipo de debates ndo nos podemos
basear nos exemplos de tribunais ou de assembleias politico-partidarias, dado que
nestes casos estamos perante actores que sao adversarios e cujo objectivo principal é
vencer, numa forma semelhante a de uma competicdo. No entanto, num debate de
planeamento, devemos centrar-nos nas hipéteses de coordenacdo e inter-relacdo entre
diferentes argumentos, procurando mesmo, também, criar novas ideias fora dos padrbes
das ideias individuais (Healey, 1990).

Em relacdo aos critérios a usar nos juizos de valor através dos quais se decidira se
uma proposta ou deciséo é valida ou aceitavel, surge sempre a duvida se os planeadores
deverdo ter influéncia na sua definicdo ou ndo. Esta questdo esta relacionada com os
valores do planeador e a sua neutralidade ou ndo. Alguns autores (Faludi, 1973, Reade,
1987, referidos por Healey, 1990) defenderam que o planeador deve ser neutro
relativamente ao conteldo mas incutir os seus valores de planeador (como ja foi referido
atras) no processo. De outro modo, segundo aqueles autores, estar-se-ia a impor valores
aos cidadaos em vez de se ouvir 0 que eles pretendem.

Esta questdo vai, no entanto, mais longe. Conforme defendido por Healey, e aceite de
um modo geral, qualquer planeador é influenciado por valores substanciais, dos quais
‘ndo se pode libertar’. Aceitando-se que planeadores deverdo ser extremamente
cautelosos ao promover os seus valores, existem, por outro lado, os valores que
decorrem da sua profissdo e sdo importantes para o caso. O primeiro, relativamente ao
meio ambiente, estipula que este € uma heranca do passado, um recurso, um mundo de
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relagbes muito complexas, e que deve ser transmitido para as geracdes futuras. Este
argumento € técnico-racional, de acordo com o0s avangos e as mais recentes
preocupacdes cientificas, tem um caracter moral, mediante a ideia do desenvolvimento
sustentavel (conforme referido no relatorio Brundtland, WCED, 1987) e tem um caracter
expressivo-estético, considerando a ideia do que ira ser deixado por esta geragdo para as
do futuro. O segundo valor tem uma dimensédo de idealismo prético, e esta relacionado
com a exequibilidade das propostas surgidas no debate e com a experiéncia do

planeador para referir essa questao.

H4, no entanto, uma terceira linha de valores que é considerada central por muitos
planeadores, relacionada com a equidade e a justica distributiva. O acesso e a presenca
equitativos para todos nos debates sdo, claramente, questdes centrais. Mas esta ideia vai
mais longe, referindo que a promoc¢ao de politicas que vao gerar desvantagens sobre um
grupo ou grupos, para beneficio de outros pode ser injusta e pouco razoavel.

Em sintese, os principios propostos pela autora para o planeamento “através” de
debate séo:

-Abordagem inclusiva;
-Promocao da identificacdo sistemética de argumentos e razdes;

-Promocao de atitude colaborativa entre todas as partes, procurando uma pratica de
aprendizagem social;

-Promocgao do meio ambiente como uma “heranca” colectiva;
-Abordagem prética, justa e equitativa.

Da abordagem apresentada, podemos concluir que, efectivamente, um modelo de
deciséo para temas publicos, colectivos, com hierarquia bem definida e que seja imposto
de cima para baixo ndo é o0 mais correcto face aos desafios socioeconémicos
contemporaneos.

Chegados a este ponto, a questdo que se pbe é: como inter-relacionar temas como
capital social e planeamento através de debate? E como os promover na pratica? O que
sera necessario para isso?
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Ao introduzirmos o tema do capital social ja vimos que, segundo a definicao
desenvolvida por Robert Putnam (1993), que é geralmente a mais aceite e considerada
nos estudos sobre o planeamento do territério, € um conceito que engloba aspectos das
organizacdes sociais, como as redes, as normas, nas suas mais variadas formas, e o
grau de confianca existente entre as pessoas e/ou organiza¢gfes, que pode leva-las ou
ndo a associar-se e a trabalhar em conjunto no sentido dos seus interesses matuos e na
procura de beneficios mutuos. Ou, melhor, esta relacionado com a forma com que 0s
individuos encaram a sua presenca, o seu contributo, para o colectivo.

Esta ideia do colectivo esté relacionada com as instituicdes, pelo que certos autores
defendem que estas, conjuntamente com as redes de trabalho e de comunicacdo e o
nivel de confianca, sdo as formas essenciais do capital social. Isto demonstra a
importancia das instituicbes, como entidades mais concretas ou, pelo contrario, mais
abstractas, que podem criar mecanismos de redes e de confianca, promovendo as duas
outras formas.

Efectivamente, estes aspectos estdo directamente relacionados com o conceito de
capacidade institucional, o qual é, sO por si e logo no que a sua definicdo diz respeito,
muito polémico.

Na verdade, tanto o termo “capacidade” como o ‘“institucional’ sdo causadores de
grande polémica, dado que ndo ha consenso quanto as suas definicdes.

O termo “capacidade” sempre foi usado com diversos sentidos e em diferentes
contextos, tendo varias definicdes, geralmente ligadas a varios sectores diferentes, com
preponderancia dos empresariais. Por outro lado, o termo instituicdes, dado ter uma
componente “intangivel”’, pode dar azo a varias interpretagdes.

O termo capacidade é entendido como uma habilidade para receber ou “absorver” algo
e comegou por ser associado a habilidade individual de adquirir novas competéncias e
desenvolver os seus conhecimentos sobre algo. Interessa-nos mais, neste estudo, a
vertente que esta relacionada com a comunidade, a “capacidade comunitaria”.

O termo institucional provém de instituicdo, a qual pode ser entendida como
organizacao que pode controlar 0 mecanismo social através do qual é controlado o
funcionamento de grupos de individuos ou mesmo da sociedade.
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Na literatura do planeamento, o conceito de instituicdo é definido de um modo muito
amplo, contendo ndo apenas organizagfes formais, mas também convenc¢des informais,
habitos e costumes locais, rotinas que se mantém no tempo e no espaco. Deste modo, as
instituicdes permitem a estabilizacdo de algumas praticas econdémicas colectivas num
determinado territério (Amin & Thrift, 1994).

A interligacdo entre estes dois termos propde o entendimento das instituicbes como se
fossem individuos, que podem evoluir e desenvolver as suas habilidades, “absorvendo”
mais conhecimentos e competéncias de modo a melhorar continuamente.

Na literatura sobre o planeamento, como ja foi aflorado, a expressédo capacidade
institucional provém das teorizacdes relacionadas com o capital social, considerando os
contributos para o seu desenvolvimento feitos por Robert Putnam.

Ou melhor, a importancia da capacidade institucional esta interligada com a do capital
social e com a criacao de condi¢des para a promocao do planeamento através do debate.
Refira-se que, conforme notado por Fukuyama e ja referido, o capital social teve uma
evolucao clara de conceito académico para objectivo politico, embora ele indique, ao
mesmo tempo, que ha muitas outras areas em que seria desejavel o desenvolvimento
deste conceito (Fukuyama, 2002).

Conforme sugerido anteriormente, ha varias definicbes e formas diferentes de encarar
0 tema capacidade institucional. As perspectivas vao desde a mais institucionalista a
mais social.

As que vamos abordar neste trabalho, como referido anteriormente, sdo as mais
desenvolvidas na literatura do planeamento urbano, considerando acima de tudo os
contributos de Judith Innes e, principalmente, de Patsy Healey, os quais tém muitos
pontos em comum e, de certo modo, complementam-se em relacdo a muitos aspectos.

Segundo Patsy Healey, (Healey, et al, 1999) este conceito foi inicialmente tratado por
Amin & Thrift e posteriormente desenvolvido na area do planeamento urbano, tendo
como principal objectivo promover o desenvolvimento econdémico. As novas abordagens
ao tema tém uma maior focalizagcdo nas redes das relagcdes que existem ao nivel da
governacdo urbana, através das quais hd uma interligagdo entre organizacfes
governamentais, do sector privado, voluntarias e quaisquer outras que se envolvam no
processo de governacao, ou melhor, que tém uma acc¢éo colectiva.

A guestdo que se pde no estudo da capacidade institucional prende-se com a forma
como se podem envolver as instituicdes de governo das comunidades locais ha procura
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da reducdo da vulnerabilidade local, ndo s6 em termos econémicos, como sociais e
ambientais, promovendo a riqgueza na economia local e 0 bem-estar da comunidade local.

Segundo Amin e Thrift, as comunidades que melhor conseguem atingir aqueles
objectivos caracterizam-se por quatro principais caracteristicas, as quais vao definir a sua
qualidade ou riqueza institucional (Amin & Thrift, 1994), que s&do a diversidade de
associacfes civicas, o elevado grau de interactividade entre 0s seus grupos sociais, as
aliancas que conseguem abranger varios interesses individuais e o elevado sentido do
interesse colectivo e comum.

Relacionando esta questdo com a participacdo publica, podemos compreender como
ela é importante se considerarmos que a participagdo publica nas politicas e tomadas de
deciséo relativas a aspectos de interesse colectivo ndo pode ser imposta, por exemplo
por qualquer via legal, sob pena de se tornar contraproducente e afastar ainda mais a
sociedade civil dos mecanismos de decisdo sobre questdes de interesse de todos. Judith
Innes e David Booher (Innes & Booher, 2004), relativamente a este aspecto, estudaram
os métodos de participacdo legalmente previstos e obrigatérios nos Estados Unidos da
América, concluindo que eles ndo s6 nao atingiam o0s seus objectivos, em termos de
participacdo publica, como também eram contraproducentes, dado ndo gerarem qualquer
satisfacdo no publico, raramente promoverem a melhoria das decisées e néo
contribuirem para um espectro alargado de opinides e de publico. Deste modo acabavam
por gerar alguma “raiva” com o sistema e muita desconfianca®.

A obra de Innes, segundo a interpretacdo de Healey (Healey et al, 1999) estuda as
formas de construgdo de consensos na comunidade. Tanto uma como outra, embora
seguindo a interpretacéo de capital social de Robert Putnam, segundo o qual aquele tem
a ver com um compromisso civico, procuram analisar a questao indo “mais além”,
procurando novos conceitos e “desdobramentos” para uma expressao que acabou por se
tornar muito generalista.

Deste modo, Innes identifica trés formas de capital distintas umas das outras, mas
interligadas na sua prépria génese, que serdo implantadas em diferentes contextos de
governagdo interactiva. Por um lado, temos o capital intelectual, relacionado com o
conhecimento. Por outro lado também se deve considerar o capital social, relacionado
com o grau de confianca entre as pessoas envolvidas em determinado processo e as

* Para uma abordagem detalhada veja-se o artigo: Innes, Judith ¢ Booher, David (2004) “Reframing

public participation: strategies for the 21st century”, Planning Theory and Practice.
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relagbes que entre elas se criam, sejam elas de caracter mais pessoal, sejam mais
profissionais. Por fim temos, também, o capital politico, relacionado com a capacidade
para a comunidade agir em termos colectivos.

Por seu lado, Patsy Healey, fugindo um pouco ao termo “capital social”’, que se tornou
como que um grande guarda-chuva para cobrir uma miriade de aspectos decorrentes das
relacbes sociais em geral, adopta o termo capital institucional, como sendo algo que
engloba os trés tipos de capital referidos por Innes. Decorrente desta abordagem, os
termos que sdo aqui considerados, para aqueles trés tipos de capital, sdo: recursos de
conhecimento, recursos relacionais e capacidade de mobilizac&o (colectiva).

Segundo a perspectiva de Healey, os dois primeiros levam ao terceiro e, a partir da
inter-relacdo deste triangulo poderemos analisar a evolucdo da capacidade institucional
gue sera, deste modo, a habilidade de gerar e utilizar o capital institucional, e procurar a
sua promogao.

s

Segundo Fukuyama (Fukuyama, 2002), ndo é suficiente chegar a uma localidade,
notar a existéncia de redes de interaccao, referir que se trata de capital social e dizer que
isso é algo de positivo. Naturalmente, isso ndo serd um grande contributo para o
desenvolvimento local. Do mesmo modo que referimos isto em relagdo ao capital social,
podemos referi-lo em relacdo ao capital institucional, que € o mesmo que dizer em
relacdo as suas trés dimensdes referidas por Healey (ou mesmo por Innes). Como as
desenvolver, fazendo algo mais do que indica-las?

Neste ponto torna-se importante referir que ha diferentes formas de encarar tanto o
capital social como o capital e a capacidade institucionais. Alguns autores consideram-
nos como algo completamente intangivel, presente nas inter-relacdes sociais entre
diferentes grupos da comunidade e instituicGes. Outros consideram-nos mais como
“coisas”, ou objectos, embora nao palpaveis. Esta diferenga é muito importante porque do
primeiro ponto de vista podemos referir-nos a capacidade institucional como algo que
estd em constante evolugdo e que podemos tentar moldar, ou procurar orientar a sua
evolugcdo, consoante 0s nossos objectivos. Na segunda perspectiva estamos mais
perante um dado, algo que se tem ou ndo e que é muito dificil de criar ou moldar e que
existe como se fosse um “stock” de um bem.

A perspectiva que nos interessa mais aqui, com a qual nos identificamos mais, no
seguimento dos estudos de Patsy Healey, é a primeira, baseada numa abordagem
relacional e de construcéo social.
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Deste modo, como se inter-relacionam aqueles “recursos” referidos por Healey no
sentido de gerar capacidade institucional? Na perspectiva defendida e desenvolvida por
esta autora, aquela inter-relacdo e os seus resultados em termos de capacidade
institucional vai depender de dois factores. Por um lado a forma como a comunidade
reage as pressbes externas, se é mais aberta aos fluxos que vém do exterior ou se é
mais fechada. Por outro lado, a capacidade existente ao nivel das instituicdes locais, em
termos do sistema de inovacdo regional em que estdo inseridas e, deste modo, a sua
capacidade para “aproveitar’ os fluxos que provém do exterior. Estes atributos relativos
ao sistema regional de inovacdo serdo decisivos ha evolucdo do capital institucional.
Importa saber, assim, se o sistema é aberto ou fechado e se tem uma capacidade forte
ou fraca. A configuracdo destes factores vai determinar as reacc¢des sistémicas as
pressbes externas, de caracter global.

De certo modo, estamos aqui a regressar ao estudo de Phillip Cooke, ja abordado,
sobre a relagéo Local vs. Global, embora agora com uma complexidade muito maior, com
mais pontos de analise e diferentes abordagens.

Efectivamente, a abordagem de Patsy Healey sobre a evolucdo da capacidade
institucional tem como base as relagbes entre o local e o global, e o modo como a
localidade consegue fazer face a globalizagé&o.

Healey identificou trés formas diferentes de interaccdo entre as trés diferentes
dimensdes referidas anteriormente, originando trés resultados diferentes na relacao dos
sistemas locais com as “pressdes” externas.

Por um lado, se estamos perante um sistema regional fechado, embora com uma forte
capacidade institucional regional, teremos como resultado a inércia institucional. Pode-se
dizer que o sistema esta preso numa situacdo em que esta “trancado por dentro”.

No segundo caso, temos um sistema regional que, embora seja aberto aos fluxos
provenientes do exterior, ndo tem capacidade suficiente para utilizar os seus proprios
recursos de modo a poder aproveitar positivamente 0s recursos que sao apresentados a
partir do exterior. Isto levara a um sistema fragmentado, sem coeséao e, deste modo, sem
capacidade competitiva significativa.

Por fim, no Ultimo cenario apresentado por Healey, temos um sistema regional com
abertura em relacdo aos fluxos de recursos que provém dos exterior e com uma
capacidade institucional suficientemente forte que lhe vai permitir orientar os fluxos do
exterior, canalizando-os internamente do modo que melhor convém ao seu proprio
progresso e a capitalizacdo dos seus proprios recursos. Nestas condicbes estamos
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perante um sistema com elevado potencial sistémico. O resultado sera, entdo, aquilo a
que Healey chamou a "modelacéo” local das pressdes externas.

Podemos ver, na figura seguinte, a representacao grafica dos trés diferentes cenarios

referidos anteriormente.

Sistema Local Fechado + .
> Iméxrcin
Forte Capacidade Local e

Sistema Local Aberto +

s -
Capacidade Local Fraca —~ agmentacao

Sistema Local Aberto + - Modelacio Localdas
- Pressdoes Extermas

Deste modo, podemos, por fim, sintetizar a abordagem tedrica de Patsy Healey. Na

sua perspectiva, a capacidade institucional depende da forma como se inter-relacionam
entre si as pressdes externas e as capacidades locais e do modo como isso vai
influenciar a producao e o uso dos recursos de conhecimento e dos recursos de relacdes,
0s quais vao desencadear a capacidade de mobilizagdo das comunidades locais. Este
processo vai acabar por gerar variagdes no capital e na capacidade institucionais.
Poderemos observar esta perspectiva na imagem seguinte.
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Podemos ver que tudo depende da forma como vai ser influenciado o triangulo
formado pela interaccdo entre Conhecimento e Relacdes, que vai dar origem a

Mobilizagdo. Ou melhor, o fluxo de producgéo e de difusdo do conhecimento e as redes
sociais juntamente com os valores de coesdo social na comunidade véo-se
reorganizando, continua e estrategicamente, de modo a influenciarem as formas de
actuacéo e a dindmica social dos individuos e das organiza¢des na comunidade local.

O grafico seguinte, na linha dos diagramas anteriores, apresenta uma sintese deste
pensamento e do conceito de capacidade institucional, segundo Healey, tal como da
forma como pode evoluir.
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O Triangulo das Relagdes de construcao da Capacidade Institucional

K (Conhecimento)

C |t (Capacidade C |t+1 (Capacidade

Institucional i i
) > [nstitucional)

(Mobilizag&o)

R N Adaptado de Healey et al (1999)
(Relagbes)

Ao longo de toda esta abordagem tedrica, pretendeu-se ir “caminhando” para
perspectivas mais concretas, mais palpaveis, relativamente ao planeamento, a
participacdo publica e ao modo como pbé-la em pratica. De que modo, entdo, podera tal

ser feito?

A necessidade de inovar no modo de governacao das sociedades contemporaneas é
hoje vista de uma forma amplamente consensual na Europa. Esta ideia tinha sido
aproveitada pela tendéncia neo-liberal (neo-classica) para clamar por menos estado e
menos regulagcdo na economia. No entanto, iSso aconteceu antes da grave crise que
abalou a economia numa escala mundial, cuja principal causa geralmente aceite foi
precisamente a desregulacdo dos mercados. Deste modo, a tendéncia diversa daquela,
gue apontava para a necessidade de “melhor estado” e “melhor regulacédo” e pela qual
haviam pressdes para uma melhor governacao, ganhou maior visibilidade e importancia.

Mas, em termos praticos, como poderemos considerar as teorias expostas, no sentido
da inovacédo e de modo a promover uma melhor governacdo? Comao criar um processo de
planeamento que va ao encontro da procura de melhorias na comunidade local
relativamente ao seu capital social e, em termos mais abrangentes, ao seu capital

institucional?
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A teoria desenvolvida por Jorgen Amdam parece-nos de grande aplicagdo nesta fase.
Segundo este autor, o processo de planeamento elabora-se segundo uma espiral, que
vai aumentando o seu raio de accao. O que querera isto dizer? Amdam (Amdam, 2000)
defende que este processo tem um determinado inicio, a partir de um determinada
iniciativa, mas a sua historia e o seu contexto € que vao determinar a sua evolugéo.

Os processos de desenvolvimento local bem sucedidos comecgam, frequentemente,
com pequenas iniciativas, geradas por interesses de ambic&o limitada. Ou melhor, ndo se
pode pretender “conquistar o céu e a terra” de uma vez. No entanto, a partir destas
iniciativas, as partes envolvidas na sua implementacao criam lacos de confianca mais
fortes, que permitem o surgimento de equipas mais coesas e, a partir dai, a procura de
iniciativas mais abrangentes e ambiciosas. Deste modo, vdo também sendo envolvidos
mais parceiros, que vao integrando a equipa e contribuindo para um aumento da
envolvéncia e da abrangéncia das iniciativas tomadas e das ac¢fes desencadeadas.
Naturalmente, com base nestes pressupostos, dever-se-a procurar um processo de
crescimento e desenvolvimento estaveis (Amdam, 2000).

Todas estas ideias tém como principal objectivo a mobilizacdo da comunidade e o
envolvimento da sociedade civil nas iniciativas de desenvolvimento da localidade, através
de accbes de caracter colectivo.

Amdam (Amdam, 2000) estabelece, no entanto, alguns pressupostos para que seja
possivel garantir a referida mobilizacdo e que permitam o funcionamento do processo em
espiral defendido por ele. Assim, apds o inicio deste processo, através das primeiras
accoes, de pequenas ambicBes, mas que o0s parceiros envolvidos acreditavam ser
necessarias e que, dada a sua reduzida complexidade mais facilmente poderdo ter
sucesso, ha que levar em linha de conta o conhecimento existente. Devera haver um
conhecimento realista sobre as condi¢des existentes para levar a cabo as acc¢des que se
pretende, focando nas falhas, forcas oportunidades e ameacas. Sera de notar que as
ameacas normalmente sdo geradoras de unidao, o que potenciara a confianca.

Este conhecimento referido por Amdam pressupde outro ponto importante. Devera
haver compreensdo mutua entre 0os parceiros e compreensao relativamente aos factos
gue desencadearam este processo.

Segundo Amdam, s6 apés esta aceitacdo dos factos existem bases suficientes que
permitam uma estratégia de mobilizagdo ou de participacdo no processo de
desenvolvimento.
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O terceiro aspectos apontado é a necessidade de uma visdo, particularmente uma
visdo comum. Ou melhor, o caminho a percorrer deve ser delineado, considerando quer
as condi¢cdes que se deverdo encontrar quer o que se pretende para o futuro, tendo como
base de partida os factos presentes. Esta visdo comum € muito importante para que os
parceiros existentes em todo o processo estejam identificados com o processo.

Apos esta definicdo da visao, teremos entdo que definir uma estratégia conjunta que
evidencie uma desmultiplicacdo da visdo em planos de accéo. Aqui poder-se-do definir
planos que tenham impacto em cada uma das entidades envolvidas no processo e, por
outro lado, planos que sejam transversais a todas elas. Em relacdo a estes ultimos, ha
que dar-lhes uma atencdo especial. Os planos de caracter multidisciplinar e multi-
organizacional, ou melhor, aqueles que sao transversais, tal como 0s respectivos
desafios a que pretendem fazer face, sdo os que vao permitir uma maior aproximacao
entre as diferentes entidades envolvidas no processo, promovendo uma maior abertura
entre elas e dando uma maior coesao ao grupo e as parcerias. Deste modo, deve-se
fazer um esforco muito elevado na criacdo de grupos de trabalho inter-organizacionais,
tal como se Ihes deve dar a devida importancia e capacidade interventiva no processo.
Esses grupos deverdo apresentar solucdes e identificar oportunidades nos processos de
aprendizagem das diversas organizacdes envolvidas ou da prépria comunidade.

A estruturacdo dos aspectos atras referidos é uma base importante para se poder
trabalhar o planeamento da forma que se pretende: com participacdo publica e
envolvimento da comunidade, de um modo continuado e faseado, cada vez com mais
parceiros e ac¢des mais abrangentes.

No entanto, Amdam (Amdam, 2000) acrescenta que a mobilizacdo dos grupos
envolvidos neste processo, de modo a evitar grandes contratempos e desacordos que
possam deitar por terra aquelas bases, reveste outras questdes de grande importancia: a
definicdo de prioridades, por um lado, e a partilha de recursos, por outro.

Uma metodologia de planeamento nestes moldes devera, normalmente, gerar varias
ideias, varias sugestdes, varios caminhos. Ndo sera, naturalmente, possivel implementa-
las a todas, pelo que sera necessario definir prioridades, as quais, de modo a ndo serem
ou parecerem arbitrarias, para ndo criar situacées de desagrado entre os parceiros,
devem obedecer a certos critérios.

Amdam (Amdam, 2000) apresenta os seguintes critério como importantes na definicao
de prioridades:
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Recursos necessérios vs. Recursos disponiveis — Relativamente as acc¢des que
exigem novos recursos ha que identificar, primeiro como adquirir esses recursos ou
meios necessarios, de tal modo que 0s meios para se proceder aquela ac¢ao acabam por
se tornar, também, um fim. Por outro lado, em relacdo as ac¢cBes que nao exigem novos
recursos ou que vao disponibilizar outros, ndo ha qualquer razdo para que sejam
proteladas;

Consequéncias — Os planos de acc¢éo a implementar terdo certamente consequéncias.
Estas deverdo ser bem clarificadas, dado que poderd acontecer que elas tenham algum
caracter negativo para algum dos parceiros. Neste caso, dever-se-a ter em atencdo como
se implementara o plano de modo a minimizar essas consequéncias e de que modo se
poderdo implementar outras ac¢des, que deverdo ser incluidas nesse plano, que poderdo
“ressarcir” o parceiro afectado, procurando gerar beneficios equivalentes ao peso
negativo daquelas consequéncias inicialmente analisadas;

Definicdo de responsabilidades — considerando o planeamento e a implementacdo de
aspectos mais concretos e 0S seus pormenores;

Presenca de “entusiastas” — Amdam refere que o envolvimento de “entusiastas” em
determinado processo ou estratégia € um factor que, normalmente, aumenta as suas
probabilidades de sucesso, especialmente no caso do desenvolvimento local ou nas
mudancgas organizacionais;

“Estrangulamentos” — S&o situacdes que limitam a implementacdo das accbes e
impedem uma fluidez no processo enquanto ndo forem resolvidas, pelo que deverdo ser
identificadas com a maior antecedéncia possivel, de modo a definir a forma de as
resolver e as pessoas/entidades responsaveis por isso;

Calendarizacdo/Tempo de Implementacdo — Os projectos a implementar deverao ter
uma calendarizacéo realista que determine prioridades.

Ap6s a definicdo dos pontos referidos anteriormente, que se apresentam como
critérios para delinear as prioridades ao escolher os projectos a levar a cabo apés
apresentacdo e analise das varias ideias que terdo surgido nesta fase, h& outros
aspectos a levar em linha de conta. Em primeiro lugar, € preciso haver uma busca de
concordancia. Esta é uma questédo importante de modo a que todos tenham uma nocéo
clara do projecto, dado que é facil surgirem “mal-entendidos” que sao desnecessarios e
podem criar atrasos no processo, se Nao pior.
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Depois, ha que definir um Programa de Desenvolvimento de Longo Prazo. De facto,
todos os aspectos referidos até aqui deverdo estar referenciados num plano de longo
prazo, que demonstre claramente o0 seu objectivo, tal como a partiiha de
responsabilidades entre as partes envolvidas. Devera haver o cuidado de esta ser séria,
honesta e justa.

Por fim, devera ser elaborado o Plano de Ac¢do, mais genérico e envolvendo todos os
aspectos debatidos. Neste caso, as estratégias e os projectos definidos como prioritarios
deverdo ser integrados num mesmo documento comum. Este documento devera
demonstrar, de um modo inequivoco, o Que vai ser feito, tal como o Onde, o Quando, o
Como e, por fim, o Porqué. Apos a clarificacdo destes pontos, uma Ultima questdo é
colocada: Quem vai ser responsavel quer pelo planeamento, quer pela implementacéo do
mesmo?

Depois de todos estes passos podemos, finalmente e de uma vez por todas, afirmar
gue estamos prontos para continuar o processo de planeamento (dado que a ideia é que
ele jA tenha comecgado, nem que seja de um modo intermitente) baseando a nossa
abordagem na participacao publica e no envolvimento da comunidade.

Esta abordagem ao planeamento, conforme delineada por Amdam, pode ser
sintetizada visualmente através do seguinte esquema:
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CONHECIMENTO
f CONHECIMENTO
| / ,
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Fonte: Adaptado de Amdam, 2000 w
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Procurando fazer uma sintese de “integracéo” das contribuicdes tedricas até agora
referidas, que demonstre alguma sequéncia loégica no pensamento apresentado e as
inter-relacdes que se estabelecem entre estes conceitos veja-se 0 seguinte esquema:

GLOBAL vs. LOCAL

.&0\

CAPACIDADE
INSTITUCIONAL

/

INOVACAO
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4. O planeamento do territério em Portugal e a
construcdo de capacidade institucional

A questdo da relacdo entre o global e o local, em Portugal, ao nivel do planeamento e
ordenamento do territério, também tem sido varias vezes colocada, mas com
perspectivas e em contextos diferentes. Realmente, devido ao profundo centralismo do
Estado, segundo a maioria dos analistas, um antagonismo semelhante tem sido colocado
na relacdo local, municipal versus nacional, referente ao estado central. Por exemplo,
Valente de Oliveira, num livro de reflexao sobre a regionalizagao, referia que “em virtude
do aumento radical das acessibilidades, a centralizacdo da administracdo sera cada vez
mais facil” (Valente de Oliveira, 1996, 20), fazendo também referéncia a “tdo longa
tradicdo de centralizagao” do nosso pais.

Em relacdo ao planeamento, refira-se que o poder local tinha a incumbéncia de
elaborar planos pelo que, deste modo, presumia-se sempre que 0s erros cometidos na
gestdo do espaco comum e ordenamento do territério eram responsabilidade dos
municipios. O problema, aqui, € que ao poder local ndo eram dados os meios suficientes
para executar os planos por si elaborados. Devido a esta problematica, na revisao da
Constituicdo de 1986 foi atribuida ao Estado central a responsabilidade do ordenamento
do territério. (Gongalves, 2000).

No seguimento deste processo, surgiram “Planos Regionais de Ordenamento do
Territorio” e outros equivalentes, elaborados por “instancias distantes da populagdo”, mas
com caracter vinculativo e de tal modo que chegavam a entrar em colisdo com direitos
fundamentais dos cidaddos (Goncalves, 2000).

Deste modo, tornou-se necessario que houvesse uma grande vontade politica para
alterar esta situacdo e procurar exercer uma politica urbana que de facto fosse ao
encontro das populacdes. Isto implicava que a participacdo dos cidadaos era necessaria,
fulcral em todo o processo, para contrariar as “tendéncias autistas manifestadas pelo
sistema de planeamento” ja que, por exemplo, em Espanha “o acesso dos cidadaos a
elaboracgdo de planos urbanisticos foi contemplado na lei urbanistica de 1956”, ou melhor,
na década de 50, algo que comecou a ser verdadeiramente debatido e considerado em
Portugal na década de 90 (Gongalves, 2000).
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Goncgalves (Gongalves, 2000), refere que se devem procurar equilibrios entre a
capacidade de controlo publico sobre o solo e a defesa dos direitos urbanisticos dos
cidadaos, de modo a que estes néo se afastem do processo. Ou melhor, a accdo civica
dos cidaddos é muito importante no planeamento para lutar contra a sua prépria
ineficacia dado que, na verdade, os modelos e planos do Estado sdo geralmente difusos
e pouco profundos e concretos. Os préprios especialistas poderdo ter dificuldade em
interpreté-los, pelo que essa dificuldade sera acrescida em relacao ao cidaddo comum.

Assim, € preciso criar mecanismos nos quais as pessoas, as comunidades, possam
participar e validar os processos de planeamento e ordenamento do territério. Algo, como
imagens ou slogans, que seja atraente e sedutor para o cidaddo, de modo a responder
ao desafio de despertar a consciéncia civica dos portugueses, envolvendo-os no
ordenamento do territério. Gongalves (Goncalves, 2000), refere que se deve procurar,
para isso, “reavivar o sentido de pertenca a um lugar-comum”, o que passa pela
“construcado de uma relacdo de empatia com a nossa histéria urbana”.

O planeamento, que segundo Fernando Gongalves (Gongalves, 2000), huma opinido
gue tende a ser partilhada por varios analistas, ganhou o seu devido lugar tardiamente,
implica uma abordagem mais analitica, sistematica e racional. Torna-se pois, necessario
conciliar e aproximar esta perspectiva da habitual ideia do “desenrascango”, que costuma
ser apanagio do portugués. Estas posicdes até podem parecer extremas, mas o equilibrio
entre elas serd, sem duvida, mais vantajoso, de modo a podermos aproveitar 0 bom
exemplo do planeamento em termos de racionalismo e, ao mesmo tempo, nao
desperdicar as relagfes informais dos cidadaos, entre si e com a Administragdo Publica.

Isto porque, na opinido de Fernando Gongalves (Gongalves, 2000) “a desvitalizagao
das formas convencionais de planeamento deve-se simplesmente ao facto de a cidade e
0s seus cidadaos terem sido reduzidos a condi¢cdo de objectos. A persisténcia dessa
virtude, baseada na auto-suficiéncia dos tecno-burocratas que pontificavam na matéria,
conduziu a situacao limite em que nos encontramos: a forca de planear para uma cidade
ausente, a cidade ausentou-se do sistema de planeamento. Ora, se este diagndstico esta
correcto, segue-se que o defeito ndo reside na ideia de planeamento mas na forma pouco
democratica como tem sido posta em execucdo. A questdo esta pois em reformular a
ideia de “planear a cidade”, substituindo-a pelo ideal da “cidade que se planeia a si
propria”. Nesse futuro contexto, em que o planeamento deixara de ser coutada de uns
guantos para se tornar preocupacdo de todos os cidaddos, as oportunidades para o
exercicio do urbanismo aumentardo consideravelmente em relagdo ao passado”. Os
cidadaos e os 6rgaos locais deverao ter uma voz activa no processo, ao passo que 0
governo deve ser sO observador e funcionar como um arbitro.
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Mas como e até que ponto a iniciativa local conseguira organizar-se estruturalmente
de modo a ser capaz de focar-se num objectivo claro e especifico, como por exemplo
alcancar o aumento do emprego local, tendo em conta 0s constrangimentos ligados aos
custos e sem negligenciar os direitos e sensibilidades democraticas locais?

Refira-se que a implementacédo de politicas de participa¢do publica ou que envolvam a
sociedade civil é muito dificil. Philip Cooke (Cooke, 1989), com base na realidade do
Reino Unido, identificou quatro modelos de implementacdo de politicas que poderiam,
ainda, ser considerados, contextualizando-os com a realidade actual e nacional. Um
primeiro passa pela empresa municipal, a qual podera ter uma posicdo relativamente
fragil devido ao clima normalmente de desconfianga, por parte das populacdes, em
relacdo a iniciativa publica e ao sector publico. Em segundo lugar, refere as corporacdes
de desenvolvimento publico, as quais foram particularmente importantes, no Reino Unido,
durante o periodo “thatcheriano”, tendo assumido a forma de Corporagbes de
Desenvolvimento Urbano. Um terceiro mecanismo para procurar implementar este tipo de
politicas seriam as parcerias entre instituicées dos niveis regional e local, as quais teriam
de fazer frente a tradicdo de grande centralizacdo das administracdes regionais e
centrais. Por fim, sdo referidas as agéncias de desenvolvimento autbnomas, as quais
podem ter algum sucesso dado que no caso do Reino Unido demonstraram grande
habilidade para conseguir fundos para as suas actividades.

Ha diferentes formas para o estabelecimento de meios orientados para os resultados,
de sensibilidade local e econdmicos, para se atingir o desenvolvimento local. Dever-se-a
considerar que a ideologia politica local e nacional também podera influenciar esta
guestdo. No entanto, € importante dizer que, em qualquer caso, a energia, a iniciativa, a
pro-actividade locais nunca deverdo ser penalizadas e, pelo contrario, devera haver uma
perspectiva de encorajamento desta realidade, estabelecendo um regime politico menos
centralista a nivel nacional.

Concluindo, genericamente, Cooke apresenta a ideia de que a crescente influéncia do
nivel Global gera a necessidade de um sentido de orientacdo colectivo, a nivel
local/regional.

Esta questdo, no seguimento do que tem sido exposto ao longo deste trabalho, passa
pela referéncia, que se pode considerar adequada, feita por Fernando Gongalves de
evoluir do conceito de “planear a cidade” para a “cidade que se planeia a si mesma”. Esta
perspectiva coloca a participagéo publica no centro do debate sobre o planeamento. Mas
qual sera a tradicdo que esta tem em Portugal? Na verdade, de acordo com Artur da
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Rosa Pires®, esta tradigdo ndo existe e a abordagem “top-down”, ou melhor, de cima para
baixo, de imposicdo de ideias dos governantes aos cidaddos em geral tem sido a
habitual. Apenas recentemente as ideias de um novo paradigma no planeamento
chegaram a préatica em Portugal.

Poderemos verificar essa questao através dos estudos de caso que se apresentardo
de seguida, que pretendem dar uma ideia do tipo de planeamento que se esta a tentar
implementar em Portugal.

De acordo com o estudo que foi desenvolvido, e conforme referido por Rosa Pires, a
satisfacdo desta necessidade implica a existéncia de uma massa critica (que permita a
mobilizacdo dos agentes), de coeréncia de accdo (relacionada com a existéncia de uma
certa empatia inter-institucional), de pro-actividade (atitude menos prospectiva e mais
estratégica) e, por fim, de um canal de ligacdo entre o nivel local e o global (estabelecida
com “espacgos geo-econdmicos de pertinéncia” - os quais sdo referidos por alguns
autores como sendo do nivel “glocal”). Esta ideia pode-se apresentar, em sintese, através
do seguinte esquema, apresentado por Rosa Pires®:

A relagdo entre Local e Global

Globalizacdo
~

A relevancia do

LOCAL
Massa Critica Coeréncia de accéo Pro-actividade Ligacdo Local-Global

i o & o

Mobilizacdo dos Empatia inter- Prospectiva + Espacos geo-econémicos
agentes institucional estratégia de pertinéncia

> Segundo ideias transmitidas no ambito do Curso de Mestrado em Planeamento do Territério — Inovagdo
e Politicas de Desenvolvimento
® Apresentado no &mbito do Curso de Mestrado em Planeamento do Territério — Inovacéo e Politicas de

Desenvolvimento
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5. Os estudos de caso

Este trabalho teve como objectivo principal estudar as relagdes entre as localidades e
a globalizagéo, considerando localidades de pequena e média dimens&o e por isso com
pouca “massa critica” no panorama global. O modo destas poderem fazer face a
globalizacdo e aos imperativos impostos por esta, de modo a defenderem e preservarem
a sua identidade e o seu futuro como localidades, com uma vivéncia, uma cultura e
costumes proprios, levou o estudo, neste &mbito, a centrar-se na questdo da participacao
publica e no envolvimento da populacdo em projectos estratégicos urbanos.

Em termos mais concretos abordou-se o caso de Ovar, considerando as suas
caracteristicas préprias e procurando orientacdes sobre o modo de criar mecanismos que
permitam a implementacdo de um sistema de participacdo publica que envolva
importantes franjas da populacdo, criando um ambiente envolvente relativamente ao
futuro do concelho e da cidade, no qual os cidadaos possam participar, seja através dos
grupos sociais onde se encontram envolvidos seja mesmo em nome individual, através
de mecanismos criados para o efeito.

Naturalmente, ao estudar este concelho, 0 projecto mais relacionado com o assunto
em causa era o do inOVAR, em relacdo ao qual havia grandes expectativas quanto a sua
implementacéo e ao que poderia trazer no futuro.

De modo a enriqguecer o estudo, também se abordou o caso do concelho de
Cantanhede, no qual foi implementado um projecto estratégico de desenvolvimento
baseado na inovacdo, de caracter mais tecnolégico, o qual é tido como um caso de
sucesso. Como tal, dado que é um projecto que ja tem alguma maturidade, num territorio
com algumas semelhancas, relativamente aos desafios futuros, com o concelho de Ovar,
considerou-se interessante o seu estudo, enfatizando a dimenséo da participacdo publica
e a forma como foi tratado este tema.

Conforme foi referido no inicio deste trabalho, esta analise baseou-se nos respectivos
programas, em noticias relativas a estes e a sua implementagéo (através da internet) e
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em entrevistas realizadas junto de pessoas que tinham algum papel e conhecimento
sobre a realidade destes programas.

5.1 — A Estratégia Disruptiva de Cantanhede

A primeira premissa na abordagem teérica que levou ao projecto implementado em
Cantanhede, posteriormente desenvolvido para outros concelhos limitrofes, foi de que “a
viabilidade de qualquer projecto integrado de desenvolvimento” que tenha a sua base na
iniciativa do Estado Central e com financiamento exclusivo, ou préximo disso, de fundos
publicos, tem uma limitacdo muito elevada logo na sua génese, devido a véarias
condicionantes na actuacdo do Estado Central (Qque depende de um governo) de um
modo continuado e estruturado dadas, por exemplo, as questbes politicas ou as
hipteses de crises internacionais e as respectivas imposicdes de controlo do défice
(Newsletter Municipalis, 2003).

Embora se possa dizer que estamos a viver uma situacdo semelhante neste momento,
também é verdade que outros exemplos ha em que o papel do estado foi fundamental a
suportar este tipo de processos.

Na ideia de Victor Cardial, responsavel técnico deste projecto, o desenvolvimento das
regides ndo devera ser confiado ao Governo e as suas iniciativas, normalmente de
caracter muito centralizador e sem capacidade para responder aos anseios das
popula¢cdes a nivel local e regional, ou de aproveitar eficientemente 0s seus recursos e
potencialidades. A nivel regional e local existem varios grupos sociais, econdémicos e
politicos que poderdo dar um contributo significativo nesse sentido, 0os quais nao podem
ser ignorados sob pena de ndo se aproveitarem devidamente as potencialidades locais.

Além disto, de acordo com Victor Cardial, os projectos promovidos pelo Estado
requerem, normalmente, um consenso alargado, o qual ndo ir4 permitir o surgimento e
aposta em areas ligadas a inovagdo, de especializacdo e a criacdo de rupturas que
possam gerar vantagens competitivas para a regido em causa relativamente as restantes
(Newsletter Municipalis, 2003).
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Outro aspecto fundamental considerado foi o horizonte temporal dado que, segundo o
principal autor do projecto, dez anos é o prazo minimo para que um projecto mobilizador
sub-regional se possa afirmar. Deste modo, para que um projecto desta natureza possa
subsistir no tempo, perante eventuais alteracdes nas estruturas de decisdo e alteracdes
de estratégia nessas estruturas ou de qualquer dos parceiros intervenientes no processo,
dever-se-4 garantir que o projecto esteja ligado a modelos de desenvolvimento sub-
regional e a adesédo de diversos actores, tanto politicos, como empresariais, financeiros,
culturais ou associativos, com interesses na regido. Por outro lado, € fundamental
garantir o adequado financiamento para todo o processo.

O autor deste projecto defende, ainda, que é indispensavel o que ele refere como
sendo um “campedo”, que assumira o projecto e procurara mobilizar vontades que
permitam ultrapassar as dificuldades que podem surgir, referindo que a mais desgastante
€ 0 préprio tempo.

Em termos de factores a considerar, sdo referidas as condi¢cdes objectivas existentes,
COMO 0S recursos naturais, o ambiente natural, a envolvente urbana, as infra-estruturas
de transportes e comunicac¢fes, as caracteristicas industriais e agricolas, as instituicdes
de ensino existentes, a eventual presenca de clusters, ou desenvolvidos ou em potencial,
0s recursos humanos existentes... A ideia sera, a partir daqui, poder-se definir o ponto de
partida e as deficiéncias existentes e que terdo de ser ultrapassadas. (Newsletter
Municipalis, 2003).

Depois desta andlise poder-se-a definir um modelo de desenvolvimento sub-regional,
as parcerias que se devem promover e 0s objectivos que se devem considerar e partilhar.
Segundo os autores do projecto, estes aspectos sdo condicdes essenciais para o
sucesso do mesmo, uma vez que, defendem, este terA sempre uma utopia e um
processo de acc¢des voluntaristas como base, de forma a criar uma ruptura com o que
existe. (Newsletter Municipalis, 2003).

E neste pressuposto que reside a ideia da estratégia disruptiva e, deste modo, de
certa forma contréria as ideias da populacado local. No entanto, também ha a referéncia a
uma campanha de marketing adequada e a realizacdo de seminarios de sensibilizacédo e
divulgacao. Por outro lado, também é referido que um critério de validacdo dos processos
e dos objectivos devera ser os efeitos mobilizadores que aqueles poderédo gerar sobre 0s
actores (locais, regionais, nacionais e globais), de modo a poder-se garantir alguma
capacidade competitiva da regido na area ou sector em que se insere 0 projecto a
implementar.
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Num texto em que explica a evolugdo deste processo, quanto ao projecto em si,
denominado “Regido Beira Atlantico”, Victor Cardial refere que ele teve a sua génese no
ambito de uma candidatura que venceu as eleicbes autarquicas em 1997, em
Cantanhede, tendo sido iniciado, na pratica, em 1999, numa regido que se apresentava
econOmica e socialmente atrasada (industrializacdo a um nivel baixo, servigos de fraca
gualidade, falta de intensidade tecnoldgica, fuga dos melhores recursos para o
estrangeiro ou cidades nacionais de maior dimenséao), marcada pela for¢a centralizadora
de Coimbra e do seu “isolacionismo” e pela orientagao territorial de Aveiro para o Norte
do pais.

Segundo Cardial, considerando a situacdo favoravel de Coimbra nas areas da
educacao e saude aliada a um certo declinio industrial, e a de Aveiro, com maior aposta,
bem sucedida, a nivel empresarial, nas &areas das telecomunica¢cfes, software e
metalomecanica, verificava-se que o espaco entre estes dois pélos de desenvolvimento
estava claramente marginalizado. O desafio iniciado pelos seis municipios desta regido,
liderados por Cantanhede numa primeira fase, previa 0 aproveitamento das
potencialidades destes dois pélos, principalmente através da criacdo e desenvolvimento
de um Parque Tecnoldgico.

Deste modo, refere Cardial, houve uma aposta no conceito de desenvolvimento com
base na tecnologia, inovacdo e conhecimento, de modo a recuperar do atraso econémico
e social dos pequenos municipios da regido, procurando oferecer alguma qualidade de
vida e boas infra-estruturas a quadros cientificos e empreendedores. O objectivo Ultimo
seria alcancar uma boa base de competitividade com base em Clusters da Economia do
Conhecimento.

Segundo Cardial, o modelo de desenvolvimento que se seguiu teve como base de
inspiragdo o caso de sucesso do Silicon Valley, na Califérnia, apoiando-se na
competitividade e parceria entre os diversos actores e, deste modo, conseguindo atrair as
atencBes das Universidades e Centros de Investigacdo, de classe internacional, de
Aveiro e Coimbra, de modo a iniciar uma grande dinAmica empreendedora na regiao.

O autor refere que este processo despoletou vérias iniciativas ao nivel de infra-
estruturas, atraccdo de investimento internacional, criagdo de empresas e projectos de
investigacao, os quais vieram alterar a cultura e modo de vida da regido. Isto teve efeitos
guer ao nivel dos agentes politicos, quer dos econémicos e institucionais, gerando uma
grande dindmica e ambigéo na regido.
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Em concreto, foram realizadas varias iniciativas como, por exemplo, incubadoras de
empresas (IPN, AIBAP, Figueira Paraindustria, WRC), um centro de transferéncia de
tecnologia (BIOCANT), um parque de negécios (Montemor-o-Velho), um parque
tecnoldgico (Beira Atlantico Parque). Desenvolveram-se outras iniciativas no ambito das
novas tecnologias, ligadas a start-up’s que tiveram origem nas Universidades de Aveiro e
Coimbra, e de empresas nacionais e internacionais (com destaque, por exemplo, para a
AGNI - células de combustivel -, a NEC e a Siemens - software para telecomunicacoes -,
a Critical Software e a Micro 1/O).

Outros exemplos de iniciativas dentro do mesmo espirito poderiam ser referidos, néao
cabendo aqui fazer uma exposi¢ao exaustiva a esse nivel.

Poder-se-a dizer que a ideia de instalar na regido um cluster de alta tecnologia em
areas especificas de actividade, procurando incorporar um conjunto de conhecimentos e
competéncias num espaco reduzido, estd a ser bem sucedida, como se pode constatar
ao procurar acompanhar este caso, (por exemplo, através de noticias relativas a regiao) e
de acordo com 0s seus responsaveis.

De acordo com Victor Cardial, este processo foi o resultado de varias circunstancias
gue se complementaram, designadamente a elevada capacidade cientifica das
Universidades da Regido, a escassez de saidas profissionais para os licenciados e
investigadores, a dinamizacdo do empreendedorismo tecnolégico, as politicas de
desenvolvimento de novos actores autarquicos, a qualidade das infra-estruturas de
comunicagdo, 0s apoios comunitarios ao Investimento em infra-estruturas de 1&D, a
gualidade de vida, nomeadamente considerando a proximidade aos grandes centros
regionais.

Podemos constatar a partir daqui que varios factores foram considerados, focalizando
nas circunstancias e especificidades da regiao.

O responsavel técnico do projecto, refere ainda que, aliado a esta envolvente, houve
uma lideranca forte e outros elementos promotores e catalisadores, que permitiram o
inicio de um processo de dinamizag&o de parcerias entre autarquias e Universidades, o
gue originou fluxos de informacdo e o surgimento de projectos no sentido de definir
estratégias competitivas que se puderam concretizar com o apoio dos decisores politicos.
Criou-se um ambiente dinAmico e em ruptura com a tradicdo conservadora e rural dos
territérios, levando a uma nova cultura empresarial e politica a nivel local, que dava
prioridade & atrac¢éo de investimento centrado na inovacgéo e de base tecnoldgica.
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Victor Cardial refere, também, que o facto de em Portugal ndo existirem grupos
econdmicos com dimensdo global, acaba por limitar as ambi¢ces que o0s
empreendedores ou actores politicos terdo neste tipo de iniciativas, pelo que o apoio da
comunidade cientifica local, com suporte de projectos com valida¢ao internacional torna-
se um caminho mais seguro, dado que este tipo de processos inovadores acarreta
sempre um elevado grau de risco, que obriga a que sejam definidos varios caminhos de
saida para o caso do projecto ndo estar a decorrer da forma que se pretende e nado estar
a dar os resultados que se esperavam.

Embora inicialmente sejam referidas as comunidades e grupos sociais, tal como as
potencialidades, locais, podemos dizer que a perspectiva deste projecto baseia-se num
modelo de desenvolvimento exdgeno. De acordo com Cardial, num lugar onde “ndo ha
nada”, criam-se condicbes e “arranjam-se” contactos para levar para la algo realmente
inovador.

Em relacdo a ideia da participacdo publica na elaboracdo e concepcao do projecto,
Cardial transmite a ideia de que ndo houve participacdo publica, dado que a sua
concepcédo deste tipo de projectos defende precisamente o contrario. Ou melhor, no
seguimento das ideias apresentadas anteriormente, uma estratégia inovadora, de futuro,
ganhadora, deve estabelecer uma ruptura. Neste sentido, a inovagao deve implicar fazer
algo que ainda néo foi feito ou pensado, o que implica grandes mudancas e, assim,
grande desconforto para as populac@es locais dado que as pessoas, por natureza, ndo
séo favoraveis a mudanca, preferindo o conforto do que j4 conhecem.

Por conseguinte, ele defende que nas etapas iniciais, da elaboracédo e concepcéo e
depois da implementacdo do projecto, vai-se trabalhar “contra” a sociedade porque “a
sociedade nunca tem razdo”. SO assim se pode defender o “empreendedorismo de
qualidade” (que implica o projecto que traz realmente algo novo e acrescenta algo, em
vez de ser apenas mais um). Apenas numa fase seguinte a sua implementacao, quando
0 projecto esta em andamento e a crescer (fase incremental), se pode e deve contar com
a participacdo da populacdo, por exemplo, através das redes sociais, de modo a
consolidar o projecto no territorio. Nesta fase, mais incremental e menos disruptiva, a
participagcao da sociedade pode ser altamente benéfica, ja que “ha sempre alguém que
se lembra de uma pequena melhoria”. Neste caso ha que ter algumas cautelas, porque
uma “minoria barulhenta tem maior impacto que a maioria calma” e quem esta contra tem
mais tendéncia a manifestar-se e a protestar do que quem esta a favor.

Assim, sO estando perante uma estratégia disruptiva é possivel “dar o salto”, fazer
alguma coisa que terAd um verdadeiro impacto positivo para o futuro. Este tipo de
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estratégia surge como oposicdo a uma estratégia mais conservadora, de “evolugao na
continuidade” na qual existe uma ideia de fazer mais e melhor, mas do mesmo, algo que
nao terd grande futuro, segundo o Eng. Victor Cardial que diz ser necessario “romper
com as barreiras do desenvolvimento”.

Estas ideias, embora as possamos considerar defensaveis, deverdo ser sempre
contextualizadas relativamente ao local sobre o qual estamos a trabalhar e ao tipo de
projecto que procuramos implementar. Ou melhor, podemos ter situacdes em que é
possivel implementar projectos inovadores, sem haver necessidade do radicalismo de
uma ruptura total, fazendo algo completamente diferente.

Na sua explicagdo, Cardial refere o exemplo dos “legos”. Com eles podemos fazer
“‘uma casinha, como toda a gente”, ou, com as mesmas pecas, tentar fazer “um barco,
um avido, um porta-avides”...

Mas esta estratégia disruptiva ndo nasce do nada. O autor refere a necessidade de
tomar em consideracdo 0s recursos que existem, as tecnologias emergentes e importar
para o projecto tecnologias de conhecimento, tudo isto orientando a nossa actuagéo em
trés factores: talento, tecnologia e tolerancia (por ideias ou pessoas novas ou diferentes).

Nesses pressupostos, essa estratégia teria como base os fundos de capital de risco, o
apoio de “Business angels”, a aposta nas novas tecnologias e na inovagao, a procura de
uma envolvente de grande potencial, os elevados riscos potenciais (embora, no entanto,
“calculados”), a procura de um ambiente de parcerias, apostando na valorizacdo do
colectivo em detrimento do individual, por mais que o individuo possa ter mérito.

Na analise deste caso, importa também ter em conta o conceito de inovagéo, que
pode ser mais amplo e considerar muitas variaveis, inclusivamente culturais e sociais, ou
entdo mais restrito e cingir-se mais a questdo da tecnologia, como parece ser 0 caso de
Cantanhede. Mesmo o exemplo dado, dos “Legos”, nos transporta mais para uma ideia
de inovagéo tecnoldgica.

Por outro lado, podemos constatar que ha uma diversidade de factores e
circunstancias a considerar que sao dificeis de conjugar, num determinado territorio.

Relativamente a génese do projecto, o responséavel refere que em Cantanhede houve
uma lideranca forte. Por um lado, em termos politicos, da parte do Presidente da Camara
e, por outro lado, em termos mais técnicos e concretos, da sua parte, como administrador
do projecto.
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Segundo Cardial, em Cantanhede fez-se uma coisa que “nunca se tinha feito antes”:
juntar pessoas, criar massa critica, competéncias e, acima de tudo, criar lideranca.
Referindo-se a Hirschman lembra que o recurso mais escasso € a falta de organizacéo.

De um modo mais genérico, podemos sintetizar as ideias de Cardial, pelas quais
justifica a sua opg¢éo contraria a participagdo publica, em termos de bases para se poder
constituir o que ele denomina de “Projecto Mobilizador Regional”’. As principais ideias
chave passam pela ruptura e competitividade, considerando o autor que o
desenvolvimento é feito através de rupturas e desequilibrios e que “existem 10% de
pessoas mais espertas e dindmicas e capazes do que as outras 90%, que serdo
lideradas por aquelas”. Por outro lado, d4 uma grande importancia a organizagado do
tempo, referindo ser um “mal” dos portugueses... Estas premissas impdem que tera de
haver uma lideranga muito forte, baseada num “campe&o” que ajude a garantir, por um
lado, o financiamento dos projectos (fund-raising), por outro a aposta na consolidagéo
das equipas (dar tempo ao tempo) e a “massa critica”. A mobilizagdo de outros actores e
a atraccdo de Investimento, procurando garantir a visibilidade do projecto, através de
marketing e de parcerias a nivel global, sdo outros aspectos centrais. A notoriedade,
através de acgdes de marketing que atraiam investidores e, "acima de tudo, bons
profissionais (bons quadros qualificados)’” e a negociagdo sustentam a necessidade de
um bom dirigente ou lider, que garanta uma lideranca estratégica e politica eficaz. Existe
também uma preocupacdo com a diferenciagcdo e o posicionamento, apostando na
complementaridade e na originalidade. Deste modo, a questdo para “onde queremos ir?”
€ muito importante na definicdo de uma estratégia e posterior seleccdo de apoios. Refira-
se por fim, que este tipo de projectos devera ser baseado em capitais elevados, segundo
este autor.

Podemos dizer que h& aqui um tipo de pensamento muito direccionado, que procura
simplificar os processos, através de um grande pragmatismo assente na ideia de uma
lideranca forte. Por outro lado, sublinha-se aqui que a ideia de inovacao é essencialmente
relacionada com a ideia das novas tecnologias dai, por exemplo, a importancia da
intensidade do capital como factor produtivo.

A falta de participacdo publica, intencional, neste projecto, pelo menos na sua fase
inicial, leva a ideia referida por vezes de que o plano estratégico implementado em
Cantanhede foi quase uma obra de “one man show” ou, pelo menos, “two men show” (o
responsavel politico e o responsavel técnico). No entanto, esta ideia fica mais relativizada
guando o assunto é abordado pelo principal responsavel e lider do movimento (em
termos politicos) que levou a implementacéo daquele projecto. De facto, muitas vezes é
assumido que houve dois grandes responsaveis pelo referido projecto, sem grandes
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preocupagbes com o envolvimento da populagédo local. Por um lado, mais na sua
elaboracdo e em termos mais técnicos, Victor Cardial, engenheiro consultor responsavel
pelo plano e, por outro lado, mais em fase de implementagdo e em termos politicos,
Jorge Catarino, empreséario licenciado em Economia e, a data do inicio da elaboragéo do
projecto, candidato a presidéncia da camara local e, posteriormente, por via da sua vitéria
nas eleicdes, Presidente da Camara, cargo que ocupou durante oito anos (dois
mandatos) sendo, de momento, Presidente da Assembleia Municipal.

Catarino confirma que a estratégia em relacdo ao plano era claramente disruptiva,
rompendo com o passado e, por isso, indo contra o establishment e, em certa medida, a
propria populacéo local por ir contra ideias pré-concebidas que se encontravam, de certo
modo, enraizadas na comunidade local. No entanto, por outro lado, o responsavel politico
teve de granjear grandes apoios para a sua candidatura e ouvir 0s anseios da populacdo
local.

Deste modo, podemos referir que houve dois processos paralelos. Por um lado, o
plano estratégico, com um horizonte temporal mais alargado, mas centrado em questdes
mais especificas de caracter estratégico e, por outro lado, o desenvolvimento de um
programa eleitoral, que obrigou o entdo candidato a ouvir e consultar importantes grupos
da comunidade local ou com influéncia sobre esta como, por exemplo e conforme
referéncias feitas pelo préprio, associacbes de emigrantes, associacdes culturais e
desportivas, |.P.S.S.’'s, Associagcdes empresariais € mesmo empresarios em nome
individual, de modo a conceber o seu programa eleitoral e recolher apoios para a sua
candidatura.

Baseados nestas informacgfes, podemos dizer que houve uma natural (devido a
guestdo politica) preocupacdo com a consulta as populacbes, a sociedade civil, na
definicdo e elaboragdo deste programa politico que foi, assim, mais abrangente
relativamente as areas que focava do que o préprio plano estratégico, embora este fosse
a base de orientacdo para o futuro. Ou melhor, tivemos aqui, no fundo, dois projectos
paralelos que, ao mesmo tempo, se interligavam.

Estas consultas a populacéo, ndo sendo participacdo publica efectiva, no sentido em
gue temos referido neste trabalho (mais relacionado com inclusdo e envolvimento desde
a propria fase das ideias), sdo uma forma de legitimacdo do projecto que se pretendia
implementar. Normalmente, a consulta publica é tida como uma fase que faz parte da
participacao publica (por exemplo nos Estudos de Impacto Ambiental, de acordo com
informacéo disponibilizada no site da CCDR-C) ficando, se for tratada de forma isolada,
aquém daquilo que se propde num processo de participacao publica
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De acordo com este responsavel politico, a ideia da necessidade de uma estratégia
disruptiva assentava em alguns problemas estruturais inerentes ao proprio concelho, que
apresentava um grande atraso no seu desenvolvimento a varios niveis. Por um lado, era
um concelho de matriz profundamente rural e, por outro lado, as iniciativas de caracter
industrial ali implementadas nao tinham sido bem sucedidas.

Havia, deste modo, debilidades estruturantes, quer ao nivel da educacao, quer ao
nivel de infra-estruturas, sendo a populagédo na sua maioria de qualificac6es baixas muito
baixas. Deste modo, a Camara Municipal teve, de facto e numa fase inicial, dificuldade
em fazer a populacdo acreditar no projecto que estava a ser implementado no seu
concelho. Em relacdo a este aspecto, Jorge Catarino refere a sua forte conviccédo de que,
mediante os esforcos dos principais responsaveis pelo projecto (incluindo, naturalmente,
0 seu), numa primeira fase conseguiram “convencer’ apenas as elites locais. Numa
segunda fase, as ideias do projecto comecaram a ser referidas e elogiadas por elites
externas ao concelho, que iam mencionando o caso de Cantanhede como um exemplo.
Por fim, sé numa ultima fase, mediante os “ecos” sobre o que se falava e escrevia sobre
0 projecto em curso no concelho, principalmente na sua cidade sede, é que o povo local
ficou “convencido” da bondade do projecto e da sua potencialidade, aderindo e apoiando
0 que estava a ser implementado.

As debilidades expostas por Jorge Catarino, de facto, apontam para condi¢cdes que
tornariam muito dificil a elaboracdo de um projecto com uma grande base de participacao
publica e inspirado numa ideia de evolucdo crescente, conforme foi delineada por J.
Amdam, em que as actividades desenvolvidas iam trazendo cada vez mais pessoas e
mais actividades.

O entdo Presidente da Camara considerou, que o mais importante naquela fase inicial
seria criar uma equipa de governacao capaz (dado que, segundo a sua andlise, a
Camara se encontrava desorganizada e sem financiamento), que garantisse uma boa
governacdo, de modo a ter os funcionarios da Cémara integrados no projecto a
implementar dado que seriam eles “os autores concretos da mudanga” (nas suas
palavras) que iriam permitir, numa fase posterior, convencer o “povo”.

Deste modo, era sua pretensao criar uma “lideranga forte”, capaz de dar credibilidade
ao executivo da Camara, com uma “equipa forte de gestdo”, adoptando um projecto
partiihado com diferentes instituicbes ligadas ao concelho. Assim, contava-se criar um
clima de autoconfianga na populagdo em relacdo a comunidade local e a localidade em si
e suas potencialidades.
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5.2— O INOVAR e a estratégia de Ovar

Ovar, Outubre de 2006

» PROGRAMA DE INOVACAO E DESENVOLVIMENTO
PARA O CONCELHO DE OVAR EM CURSO

A C3mara de Ovar contratou a execucdo
de um Programa de Inovacdo e Desenvol-
vimento para o concelho de Ovar.

Este programa estd em fase de execucdo
e o objectivo central consiste em dotar
o concelho de Ovar de um instrumento

estratégico que possa enguadrar a mo-
bilizacdo da iniciativa e dos recursos lo-
cais, no sentido de acrescer a capacida-
de competitiva do tecido econdmico ova-

rense.
O Programa estd a ser elaborado pelo

Fonte: Boletim Municipal

Centro de Estudos em Inovacdo e Dindmi-
cas Empresariais e Territoriais, gru-

po de investigacdo da Universidade de
Aveiro, sob coordenacio cientifica dos
Professores Doutaores Artur Rosa Pires e
Eduardo Anselmo de Castro.

Sobre esta temdtica, o autarca Manuel

Alves de Oliveira explica que "o desen-

volvimento econdmico e sustentdvel &
um objective prioritdrio do Municipio de

Ovar e, apesar do contexto de dificul-

dades econdmicas que atravessamos, o

inOVAR

nosso ferritério continua a apresentar
indicadores de atractibilidade e compe-
titividade que importa potenclar e apro-
fundar. Com a realiza¢do deste contrato
gueremos conjugar a teoria com a prati-
ca, para que haja reciprocidade entre a
realidade econdmica e social e o saber
cientifico, e sejam apresentados resulta-
dos concretos orientados para a requa-
lificagdo das dreas existentes e articula-
dos novos modelos de inovagdo e desen-
volvimento no territério concelhio.” =

O INnOVAR é um projecto estratégico cujo programa de accdo foi realizado com a

intencdo de criar um quadro de referéncia e orientacdo para o futuro na definicdo de

estratégias e politicas publicas que permitissem promover e coordenar iniciativas da

comunidade local que pudessem fazer face aos desafios globais impostos pelo ritmo da

mudanca na sociedade contemporanea, procurando um desenvolvimento sustentavel que

pudesse garantir prosperidade nesse futuro.

Segundo a Camara Municipal de Ovar, de acordo com o seu boletim de Outubro de

2006, o objectivo central do “Programa de Inovagéo e Desenvolvimento para o Concelho

de Ovar” consistia em dota-lo de “um instrumento estratégico” que pudesse “enquadrar a

mobilizagdo da iniciativa e dos recursos locais, no sentido” de fortalecer a “capacidade

competitiva do tecido econdmico ovarense” (C.M. Ovar, 2006).

Manuel Alves de Oliveira, Presidente da Camara Municipal de Ovar, em entrevista ao

Municipal, 6rgdo da ATAM - Associagdo dos Técnicos Administrativos Municipais,

reiterava que o Programa de Inovacdo e Desenvolvimento do Concelho de Ovar tinha

como objectivo central a dotacéo do concelho de um instrumento estratégico, de modo a

se “enquadrar a mobilizagdo da iniciativa e dos recursos locais, no sentido de acrescer e

potenciar a capacidade do tecido econdmico ovarense.” A principal pretensdo era a

criacdo de sinergias entre a autarquia local, 0s empresarios e 0s agentes educativos, tal
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como a promoc¢ado da criatividade, da livre concorréncia, das novas tecnologias e do
empreendedorismo.

Esta ideia nasceu de uma visita de trabalho promovida pela Comissdo de
Coordenacdo e Desenvolvimento da Regido Centro, em 2004, a cidade de Tampere, na
Finlandia, apontada como um exemplo na transicdo de uma base econdmica de indole
industrial mais tradicional para uma de economia do conhecimento.

Aquando dessa visita ja havia uma certa perspectiva, relativamente ao futuro de Ovar,
de deslocalizacdo de parte das empresas multinacionais existentes no concelho. Deste
modo, considerou-se que havia necessidade de adoptar medidas que tivessem como
objectivo uma transicdo para a economia do conhecimento, em termos de politicas
publicas, de modo a fazer face aquela situagao.

Em Tampere pbde-se perspectivar que nao haveria nem solu¢des milagrosas nem de
caracter permanente, face ao ritmo elevado imposto pela evolucdo socio-econdémica
contemporanea. Além disso, os quadros de referéncia, em termos de politicas publicas,
da Finlandia, eram bastante diferentes dos que existiam em Portugal. Estas perspectivas
indicavam a necessidade de “pér em marcha um conjunto de acg¢des inovador, que
precisaria de, ao longo do tempo, ser continuamente avaliado”, ponderado, apoiado e
reajustado, na medida do possivel e do necessario. Além disto, o projecto teria de ter
uma boa base de sustentagéo entre a comunidade local (inOVAR, 2009).

Deste modo, a autarquia local solicitou a Universidade de Aveiro a elaboracdo de um
programa de linhas de orientagdo no sentido de procurar aquela transi¢cdo da industria
tradicional para a sociedade e economia do conhecimento.

A autarquia referiu, também, a ideia de “envolver as organizacbes e os actores locais
na estratégia a definir’ (inOVAR, 2009).

O quadro conceptual de referéncia que foi adoptado na elaboragéo deste trabalho esta
relacionado com o conceito de economia de conhecimento, demarcando-se do que se
consideram interpretacdes redutoras em relacdo a sociedade do conhecimento e que
assumem esta como estando directamente dependente da utlizacdo numa escala

alargada de tecnologias avancadas, principalmente ligadas a informacdo e a
comunicacgédo (inOvar, 2009)

Mais do que a atencdo a contetdos de base tecnoldgica, a equipa responsavel por
este estudo defendia que uma transicdo sustentada para a Sociedade do Conhecimento
exige a ponderacdo de diversos factores e a andlise de diversos temas e areas de
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intervencdo, de um modo integrado, ou melhor, tendo a preocupagdo de manter uma
certa articulacdo entre elas.

Deste modo, no documento, é sublinhada a necessidade de abordar, na intervencéo
sobre um determinado territério, varios aspectos designadamente, a base de producéo do
conhecimento, a base da actividade econdmica, os factores de qualidade de vida, os
factores de mobilidade e acessibilidade, a diversidade vivencial urbana, a “escala”
territorial, a equidade social.

Por outro lado, também se refere o facto de a Autarquia Local precisar de adoptar
novas posturas de intervencdo relativamente a areas em que antes, normalmente, nao
intervinha. Esta intervencdo passa pela promocdo e de relacbes de cooperacdo entre
entidades que se considerem importantes na dinamizacdo nao s6 do tecido econémico
local, mas também da estrutura social e cultural. Ou melhor, h4 que levar as
“organizagbes pertinentes para a estratégia municipal de desenvolvimento” a cooperar
entre si, principalmente se essa pratica for pouco usual. Assim, as Autarquias ganham
importancia como elos de ligagdo, ou “intermediarios entre ciéncia e investigacdo, o
tecido econémico e empresarial e a comunidade local” (inOVAR, 2009), seguindo de
perto as posi¢cdes assumidas pelo Local Government International Bureau (LGIB, 2005),
no Reino Unido, como se refere no programa inOvar.

Um terceiro ponto, no que concerne ao quadro conceptual, refere o facto de as
organizacdes que intervém num processo de desenvolvimento serem cada vez mais
interdependentes o que, em conjunto com o crescente ritmo de mudanca e consequente
imprevisibilidade, levou a mudancas na forma de construgdo e modelacdo das politicas
publicas, ja que estas levam cada vez mais em consideracdo as comunidades locais e a
sua capacidade para criar e gerir redes de cooperacdao que tém uma visdo clara das
vantagens que se podem obter, ndo s6 a nivel colectivo mas também a nivel individual,
através da accao conjunta.

Ou seja, é clara a intencao da participacdo da comunidade local, ao ponto de se referir
a “apropriacao pelos agentes locais” do plano de accao. Nesta linha de ideias, refere-se
gue o Plano de Accdo pode ser alterado, dado ser (desejavelmente) mais do que uma
lista de accdes detalhadas e sequenciais, mas antes “um guia de acg¢do, com
flexibilidade, propiciador de oportunidades para a concretizacdo de iniciativas conjuntas,
para potenciar a criatividade e dindmicas de aprendizagem colectiva dos varios agentes
locais e para conferir um sentido de co-autoria a esses mesmos agentes”, conforme
referem os autores do programa, citando Jennifer Montana.
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Estas linhas tedricas programaticas, face ao paradigma anterior, podem resumir-se no

seguinte quadro:

Duas formas de pensar a formulacdo e aplicacdo de estratégias, planos e programas

(Fonte: inOvar, 2009 — Adaptado de Jennifer Montana (2004))

Visdo tradicional do Planeamento do

Desenvolvimento

Nova Visao do Planeamento do

Desenvolvimento

Visdo estatica do mundo — o ritmo da
mudanca é previsto no &mbito do processo de
planeamento.

Visdo dindmica do mundo — a mudanca €
inevitavel e a capacidade e flexibilidade de
responder de forma néo planeada é vital.

Planear o crescimento um parque
industrial + uma infra-estrutura  de
comunicacdes actualizada + uma incubadora +
uma campanha de marketing.

Planear o crescimento = aprofundar e alargar
os pilares de sustentacéo da capacidade regional,
i.e, recursos + parcerias colaborativas + estado de
espirito que consiga gerir a mudanca.

Lista detalhada e sequenciada de accdes a
executar ao longo de um periodo multi-anual.

Guia de accéo: com flexibilidade, propiciador de
oportunidades para a concretizagdo de iniciativas
conjuntas, para potenciar a criatividade e dinamicas
de aprendizagem colectiva dos varios agentes
locais e para conferir um sentido de co-autoria a
esses agentes.

Os passos para planear e implementar sao
lineares; o programa é definitivo e ndo ha lugar
a mecanismos de reavaliagéo e renovagao.

iterativo com
reavaliagdo e

O processo é continuo e
mecanismos incorporados de
renovacao.

Implementado por corpo técnico,
normalmente em articulagdo com empresas
(mas dentro de quatro paredes).

Dinamizado por lideres regionais (empresas,
governo, educacdo e comunidade) que fornecem
orientag®es ao corpo técnico.

O sucesso é medido em termos de numero
de empresas -filiais atraidas e empregos
criados.

O sucesso é medido em termos de criacdo de
recursos regionais, de novas redes e em termos de
acréscimo dos niveis de inovacdo e
empreendedores.

Sublinhe-se, aqui, um aspecto que se considera essencial que é a evolugcédo de uma

visdo estatica do mundo para uma que acompanha o desenvolvimento da sociedade

contemporanea: uma visdo dindmica do mundo, que admite que a mudanca é inevitavel

e, deste modo, a flexibilidade que permita uma grande capacidade de resposta nao

planeada ¢é essencial dado que aquela mudanca, muitas vezes nao é previsivel.

Ou melhor, o Programa de Accdo nao deve ser fechado, ou definitivo, ou inflexivel,

mas antes um documento de orientacdo que promova iniciativas conjuntas que possam

aproveitar oportunidades de empreendedorismo, potenciando “a criatividade e dindmicas

de aprendizagem colectiva dos varios agentes locais”.

-79-




O quarto aspecto primordial apontado no quadro conceptual de referéncia aborda o
novo posicionamento da autarquia em relagdo as suas varias politicas sectoriais, que
deverdo ser integradas de modo a conferir-lhes um caracter coerente, considerando a
estratégia de transicao para a Sociedade do Conhecimento. Naturalmente, ndo se pode
esquecer que tal estratégia deve considerar uma variedade de areas de acgdo na sua
base, sob pena de se afastar da realidade e ndo passar de um conjunto de preceitos
teoricos.

Esta ideia da pluralidade de areas de actuacdo como base da estratégia é referida
pelos autores recorrendo a Van den Berg (Van den Berg et al, 2005), de acordo com o
seguinte esquema.

A. A atracido de
trabalbhadores
qualificados

€. Aaplicacio de D. Q desenvolvimeneo
onhecimenmo de clustersde
crescimento

h\ﬂ 1. Base de

connecimento

4. Motilidade e

Fonte: inOVAR, 2009
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A abordagem metodolégica deste trabalho, tendo em conta 0s conceitos tedricos
apresentados, baseia-se em “cinco grandes principios orientadores”.

Em primeiro lugar, pretende-se que a formulacédo da estratégia esteja alicercada em
conceitos que sejam relevantes e que, em conjunto, formem um quadro conceptual forte.
Estes conceitos poderdo ser quer de natureza mais intangivel quer mais operativos. A
natureza mais operativa, neste quadro conceptual, foi baseada na analise de
experiéncias internacionais semelhantes, em termos de abordagem, de modo a poder
perceber 0 modo como foram postas em pratica e quais as dificuldades sentidas (como
aconteceu, por exemplo, relativamente ao caso da cidade finlandesa de Tampere, que
mereceu uma visita de estudo). Num quadro mais intangivel, o corpo teérico do trabalho
expbe o que é importante nesta analise.

Em segundo lugar, procura-se analisar e considerar as “diferentes leituras sobre a
realidade local e as suas dindmicas de transformacgao”. Este aspecto é importante no
sentido de se identificarem os pontos de convergéncia de modo a envolver os “agentes
de mudang¢a” numa ideia de actuagdo com uma perspectiva colectiva dos varios parceiros
em conjunto, procurando identificar as vantagens dessa actuacdo, ndo sé para o todo,
mas também para cada um.

Neste sentido foram realizadas varias entrevistas, especificamente a empresarios, e
precedeu-se a uma sessdo conjunta na qual se discutiu a implementacdo de uma
instituicdo que procuraria estabelecer a rede de interligacdes para procurar implementar
os planos definidos no programa, de modo a tentar atingir os objectivos propostos: a
“Parceria para a Competitividade e Inovacao”.

O terceiro principio orientador da metodologia procurava a valorizacdo dos
instrumentos de politica publica disponiveis através da sua mobilizacdo para a
concretizagdo da estratégia formulada. Este principio deu, inclusivamente, origem uma
candidatura no ambito do QREN.

A guarta ideia de base para a metodologia refere que a estratégia deve ser entendida
como um quadro global de referéncia, com uma aceitagdo o mais consensual possivel,
bem fundamentado e perceptivel para a generalidade dos agentes locais, tanto quanto
possivel. Ou melhor, os diferentes parceiros deverdo ter uma margem de actuacéo e
afirmacdo que lhes permita um certo controlo sobre os detalhes referentes a cada
iniciativa. No entanto, devem estar previamente estabelecidas as principais orientacdes
gue deverdo ser seguidas tal como os respectivos resultados esperados, através de um
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entendimento comum. Paralelamente a isto, poder-se-ao estabelecer, logo de inicio, os
diferentes graus de responsabilidade e de contributos para as iniciativas a implementar.

Por fim, em ultimo lugar, ha o reconhecimento de que “as instituicbes precisam de
tempo para experimentar e aprender” (conforme citagdo de Sotarauta e Srinivas, 2005) e
gue dever-se-d0 promover iniciativas de relevancia ao mesmo tempo gue se prepara a
estratégia, de modo a conferir-lhe eficacia. Deste modo pode-se, logo a partida, criar um
sistema com um mecanismo de retro-alimentacdo através das fases observacéo,
experimentacdo e aprendizagem, o qual podera ser determinante na execuc¢do da
estratégia. Ha, aqui, a preocupacdo de nao se ter um estudo que se fiqgue pela teoria e
logo de inicio tenha uma forte componente pratica Procura-se uma “co-evolugéo” entre a
preparacdo e implementacdo da estratégia e as suas consequéncias geradas no
processo de desenvolvimento, seguindo os conceitos abordados pelos autores
previamente referidos (Sotarauta e Srinivas, 2005).

Este principio da co-evolugéo foi adoptado pelos autores do programa, considerando
gue a sua oportunidade era tanto maior quanto a intensidade da crise econémica que se
vivia, a qual aumentava a incerteza sobre as mudancas que estavam a desenhar-se na
economia, 0 seu ritmo e as dinamicas socioecondmicas. Fazia todo o sentido, entdo, uma
estratégia evolutiva na elaboracdo e implementacdo paralela de um programa de
desenvolvimento.

O programa de acc¢do do inOVAR tem uma estrutura que se baseia em quatro grandes
areas de intervencao:

A Dinamizagdo EconOmica, na qual se procura instituir uma Parceria para a
Competitividade e Inovagcdo Sustentada. Promovida pela Camara Municipal de Ovar, em
parceria com outros agentes socioecondmicos e culturais do concelho.

A Educacdo e Formacdo de Recursos Humanos, considerada uma questdo fulcral
para se promover a qualidade e sustentabilidade do desenvolvimento local e sua
comunidade.

As Politicas Sectoriais Tradicionais alinhadas com a Estratégia para a Sociedade do
Conhecimento, onde se procura que as abordagens sectoriais da Camara mais
tradicionais sejam reconfiguradas de modo a considerarem a nova realidade e os
objectivos do programa.
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A Mobilizagdo para a Sociedade do Conhecimento, na qual se propde uma
“apropriagdo” pela comunidade local dos valores de referéncia na evolugdo par a
Sociedade do Conhecimento em Ovar.

Estas ideias de base estdo bem expostas no seguinte diagrama:

Regionais e
Intermacionais

Mobilizacéo para a

Alinhar as Politicas
Sectoriais com a

Fonte: inOvar, 2009

Deste modo, podemos observar que todas as indica¢gBes iam no sentido da Autarquia
local aumentar o ambito das suas abordagens, envolvendo-se em mais areas do que as
tradicionais e dinamizando “processos de formulacdo de politica publica por vezes
radicalmente diferentes” das abordagens tradicionalmente usadas.

Por outro lado, era referida a necessidade da Autarquia criar uma estrutura de apoio
gue garantisse os recursos suficientes, nomeadamente os humanos, para abordar estes
novos processos. Ndo havia necessidade de novos recursos, mas de, pelo menos, uma
afectacdo dedicada as tarefas derivadas destas novas politicas.
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A importancia da dinamizacdo de trabalhos de parceria, de caracter duradouro de
preferéncia, com 0s agentes socioecondémicos mais significativos do municipio também é
um aspecto levantado.

Considerando o que foi dito até este ponto, refira-se que as cinco areas de actuacao
identificadas pela equipa que produziu este trabalho foram as seguintes: a simplificagéo e
agilizacdo de processos; qualificacdo e modernizacdo das areas de acolhimento
empresarial; a promocéao e reforgo de uma cultura de empreendedorismo na comunidade
local; a aposta estratégica em novos mercados; e, por fim, a insercdo em redes e
parcerias regionais e internacionais.

O documento, apls esta abordagem mais tedrica e mais conceptual apresenta, de
seguida, algumas actividades em concreto a levar a cabo na prossecucdo destes
objectivos.

Numa sintese breve e generalista, o projecto “inOvar” procura “qualificar o concelho
para o futuro”, nas palavras de Rosa Pires, docente da Universidade de Aveiro e principal
responsavel por este projecto, apresentando um plano capaz de enquadrar as
dificuldades do Municipio numa estratégia para o desenvolvimento, numa perspectiva de
modelo de desenvolvimento enddgeno. Os responsaveis deste estudo procuraram
considerar a experiéncia adquirida com um Plano Estratégico de uma cidade vizinha:
Estarreja.

O projecto inOvar pretende ter um propésito de mudanca, nas atitudes dos municipes
e na sua capacidade de empreendedorismo, enquanto gera redes entre as empresas
instaladas procurando ensina-las a inovar.

O projecto passa por reconhecer e valorizar 0s recursos locais, ndo so6 cientificamente,
mas também empresarialmente (salientando-se que nao se trata de “biotecnologia nem
nano tecnologia”). A estratégia assenta numa perspectiva de co-evolugdo com o
processo de desenvolvimento (numa légica de “tempo para experimentar e aprender”) e
procura-se conjugar a visdo de longo prazo com a ac¢do imediata, aproveitando a
vontade politica para explorar novos caminhos.

O plano passava por um desenho concreto da sua implementacdo, através da
“Unidade de Interface” (que deveria levar para o municipio “mais dinheiro do que
custaria”), que se pretendia que fosse entidade gestora/promotora que enquadraria as
iniciativas empresariais. Na implementacdo deste plano, a sua consequéncia, a longo
prazo, seria a construcdo de uma sociedade de conhecimento, com municipes
esclarecidos e com capacidade para actuar. O grande recurso a desenvolver seria 0
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capital social, que se deveria construir e mobilizar, fazendo com que o que possa ser
complicado numa primeira instancia, depois com o tempo se torne mais dindmico, como
se ganhasse vida propria. Tentar-se-ia ultrapassar um dos grandes problemas em
Portugal: o facto de ndo haver cultura do capital social.

Rosa Pires, comentando este estudo por si coordenado, critica o facto de, ao fim de
anos de experiéncia em planos e planeamento, por vezes ainda se persiga “cegamente”
a ideia do plano normativo, estatico, e muito relacionado com os usos do solo, quando o
plano deve ser cada vez mais dindmico, um apoio para a gestdo, e voltado para a
construcao de estruturas que nos ajudem a olhar para o “novo” mundo — novas tematicas,
novos desafios, novos contextos, novas oportunidades.

O inOVAR é um exemplo de planeamento que pode criar redes, dinamizar pessoas,
capacita-las, alterar agendas, atribuir competéncias, criar liderancas. O planeamento
deve procurar alterar e moldar mentalidades (“shaping minds”), e esse tera sido o
principal objectivo.

De facto, ao analisar este estudo podemos dizer que as suas propostas vao de
encontro ao que se considera necessario, estabelecendo objectivos de aproveitamento
de recursos endogenos, de reorganizagdo da Camara Municipal de Ovar e da sua
actividade de forma a influenciar positivamente a sociedade, no sentido do trabalho com
objectivos comuns e pensando no bem colectivo da comunidade e da localidade em si.
Entdo, fica a questdo: o que aconteceu ao iNOVAR? Porque sera que as suas
(pouquissimas) acgBes sdo pouco divulgadas? Porque sera que muito pouca gente, em
Ovar, podera responder “sim, sei o que é 0 iINnOVAR”? O que sera que falhou aqui?

Além da analise de documentos e de noticias, procurou-se, de modo a poder
responder a estas questdes, contactar com pessoas envolvidas de algum modo no
processo, dentro da Camara Municipal de Ovar. Tendo sido solicitada uma audiéncia ao
Presidente da Camara Municipal de Ovar, apenas foi possivel realizar uma entrevista
com Rogério Pacheco, arquitecto responsavel pelo gabinete de urbanismo da Camara.
Além disso, também foi feita uma outra entrevista a David Almeida, ex-vereador e ex-
vice-presidente da Camara, que acompanhou de perto o processo.

Segundo Rogério Pacheco, no seguimento de orientacbes que, em grande parte,
emanaram do projecto iNnOVAR, numa fase mais inicial, os servicos da Camara
apresentaram candidaturas a fundos estruturais no ambito do programa de Parcerias
para a Regeneracdo Urbana (P. R. U.). E a verdade é que a participacdo activa da
maioria deles, principalmente na fase de elaboracdo do projecto, foi muito pouca, mesmo
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deficiente e, por vezes, mesmo nula. Acontece que o0 proprio programa de co-
financiamento imp8e que existam vérias entidades envolvidas no processo, de diferentes
areas de actuacédo, num projecto de parceria.

Com base nestas informac8es poderemos dizer que, apesar de haver muitos parceiros
gue, eventualmente, poderiam apresentar interesse em participar na elaboracdo do
projecto, h4 o perigo de que o0s parceiros poderdo surgir, ndo pela sua utilidade,
culminando um processo de estudo e analise tendente a criar parcerias no sentido de
melhorar o projecto, mas mais por obrigatoriedade, de certo modo para “dar o nome”, e o
projecto em causa nédo é tratado como algo benéfico para todos, como um todo, com
coesdo, mas sim como uma soma de varios interesses individuais de cada grupo, cada
gual com o seu préprio projecto. Para que este tipo de projectos possa ter uma dindmica
diferente e que envolva todos, a cAmara, aqui, poderia tentar um tipo de abordagem mais
pré-activa procurando os parceiros pelo contributo que podem efectivamente dar e néo
apenas por causa dos fundos, embora possamos dizer, também, que o0s préprios
procedimentos relativamente aos fundos ndo criam essa tendéncia.

Estas parcerias acontecem na fase de candidatura, de modo a poder-se aceder aos
referidos fundos. Apos a aprovacdo, cada entidade faz “a sua parte”, aquilo de que é
directamente responsavel, como se estivéssemos perante varios projectos individuais.

Nesta fase, considerando o estudo efectuado até ao momento, poderemos referir que
se denota alguma caréncia no concelho ao nivel de capital social, mas também ao nivel
de capacidade institucional.

Esta ideia pode-se aferir pelas palavras de Rogério Pacheco que, nesta entrevista,
sugeriu que as parcerias apenas surgiram para se poder submeter uma candidatura a co-
financiamentos da U.E. Ou melhor, criou-se um “cenario” no sentido de se procurarem
verbas.

Refira-se, por fim, os parceiros no projecto de Parcerias para a Regeneracdo Urbana
(num total de 56), liderado pela Camara Municipal de Ovar, que estavam relacionados
com as areas a desenvolver. Nao cabendo aqui nomea-los exaustivamente a todos,
podemos referir alguns, nomeadamente:

e A prépria Camara Municipal de Ovar, naturalmente, dando particular atencdo a
algumas areas como, por exemplo, a azulejaria;

e A Universidade de Aveiro,
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e Os produtores de pao-de-l6 de Ovar, importantes em termos de turismo cultural
e gastrondémico;

e A Santa Casa da Misericérdia de Ovar, no que se refere a equidade social;

e A Associacdo Comercial dos Concelhos de Ovar e S. J. da Madeira, de modo a
dinamizar o comércio no centro;

e A Associacdo dos Amigos do Caster, na area da requalificacdo ambiental;
e A Associagao Industrial do Distrito de Aveiro;
e A Fundacéo Carnaval de Ovar e os grupos de Carnaval, etc.

Neste ambito, Rogério Pacheco referiu que também foi criado o Habitat de Criatividade
e Experimentacdo de Ovar, com 0 objectivo de incentivar e promover as empresas
criativas, nomeadamente ligadas ao Carnaval de Ovar.

Seguindo estas ideias, Manuel de Oliveira, Presidente da Camara Municipal de Ovar,
indicou, na ja referida entrevista concedida a ATAM - Associacdo dos Técnicos
Administrativos Municipais, que foram apresentadas duas candidaturas ao iCentro:
Projecto de Valorizagdo Empresarial do Azulejo Tradicional de Ovar e Projecto de
Valorizagdo do P&o-de-L6 de Ovar, indicando que o Municipio estava em preparacdo de
novas candidaturas, no ambito do QREN 2007-2013, tentando estabelecer uma
plataforma com empresarios da regido e instituicbes de formacdo, de modo a
implementar estratégias e ac¢des inovadoras e empreendedoras.

Apesar destas parcerias, um dos aspectos abordados na entrevista com Rogério
Pacheco foi a dificuldade de mobilizacdo dos agentes. Embora a Camara procurasse
realizar algumas reuniées com o0s parceiros, no ambito das P. R. U., aquelas eram
sempre dificeis de marcar por indisponibilidade dos parceiros do projecto e depois,
acabavam sempre por faltar muitos deles.

Nesta entrevista, foi referido por este responsavel da divisdo de planeamento e
urbanismo que ndo havia grande conhecimento, (nem) dentro da Camara, sobre o que
era 0 iINOVAR, muito menos numa vertente mais pratica e operativa. Apenas se tinha
algum conhecimento superficial sobre no que consistia o projecto.

Todos estes aspectos abordados denotam, em suma, uma grande caréncia ao nivel
da capacidade institucional aspecto que dificulta a implanta¢éo de projectos de parcerias
com cardcter de interesse colectivo.
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Ainda mais importante e interessante foi a entrevista, muito mais longa, com David
Almeida, antigo vice-presidente da Céamara, que acompanhou de perto o projecto
iNOVAR, pelo menos nas suas fases iniciais.

Segundo David Almeida, as principais dificuldades de Ovar, actualmente, derivam dos
problemas das op¢bes passadas. Por um lado a aposta em grandes empresas, apenas,
aliada, por outro lado, a falta de captacdo de novos investidores (ndo obrigatoriamente
grandes investidores), deixando o crescimento do Concelho “ir acontecendo”, na base
das grandes empresas multinacionais. Estas ideias vém de encontro ao que é defendido
no inicio deste trabalho.

Relativamente ao inOvar, na sua visdo, este projecto era muito importante no sentido
de se estabelecer um plano estratégico para a cidade e o concelho de Ovar. No entanto,
um plano que estava previsto ser finalizado em cerca de um ano (segundo o protocolo
assinado entre a Universidade de Aveiro e a Camara Municipal de Ovar), se demora, na
sua elaboragdo, cerca de quatro anos (tempo decorrido desde o protocolo até a
apresentacdo do documento final ao municipio, por parte da Universidade), entdo demora
“‘uma eternidade”. Por outro lado, segundo este ex-vereador, a crise internacional mudou
tudo e as premissas que levaram a este plano foram alteradas.

Segundo David Almeida, o principal problema tera sido, mesmo, o atraso. Na sua
ideia, em termos mais concretos, se houver um projecto a ser elaborado em um ano e ele
demorar apenas nove meses, na perspectiva do empresario, isso € 6ptimo. Se se atrasar
um pouco, e demorar até quinze a dezassete meses, aceita-se. No entanto, se se
prolongar por quatro anos, entdo o projecto perde toda a credibilidade. Deste modo,
David Almeida referiu que as entidades envolvidas, numa fase inicial, neste projecto,
nomeadamente e principalmente os empresarios contactados, acabaram por ndo dar
crédito algum a um projecto em relagdo ao qual viam algum interesse, numa fase inicial.
Segundo a sua opinido, este tempo de espera podera mesmo ter esfriado o interesse da
prépria Camara, considerando o pouco crédito do projecto no concelho, dado o seu
atraso.

Considerando o estudo realizado até este momento e as palavras de David Almeida,
apercebemo-nos que o nivel de confianca entre as instituicdes locais e outras envolvidas
no processo pode ter sido penalizado com esta situacao, dificultando o enriquecimento
dos recursos pela aposta na mobilizacdo da populacdo e no crescimento do capital
social.
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Isto pode ser referido de tal modo que esta situacdo chegou a ser aproveitada
politicamente, a um nivel partidario, em altura de campanha para as eleigcbes autarquicas
de Outubro de 2009, num boletim informativo enviado aos 6rgdos de comunicacgao social,
conforme se pode ler nos quadros seguintes.

Alvaro Santos, candidato a Camara Municipal de Ovar, denuncia que, 4 anos depois da assinatura do
contrato para execugdo de um Programa de Inovagdo e Desenvolvimento para o Concelho de Ovar, ndo
ha qualquer documento produzido.

A poucos dias das elei¢des autarquicas de 2005, a Camara Municipal de Ovar e a Universidade de
Aveiro celebraram um contrato para a execugao de um Programa de Inovagdo e Desenvolvimento para
o Concelho de Ovar, no valor de 60 mil euros.

Nos termos desse contrato, a primeira fase devia estar concluida 6 meses depois da outorga,
correspondendo a entrega de um relatério intercalar e, 12 meses depois, todo o programa deveria estar
concluido, sendo nessa altura entregue o relatorio final.

Fonte: Nota a imprensa da Candidatura do PSD a Camara Municipal de Ovar nas Eleicdes Autarquicas de 2009

Lembramo-nos aqui dos contributos de Doreen Massey, que referia que o lugar se
caracterizava por ser constituido por lutas de poder, homeadamente politicas, ndo sé
internas mas também na sua relagdo com o exterior e com o “global’.

Outra questéo levantada por David Almeida, por outro lado, foi o facto de a Camara
ndo ter nomeado ninguém, conforme estava previsto, para acompanhar 0 processo.
Deste modo, aconteceu que, a partir de certo momento, 0s contactos entre Universidade
e Camara eram feitos com muitas pessoas diferentes, em diferentes ocasides: numas
vezes com o Presidente da Camara, noutras com o Vice-Presidente da Camara, noutras
ainda com a assessora do Presidente ou com a chefia do Gabinete do Presidente. N&o
havia, assim, um responsavel que acompanhasse, do inicio ao fim, o processo e todos os
seus sub-processos e 0s contactos entre as duas partes.

Dir-se-ia que, seguindo de perto as ideias referidas por Hirshman, faltou alguma
organizacao, que permitisse explorar as ideias expostas neste projecto, algo que se pode
depreender das palavras de David Almeida.

Na sua opinido, outro factor que também foi considerado menos positivo, foi o facto de
0 projecto apresentar, pelo menos inicialmente e em alguns pontos, bases pouco soélidas
relativamente ao concelho de Ovar e bastante tedricas. Como exemplos disso foram
apontados pelo ex-autarca o caso da azulejaria, que teve uma énfase muito grande mas
gue tem um peso muito baixo na economia do concelho, e o0 do péo-de-I6 de Ovar e sua
certificacdo, dado que o numero de produtores envolvidos nessa certificagdo era muito
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reduzido, porque esta acarretava grandes exigéncias, ndo sé devido as imposicdes que
trazia mas também devido aos elevados custos envolvidos.

Embora esta ideia seja vdlida, também se deve considerar que o projecto incluia
varias outras medidas/orientacdes e que estas pequenas ac¢des serviriam para comecar
a chamar a populagéo para participar noutras actividades do projecto, seguindo de perto
a teoria do planeamento em espiral preconizada por J. Amdam (ou melhor, criar
pequenas actividades que envolvessem poucos recursos mas que, aos poucos, fossem
dando origem a cada vez mais actividades, envolvendo mais recursos).

Para além de algumas questdes mais técnicas e das apostas estratégicas, em relacao
as quais teria coisas a acrescentar, por um lado, e a alterar, por outro, também foi
referida a questao da estratégia de comunicacdo, em relacdo a qual se apontou o (bom)
exemplo dado pela Rede Social, que é um factor de congregacdo de varias vontades
diferentes, que passam por instituicdes como escolas, IPSS’s (Instituicbes Particulares de
Solidariedade Social), associacbes, o IEFP (Instituto de Emprego e Formacdo
Profissional), empresas (nomeadamente formadoras), as Juntas de Freguesia e, claro
estd, a prépria Camara Municipal de Ovar.

Neste ambito, foram identificados por David Almeida varios pontos de melhoria, dos
guais se referem o0s mais significativos. Em primeiro lugar, foi referido que o
aproveitamento de instituicbes como a A. I. D. A. (Associacdo Industrial do Distrito de
Aveiro) ou a Associacdo Comercial dos Concelhos de Ovar e S. J. da Madeira nao foi o
melhor. Um segundo aspecto, foi que a relagdo com a comunicacédo social, relativamente
ao inOVAR, também néo foi a melhor e a divulgacéo deste projecto ficou muito aqguém do
gue seria desejavel, dado que, por um lado, a Camara Municipal poderia ter criado, a
partir da sua pagina, um site especifico para o inOvar e, por outro lado, para se apostar
num “canal para se chegar a todos”, poder-se-ia criar um Infomail - um postal ou folheto a
distribuir pela maioria das caixas de correio com tépicos e a informar o site e o gabinete
da Cémara responsavel pelo assunto (ao fim e ao cabo, algo de muito banal em
campanhas eleitorais), de modo a permitir aos cidaddos interessados que pudessem, de
algum modo, intervir.

Estas criticas expostas nos ultimos paragrafos poderao ser integradas na ideia da falta
de capacidade institucional, cujo desenvolvimento era um dos objectivos deste projecto,
mas que acabou por ser algo que teve uma influéncia negativa na sua implementacao
devido aos aspectos que ja foram referidos no que diz respeito ao inter-relacionamento
entre a Camara e a Universidade e a inexisténcia de uma entidade que fizesse uma
“‘ponte” entre as duas.
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5.3— Breve Analise Comparativa dos Dois Estudos de Caso

Analisando e estudando este dois casos, vemos duas posturas diferentes face ao
processo de elaboragcdo do planeamento. Uma estabelece os objectivos através de uma
estratégia de ruptura, pensada e deliberada, procurando criar algo diferente do que existe
no inicio do processo (caso de Cantanhede). Neste caso, inclusivamente, considera-se a
hipétese de trazer do exterior grande parte dos recursos necessarios para a
implementacao do projecto, mais do que a de aproveitar os existentes no local. Assume-
se que estes ndo serdo suficientes na prossecucdo dos objectivos que se pretendem o
que, por outro lado, acaba por justificar a estratégia de ruptura.

A outra postura, por outro lado, é uma estratégia de menos risco, a priori, que procura,
acima de tudo, a criacdo de condi¢cdes para que 0S recursos e as potencialidades
existentes sejam realmente e efectivamente aproveitados (no caso de Ovar). No
seguimento desta postura estratégica, também a questdo da participacdo publica ganha
contornos diferentes. No entanto, em qualquer um dos casos é um aspecto de grande
importancia, embora tratado de modo diferente.

No primeiro caso, de Cantanhede, esta abordagem passa mais por uma consulta a
populagdo, consubstanciada no programa eleitoral. Esta forma de introduzir a
participacdo publica no processo, embora pouco inclusiva e envolvente, esta relacionada
com as circunstancias inerentes a escolha de uma estratégia disruptiva e com o facto de,
neste caso, os planeadores ja terem um conjunto de ideias construidas e sistematizadas,
relacionadas com a referida ruptura perante a realidade local em relagcdo ao que
pretendem implementar e como o fazer. As consultas publicas, aqui, ajudaram a criar um
ambiente de simpatia para com o projecto que se pretendia implementar, nomeadamente
recorrendo a técnicas de marketing, de modo a garantir algum interesse da parte da
populagcdo que permitisse a sua participacdo numa fase mais avancada, na
implementacao do projecto.

No segundo caso, o de Ovar, no entanto, estamos perante um projecto no qual as
ideias, intencionalmente, ndo estdo ainda finalizadas. Ou melhor, h4 um rumo e ha ideias,

mas podemos dizer que estdo, ainda, em constru¢do, pois sdo assumidas como uma
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base de orientag@o para estratégias e iniciativas que procurem o desenvolvimento local.
Assim, a participacdo publica tende a ser mais trabalhada passando, neste caso, por
procurar um envolvimento real da popula¢do na elaboragdo dos projectos e na evolucao
das ideias para planear o desenvolvimento local. Pode-se dizer, no entanto, que o maior
risco desta abordagem esta nesta fase, como se pbéde constatar em Ovar.

Ndo é facil conseguir a participacdo e envolvéncia da populacdo neste tipo de
actividades. E necessario que haja uma grande coesdo e entendimento entre as partes
envolvidas para se ser bem sucedido nesta area e essa foi uma area que nao foi muito
positiva em Ovar, conforme se pdde constatar ao estudar este caso.

Parece-nos que h& uma ideia comum nos dois casos de estudo abordados, e que se
vem tornando cada vez mais importante em termos de planeamento do territorio,
conforme se pbéde constatar no estudo tedrico previamente elaborado.

Esta ideia prende-se com a necessidade de construcdo de uma forte capacidade
institucional, como sendo a melhor forma de procurar uma postura competitiva e o
desenvolvimento sustentavel para uma determinada localidade, principalmente no quadro
da crescente globalizagdo que estamos a viver.

A questdo é que a ideia relativamente aos meios e as formas de se atingir esse
objectivo diferem muitas vezes e, naturalmente, consoante as circunstancias, a
conjuntura e a estrutura da localidade em causa.

5.4— llacOes Relativamente a Ovar

Depois da abordagem tedrica e de uma breve analise dos dois casos de estudo chega
entdo o momento de perguntar: que ilacdes retirar relativamente ao caso de Ovar? No
seguimento do referido no inicio deste trabalho, como criar condigdes que permitam uma
evolucdo benéfica na base econdémica de Ovar, considerando projectos estratégicos
pertinentes com base na participa¢do publica?

Partindo do trabalho ja existente, é de referir que o iNOVAR apresenta caracteristicas
gue nos permitem afirmar ser uma boa base inicial, ou uma boa ferramenta, ou
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orientagdo, para se implementar um projecto estratégico no concelho que permita encarar
o futuro e os efeitos da globalizagdo, e da interaccdo com um mundo exterior em
constante mudanga e com crescente influéncia, de um modo positivo.

No entanto, dadas as circunstancias, relativamente a participacdo publica, do que se
pode depreender dos responsaveis consultados sobre o tema, 0 envolvimento efectivo de
grupos sociais relevantes, ndo s6 na implementacdo do projecto, mas também na sua
propria elaboracdo, aparenta ter sido um aspecto menos positivo, juntamente com a
divulgacéo e a publicitacdo mais amplas do projecto, de modo a criar uma envolvéncia
positiva a volta do projecto, por parte da comunidade.

O estudo elaborado sugere que, para que o projecto iInOVAR fosse bem sucedido,
seria necessério tomar medidas concretas que permitissem dotar o Concelho e a gestao
do projecto a implementar de uma capacidade institucional mais forte. Ou melhor,
medidas que permitissem manter os contactos e o trabalho em conjunto entre as
diferentes instituicbes e parceiros que foram envolvidos de inicio. A criagdo da “Unidade
de Interface” poderia ser uma medida que ajudaria a manter o projecto de um modo
activo e obrigaria as partes a ter uma postura mais interventiva. Na verdade, um dos
objectivos do projecto seria precisamente a criacdo e desenvolvimento de uma
capacidade institucional mais forte e a prossecugcdo desse objectivo seria determinante
para o sucesso do projecto.

A criacdo dessa capacidade institucional passaria pela procura de uma maior
mobilizacdo dos parceiros envolvidos nas diferentes ac¢des que o projecto envolvia, o
gue se consubstancia, no fundo, com um incremento do capital social, visto como um
factor de producdo determinante para o futuro da localidade face aos efeitos da
globalizacdo. E, neste ambito, a melhor instituicdo para promover a mobilizacdo referida
seria, naturalmente, a Unidade de Interface.

Essa mobilizacao a volta das ideias que se pretendiam com o projecto e das pequenas
accdes que se iniciariam seria muito importante, dado que Ovar, embora seja apontado
como um caso de um Concelho onde existe grande tradicdo de associativismo, este por
si sO ndo garante que a comunidade local seja facilmente mobilizavel. Podemos referir a
gquestao do tipo de relacbes que se estabelecem entre as pessoas ou grupos sociais. No
caso, em Ovar estamos mais perante relagdes do tipo “Bonding” (de lagos ou de
aglutinagdo), que tém mais a ver com amizade ou mesmo ligages a familia (graus de
parentesco), as quais se vém presentes, por exemplo, nos grupos sociais ligados ao
Carnaval de Ovar e que influenciam decididamente a ideia do elevado graus de
associativismo em Ovar, dada a sua quantidade, decorrente da grandeza e tradicdo deste
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Carnaval. Estas associacdes e estes grupos ndo terdo uma influéncia tdo positiva nas
relacbes de tipo “Bridging“ (de pontes, relacionadas com a interac¢do entre grupos
sociais, normalmente de localidades diferentes, na prossecucdo de objectivos comuns) e
muito menos no caso das relagdes do tipo “Linking” (de conexao, relacionadas com a
unido entre diferentes grupos sociais no sentido de influenciar o poder institucional
através, por exemplo, de “lobbies”). Estas duas ultimas, mais direccionadas para as
relacbes da localidade com o exterior, seriam muito mais importantes se 0 que estamos a
analisar sdo precisamente as pressdes do exterior face a localidade e forma como esta
reage aquelas. Est4 aqui em causa, no fundo, o tridngulo da capacidade institucional
segundo as ideias expostas por Patsy Healey, apresentadas neste estudo.

Estas questbes condicionaram o sucesso e 0 desenvolvimento do projecto, numa
perspectiva de planeamento em espiral, dado que se depreende do seu estudo a
intencéo de criar poucas actividades, que ndo envolvessem muitos recursos, numa fase
inicial, mas que fossem como que uma rampa de lancamento para outras actividades, de
maior importdncia e que envolvessem mais recursos, chamando cada vez mais
populacao a participar na “construcdo” do futuro da sua cidade (conforme o conceito
explanado por Amdam, referido neste trabalho).

Neste sentido, a criagcdo, logo desde o inicio, de um organismo intermédio entre a U.A.
e a C.M.O., (que poderia ser a Unidade de Interface) afigura-se de uma importancia
determinante, considerando as varias incumbéncias que poderia ter, todas inter-
relacionadas, as quais passariam por mediar os trabalhos entre aquelas entidades,
procurar criar dindmicas sociais a volta do projecto, procurar manter as motivacdes
elevadas entre as partes envolvidas, ndo deixar “morrer” o projecto e os apoios entretanto
conseguidos para a sua implementacgao, insistir no cumprimento de prazos, etc.

Através desse organismo poder-se-iam organizar conferéncias, coléquios, ac¢des de
sensibilizacdo relacionadas com qualquer dos temas a tratar no projecto envolvidas em
accoes de marketing, etc.

Este organismo, a “Unidade de Interface”, nas “Parcerias para a Competitividade e
Inovacdo Sustentada”, no inOVAR, seria uma instituicdo de dinamizacao, de procura de
parcerias, de geracao de envolvéncias...

Neste campo, ha uma instituicAo em Ovar que poderia ser um exemplo a seguir,
embora seja mais centrada na area social especificamente, que é a Rede Social do
Concelho de Ovar.
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A Rede Social € uma medida de politica que se constitui como um férum de
articulagdo e congregacao de esforcos, o qual se debruca sobre a problemética da
pobreza e excluséo social, trabalhando para a sua erradicacéo, concebendo e avaliando
as politicas sociais, procurando inovar na renovacao das estratégias de intervencao e na
elaboracéo do planeamento estratégico.

Da andlise e do estudo realizados, tendo em conta a ideia de um planeamento em
constante construgdo, evolucdo e desenvolvimento, esta estrutura (a Unidade de
Interface) poderia ajudar a suprir quaisquer lacunas. No fundo, podemos dizer que o
sucesso deste projecto poderia passar pelo cumprimento da sua fase mais importante,
mas também mais dificil: a prépria implementacdo das ideias nele contidas em si. No
entanto, a passagem das ideias, da teoria, para as acc¢les, para a pratica, afigura-se
sempre como um passo de grande dificuldade. Essa dificuldade é acrescida num projecto
como este que pretende uma grande envolvéncia dos actores locais, coisa que ja ndo
acontece em projectos nos quais ha poucas entidades envolvidas (uma elite) conjugadas
com uma lideranca forte (como se pdde constatar no caso de Cantanhede) por haver
menos partes envolvidas (o que implicara, também, menos envolvéncia e mobilizacao da
populacgéo local).
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6. Conclusdo

Este trabalho partiu da observagdo de uma realidade problematica por parte do seu
autor. No caso, verificou-se que o Concelho de Ovar, habituado a ter grandes empresas
multinacionais no seu territério, comecou a sentir grandes dificuldades na recuperacéo,
tanto econdmica como social, devido ao elevado desemprego, a partir do momento em
gue aquelas multinacionais comecaram a abandonar a localidade. Este problema foi
agravado pelo facto do concelho assentar boa parte da sua actividade econdémica e da
sua oferta de emprego naquelas empresas, hdo havendo uma real alternativa para as
numerosas familias desamparadas pela falta de emprego.

O facto das empresas se terem “deslocalizado” para outras zonas do globo, onde
tinham condigcbes mais vantajosas em termos de competitividade da méao-de-obra, por
esta ser mais barata, dado serem industrias que utilizam intensivamente este factor
produtivo, leva-nos a olhar para a problematica da globalizagéo e seus efeitos sobre a
localidade. Acima de tudo, importa saber como é que a localidade podera fazer face a
estas questdes e a influéncia da globalizacao. Isto leva-nos a questao da participacéo
publica e a forma das pessoas participarem e também influenciarem os destinos da sua
prépria localidade.

O estudo sobre o local versus o global, no qual foram abordados os contributos de
diversos autores, mostrou-nos a ideia de que ndo é obrigatério ver uma relagéo
puramente antagonica entre o global e o local. Pelo contrario, os autores estudados
defendem, de um modo geral, que o global afecta o local, mas que este pode aproveitar
esse facto para, com 0s seus préprios meios e recursos, influenciar o global, isto €, o
espaco exterior a sua realidade mais interna, através das vérias redes de relacdes que
estabelece com outras localidades e com agentes externos. Mas para que a localidade
consiga realmente fazer face a globalizagdo e aproveitar os seus beneficios, ha que criar
certas condicdes, desenvolver certas qualidades e potencialidades, que lhe permitam

procurar “impor” a sua presenca através da sua diferenciacao face as demais localidades.

O estudo mostrou-nos que isso pode ser feito através do incremento do capital social
em determinado lugar. Este termo tem a ver com as redes de interligacdo entre as
pessoas da localidade e a forma com que se inter-relacionam 0s grupos sociais, tendo

z

como base o grau de confianga mutua. Esta questdo é central e pode permitir a
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localidade criar um grau de coesdo importante para marcar a sua posicdo no que diz
respeito aos seus proprios destinos. A participagdo publica, neste sentido, ganha maior
importancia mas, por si s6, ndo tem uma influéncia significativa. Isto porque o
“investimento” no capital social precisa de ter atras de si instituicdes interessadas e que
partihem dos objectivos e interesses propostos, de modo a poder “orientar” todo o
potencial que o capital social de uma localidade pode oferecer. Deste modo, ganha
importancia o conceito de capacidade institucional, no fundo o “recurso social” mais
importante, que ir4 permitir a localidade ter uma reaccao positiva aos impulsos externos,
a globalizacao, de modo a potenciar 0s recursos locais.

Este conceito €, assim, muito mais abrangente e, além de interagir com o capital
social, relacionado com a mobilizacdo das pessoas, da sociedade civil, também leva em
conta os niveis de conhecimento nessa localidade e as teias de relacdes existentes.

Ao elaborar e implementar um projecto estratégico urbano, devemos levar estas
guestdes em linha de consideracdo e, de modo a que a estratégia seja sustentada,
assente numa continuidade de futuro, procurar envolver toda a sociedade civil, tanto
guanto possivel, nestes projectos, de modo a aumentar o sentido de lugar, o sentimento
de pertenga da comunidade ao territério onde vive (em todas as suas vertentes, e nédo
apenas no aspecto fisico ou espacial).

Mas sera que a aposta na participacdo social é obrigatéria, para se criar capacidade
institucional que permita implementar estratégias de futuro de modo a promover o
desenvolvimento sustentdvel da localidade?

O trabalho efectuado, nomeadamente através de dois estudos de caso, permitiu-nos
adquirir algumas ideias em relagcdo ao assunto. As indicacbes dadas sdo de que
efectivamente esta questdo depende em grande medida do lugar que estivermos a
analisar ou sobre o qual pretendemos intervir. Ha varios factores que influenciam o tipo
de estratégia a seguir em relacdo a esta questao. De facto, se considerarmos que a
participacdo publica configura-se como um procedimento que pretende assegurar a
intervencdo ou envolvimento do publico interessado no processo de decisdo, temos de
reflectir sobre o tipo de publico que temos perante nds, ou melhor, qual o publico-alvo.
Neste sentido, interessa saber, pelo menos de um modo genérico, o nivel de instrucao
dos cidadaos, os seus interesses e valores, 0s sectores de actividade em que trabalham,
etc. Deste modo, podemos aperceber-nos até que ponto este publico deverd ser
envolvido na elaboracdo dos projectos, ou se devera ser apenas consultado, ou ser
envolvido apenas na fase da implementacdo, ou mesmo ser apenas um agente passivo
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de recepcdo das novas ideias a implementar, ao qual apenas se vai “vender” o projecto e
as actividades a implementar através de técnicas de marketing.

Por exemplo, no caso de Cantanhede, uma das justificacdes para o ndo envolvimento
do publico na elaboracdo do projecto estratégico a implementar era a do baixo grau de
instrugéo da populagdo em geral, tal como os seus sectores de actividade tradicionais
que, em conjunto, impediriam, na opinido dos responsaveis pelo projecto, que a
estratégia a implementar fosse compreendida pelas pessoas, nomeadamente devido a
normal aversdo a mudanca. Dai haver referéncias ao facto do projecto ter sido feito
“contra as pessoas’.

Num local onde n&o havia muitos recursos para o que se pretendia, foram-se buscar
€SSes recursos ao exterior, mesmo em termos da propria capacidade institucional (veja-
se as parcerias, por exemplo, com as universidades mais préximas), de modo a operar
uma mudanca profunda contra a propria génese do lugar. Isto, por outro lado, comprova
qgue o lugar nao é algo estético, que depende apenas do espacgo, em termos fisicos, mas
gue um territério é realmente uma rede intrincada de vérias relacdes, lutas sociais e de
poder, avancos e recuos da sua sociedade e da sua base econdmica.

Em relagdo ao caso de Cantanhede, no entanto, podemos referir que € um projecto
que devera ter, conforme se confirmou nas entrevistas realizadas, uma grande
componente de marketing, de “venda da imagem”, de modo a poder ir aproximando a
comunidade local a volta do que se pretende implementar.

Considerando a realidade local e a pretensédo do envolvimento da populagéo local, tdo
ou mais valida ainda tera sido a ideia que norteou um projecto como o de Ovar. Tendo
em conta as caracteristicas da populacdo, a tradicdo em termos de associativismo da
comunidade local e 0s recursos existentes, procurou-se iniciar uma estratégia que se
desenvolvesse com base numa ideia de espiral, através de pequenas actividades que
atraissem algumas pessoas e que sugerissem ou implicassem noutras actividades, cada
vez maiores, envolvendo mais interesses e “chamando” cada vez mais pessoas. No
entanto, os resultados ndo foram os esperados. O estudo elaborado deixa a ideia que tal
podera ter a ver com o tipo de relagdes, de lacos, que se estabelecem numa
comunidade. Se esses lagos forem mais de cariz familiar e relacionados com amizades
(de “aglutinacao”), a mobilizagao para projectos desta natureza sera mais dificil. Por outro
lado, se houver bases fortes de relacGes entre diferentes grupos sociais com interesses
comuns, que inclusivamente cheguem a grupos de outras localidades (relacbes de
“‘ponte”) ou, melhor ainda, lagos entre diferentes grupos que se unem para criar lobbies
que influenciem decisdes do poder institucional (lagos ou relagdes de “conexao”), entdo o
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caracter deste tipo de relagbes, que tém grandes interac¢cdes com o exterior, podera
propiciar uma capacidade institucional que permita potenciar e orientar a participacéo
publica. Nao havendo instituicdes que garantam isto, ser4 necessario cria-las, de
preferéncia logo no inicio do processo, de modo poder garantir a implementacdo do
projecto e a participagdo publica inerente. Tivemos um exemplo desta situagéo, no caso
negativo, com a ndo criagdo da Unidade de Interface de Parcerias para a Competitividade
e Inovacado Sustentada.

Concluindo, apesar das indicacdes dadas pelos resultados dos casos que foram
estudados, dado que se pdbde comprovar que estdvamos perante cenarios diferentes,
nomeadamente em relacdo as comunidades locais, do estudo realizado parece plausivel
dizer que a participacdo publica deve ser sempre incentivada e deve haver envolvimento
dos grupos sociais mais interessados. Mais do que isso, essa participacdo deve ser
promovida, inclusivamente recorrendo a debates, foruns, “workshops”, procurando
convencer a sociedade civil que é do seu interesse participar neste tipo de trabalhos, pois
poderdo ser os principais beneficiados das actividades a desenvolver e poderdo, deste
modo, tentar defender os seus interesses ou, melhor ainda, conjuga-los com os
interesses de outros grupos. No entanto, existem situagbes, relacionadas com a
conjuntura e a propria estrutura de cada localidade, em que esta abordagem podera néao
ser a mais indicada, sendo mais plausivel apostar num trabalho de cupula, a ser
elaborado por uma elite.

Cumpre aqui referir que, realmente, as estratégias a implementar e as ideias a seguir,
ndo s6 quanto a opcles a tomar para promover o desenvolvimento sustentavel mas
também relativamente a participacdo publica em si, dependem bastante de lugar para
lugar, de comunidade para comunidade. Sendo uma localidade um territério onde
acontece uma multiplicidade de inter-relacfes, ndo s6 internas mas também com o
exterior, € natural que ndo possam haver solucdes lineares ou de aplicagdo universal.
Num seminério internacional’, sobre a regionalizacdo, Wiliam Tompson, Chefe da
Unidade de Desenvolvimento Regional e Rural, da Divisdo de Politica de
Desenvolvimento Regional, da OCDE, referiu com insisténcia “there’s no one size fits all!”
Ou melhor, de facto, ndo € possivel encontrar solugdes Unicas que sirvam para varias
situacoes.

7 Seminario Internacional “Promover a Coesdo, Descentralizar o Estado, Desenvolver as Regides: Que
desafios em Portugal e na Europa?”, promovido pela Comissdo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional
do Norte (CCDR-N) e pelo Conselho Regional do Norte, 7 de Julho de 2010.
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Deste modo, é importante ter em conta que cada caso € um caso, que depende de
varios factores desde o inicio do processo, incluindo os proprios planeadores dado que,
consoante a sua formacéo e os seus valores, algo tdo basico como a prépria definicdo do

problema podera variar. As referéncias de quem “vé&”, com os “seus olhos”, sdo cruciais
desde o inicio do processo de planeamento.

Esta questdo, por outro lado, vem fortalecer a necessidade de participacao publica
efectiva. Quanto maior for esta, mais “diluida” ficara a visdo do proprio planeador e mais
integrada na comunidade local serd a estratégia a seguir.

Refira-se, neste aspecto, a crescente importancia da proximidade entre os 6rgaos de
decisdo e as populacbes que eles servem. No seminario referido anteriormente todos os
oradores, sem excepcédo, defenderam a ideia da regionalizacdo nesse sentido.

Ou melhor, voltando a questédo do inicio deste estudo, da relacdo entre o global e o
local, estas ideias, defendendo a importancia do Principio da Subsidiariedade®, vém
comprovar que a localidade interage com o global e ndo é “sufocada” pela globalizagao,
havendo mecanismos que procuram manter a singularidade de cada lugar, com os quais
as comunidades locais devem saber conviver, fazendo uso deles da melhor forma.

Por fim, em termos de futuro, fazendo referéncia ao caso concreto de Ovar, ha dois
pontos que sao particularmente interessantes, pois configuram algo que ainda podera ser
feito no concelho de modo a que as potencialidades locais possam ser aproveitadas,
através das potencialidades do préprio programa inOVAR.

Por um lado, a criagcdo da Unidade de Interface de Parcerias para a Competitividade e
Inovagdo Sustentada seria com certeza uma aposta de futuro, de modo a promover no
concelho uma maior densidade na sua capacidade institucional. Por outro lado, todas
estas ideias, o desenvolvimento do concelho e os rumos possiveis para o futuro poderiam
ser tratados e desenvolvidos em debates, foruns e “workshops” (orientados para o efeito)
gue permitissem a populacdo ter uma voz activa nos assuntos do seu interesse,
aumentando a sua envolvéncia, a sua mobilizacdo e 0 seu sentimento de pertenca a
cidade.

8 “O principio de subsidiariedade é definido no artigo 5.° do Tratado que institui a Comunidade
Europeia. O principio de subsidiariedade pretende assegurar uma tomada de decises tdo proxima quanto
possivel do cidaddo, mediante a verificacdo constante de que a accdo a empreender a nivel comunitario se
justifica relativamente as possibilidades oferecidas pelo nivel nacional, regional ou local.” in
http://europa.eu/scadplus/glossary/subsidiarity pt.ntm
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O Concelho de Ovar estéa situado a norte da Ria de Aveiro, sendo também banhado
pelo Oceano Atlantico.

Em 1415 foi-lhe concedida a carta de foral, mas ja ha referéncia documental da
povoacéo desde 922. Esta localidade foi elevada a cidade em 1984.

Hoje em dia, devido ao elevado numero de edificios do século XVIII e XIX, com
fachadas revestidas de azulejos, é conhecida como a Cidade Museu do Azulejo devido a
portugueses que enrigueceram no Brasil e que, apOs regressar, queriam embelezar as
suas moradias, protegendo-as, simultaneamente, da humidade normal das zonas
ribeirinhas.

Ovar tem algum patrimoénio arquitecténico historico, principalmente de caracter
religioso. Neste caso, podemos apresentar os exemplos da Igreja Matriz, que foi
reconstruida no séc. XVII, as varias Capelas dos Passos que estdo espalhadas pela
cidade e que estéo relacionadas com as cerimoénias da Quaresma e suas procissdes ou a
Capela da Sr.2 da Graca, que é do séc. XVII.

Dada a sua proximidade com a ria e 0 mar, o seu desenvolvimento sempre se
associou a este factor e aos recursos e potencialidades que dai poderiam advir. Isto
proporcionou a ligacao a cultura do milho, da batata e de produtos horticolas, bem como
a criacdo de gado. Por outro lado, a industria de motores eléctricos, alcatifas, produtos
alimentares e papel foram outros sectores nos quais o concelho sempre baseou a sua
actividade. H& outras tradicdes, de caracter artesanal, que proliferaram, como, por
exemplo, a olaria ou o fabrico de miniaturas de barcos feitos de madeira. Como n&o
poderia deixar de ser, dadas as caracteristicas naturais da regido, a pesca sempre foi
uma actividade importante, a ter em conta. No entanto, com o tempo, tornou-se uma
segunda actividade para muitos operarios, de cariz eminentemente artesanal.

Em termos turisticos temos as praias como as do Furadouro, de Esmoriz ou de
Cortegaca que, habitualmente, na época balnear, ttm muita animacao, inclusivamente
com actividades promovidas pela Camara Municipal ou pela Associacdo Comercial. Por
outro lado, temos outras, como Maceda, Arada ou Torrdo do Lameiro, que séo praias
mais indicadas para o descanso.
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A arte xavega, uma espécie de pesca de arrasto, embora esteja quase em vias de
extingdo, é outra actividade tipicamente relacionada com Ovar, onde por vezes se podem
ver os seus barcos nos areais ou até demonstracbes sobre a forma como funciona,
guase como um auténtico teatro de rua.

Também existe uma grande tradicdo relacionada com os moliceiros, como ndo podia
deixar de ser dado ser este o barco que era utilizado na apanha do molico da Ria de
Aveiro, que era posteriormente utilizado para adubar as terras. Hoje em dia, porém, e tal
como hos resto da ria, este tipo de embarcacao € mais usado com fins turisticos.

Em termos hidrogréaficos, o concelho tem, ainda, mais para o seu interior, 0os Rios
Céster, Negro e Gonde com alguns pontos que sdo bons lugares para observar a
natureza.

Em termos sociais e culturais, existe uma grande tradicdo na regido com as procissdes
do periodo da Quaresma: a dos Terceiros e a dos Passos.

Por outro lado, ndo se pode deixar de referir o Carnaval de Ovar, organizado desde
1952, que serd o maior acontecimento turistico da regido e que envolve uma grande
parte da populagéo da cidade de Ovar.

Em relacdo aos aspectos gastrondmicos, sendo uma localidade ribeirinha, Ovar tem
muita tradicdo nos pratos de peixe. O ex-libris da cidade é, no entanto, o pdo-de-6 de
Ovar, que tem uma tradicdo de varias geracoes.

Em termos territoriais administrativos, o Concelho de Ovar pertence ao Distrito de
Aveiro, estando incluido na NUT 1l do Baixo Vouga. Geograficamente, esta situado perto
de grandes centros urbanos, tendo as cidades de Aveiro e Coimbra, ao sul, e a cidade do
Porto, a norte. Por outro lado, tem a vantagem de possuir boas vias de comunicagcdo com
estas cidades, ndo s6 rodoviarias (A29 e Al com rapido acesso a A25), mas também
ferroviarias (Linha Aveiro-Porto).

Como ja foi referido, € um concelho com recursos muito bons e com grande potencial,
devido ao facto de se situar na costa litoral e ser “banhado” pelo Half-Delta do Rio Vouga,
a Ria de Aveiro. Deste modo, Ovar usufrui de uma posi¢do privilegiada entre o mar e a
Ria de Aveiro, condigcBes que lhe conferem uma grande aptiddo turistica conforme
exposto anteriormente (ndo sé relacionada com 0s recursos naturais, mas também
desportiva e econémica). Aproveitando bem estas potencialidades, o turismo podera ser
uma fonte de rendimentos de grande valor e um factor de desenvolvimento ainda mais
importante do que ja €, efectivamente.
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