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A contabilidade transformou-se progressivamente numa fonte de informacéo
sobre a situacdo da empresa e o desenvolvimento da sua actividade. Esta
informacao é fundamental para a elaboracéo da analise financeira que traduz a
situagdo econdmica e financeira empresarial, permitindo ao analista concluir
sobre o volume de negécios, o investimento feito pela empresa, a
produtividade, a sua situacdo face a terceiros e as oportunidades de
crescimento ao nivel da competitividade.

A competitividade é cada vez mais uma preocupac¢do e um objectivo das
empresas. Este € um conceito bastante complexo, e como tal, para a medicao
da competitividade empresarial € necessario a ajuda de alguns indicadores e
de um termo de comparacdo. O termo de comparacao utilizado neste relatério
€ o sector de actividades de contabilidade, auditoria e consultoria fiscal onde a
empresa se insere.

E possivel saber se uma empresa é competitiva através da sua informacéo
contabilistica. No final do capitulo 2 sdo referidas algumas formas de concluir
sobre a competitividade de uma empresa: pela qualidade de recursos
humanos que detém, recorrendo a indicadores financeiros (racios), custos de
producdo, produtividade e Balanced Scorecard. O método do calculo de
indicadores financeiros é o método seguido para a avaliacdo da G2E enquanto
empresa competitiva.

Recorrendo aos dados do balanco e da demonstracéo dos resultados, elabora-
se 0 mapa de racios. O balanco, a demonstracéo dos resultados e 0 mapa de
racios sao a informagdo contabilistica e financeira usada na elaboragdo da
andlise financeira dinamica da G2E.

E feita uma analise sectorial com dados estatisticos sobre a produtividade, o
investimento e a formacdo do capital humano para concluir sobre a
competitividade da G2E face ao sector de actividade e posteriormente face a
Portugal e a Europa.

Com base na andlise referida, concluiu-se que a empresa em questdo é
competitiva e eficiente no mercado em que actua.
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Accounting, Competitiveness, Productivity, Investment, Human Capital,
Financial Ratios, Financial Analysis.

Accounting has gradually became an information source on a firm’s economic
and financial situation and the way they has been growing. This is crucial for
the preparation of financial analysis that reflects the firm’s economic situation
and financial business allowing analysis to conclude on turnover, investment,
productivity, the firm’'s situation relatively to others and growth opportunities
level of competitiveness.

Competitiveness is increasingly a concern and firm’s purpose. As it is a rather
complex concept, one needs for the measurement of corporate
competitiveness, the help of some indicators and a point of comparison. The
sector of accounting, auditing and tax consultancy is that point of comparison.
In chapter 2, are listed some ways to conclude on the competitiveness of firms:
its production costs, quality of human resource, financial indicators (ratios),
productivity and Balanced Scorecard. Financial Ratios Method is used to
conclude G2E’s competitiveness.

With accounting information (balance sheet) is possible to do the map of ratios.
In this report a financial analysis ratios method, based on data from the firm
and one’s experience as stagiaire. There is a sectoral analysis with statistical
data on productivity, investment and human capital, which concludes on the
competitiveness of G2E, Lda in the accounting sector, as well as in the context
of Portugal and Europe.

Based on this analysis, we concluded that G2E, Lda is competitive ad efficient
in the market it acts.
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Introducéo

O estagio que serve de base a elaboracdo dedteicefai realizado no ambito do 2°
ciclo do mestrado em Economia, especializacdo emndisia da Empresa, do
Departamento de Economia, Gestdo e Engenhariatiradwda Universidade de Aveiro e
tem por objectivo a aplicacdo dos conhecimentosictes adquiridos ao longo da
licenciatura em Economia e do mestrado referidop@ponente pratica num contexto
empresarial, proporcionando ao mestrando a capride desenvolvimento das suas
capacidades académicas com a aquisicdo de novhsamentos, permitindo também a
capacidade de resolucdo de problemas diversos quegens em contextos
multidisciplinares. Este estagio realizou-se na resgm G2E — Gestdo e Economia de
empresas, Lda com a duracdo de 6 meses, e teiwedrlit de Fevereiro de 2008 e fim a 8
de Agosto.

Neste estagio, tive a possibilidade de trabalhafcamacéo de empresas de diferentes
ramos de actividade, o que permitiu 0 enriquecimeuter a nivel pessoal quer a nivel
profissional. A G2E — Gestdo e Economia de emprésasa empresa de contabilidade
mas faz também alguma consultoria de Gestdo. Nagiestrealizado, a empresa
proporcionou-me a possibilidade de trabalhar neétaas fazendo com que 0s meus
conhecimentos das mesmas fossem dilatados. Asidactes de fecho de contas e a
elaboracdo de relatérios de gestdo foram as aatigil que exigiram algum tempo do
estagio e que servem de base a este relatérics Bstizidades relacionam-se de forma
directa com alguns conhecimentos adquiridos no peecurso académico nomeadamente
Contabilidade, Finangas e Economia das PME'’s.

O conceito de contabilidade tem vindo a evoluirl@ego dos tempos. Para muitos
autores, a contabilidade era vista apenas comot&enéca que se propunha a registar as
operacoes efectuadas pelas empresas (Borges 200a), mas com a transformacéo
continua que tem vindo a verificar-se, a contailal esta a transformar-se em fonte de
informac&o sobre a situacdo da empresa, sobre ema#gimento da sua actividade e

permite responder a questdes importantes dQued o volume de negdcios da empfgsa



Quais os resultados obtid®ddEEstarq a empresa numa situacao devedora ou crefdomaa
terceiro® Qual a sua posi¢cao no mercelo

A contabilidade € uma ciéncia de natureza econdroiga objecto é a realidade
econdmica de qualquer empresa. Esta ciéncia fornetmmacdo e elementos
fundamentais e indispensaveis a gestdo empresargdminio do planeamento, controlo e
tomada de decisdo. A gestdo empresarial passaqgatizacdo de uma analise financeira
para que a empresa fique informada da sua situegE@WMIco-financeira e permite ainda

a empresa saber esta adequada ou ndo aos setivafjec

Um dos objectivos comum em todas, ou quase todampeesas, € a competitividade.
A competitividade € um conceito bastante complexgye o torna dificil de definir. Cada
autor tem um entendimento diferente sobre o camceib entanto, as opinides séo
unanimes no sentido em que a avaliacdo ou a medag@ompetitividade de uma empresa
ou de um pais depende de varios factores. Sdo aoaipetitivas aguelas empresas que
obtenham maior produtividade (por exemplo, do ffai)aque invistam na sua inovagao e
na formacao dos seus colaboradores, que manterdiaontas externas dentro de limites
sustentaveis a prazo, tenham capacidade para starqoovas quotas de mercado, entre
outros. Entdo, para se concluir sobre a compel#de de uma empresa temos de ter em
atencdo alguns deste factores, estuda-los em oedagdhpresa ou pais em questéo e obter

a conclusao final.

A relagéo contabilidade e competitividade tornarsportante no sentido em que a
contabilidade revela em que aspectos a empresa paileorar o seu desempenho,
possibilitando-lhe um aumento de competitividadenmercado. O custo de producéo, a
formacdo do capital humano, a produtividade, irtbcas financeiros e o Balanced
Scorecard, sédo alguns elos de ligacao entre abiliddale (informacdo contabilistica) e a
competitividade. A contabilidade fornece informagébre estes aspectos, o0 que permite a
empresa estudar essa informacéo e aplicar medisgapagmitam melhorar a sua situacao
quer financeira quer a nivel de competitividadensvcado.

No capitulo 3 é feita uma analise financeira dim@antda G2E — Gestdo e Economia de
empresas, onde se conclui sobre a sua situacdcmimaafinanceira. Esta andlise

financeira é feita através do método dos racioa@uoaos e financeiros, um método muito



usado, sendo o mais usado, neste tipo de anddispsis de concluida a analise financeira,
é feito o estudo da competitividade da G2E ao ngegtorial comparando 0s seus
resultados com os resultados do sector de actwid#s contabilidade, auditoria e
consultoria fiscal. Na base desta andlise estématsres produtividade, investimento e
formacdo do capital humano. O termo de comparatifivado na analise sectorial € 0
sector de actividade. Assim é possivel saber sesudtados da G2E estdo préximos ou
afastados da média do sector. E também feita urdisarsimilar usando os mesmos
factores de comparacdo mas a nivel nacional e europde os termos de comparacao séao

Portugal e a média da Unido Europeia (27 paises).

Na conclusdo discutem-se os resultados do estutlo dealgumas sugestdes para
estudos econdmicos e financeiros mais detalhadgs edlgpresas contribuindo para

avaliacdes de competitividade mais completas eimasda realidade.



Parte |

Capitulo 1. Apresentacdo da Empresa e das actividades deselviaas no estagio

1.1.A G2E — Gestdo e Economia de Empresas, Lda.

Designacao Social GZ2E — Gestéo e Economia de Empresas, Lda

Morada Rua Manuel Ribeiro de Almeida, 166 — 1°
4420-195 Gondomar

Capital Social 6.234,95 €

N.I.F. 501 664 106

N° Trabalhadores 19

A empresa G2E — Gestdo e Economia de Empresadolddada em 1984 pelo Dr.
Jodo Nuno Ferreira exercendo a actividade corgéibdi O trabalho realizado até ent&o foi
reconhecido no mercado, o numero de clientes foieatando, conduzindo a um aumento
substancial do trabalho e dois anos mais tardenoode 1986, a empresa passou a uma
sociedade por quotas.

A actividade principal da empresa enquadra-se nawices contabilisticos e
verificacbes de contas. De acordo com CAE — RevBdo codigo 692 refere-se as
actividades de contabilidade, auditoria e consaltéiscal. Portanto, a classificacdo da
G2E — Gestdo e Economia de Empresas Lda é 6926f) se pode concluir com o
excerto da Classificacdo das Actividades Econdonpoasiguesa:
692ACTIVIDADES DE CONTABILIDADE E AUDITORIA; CONSULTIBRISCAL
6920
69200 Compreende, nomeadamente, as actividades de: oregias operacoes
contabilisticas correntes; verificacao e revisdecatgas; certificacdo de contas e auditoria
de contas financeiras; preparacao de declaracOesndigmentos fiscais, consultoria e
representacdo (excepto a representacdo juridicagtpeas autoridades fiscais, executadas
por conta de empresas ou de particulares.

N&o inclui:
- Actividades de processamento de dados (63110);
- Actividades juridicas (69101);



- Consultoria em gestao (70220);
- Concepcao de programas para contabilidade eotmotcamental (70220);
- Cobranca de facturas (82910);

A G2E presta servicos contabilisticos, verificag@&ocontas e para isso, conta com o
apoio da area de Fiscalidade. A empresa faz tanalbguma consultadoria de Gestdo e da
algum apoio na area dos Recursos Humanos.

A area geografica que reane o maior numero detebeda empresa € Gondomar,
Valongo, Maia e Porto (centro) as areas circundaotele se encontram também alguns

dos clientes da empresa.

* Organigrama G2E — Gestdo e Economia de Empresas, ad

A G2E é composta por trés niveis hierarquicos amueivel superior se encontra a
geréncia que coordena todo o nivel intermédio que ®ivel em que a actividade
contabilistica é feita, e por sua vez este nivelspa vez coordena as actividades do nivel
inferior onde sé@o efectuados os lancamentos daloitidade de todas as empresas em
programa informéatico.

A ilustracdo 1 apresenta de forma mais clara atessr da empresa

llustracdo 1 - Organograma da G2E, Lda.

GERENCIA GERENCIA GERENCIA GERENCIA
Prestacdo
Conta Conta Conta Conta Conta Conta Conta Conta Servigos
bilidade || bilidad bilidad bilidad bilidad bilidad bilidad bilidad Relacoes
Laborais
Operacgoes Operacoes Operacgoes Operacgoes Operacoes
Informaticas Informéticas Informéticas Informaticas Informaticas




O nivel intermédio, onde foi realizado o estaggiaesob orientacdo da geréncia composta
pelo Dr. Jodo Nuno Ferreira, Dra. Fernanda FerrBira. Maria Jodo Ferreira e Dr. Joao

Olindo Ferreira.

1.2.0 Estagio

O estagio que estad na base deste relatorio fazadal na empresa G2E — Gestéao e
Economia de Empresas, Lda. Esta é uma empresantibitiolade e que faz também um
pouco de controlo de gestdo. O estagio em caus&dbzado na area de contabilidade,
tendo sido supervisionado pela Dra. Fernanda Farrdio entanto, apesar de area de
laboracéo ter sido contabilidade, também se reahzactividades de analise econdmica e

financeira de empresas.

As actividades desenvolvidas podem ser divididas Bntontabilidade propriamente
dita; 2) fecho de contas e apuramento de resulta®@)osmposto sobre o rendimento

singular, imposto sobre o rendimento colectivo pdsto sobre o valor acrescentado.

Numa primeira abordagem, os primeiros objectivos me foram propostos foram
associar os diferentes documentos a realidade egpesentam (facturas de vendas,
facturas de compras, notas de crédito, notas deodébcibos de clientes, recibos de
fornecedores, etc), compreender a divisdo dos deatos por diarios e compreender o
funcionamento basico do programa de contabilid&@lerabalho desenvolvido incluiu
actividades como a triagem e arquivo de documemtabpracdo de resumos por tipos de
documentos e lancamento dos diarios no prograncanidtico “Sage Infologia”. A este
procedimento chama-se “processo de registo”. Ngrpma informatico Sage Infologia,
cada diario e cada documento é representado porddigo numérico. Para se fazer o
lancamento de documentos no programa informatiomecamos por digitar o més a ser
lancado e depois vamos comecando a lancar cada di@és respectivos documentos de
acordo com a caracterizacdo numeérica de cada djaei@ reconhecida no programa.

Os factos patrimoniais verificados nas empresas dénser registados em suportes

adequados. A funcdo de registo € uma das funcbesowfabilidade de importancia

significativa para a consecucao de uma gestao sammkeficiente. Os factos patrimoniais



afectam no minimo duas contas. A G2E — Gestao adatia de Empresas, Lda utiliza o
Método das Partidas Dobradas ou Método Digréfiae, & obrigatério pelo POC, segundo
0 qual se fazem anotagcdes em uma ou mais con&saqiebito, quer a crédito e no final o
total dos débitos tém de ser igual ao total doglitm® Com a utilizacdo do Método
Digrafico pode movimentar-se:

e uma conta devedora e uma credora

* uma conta devedora e duas ou mais contas credoras

* duas ou mais contas devedoras e uma conta credora

* duas ou mais contas devedoras e duas ou mais coatEsas.

Depois de fazermos os lancamentos, faz-se um resiercada uma das suas contas
com 0s montantes totais a débito, a crédito e peodiyo saldo. Estamos perante o
Balancete. O Balancete € um mapa em que se fazesumo das contas do Razdao.
Mensalmente temos o Balancete de Verificacdo enabdo exercicio econdmico temos o
Balancete FinalA producdo do balancete tem como objectivos canéeritransferéncias
de valores do Diario para o Razao e possibili@naise da situacdo economico-financeira

da empresa ao longo do exercicio econémico.

O fecho de contas e apuro dos resultados foi datefa que realizei. Para isso é
necessario a elaboracdo do balanco e da demomsttagdesultados que é feita com base
nos valores que constam no balancete final e rambale de verificagdo. Em alguns casos,
consoante o ramo de actividade da empresa, o caleutacios especificos é obrigatorio.
Por exemplo as empresas de construcao civil téwbter no racio de liquidez geral um
minimo de 110% e no racio de autonomia financeifa.1

Outra tarefa importante no fecho de contas é aedgho do Relatério de Gestdo. Para
a elaboracéo deste relatério temos por base odméade verificagdo e o balancete final
gue nos fornece a informacdo necessaria para réspas questdes do relatorio de gestéo.
Este relatorio tem seis itens a que temos de regporEvolucdo dos Negocios,
Desempenho e Posicdo na Sociedade; InvestimentostoC e Proveitos; Evolugéo
Previsivel da Actividade; Notas Finais (Dividas Bstado e Outros Entes Publicos);
Proposta de Aplicacdo de Fundos. E necessario tardréconhecimento da envolvente
econdmica nacional e do sector de actividade da eagbresa para poder responder a estes

itens.



Para o calculo do imposto sobre o valor acrescendadecessario 0 dominio total no
tratamento autobnomo de diarios simples. Este tettonde diarios inclui o arquivo de
documentos por diario, assim como a sua respedtgaificacdo. Neste processo efectua-
se 0 mecanismo do Imposto sobre o Valor AcrescentAd?): deducéo, liquidacéo e
calculo do IVA. O célculo do IVA pode ser feito nsatmente, trimestralmente ou entédo
de seis em seis meses. Apoés a classificagcdo dosnéotos, ja temos os valores de IVA a
deduzir e os valores de IVA a liquidar. Para termdstal de IVA e saber se este tem de
ser pago ao Estado ou se pelo contrério, o supissivo serd reembolsado, temos de
calcular a diferenca entre o IVA deduzido e o IVguldado. Se o total de IVA deduzido
for superior ao total de IVA liquidado, entdo oestg passivo vai ser ressarcido do
imposto. Caso contrario, se o IVA liquidado atingim valor superior ao IVA deduzido,
entdo o sujeito passivo tera de entregar o montentiferenca ao Estado.

Relativamente ao Imposto sobre o Rendimento Singldsenvolvi actividades como
identificacdo e agrupamento de documentos e ap&yeln de deducdo dos valores nos
respectivos campos da declaracédo do imposto. lmpoatra estas tarefas, saber sobre que
o IRS incide sobre o valor anual dos rendimentas adegorias explicitas no art.° 1°
Caddigo do Imposto sobre o Rendimento Singular.

Para chegarmos ao total de Imposto a pagar ou upeer, temos de analisar os
documentos de cada sujeito passivo e ver quai®@smkentos que vao ser considerados
para efeitos de I.R.S.. Apos a identificacdo dosudwntos e separacdo dos mesmos de
acordo com cada campo, podemos seguir a estrutigangpstra 0 Quadro I, para

determinar o Imposto a pagar ou a recuperar:



Tabela I Apuramento e Liquidagao de IRS

Rendimento bruto de cada categoria

Deducgdes Especificas

Rendimento Liquido de cada categoria

Soma de todos os rendimentos liquidos

1 ™

Rendimento liquido total

Abatimentos

Rendimento Colectavel

* | Taxa

Colecta

Deducgdes a Colecta

IRS liquidado

Retencdes na Fonte e pagamentos por conta

Imposto a pagar/reembolsar

Fonte: Realizacdo Propria




Parte Il
Capitulo 2 — Contabilidade e Competitividade Empresarial

2.1. A contabilidade como sistema de informacao

O conceito de contabilidade tem evoluido ao long® t#mpos. Para muitos autores, a
contabilidade era vista como uma técnica que visagarever e registar as operacdes que
pudessem alterar a composicdo e o valor do patiim@Borges et al, 2007). Outros
defendiam que ndo se tratava de uma técnica, madesiuma ciéncia fundamentada em
métodos, principios, regras e critérios.

Os autores da obra “Contabilidade e Financas p&estio” citam a distincéo feita pelo
Prof. Goncgalves da Silva, onde este confirma as desdes sobre o conceito:

“A contabilidade, em strictu sensu, ou seja, a agat¢ao € uma técnica de registo e de
representacdo de todas as transformacdes sofrigés gatriménio de qualquer entidade
econdmica durante o exercicio da sua actividadenddo a saber em que momento, a sua
composicao e seu valor

“A contabilidade, latu sensu, é uma ciéncia dos ¢ssas descritivo-quantitativos
utilizados na analise, registo, interpretacdo e trolo dos factos de gestdo. Visa
“quantificar” tudo o que ocorre numa unidade econdéafornecendo, simultaneamente,
dados para a tomada de decisfes da géstao

A contabilidade transformou-se progressivamente anfmnte de informacdo sobre a
situacdo da empresa e o desenvolvimento da sugdadg e dos negocios, 0 que
possibilitou responder a questdes como (Borgek 20@7):

e Qual o volume de negdcios?

e Quais os resultados obtidos?

* Qual o valor das existéncias em armazém?

* Qual a posicao devedora ou credora da empresa faceeiros?
» Como se estdo a processar 0s recebimentos e cagaga?

e Qual o valor gerado para o investidor?

Actualmente reconhece-se que a contabilidade permiificar a situacéo financeira de
uma empresa; possibilita determinar os resultadasctvidade de uma empresa; mostra a
aplicacdo e proveniéncia dos meios liquidos da esaprproporciona 0s elementos

indispensaveis a gestdo empresarial no dominidadt@@mento, orcamentacao, controlo e
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tomada de decisdes e cria condi¢bes para o cumponde obrigacdes de caracter legal e
fiscal.

A contabilidade € um elemento fundamental ndo s@ mpie a empresa tenha
conhecimento da sua situacao financeira mas tambp@nexemplo, para esta saber se esta
adequada aos seus objectivos. Esta é uma ciénaatuleza econdémica, cujo objecto é a
realidade econdémica de qualquer unidade econondicduncdo contabilistica existe
sempre em qualquer entidade privada ou publicguethumas pode estar bem organizada
e ser eficiente, enquanto noutras se pode encamirarestado um pouco elementar. A
necessidade da contabilidade faz-se sentir nasepagle grandes unidades econémicas,
mas o grau de importancia varia com a dimensaondtade e com a complexidade das
operacdes (Nabais, 2005). A funcdo contabilistera e estar sempre presente para
informar os gerentes ou administradores sobre ciduamento e a actividade dos 6érgéos
empresariais, uma vez que esta controla a vidagaesa, analisa e regista os factos que
constata (Santos, 2000).

A contabilidade permitira a avaliacdo dos elemeptismoniais da empresa, o calculo
do preco de custo e do preco de venda e, sobretudoalise da situacdo econdmico-
financeira, do balanco e da produtividade. Para sgieatribuam bons resultados é
indispensavel uma contabilidade bem estruturadatwalizada, pois s6 assim se pode
analisar convenientemente e prever o futuro.

Em suma;’ A contabilidade € instrumental, € um meio — destse as empresas, para
avaliar a gestdo e dar informacdes, aos gestores, socios, a Administracéo fiscal, a
servicos de estatistica, ao public@Ferreira, 1992). As palavras de Rogério Fereand
Ferreira mostram como a contabilidade € realmentemeio importante para fornecer
informacfes muito necessarias aos gestores e gesgesessadas, permitindo-lhe tracar

metas que levem ao alcance dos objectivos estipsilaela empresa.
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2.1.1. Contabilidade Externa

A contabilidade geral ou financeira € também degig por contabilidade externa e
regista as operacbes que respeitam a empresa comiwdo. Esta da-nos a situacao
economico-financeira global da empresa, a suacdituperante o exterior e de acordo com
o Plano Oficial de Contabilidade (Mendes, 2001)caxtabilidade geral é o campo da
contabilidade que se debruca sobre o relato finanpara o exterior da empresa incluindo
a preparacdo e apresentacdo das demonstracdeseiinanbem como todos os dados
necessarios para este fim (Costa et al, 2008). ‘dabdidade geral também se chama
externa porque tem em vista fundamentalmente cstoegle operacdes externas e 0s
elementos que tém interesse particular para teecemmo credores, o Estado, 0os socios,
entre outros (Pereira et al, 2001). E a contalsibdaexterna que apura o lucro global da
empresa e elabora o balanco final (Marques, 2004).

A missdo da contabilidade externa é elaborar umjuoto de demonstracfes
financeiras, de forma a dar a conhecer a situagaadeira, econémica e monetaria na sua
globalidade (Borges et al, 2007). Através destdatmidade, obtém-se um Balanco, uma
Demonstracédo dos Resultados por naturezas e pgidsie uma Demonstragéao dos fluxos
de caixa e respectivo anexo. Por iSso regista @aofes num sistema de contas que pode
ser definido como Plano de Contas. O registo da opédracao € efectuado de acordo com
a natureza do facto que a originou, independententgnentidade com quem se realizou,
0 seu destino ou origem

Como produtos finais da contabilidade externa temmsgrumentos de informacéo
(Borges et al, 2007):

* Financeira — o balango, assim como a demonstrag8oalieracées no
capital proprio;
» Econdmica — as demonstracdes dos resultados poepatou fungdes

* Monetaria — a demonstracéo dos fluxos de caixa.

2.1.2. Contabilidade Interna

Tendo em conta que a informagédo fornecida pelaabdiade geral se restringe aos
valores globais da empresa, constata-se que ésteengos se tornam insuficientes para o
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acompanhamento das actividades dos gestores dedicadbs e, consequentemente,
apoio a tomada de decisdo (Borges et al, 2007)oltaas palavras, conhecer o balanco, a
demonstracdo dos resultados e a demonstracao Wass ftle caixa ndo sdo por si sO

suficientes, e portanto torna-se necessario quensalilidade seja orientada para o

conhecimento da forma como cada um exerceu asdades que |he foram incumbidas.

Foi para dar resposta a esta necessidade surgiatabiidade interna, analitica ou de

gestao.

A contabilidade interna regista as operacOeszaddis na empresa (operacdes internas)
e refere-se aos resultados por produtos, por @epeantos, etc, assim como aos custos
unitarios nas diversas fases de producdo, os cassuentre outros (Mendes, 2001). A
contabilidade analitica permite um controlo mareaio e pormenorizado da actividade da
empresa. Esta contabilidade, também conhecida com@abilidade de custos, debruca-se
essencialmente sobre a quantificagcdo, acumulac@on&olo dos custos, a fim de
determinar o custo dos produtos vendidos e dog;esrprestados (Costa et al, 2008).

No entendimento de Carlos Caiano Pereira e ViSeabra Franca contabilidade
analitica encontra nas empresas produtoras o senpoade eleicdo, pois nestas, quando
de razoaveis dimensfes e complexidade, sdo newssaér adequado controlo de gestéo,
elementos sobre custos, proveitos e resultadoshgbéditem as decisdes que a todo o
momento € necessario tomar, e também o apuramertosto industrial dos produtos que
permita a avaliacdo de existéncias no final dosiquws contabilisticos, com vista a
determinacdo, tdo correcta quanto possivel, dosltados.

Como objecto da contabilidade analitica é apongdtibuicdo financeira a segmentos
seleccionados pela empresa para efeitos de acommpanto da sua performance
financeira (negocios, areas de mercado, centrosesfgonsabilidade, etc.), dos valores
resultantes dos seus niveis de utilizacdo dosseswe das producdes (bens ou servicos)

por si geradas (Borges et al, 2007).
2.2. Conceito de Competitividade
E dificil definir um conceito de competitividadenso verdadeiro ou falso em termos

absolutos, porque apenas é possivel julgar se ceitonesta bem aplicado ao assunto

especifico que se pretende estudar (Ketels, 2006).

13



De acordo com Silva Lopes (2003), o conceito depmiitividade é o que reflecte a
capacidade para aumentar a producdo, asseguradeteniveis de emprego, melhorar a
produtividade e manter as contas externas dentriindes sustentaveis a prazo. A
competitividade €, em termos sintéticos, a capdeideara a manter as posicoes ja
existentes nos mercados, ou para conquistar novatag) de mercado. Assim, em
economias muito abertas ao exterior, (isto €, eenaguexportacdes e as importacdes tém
um peso elevado no PIB), esta variavel merece uraac@o particular, pois estas
economias estdo mais expostas a concorrénciaastenal nos dois palcos em que as suas
empresas actuam (mercado doméstico e mercadon@te(Marques, 2002). Opinido
semelhante tem Siggel (2006) que afirma que um péigpoderd ser considerado
competitivo se apresentar exportagcdes bem sucedidasconjunto com um nivel
sustentavel de bem-estar.

A instituicdo World Economic Férum (2006) defende @ competitividade de um pais,
é determinada com base nos factores, politicastieuigdes que determinam o seu nivel de
produtividade. A mesma instituicdo no s@lobal Competitiveness Report 2006-2007
afirma que O aumento da produtividade — ou seja, a utilizadaés factores e recursos
disponiveis de forma mais eficiente — € o factoe datermina as taxas de retorno do
investimento e que, por sua vez, determina as tdrasrescimento agregadas de uma
economia”, concluindo que*as economias que apresentem taxas de crescinmeaie
elevadas de forma sustentada sé&o consideradas isscorapetitivas”.

Por sua vez, a Comisséo Europeia (CE),Eemopean Competitiveness Report 2004
refere que um pais é competitivo quando verificacoescimento sustentado no seu nivel
de vida e este crescimento € acompanhado pelo bz® nivel de desemprego
involuntario possivel.

Como ja foi dito, o conceito de competitividadeng@ conceito muito complexo e como
tal, existem algumas criticas relativas a distingdtve competitividade de um pais e a de
uma organizagao.

Segundo Wagner Lucato, a competitividade ao nieeknchpresa consiste na forma
como esta consegue permanecer no mercado em tdaresratégias concorrenciais e ai
se posiciona, tornando-se necessaria distincao rpalabilidade gerada. Mas a maior
dificuldade esta em comparar niveis de competdi] que, de acordo com este autor,

para ser possivel uma comparacao, é necessarisaar@lraduzir todas as caracteristicas
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em variaveis, que reflectirdo o desempenho connaetite uma empresa na sua actuacao
no mercado, sendo também necessario ter uma basengmmracdo que é uma empresa
considerada padrao, de forma a verificar uma peksiproximagcdo ou um afastamento

desta.

Simdes et al (2000), consideram que o conceitootepetitividadenasce dentro da
empresa e traduz o esfor¢co continuado de melharsudperformance podendo, no caso
de existir perda de competitividade continua, viredficar-se uma situacéo de faléncia.
Estes autores dizem ainda que a competitividaderdpais ou de um sector € uma forma
de caracterizar o posicionamento das suas emprelsisamente a dos outros paises. O
conceito de competitividade tem sido definido canzapacidade sustentada das empresas
satisfazerem as necessidades dos seus clientégrnue mais eficiente do que os seus
concorrentes. Segundo Porter (citado pelos autmiesa referidos na obrdnvestimento,
Produtividade, Competitividade e Emprego: Evolug@ectorid’ (2000)), as empresas
para terem estratégias de sucesso devem percebatugeza dos mercados em que
competem. A competitividade depende de factoresrnnos das empresas mas também da
performance dos sectores em que actuam, ndo se podendo porigssrar as
especificidades da indUstria em que cada empresaere.

Krugman (2004) defende que nao se pode aplicarsonmeonceito de competitividade
a uma empresa e a um pais, gpiando uma organizagdo ndo é capaz de remunerar 0s
seus trabalhadores, fornecedores e obrigacionistasé sindGnimo de que ira verificar uma
situacao de faléncia. Caso esta organizacdo ndwreeh sua performance, mais tarde ou
mais cedo deixara de existir, pelo contrario, omeesao acontece com 0s paises, pois
estes nunca verificam faléncia, independentemenseid performance ser boa ou ma.

Segundo o Prof. Abel Mateus (2006), a competitdvedde uma economia e das suas
empresas, que sao o0 seu sector produtivo, medeaaidade de um pais utilizar todos os
Seus recursos e atrair recursos do exterior pargirab maximo de bem-estar. Portanto, a
competitividade de uma economia ndo pode ser réaduenas a uma dimensdo, como o
PIB ou a produtividade, ha todo um conjunto dediss de que ela depende.

Na tabela 1 estéo referidos alguns autores e aspseferéncias quanto aos factores de

competitividade ate em conta na analise de umaesamu pais.
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Tabela 2 Factores de Competitividade

Dr.
Dr. José| Dr. Prof. Eng.° Eng.° Dr. Jodo Dr. EngpP Heitor
Dr.
da Silva Luis Luis José | RicardpSalgueirg Fernandgq Jodo de| Salgueino
Lopes Neto | Oliveird Santos| Horta Marqudgs Deus
Factores
Externos
IDE - * - * - - - - -
Produtividade * B * B * * * * *

Globalizacéo

Aliangas

EU

Eg. Externo

Regimes Cambial
Fiscal

Inflac@o

Factores

Internos

Emprego

Produtividade

Inovacéo

Investimento

Salérios

Formacéo C.H.

Crescimento PIB

Investigacéo

Inflac@o

Fonte: Elaboracéo propria

De notar que, 0s autores acima transcritos, samapdguns de muitos outros que podiam

também ser referidos. No entanto, vou apenas anasid opinido destes dez autores.

Os simbolos “*" indicam que a preferéncia do aufmor aquele factor de

competitividade, enquanto os simbolos “ — " sigiaifque o autor ndo considera esse factor

tdo importante para a competitividade como os mésta

Da analise do quadro, conclui-se que os factoresrglinem a maioria da preferéncia,

sdo a produtividade (7 referéncias), Inovagcao (&réacias) e Formacédo do Capital

Humano (5 referéncias). Estes trés indicadores s&i0 estudados jA em seguida.
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2.2.1 Produtividade

Quando estudamos a produtividade, procuramos fabantfactores que afectam directa
ou indirectamente as empresas e organizacoes.

Na maioria dos casos, o aumento da produtividagdidenmudancas na tecnologia, na
qualidade ou na forma de organizacao do trabalsie &imento de produtividade fornece
0S meios para a reducao dos precos, o aumentoatos,| seguranca do trabalho e maiores
salarios.

O autor Dinis Carvalho, divide a produtividade eRrodutividade Fisicae
Produtividade Bruta

A Produtividade Fisicgg@ uma medida de eficiéncia ou de rendimento deawnde um
conjunto de empresas. Tal como todas as medida$iagiéncia € a razdo entre 0 que se
obtém e o que se fornece para o obter. A prodaiilddpode ser entendida como o
quociente entre o que a empresa produz (bens efeigas) e o que ela consome (tudo o
que € necessario para obter esse bem e/ou semigohdutividade representa assim, a
eficiéncia com que se usam 0s recursos para prodszprodutos. Como s&o varios os
recursos que sao utlizados para produzir os posduéntdo pode-se dizer que a
produtividade “P” é definida pela expressao arcaliti

P= O/(R1+R2+...+Rn)
“O” representa valor ou as unidades de produtoslyzmdos, “R” representa os varios

recursos utilizados para conseguir essas unidadpsdutos num determinado periodo de
tempo. Os recursos utilizados podem ser mao-de-cépital, energia, material e outros.

A forma mais comum de se medir a produtividade eséionada com o recurso mao-de-

obra pois € normalmente o recurso mais importaageethpresas. Assim, a produtividade

em relacdo a mao-de-obra define-se como:

P=0/R1

“O” representa o valor ou as unidades de produtodyzidos e R1 representa as unidades

de mao-de-obra, por exemplo em horas*homem.

A Produtividade Brutaé uma medida adequada em termos macroeconomicasspa

comparar desempenhos econdmicos de diferentes maigegidoes, ou simplesmente para
ver a sua evolucdo ao longo do tempo. A produtdedglobal de um pais ndo pode ser
medida em nameros de produtos como se faz na maUSbmo se trata de uma grande
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guantidade de produtos diversos de bens e servcogcessario que se use uma
unidade agregada. Uma unidade que agregue osabvaadutos de diversas empresas é o
valor, em dinheiro, dos produtos produzidos. Us&resuentemente o indicador “Produto
Interno Bruto” ou “Valor Acrescentado Bruto” comorina de avaliar o produto. O PIB
pode ser definido como sendo o valor de mercadodtes os bens e servigcos produzidos
num ano dentro das fronteiras de um pais.

A produtividade da méao-de-obra de um pais, paradatarminado ano, pode entdo ser
medida das seguintes formas:

a) PB=PIB/PE ou  b) PIB/HT

onde:

P — Produtividade Bruta

PIB — Produto Interno Bruto

PE — NUumero de pessoas empregadas

HT — Namero de horas de trabalho

A produtividade obtida em a) reflecte, para um mheiteado periodo de tempo, o valor dos
produtos (em €), produzido em média por cada pesspaegada. A produtividade obtida

em b) reflecte, para um determinado periodo de aempalor médio (em €) produzido em

média por cada hora de trabalho.

Gago et al (2003), na obr&fodutividade em Portugal: Medir para Gerir e Methad’,
definem produtividade como a relacdo entre duasdgzas, que se exprime por uma
fraccdo em que no numerador esta o volume da pdiodag no denominador, esta o
volume de um factor de producéo necessério patatea; @ calculo desta relacdo faz-se
referindo-se a um determinado periodo temporaloglygéo e factor de producdo séo
expressos em unidades fisicas. No caso do factoprdeucédo trabalho, ter-se-a a
produtividade do trabalho, que € a mais comummaelttzada, podendo no entanto
utilizar outros recursos.

A produtividade € o indicador basico da saude da aonpnomia: no longo prazo, € o
seu crescimento que comanda a evolucdo dos sakartms ganhos de bem-estar dos
consumidores, por isso, é importante medir a pradate e estudar o seu crescimento
(Pinho, 2002).
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Relacdo Produtividade — Competitividade

A relacdo Produtividade-Competitividade € evidebtesta referir que um dos principais
indicadores da competitividade é a produtividade.

Para alguns autores, estes dois conceitos podamligsitdos mas n&o quer dizer que
tenham de ter uma correlacao positiva, ou sejaawmento da produtividade n&o implica
necessariamente um aumento da competitividade.sBatentar esta ideia basta pensar no
caso de uma empresa com produtos ultrapassadasroa qualidade e que aumente a sua
producédo, ou seja, aumente a quantidade de progugsbtém com 0S mesmos recursos
gue utiliza. Mas como nao os consegue vender parguw®nsumidores ndo 0s compram,
nao €& competitiva tendo como consequéncia a degiadda sua posicdo no mercado,
(Rosa, 2007).

Do mesmo modo que o aumento da produtividade nmiceno crescimento da
competitividade, um aumento da competitividade @ empresa pode néo dever-se a um
aumento da produtividade. Para que isto acontegstalque a empresa melhore, por
exemplo, o seu marketing, ou encontre um canalistehadiicdo mais adequado, ou que
consiga associar 0s seus produtos a uma marcastégo, (Rosa, 2007).

No entanto, ha quem considere que a competitividade produtividade tém uma
correlagdo positiva, ou seja, um aumento da pradatie tem implicagbes positivas ao
nivel da competitividade. Basta referir que um dpsncipais indicadores da
competitividade € a produtividade. A produtividadentribui positivamente para a
competitividade de um pais como por exemplo, Paftuge seguirmos esta ideia para
analisar a relagdo produtividade — competitividade sector da actividade de
contabilidade, auditoria e consultoria fiscal comsé nos valores e na analise acima
referidos, concluimos como a produtividade do sed@o tem sofrido muitas alteragdes, 0s
valores da produtividade tém sido mais ou menostaates, entdo, a competitividade do
sector tendo apenas por base este indicador, ténastedo uniforme.

Ha autores que considerem que o conceito de cditde faz mais sentido quando
€ aplicado a empresas. Este refere-se a posicdajosm ou ndo de uma empresa no
mercado face as restantes A competitividade dasresamp e consequentemente da
economia € relevante para o seu desempenho coheiésta perspectiva, é importante

para a preservacao do emprego e para a defesdadgdde pagamentos com o exterior.
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No entanto, para que haja mais crescimento econdmisubida do nivel de vida da
populacdo, o autor Antonio Mendonca Pinto é um rdefe de que uma melhoria da
competitividade deve resultar do aumento da proidiatile.

Ha muitos economistas que consideram que o maigrierge é focar a atencéo sobre a
produtividade dos factores produtivos, pois esiené condicdo necessaria para a melhoria
de vida e para o progresso econdémico, (Silva Ldp@B3). Desta forma consegue-se fazer

com que a posicado da empresa no mercado melhatizaelente as restantes empresas.

2.2.2 Inovacéo

A Evolucdo Tecnoldégica obrigou paises a buscarena @daptacdo a nova
realidade de uma economia globalizada. As empeesdagam a necessidade de criar a sua
prépria tecnologia e para isso algumas investiramrecursos humanos especializados.
Estes grupos passaram por varias alteragoes ao ttmsganos, (Fernandes, 1998).

Inovar € um processo de transformacao e rupturaafpeta organizacdes, negocios e
sistemasAs expectativas de aumentar os lucros, reduziusts e expandir os mercados
sao os principais factores que levam as emprepascararem inovacédo. As empresas de
pequeno porte estdo mais predispostas a inovagémenstram maior eficiéncia relativa
na introducgao dessas inovacgoes (Silva et al, 2000).

Segundo o estudo efectuado por Dundas (2006), acicigle para inovar, (para além
do grau de especializacdo dos seus recursos huregpas além da capacidade que as
empresas tém para estabelecerem ligacdes com entpaesas), € a melhor forma de uma
empresa conseguir uma vantagem competitiva susedrgébre as outras empresas. Este
autor apresenta trés aspectos a ter em conta et empresa inove:

12 — Possuir trabalhadores qualificados

2° - Estar rodeada por empresas que sejam inowadessa situacao ird impulsionar a
sua capacidade para inovar e para conhecer naragdgias.

32 — A taxa de retorno obtida com a inovacdo. Sw@sabilidades de retorno obtidas
com a inovacao nao forem boas, as empresas ndodéntivos a inovar.

Dundas mede o sucesso da inovacdo pela venda des mpedutos ou produtos
modificados pela empresa. Segundo ele, se est@&wvemdtos produtos dos que criou é

porque a sua inovacéo foi bem sucedida, podendfirsgar que as actividades inovadoras
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das empresas e 0 sucesso destas reflectem a leetidagle das empresas, 0 que se
reflecte em termos de competitividade.

Ha empresas que do seu ponto de vista tecnologiocofracas, o que leva a uma
especializacdo em actividades tecnologicamente snerigentes. As empresas de base
tecnoldgica sdo aquelas que constituem um imperfaotencial de criacdo de emprego e
um elemento indispensavel de dinamismo da econ@8aatos, 2005).

Quando se fala em tecnologia, as tecnologias @anvaicédo e da comunicacdo, sdo das
componentes mais importantes deste conhecimeritop@tante prestar aten¢éo n&o sé a
inovacdo gerada no interior da empresa e incorpora sua propria producdo, mas
também (e até principalmente) as transferénciasedeologia entre empresas e entre
centros de saber e empresas, pois a aquisicacra#dgia no exterior da empresa tornou-
se o principal meio de acesso a novas competéiilasjues, 2002).

A inovagéo, resultante da interaccdo de comportiored dindmicas diversificadas,
constitui uma variavel essencial das estratégigwesariais, dela surgindo o refor¢o da
competitividade das empresas, dos sectores e goigpurogresso economico e social das

sociedades contemporaneas (Abreu, 1994).

Relacdo Inovacado e Competitividade

Um dos aspectos mais relevantes da inovacao tegoalé do progresso tecnologico
que |Ihe esta associado é o seu contributo paranpetitividade das empresas. Apesar da
sua importancia, a relacdo entre inovagao tecrcddgicompetitividade deve ser analisada
com algum cuidado (Abreu, 1994). De acordo comdP@it990), nem todo o processo de
inovacao é benéfico, por si s6. Pode, na realidagfeaguecer uma posicdo competitiva,
nao garantindo, necessariamente, rentabilidadésén assumida uma postura estratégica
relativamente aos objectivos a atingir com a imletacdo e desenvolvimento de novas
tecnologias.

A importancia da tecnologia na competitividade gdoncéo do seu mérito cientifico,
ou da sua preponderancia em determinado produpramesso. Qualquer das tecnologias
presentes numa empresa pode ser relevante pamapettttvidade, desde que aumente
significativamente as suas vantagens competitivasmelhore a estrutura industrial

(Abreu, 1994). A tabela 3 mostra as vantagens wadésgens das PME’s em inovar.
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Tabela 3- Vantagens e Desvantagens das PME’s em inovar

VANTAGENS

DESVANTAGENS

Reacc&o ao mercado

- maior rapidez de resposta as

procuras do mercado;
- facilidade na adaptacéo dos s¢
produtos as mudancg

empreendidas pelos clientes.

marketing , pesquisa

desenvolvimento  obrigam

puIstos elevados fazendo com @

condicdes de oferta.

Gestao

- auséncia de burocracia;

- decisbes mais rapidas.

- maior

Condicdes Internas

- sistema de comunicac
informal eficiente;

- maior rapidez na resolugéo
problemas internos;
- adaptacdo mais rapida

mudancas externas.

10

e

Recursos Humanos

- insuficiéncia de profissionai

especializados.

Comunicacdes Externas

PME’s

intermediarios para colocarem

- as precisam d
seus produtos no mercado exte
tornando-0s mais caros e mer

competitivos.

Recursos Financeiros

- dificuldade

capital. A producdo em baix

em consegu

escala ndo da para financiar no

pesquisas e inovacao.

D

[}

ue

1sas PME’s ndo tenham grandes

desconhecimento das

técnicas mais modernas de gestao.

(%)

no

0s

Capacidade de Producao

- em muitas actividades,
necessidade de economia
escala forma barreiras qual

intransponiveis.

Se

Crescimento

- dificuldade em obter capital pa
expandir a empresa;
- dirigentes pouco capazes

lidar com situacdes complexas.

ra

de

Fonte: Realizacdo prépria com base em informacéo retalitie Inovacdo tecnolégica como factor de
competitividade da pequena emprasinovacdo nas pequenas, médias e grandes empresakigens e

desvantagens
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Assim como as PME’s tém as suas vantagens e dageastquanto a inovagdo, 0 mesmo
acontece com as grandes empresas.

Tabela 4- Vantagens e Desvantagens das Grandes Empresasieavar

VANTAGENS DESVANTAGENS

Reacc¢éo ao mercado - Quebra de paradigmas
perdendo determinada

estrutura de mercado.

Gestao - maior burocracia.

Condi¢des Internas - maiores capacidades |e dificuldade em atender
hipoteses de desenvolver| pequenas necessidades dos
implementar processos delientes.

inovacao.

Recursos Humanos - profissionais
especializados para reagir|as
diversas fases do processo

de inovagao.

Comunicacgbes Externas | - maior poder politica
facilitando a contratacdo de

servigos externos.

Recursos Financeiros - acesso facilitado as linhas

de financiamento.

Capacidade de Producédo |- economias de escala em
actividades de pesquisa|e

desenvolvimento.

Fonte: Realizacao propria com base em informacéao rataltdelnovacdo nas pequenas, médias e grandes
empresas: vantagens e desvantagens

As vantagens e desvantagens de uma empresa poslemsdemuito a sua dimensao.
Nem todas as empresas tém a mesma facilidade deoaae financiamento e nem todas
tém a mesma estrutura ndo permitindo uma rapigmses as necessidades urgentes dos
clientes.

Existe uma correlacdo indesmentivel entre compielittdle e eficiéncia do sistema de

inovacado, que depende das condi¢cdes gerais e demlmente favoravel que induza essa
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mesma inovacdo (Gomes, 2000). S6 a inovacdo pentearpErmite assegurar uma
competitividade sustentada. As empresas precisammvos produtos, ou modificar os
produtos ja existentes, utilizar tecnologias owcpssos de fabrico mais eficientes, recorres
a praticas comerciais mais agressivas e a métalgesido mais eficazes (Pinto, 2007).
Nos dias de hoje, uma economia moderna e competlizseia-se num sistema
produtivo inovador e tecnologicamente avancadoazaje produzir bens e servigos de

qualidade e bem valorizados nos mercados intemaisi¢Pinto, 2007).

2.2.3 Formacéao do Capital Humano

Através do estudo de Cooke (2002) é perceptivet@cppacao por parte das empresas
na gestdo dos recursos humanos, quando tém patiebjatingir um determinado nivel
de competitividade. Pessoas com maiores habilisagdeom areas multidisciplinares,
conseguem adaptar-se mais facilmente as mudangggdasx pelo mercado e as
consequentes inovacdes, que por sua vez, melhomodatividade e reduzem custos, 0
que permite aumentar a sua competitividade eméaelas restantes empresas.

O conhecimento passou a ser o principal recurscatégico para melhorar a
competitividade de uma empresa. O que mais cont@veeconomia € a qualificacdo dos
recursos humanos, a todos os niveis: cultura hwt@arformacédo técnica, capacidade de
iniciativa e de mobilizacdo de conhecimentos parapreender as exigéncias, evitar as
ameacas e aproveitar as oportunidades da glok@tiZ&into, 2007).

Para vencer o desafio da competitividade imposta giebalizacdo, é necessario um
investimento consideravel por parte das empresdsrmacdo dos seus colaboradores. O
nivel de formacdo do capital humano das empresasdamental para ditar a sua
competitividade (Pinto, 2007). Esta formacédo pg&sauma escolarizacdo da populacédo e
uma formacao profissional continua. O nivel de fopéo das pessoas, vai também facilitar
a sua empregabilidade.

A tabela 5 mostra a populacdo empregada, por sexiwet de ensino completo em

Portugal.
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Tabela 5- Populacdo empregada por sexo e nivel de ensino

Populacdo empregada, por sexo e nivel de ensino queto

Unidade:
10°
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Populacdo empregada 5.020/95.111,7 5.137,3] 5.118,0, 5.122,8 5.122,6/ 5.159,5
Por sexo
Homens 2.765,2 2.809,7| 2.816,4) 2.787,1] 2.784,2| 2.765,4 2.789,7
Mulheres 2.255,7 2.302,0 2.320,9 2.330,9 2.338,6| 2.357,2 2.369,8

Por nivel de ensino completo
Até ao ensino basico - 3° ciclo 3.94D,8.983,8 3.986,8| 3.867,4/ 3.748,6| 3.694,8 3.668,1
Ensino secundario e superior 1.0718127,9 1.150,4{ 1.250,5 1.374,2| 1.427,8 1.491,4

Fonte: INE — Inquérito ao Emprego

Da analise do quadro conclui-se que quanto a pe@olempregada, a empregabilidade
das mulheres tem vindo a aumentar desde 2000 @& POr sua vez, a empregabilidade
masculina aumentou no periodo 2000 — 2002, tendondido desde 2003 até 2005 e em
2006 voltou a registar um aumento.

A empregabilidade da populacdo com o ensino bésicaté ao 3° ciclo aumenta desde
2000 ate 2002. A partir de 2003 inverte a tendéreiscomeca a diminuir. A
empregabilidade da populacdo com ensino secundasigoerior regista um crescimento
continuado desde o ano 2000 até 2006.

Esta tabela mostra claramente que a maioria dalgg@miempregada em Portugal tem
apenas 0 ensino basico ou nivel de ensino até awl8® No entanto, a diminuicdo da
empregabilidade desta populacdo e o aumento daegaiplidade da populacdo mais
qualificada, € um indicio de mudanca. As empresas comecando a admitir cada vez

mais pessoas qualificadas.

Relacdo Formacao do Capital Humano — Competitiedad

A competitividade de uma empresa pode ser impudsiampela qualificagdo da méao-de-
obra.
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A formacao dos trabalhadores tem uma importangiafgiativa para a competitividade
das empresas. HA medida que as empresas vao adnpssoas mais qualificadas, os
resultados destas tendem a ser melhores, conwibagsim para o aumento da
competitividade. Uma forma de comprovar esta aff@oae analisar a tabela 6 permitindo
saber se 0s paises com maior investimento na fa@ondg seu capital humano séo os

mesmos que ocupam os lugares cimeiros do Ranki@puagetitividade Mundial.

Tabela 6- Investimento na Educacdo em percentagem do PIB

2000 2001 2002 2003 2004 2005
Dinamarca 8,28 8,44 8,44 8,33 8,43 8,28
Islandia 5,93 6,24 6,79 7,70 7,48 7,61
Noruega 6,81 7,18 7,58 7,54 7,47 7,02
Suécia 5,42 5,75 6,00 5,91 5,71
Chipre 5,44 5,93 6,55 7,29 6,70 6,92
Finlandia 6,08 6,04 6,21 6,41 6,42 6,31
Bélgica 6,00 6,11 6,05 5,99 5,95
Eslovénia 6,56 5,87 5,91 5,85 5,83
Suica 5,42 5,75 6,00 5,91 5,71
Franca 6,03 5,59 5,57 5,88 5,81 5,65
Pol6nia 4,87 5,42 5,41 5,35 5,41 5,47
Reino Unido 4,64 4,65 5,20 5,34 5,25 5,45
Hungria 4,50 5,01 5,37 5,85 5,43 5,45
Austria 5,66 5,70 5,67 5,50 5,44 5,44
Portugal 5,42 5,61 5,54 5,57 5,29 5,40
Holanda 4,86 4,78 4,90 5,12 5,16 5,19
Letonia 5,64 5,64 5,71 5,32 5,07 5,06

Fonte: Realizagao Propria com dados de Eurostat
Nota: Estes dados sdo um excerto de dados de $Spadistentes nos dados do Eurostat.

Os paises referidos nesta tabela investem na@ttuoan minimo de 5% do seu PIB. A
Dinamarca € o pais que investe mais em educacdereros de percentagem do PIB,
seguido da Islandia que revela um aumento bastagrtdicativo desde 2000 até 2005,
assim como a Noruega. Os paises que menos inveategucacao em termos de
percentagem do seu PIB séo a Letdnia e a Holanda.

A tabela 7 mostra o ranking de competitividade nmintb ano de 2005.
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Tabela 7- Ranking Mundial de Competitividade 2005

Paises 2005
EUA 10
Hong Kong 2°
Singapura 3°
Islandia 40
Dinamarca 50
Australia 6°
Canada 7°
Suica 8°
Luxemburgo 9°
Finlandia 10°
Irlanda 11°
Noruega 12°
Austria 130
Suécia 14°
Holanda 15°

Fonte: Realizacao propria com dados de World Catiyetess Yearbook
Nota: Estes dados sdo um excerto dos 61 paisengstituem o Ranking Mundial de Competitividade.

A tabela 7 mostra os 15 paises que em 2005 ocupasafd primeiros lugares no
ranking mundial de competitividade. A andlise datsetas 8 e 9 permite afirmar que os
paises com maior investimento na sua formagdopsamesmo que ocupam o0s lugares
cimeiros no ranking mundial de competitividade. Ad@narca e a Islandia sdo os paises
com maior investimento na educacao e ocupam c4%%ugjar respectivamente no ranking
mundial. Em contrapartida, a Letonia é o pais cananinvestimento na educacao e nao

consta dos 15 primeiros lugares do ranking mundial.

2.3. Relacao Contabilidade — Competitividade

A competitividade é cada vez mais uma preocupagiieetivo das empresas, pois é a
maneira de estas se manterem de forma sustentadarnado. A contabilidade € uma das
fontes de informacéo para se concluir sobre estatiea. Existem algumas formas de o
fazer. A qualidade dos recursos humanos que asesagrdetém, a contabilidade de
custos, os indicadores financeiros (racios), a ytieidade e o Balanced Scorecard séo

alguns dos meios possiveis para dar resposta siestigao.
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Capital Humano

A contabilizacdo e qualificacdo dos recursos hurmam@do € uma questdo nova na
economia. Os economistas consideram o factor “sesuhumanos” como um factor de
producdo da empresa e exploram diferentes formas rdedir (Vilardell et al, 1999). A
empresa precisa de ter mais do que uma pessoappdea ser considerado recursos
humanos (Ripoll et al, 1994).

Conner (1991) considera que a posicdo competitvarda empresa depende dos seus
activos especificos. O activo mais especifico q@e wina empresa Sdo 0S seus
trabalhadores, ou seja, 0 seu capital humano. Aesagira proveito do seu conhecimento
independente. Isto explicaria porque é que uma esapé mais produtiva do que a outra.
Com a mesma tecnologia, uma equipa solida fazaatierenca (Archel, 1995).

Ripoll et al (1994) defendem que existem duas azi@a a inclusdo dos recursos
humanos na contabilidade:

1. as pessoas sao um recurso valioso para uma endgoresde 0 tempo em que a
sua prestacao de servicos possa ser quantificada.
2. o valor da pessoa como recurso depende da forma elené empregado.

Este autor concluiu que a forma de gestédo vai temh@uenciar o valor dos recursos
humanos.

Vilardell et al (1999) no papeaduman Resource Accountingborda a questdao do
tratamento contabilistico dos recursos humanos organizacbes e considera duas
hipoteses:

1. incluir nas demonstragdes financeiras 0s custoaigeelativos aos recursos
humanos como activos;
2. estudar diferentes maneiras de registar os cust@@mhacdo do capital humano.

Apoés a exposicao destas hipdteses, os autoresug@melque os custos de formacéo do

capital humano, podem tratados de forma semellzag@lquer outro gasto capitalizado.

Custos

A procura pela diferenciacdo dos produtos, a remldedcustos e a sua correcta gestao,
tornam-se premissa para a continuidade da empresaencado. A concorréncia entre
empresas € cada vez maior e mais forte e portargestor tem de tomar decisdes que

melhor se adaptem & empresa. E nestes casos quetabilidade de custos se torna
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importante para a determinacdo dos custos da eaPegestor vai precisar responder a
questbes como Fazer ou Comprar?, A que preco v&nQeal o valor ideal a gastar em
propaganda de produtos? (Fonseca, 2003). A rediedwecos pode ser uma estratégia
para aumentar a competitividade da empresa. Agigaies causam custos as empresas e
por isso € necessério ter a nogdo exacta do eemitalos produtos da para que o preco de
venda proporcione uma margem de lucro (Maher, 2001)

A contabilidade estd a deixar de ser um mero imgnio de cumprimento das
exigéncias legais e a ocupar um lugar fundamewtah@io empresarial, principalmente a
contabilidade de custos (Fonseca, 2003).

Ter a nocdo dos custos da propria empresa é inmp@rg@ra os gestores porque vai
estudar meios ou estratégias que permitam baisar @eco 0 mais possivel para que os
custos da sua empresa consigam ficar num nivek@blais custos dos seus concorrentes,

tornando-se assim numa vantagem competitiva pamgpaesa (Lieberman, 2008).

Indicadores Financeiros (Racios)

Com a globalizagdo dos mercados, a crescente uddidos activos e a necessidade
de recursos humanos produtivos, torna-se mais owadpl concluir sobre a
competitividade de uma empresa ou pais. Os réiciasdeiros sdo uma ferramenta criada
para estes casos, pois centram-se no desempeanhodiro e produtividade da empresa ou
pais. Estes racios sdo utilizados para determioarepemplo, o custo das mercadorias
vendidas e matérias consumidas de uma empresa pa@mno resultado com outras
empresas, determinar quais as margens de lucreemdasesas, qual o sua evolugao:
crescente ou decrescente, podendo assim conclgiols® a competitividade de uma
empresa.

Num estudo do grupo ICON Group Intenational, Igeupo de investigacdo médica no
campo da biotecnologia na Austrdlia, intitulado dricial Indicators: Medical
Laboratories abordaram-se os temas do retorno financeirogratiutividade do trabalho.
O objectivo é concluir sobre estes dois temas rmosedos laboratorios médicos
recorrendo ao célculo de racios financeiros.

Na questédo do retorno financeiro, os autores atdin a analise vertical para o caso de

uma empresa do sector em questdo. Os autores e@midjue a analise vertical Ihes
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permite saber sobre a produtividade do sector pai®. Na andlise vertical € possivel

relacionar cada activo da empresa com o total tieogaoda mesma. Ou seja, associa-se 0
total do activo a 100% e para saber por exempi®so das existéncias no total do activo,
basta fazer o racio entre o total de existénciadatal do activo, ficando assim a saber a
sua percentagem. O mesmo acontece no passivo esaontas da demonstracao dos
resultados. No caso das vendas, por exemplo, évpbser como cada euro de vendas é
distribuido entre custos, gastos e lucros.

O outro ponto de interesse nos autores € a praodiadie laboral. Estes defendem a
comparacdo dos resultados da produtividade latawalongo do tempo entre paises
utiizando uma moeda comum. Segundo estes autoesiacios sao usados como
estatisticas financeiras e portanto sdo comparé@wmie paises ou entre medias regionais
podendo assim concluir-se sobre a competitividadenda regido ou pais.

Mark Johnson no paper intitulad@ompetitive profiling with financial ratio analysis
afirma que muitos analistas recorrem as analisenfieira porque a complexidade que
envolve a competitividade de uma empresa é cadamasar e a esta analise nédo €
complicada de fazer e tem informac&o muito sigaii@.

Este autor aponta seis medidas que considera ceseo@ais para a analise financeira
de uma empresa, concluir sobre os resultados mpetitividade da mesma:

1. Fazer uma seleccdo de pelo menos 10 empresas graiera de termo de
comparagao;

2. Determinar o0s resultados dos indicadores LiquidiBankruptcy Risk,
Efficiency, Debt Load & Debt Coverage e Tangiblet N¢orth. S6 um destes
indicadores ndo pode esclarecer a situacéo firandaiempresa mas o conjunto
mostra as forcas e as fraquezas da instituicacertEnto podem recorrer-se a
mais indicadores para tornar a analise mais rica;

3. Classificar as empresas para cada indicador wdizksto €, criar uma tabela e
ordenar as empresas por ordem crescente de re@sultledacordo com cada
indicador. Por exemplo, utilizando o racio da éfmdia, o primeiro lugar da
tabela serd ocupado pela empresa mais eficiente @ltimo lugar ficara a
empresa menos eficiente;

4. Criar um quadro onde se faga a separacdo entren@ie®as que apresentem

bons resultados e as empresas que apresentemadesutienos favoraveis, pois
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assim torna-se mais facil a identificacdo daquegles podem vir a expandir-se
financeiramente e possam vir a ser uma empresa guipetitiva no mercado;
5. Estabelecer estratégias apropriadas as condig@xéiras de cada empresa,;
6. Conhecer bem a empresa sobre a qual se preterateafanalise financeira e
confiar nos resultados.
Johnson define estas seis medidas pois considera&guindispenséveis para concluir

sobre a competitividade de uma empresa, atravasalse financeira da mesma.

Produtividade

A produtividade é um dos indicadores possiveis pasgir a competitividade e
desempenho de uma empresa e que pode ser calcatemlzes de informacao
contabilistica, nomeadamente através das demodesrafinanceiras. Os dados das
demonstracdes financeiras podem ser adaptadodazaraa previsdo da produtividade da
empresa e avaliar a sua evolucao ao longo dos(amberman, 2008).

Segundo Lieberman et al (2008), as comparacéeesentenho empresarial podem
ser feitas com base em medidas de lucros contaimsou no preco das acgdes caso a
empresa seja cotada em bolsa. Estas medidas témorgtara os investidores mas néo
reflectem todo o valor criado pela empresa. A ptivttlade representa a eficiéncia da
empresa em transformar os inputs em outputs. @sesutazem a distingdo ensagle-
factor e multi-factor ou total-factor. Single-factor € como a produtividade do trabadhm
produtividade do capital, pois revela a producécegresa por unidade de trabalho ou
capital. Os racios multi-factor sdo aqueles quecsdmulados tendo em conta mais do que
um input.

Lieberman et al (2008), no seu artigfow to measure company productivity using
value-added: a focus on Pohang Seebcuram mostrar a diferenca entre os indicadores
produtividade e rentabilidade para a analise derdpsenho empresarial. Eles consideram
que, ao proceder a comparagdes internacionaiseh aévdesempenho das empresas, 0s
resultados da produtividade podem ser mais eseldoees do que os resultados de
rentabilidade, pois o indicador de rentabilidadgaebsi ndo é um indicador rigoroso para
medir o desempenho de uma empresa, especialmentasoode empresas jovens ou
empresas que estdo em rapido crescimento. Nestdoe$di concluido pelos autores que

se se verificar um aumento da produtividade, ésaergado valor a empresa e portanto a
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empresa torna-se mais rica. O aumento da prodatieidonduz ao aumento da eficiéncia
e posteriormente pode levar ao aumento da rerdatldi Mas os autores ressalvam que
produtividade nao implica sempre rentabilidade me-versa. Estes ddao o exemplo em
gue uma empresa pode ser ineficiente e atingirgrarade rentabilidade porque ndo possui
ou ndo tem acesso a baixos custos laborais, d@alcapide materiais. Assim como, uma

empresa que registe um alto nivel de produtividpdde vir a sofrer perdas financeiras se
0s seus custos de producéo forem superiores atws ales producdo dos concorrentes. E
ainda concluido pelos autores que o facto de tec@mn mais do que um indicador de

desempenho, é possivel evitar erros ou desviogatiagéo da empresa.

De acordo com Caves (1992) e Jorgenson (1995), @edas da produtividade da
empresa tém sido muito referenciados pelos ecotesnigstes profissionais tém feito
esforcos no sentido da comparacdo dos resultadogrodutividade da empresa
relativamente a industrias e a nivel nacional.

Autores como Brynjolfsson et al (2003), Dhawan le{2805) e Schelfczyk (1998),
consideram que existem medidas alternativas paargaracdo do desempenho de uma
empresa face a outras ou a uma industria em vexathutividade. Estes mencionam a

comparacao de desempenho com base nos lucrossobtido

Balanced Scorecard

O Balanced Scorecard (BSC) € uma ferramenta cdistada que detém informacdes
financeiras da empresa que se sao valiosas pgestses.

Segundo Kaplan et al (1992) e Neely et al (1998BS€ é uma ferramenta essencial na
avaliacdo do desempenho e competitividade de unpaesan porque permite aos gestores
uma visdo abrangente da sua empresa, inclui mefildageiras e traduz o resultado de
accoes tomadas anteriormente pela empresa. No BSQnedidas financeiras séo
complementadas por medidas operacionais de sdiisthg clientes, de processos internos,
inovagdo na organizagao e melhoria das actividafstes autores consideram que as
medidas operacionais sdo os condutores de desemipeahceiro futuro da empresa.
Johnson (2007), considera uma ferramenta essquariala avaliagdo de uma empresa a
nivel de desempenho e competitividade, pois perattgestor olhar para a sua empresa
sob quatro perspectivas:

1. Como € que os clientes vém a empresa?
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2. O que é que a empresa faz para ir ao encontroedgggetivas os clientes?

3. Pode a empresa continuar a crescer e a criar valor?

4. Como é que a empresa vé os Stakeholders?
O BSC minimiza a sobrecarga de informacéo limitandoumero de medidas usadas,
obrigando os gestores a focarem a sua atencéo edisan que sdo mais criticas. Esta
ferramenta integra a orcamentacéo, a afectacdecdesps, a elaboragéo de relatérios e o

feedback sobre o desempenho em curso dos proaksgestao.

Andlise Exploratoria: Caso da G2E, Lda.

Acima estdo descritas algumas formas de relaciamamtabilidade a competitividade
empresarial. Nesta analise exploratoria sobre a, @d& ser utilizados os indicadores
financeiros para, através da informacéo contailo#iste concluir sobre a competitividade
da empresa.

A informacdo contabilistica que nos fornecem osaf@ds e a demonstracdo dos
resultados é preciosa para o célculo de racioséeucn-financeiros que nos permitem
saber a saude de uma empresa, se tem capacidage rdanter no mercado ou de se
afirmar no mesmo. As demonstragdes financeiras, gi@m de fornecerem a informacgéo
necessaria para fazer a analise financeira atdvésétodo dos racios financeiros, permite
também concluir sobre alguns factores de compielatile. A informacdo que estas
demonstracdes nos fornecem, permite concluir stdm®res como o investimento ou
inovacdo, a produtividade da empresa, entre ou#gsim conseguimos saber se a
empresa toma medidas para se tornar competitiy@@melhorar a sua competitividade.
Estes sdo apenas alguns de varios factores de ttivigede, mas sdo dos mais
importantes de serem estudados. Autores como DY268§), consideram que se apés o
investimento feito a empresa consegue vender noaiseus produtos, ou aumentar o seu
volume de negdcios, como o caso da G2E, isso teftecem termos de competitividade.
Ou seja, a empresa torna-se mais competitiva ncater

As mudancas que surgem numa empresa a nivel deldg@) da qualidade ou na
forma da organizacdo do proprio trabalho, afectaampresa internamente assim como a
sua atitude no mercado perante os concorrentesel@oramento a nivel tecnoldgico é
feito através de investimento que vai proporcionar aumento da produtividade da

empresa. Através dos balancos da G2E concluimosagesapresa investiu em novas
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instalacdes (edificios) e equipamento basico néadesao bom funcionamento da empresa
em 2005 e no ano 2007 investiu em equipamento asimaitivo. Esta informacéo
contabilistica mostra a preocupacdo da empresanewari para que possa colher mais
tarde os frutos do investimento feito. Esses frig@e 0 aumento da produtividade, o
aumento do volume de negdcios e consequentemenigcido Esta atitude vai permitir
incrementar a sua competitividade no mercado.

O investimento em equipamento administrativo poolmeintar a produtividade da
empresa. Como? Por exemplo a aquisicdo e instaldeasoftware informatico, mais
actualizado e mais completo, vai permitir & G2Eohtizir informac¢do mais detalhada e
completa sobre os seus clientes e quando for r@@essconsulta a esta informacao, sera
mais facil e menos moroso, logo como o tempo dekgemesta tarefa vai ser encurtado,
sobrara tempo para a realizacdo de outras tarefmpresa torna-se assim mais produtiva
por tempo de laboracdo, ou seja, consegue optimizeu tempo, aumentando as suas
prestacOes de servicos nas mesmas horas laba@amento de produtividade. A G2E tem
vindo a aumentar o seu volume de negécios desdg B0fue contribui para um aumento
da produtividade empresarial.

Ndo menos importante de referir € a formagcdo datatapumano da empresa. A
formacao dos trabalhadores € um factor muito inapdet pois torna mais facil e rdpido a
obtencédo dos objectivos tragcados. Uma empresaeqib@ tcapital humano com um bom
nivel de formacdo tem maior capacidade de resoldgdproblemas e melhor € o seu
desempenho profissional. A G2E conta com 5 funciosdcom formacdo académica,
tendo a maioria dos restantes trabalhadores o divetnsino secundario. Este € sem
davida outro factor que se torna imprescindivelute pela competitividade.

Em termo de conclusdo, ap0s a analise feita, pdidemaa-se que a G2E reune
condicOes para ser uma empresa competitiva e refcigo mercado em que actua. No
capitulo 3 vai ser feita a andlise financeira dgresa e com 0s resultados numéricos, vai
ser possivel sustentar com mais certeza a comjilie da G2E no mercado em que

actua.
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Capitulo 3 — Analise Econémico-Financeira da G2E, Lda.
3.1. Andlise Financeira

Quando se pretende fazer a analise financeira deenmpresa, a questao que se pde é a
seguinte: “O que é que se tem em vista com a analise da wstriihanceira de uma
empresa?(Saias et al, 2004). Com esta analise pretendeadser se a estrutura da empresa
se encontra equilibrada, ou seja, se os fundosie@ @mpresa dispde sao suficientes para
fazer face as suas necessidades.

A andlise financeira recorre as informacdes finmasedas empresas e tem como
objectivo permitir uma compreensao rdpida e maispteta das informacgfes disponiveis
para os utilizadores interessados (Martins, 2004).

De acordo com o autor Anténio Martins, existem aggectos que devem ser referidos
relativamente a analise financeira:

» As informacdes obtidas com base em algumas metgidslatilizadas requerem a
apreciacao feita pelo analista financeiro estarsta epreciacdo associada a um
determinado nivel de subjectividade;

» No ambito da analise financeira, € um pouco amigdalar em verdades absolutas.
O resultado de um indicador num determinado sgumde ser um sinal positivo e
num outro sector, 0 mesmo resultado pode inditaverso.

» Antes de proceder a qualquer analise financeirapacatva, € necessario ter o
cuidado de verificar se a informacdo financeira ggté na base foi ou nao
preparada segundo um referencial contabilisticantid® Caso isto ndo se

verifiqgue, a comparacao é um erro.

3.1.1. Método dos Racios Financeiros

Para fazer a andlise financeira da G2E, Lda rec@®eao método dos racios
financeiros. Os resultados destes racios permitsnsaber quais as oportunidades de
crescimento da empresa possibilitando-lhe a capdeide ser tornar mais competitiva.

E de extrema importancia referir que os raciosnieirosndo s&o nenhuma bola de
cristal (Brealey et al, 1998). A opinido de varios autoeegressa na tabela 8, € unanime
no que respeita ao facto de os racios financeieosns um bom método para criar as
perguntas certas e com bom senso por parte dostanak analise dos resultados dos

racios, é possivel tirar informacgfes importantdésesa situacao financeira da mesma.
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Tabela 8- Importancia da analise financeira por autor

Obra

Opinido

Ana L.F. Craveiro

Racios de Gestao:

Os racios ndo sdo uma bola de cristal mas simplaen

e

2006 método béasico para | um instrumento de apoio para sintetizar uma quadéd
analisar a informacdo | abundante de dados e comparar o desempgenho
financeira econdmico-financeiro das organizacfes e a sua gm|u
no tempo.
Anténio Martins Introducdo a Andlise A analise financeira recorre as informacdes finaase

2004

Financeira de Empresas

das empresas e tem como objectivo permitir uma

compreensédo rapida e mais completa das informa

(obtidas pelos racios financeiros) disponiveis pesa

utilizadores interessados.

coes

Armindo Costa
2007

A importancia crescente
dos procedimentos

analiticos em Auditoria

Os racios sao indicadores que traduzem relacbes
dados financeiros e ndo financeiros de uma entidzéie
fundamentalmente uma técnica largamente usadg

andlise financeira.

ent

em

Brealy & Myers
1998

Principios de Financas

Empresariais

Os racios financeiros sao um instrumento pratica
resumir um grande nimero de dados financeiros &
comparar o desempenho das empresas. Os raciosa

a fazer as perguntas certas.

par

uda

Elisio Brandao
2005

Financas

Os gestores financeiros precisam de instrumentos
tomarem decisdes racionais. Um desses instrumérsg
andlise financeira. O célculo de racios € um ingae

meio da analise financeira.

pa

um

ios

ca

Jorge Farinha Andlise de Réacios A analise financeira de uma empresa recorre a
1994 Financeiros conjunto de instrumentos analiticos (p.ex. raq
financeiros) que procuram auxiliar um conjunto
heterogéneo de entidades no conhecimento da Siteq
evolugao econdmica e financeira de uma empresa.
L.Saias,R.Carvalho Instrumentos O recurso a analise dos racios € o caminho comua

M.Amaral
2004

Fundamentais de

Gestao Financeira

fazer a avaliacdo de uma empresa. Nao basta dacéke
um Unico racio, sdo precisos varios para tragéuacsio

da empresa.

pa

Robert C.Higgins
2007

Analysis for Financial

Managment

O célculo dos indices de uma empresa forneg
informacdo de como a empresa se compara as
concorrentes permitindo ao analista concluir soa

salde financeira da mesma.

e a

suas

Fonte: Elaboragéo propria
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A tabela 9 define os racios que vao ser utilizadoanalise financeira da G2E.

Tabela 9- Racios/Indicadores utilizados na Andlise Finanda

Racios de Liquidez

- Avaliam a facilidade com que a empre

pode ceder as suas disponibilidades.
Permitem tirar conclusées sobre

capacidade da empresa anular as

responsabilidades (passivo) a curto praz

2Sa

suas

O

Racios de Endividamento

Mostram o grau de endividamento
empresa.

Permitem analisar em que medida
aplicacbes (activos) da empresa
financiadas por capitais proprios ou capit

alheios.

da

ais

Racios de Rendibilidade

- Permitem determinar a eficiéncia com ¢

a empresa esta a utilizar os seus activos

jue

Racios Econdmicos

- Sao calculados recorrendo a rubricas
demonstracao dos resultados.

Racios de Funcionamento

- Permitem avaliar a eficiéncia da utilizag

dos recursos disponiveis pela empresa.

sua analise depende em grande parte
sector de actividade onde a empresa

insere.

Indicadores de Risco

O conceito de risco estd associad(
incerteza ou variabilidade. A variabilida
dos resultados esta associada a estrutur

resultados.

Equilibrio Financeiro

- O equilibrio financeiro assenta na analis
do balanco ou na comparacao de varios
balancos. Esta comparacéo faculta uma
primeira ideia de evolucéo financeira no

periodo em estudo.

da

ao

2 do

de

de

A dos

e

Fonte: Realizacado propria com base em Brealey €t998), Martins (2004) e Craveiro (2006).
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Para que se possa fazer um juizo sobre a situag@miraico-financeira de uma

empresa, é necessario o recurso a alguns indicadgpesar de os indicadores assumirem

varias formas, os mais populares sdo aqueles guenasm a forma de racios (Craveiro,

2006). Como qualquer instrumento de analise, oegé&presentam algumas vantagens

(Craveiro 2006; Farinha 1994; Brand&o 2005) dassgeasalienta:

v

v

a informacado fornecida pelos racios tem vantageladivamente as grandezas
contabilisticas isoladamente;

facilita comparacdes de dados da mesma emprdsagmde um certo periodo
de tempo ou entre diferentes empresas num meseremefal de tempo;
possibilitam a utilizacdo de grandes quantidadesinfi@macdo de modo
relativamente sintético, simples e objectivo;

contribuem para determinar a performance das eagpresn termos de
rentabilidade, solvabilidade, liquidez e equilibfirmanceiro;

a elaboracao do diagndstico financeiro de uma esagraseia-se no triangulo da

liquidez, estrutura financeira e rentabilidade tpre subjacente os racios.

No entanto, € importante referir que os raciosniteros sdo apenas um instrumento de

andlise e portanto séo lhe apontadas algumas ¢ideisa(Craveiro 2006; Farinha 1994):

v

em termos de comparacfes de racios, as concluédesais significativas
guando sdo comparadas duas empresas do mesmoegautivaiade;

guando o valor da rubrica do denominador é muibxipro de zero, o resultado
do racio vai ser elevado e pode levar a concludidésrcidas. Se o valor de base
€ zero, esse racio deixa de ter significado;

praticas contabilisticas diferentes em duas emgrésaam 0S Seus racios nao
comparaveis mesmo que pertencam ao mesmo ramaoiddaate;

0S racios tratam apenas dados quantitativos. Osodoet quantitativos
fundamentados numa analise contabilistica e finena#a vida passada da
empresa nao sao suficientes para apreciar correstara situacdo da empresa.
ndo existe uma definicdo normalizada a nivel natinam a nivel internacional

de cada racio. Logo, dois analistas podem calcufaesmo racio para a mesma
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empresa, chegando a resultados diferentes. Estac&it esta dependente da
forma como se constréi cada racio.

v/ aquestdo da sazonalidade € um problema que taafeéta o calculo de racios.
Muitos sdo os sectores onde se verifica um comperiéo ndo linear das

vendas, por exemplo, ao longo de um determinadog®de tempo.
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Tabela 10- Mapa de Racios

2007 var % 2006 var % 2005 var (J/o 2004
Racios de Endividamento
Endividamento 57,1% -4,5% 59,8% -2,1% 61,1% 0,2% 61,0%
Autonomia Financeira 42,9% 6,7% 40,2%) 3,3% 38,9% -0,3% 39,0%
Solvabilidade 0,75 11,9% 0,67 4,7% 0,64 0,0% 0,64
Debt to Equity 1,38 -10,7% 1,49 -5,1% 1,57 0,6% 1,56
Récios de Liquidez
Liquidez Geral 1,38 -6,8% 1,48 5,0% 1,41 6,0% 1,33
Liquidez Reduzida 1,38 -6,8% 1,48 5,0% 1,41 6,0% 1,33
Liquidez Imediata 0,14 100,0% 0,07 0,0% 0,07 16,7% 0,06
Racios Econdmicos
Margem Bruta 0,08 0,00%) 0,03 200% 0,01 -75% 0,04
Racios de Funcionamento
Rotacao do Activo 1,08 6,9% 1,01 2,0% 0,99 -2,0% 1,01
Prazo Médio Recebimentos (em dias) 205 8,9% 225 4,7% 215 4,9% 205
Prazo Médio Pagamentos (em dias) 2619,0% 51| 41,7%) 36| 1100,0% 3
Necessidades de Fundo de Maneio 209540,4%1,5%)| 236662,66 8,9%| 217261,35  0,8%| 215589,04
Racios de Rendibilidade
Rendibilidade do Activo 6% 20,0% 5%, 150,0% 2%| -60,0% 5%
Rendibilidade Capital Préprio (ROE) 5%-13,8% 5,80%| 241,2% 1,70%| -80,5% 8,70%
Rendibilidade Prestagbes Servigos 2% 0,0% 2%| 185,7% 0,70%| -76,7% 3%
Indicadores de Risco
Grau Alavanca Operacional (GAO) 0,06 20,0% 0,05| 150,0% 0,02| -60,0% 0,05
Grau Alavanca Financeira (GAF) 143 -1,4% 1,45 -24,5% 1,92 61,3% 1,19

Fonte: Elaboracéo propria de acordo com as expressialiticas da tabela 21 em anexo.
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Interpretacdo dos resultados

Depois dos resultados obtidos pelos racios, supgggunta “ Qual a situacdo da empresa?
Saudavel ou doente?” Para responder a esta questéxs proceder a analise financeira.

Para se efectuar uma andlise financeira, impoftxireque existem dois termos de
comparacgao (Saias e al. (2004), Higgins (2007)nBga e al (1997)):

1. comparar os dados da empresa com dados de oufpassasou com médias do
sector, para um determinado momento do tempo tanéditatica);
2. comparar os dados historicos da empresa ou praesisiconcluindo-se sobre a
evolucao favoravel ou desfavoravel da empresaitandinamica).

A andlise a G2E — Gestdo e Economia de Empresas, édh analise financeira
dindmica, vao ser analisados os dados da empregzacando-os no periodo 2004-2007.

Através da Demonstracdo dos Resultados constagaesea empresa tem vindo a
aumentar o seu volume de negécios desde 2004 A% 20volume de negdcios deste
empresa constitui-se pelas prestacoes de senpoas.esta empresa nao te vendas. De
2004 para 2005 houve um aumento muito ligeiro dimnae de negdcios no valor de
460,16 €, sendo que € no ano 2007 que consegue cnascimento relativamente ao ano
anterior, registando um aumento de 6,6% atingingtalor de 430.501,00 €. E importante
também referir que em 2006, a empresa obteve unergonmas prestacfes de servigos
relativamente ao ano anterior na ordem dos 18.868,0Neste periodo, a economia
portuguesa ndo manteve um crescimento constantepelodo 2004-2005 em que a
empresa regista crescimento quase nulo do volumeegécios, a economia portuguesa
registou uma quebra no crescimento do PIB de Ofdfotat, 2007). Nos anos 2006 e
2007 a economia portuguesa reage melhor, regessaiotento do PIB nestes dois anos e a
G2E acompanha a tendéncia e aumenta consideratelmeau volume de negdcios.
Ao analisarmos a evolucdo dos proveitos da empvesdicamos que estes aumentam na
mesma propor¢do que o volume de negocios. Istoupprgomo se constata na
Demonstracdo de Resultados, os proveitos apenagrant o volume de negocios da
empresa (prestacdes de servicos) e nos anos AW 2007 também por outros juros e
proveitos similares. Ou seja, as prestacdes de&esriepresentam praticamente 100% dos
proveitos da empresa. Os custos e perdas da engagsam a tendéncia do crescimento
desde 2004 até 2007.
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Em 2005, os FSE representam 24% do total dos cuwstpsrdas desse ano, tendo
aumentado 1% em relagdo ao ano anterior. Em 260&S& registam um decréscimo
relativamente a 2005 no montante de 3.835,61 €eiNanto, o total de custos em 2006
aumenta 5% em relacdo ao ano anterior. Os cugiesdas da empresa aumentaram 6,6%
em 2007, os FSE aumentaram apenas 3,8%, sendoayueemto da totalidade dos custos
deve-se ao aumento de 4.685,03 € nos custos esptilaordinarios em 2007.

Quanto as remuneracdes, estas aumentam em 200% en28 no ano 2007 diminuem.
Os encargos sociais em 2005 diminuem 6,3% em eR@d04, aumentando em 2006 em
4,9% e em 2007 aumentaram 4,4%. Este aumento devaa-investimento em formagao,
adequado as ambicfes da empresa.

Relativamente ao resultado liquido do exerciciadeipela empresa, concluimos que a
empresa regista lucro em todos os anos da anafis2004, a empresa regista um lucro de
12.938,31 € mas no ano 2005 diminui o seu lucro 1&m425,37 €. Para este facto
contribuiu 0 aumento dos FSE e das remunerac¢ddsGis quando o volume de negdcios
se manteve praticamente inalteravel. No ano 20@8np@resa aumentou o seu lucro em
6.855,88 €, ou seja, neste ano o lucro foi 2,5 yexgerior ao ano anterior. Apesar do
aumento das remuneragdes e dos encargos soci@mml@sa, o volume de negocios
aumentou 5% relativamente a 2005, o que permiteuegtie aumento superasse 0 aumento
das remuneracdes e o agravamento dos encargos.sdgi@m 2007, o resultado liquido
do exercicio registou novamente um decréscimo danordos 9% mantendo-se positivo.
Este decréscimo no lucro resultou de um aumentd8&s3,8% e dos encargos sociais em
4,3%. As remuneracdes sofreram uma reducéo de,6/689mas nao foi suficiente para
reduzir contrariar a tendéncia de decréscimo dmluc

Quanto aos resultados financeiros estes registdmnesanegativos, pois 0s proveitos
financeiros ndo superem os custos financeirosuUS®E financeiros tendem a aumentar de
ano para ano e 0s proveitos ndao acompanham esg@nteg Os custos financeiros
aumentam 51,6% em 2005 enquanto os proveitos &mascatingem o zero. O aumento
dos FSE e das remuneragcfes contribuem para esengunios custos financeiros. Em
2006 os custos financeiros aumentam novamentevesfante ao ano anterior mas numa
percentagem mais baixa (32,6 %). Em 2007 mantém+tsmdéncia de crescimento dos
custos financeiros mantendo a percentagem de grest do ano anterior. No entanto, o
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gue contribuiu para este acréscimo nos custosdauas foram o aumento dos encargos
sociais e dos ajustamentos.

Os resultados operacionais diminuem em 2005 deddoaumento dos custos
operacionais quando 0s proveitos operacionais setiveeam quase inalterados. O
aumento das remuneracbes deste ano contribuiu gsearesultado. Em 2006, estes
resultados aumentaram 105,8% relativamente ao atevia@ e em 2007 aumentaram
37,2%.

A optimizacdo de recursos humanos mais qualificaglgsodutividade da empresa e a
crescente rentabilidade da empresa (rendibilidadactivo e das prestacoes de servigos)
sdo a base de um resultado liquido do exercicipepositivo ao longo dos anos, de um
crescente resultado operacional e pelos raciosmtahilidade que evidenciam a melhoria
na rentabilidade do activo e das prestacdes degssnA empresa tem-se tornado credivel
junto dos seus fornecedores e clientes, 0 que se potar pelo crescimento das
respectivas contas (apenas com a excepc¢do do &Y ditle se regista uma ligeira
reducdo destas contas) e pelo alargamento dosspragdios de recebimento e de
pagamento (sendo que o prazo médio de pagameniviuegin 2007). No entanto, este
facto pode indicar uma certa dificuldade da empeesaobrar as dividas aos seus clientes
dado que a conta de clientes de cobranca duvidos&rdou substancialmente no ano
2007.

Ao analisar a estrutura financeira da empresa,rmewgdo aos resultados dos racios
financeiros verifica-se que a empresa tem vindoimaindir o seu endividamento e
aumentando aos poucos a sua autonomia financeientanto estes resultados nao ainda
0S mais satisfatérios pois a empresa ndo estd suoecdo de equilibrio financeiro (a
autonomia financeira 42%, endividamento 57%). Porgéenesta tendéncia se mantiver,
alcancara o equilibrio financeiro.

No que diz respeito a solvabilidade, os raciosigeidez mostra que a liquidez da
empresa tem vindo a aumentar com a excepc¢ao ddea®007 em que a liquidez geral e a
liquidez reduzida diminuiram. No entanto, a ligzidenediata aumentou 100% do ano
2006 para 2007. Uma razao para este acontecimimto, facto de o prazo médio de
recebimentos da empresa ter diminuido no ano 2B6Y.consequéncia disso, o prazo

médio de pagamento sofreu também um decréscimo.
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Em sintese a empresa apresenta um crescimentoadaesdibilidade (em geral),
conseguiu diminuir o prazo de pagamento dos seeistes permitindo assim uma maior
liquidez da empresa e as necessidades do fundoadeianao longo dos anos. Importa
também referir que a empresa fez investimentoswad dos edificios e outras construcoes,
em equipamento basico (2005), em equipamento astnativo (2006 e 2007). Quanto aos
indicadores de risco verificamos que os valoresgdhu de alavanca operacional sdo
baixos, 0 que quer dizer que ha uma baixa vartuke dos resultados, ou seja, hd uma
reduzida incerteza quanto aos resultados, o quare ©s valores do grau de alavanca
funcional ja sdo um pouco mais elevados, tendoovandiminuir desde 2006. Em 2007, o
GAF foi de 1,43 o que significa que a variagdo @ dos resultados operacionais
corresponde a uma variacdo de 1,43% nos resul@amosntes. Um baixo valor deste
indicador revela uma reduzida variabilidade dosltados o que traduz um fraco peso dos
encargos financeiros.

E importante referir que os racios calculados sgEnas alguns de varios racios que
podem ser usados. Visto cada racio ser o quociemie duas ou mais grandezas, €
possivel o analista criar novos racios para elalb®@u reforcar a sua analise financeira
(Carrilho e al, 2005).

3.2. Andlise da Competitividade da G2E, Lda
3.2.1. Anélise Sectorial
Na analise sectorial vao ser abordados trés factteecompetitividade: produtividade,
inovacdo e formagdo do capital humano. Vai sea fainha andlise destes factores na
empresa e a comparacao destes com o sector delaabtis de contabilidade, auditoria e
consultoria fiscal. Pretende-se assim, avaliarmapatitividade da G2E face ao seu sector

de actividade.
Produtividade
O crescimento da produtividade ao nivel macro é&utido intensamente pelos

economistas (Carreira et al, 2004). No entantorescimento ocorre ao nivel micro, ou
seja, ao nivel da empresa. Em muitos estudos kenefada a importancia da reafectacao
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de recursos entre empresas como um dos factorgs plaaa a sua explicagdo (Foster,
Haltiwanger e Krizan, 1998; Haltiwanger, 2000; ARQQ1).

A produtividade € um indicador basico da sauderda empresa ou de uma economia.
Este € um indicador imprescindivel na analise da empresa para concluir sobre a sua
competitividade. A produtividade pode ser calculaggundo varios recursos: capital,
mao-de-obra, energia, entre outros, sendo que dufivimlade do trabalho é a mais
utilizada. Vamos por isso proceder ao calculo dadyividade da G2E — Gestdo e
Economia de Empresas, Lda. A produtividade do Wnabaai ser calculada usado a

expressao analitica P = Volume Negdécios/N° hoedmthadas por semana.

Tabela 11 - Produtividade da mao-de-obra da G2E e do sectale actividade de

contabilidade, auditoria e consultoria fiscal.

2007| var % 2004 var % 2005| var % 2004
Volume de Negdcios (VN) 430501,000,067| 403656,00 0,049 384787,96 0,00| 384327,8(
N° horas trabalhadas por
semana (HT) 40 40 40 40
P (G2E) = VN /HT 10762,525 0,067) 10091,4 0,049] 9619,699 0,00 9608,195
Volume de Negécios (VN) -+ — 1041560,67 -0,272|1431066,3(
N° horas trabalhadas por
semana (HT) 40 40 40 40
P (sector) = VN / HT — — 26039,02 -0,272| 35776,66

Fonte: Realizacdo propria com dados da G2E e do N¥i® é calculada a produtividade nos anos 2007 e
2006 do sector de actividade (ver. 2.1) porque didenas dispbe de dados dos anos 2004 e 2005.

A tabela acima revela o volume de negdécios, o nander horas trabalhadas e a
produtividade da G2E e do sector de actividadeavs dos dados do quadro pode
afirmar-se que a G2E tem vindo a aumentar o seumalde negocios desde 2004 até
2007. Relativamente ao sector de actividade, apmpede estudar a tendéncia do volume
de negdcios do ano 2004 para 2005 porque o INEspombiliza os valores do volume de
negoécios no ano 2004 e 2005. No sector de actigjdadolume de negdcios decresce de
2004 para 2005. Ao olhar para os valores da pradatie, observa-se que a G2E tem
vindo a aumentar a sua produtividade. Apenas na2866 se verifica uma variacao zero
da produtividade da empresa. JA no sector de aeti®j de 2004 para 2005 ha uma
variagdo negativa da produtividade. Se esta temmé@® queda se manteve nos anos
seguintes, a G2E obteve exactamente a tendéncimaGan ou seja, o aumento de

produtividade.
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Inovacao e Investimento

Porqué considerar o investimento em inovagao drpeis a competitividade de uma
empresa? Porque é este investimento que vai ajgdaumento dos lucros da empresa,
podendo contribuir para a reducéo de custos e smaticular de algumas empresas, vai
permitir a expanséo de mercados (Silva e tal, 2000)

No caso da G2E, a empresa fez investimentos nos 2005 e 2007. Em 2005, a
empresa investiu em novas instalacées e em equiparésico na ordem dag.580,89 €.
Neste ano, a variacdo dos custos foi de 0,1% valagnte ao ano anterior e neste ano
registou-se uma quebra no lucro da empresa. Mas iegéstimento teve resultados
futuros, pois no ano 2006, o lucro da empresa fi@isq trés vezes superior ao lucro de
2005. Os custos da empresa neste ano aumentarano, aceescimo de lucro foi superior.
Em 2007 a G2E investiu em equipamento administraiste investimento foi quase 20%
do lucro desse ano. Neste ano o lucro da emprestmae positivo embora ligeiramente
inferior ao lucro do ano anterior.

A tabela 12 mostra a variacdo do investimento otosée actividade.

Tabela 12- Variagéo do Investimento no sector de actividad2005 - 2007

Variacdo do Investimento (%)
Sector de actividade — ver.2 2005 2006 2007
Actividades Imobilidrias, Alugueres e Servigos Badss 19,6 11,1 -13,0
as empresas (onde se incluem as empresas de tidat)i
Fonte: Realizacao propria com dados do INE.

A variacdo do investimento no sector de actividagmsitivo em 2005 e 2006 mas em
2007 passa a ser negativo. Verifica-se um decrésdorinvestimento 8,5% de 2005 para
2006 mas em 2007 o sector regista uma quebraradimgi 3% de investimento.

A G2E em 2005 regista uma variagdo positiva do stwento, acompanhando a
tendéncia do sector, em 2006 néo faz qualquer tinvesto o que n&o acontece no sector
de actividade e é no ano 2007 que a empresa vdhaeatir tornando a variacdo do
investimento positivo e no sector de actividadentexe o oposto, verifica-se uma variacao

negativa do investimento.

46



Formacao do Capital Humano

A formacdo do capital humano € um factor muito ingote para uma empresa. A

tabela 13 revela os dados da formacéo do capitahha da G2E e do sector de actividade.

Tabela 13- Formacgé&o do Capital Humano da G2E e do Sector d&ctividade

G2E Sector

2004 21,10% 14, 7%
Pessoal Dirigente 2005 21,10% 17,1%
Pessoal Técnico

2004 15,80% 5,0%
— Economistas 2005 15,80% 6,9%

2004 52,60% 68,2%
— Contabilistas e Técnicos de Contas 2005 52,60% 79,6%

2004 26,30% 26,0%
— Outro Pessoal Técnico 2005 26,30% 12,7%

2004 5,30% 19,6%
Pessoal Administrativo 2005 5,30% 20,2%

2004 - 8,7%
Pessoal ndo qualificado 2005 - 3,6%

Fonte: Realizagdo propria com dados do |IN&atisticas dos Servigos Prestados as Empr@§s

Da andlise da tabela 13 conclui-se que a G2E temmaior percentagem de pessoal
dirigente de economistas e de outro pessoal técalativamente ao sector de actividade
onde actua. O sector de actividade tem vindo a aianex percentagem de pessoal
dirigente e de economistas de 2004 para 2005, tamtena empresa mantém as mesmas
percentagens nos dois anos que sdo superioresréantagens do sector. O sector
diminuiu a percentagem de pessoal ndo qualificado5d% em 2005 relativamente a
2004, o que é um indicio positivo. No entanto, pr@sa ndo tem pessoal ndo qualificado,
todo o pessoal empregado € qualificado. Assim,nddéise geral deste quadro, a empresa

revela estar acima do sector de actividade noapsed formacéo dos trabalhadores.
3.2.2. Andlise a nivel nacional e europeu
Produtividade

A tabela 14 mostra a produtividade da mao-de-olmtae ealguns paises europeus

(incluindo Portugal) e a média europeia (UE 27).
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Tabela 14 - Produtividade de Portugal, dos paises europeusda média europeia
(UE 27).

2004 var % 2005 var % 2006 var % 2007
Switzerland 3,2 0,00 3,2 0,00 3,2 0,02 3,3
Luxembourg 6,2 0,05 6,5 0,06 6,9 0,00 6,9
Denmark 3,1 0,00 3,1 0,00 3,1 -0,02 3,0
Sweden 3,1 -0,02 3,0 0,00 3,0 0,01 3,1
Netherlands 3,2 0,00 3,2 0,00 3,2 0,00 3,2
Norway 4,2 0,09 4,6 0,03 4,7 0,00 4,7
Ireland 3,5 0,00 3,5 — — — 3,7
Austria 2,8 0,02 2,9 0,00 2,9 0,00 2,9
Finland 2,9 -0,02 2,8 0,02 2,9 0,00 2,9
Germany 2,8 0,00 2,8 -0,02 2,7 0,00 2,7
United Kingdom 2,8 0,00 2,8 0,00 2,8 -0,02 2,7
Estonia 1,4 0,09 15 0,08 1,6 0,05 1,7
Belgium 2,9 0,00 2,9 0,00 2,9 0,00 2,9
France 2,7 0,00 2,7 0,00 2,7 0,00 2,7
Czech Republic 1,8 0,00 1,8 0,00 1,8 0,04 1,9
Slovakia 1,4 0,05 1,5 0,00 15 0,08 1,6
Slovenia 2,0 0,02 2,1 0,00 2,1 0,00 2,1
Spain 2,4 0,00 2,4 0,02 2,5 0,00 2,5
Portugal 1,8 0,00 1,8 0,00 1,8 0,00 1,8
Lithuania 1,3 0,06 1,4 0,00 1,4 0,08 1,5
EU 27 countries 2,4 0,00 2,4 0,00 2,4 0,00 2,4

Fonte: Realizacdo proépria. Os valores da prodwtdeddeste quadro foram calculados pelo quocietite en
PIB per capita e a média de horas trabalhadas e jpais. Os dados sé@o das tabelas 15 e 16 que se
encontram em anexo.

Nesta tabela observamos que Holanda, Bélgica, &ranPortugal sdo aqueles que
mantém a sua produtividade inalterada desde 2@2G@Q7. A Estonia é o Unico pais
referido no quadro que aumenta a sua produtividadedo-de-obra de ano para ano. Os
restantes paises vao aumentando a sua produtivéddidenuindo de um ano para o outro
mas nao se distanciando muito da sua média de tprioidale.

Ao comparar a tendéncia da G2E com a média naciomatlui-se que a produtividade
da méao-de-obra da G2E tem vindo a aumentar, ainga ligeiramente, enquanto a

tendéncia nacional é de estagnacéao.

Investimento

A tabela 17 mostra a variacao do investimento gural dos paises europeus.
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Tabela 17- Variacdo do Investimento nos paises europeus e&dia EU 27.

2004 var % 2005 var % 2006 var % 2007 |
Switzerland 20,8 0,02 21,2 0,01 21,4 0,03 22
Luxembourg 21,1| -0,03 20,4| -0,09 18,5 0,06 19,6
Denmark 19,3 0,02 19,7 0,10 21,6 0,05 22,7
Sweden 16,4 0,06 17,4 0,04 18,1 0,04 18,9
Netherlands 18,8 0,01 18,9 0,04 19,7 0,02 20,0
Norway 18,0 0,04 18,8 0,01 18,9 0,10 20,8
Ireland 24,2 0,10 26,6 0,01 26,8 -0,02 26,3
Austria 22,0/ -0,01 21,8 0,00 21,7 0,02 22,2
Finland 18,2 0,04 18,9 0,02 19,3 0,05 20,3
Germany 17,5| -0,01 17,4 0,05 18,2 0,03 18,7
United Kingdom 16,7 0,01 16,9 0,02 17,2 0,03 17,8
Estonia 31,0/ -0,01 30,7 0,10 33,9 -0,04 32,5
Belgium 19,6 0,04 20,4 0,03 21,0 0,03 21,7
France 19,3 0,04 20,0 0,04 20,8 0,03 215
Czech Republic 25,8| -0,03 249| -0,01 24,6 -0,01 24,3
Slovakia 24,0 0,10 26,5 0,00 26,5 -0,02 26,1
Slovenia 24,9 0,02 25,3 0,04 26,3 0,05 27,5
Spain 28,0 0,05 29,4 0,04 30,7 0,01 31,0
Portugal 22,6| -0,02 22,2| -0,02 21,7 0,00 21,8
Lithuania 22,3 0,02 22,8 0,11 25,2 0,11 28,0
EU 27 countries 19,6 0,02 20,0 0,04 20,7 0,02 21,2

Fonte: Realizagdo propria com dados do EurcEtagl Invest % of GDP

Na tabela 17, os valores do investimento em cadaéa percentagem do PIB que &
utilizado pelo sector publico e privado para o stiraento. Da analise do quadro concluiu-
se que o Reino Unido e a Eslovénia sdo os Unidgeggue tém uma variacao positiva e
sempre crescente do investimento ao longo dos Anbbkanda, a Eslovaquia e a Espanha
Sdo 0s paises que registam um decréscimo da \angénvestimento desde 2004 até
2007. No caso portugués, a percentagem do PIBhddstiao investimento tem vindo a ser
reduzida, logo, a variacdo do investimento ao lodg® anos tem sido também negativa
com a excepcao do ano 2007 em que esta € zerodi mdropeia também tem sofrido
oscilagbes, no entanto mantém-se positiva.

A variacdo do investimento da G2E ndo acompanhandéncia nacional, pois o

investimento tem visto a ser restringido, com a&epgéo no ano de 2007.
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Formacao do Capital Humano

A tabela 18, a tabela 19 e a tabela 20 contém dssdda G2E, de Portugal e da média
europeia relativamente a qualificacdo dos recuhsmsanos, subdividindo-se em ensino

preparatorio, ensino secundario e ensino superior.

Tabela 18 - Percentagem de populacdo entre os 25 e 0s 64 @amom 0 ensino

preparatério concluido

2004 2005 2006 2007
G2E 10,5% 10,5% 10,5% 10,5%
Portugal 74,8% 73,5% 72,4% 72,5%
Média UE 31,6% 30,6% 30,0% 29,2%

Fonte: Realizacdo prépria com dados do EuroBwtsons with low educational attainment, by ageugrp
2007

Tabela 19- Percentagem de populacéo activa com ensino sedarno concluido

2004 2005 2006 2007

G2E 47,4% 47,4% 47,4% 47,4%

Portugal 25,2% 26,2% 27,6% 27,5%

Média UE 68,4% 69,4% 70,0% 70,8%

Fonte: Realizacdo prépria com dados do EuroStatal population having completed at least upper

secondary educatiQr2007

Tabela 20- NUumero de pessoas inscritas no ensino superior

2004 2005 2006 2007

G2E 5 5 5 5

Portugal 395,1 380,9 367,3 —

Média UE 18.232,90| 18.530,20 | 18.782,50 -

Fonte: Realizag&o propria com dados do EurdStatlents2006

Portugal tem mais populacdo com ensino preparatdiérigue com 0 ensino secundario
ou superior. A nivel do ensino preparatorio, a @et@gem de populagdo portuguesa é
superior a média europeia, enquanto a percentagetnabalhadores da G2E com este
nivel de ensino é inferior quer a média nacionargu meédia europeia. Portugal tem
seguido a tendéncia da média europeia que € augém da populacdo com 0 ensino
preparatério (reducéo de 2,3% em Portugal e 2,4%&tia europeia).

A populacdo com o nivel de ensino secundario temova aumentar em Portugal desde
2004 até 2007. No entanto, as percentagens posagestdo muito abaixo das medias

europeias. Em 2007, a diferenca entre a percentagetuaguesa e a meédia europeia é
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cerca de 40%. Na G2E 47,4% dos trabalhadores tiegaéncia ou o ensino secundario
terminado, contudo este valor estd abaixo da pexgem da média europeia mas esta
acima da percentagem média portuguesa.

No que respeita ao numero de pessoas inscritasmsiooesuperior, em Portugal este
namero tem vindo a sofrer uma quebra desde 200208, contrariando a tendéncia de
subida da média europeia. O numero de inscricdensioo superior em Portugal reduziu-
se em 3,6% de 2004 para 2005 e de 2005 para 2066m@ro de inscricdes no ensino
superior na meédia europeia aumentou 1,6% em 2005% em 2006. A G2E mantém os
seus 5 trabalhadores com frequéncia académica @8€de que corresponde a 26% dos
trabalhadores que a empresa emprega.

3.3. Sugestdes ao nivel da Andlise Financeira

A analise financeira é de extrema importancia gpralquer empresa, pois esta
analise é rica em informacéo financeira e econodrgica lhe permite ter bases para a
implementacédo de medidas para o seu desenvolvirearreEscimento.

Normalmente, a analise financeira € feita com basétodo dos racios financeiros,
pois é das técnicas mais usadas por esta anaksegN2007). No entanto, este método
tem algumas limitacbes o que pressupde a utilizdedoutras técnicas ou métodos para
completar a avaliacao final de uma empresa.

De acordo com Neves (2007), o método dos racios pedacompanhado da analise
do ponto critico e da margem de seguranca. Breslaly(1998) defende também o recurso
a andlise Dupont Sintéctica e Desenvolvida. A aedllupont € uma andlise que procura
analisar a evolucédo da rentabilidade dos Capitaipri®s através da decomposicao desta
em varios factores explicativos. Estes incluemosadie rentabilidade, de endividamento e
de actividade (Farinha, 1994). A analise sintéatmasidera trés factores: rentabilidade das
vendas, vendas por unidade de activo e autonomgadeira. Ja a andlise desenvolvida
considera os factores: rentabilidade operacion&kedeas, rotacdo do activo, alavancagem
financeira, resultados extraordinarios e fiscaledad

De acordo com Farinha (1994), ao procurar identif@s diversas componentes que
contribuem para a formacédo da rendibilidade dostaiapproprios, através da andlise
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Dupont analisar alguns aspectos que relevantesymsacompreensdo da evolucdo das
actividades da empresa.

A analise Dupont permite assim uma chamada de d@epara possiveis alteracdes
verificadas ao nivel operacional, financeiro, fismasobre outros dominios que possam ter
afectado algumas das rubricas mais importantesvdrgdio econémico financeira da

sociedade mas que nem sempre sao de imediata g@ucep
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Conclusdes

Este relatorio teve como principal objectivo masten utilidade da informacéo
contabilistica para o estudo econdmico e finanagrama empresa e para o estudo da sua
competitividade.

O estudo da competitividade de uma empresa € dadelemportancia. Da mesma
forma se torna importante o estudo da competitileddo sector de actividade em que esta

se insere para determinar a aproximacao ou afastarda empresa relativamente a este.

Foi feita uma revisdo de literatura sobre a cofitillle como ciéncia econdmica,
foram definidos os conceitos de contabilidade dgageou interna e contabilidade geral ou
externa e as diferencas entre si, assim como ariémoia da informagéo contabilistica
para a determinagao dos resultados das empresas eegponder a questdes pertinentes
sobre a evolucdo da empresa e da sua actividadamFoeferidas as opinibes de
entendidos sobre esta matéria que permitiram dastesta ideia.

Foi feita de igual forma, uma revisdo de literatoriema competitividade e os factores
a ela inerentes. A competitividade é de facto unteo complexo o que faz com que a
sua definicdo varie de autor para autor. No enjaottos defendem que existem varios
factores de competitividade e que néo é suficiemteem consideracdo apenas um deles
para concluir sobre a competitividade de uma erapmes sector. As preferéncias da
maioria dos autores, como se pode constatar pedat&, incidem sobre trés factores:
Produtividade, Inovacdo e Formacdo do Capital Ham&&o estes trés indicadores de
competitividade que vao ser tidos em conta na agéd da competitividade da G2E e do

sector de actividade de contabilidade, auditogaresultoria fiscal.

Foi demonstrada a importancia da analise finangera a determinacédo da situacéo
econdmico-financeira de uma empresa, no caso plartida G2E. Da analise financeira
feita & empresa concluimos que a esta tem vindaorertar o seu volume de negdcios
desde 2004 o que contribui para que o resultadodbbgdo exercicio de cada ano seja
sempre positivo. As necessidades de fundo de mapegsentam-se sempre positivas. A
G2E tem conseguido reduzir o seu grau de endividean@ermitindo o aumento da sua

autonomia financeira. A liquidez e a rendibilidddmbém mostram tendéncia crescente e
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os resultados do grau de alavanca financeira nmostpge ha uma reduzida incerteza
guanto aos resultados, o que é um bom indicador.

ApoOs esta andlise, é interessante saber qual edpoda G2E face ao seu sector de
actividade, ou seja, saber se esta empresa € maisenos competitiva que as suas
concorrentes. Para isso, utilizaram-se os factpredutividade, investimento/inovagcao e

formagé&o do capital humano para suster esta analise

Em termos de produtividade, concluiu-se que a G#f& vindo a aumentar a sua
produtividade do trabalho. Em 2006 aumentou 4,9Ptivamente a 2005 e em 2007
aumentou 6,7% relativamente ao ano de 2006. Norseetactividade a variagcéo registada
€ negativa, a produtividade do sector de actividaale em 2005. A tendéncia da G2E
neste factor é crescente enquanto no sector dedacke € o inverso.

Relativamente ao investimento, a G2E apenas investeanos 2005 e 2007. O que
acontece no sector de actividade € que o investimim vindo a diminuir, h4 uma
tendéncia de queda do investimento neste sectoanN@007, a variacao do investimento
em relacdo ao ano anterior chega mesmo a serveegati

No que respeita a formacgéo do capital humano, at&@Hima percentagem maior de
economistas e dirigente que o sector de activida@ste por sua vez tem uma maior
percentagem de contabilistas, Técnicos OficiaisCdatas e pessoal administrativo. De
referir também que o sector apresenta uma pereantag cerca de 4% de pessoal nédo
qualificado enquanto a G2E n&o possuiu pessoagudificadas.

Apés esta andlise, concluiu-se que a G2E — Gestmoromia de empresas é uma
empresa competitiva no mercado em que actua.

O mesmo tipo de analise foi feita a nivel naciomaturopeia. Compararam-se 0s
resultados da G2E face a Portugal e a média earopei

Em termos de produtividade, tanto Portugal comaédianeuropeia tém a variacao da
produtividade nula, ou seja, a produtividade n&o é&mentado nem diminuido. A G2E
nao segue essa tendéncia, uma vez que tem vindonentar a sua produtividade do
trabalho.

Relativamente ao investimento, Portugal tem registam decréscimo neste sentido,
ndo seguindo a tendéncia crescente da média eardp&2E nao investiu todos os anos
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desde 2004, apenas em 2005 e 2007 mas esta metharsifuacao nacional visto que esta
segue a tendéncia de queda.

Quanto a formacédo do capital humano, vamos fazandise no contexto de trés
niveis de ensino: ensino preparatério, ensino sErime ensino superior. Em Portugal, a
percentagem de populagdo activa com este nivehsieacetem vindo a diminuir, assim
como na média europeia. A percentagem de trabaksda G2E com este nivel de ensino
€ as médias nacional e europeia. Relativamentensioocesecundario, a percentagem de
populacdo activa com este nivel de ensino tem viadaumentar. A G2E tem uma
percentagem de trabalhadores com este nivel daocessperior a percentagem média
nacional e inferior a percentagem meédia europetaniel do ensino superior, 0 nimero
de inscricdes tem vindo a aumentar na Europa eermgentemente em Portugal tem
vindo a diminuir. A G2E mantém 5 trabalhadores este nivel de ensino.

De modo geral, a G2E mantém o seu titulo de emp@sgetitiva mesmo quando
comparada com as médias nacional e europeia nosadades de competitividade

utilizados para a analise.

Apo6s o término da andlise financeira da G2E e axlgsbes alcancadas, foram
sugeridas algumas técnicas ou complementos do mékosl racios financeiros a serem
usadas pela analise financeira. O calculo da madgeeguranca e a analise do ponto
critico sdo técnicas sugeridas por Neves (2007nt& (1994) sugere o recurso a analise

Dupont.

No o decorrer do estagio, foi sendo possivel percgbe a contabilidade é algo mais
do que o registo de contas e o cumprimento deHsig. relatorio veio reforcar essa ideia e
mostrar como € que a contabilidade e a informacgatabilistica pode ser para beneficio

da prépria empresa, neste caso particular, a dvebmpetitividade empresarial.
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Anexos

Tabela 15 GDP de alguns paises europeus 2004 — 2007

2004 2005 2006 2007
Switzerland 136,0 134,9 136,3 139,6
Luxembourg 253,4 265,0 278,6 276,7
Denmark 125,71 126,2 125,2 122,4
Sweden 124,y 123,3 1241 125,8
Netherlands 129, 131,8 131,4 132,2
Norway 164,4 179,1 185,7 183,6
Ireland 142,( 143,8 147,0 149,3
Austria 126,7 127,8 126,7 126,9
Finland 116,3 114,7 116,4 116,4
Germany 116,3 114,6 113,6 112,8
United Kingdom 123,% 120,6 119,1 117,1
Estonia 57,7 62,0 67,4 70,6
Belgium 120,7 120,7 119,9 119,2
France 110,1 112,0 111,4 110,9
Czech Republic 75,1 76,2 77,9 81,1
Slovakia 57,1 60,3 63,4 68,4
Slovenia 86,4 88,0 89,1 90,9
Spain 101, 102,6 104,7 106,6
Portugal 74,6 75,2 74,3 74,6
Lithuania 50,5 53,5 56,5 61,0
EU 27 countries 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: Realizagdo propria com dados do EurdStag per capita in PPS

Tabela 16 Numero de horas trabalhadas por pais 2004 - 2007

2004 2005 2006 2007
Switzerland 42,6 42,7 42,7 42,7
Luxembourg 40,9 40,9 40,4 39,9
Denmark 40,3 40,3 40,4 40,4
Sweden 40,8 41,1 41,0 41,0
Netherlands 40,6 40,7 40,9 40,9
Norway 39,3 39,3 39,4 39,2
Ireland 40,7 40,6 — 40,2
Austria 44.8 44,3 44,3 44,3
Finland 40,4 40,5 40,3 40,3
Germany 41,3 41,5 41,8 41,7
United Kingdom 43,4 43,2 43,0 43,0
Estonia 41,6 41,3 41,2 41,2
Belgium 41,0 41,1 40,9 41,2
France 40,7 41,0 41,0 41,0
Czech Republic 42,9 42,8 42,8 42,8
Slovakia 41,2 41,5 41,6 41,6
Slovenia 42,9 42,9 42,5 42,5
Spain 41,7 42,3 42,2 42,0
Portugal 41,9 41,6 41,5 41,6
Lithuania 39,4 39,4 39,9 40,0
EU 27 countries 41,8 41,9 41,9 41,8

Fonte: Realizacao propria com dados do Eurddtaiys worked per week of full-time employment



Tabela 21- Expressfes Analiticas dos Racios Econémico-Eriars

Racios de Endividamento

— Endividamento

Passivo / Activo

— Autonomia Financeira

Capitais Proprios / (CapiRxiéprios + Passivo)

— Solvabilidade

1/ Autonomia Financeira

— Debt to Equity

Passivo Total / Capitais Proprios

Racios Liquidez

— Liquidez Geral

Activo Circulante / Passivo Curt@®#d

— Liquidez Reduzida

Activo Maleavel / Passivo ClRPtazo

— Liquidez Imediata

Disponibilidades / Passivo Cirtazo

Racios Econémicos

— Margem Bruta

Producéo — Custos Variaveis

Ré&cios de Funcionamento

— Rotagéo do Activo

Producéo / ((A(n) + A(n-1))/2)

— Prazo Médio Recebimentos (em dias)

(Clientes/ @den+ Prestacfes de Servicos)) * 365

— Prazo Médio Pagamentos (em dias)

(Fornecedotamigras + FSE)) * 365

— Necessidades de Fundo de Maneio

Exist. Total Lig. + Div. de Terceiros CP (exploraga Div. a Terceiros
CP (exploragdo) + Acrésc. E Diferimentos Activoxpleracdo) —

Acrésc. e Diferimentos Passivos (exploracéo)

Racios de Rendibilidade

— Rendibilidade do Activo

Resultado Liquido / Activo

— Rendibilidade do Capital Préprio (ROE)

Resultadiguiido / Capitais Proprios

— Rendibilidade das Prestac6es de Servicos

Resuligdao / Prestacbes de Servicos

Indicadores de Risco

— Grau de Alavanca Operacional (GAO)

Margem Bruta / Resultado Operacional

— Grau de Alavanca Financeira (GAF)

Resultado Operacional / Resultado Corrente

Fonte: Realizacdo propria com base em Soare60@|, Martins 2004,

Figura 1- Balanco (Activo) da G2E,Lda 2004-2005

Cddigos das
contas

Imobilizado:

POC ACTIVO

Imobilizacdes incorporeas:
431 Despesas de instalacéo 0 0
Despesas de investig. e

432 desenvolvimento 423,41 423,21 0
Propriedade industrial e outros
433 direitos g
434 Trespasses 0
441/6 Imobilizacdes em curso 0
Adiantamentos p/conta imobil.
449 incorporeas 0
423,21 423,21 0 0
Imobilizagdes corporeas
421 Terrenos e recursos naturais 0
422 Edificios e outras construcdes 116.368,919.726,73 96.642,14 91.753,90
423 Equipamento basico 110.209,3®9.408,21 10.801,1§ 3.108,54
424 Equipamento de transporte 105.90p,669.987,04 35.922,54 47.435,01
425 Ferramentas e utensilios 963,52 963,52 0
426 Equipamento administrativo 41.726,786.577,74 5.149,04  7.940,02

Exercicio
2005 2004
AB AA AL AL

62



427
429
441/6

448

4111
4121+4131

4112
4122+4132

4113+414+415
4123+4133
441/6

447

36
35

34
33
32
37

211
212
218
252
253+254
251+255
229

2619

24
262+266/7/8+221
264

1511

1521
1512

1522
1513+1523+153/9
18

12+13+14
11

271
272

Taras e vasilhame
Outras imobilizacdes corporeas
Imobilizacdes em curso
Adiantamentos p/conta imobil.
corporeas

4.65

1,3%4.651,39

0

79,18

379.829,57

231.314,57

148.514,95

150.316,69

Investimentos financeiros
Partes de capital em empresas do
grupo
Empréstimos a empresas do grug
Partes de capital em empresas
associadas
Empréstimos a empresas associa
Titulos e outras aplicacdes
financeiras
Outros empréstimos concedidos
Imobilizacdes em curso
Adiantamentos p/conta invest.
financeiros

das

Circulante
Existéncias

Matérias-primas, subsidiarias e de
consumo

Produtos e trabalhos em curso

Subprodutos, desperdicios, resid.
refugos

Produtos acabados e intermédios

Mercadorias

Adiantamentos por conta de comp

1%

Fas

Dividas de terceiros-Médio e longo
prazo

Dividas de terceiros-Curto prazo:
Clientes, c/c
Clientes - Titulos a receber
Clientes de cobranca duvidosa
Empresas do grupo
Empresas participadas e participg
Outros accionistas (s6cios)
Adiantamentos a fornecedores
Adiantamentos a forneced. de
imobilizado
Estado e outros entes publicos
Outros devedores
Subscritores de capital

ntes

226.449,

226.449,89

216.174,61

0
0
0

226.449,83

0

226.449,83

216.174,61

Titulos negociaveis:
Accgbes em empresas do grupo
Obrigacdes e tit. partic. empresas
grupo
Accdes em empresas associadas
Obrigac0es e tit. part. empresas
associadas
Outros titulos negociaveis
Outras aplicacdes de tesouraria

o

0

0

0

Depositos bancarios e caixa:
Depositos bancarios
Caixa

7.014
5.178,4

12.195,4]

7.016,96
5.178,45

2.737,83
7.625,09

Acréscimos e diferimentos
Acréscimos de proveitos
Custos diferidos

3.046,

12.195,4]

10.362,84

3.046,02

3.046,07

0
4.558,56

3.046,07

4.558,56

Total de amortizacdgs
Total de ajustamentgs

231.737,7§

0
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Total do activd 621.943,99 231.737,7¢ 390.206,21 381.412,7(

Figura 2 Balanco (Passivo) da G2E, Lda 2004 — 2005

Cédigo das contas Exercicios
POC CAPITAL PROPRIO E PASSIVO 2005 2004
Capital préprio
51 Capital 6.234,95 6.234,95
521 Accdes (quotas) préprias-Valor nominal
522 Accdes (quotas) préprias-Descontos eipem
53 Prestacdes suplementares
54 Prémios de emissédo de ac¢des (quotas)
Ajustamento de partes de capital em filiais e
55 associadas
56 Reservas de reavaliagdo 4.99P,944.252,94
Reservas:
571 Reservas legais 2.500,002.500,00
572 Reservas estatutérias
573 Reservas contratuais
574 a 579 Outras reservas 135.519,8922.581,64
59 Resultados transitados
Subtotal.......cccccveiiiiiee 149.247,86 135.569,55
88 Resultado liquido do exercicio 2.512,94.2.938,31
89 Dividendos antecipados
Total do capital
proprio........... 151.760,8( 148.507,86
Passivo
Provisdes
291 Provis6es para pensfes
292 Provis6es para impostos
293/8 Outras provisdes para riscos ergnsa
0 0
Dividas a terceiros - Médio e longo prazo
251+255 Outros accionistas (socios) ADEM  37.020,00
40.420,00 37.020,0Q
Dividas a terceiros - Curto prazo
Empréstimos por obrigacGes
2321 Convertiveis
2322 N&o convertiveis
233 Empréstimos por titulos de particgmac
231+12 Dividas a instituicdes de crédito 128.491,29 136.510,84
269 Adiantamentos por conta de vendas
221 Fornecedores c/c 9.184,48 585,53
Fornecedores - Facturas em recepcgédo e
228 conferéncia
222 Fornecedores - Titulos a pagar
2612 Fornecedores de imobilizado - Tawgagar
252 Empresas do grupo
253+254 Empresas participadas e partitgsa
251+255 Outros accionistas (socios)
219 Adiantamentos de clientes
239 Outros empréstimos obtidos
2611 Fornecedores de imobilizado c/c
24 Estado e outros entes publicos 318904, 31.986,41
262+263+264+265¢1 Outros credores 1.670)81
267+268+211 169.084,66 170.753,5¢
Acréscimos e diferimentos
273 Acréscimo de custos 28.940,725.131,25
274 Proveitos diferidos
28.940,74 25.131,25
Total do passivo........ccccovveeeens ..238.445,41 232.904,84
Total do capital proprio e do passiv890.206,21 381.412,7(
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Figura 3 Demonstracao dos Resultados da G2E, Lda 20095- 20

Cadigos
das contas

POC

61

62

641+642

643+644
645/8

662+663
666+667
67
63
65
682

683+684

69

86

88

71

72

75
73
74
76
77

782
784

79

Exercicio
2007 2006
CUSTOS E PERDAS
Custo mercadorias vendidas e matérias
consumidas:
Mercadorias
Matérias D 0
Fornecimentos e servigos externos 92.513,58 88.895,643
Custos com o pessoal:
Remuneracgfes 217.627,40 210.520,0(
Encargos sociais:
Pensdes
Outros 43.527,9861.155,34 46.477,24 256.997,24
Amortizacdes imobilizado corpéreo e incoepd 20.726,43 19.215,8(
Ajustamentos
Provisdes 20.726,49 19.215,8(
Impostos 1.111,57 1.524,34
Outros custos e perdas operacionais 240.351,57] 240 1.764,34
(A) 375.746,9¢4 366.873,0]
Perdas em empresas do grupo e associadas
Amortiz. e ajustamentos de aplic. e investim.
financeiros
Juros e custos similares
Relativos a empresas do grupo
Outros 4.328,80 4.328,800 2.854,51] 2.854,51
© 380.075,76 369.727,54
Custos e perdas extraordinarios 2 0
(E) 380.077,7¢ 369.727,54
Impostos sobre o rendimento do exercicio 22687 1.703,44
(G) 382.275,02 371.430,9¢
Resultado liquido do exercicio 2.512,94 12.938,31
384.787,9¢ 384.369,21
PROVEITOS E GANHOS
Vendas:
Mercadorias
Produtos
Prestacdes de servicos 384.787,984.787,96 384.327,8(0 384.327,8(
Variacdo da producéo
Trabalhos para a propria empresa
Proveitos suplementares
Subsidios a exploracao
Outros proveitos e ganhos operacionais
Reversfes de amortizacbes e ajustamentos 0 0
(B) 384.787,96 384.327,8(
Ganhos em empresas do grupo e associadas
Rendimentos de participacdes de capital
Rendimentos titulos negoc. outras
aplic.financeiras:
Relativos a empresas do grupo
Outros
Outros juros e proveitos similares:
Relativos a empresas do grupo
Outros 0 0 41,47 41,47
(D) 384.787,96 384.369,2]
Proveitos e ganhos extraordinarios 0 0 0
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| (F) | 384.787,96 384.369,21
Resumo
Resultados operacionais: (B) - (A) = 9.041,00 17.454,79
Resultados financeiros: (D - B) - (C - A) = .328,80 -2.813,04
Resultados correntes: (D) - (C) = 4.712,20 14.641,75
Resultados antes de impostos: (F) - (E) = o1zl 14.641,75
Resultado liquido do exercicio: (F) - (G) = 512,94 12.938,31
Figura 4 Balanco (Activo) da G2E, Lda 2006 — 2007
Cddigos das
contas Exercicio
2007 2006
POC ACTIVO AB AA AL AL
Imobilizado:
Imobilizagdes incorporeas:
431 Despesas de instalagédo 428,21 423,21 0,00 0,00
432 Despesas de investig. e desenvolvimento 0,00
433 Propriedade industrial e outros direitos 0,00
434 Trespasses 0,00
441/6 Imobilizacdes em curso 0,00
Adiantamentos p/conta imobil.
449 incorpéreas 0,00
423,21 423,21 0,00 0,00
ImobilizagBes corpéreas
421 Terrenos e recursos naturais 0,00
422 Edificios e outras constru¢des 116.368,922.901,27 93.467,64 95.054,92
423 Equipamento basico 113.800,2p07.681,78 6.118,54  8.693,02
424 Equipamento de transporte 105.909€,689.636,19 16.273,44 24.410,14
425 Ferramentas e utensilios 963,52 963,52 0,00 0,00
426 Equipamento administrativo 53.376,7843.446,95 9.929,83  8.243,23
427 Taras e vasilhame 0}00 0,00
429 Outras imobilizacBes corpéreas 4.65],354.651,35 0,00 0,00
441/6 Imobilizacdes em curso 0,00
448 Adiantamentos p/conta imobil. corpérgas 0,00
395.070,45 269.281,00 125.789,45 136.401,31
Investimentos financeiros
4111 Partes de capital em empresas do grujpo 0,00
4121+4131 Empréstimos a empresas do grupo 0,00
4112 Partes de capital em empresas associadas 0,00
4122+4132 Empréstimos a empresas associadas 0,00
4113+414+415 Titulos e outras aplicagfesfiraas 0,00
4123+4133 Outros empréstimos concedidos ,00(0
441/6 Imobilizacdes em curso 0,00
447 Adiantamentos p/conta invest. financejros 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
Circulante
Existéncias
Matérias-primas, subsidiarias e de
36 consumo 0,00
35 Produtos e trabalhos em curso 0,00
Subprodutos, desperdicios, resid. e
34 refugos 0,00
33 Produtos acabados e intermédios 0,00
32 Mercadorias 0,00
37 Adiantamentos por conta de compras 00,0
0,00 0,00 0,00 0,00
Dividas de terceiros-Médio e longo prazo ,000 0,00
Dividas de terceiros-Curto prazo:
211 Clientes, c/c 216.140.44 216.140,44 249.077,11
212 Clientes - Titulos a receber g,00
218 Clientes de cobranca duvidosa 48.931,353.824,43 25.106,92
252 Empresas do grupo 0,00
253+254 Empresas participadas e participantes 0,00
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251+255 Outros accionistas (socios) D,00
229 Adiantamentos a fornecedores D,00
2619 Adiantamentos a forneced. de imobilizado 0,00
24 Estado e outros entes publicos 0,00
262+266/7/8+221  Outros devedores 156,45 156,45
264 Subscritores de capital 0,00
265.228,24 23.824,43 241.403,81 249.077,11
Titulos negociaveis:
1511 Accbes em empresas do grupo 0,00
Obrigac®es e tit. partic. empresas do
1521 grupo 0,00
1512 Accdes em empresas associadas 0,00
Obrigag0es e tit. part. empresas
1522 associadas 0,00
1513+1523+153/ Outros titulos negociaveis 0,00
18 Outras aplicacdes de tesouraria 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
Depositos bancérios e caixa:
12+13+14 Depositos bancarios 7.602,17 7.602,11 1.206,76
11 Caixa 18.663,40 18.663,40 10.881,78
26.265,57 26.265,51 12.088,54
Acréscimos e diferimentos
271 Acréscimos de proveitos 0,00
272 Custos diferidos 2.111,65 2.111,65 2.901,40
2.111,65 2.111,65 2.901,40
Total de amortizacdes 269.704,2]
Total de ajustamentgs 23.824,43
Total do activqg 689.099,12 293.528,64 395.570,48 400.468,36
Figura 5 Balanco (Passivo) da G2E, Lda 2006 — 2007
Cadigo das contas Exercicios
POC CAPITAL PROPRIO E PASSIVO 2007 2006
Capital préprio
51 Capital 6.234,95 6.234,95
521 Accdes (quotas) préprias-Valor nominal
522 Accdes (quotas) proprias-Descontos eipgm
53 Prestacdes suplementares
54 Prémios de emissédo de ac¢des (quotas)
55 Ajustamento de partes de capital em $ilgassociadas
56 Reservas de reavaliagdo 4.992,94 4.992,94
Reservas:
571 Reservas legais 2.500,00 2.500,00
572 Reservas estatutarias
573 Reservas contratuais
574 a 579 Outras reservas 147.401,73 138.032,91
59 Resultados transitados
Subtotal........cccceoviiiiiiiin, .. 161.129,62 151.760,8(
88 Resultado liquido do exercicio 8.493,43 9.368,82
89 Dividendos antecipados
Total do capital
préprio........... 169.623,05 161.129,62
Passivo
Provisdes
291 Provis6es para pensfes
292 Provis6es para impostos
293/8 Outras provisdes para riscos ergnsa
0,00 0,00
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Dividas a terceiros - Médio e longo prazo
251+255 Outros accionistas (s6cios) 5@m0 5.000,00
Dividas a instituicGes de Crédito 224,73
5.000,00 34.261,73
Dividas a terceiros - Curto prazo
Empréstimos por obrigacGes
2321 Convertiveis
2322 N&o convertiveis
233 Empréstimos por titulos de particgmac
231+12 Dividas a instituicdes de crédito 149.194,46 129.784,00
269 Adiantamentos por conta de vendas
221 Fornecedores c/c 6.600,00 12.414,45
228 Fornecedores - Facturas em recepcaonferéncia
222 Fornecedores - Titulos a pagar
2612 Fornecedores de imobilizado - Tawgagar
252 Empresas do grupo
253+254 Empresas participadas e partitgsa
251+255 Outros accionistas (s6cios)
219 Adiantamentos de clientes
239 Outros empréstimos obtidos
2611 Fornecedores de imobilizado c/c
24 Estado e outros entes publicos 374981, 34.595,32
262+263+264+265+ Outros credores 484,95 266,17
267+268+211 194.260,85 177.059,94
Acréscimos e diferimentos
273 Acréscimo de custos 26.686,58 28.017,07
274 Proveitos diferidos
26.686,58 28.017,07
Total do passivo..........ccccceeeeenii e 225.947,43 239.338,74
Total do capital proprio e do passivo 395.570,48 400.468,36
Figura 8 Demonstracao de Resultados da G2E, Lda 2006-2007
Cadigos
das
contas Exercicio
2007 2006
POC
CUSTOS E PERDAS
61 Custo mercadorias vendidas e matérias consumidas
Mercadorias
Matérias 0,00 0,00
62 Fornecimentos e servigos externos 92.079,19 88.677,97
Custos com o pessoal:
641+642 Remuneragdes 222.520,35 228.160,04
Encargos sociais:
643+644 Pensdes
645/8 Outros 47.697,92 270.218,27 45.690,81 273.850,83
662+663 Amortiza¢des imobilizado corpéreo e incorpdreo 19,86 20.886,57
666+667 Ajustamentos 23.824,43
67 Provisdes 40.904,29 20.886,57
63 Impostos 1.521,08 1.390,42
65 Outros custos e perdas operacionais 240,0D.761,08 240,00 1.630,42
(A) 404.962,83 385.045,74
682 Perdas em empresas do grupo e associadas
683+684 Amortiz. e ajustamentos de aplic. e investim. fo@ros
Juros e custos similares
Relativos a empresas do grupo
Outros 7.646,78 7.646,78 5.795,66 5.795,66
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(©) 412.609,61 390.841,44
69 Custos e perdas extraordinarios 4.818,57 128,54
(E) 417.423,18 390.969,94
86 Impostos sobre o rendimento do exercicio 4385 3.600,79
(G) 422.008,57 394.570,74
88 Resultado liquido do exercicio 8.493,43 9.368,82
430.502,0( 403.939,6(
PROVEITOS E GANHOS
71 Vendas:
Mercadorias
Produtos
72 Prestacdes de servicos 430.5014%0.501,00 403.656,00 403.656,00
Variacédo da producéo
75 Trabalhos para a prépria empresa
73 Proveitos suplementares
74 Subsidios a exploracéo
76 Outros proveitos e ganhos operacionais
77 Reversdes de amortizacfes e ajustamentos 0,00 0,00
(B) 430.501,00 403.656,0(
782 | Ganhos em empresas do grupo e associadas
784 | Rendimentos de participacfes de capital
Rendimentos titulos negoc. outras aplic.finarseir
Relativos a empresas do grupo
Outros
Qutros juros e proveitos similares:
Relativos a empresas do grupo
Outros 1,00 1,00 40,13 40,13
(D) 430.502,00 403.696,13
79 Proveitos e ganhos extraordinarios 0,00 0,00 243,47
(F) 430.502,00 403.939,6(
Resumo
Resultados operacionais: (B) - (A) = 25.538,1 18.610,21
Resultados financeiros: (D - B) - (C - A) = .645,78 -5.755,53
Resultados correntes: (D) - (C) = 17.892,39 12.854,68
Resultados antes de impostos: (F) - (E) = 382 12.969,61
Resultado liquido do exercicio: (F) - (G) = 493,43 9.368,82
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