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Este trabalho de projeto tem como objetivo geral a elaboragdo de um plano de
Marketing para a Associacdo de Andebol de Aveiro. Tem como objetivos
especificos a realizagao de uma analise diagnéstico da situagao, a definicao de
objetivos, o estabelecimento de opgbes estratégicas, a definicdo do plano
operacional para esta associagao e a concretizacao de parte do plano.

Em termos metodoldgicos, este trabalho baseou-se em dados primarios,
nomeadamente, entrevistas e os trabalhos efetuados de acordo com o plano de
Marketing escolhido, apesar de também ter havido recolha de dados
secundarios, nomeadamente na histéria da Associagao de Andebol de Aveiro.

Realizamos uma revisao da literatura sobre Marketing, Marketing de servigos e
Marketing desportivo e analisamos alguns modelos de planos de Marketing,
propostos por alguns dos principais autores, adaptando-os e respondendo as
necessidades do nosso projeto.

Este trabalho propbe a transformagdo da Associagdo de Andebol de Aveiro
numa associagao impactante no mundo tecnoldgico-digital e fisico, proativa, e,
consequentemente, geradora de fundos para si propria e também para a regiao
em que se insere, aumentando a sua capacidade de competi¢cao face a outros
desportos e a outras instituigdes da mesma modalidade.

Consideramos que foram atingidos os objetivos propostos no inicio deste
trabalho de projeto, tendo-se desenvolvido um plano de intervengao de
Marketing e concretizado parte deste, conseguindo dar a Associagdo uma maior
visibilidade e proporcionando uma maior interacdo com os ‘clientes’ da
Associacado, atendendo aos dados recolhidos nas entrevistas efetuadas e na
coleta de dados das redes sociais no periodo de colaboracao-intervengéo.
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The present project work has the general aim of eleborating a Marketing plan for
the Handball Association of Aveiro. Its specific objectives are to carry out a
diagnostic analysis of its situation, defining objectives, establishing strategies,

delineating an operational plan and implementing part of it.

Concercing the methods used, this work was based on primary data, namely,
interviews and the carried out works according to the chosen marketing plan; as
well as secondary data, like the history of the Aveiro’s Handball Association.

In order to meet our project requirements, we performed a thorough review of
the literature on Marketing, Service Marketing and Sports Marketing and then
analyzed and adapted marketing models proposed by some of the main authors.

This thesis proposes the transformation of the Handball Association of Aveiro
into an outstanding and proactive association in the technological-digital and
physical world, consequently, generating funds for itself and its the region,
increasing its competitive value compared to other sports and same modality
institutions.

According to data collected over conducted interviews and social networks in the
collaboration-intervention period, we consider that the initially proposed aims for
this project work were accomplished by developing and initiating a Marketing
intervention plan which gave the Association greater visibility and interaction with
its comunity.
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Introducgao

Aquando da nossa chegada a Associacédo de Andebol de Aveiro, verificamos a
inexisténcia de um plano de Marketing, facto pelo qual a Associagao estava algo
amorfa e apatica em termos de interacdo com os seus clientes e essencialmente
ao nivel digital. Este facto tornou-se um desafio e motivou-nos para o trabalho que
tentdmos desenvolver com vista a um aumento da notoriedade da Associagéo. Foi
possivel, assim, aliar os conhecimentos adquiridos durante a nossa formacao
académica de mestrado em Marketing com a formacéo de base da licenciatura em

Design.

Num mundo cada vez mais competitivo, com uma exposicdo publica enorme, é
imprescindivel para todas as instituigdes a aposta no Marketing, para conseguir
obter um crescimento mais sustentavel, uma vez que, amiude, também os recursos

econdmicos que possuem ndo sdo abundantes.

Na verdade, todas as instituicbes devem munir-se de um plano de Marketing que é
um instrumento de gestdo que permite coordenar estratégias e agbes com o
objetivo de atingir sucesso no mercado da sua area de atividade, como

pertinentemente refere Nunes e Cavique (2008).

E neste contexto que se enquadra o nosso projeto centrado no desenvolvimento de
um plano de Marketing para a Associagao de Andebol de Aveiro, que comegou com
uma analise SWOT, analisando-se, internamente, os pontos fortes e fracos e,
externamente, as oportunidades e ameacgas. Com base nesta anélise, definimos os
objetivos a atingir e as ag¢des a realizar, sendo a ideia norteadora a de contribuir
para o crescimento da Associacao, tornando-a mais visivel, mais conhecida, mais
divulgada, mais atual, mais inovadora, mais criativa e competitiva e impactante e,

portanto, estar mais permeavel ao sucesso.

Deste modo, o objetivo geral deste trabalho de projeto é elaborar um plano de

Marketing para a Associagcao de Andebol de Aveiro (AAA).

Para operacionalizar este objetivo geral, foram definidos cinco objetivos

especificos, de modo a operacionalizar as etapas do plano de Marketing:



i) Realizar uma analise-diagndstico da situagao, esquematizada numa analise
SWOT,; ii)  Definir objetivos em termos de notoriedade, informacéo, satisfacado do
publico-alvo; iii) Estabelecer opgdes estratégicas de acordo com o publico, os
gostos e a estratégia de marca na definicdo da estratégia de Marketing a ser
seqguida; iv) Definir o plano operacional; v) Implementar o plano de Marketing; vi)

Avaliar o trabalho realizado.

Relativamente a metodologia, os dados primarios da pesquisa de campo foram
coletados por meio de entrevistas ao presidente da Associacdo de Andebol de
Aveiro: uma no inicio e outra no fim da nossa colaboracdo, além dos trabalhos
realizados e explicitados em ponto oportuno. Os dados secundarios foram obtidos

na Associacao.

O presente projeto de mestrado divide-se em trés partes complementares,
desenvolvendo-se do geral para o especifico. Assim, no primeiro capitulo, dedicar-
nos-emos a revisao bibliografica e, portanto, ao enquadramento tedrico, abordando
conceitos do Marketing importantes para o nosso trabalho, como Marketing,
Marketing dos servigos, Marketing relacional, Marketing desportivo, planeamento
estratégico e plano de Marketing. No segundo capitulo, focaremos a modalidade
de Andebol e a Associacido de Andebol de Aveiro. O terceiro capitulo, mais pratico,
é o focus deste trabalho, incidindo na concecdo do plano de Marketing na
Associagao, tendo por base a ja referida analise SWOT, e na sua execugéo, ou
seja, nas estratégias e atividades desenvolvidas e a desenvolver para
operacionalizar este plano. Na conclusdo, refletiremos criticamente sobre o
trabalho desenvolvido, fazendo uma avaliagdo da nossa colaboragao-intervengao,
recorrendo aos dados recolhidos nas entrevistas e nas redes sociais. Referiremos
também constrangimentos sentidos na aplicagéo pratica do projeto, limitagdes do

mesmo e sugestdes de projetos futuros.



CAPITULO |

1. O Marketing

1.1. Esclarecimentos concetuais

Atualmente, o Marketing assume-se como um dos principais setores econdémicos

ao nivel mundial e como potenciador de todas os outros setores da economia.

O conceito de Marketing foi mudando ao longo dos tempos e, apesar de sempre ter
existido, sé nos inicios do século XX foi reconhecido como area de estudo sério.
Assim, de acordo com Kotler (1998), o Marketing é um sistema em que ha trocas
de produtos, de acordo com as necessidades e desejos, entre pessoas, sendo,
assim, um procedimento social “por meio do qual pessoas e grupos de pessoas
obtém aquilo de que necessitam e que desejam com a criagdo, oferta e livre
negociagcao de produtos e servigos de valor com outros” o que, posteriormente,
Proenca (2008) reforga ao referir-se Marketing como a combinagao de atividades
com vista a conceg¢ao de projetos e a sua concretizagdo para a satisfagédo dos

clientes.

Palmer (2004), por sua vez, afirma que o processo de Marketing se deve processar
em cinco fases: analise, planeamento, implementacao, controlo e feedback, mas
GOk (2007) contesta esse pendor estatico, realgando que o conceito de Marketing

deve ser dindmico e acompanhar a mudanca.

Kotler e Armstrong (2008) acentuam a nog¢ao de relacionamento com os clientes,
bem como a satisfacdo das necessidades e de criagdao ou aumento de valor para
eles ou para as suas empresas, referindo que na década de 80, surge o Marketing
relacional (Kotler, 1998). Berry (1983, p.25) também faz a apologia do Marketing
relacional nas institui¢des, definindo-o: “o Marketing relacional consiste em atrair,
manter e intensificar as relagdes com os clientes” e dizendo que o seu maior desafio

era manter a fidelidade dos clientes (Berry, 1983).



Souto (2013) refere mesmo a necessidade do Marketing relacional se centrar nas
relagdes entre consumidores e ndo s entre empresa e consumidores, atendendo

ao alcance das redes sociais.

Ja Las Casas (2006) realga a abrangéncia do conceito de Marketing pois abrange
“todas as atividades relativas as relacdes de troca, orientadas para a satisfagao dos
desejos e necessidades dos consumidores visando alcangar determinados
objetivos de empresas ou individuos e considerando sempre o ambiente de atuagéo

€ o impacto que essas relacdes causam no bem-estar da sociedade”.

A American Marketing Association (AMA) define Marketing como “the process of
planning and executing the conception, pricing, promotion and distribution of ideas,
goods and services to create exchange and satisfy individual and organisational
objectives” (AMA 1985, p. 1). Mais tarde, elucida que Marketing “is the activity, set
of institutions, and processes for creating, communicating, delivering, and
exchanging offerings that have value for customers, clients, partners, and society at

large” (2008), acrescentando e pondo a ténica na comunicagao.

Kotler (2010) realga que o Marketing € o modo de fazer a diferenga em relagéo a
concorréncia, ajudando as empresas a centrarem-se no seu publico-alvo e nos
seus interesses e ndo na empresa, ou seja, ajudam-nas a ter uma perspetiva “de
fora para dentro”, sobretudo numa sociedade marcada pela tecnologia e pelo
digital, onde, por vezes, reina o individualismo e o hiperconsumismo, manifestando-
se novas fungdes subjetivas no ato de compra ou adesdo a um servigo - idade,

gostos pessoais e identitarios - Lipovetsky (2010).

Atendendo ao ambito do nosso trabalho (Associacédo de Andebol), cumpre-nos
referenciar o Marketing dos servigos como uma area do saber dentro do Marketing
geral que se debruga sobre a prestagao de servigos, ou seja, “uma transferéncia do
objeto de Marketing, enriquecida por numerosos conceitos e instrumentos
especificos evidenciados pela pesquisa e pela experiéncia, tanto ao nivel dos

servigos comercializados como das causas sociais” (Badot et al., 2002).

Convém, pois, definir o conceito servigo. Este €, nas palavras de Gronroos (2000),
um “processo, consistindo numa série de atividades mais ou menos intangiveis que,

normalmente, mas nao sempre, ocorrem na interacdo com o cliente e os



colaboradores de servigos e que sao fornecidas como solugdes para problemas do
cliente”. Mais clara é a definicao de servigo de Kotler & Keller (2006): “qualquer ato
ou desempenho, essencialmente intangivel, que uma parte pode oferecer a outra
e da qual ndo resulta transmissao de propriedade. A execucao de um servigo pode

estar ou ndo ligada a um produto concreto”.

Também Lovelock & Wirtz (2007) atestam que “servigo € um ato ou desempenho
oferecido por uma parte a outra. Embora o processo possa estar afeto a um produto
fisico, o desempenho é transitorio, frequentemente de natureza intangivel e nao
resulta habitualmente em propriedade de quaisquer dos fatores de producio”,
apesar de ser uma “atividade econdémica que cria valor e proporciona beneficios
aos clientes em horarios e locais especificos, ocorrendo uma mudanca desejada

em quem recebe o servigo, ou em seu nome”.

Numa tentativa de clarificagao, Burke (1991) resume as caracteristicas do servigo:
intangibilidade, perecibilidade, heterogeneidade e a simultaneidade /
inseparabilidade da prestagao do servigo. Neste sentido, corroboramos Cota (2006)
quando releva que a fungdo do Marketing de Servigos € “tentar, tanto quanto

possivel, tangibilizar a oferta do servigo, evidenciando os beneficios oferecidos”.

Aproximando-nos ainda mais do fulcro do nosso projeto, o desporto, sendo um
servico com as suas especificidades, impde um Marketing particular: o Marketing
desportivo. Neste setor, como em todos os outros o Marketing-mix é
importantissimo. Neste sentido, os sete Ps do Marketing dos servigos tém de ser
tidos em conta (os quatro primeiros referidos por Borden (1964), e os outros trés,
por Booms & Bitner,1981): produto, prego, distribuigdo, comunicagao, pessoas,
processos, evidéncias fisicas. Shilbury et al. (2003, p. 4) ressalta a promogao de
evidéncias fisicas (as caracteristicas visuais do produto como o design) e o
processo (a confluéncia das fungdes de Marketing e das operagdes coordenadas

para a entrega de servigos).

A relagao entre o Marketing e o desporto é relativamente recente, podendo-se falar
de interdependéncia, uma vez que precisam um do outro para atingir os seus

objetivos.



Na verdade, os desportos, pela dimensao que atingem, s&o bem recebidos e até
ansiados por empresas que nada tém a ver com o desporto, pelo facto de a sua
notoriedade ser um trampolim para também serem ainda mais conhecidas (meio
de promogéao) e terem sucesso (Raynaud e Bolos, 2008, p.32). Em contrapartida,
0 contrario também é uma realidade, ou seja, as empresas sao bem-vindas aos
clubes e associagdes pois ajudam-nas a sustentarem-se (Fullerton e Merz, 2008,
p.90).

Segundo Afif (2000), o Marketing desportivo € uma estratégia utilizada pelo
desporto para alcangar os seus objetivos e pode ser operacionalizada de modos
diferenciados: Marketing de servigos / produtos direcionados para os
consumidores, que, de alguma forma, se relacionam com o desporto (como
camisolas oficiais da equipa, entre outros) e o desporto como meio de divulgagéo
de produtos ou servigos, sem que estes tenham ligagdo com atividades desportivas

(como, por exemplo, os patrocinios).

Fullerton e Merz (2008, p.96) referem que de entre as quatro estratégias do
Marketing desportivo (theme-based strategies, product-based strategies,
alignment-based strategies, sports-based strategies), as que sd0 mais usuais sao
as sports-based strategies em que os vendedores de produtos e bens desportivos
patrocinam eventos, atividades ou equipas, clubes. Acrescentam, ainda, que o
Marketing desportivo se baseia essencialmente na promoc¢ao de produtos

desportivos ou / € na publicitacdo de produtos ndo desportivos através do desporto.

Para além do aspeto comercial e econdmico, como afirmam Kahle & Riley (2004),

“

o0 Marketing desportivo esta presente diariamente nas nossas vidas e “...is not
solely a commercial activity: it performs a multitude of different functions” (Chadwick

& Beech, 2007, p. 95).

Uma dessas funcbes € proporcionar a pertenga e afiliacdo a um clube, uma
modalidade, sendo outra a de facilitar a integracdo social (Elliott, 1997).
Efetivamente, a pertenga a um grupo qualquer que ele seja também favorece a
autoconfianga e satisfaz a necessidade de qualquer ser humano de pertenga a uma

comunidade.



Secundando Belk (1988), em relacdo a pertenca a um clube de futebol, nds
dizemos o0 mesmo em relacdo a qualquer modalidade de desporto, neste caso, o
andebol. Essa ligagao afetiva e emocional a um desporto, equipa, € tdo grande que
se torna parte do extended self. Esta ligacao afetiva deve-se, em parte, a agéo

consciente ou inconsciente do Marketing (desportivo).

Gronroos (2000) defende a Comunicagao Integrada de Marketing (CIM) que
constitui uma estratégia que engloba o Marketing tradicional, o Marketing direto, as
relagdes publicas e outros meios de comunicacdo, sendo necessario que a
organizagao gira, coordenadamente, todas as informagdes para que as estratégias

de Marketing espelhem uma boa imagem da empresa.

1.1. Plano de Marketing

O plano de Marketing é uma ferramenta de gestdo poderosa que deve ser
regularmente utilizada pois, implica a adaptagdo a mudanga e as novas
necessidades, tendéncias, desejos bem como a definigdo de objetivos em fungao

dos resultados a serem alcancados, adotando uma agao proactiva e competitiva.

O plano deve ter no seu cerne, como o0 nhome indica, uma planificagéo estratégica
com condi¢des de ser implementado através de uma gestéo eficaz, em harmonia
com os recursos humanos, fisicos, financeiros e tecnoldgicos disponiveis,
correspondendo a missdo e as metas organizacionais na procura do

desenvolvimento organizacional almejado.

Para Ansoff e McDonnell (1993), o planeamento estratégico permite analisar as
perspetivas da organizagao, identificar tendéncias, ameagas, oportunidades, e
estar atento a mudancga, visando o sucesso continuado da organizagdo. No
seguimento, o plano de Marketing permite, entre outros beneficios, segundo
Campomar (1983), a otimizagao de recursos, a promog¢ao da gestao por objetivos,
a tomada de decisdo baseada na quantificagao de resultados, o desenvolvimento

de mecanismos de controlo.



Desde a antiguidade, desde povos longinquos, houve a necessidade de planear,
nao s6 momentaneamente, mas de forma duradoura, consistente e estratégica:
“(...) testemunharam a existéncia, em épocas remotas, de dirigentes capazes de
planear e guiar os esfor¢cos de milhares de trabalhadores em monumentais obras

que perduram até aos nossos dias” (Chiavenato, 2000, p.22).

Como acgao / conceito consistente e objeto de estudo, o planeamento estratégico
teve o seu inicio, de acordo com Ansoff e McDonnell (1993, p.15), “no final da
década de 50, quando as empresas inventaram uma abordagem sistematica para
decidir onde e como operariam no futuro”, surgindo o planeamento a longo prazo
como “resposta da empresa as pressdes do crescimento rapido, do tamanho e da
complexidade” (p.294) e como precursor, na década de 1960, do planeamento
estratégico. Fischmann e Almeida (1991) realgam que
Planeamento estratégico € uma atividade técnica administrativa que, através
da anélise do ambiente de uma organizagao, cria a consciéncia das suas
oportunidades e ameacgas dos seus pontos fortes e fracos para o
cumprimento da sua missao e, através desta consciéncia, estabelece o

propésito de diregdo que a organizagdo devera seguir para aproveitar as
oportunidades e evitar os riscos. (p.25)

Precisamente na mesma linha de pensamento, Wright, Kroll e Parnell (2000)

referem que esse planeamento € um

Processo continuo de determinagdo da misséo e objetivos da empresa no
contexto de seu ambiente e de seus pontos fortes e fracos internos,
formulacgao de estratégias apropriadas, implementacéo dessas estratégias e
execugao do controle para assegurar que as estratégias organizacionais
sejam bem-sucedidas quanto ao alcance dos objetivos. (p.45)

Como ja atras referimos, o Marketing-mix assume uma posi¢cao de relevo no
Marketing, em geral, e no Marketing desportivo, em particular, nomeadamente na
Associagao de Andebol de Aveiro, como um servico. Atendendo ao ambito deste

trabalho, cingimo-nos aos Ps que sao mais importantes.

Neste sentido, convém essencialmente esclarecer que um dos Ps do Marketing-
mix € a Promocgao, isto €, a comunicagdo como coordenagao de estratégias de

publicidade para promover o servigo, estabelecendo boas relacbes com o publico
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e construindo uma boa imagem do servigo (Kotler & Armstrong, 2008). Clow e
Baack (2006) realgam o poder da tecnologia e do digital para reunir a publicidade
e a comunicagao de Marketing, sendo a internet realmente um excelente meio
motivador de difusdo rapida da informacao.

Outro dos Ps refere-se a Pessoas que, de algum modo, estdo incluidas no servigo
entre a produgao e o consumo. Como a A.A.A. ndo tem produgédo e consumo de
produtos tangiveis, segundo Booms & Bitner (1981), a mais-valia do servigo &
conferida pela agdo dos empregados mais especializados. Para Kotler (2010),
refere-se ao esforgo interno e ao sucesso do Marketing interno. Assim, quanto
maior o esfor¢go de pessoas dentro da organizagao, tanto maior sera o sucesso do
Marketing, devendo os profissionais da empresa analisar o publico-alvo como

pessoas € ndo apenas como um numero.

Outro P desta estratégia é Processos que abarca os processos, as atividades por
meio dos quais sdo absorvidos os servigos, sendo um elemento fundamental do
Marketing. Concordamos com Booms & Bitner (1981) quando dizem que estes
processos de interagdo com o publico-cliente dao bons indicadores da qualidade
do servico e o distinguem. Para Kotler (2010), os Processos referem-se a

criatividade, disciplina e estrutura necessarias para a gestdo de marketing.

As Evidéncias fisicas (outro dos Ps) relacionam-se, segundo Booms & Bitner
(1981), com a competéncia, habilidade com que o servigo é facultado e comunicado

aos clientes, ajudando na apreciagao da qualidade.

Kotler (2010) alude aos 4Ps essenciais da administracdo moderna como Pessoas,
Processos, Programas e Performance, defendendo que abrangem todos os
elementos dos outros Ps, todos os bens de uma empresa, instituigao,
independentemente de serem tangiveis, intangiveis, de produto, servi¢o. De realgar
que os Programas refletem as acgdes, atividades, dirigidas ao consumidor e a
Performance, como o proprio nome indica, abarca todas as acdes que podem ter

resultados na empresa.

O Marketing-mix €, pois, uma estratégia de planeamento estratégico e

corroboramos Almeida (2001) quando assevera que este assegura a criagao de



uma visao do caminho que se deve percorrer e s6 “depois de ordenar as ideias,

sdo ordenadas as agdes” (p.13).

Acreditando nesta maxima, bem como na possibilidade de contribuir para uma
maior eficiéncia e eficacia da organizagdo, alicercada na sua proatividade e

visibilidade, elaboramos o nosso plano de Marketing para a AAA.

Qualquer plano de Marketing comecga por andlise situacional, tendo como intuito
“avaliar onde a empresa ou o produto tem estado recentemente, onde esta agora
e para onde se direciona, considerando-se os planos da organizagao e os fatores
externos e as tendéncias que a afeta” (Kerin et al., 2008, p. 41). A ferramenta mais
utilizada para essa analise situacional é a analise SWOT (Hill e Westbrook, 1997)
que determinara as estratégias e agcbdes a implementar no Plano de Marketing. A
sigla representa, como é comummente sabido, os pontos fortes, fracos,
oportunidades e ameagas (Strenghts, Weaknesses, Opportunities, Threats),
referindo-se os dois primeiros pontos a analise interna e as duas ultimas a analise

externa da instituigao.

A segunda etapa do plano de Marketing sdo os objetivos que também orientam a
organizagao, prestando atengao especial ao seu publico-alvo e aos seus gostos,
caracteristicas e necessidades (Kotler, 2002). A definicdo clara e precisa dos
objetivos assegura a coeréncia interna do plano de Marketing, mostrando

precisamente o que se pretende atingir e as estratégias sdo o meio para la chegar.

Cohen (2006) acrescenta que os objetivos devem ser delineados para favorecer a
missdo da instituicdo, sendo adequados, viaveis e tendo em consideragao a

participacao dos ‘clientes’.

Um outro aspeto a ter em conta no Plano de Marketing € a segmentacéao e definicao
do publico-alvo pois é essencial saber qual o publico-alvo da empresa e como atrair
novos publicos (Belz & Peattie, 2009), ndo esquecendo o conhecimento do grupo
ou grupos, isto é, os seus gostos, as suas necessidades, as suas atitudes para

chegar até eles facilmente pela comunicagéo (Lindon et al.,2004).

Existem varios modelos de planos de Marketing, como o modelo de Cohen (2006),
o modelo de Kotler e Keller (2006), o modelo de Cravens e Piercy (2007), o modelo

de Kotler e Armstrong (2008), o modelo de Wood (2007), entre outros. Tendo sido
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estes mais analisados em pormenor, verificamos que todos sao diferentes e
utilizam diferentes denominagdes para as varias fases. Alguns autores contemplam
umas fases, outros ndo. Todavia, alguns pontos sdo comuns, como a analise da
situagao, as estratégias de Marketing, o plano operacional de Marketing, os aspetos
financeiros e o orcamento. Verificamos que a analise SWOT esta implicita na

analise situacional somente sendo colocada a parte no modelo de Wood (2007).

A etapa da estratégia de Marketing, por exemplo, também nem sempre é
apresentada separadamente, juntando-se ao plano de acao (Kotler & Keller, 2006
e Cravens & Piercy, 2007).

A segmentacédo do mercado também aparece, por vezes, incluida na estratégia, e
a calendarizagao das agoes integradas no plano de agao ou programa de Marketing
(Wood, 2007).

Quando o autor o inclui, o sumario do plano aparece no fim deste, mas, ao contrario
dos outros autores, Cohen (2006) apresenta-o no inicio. De realgar que, no modelo

de Wood (2007), aparecem os objetivos sociais.

Cohen (2006) refere que o controlo, avaliagdo, de um Plano de Marketing é
essencial para verificar as estratégias foram seguidas e se os objetivos foram

atingidos.



CAPITULO I

2. O Andebol

21. O Andebol no mundo e em Portugal

Como a nossa colaboracéo se fez na Associacdo de Andebol de Aveiro, fazemos

uma breve referéncia a modalidade.

Depois do futebol, modalidade numero um em Portugal, e do héquei em patins, com
grandes tradi¢des no nosso pais, o andebol é a disciplina coletiva nacional que tem
alcangcado melhores resultados no estrangeiro, consistentemente registados ao

longo das trés ultimas décadas, em todos os escalbes e géneros.

O andebol ja é um desporto muito antigo, mas a sua origem oficial data do século
XIX na Alemanha. Inicialmente era praticado apenas por mulheres ao ar livre, mas
com Karl Schelenz, Max Heiser e Erich Konig, o andebol passou a ser um desporto
misto e competitivo, ao incentivar paises como os Estados Unidos, a Irlanda, a
Italia, a Suiga, a Franga, entre outros. Na verdade, o pai do andebol (Karl Schelenz)
€ chamado assim, por ter sido ele a adaptar o antigo Torball ao atual andebol,

tornando-o assim um jogo popularizado na Europa.

Tornou-se modalidade olimpica em Berlim (1936), com 11 contra 11 jogadores. Em
Munique (1972), reapareceu mas ja com a atual forma de 7 contra 7 jogadores.
Para as mulheres s6 surgiu em 1976, nos Jogos Olimpicos de Montreal (Comité

Olimpico).

Em Portugal, o andebol de onze comegou a ser praticado no Porto, onde foi
introduzido nos finais de 1929 pelo desportista suico Armando Tschopp. A primeira
apresentacgao oficial de um jogo de andebol teve lugar em janeiro de 1931, no Porto,
e ainda nesse ano foi formada a Associagdo de Andebol de Lisboa, seguida, em

1932, pela Associagao de Andebol do Porto. Era praticado em campos de futebol.



O andebol de sete foi introduzido em Portugal em 1949, por um alemao, Henrique
Feist, residente no nosso pais. O primeiro torneio oficial da nova modalidade foi

organizado por Feist, em Cascais, no verao de 1949.

A crescente popularidade do andebol de sete, tanto no nosso pais como
internacionalmente, levou a gradual extingdo do andebol de onze, que desde ha

muitos anos deixou completamente de se praticar, como ja atras referimos.

A Federagcao Portuguesa de Andebol, atualmente Federagdo de Andebol de
Portugal foi fundada em 1 de Maio de 1939, por iniciativa das associagbes de

Lisboa, Porto e Coimbra que, entretanto, também se tinha formado.

A Federacao Portuguesa de Andebol foi fundadora da Federagao Internacional de
Andebol (IHF) em 1946.

A pratica de andebol tem crescido e estd nas modalidades mais praticadas ao nivel
nacional e internacional. E pratica regular de norte a sul, no continente e nas regiées
auténomas e a modalidade mais praticada pelas mulheres portuguesas. O andebol
portugués estd regularmente presente nas mais importantes atividades
internacionais de selegdes e clubes, bem como na organizagéo de grandes eventos

de selecbes como campeonatos da Europa e do mundo.



2.2. A Associagao de Andebol de Aveiro

2.2.1. O Andebol no distrito antes da Associagao de Andebol de
Aveiro

Até a data da criacdo da atual Associacdo de Andebol de Aveiro e em periodos
diferenciados sem simultaneidade, existiram duas estruturas regionais

responsaveis pela modalidade no distrito de Aveiro, a saber:

1. Associagao de Andebol de Aveiro, fundada em 03.07.1956 em atividade até
1969.

2. Associagao dos Desportos de Aveiro, fundada em 1969, em atividade até
21.08.1987.

Para a sua criagao era necessaria a jungao de trés modalidades com pratica regular
no distrito e assim as modalidades fundadoras foram o Andebol, Basquetebol e

Badmington. O Boxe foi também membro na desisténcia do Badmington.

Os clubes na época 1986/1987 foram:

e G.D. Quimigal/Estarreja

e S.C. Beira-Mar

e C.D. Sao Bernardo

e llliabum Clube

e C.D.C. S. Paio de Oleiros

e A.D. Sanjoanense

e AA. Agueda

e Aa.C.D. Monte

e A.D.A. Canelas

e Oliveirense

e A.A. Avanca

e Clube Desportivo de Escapaes
¢ Internacional De S. Lourenco E Cdcr — S.Joao da Madeira

A necessidade de se iniciar outro caminho que visasse fundamentalmente o
desenvolvimento da modalidade no Distrito de Aveiro, levou a que um grupo de
Clubes tomasse a iniciativa de avancgar para a sua separacdo da Associagao dos
Desportos de Aveiro, inclusive também por se considerar que a modalidade nao

tinha um tratamento similar as outras no seio da Associagcdo de Desportos de



Aveiro, relegando o andebol para segundo plano e prejudicando seriamente a sua
evolugdo ao nivel regional. Havia a convicgao de que o Andebol era a segunda

modalidade e, por tal motivo, relegada para segundo plano.

Na verdade, a partir desta separagao, € facil verificar a evolugao do andebol

regional nestes trinta anos de existéncia da Associacéo.

Os clubes envolvidos eram: Associacdo Académica de Agueda, Centro Desportivo
de Sao Bernardo, Grupo Desportiva da Quimigal — Estarreja, llliabum Clube, Sport
Clube Beira-Mar.

Este grupo de Clubes, denominada comissdo instaladora da associagéo de andebol
de Aveiro, teve o apoio imprescindivel do Delegado Regional da Delegagéao de
Aveiro da Direcao Geral dos Desportos e também da entdo Dire¢cao da Federagao
Portuguesa de Andebol, atravessando alguns momentos mais dificeis,
relacionados com interesses instalados, mas avangando com o projeto com éxito,

iniciando, entdo, a elaboragdo dos Estatutos e do Regulamento Geral Interno.

2.2.2. O Andebol no distrito apés a Associagao de Andebol de Aveiro
Apos a eleicdo dos corpos sociais decorrentes dos préprios estatutos, em
15.08.1987, o andebol passou a ser dirigido pela Associagao de Andebol de Aveiro
(AAA). Termina, assim, a ligacdo da modalidade a Associagao de Desportos de

Aveiro que, a partir desta data, fica ilegal.

O principal intuito da Associagao foi promover, regulamentar e dirigir a pratica do

andebol no distrito de Aveiro, prosseguindo os seguintes objetivos:

a) Promover e defender os legitimos direitos dos clubes filiados e dos respetivos

atletas;

b) Representar o andebol regional junto de organizagbes congéneres nacionais ou

internacionais;

c) Organizar ou receber a organizagao de competicdes de Andebol em todas as
suas variantes, ao nivel, nacional, regional ou inter-regional, através de

competéncias delegadas pela Federagdo de Andebol de Portugal;



d) Aplicar e fazer cumprir as leis do jogo, normas e regulamentos da modalidade,
emitidas pela Federagdo de Andebol de Portugal ou demais organismos

internacionais em que aquela se encontre filiada;

e) Assegurar e organizar, junto das organizagdes desportivas referidas na alinea

anterior, a participagao competitiva das selegdes regionais de andebol;

f) Desenvolver o andebol em toda a regido e defender o prestigio, a ética desportiva
e o Fair-Play em todas as competi¢des e nas relagdes entre os praticantes, arbitros,

dirigentes e demais agentes da modalidade.

Mais especificamente, pretendia-se para as proximas épocas melhor organizagao,
mais jogos, consolidacao e melhor quadro competitivo, maior cooperagao e
divulgacao, mais implantagédo, mais e melhor formagao para arbitros, treinadores,

dirigentes, jogadores e selegdes.

A missao e valores a transmitir a todos os participantes eram a pratica do andebol
desenvolvida em observancia dos principios legais da ética desportiva, da defesa
do espirito desportivo, da verdade desportiva, da lealdade, do Fair-Play e da

formagao integral de todos os participantes.

A missao da AAA é mobilizar permanente os clubes para tais exigéncias, dinamizar
0 aparecimento de novos clubes, sensibilizar os clubes para a causa da arbitragem
e alargar a pratica desportiva, principalmente nos escaldes femininos, melhorar
permanente as provas regionais, valorizando a pratica competitiva regional e
proporcionando um aumento de competicdo as equipas como complemento a sua

participacdo em provas nacionais.

Passadas trés décadas, a realidade é totalmente diferente e francamente positiva.
O Andebol pratica-se de norte a sul do distrito, num elevado conjunto de autarquias,

sendo reconhecidamente uma das maiores Associag¢des do Pais.

O numero de atletas federados no final da época de 2016/2017 é 1974 (615 atletas

femininos e 1359 atletas masculinos), conforme Anexo 17.

O numero de técnicos no final da época de 2016/2017 & 136 (22 técnicos femininos

e 114 técnicos masculinos), como se pode observar no Anexo 18.



Devemos realcar os campeonatos em que a AAA participa nas provas nacionais
nao fixas e regionais:

Campeonato Nacional Seniores Masculinos 3.2 Divisao
Campeonato Nacional Juniores Masculinos 2.2 Divisao
Campeonato Nacional Juvenis Masculinos 2.2 Divisao
Campeonato Nacional Iniciados Masculinos
Campeonato Nacional Infantis Masculinos

Encontro Nacional de Minis Masculinos

Campeonato Nacional Juniores Femininos
Campeonato Nacional Juvenis Femininos
Campeonato Nacional Iniciadas Femininos
Campeonato Nacional Infantis Femininos

Encontro Nacional Minis Femininos

Em fevereiro de 1993, a Federagcdo de Andebol de Portugal foi informada pela

congénere da Holanda da sua intenc&o de iniciar o andebol jogado na areia.

Em agosto de 1993, chegam a FAP as primeiras regras oriundas de Italia do COHB

(Comitato Organizatzatore Handball Beach).

Em fevereiro de 1994, a FAP constitui um grupo dinamizador do Andebol de praia
para a elaboragédo de um plano de atuagao e em julho de 1994, da-se a organizagao
do | Torneio de Andebol de Praia na Costa da Caparica com 200 participantes (22
equipas). Em fevereiro de 1995, é criado o Gabinete para o Andebol de Praia com

a finalidade de dinamizar o andebol de praia em todo o Pais.

Deste modo, o Andebol, apés transitar do campo de futebol para o pavilhdo, procura
agora na areia, com a respetiva adaptagao técnica relacionada com o tipo de piso
e com a instalagdo que a enquadra, atingir a espetacularidade e a dimensao
pretendida. Surgem, entdo, as primeiras alteragbes profundas que, embora
procurando atrair praticantes e publico, vieram transformar o Andebol de praia

numa variante um pouco diferente do Andebol normal.

Durante os anos de 1998 a 2006, realizaram-se varias provas regionais e nacionais
no distrito de Aveiro, realcando a etapa nacional realizada na praia do Furadouro

em 2005 que contou com o apoio da Camara Municipal de Ovar.



As o6timas relagdes institucionais e de amizade proporcionaram a realizagao de
varios Torneios Ibéricos de Andebol de Praia, nas vertentes masculina e feminina,
devidamente estruturados por um Protocolo assinado entre as Federacion Gallega

de Balonmano e a Associacdo de Andebol de Aveiro.

O mini-andebol teve inicio na época 1994/95 no escaldo de Bambis — idades até
aos 10 anos com a particularidade das equipas serem formadas por cinco atletas,
podendo ser equipas mistas (masculinas e femininas). A atividade em concentragéo
chamou-se Festand. O primeiro Festand realizou-se em S. Paio de Oleiros em
12.11.1994.

Até hoje passaram a realizar-se Festand’s em todos os Clubes, em média dois por
més e atendendo a idade dos atletas envolvidos e a propria caracteristica festiva

dos encontros nao ha classificagdes.

A evolugéao registada, quantitativa e qualitativa, na modalidade, evoluiu para a
criacdo de um novo escaldo, o escalado etario de MINIS: Minis Feminino — 09 e 10
anos; Minis Masculinos — 10 e 11 anos; Bambis Femininos — 07 e 08 anos (podendo
inscrever-se com idade inferior); Bambis Masculinos — 08 e 09 anos (podendo

inscrever-se com idade inferior).

Quanto a atividade das sele¢des regionais, esta é muito intensa e engloba os
centros regionais de treino, devendo-se referir que a Associacédo de Andebol de
Aveiro, durante muitos anos, prestou particular atencdo do funcionamento do seu
centro regional de treino. Sendo uma estrutura muito importante, a FAP
regulamentou a sua forma de criagéo e funcionamento no Regulamento Geral da
Federacdo e Associacoes. Até a época 2003/2004 somente funcionou para atletas
masculinos, iniciando-se em 2004/2005 também para atletas femininos. Teve uma
interrupcao de varias épocas por opcgao federativa e, na época de 2013/2014,
reiniciou-se a sua atividade, impulsionados pelo entdo selecionador nacional.
Sendo um local apropriado para estimular o treino nos jovens atletas, detetar
talentos e acompanhar a sua evolugado, € também importante para a prépria
formagdo dos treinadores, no sentido dos interesses nacionais. Todos os
pressupostos que levaram a sua criagado mantiveram-se, continuou a ser muito

importante a presenga ativa nas respetivas sessdes de treino dos variados
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selecionadores nacionais, sendo um momento de particular importancia para o
desenvolvimento do andebol regional, ndo sé pelo treino e claro estimulo
suplementar aos atletas, mas também por, de viva voz, haver transmissao de
recomendacgdes concretas aos respetivos treinadores dos atletas envolvidos,
dando-lhes a conhecer o trabalho desenvolvidos nas selecbes nacionais,
sensibilizando-os e mobilizando-os para novos conceitos no sentido da melhoria

das suas capacidades.

A Associacdo de Andebol de Aveiro é organizada por departamentos, tantos
quantos a sua dire¢cao achar necessario. Os responsaveis de cada departamento

sao elementos da mesma direcdo. Os restantes elementos poderao ser cooptados.
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CAPIiTULO Il

3. O plano de Marketing para a Associagcao de Andebol de Aveiro

Corroboramos a necessidade da existéncia de um planeamento estratégico em
qualquer organizagdo, nhomeadamente, no nosso caso, um plano de Marketing,
atendendo a evolugdo cada vez mais rapida da sociedade e face ao contexto
socioecondmico atual marcado pela globalizagéo e pela competitividade agressiva,
gue a muna de metodologias, técnicas e procedimentos para sobreviver e manter
a sua sustentabilidade. Defendemos que o plano de Marketing deve estar de tal

modo imbricado na organizagao que faga parte da prépria cultura organizacional.

Baseadas na revisao da literatura, esbogdmos o nosso Plano de Marketing para a
Associagao.
Assim, o0 seguinte esquema alia as etapas do nosso Plano aos objetivos especificos

deste projeto, equacionados na introducéo.

* Analise-diagondstico
SWOT

Pontos fortes, pontos fracos,
oportunidades, ameacas

12 etapa

Em termos de notoriedade, informacéo,
satisfacéo do publico-alvo

* Objetivos

» Segmentacao de
Mercado

Pessoas que gostam de Andebol,
atletas, treinadores, dirigentes,
familiares, amigos

* Definicao do
Programa

Estabelecendo op¢des estratégicas
de acordo com o publico, os gostos
e a estratégia da marca

* Implementacao do
Programa

Privilegiando as redes sociais
e o digital

 Avaliacao do trabalho

6% etapa realizado

Recolha de dados das redes
sociais e as entrevistas

Figura 1. Etapas para desenvolvimento do Plano de Marketing (autoria propria).
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Neste sentido, atendendo a que “as empresas nunca podem parar de aprender
sobre o setor em que atuam, as suas rivais ou as formas de melhorar ou modificar
a sua posicao competitiva” (Porter,1986, p.9) e que o planeamento estratégico sé
€ valido quando baseado em informagdes consistentes, desenvolvemos 0 nosso
plano de Marketing com base numa analise SWOT, preconizada por varios autores
como Wright, Kroll e Parnell (2000, p.93), nomeadamente até para a definigdo de
missao organizacional: “a missao de uma empresa deve desenvolver-se a partir do

contexto da analise S.W.O.T.”.

Também Kotler (1998) salienta que a administracdo de uma empresa tem de
identificar as oportunidades e ameacgas para estabelecer um sistema de inteligéncia
de Marketing.

Nesta linha de ideias, fizemos a seguinte analise SWOT da AAA:

Pontos Fracos
« Auséncia de um plano de

Pontos Fortes
« Vantagem tecnologica

e digital Marketing
» Conhecimento do sector « Déficit organizativo e
« Atributo de notoriedade coordenativo

distrital
« Atividades periodicas
conhecidas nacionalmente

« Falta de recursos Humanos
diferenciados e a full-time

« Escassos recursos econémicos

» Notoriedade limitada

« Falta de interacao com o publico

Oportunidades

« Parceria com a Universidade
de Aveiro - ISCA

« Pessoal com Know-how

« Publico-alvo com forte acesso
a internet e forte afluéncia as
redes sociais (pub. jovem)

« Reforco da notoriedade

« Aumento da interacao com o
publico

« Dinamizacao do site e das
redes sociais

« Alcancar mais publico

Ameacas

« Diferencial da modalidade

« Escassez de Stakeholders

« Falta de visibilidade e notoriedade
digital

« Imagem sem forca, dinamismo,
inovacao e proatividade

Figura 2. Analise SWOT (autoria propria).
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De acordo com esta analise, cruzamos as variaveis internas (pontos fortes e fracos)

e externas (oportunidades e ameacgas), surgindo-nos quatro questdes-chave:

i) Quais os pontos fortes da AAA que podem ser usados para otimizar as
oportunidades encontradas?
ii) Que acgdes podemos empreender para minimizar os pontos fracos

descobertos com as oportunidades encontradas?

iii) Como podemos usar os pontos fortes da AAA para evitar ou minimizar
as potenciais ameacas?

iv) Como podemos minimizar as fraquezas encontradas de modo a evitar
as possiveis ameacgas?

Esta analise visualiza-se de seguida:

« Interno
Positivo

« Interno
Positivo

Pontos fortes Pontos fortes

Dportunidades JRE=SER

Positivo ‘

Ameacas « Externo
Negativo

« Interno
, Negativo

« Interno
. Negativo

Pontos fracos Pontos fracos

Ameacas « Extemno
Negativo

» Externo

Positivo ‘

Figura 3. Cruzamento entre as variaveis internas (pontos fortes e fracos) e externas (oportunidades
€ ameagcas) (autoria propria).

Fazendo o cruzamento dos fatores relativos ao ambiente externo e os que dizem

respeito ao ambiente interno, podemos, ainda, tirar as seguintes ilagdes:

i) Se houver predominéancia de pontos fracos (ambiente interno) e
ameacas (ambiente externo), teremos uma instituicao a lutar pela
sobrevivéncia;

ii) Se tivermos predominancia de pontos fortes (ambiente interno) e
de ameagas (ambiente externo), teremos uma instituicdo em fase
de manutencao;
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iii) Por outro lado, se tivermos predominancia de pontos fracos
(ambiente interno) e de oportunidades (ambiente externo), teremos
uma empresa em crescimento;

iv) Finalmente, se houver predominancia de pontos fortes (ambiente
interno) e de oportunidades (ambiente externo), lidamos com uma

instituicdo em pleno desenvolvimento.

Como a AAA apresenta uma predominancia de pontos fracos e de oportunidades,
podemos dizer que estd em crescimento, sendo importante o nosso plano de
Marketing para esta associagao passar para a fase de desenvolvimento pleno.

Esta analise-diagnéstico foi muito gratificante uma vez que nos permitiu delinear

fundamentadamente o nosso plano de Marketing.

Quanto aos objetivos, as agbes e atividades do nosso plano de Marketing
pretendem, de modo imediato, a curto prazo, e de modo mediato, a médio e longo
prazo:

* Racionalizagao do uso dos recursos organizacionais;

« Envolvimento pessoal nas acbdes de responsabilidade social da
organizacgao;

« Aumento do nivel de satisfacdo e participacdo dos servidores,
parceiros e demais colaboradores;

* Monitoramento dos resultados organizacionais, por meio do
acompanhamento e mensuragéo do cumprimento de metas;

» Participacdo nos mecanismos de busca de oportunidades, definicao
de rumos e diretrizes, bem como na sua comunicagao por toda a organizacgao;

 Transformagédo da cultura organizacional, a partir da adogédo de
métodos, praticas e instrumentos gerenciais;

* Maior integragao das unidades organizacionais, com ampla troca de
informagdes sobre métodos e sistemas de gestado que alcangaram sucesso e sobre

os beneficios decorrentes da utilizacdo dessas estratégias.

Relativamente a definicdo e a implementagdo do programa operacional, optou-se

pela inovacéo e pela dinamizagao das redes sociais e do site da AAA, atendendo
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aos gostos, comportamentos do publico-alvo e para atingir o maior numero possivel
de pessoas e até angariar mais atletas e patrocinadores. Visava estrategicamente

a difusao da informacéo e o alcance de mais visibilidade e notoriedade da AAA.

O programa divide-se em duas grandes etapas: o operacionalizado e efetivamente

implementado e o que fica para a AAA implementar, ja sem a nossa colaboragao
fisica.
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3.1. Plano de Marketing operacionalizado

Neste ponto, apresentamos as agdes que concretizam o nosso plano de Marketing.
De referir que parte das estratégias foram aplicadas e as outras seriam ou serao
para concretizar, a médio e longo prazo e de forma sistematica, podendo mudar de
acordo com a conjuntura econdmico-social-cultural e tecnolégica. Faremos a
apresentacdo de cada acido de modo sucinto mas esclarecedora dos principais
fatores: nome da agao / atividade, tipologia da atividade / agdo, descrigao

/contextualizagéo, objetivos, meios utilizados, custos, calendarizagao.
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Nome da agao/atividade: Parcerias de sucesso — Associacdo de Andebol de Aveiro
Tipologia da atividade: Dossier digital

Descrigaol/contextualizagao: Cridmos uma proposta comercial da Associagao de
Andebol de Aveiro com o propésito de angariar parceiros/sponsors para a AAA que
incluia com uma breve apresentagdo, o porqué de apoiar a AAA, tipologias de
apoio, andebol como produto, valor do sponsoring, site e tecnologias de
informacgédo, vantagens, numeros (por época), selegdes regionais, caracteristicas

gerais de sponsorship e proposta de patrocinio.

Objetivos: Promover a Associagao e a sua visibilidade; angariar maior numero de

patrocinadores/sponsors para a AAA.
Meios utilizados: Adobe InDesign
Custos: Nao teve custos

Calendarizagao: Pontual — Novembro de 2016

PARCERIAS DE SUCESSO

2017

Figura 4. Dossier digital - Parcerias de sucesso (autoria propria).
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Nome da agaol/atividade: Treino dos guarda-redes pela componente tatica — O

ensino para a abordagem ao remate dos extremos

Tipologia da atividade: Cartaz digital para facebook e site da Associagao

Descrigaol/contextualizagao: Acao de formagao realizada para os guarda-redes
desenvolverem a componente tatica onde veio um preletor, Pedro Vieira, do
departamento técnico da Federagdo de Andebol de Portugal, responsavel pelo

trabalho com os guarda-redes. Texto que foi trabalhado:

“A Associagao de Andebol de Aveiro vai promover, no préximo dia 21 de Novembro,
em Salreu, data do treino da selegao regional feminina, a primeira agéo técnica de

formagao, abordando o treino dos guarda-redes pela componente tatica”.

Objetivos: Melhorar a componente tatica dos guarda-redes; promover a

Associacao e a sua visibilidade.

TREINO DOS GUARDA-REDES
Meios utilizados: Adobe lllustrator PELA COMPONENTE TATICA

0 ENSINO PARA A ABORDAGEM AO REMATE DOS EXTREMOS

Custos: Nao teve custos

Calendarizagao: Pontual — Novembro de 2016

PEDRO VIEIRA ereLeror

DA FEDERAGAO DE ANDEBOL DE PORTUGAL
EL PELO TRABALHO COM OS GUARDA-REDES

21 NOVEMBRO 2016
19H30-21H30 2nprémica

SALREU

0BS. ACOES CREDITADAS C/ 0.4C.

Figura 5. Cartaz — Treino dos guarda-redes pela componente tatica (autoria propria).
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Nome da acgaol/atividade: +Andebol
Tipologia da atividade: Logétipo

Descrigaol/contextualizagdao: Criamos o logétipo com o propdsito de ser um
projeto de formagao onde desenvolvem-se cartazes, emails, newsletters para a
angariagao de novos adeptos para esta modalidade, dando um cunho inovador e

jovem a AAA.

Objetivos: Angariar mais adeptos para o andebol, comegando pelos mais novos;

promover a Associacao e a sua visibilidade.
Meios utilizados: Adobe lllustrator
Custos: Nao teve custos

Calendarizagao: Pontual — Novembro de 2016

ANDEBOL

Figura 6. Logotipo +Andebol (autoria propria).
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Nome da acgaol/atividade: Boas Festas

Tipologia da atividade: Imagem/Gif animado para facebook e site da Associagao

Descrigaol/contextualizagao: Criamos uma imagem/gif animado para colocar nas

redes sociais e no site a desejar boas festas a toda a comunidade.

Objetivos: Desejar a todos os elementos da Associagdo de Andebol de Aveiro
umas boas festas; promover a Associagcao e a sua visibilidade; criar lacos afetivos

com os ‘clientes’.

Meios utilizados: Adobe lllustrator

Custos: Nao teve custos

Calendarizagao: Pontual — Dezembro de 2016

Figura 7. Imagem Boas Festas (autoria propria).
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Nome da acgaol/atividade: FestAnd de Bambis
Tipologia da atividade: Cartaz digital para redes sociais e site da Associagao

Descrigaol/contextualizagao: Criagdo de um cartaz para a divulgacédo das datas
de todos os FestAnd de Bambis a decorrer. Para além disso, enquanto decorriam
os jogos, os formandos do curso de treinador de grau 1 realizavam mais uma

sessao pratica.

Objetivos: Criar unido entre as equipas; potenciar o gosto pela modalidade;

promover a Associacao e a sua visibilidade.
Meios utilizados: Adobe lllustrator e Photoshop

Custos: Nao teve custos

o Fest
Calendarizagao: Bi-mensal w

Andebol de 5

DATAS

12.02 - ESTARREJAAC
25.02 - ALAVARIUM ACA
12.03 - ACD MONTE
26.03 - S. BERNARDO
09.04 - LAAC

22.04 - AD SANJOANENSE

06.05 - iLHAVO AC
21.05 - ACD MONTE

= M\

=~/ ASSOCIA g
- ANDEBOL y

Figura 8. Cartaz FestAnd de Bambis (autoria propria).
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Nome da agaol/atividade: Simpdsio de treinadores de andebol — Treinar — Formar

- Ganhar

Tipologia da Atividade:

e Cartazes digitais e cartaz para o Diario de Aveiro

e Convites por email

e Imagens para fundos do computador

e Powerpoint

e Programa

e Promocao de imagens para o facebook

e Credenciais
Descrigado/contextualizagao: Criamos os materiais para todos os interessados
pela modalidade e que quisessem aprender mais sobre Andebol onde era imposta
uma componente pratica e outra tedrica. Foram convidados cinco preletores do
Andebol, Ulisses Miguel, Rolando Freitas, Carlos Garcia, Herlander Silva e Paulo

S4a, onde falaram de temas associados ao Andebol.

Objetivos: Promover o Andebol; promover a Associagao e a sua visibilidade.

Meios utilizados: Adobe InDesign, Photoshop, lllustrator e Powerpoint

Custos: A cargo da Associagao de Andebol de Aveiro

Calendarizagao: Pontual
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TREINAR-FORMAR-GANKAR
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Figura 9. Conjunto de imagens para o Simpdésio (autoria prépria).

34



Nome da acgaol/atividade: Noticias da Associagao de Andebol de Aveiro

Tipologia da atividade: Imagens para facebook

Descrigaol/contextualizag¢ao: Criagdo de imagens com fotografias das equipas da

Associacao de Andebol de Aveiro e descrigao dos resultados obtidos nos jogos.

Objetivos: Promover a interagdo com todos os envolventes da Associagao para
estarem a par dos resultados obtidos pelas equipas da mesma; promover a

Associagao e a sua visibilidade.

Meios utilizados: Adobe lllustrator

Custos: Nao teve custos

Calendarizagao: Semanal

Iniciados Masculinos:
ALAVARIUM 28

AD SANJOANENSE 29 Belenenses 25

Liceu Camdes 27

Casa Benfica C Branco 10

Infantis Femininos:
LAAC 27

(D - I’T‘V‘I(I'
W Hnu.mwu i vots

€D SAO BERNARDO 31
Santo Tirso 24

Minis:
ESTARREJA 11
Benfica 9

o e

[ e

Figura 10. Conjunto de imagens com noticias da Associag¢ao (autoria propria).
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Nome da acgaol/atividade: Destaques semanais da Associacédo de Andebol de

Aveiro

Tipologia da atividade: Imagens para facebook

Descrigaol/contextualizagao: Criagdo de imagens com destaques dos jogos
semanais a decorrer de séniores e formacao, das equipas masculinas e femininas,

onde se colocava a data/hora/local e o logétipo das equipas que jogavam.

Objetivos: Promover a interagdo com todos os envolventes da Associagao para

estarem a par dos jogos realizados; promover a Associagao e a sua visibilidade.

Meios utilizados: Adobe lllustrator

Custos: Nao teve custos

Calendarizagao: Semanal

'DESTAQUES DA SEMANA a DESTAQUES DA SEMANA OETAQUE DA SANA

8 v/ | (Wi w2
8 fu/a (@ fu/a] @ fu

0 MA

A

DESTAQUES DA SEMANA DESTAQUES DA SEMANA DESTAQUES DA SEMANA

e /éAB}/ &7 IV /{(;M/S)/—‘ [{_::1 :ng,y/—\W -7

T8 o/ T8 /8] [ /81 /3]

Figura 11. Conjunto de imagens com destaques semanais para a Associagao (autoria propria).
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Nome da acgaol/atividade: Convocatdrias da Associacao de Andebol de Aveiro

Tipologia da atividade: Imagens para facebook

Descrigaol/contextualizagao: Criagdo de imagens com fotografias dos jogadores

convocados para as selegoes.

Objetivos: Promover a interagdo com todos os envolventes da Associagao para
estarem a par dos convocados para as selegdes; promover a Associagao e a sua

visibilidade.

Meios utilizados: Adobe lllustrator

Custos: Nao teve custos

Calendarizagao: Semanal

CONVOCATORIA o CONVOCATORIA §,‘\ cucto e
SELECAO JUNIORES A !

SELECAO A SENIORES

Nuno Grilo
- US Créteil (FRA) -

Diogo Branquinho
- ABC UMinho -

/’ )

Jenilson Pedro Pires Ruben Ribeiro
- Artistica de Avanca - - Artistica de Avanca - - Artistica de Avanca -

Tiago Rocha
- Wisla Plock (POL) -

Miguel Baptista
- Artistica de Avanca -

Figura 12. Conjunto de imagens com as convocatérias da Associagao (autoria prépria).
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Nome da acgaol/atividade: Apuramentos das equipas da Associagdo de Andebol

de Aveiro

Tipologia da atividade: Imagens para facebook

Descrigaol/contextualizagao: Criagdo de imagens com fotografias das equipas da

Associacao de Andebol de Aveiro com informagao dos apuramentos das divisdes.

Objetivos: Promover a interagcdo com todos os publicos da Associagdo para
estarem a par dos apuramentos das equipas; promover a Associagdo e a sua

visibilidade.

Meios utilizados: Adobe lllustrator

Custos: Nao teve custos

Calendarizagao: Semanal

Figura 13. Conjunto de imagens com os apuramentos das equipas da Associagdo (autoria prépria).
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Nome da acgaol/atividade: Andebol de Praia de Aveiro

Tipologia da atividade: Logotipo

Descrigaol/contextualizagao: Renovagdo do logotipo ja existente. Criamos um
novo logotipo para o Andebol de praia visto que o anterior ja estava desatualizado
e ndo era apelativo. Utilizou-se 0 mesmo elemento e lettering do logo da associagéo
de andebol de Aveiro. Foram usadas cores representativas do mar (azul e verde) e
coerentes com as cores da associacdo de maneira a que houvesse uma ligagéao

entre elas e de facil reconhecimento para todos.

Objetivos: Promover os eventos regionais e distritais; Dar visibilidade a AAA.

Meios utilizados: Adobe lllustrator

Custos: Nao teve custos

Calendarizagao: Pontual

& =y

o
.~ “yANDEBOL
S eprata == DE PRAIA

Figura 14. Logotipo anterior VS Logotipo atual (autoria prépria).

39



Nome da acgaol/atividade: Parcerias de sucesso — Andebol de Praia

Tipologia da atividade: Dossier digital

Descrigaol/contextualizagao: Criamos uma proposta comercial do Andebol de
praia de Aveiro com o propésito de angariar parceiros/sponsors. Elucida acerca do
porqué de apoiar o Andebol de praia, onde apoiar, numeros (por época desportiva),

caracteristicas gerais de sponsorship — campo e arbitros e valores de patrocinio.

Objetivos: Dar a conhecer o Andebol de praia e angariar o maior numero de

patrocinadores/sponsors para o mesmo; criar maior visibilidade.

Meios utilizados: Adobe InDesign

Custos: Nao teve custos

Calendarizagao: Pontual

PARCERIAS DE SUCESSO

2017

Figura 15. Dossier — Parcerias de sucesso (autoria prépria).
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Nome da acgaol/atividade: 1.° Meeting de Aveiro
Tipologia da atividade: Imagem para facebook e site da Associagao

Descrigaol/contextualizagao: Cridmos uma imagem para colocar nas redes
sociais e no site da Associagdo com o propésito das equipas interessadas se
inscreverem para o meeting em Aveiro a decorrer de dia 15 a 18 de junho, desde o

escalao minis, sub12, sub15, sub18 até séniores.

Objetivos: Obter o maior numero de equipas para este meeting, promover a

visibilidade da modalidade e da AAA.
Meios utilizados: Adobe lllustrator
Custos: Nao teve custos

Calendarizagao: Pontual

CIDADE DE AVEIRO -

S T

Minis « Sub 12 -« Sub 15 - Sub 18 (p/convite) - Seniores (p/convite)

e

— R .

,(,' \ ’.‘_;k )CIAGAO DE \ FEDERACAD @ AA
\ y EBOL DE v DE ANDEBOL L]

“=yANDEBOL! v - DE PORTUGAL Porto de

== DE PRAIA AVEIRO AVEIRO

Figura 16. Imagem do 1.° Meeting do andebol de praia de Aveiro (autoria prépria).
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Nome da agao/atividade: Confirmados — 1° Meeting de Aveiro

Tipologia da atividade: Imagens para facebook

Descrigaol/contextualizagao: Criacdo de imagens para colocar no facebook para
dar a conhecer as equipas que confirmaram a sua presenga no 1.° Meeting em

Aveiro.

Objetivos: Promover a visibilidade da Associagao.

Meios utilizados: Adobe lllustrator

Custos: Nao teve custos

Calendarizagao: Diaria

1° MEETING SUB15 AND'PRAIA 1° MEETING SUB15 AND'PRAIA 1° MEETING SUB15 AND'PRAIA
CIDADE DE AVEIRO CIDADE DE AVEIRO CIDADE DE AVEIRO

ULTIMAS A SAIR
BEACH HANDBALL

ULTIMASASAIRBH /(" SHARK'S AVEITOUR  /{, SHARK'S AVEITOUR /™
SENIORES FEM el SUB 18 MASC. “iemel SENIORES MASC. “iem!

1° MEETING SUB15 AND'PRAIA 1° MEETING SUB15 AND'PRAIA 1° MEETING SUB15 AND'PRAIA 1° MEETING SUB15 AND'PRAIA
CIDADE DE AVEIRO CIDADE DE AVEIRO CIDADE DE AVEIRO CIDADE DE AVEIRO

(o]

CHELSEABH CHELSEA BH N V. GAW /< PORTO MASTERS BHT
SENIORES MASC. @ SENIORES FEM ;‘,‘}ﬁe’m}] SENIORES MASC. ;519%1‘. SENIORES MASC. ?\;@

Figura 17. Conjunto de imagens do 1.° meeting sub15 andebol de praia (autoria prépria).
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Nome da acgaol/atividade: Imagens

Tipologia da atividade: Imagem para perfil e capa do facebook

Descrigaol/contextualizagao: Para a criagdo da pagina do facebook do andebol
de praia de Aveiro, foi necessario criar uma imagem de perfil — aqui era importante
colocar o logétipo do Andebol de praia para uma rapida associagdo a0 mesmo — e
uma imagem para a capa do facebook — aqui era importante colocar uma imagem
que remetesse para o andebol de praia. Na mesma imagem utilizou-se um degradé
de cores associadas ao Logo e, por fim, colocamos o logétipo a branco no canto

inferior direito.

Objetivos: Promover o andebol de praia de Aveiro; dar visibilidade a AAA; obter
likes e tornar a pagina acessivel a todos os que queiram estar a par dos eventos
organizados pela Associacao através do andebol de Praia pela partilha de todos os

publicos.

Meios utilizados: Adobe lllustrator

Custos: Nao teve custos

Calendarizagao: Pontual

Andebol de Praia Aveiro - Beach Handball Aveiro . > Barbara Pégina inicial

\' \
=y ANDEBOL
= DE PRAIA

Andebol de Praia

Aveiro - Beach (‘\'\

Handball Aveiro =y ANDEBOL
= DE PRAIA

Pégina inicial

Figura 18. Imagem da pagina de andebol de praia de Aveiro do facebook (autoria prépria).
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Nome da acgaol/atividade: Classificados andebol de praia — 1.2 Etapa

Tipologia da atividade: Imagens para facebook

Descrigaol/contextualizagao: Criagdo de imagens com fotografias das equipas do
andebol de praia e com uma breve descricdo da classificagdo obtida por cada

equipa.

Objetivos: Promover a Associagdo e a sua visibilidade; desenvolver a interagao
com o publico do andebol de praia para estarem a par dos resultados obtidos pelas

equipas.

Meios utilizados: Adobe lllustrator

Custos: Nao teve custos

Calendarizagao: Pontual

1o v 1. 4 S e TosRA 14 o AR 21 A o A ToRRERA Shemn v soe avomo o7 A oARAA ToRMmA Fhew

Figura 19. Conjunto de imagens com os classificados do andebol de praia — 1.2 etapa (autoria
prépria).
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Nome da acgaol/atividade: Xl Circuito andebol de praia de Aveiro

Tipologia da atividade: Cartaz fisico e digital

Descrigaol/contextualizagao: Criagdo de um cartaz digital para promover o Xl
Circuito Andebol de praia de Aveiro, de 23 a 25 de Junho, na Torreira com os

seguintes escalbes: FestAnd, Sub12, Sub15, Sub18 e Séniores

Objetivos: Promover a Associagao e a sua visibilidade; divulgar a modalidade e o

Xl circuito de andebol de Praia.

Meios utilizados: Adobe lllustrator

Custos: Nao teve custos

Calendarizagao: Pontual

PONTUAVEL

EBT - 178 PTS

{ 3
. i ¢ Al
RYR Associacioor wewio . \ ) 302
FA S = ~
ORI = oE PRAK PRAIA Handball

Figura 20. Cartaz do XI circuito de andebol de praia aveiro (autoria prépria).
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3.2. Plano de Marketing nao operacionalizado

Apesar de termos tido a oportunidade de implementar parte do projeto como
colaboradora gratuita, enquanto aluna de mestrado (mas nao estagiaria), foi,
obviamente, impossivel fazé-lo na globalidade por motivos profissionais e
econdmicos e porque, como é comummente sabido, um plano de Marketing é para
ser implementado a curto, médio e longo prazo e de modo sistematico. Ora, nédo
sendo funcionaria paga da Associagao, seria de todo impossivel prolongar a nossa
colaboragéao por mais tempo. Todavia, ja tinhamos delineado o plano de Marketing

para continuar a ser implementado.

Passamos a descrever as agdes, por n0s germinadas, deste plano, segundo os
itens ja utilizados no ponto anterior: nome da agao / atividade, tipologia da atividade
/| agado, descrigdo /contextualizagdo, objetivos, meios utilizados, custos,

calendarizagao.
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Nome da Acao/Atividade: Estagio curricular
Tipologia da Atividade: Estagio curricular

Descrigaol/contextualizagao: Organizar um estagio curricular para um aluno, se
possivel dois, para o desenvolvimento de toda a gestdo das redes sociais/ gestao
de eventos, (EPA — Escola Profissional de Aveiro, Escola Secundaria Jaime
Magalhaes Lima, Curso de Apoio a Gestao Desportiva e Escola Secundaria José
Estévao, Curso Técnico de Desporto). Consideramos este estagio muito
importante pois € necessario ter alguém a tempo inteiro para dinamizar a
Associagao e dar-lhe visibilidade e dinamizagao.

Objetivos: Promover a Associagédo e a sua visibilidade para que possa ser uma
associagcdo cada vez mais independente e tornar-se na maior Associacdo de
Andebol do pais.

Meios utilizados: Essencialmente digitais

Calendarizagao: Anual

Nome da acgao/atividade: Calendario da AAA
Tipologia da atividade: Calendario com todas as ac¢des a desenvolver
Descrigado/contextualizagao: Planear um calendario detalhado com atividades a
desenvolver ao longo da época desportiva. E importante delinear cada atividade e
colocar no calendario para nao se perderem e tentarem cumprir com todos os
objetivos tragados:

1. Criagao de encontro com todos os clubes da AAA;

2. 24h Andebol;

3. Andebol no Natal;

4. O melhor Guarda-redes (juntar todos os guarda-redes da AAA e

fazer um torneio para ver quem é melhor;
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5. Torneios nas escolas;
6. Incentiva o Andebol (criar um torneio (ex. Fonte Nova) para

incentivar os mais pequenos)...

Objetivos: Promover a Associagdo e a sua visibilidade; adquirir mais adeptos;
envolver mais pessoas; criar um maior buzz nas redes sociais para que o andebol
tenha mais impacto ao nivel regional e nacional.

Meios utilizados: Word, PowerPoint, Excel, lllustrator, InDesign, Photoshop
Custos: Custos a cargo da Associagao

Calendarizagao: Periodico e diariamente

Nome da agao/atividade: /Instagram da Associagao de Andebol de Aveiro
Tipologia da atividade: /nstagram — Rede social

Descrigaol/contextualizagao: Até agora nao foi necessario criar um instagram pois
nao existia ninguém que pudesse estar a gerir esses conteudos, no entanto, se
houver uma pessoa que consiga adquirir fotografias de treinos, jogos, eventos e
tudo o que seja pertinente colocar, seria uma mais-valia pois € uma das redes
sociais mais utilizadas do momento.

Objetivos: Promover a Associagao e a sua visibilidade.

Meios utilizados: Redes sociais

Custos: Sem custos associados

Calendarizagao: Anualmente
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Nome da Agao/Atividade: Convivio entre equipas

Tipologia da Atividade: Cartazes digitais nas redes sociais
Descrigdo/contextualizagao: Criagdo de um dia de convivio com todos os
elementos da AAA e organizagao de torneios e palestras, sendo muito importante
que todos se conhegam e troquem ideias, para criar uma “familia” de Andebol ainda
maior.

Objetivos: Promover a Associagao e a sua visibilidade; promover a interagao entre
as pessoas que fazem parte da associagao para criarem uma maior dinamica e
conseguir passar a palavra a mais pessoas.

Meios utilizados: lllustrator, InDesign e/ou Photoshop

Custos: Custos a cargo da Associagao

Calendarizagao: Pontual — Um ou dois por época desportiva

Nome da acgaol/atividade: Mascote AAA

Tipologia da atividade: Criacao de Mascote fisica e digital (desenho)
Descrigaol/contextualizagao: Criagdo de uma mascote para a Associagdo de
Andebol de Aveiro com o intuito de ir as escolas, fazer atividades com os mais
pequenos, participar em jogos das selegdes.

Objetivos: Promover a Associagao e a sua visibilidade; angariar mais adeptos, em
particular mais novos.

Meios utilizados: lllustrator, InDesign e/ou Photoshop, Costureira

Custos: Custos a cargo da Associagao (com criacéo de parcerias para ter menos

custos).
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Calendarizagao: Anual — ir com a mascote a todos os jogos e eventos organizados

pela Associacao de Andebol de Aveiro.

Nome da acgaol/atividade: Posts inspiracionais

Tipologia da atividade: Imagens para as redes sociais
Descricaol/contextualizagdo: Criagdo de imagens com frases de
jogadores/treinadores nacionais e internacionais com intuito de inspirar os adeptos
Objetivos: Promover a Associagao e a sua visibilidade, criar mais ligagdo com o
mundo do andebol; dar a conhecer o que se passa a nivel mundial.

Meios utilizados: lllustrator e/ou Photoshop

Custos: Sem custos

Calendarizagao: Anual

Nome da Acgao/Atividade: Entrevista Semanal

Tipologia da Atividade: Imagem com entrevista para as Redes sociais e Site
Descrigaol/contextualizagdo: Fazer uma pequena entrevista semanal com
perguntas “tipo” a jogadores/treinadores da AAA - intuito de que todos se
conhegam e perceber porque razao escolheram o Andebol — Nome/ Idade/ Clube/
Posicao/ Com que idade comecou no Andebol/ Porque escolheu o Andebol/ O que
mais o fascina no Andebol/ Que incentivo daria aos mais novos para se iniciarem
no Andebol, etc...

Objetivos: Promover a Associagao e a sua visibilidade, promover a interagéo dos

‘clientes’ todos da AAA e alargar o publico.
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Meios utilizados: lllustrator, InDesign e/ou Photoshop
Custos: Sem Custos

Calendarizagao: Semanalmente

Nome da acaol/atividade: Sessido fotografica — Cartazes de divulgacdo das
equipas

Tipologia da Atividade: Cartazes com a calendarizagdo dos jogos para divulgar
nas redes sociais e no site.

Descrigaol/contextualizagao: Criacdo de uma sessao fotografica com todas as
equipas que pertencem a Associagao de Andebol de Aveiro (o ideal seria pedir a
um pai/mae/amigo de cada equipa que tivesse jeito para a fotografar) enviar para
o(s) estagiario(s) da Associagao e fazer calendarios dos jogos a decorrer ao longo
da época para colocar nas redes sociais e site para haver uma maior dindmica e
interacao para que outros clubes e pessoas tenham acesso e possam ir ver 0s
jogos.

Objetivos: Promover a Associagdo e a sua visibilidade; criar maior dinamismo
entre as equipas.

Meios utilizados: Fotografia, lllustrator, InDesign e/ou Photoshop

Custos: Sem custos (tentar que sejam familiares ou amigos a tirar as fotos para
enviar para o(s) estagiario(s) da AAA.

Calendarizagao: No inicio da época
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Nome da agaol/atividade: IncentivAndebol

Tipologia da atividade: Contrato com os Jogadores
Descrigaol/contextualizagao: Criagcdo de um incentivo aos jogadores das equipas
da AAA para trazerem amigos para virem experimentar o Andebol e se
conseguissem trazer 3 amigos que fiquem pelo menos uma época desportiva,
recebem por exemplo uma ps4 (incentivo a definir com a AAA e com angariagéo de
patrocinios)

Objetivos: Promover a Associagao e a sua visibilidade; angariar mais jogadores
Meios utilizados: Word

Custos: Custos a cargo da Associagao (criar parcerias para ter menos custos)

Calendarizagao: Pré-época

Nome da agao/atividade: Gala dos 30 anos da Associa¢cao de Andebol de Aveiro
Tipologia da atividade: Cartazes digitais, convites por email
Descrigado/contextualizagao: Visto ser um pouco em cima da hora, mas como é
uma data importante e € um dos objetivos que o presidente da Associagdo nomeou,
seria relevante criar uma gala ainda este ano para marcar os 30 anos da
Associagao de Andebol de Aveiro, onde se prestigia as pessoas que marcaram
estes 30 anos da Associagéo, devendo-se arranjar um objeto simbdélico para poder
oferecer nesta data importante.

Objetivos: Promover a Associacdo e a sua visibilidade; criar elos afetivos com

todos os elementos que fizeram parte destes 30 anos da Associagao.
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Meios utilizados: Word, lllustrator e/ou photoshop
Custos: Custos a cargo da Associagao (criagcdo de parcerias para ter menos
custos).

Calendarizagao: Pontual — Dezembro

Nome da agaol/atividade: Vem jogar Andebol

Tipologia da atividade: Flyers para entregar nas escolas

Descrigao/contextualizagao: Com a implementagdo da mascote na Associagao,
seria benéfico leva-la as escolas com flyers que promovessem o Andebol, onde
teria uma breve descricdo do Vem jogar Andebol, as idades pretendidas, onde iria
decorrer os treinos e com uma imagem apelativa de meninos e meninas a jogarem

Andebol.

Como existe uma caréncia elevada do sexo feminino a jogar andebol, seria
pertinente fazer um flyer mais girly para atrair as meninas para aprender a jogar

esta modalidade.

Objetivos: Promover a Associagado e a sua visibilidade; angariar mais jogadores

tanto do sexo masculino como feminino, mas o principal foco seria o sexo feminino.

Meios utilizados: /llustrator e/ou photoshop

Custos: Custos a cargo da Associagao (criagao de parcerias com graficas para

obter menos custos).

Calendarizagao: Inicio da época
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4, Conclusao

O objeto central deste projeto foi a elaboragédo de um Plano de Marketing para a

Associacao de Andebol de Aveiro.

Antes da nossa colaboragao e da elaboragdo deste projeto, a AAA nao tinha a
nogdo da importdncia de um Plano de Marketing, apresentando caréncias
relevantes nomeadamente ao nivel da imagem corporativa, o planeamento das
agdes de comunicacéao, a pagina eletrénica oficial (site) algo amorfa. Sendo o site
e o facebook os canais mais importantes para a promog¢ao da AAA, a sua
dinamizacdo, rumo a modernidade e eficacia, com uma interface mais proxima do

publico-alvo, era imprescindivel.

Destas fraquezas e dos seus objetivos nos da conta o presidente da AAA no inicio

da nossa colaboracéo:

o FEsta um site ativo, ainda ndo esta concluido, mas o objetivo é tornar o site
apelativo de uso para todos os clubes e com o maximo de informagéo
possivel.

e E necessario criar mais proximidade com os clubes...

e Modificar a imagem, criar parcerias € o que nés mais queremos para poder
ir buscar sponsorizagdo para que a Associagdo consiga ficar mais
independente.

e O fortalecer contactos com os agrupamentos escolares é muito importante...

e Criando a dindmica do Marketing e da sponsorizagdo e criar eventos
desportivos...

e Precisava de apoio na parte de Marketing e Publicidade.

e Uma coisa que quero fazer, a Associagdo nunca teve uma gala, e quero
fazer uma gala da Associagbes, pois vai fazer 30 anos, no final do préximo
ano.

e Vincar a imagem da associagdo, o grande objetivo a longo prazo é ser a

maior associagdo do pais.
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Neste sentido, fomos de encontro aos objetivos da AAA, pela voz do seu
presidente, e conseguimos uma maior visibilidade e notoriedade da AAA pela
reestruturacdo da pagina Web e pela dinamizagao interativa do facebook,
confirmada pelo aumento do numero de visitas mensais, o tempo de permanéncia
no site e o numero de comentarios, partilhas, reagdes e likes durante o nosso

periodo de colaboragao.

Assim, em relagdo aos gostos da pagina, iniciando em outubro de 2016 (inicio de
projeto), existiam 1454 gostos e, no fim de Junho de 2017, ja tinhamos 2113 gostos,

mais 659 que no inicio desta gestdo (Anexo 16).

De realgcar que criamos mais de 60 publicagdes, entre cartazes, imagens
promocionais, noticias da Associacdo de Andebol de Aveiro, destaques semanais,
convocatdrias e apuramentos das equipas que promoveram notoriamente quer a
visibilidade da AAA como a interagao entre esta e o publico quer entre o proprio
publico, criando lacos afetivos e relacionais. De referir, ainda, o impacte das 17
acdes de caracter mais notorio implementadas e as 10 atividades que ficam para
implementar, para prosseguir os objetivos da AAA e que constam no nosso Plano

de Marketing.

Acreditamos que, se o Plano de Marketing continuar a ser implementado e
reformulado anualmente, um novo ciclo da AAA pode estar emergente com focus
no publico da Associagdo e num possivel futuro publico, com as estruturas

necessarias para um desenvolvimento sustentavel.

O sucesso do nosso plano também é visivel na segunda entrevista realizada ao

presidente da AAA que refere:

e A Parceria com o ISCAA no meu ponto de vista foi e é um sucesso,
pois o ter tido a oportunidade de conhecer e adquirir a visGdo de uma
Estudante de Marketing, consequiu alcangar alguns objetivos que
com certeza ngo estariam no meu plano de Ag¢do de Imagem e
divulgacdo da Associacdo de Andebol Aveiro.

e [O Plano] foi e esta ser uma mais-valia para a Associacao, ter o teu

apoio e visado na dinamizagdo da marca “Andebol” e “AAA” no Distrito
de Aveiro.
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e [Com esta colaboracédo, parceria com o ISCAA] existiu uma mudanca
radical na imagem desta Associag&o.

e Aimagem criada [pela nossa intervengao], a simplicidade de algumas
acbes de Marketing, foi vista por quase todos os associados (clubes
e agentes desportivos) com sucesso. O teu cunho nas imagens e
sugestoes estdo presentes na historia da AAA.

e [A propdsito do Plano ndo implementado...] E importantissimo
continuar o projeto tragado, pois acredito que é o modelo correto para
alcancar o objetivo tragado: A AAA e o Andebol serem uma Marca nos
Distritos de Aveiro, Coimbra e Viseu.

Através deste Plano de Marketing acreditamos ter contribuido para reforgar a
importancia das ferramentas do Marketing no servigo da AAA. Assim, o interesse e
o carater inovador deste projeto decorrem da inexisténcia de um trabalho desta
natureza na AAA que permitisse de forma continua, planeada e sistematica uma

maior visibilidade da associacao.

Apesar dos aspetos positivos, este projeto teve essencialmente o constrangimento
temporal: a nossa colaboracio foi periddica e ndo a tempo inteiro, além de so6
termos tido tempo de implementar parte do Plano de Marketing, o que n&o foge ao
ambito da modalidade ‘projeto’ pois, como indica o nome, € um plano para vir a ser

posto em pratica, além de o presidente ter dito que o iriam continuar a implementar.

Como pistas para desenvolvimento futuro deste trabalho, sugerimos, numa ética de
melhoria continua, a realizagdo anual de um plano de Marketing mais
pormenorizado, atendendo a todos os aspetos abordados na reviséo bibliografica,
bem como a contratagao a tempo inteiro de uma pessoa por parte da AAA para se

dedicar quase exclusivamente a esta tarefa de Marketing.

Por fim, ndo podemos deixar de mostrar o nosso agrado na elaboragcdo deste
projeto e na colaboragéo proficua com a Associagdo de Andebol de Aveiro, quer

em termos pessoais, quer em termos profissionais.
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6. Anexos

ANEXO 1
Entrevista a Gongalo Carvalho, presidente da Associagcao de Andebol de
Aveiro em Novembro de 2016 (No inicio do periodo de colaboragao)

[Transcricao ipsis verbis, sem corre¢ao sintatica e de pontuacgao]

Gongalo: Objetivos a curto prazo, criar uma delegagao da associagéo em Estarreja,
isto no intuito de criar a proximidade com os clubes, ha muitos clubes da zona norte
que nao se deslocam a Aveiro, entdo € criar uma delegacédo em Estarreja que
funcione pelo menos uma vez por semana. Isto € um dos objetivos a curto prazo
que tem de ser feito. Tem que se ter um apoio da cadmara de Estarreja que ja
estamos a ter, temos la uma delegagdo ndo estd em funcionamento para a
Associagao, esta apenas para o departamento de arbitragem onde dao formacéo,
as reunides da diregao tém sido quase todas la feitas, sendo todas. A curto prazo,
reorganizar a forma de trabalhar da associagao, sectorizar cada processo, dividir
para cada departamento, ja foi feito a criagdo do site que era um dos objetivos
tracados ja esta criado. Esta um site ativo, ainda ndo esta concluido, mas o objetivo
€ tornar o site apelativo de uso para todos os clubes e com o maximo de informacéao
possivel, isto para ndo estarem sempre a requerer a Associagcao determinados
documentos e determinadas questdes. Se toda a informacgao for |a colocada torna
muito mais facil o trabalho diario da associagdo. O dividindo tarefas por varios
elementos da direcédo e das seccdes por assim dizer da associacdo também torna
mais facil para todos, se cada um tiver uma pequena fungdo nao sobrecarrega
ninguém, essa € a parte mais complicada, reeducar os clubes na forma como eles
processam determinados assuntos, desde requerimentos a requisi¢cdoes, a
alteragdes e isto € que é muito complicado, temos que alterar alguns dos estatutos
e regulamentos da associagao e isto também é para curto prazo, sera no final do
ano apos absorver o know-how de como trabalhar numa associagdo que é o que
eu estou a fazer. Absorver essa informacao para depois alterar adequadamente os
regulamentos e planeamentos da associagdo. Também ha um grande objetivo a

curto prazo que é vai tudo sempre na mesma vertente que € criar mais proximidade
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com os clubes, irem mais dirigentes da Associagéo aos clubes, observar jogos,
marcar presencga, basicamente para dizer que estamos ca, e saber com que

dificuldades se deparam.

Barbara: E tu pensas pér esses dirigentes como?

Goncalo: Tenho pessoas que escolhi para a Direcdo, uma pessoa de Espinho, uma
pessoa de Aveiro, essa pessoa de Espinho esta responsavel dentro de pouco
tempo vao estar os regimentos da Associacédo que € cada um esta responsavel por
uma zona, ela fica com a Zona norte, a Marina, eu e a Sandra ficamos com a zona
Aveiro, Aveiro Sul, e a Zona norte como é muito grande, Ovar tem o Bruno Ruiz
que é responsavel pelo departamento de arbitragem e o Albano que é de Sao Joéo
da Madeira fica ali com aquela zona, ou seja, como ja foi pensado trazer essas
pessoas para a Associacao de forma a que isso acontecesse.

Nao ser s6 pessoas da cidade de Aveiro, mas sim pessoas de varias zonas.

A curto/médio prazo a AAA esta completamente dependente dos fundos da
Federagcdo e eu quero que a Associagdo seja mais autbnoma, por isso é que
modificar a imagem, criar parcerias € o que nés mais queremos para poder ir buscar
sponsorizagdo para que a Associagao consiga ficar mais independente, mais
auténoma e nao tao dependente dos fundos que vém da Federagao. Isso € a maior
dificuldade, é um dos grandes desafios, porque se nos formos mais autbnomos,
tivermos alguma capacidade, conseguimos ajudar mais os clubes, porque deslocar
elementos da direcéo, deslocar elementos da secao técnica para poder auxiliar os
clubes na formagao, em algumas questdes pontuais que queiram, traz custos e
esses custos tém que ser suportados de alguma forma. Por isso é que € um dos
curtos/médios prazos para fazer algum trabalho nos precisamos dessa capacidade

financeira.

Um dos objetivos curto/médio/longo prazo, e isto € um objetivo para sempre de
qualquer elemento da direcao, aumentar o numero de atletas e o numero de clubes,

aumentar geograficamente. Isso € um dos grandes objetivos, quantos mais atletas
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a Associagao de Andebol de Aveiro tiver melhor, quantos mais clubes tiver, melhor,
mas principalmente e quero focar no inicio é organizagao, nos ajudarmos os clubes
a também, uns ja sdo, outros ndo, mas a reorganizarem-se porque se tivermos
todos a trabalhar em sintonia e se formos todos organizados € tudo mais facil para
todos, como € uma competicdo que tem embarga varias equipas basta uma ser

desorganizada para criar uma bola de neve.

A curto/médio/longo prazo objetivos que também tem que ser é o trabalho da
associagao é a formacao continua. Formacgao de dirigentes, atletas, técnicos,
arbitros, isso € um dos objetivos sempre da associagao, faz parte das fungdes da
associagao, criar estas formacdes. Ja estdo em curso, ja abrimos um curso de grau
| e grau Il. E uma coisa que temos que abrir sempre sdo cursos de treinadores, de
arbitros, de oficiais de mesa, de diretor e seguranga no campo, essa é uma das
funcdes da associacdo. E sempre formar, formar, formar.

Temos que formar estas pessoas, porque eles também estdo a formar os atletas,
ou seja, se nos falharmos nesse aspeto, provavelmente eles também nao formam

devidamente os jovens e por isso € que é uma pega fundamental no Andebol.

De resto, temos que criar, pois a Associacdo de Andebol de Aveiro ndo tem
nenhuma parceria com nenhuma camara, pelo menos parceria no papel, a camara
de Estarreja sempre ajudou o Andebol e vai continuar a ajudar, mas queriamos
fomentar estas parcerias e puxar perante as dificuldades que tém as camaras hoje
em dia mas temos que salvaguardar o Andebol que nao seja esquecido nestas
camaras porque as outras modalidades também estdo com esse forcing e a
Associagao de Andebol ndo fez se calhar o que deveria talvez por falta de recursos,
mas neste momento ja tem alguns recursos para poder fazer esse forcing perante
as camaras e apresentar a novas camaras, a novas zonas. Acaba por ir de encontro
ao aumentar geograficamente, acabo também por ir a este ponto.

O fortalecer contactos com os agrupamentos de escolares € muito importante, o
desporto escolar, que ja aconteceu e esta a acontecer, novos programas, novos

protocolos para serem assinados com os agrupamentos escolares e as escolas. E
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um ciclo, mas esse protocolo acaba por dar-nos maior numero de praticantes, de

apresentar o andebol as escolas, que nem sempre acontece.

Com a Federacao as relagdes sao boas, temos que estabelecer um contacto cada
vez mais forte porque a Associacao é bracgo direito da Federacao e é o brago direito
dos clubes e nos estamos aqui no meio e é a parte mais dificil do nosso trabalho é
gerir estas emogdes, estas situagdes, mas ndo nos podemos esquecer que esta

tudo para o mesmo.

Para curto prazo, criando a dindmica do Marketing e da sponsorizagao € criar
eventos desportivos, fora dos conceitos que clubes organizam eventos, queremos
que eles organizem mais, mas a associagdao também tem que organizar alguns
eventos, pegando mais propriamente nas selegdes regionais, aproveitar que temos
as selegdes regionais “sob a nossa algada” e aproveita-las para criar alguns
eventos, para dar a conhecer ao publico em geral esta dinAmica do andebol é uma
boa forma.

Queremos fazer parcerias com varias entidades, a primeira feita foi com o ISCA de
Aveiro, em que agora tenho o prazer de estar aqui contigo para trocar ideias e é

com muito gosto e esta parceria é para continuar.

Barbara: Foste ao ISCAA com que objetivo?

Goncalo: Como estudei na Universidade de Aveiro, precisava de apoio na parte de
Marketing e Publicidade e também na parte de Contabilidade e o ISCAA é para mim
0 que seria mais logico de pedir auxilio porque tem jovens estudantes com ideias
novas, com pro atividade e tem sempre os professores que ja tém um know-how
necessario para esta parte. Se os estdo a ensinar acho que € uma vertente muito
importante de ir mostrar ao ISCAA que as Associacbdes desportivas também séao
empresas, fui mostrar esse ponto, o professor Carlos Picado gostou imenso e esta
aqui a olhos vistos que temos o inicio de uma parceria que eu espero que seja
longa, um trabalho que vai ser apresentado contigo e que pode ser aprofundado

com novos estudantes nos proximos anos, € esse 0 objetivo de haver uma
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continuidade a este trabalho e de adaptacao ao mercado, porque o mercado esta
sempre a sofrer alteracdes e tem que vir sempre pessoas com essa capacidade
para.

Para mim, as pessoas com mais capacidade vém de empresarios jovens, um jovem
formando e por isso é que foi esse 0 meu objetivo, confio bastante nas pessoas
que passam pelo ISCAA e na Universidade de Aveiro, porque passei por la e
também queria que confiassem em mim quando andei la por isso acho que se deve

dar o crédito a quem la anda.

Uma coisa que quero fazer, a Associagao nunca teve uma gala, e quero fazer uma
gala da Associagdes, pois vai fazer 30 anos, no final do préximo ano, da época
desportiva, la para meados de Julho ou no inicio da época porque € sempre dificil
em Julho, ja estdo algumas pessoas de férias, se calhar vai contar para o inicio da
época de Setembro fazer uma gala desportiva que sao os 30 anos da Associagao.
Aproveitar a data de 23 de Julho que faz mesmo os 30 anos, vou contar para ai
mas é sempre complicado, caso nao seja possivel em julho, dar-lhe mais algum

tempo e criar nesse tempo, mas o objetivo seria no dia 23 de julho.

Parcerias que também vou fazer € com a escola profissional de Aveiro, tem sempre
recursos humanos para poder auxiliar. Na parte também administrativa a
Universidade de Aveiro ndo tem tdo acentuada essa parte e a EPA esta mais focada
ai, tem jovens estudantes e que ja foram estabelecidos contatos e vai ser para
breve esse segundo protocolo. Ou seja, os primeiros protocolos que eu fago sao
com universidade e escola. E ai que eu acho que esta a melhor base para comegar
a trabalhar, podendo ser uma porta para abrir para quem quer ser um jovem

empreendedor. Esta € a minha forma de ver.

De resto, mais objetivos, vincar a imagem da associagao, o grande objetivo a longo
prazo € ser a maior associagao do pais, esse € o grande objetivo com todos os
elementos que se foi dando, se melhorar estes elementos, se se criar isto tudo, a
associacao de andebol de Aveiro visto que nao existe Associagcao de Andebol de

Coimbra, nem Associagdo de Andebol da Figueira e eu tenho permissao da
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federagao para dizer isso, a area geografica de Aveiro é Aveiro, Coimbra e Figueira,
ou seja, fico com a maior area geografica para trabalhar e por isso acho que temos
capacidade. A maior associacdo de Andebol do pais é o Porto, temos muitos
clubes, muitos praticantes, mas acho que nés com tempo € com os pés bem
assentes na terra conseguimos chegar 14, € o grande objetivo, mas para isto tudo
noés temos que criar a imagem, parcerias, mas basicamente a imagem da
Associagao de Andebol de Aveiro tem que ser bem melhorada é ai que queremos

vincar bem.

Para ja é o que me lembro.
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ANEXO 2
Entrevista a Gongalo Carvalho, presidente da Associagcao de Andebol de
Aveiro em Outubro de 2017 (Fim do periodo de colaboragao)

[Transcricao ipsis verbis, sem corre¢ao sintatica e de pontuacgao]

B. - No inicio da minha colaboragdo em Novembro de 2016, fiz-te uma entrevista
em que me falaste dos objetivos que tinhas para a AAA a curto/médio e longo prazo.
Um dos teus principais objetivos e que tinha a ver com a minha colaboragao
enquanto estudante de Mestrado de Marketing do Instituto Superior de
Contabilidade e Administracdo de Aveiro era vincar a imagem e o nome da AAA, e
ter apoio, também, na parte do Marketing enquanto promotora da Associagao e do
Andebol.

Gostaria no final desta minha colaboracao periddica que te pronunciasses acerca

do meu trabalho em prol dos teus objetivos.

G. - A Parceria com o ISCAA no meu ponto de vista foi e € um sucesso, pois o ter
tido a oportunidade de conhecer e adquirir a visao de uma Estudante de Marketing,
conseguiu alcangar alguns objetivos que com certeza ndo estariam no meu plano
de Acgao de Imagem e divulgagao da Associacao de Andebol Aveiro.

Foi e esta ser uma mais valia para a Associacdo ter o teu apoio e visao na

dinamizacdo da marca “Andebol” e “AAA” no Distrito de Aveiro.

B. - Quanto ao material produzido no ambito dos eventos, como avalias a sua pro
atividade? Em que medida os consideras inovadores, ou ndo?
Na tua anterior entrevista, disseste que a imagem da associagao tinha que ser

melhorada, achas que contribui para isso?

G. - Existiu uma mudanca radical na imagem desta Associagao.
A pro atividade foi grande, contudo ndo se conseguiu alcangar muitas das ideias
delineadas devido a escassez de recursos humanos na AAA e também devido a

saude financeira da mesma.

66



B. — Em termos de visibilidade/conhecimento/interacdo achas que o meu trabalho

teve impacto nomeadamente no facebook? Em que medida?

G. - A imagem criada, a simplicidade de algumas ac¢bes de Marketing, foi vista por
quase todos os associados (clubes e agentes desportivos) com sucesso. O teu

cunho nas imagens e sugestdes estdo presentes na histéria da AAA.

B. - Se fosse possivel, economicamente, contratar-me-ias para um estagio

remunerado?

G. - A AAA tendo a possibilidade financeira de te contratar fa-lo-ia rapidamente, e

nao so por mim, mas por toda a Direcdo e Clubes associados.

B. - Em virtude da minha situagdo econdémica e profissional ter exigido, nao foi
possivel concretizar todo o plano de Marketing concebido. Achas viavel e pertinente

continuar a operaciona-lo?
G. - E importantissimo continuar o projeto tracado, pois acredito que é o modelo

correto para alcangar o objetivo tragado: A AAA e o Andebol serem uma Marca nos

Distritos de Aveiro, Coimbra e Viseu.
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ANEXO 3

Parcerias de sucesso — Dossier digital

PARCERIAS DE SUCESSO

PRV

Doy

Associ A

ANDEBOL DE "I
RO '

INDICE
1. Apresentagéo 3
2. Apoiar a AAA 4
3. Tipologias de Apoio 5
4. Andebol como Produto 6
41 Valor de Sponsoring 7
4.2 Sitee Tecno|ogias de Informagéo 8
4.3 Vantagens 9
4.4 Nimeros (Por Epoca Desportiva) 10
4.5 Selegdes Regionais n
4.6 Caracterfsticas Gerais de Sponsorship 12
5. Proposta de Patrocinio 7
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1. APRESENTACAO

Fundada a 23 de Julho de 1987, a Associagéo de A

de Aveiro conta com quase 30 anos de existéncia o
prioridade & fomentar a modalidade nos jovens e re
todos os anos novos atletas, fazendo com que estes n
vejam o Andebol apenas como um desporto, mas tam
como um espago de valores onde possam crescer enq
seres humanos

Neste momento a AAA tem mais de 20 clubes inscritos & um
dos principais obJr:-tlvos umentar este capital,sustentando
o crescimento da modal no distrito

Para isso, é e criar parcerias com as e-mz)rescxs,
de modo a atingi ios (e riando mais beneticios e
visibilidade para ambas as partes

2. APOIAR A AAA

Porqué?

«Eventos de dimenséo Regionc|,‘

*Os consumidores manifestam atitudes favordveis em
re|a<;ao aos pqtrocinadores que estdo associados ao
desporto,‘

*Eventos organizados com regularidade semanal;

ePossibilidade de desenvolver agdes e companhcs
promocionais in loco, adaptadas ao target.

“Trabalhar no Presente para construir o Futuro.” -

Gongalo Carvalho
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.
3. TIPOLOGIAS DE APOIO

APOIO INSTITUCIONAL PATROCINIO

A entidade v& a sua imagem reforgada e Possibilidade de fazer agdes promocionais
aumenta a sua visibilidade e notoriedade e direito a contrapartidas de comunicagéo

5 | PARCERIAS DESUCESSO- AMA

4. ANDEBOL COMO PRODUTO
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4.1 VALOR DE SPONSORING

DISCURSO INDICES PUBLICO-ALVO ) AMBIENTE

Moderno & Apslative Elevados de Associagéo aos Fécil de Identificar Exclusivo sem marcas
Sponsors

7 | PARCERIAS DE SUCESSD- AAA

_——
4.2 SITE E TECNOLOGIAS DE INFORMAGCAO

Num mundo cada vez mais tecnolégico, & importante saber
como diw|gar uma empresa na Internet.

O facebook e o site da AAA séo meios de comunicagéo
eficazes e utilizados diariamente pelos atletas, treinadores,
dirigentes, drbitros e demais interessados pela modalidade.
Por esta razdo, é importante que as Empresas estejam
presentes nestes meios, aumentando a interag@o com o
pdblico e fazendo crescer a sua notoriedade, em sintonia
com o seu desporto de eleigéo.

Outro aspeto positivo, é o facto de todos os dias novas
pessoas acederem &s paginas da AAA e, tendo as empresas
agdes de divulgagéo nas mesmas, podem aumentar o
nimero de clientes ja existente.

WEB

www.facebook com/andebolaveiro
www.associacaoandebolaveiro.pt

B | PARCERIAS DE SUCESSD- AAA
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E——
4.3 VANTAGENS

eAssociagdio do patrocinador & promogédo de valores
regionais

«Cultura desportiva e educagao gerucioncﬂ- atletas séo
referéncia nacional para os jovens

«Utilizagéo da imagem da AAA para agdes promocionais
«Eventos de dimenséo Regional/Nacional

oA AAA trabalha na drea geogréfioa de Aveiro, Coimbra e
Figueira da Foz

Todas as energias estéo direcionadas para o
aumento do nimero de praticantes nos clubes
existentes e aumentar o nimero de clubes. Para que

tal acontega, o trabalho é a palavra-chave para
construir e desenvolver as bases, pois estas sao o
alicerce de qualquer modalidade.

9 | PARCERIAS DE SUCESSO - AAA

[ ———
4.4 NUMEROS (POR EPOCA DESPORTIVA)

3.098 Atletas Inscritos (total)
1.554 Criangas e Jovens

32 Cursos de Formagéo

48] Formandos

32 Clubes (total)

146 Equipas (total)

2561 Jogos (total)

128.050 Visualizagdes Facebook AAA

1007 Visuqliza;:‘eés.sSite AAA

10 | PARCERIAS DESUCESSO-AAA
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E——
4.5 SELEGOES REGIONAIS

MASCULINO P

FEMININO

1 | PARCERIAS DE SUCESSD- AAA

4.6 CARACTERISTICAS GERAIS DE SPONSORSHIP
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e
N .
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4.6 CARACTERISTICAS GERAIS DE SPONSORSHIP
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4.6 CARACTERISTICAS GERAIS DE SPONSORSHIP

14 | PARCERIAS DE SUCESSD -AAA
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4.6 CARACTERISTICAS GERAIS DE SPONSORSHIP

15 | PARCERIAS DE SUCESS0- AAA

4.6 CARACTERISTICAS GERAIS DE SPONSORSHIP
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* Logétipo da marca nos equipamentos das
equipas

* Logétipo da marca no site da AAA | wwav.
associncooandebolaveiro.pt

* Patrocinador institucional da AMA e
insergéio do logétipo no material institucional,
promocional, didético, etc

» Utilizagéio da imagem da ASA e dos
jegadores p/agées promocionais do sp

* Logétipo da marca nas t-shirts dos treinos

das selegdes Masc. & Fam.

* Logétipo da marca em todas as plataformas
online (site & facebook da AAA)

* Anincio mensal da marca na pagina de
facebook da AsA

DIREITOS NO

» Acdes promocionais nos recintos
» Telas publicitarias de 3x2mts em todos os
jogos

» Ani
da AAA
* Realizagiio de torneios/campeonatos/

nos jogos (

it ) nas equipas

¢

convivios no natal, pascoa e férias de verdo

76

* Possibilidade do patrocinador oficial ver o

seu nome diretamente associado (2 namings):

Ex: Empresa XYZ > XYZ PO 05 |
Campeonato  Nacional de Juniores
Masculinos
XYZ PO 12 | Campeonato Nacional
Juvenis Femininos
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DIREITOS DE

IMAGEM

* Logétipo da marca nos equipamentos das

equipas

* Logétipo da marca no site da AAA | www.
1 Aabal, ) 'l_*

* Patrocinador institucional da AMA e

insergéo do logétipo no material institucional,

promocional, didético, etc

» Utilizagao da imagem da AAA e dos
jegadores p/agses promocionais do sp

* Logétipo da marca nas t-shirts dos treinos

das selegées Masc. & Fem.

» Logétipo damarca em todas as plataformas
online (site & facebook da AAA)

* Anincio mensal da marca na pégina de

facebook da AAA

DIREITOS DE

IMAGEM

* Logétipo da marca nos equipamentos das

equipas

* Logétipo da marca no site da AAA | vww.
. Aabal, . ot

p
» Utilizagdo da imagem da AMA & dos
jogadores p/agdes pr jonais do sp

* Logétipo da marca nas t-shirts dos treinos

das selegées Masc. & Fem.

» Logétipo da marca em tedas as plataformas
online (site & facebook da AAA)

* Anincio mensal da marca na pégina des

facebook da AAA

Proposta 2
3500€

* Possibilidade do patrocinador oficial ver o
seu nome di t iado (ap 1
naming):

Ex: Empresa XYZ > XYZ PO 05 |
c to Nasional de Juni

p
Masculinos

Proposta 3
2500€
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. IMAGEM

» Logétipo da marca nos equipamentos das
equipas

* Logétipo da marca no site da AAA | vww.
associacacandebolaveiro.pt

* Anincio mensal da marca na pagina de

facebook da AAA

ASSOCIAGAO DE
ANDEBOL DE
AVEIRO

Rua Capitao Sousa Pizarro, 4
3810 - 076 Aveiro

+351234 384 326

geral@associacaoandebolaveiro.pt

www.associacacandebolaveiro.pt
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ANEXO 4

Treino dos guarda-redes pela componente tatica — O ensino para a
abordagem ao remate dos extremos — Cartaz digital

TREINO DOS GUARDA-REDES
PELA COMPONENTE TATICA

O ENSINO PARA A ABORDAGEM AO REMATE DOS EXTREMOS

PEDRO VIEIRA ereLeror

DEP. TECNICO DA FEDERACAO DE ANDEBOL DE PORTUGAL
RESPONSAVEL PELO TRABALHO COM OS GUARDA-REDES

21 NOVEMBRO 2016
19H30'21H30 2H PRATICA

SALREU

OBS. ACOES CREDITADAS C/ 0,4C

s 4
- ASSOCIA = \,
. ANDEBOL y
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ANEXO 5

Boas Festas — Imagem/Gif animado para o facebook e site da Associacao de
Andebol de Aveiro
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ANEXO 6

FestAnd de bambis — Cartaz digital para facebook e site da Associagao de
Andebol de Aveiro

Fest
DE BAMBIS

Andebol de 5

DATAS

12.02 - ESTARREJAAC
25.02 - ALAVARIUM ACA
12.03 - ACD MONTE
26.03 - S. BERNARDO
09.04 - LAAC

22.04 - AD SANJOANENSE
06.05 - iLHAVO AC

21.05 - ACD MONTE

At w 0
ASSOCIAG -t \'
v ANDEBOL yc -
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ANEXO 7

Simpodsio de treinadores de andebol — Treinar — Formar — Ganhar

Cartaz fisico e digital

L

‘_7
R SPORTS
consulting
SOCIAGAO DE

IDEBOL DE

SIMPGSIO DE TREINADORES
DE ANDEBOL

TREINAR-FORMAR-GANHAR

18 - 19 MARCO 2017, AVEIRO - PORTUGAL

ESCOLA PROFISSIONAL DE AVEIRO (TEGRICA)
PAVILHAQ C.D.S.BERNARDO (PRATICA)

CREDITAGAO: 2,6 UC PARA REVALIDACAO DA TPTD

PRELETORES

&
ULISSES MIGUEL ROLANDO FREITAS CARLOS GARCIA HERLANDER SILVA PAULO SA
Selecionador Nacional Master Coach Preletor da European Formador da Associagdo Master Coach
Feminino Handball Federation de Andebol de Aveiro

INSCRICOES EM WWW.ASSOCIACAOANDEBOLAVEIRO.PT (LIMITADAS A 110 PESSOAS)
20€ ATE 8 DE MARCO | 15 € ESTUDANTES (MEDIANTE COMPROVATIVO)
30 € APOS 8 DE MARCO | 15€ FORMANDOS DA AAA

O municipio dew \‘5"-"-" DERAGAO U (I.)AOI.E MELIA
apoios: i ) QVJEIMO DEJ;: = 2= Uni ool PARCEIROS: I

AVEIRO
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ANEXO 7

Simpodsio de treinadores de andebol — Treinar — Formar — Ganhar

Convite por e-mail

CONVITE

A Associacdio de Andebol de Aveiro tem o prazer de convidar V.% Ex.°

a estar presente no dia 18 de Marco de 2017 as 9h para a abertura do
1° Simpésio de Treinadores de Andebol - Treinar, Formar, Ganhar - que

ird decorrer no auditério da Escola Profissional de Aveiro.

Por favor, confirme a sua presenca até ao dia 08/03 para formacao@associacaoandebolaveiro.pt
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ANEXO 7
Simpodsio de treinadores de andebol — Treinar — Formar — Ganhar

Powerpoint — fundo de apresentacgao

SIMPOSIO DE TREINADORES
DE ANDEBOL

TREINAR-FORMAR-GANHAR

18 - 19 MARCO 2017, AVEIRO - PORTUGAL

ESCOLA PROFISSIONAL DE AVEIRO (TEORICA)
PAVILHAO C.D.S.BERNARDO (PRATICA)

"\' HRSsvnms

1° SIMPOSIO DE TREINADORES DE ANDEBOL - TREINAR, FORMAR, GANHAR
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ANEXO 7

Simpodsio de treinadores de andebol — Treinar — Formar — Ganhar

Programa

DE ANDEBOL

18 MARCO
08.30
09.00
09.30
10.00
10.30
11.00
11.15
11.45
1215
12.45
14.00

15.00
17.00

18.00
19.00

19 MARCO
09.00

09.30

10.30
11.00

12.00

13.00

SIMPOSIO DE TREINADORES

TREINAR-FORMAR-GANHAR
18 - 19 MARCO 2017, AVEIRO - PORTUGAL

ESCOLA PROFISSIONAL DE AVEIRO (TEORICA)
PAVILHAO C.D.S.BERNARDO (PRATICA)

PROGRAMA:

Acreditagdo

Ceriménia de Abertura

Paulo S& ® O GR nos escaldes de Formagdo

Rolando Freitas ® Espagos e Trajetérias - Uma visdo do Jogador Moderno
Coffee Break

HrsSportsConsulting ® Quem é e o que faz?

Paulo S& * O GR na equipa Sénior

Herlander Silva ® Como aquecer para jogo?

Ulisses Pereira ® Defesa 4:1:1

Almogo

Debate: Da captagéo ¢ Elite - Estratégias, regulamentos, formas de jogo
e de competigGo

Observagéo de Jogo: Selecdo A vs. Alavarium/LoveTiles

Paulo S& ® O treino de GR
Selegao Regional de Iniciados Masc.

Rolando Freitas ® Espagos e Trajetérias - Uma visdo do jogador moderno
Seleg@o Regional de Iniciados Masc.

Final do primeiro dia

Carlos Garcia ® Novas Abordagens a Iniciagdo do Andebol

Carlos Garcia ® Novas Abordagens a Iniciagéo do Andebol
Equipa de Minis do CDS Bernardo

Coffee Break

Emanuel Casimiro ¢ Prevencdo de LesSes em Jovens Jogadores %
Selegdio Regional de Iniciados Fem. <
od

Herlander Silva ® Treino Cognitivo em Jovens Jogadores
Selegdio Regional de Iniciados Fem. 3

Final do Simpésio
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ANEXO 7

Simpodsio de treinadores de andebol — Treinar — Formar — Ganhar

Imagens promocionais para o facebook

0 GUARDA-REDES NA EQUIPA
SENIOR

SIMPQGSIO DE TREINADORES
DE ANDEBOL

TREINAR-FORMAR-GANHAR

S
Y \ SPORTS
ey PRSE

COMO AQUECER PARA JOGO?
TREINO COGNITIVO EM JOVENS

SIMPOSIO DE TREINADORES
DE ANDEBOL

TREINAR-FORMAR-GANHAR

;\;‘ SPORTS
oA HRSE s
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ESPACOS E TRAJETORIAS -
UMA VISAQ DO JOGADOR MODERNO

§ .
SIMPOSIO DE TREINADORES
DE ANDEBOL

TREINAR-FORMAR-GANHAR

NOVAS ABORDAGENS A
INICIACAO DO ANDEBOL

SIMPOSIO DE TREINADORES
DE ANDEBOL

TREINAR-FORMAR-GANHAR

}»1\ H SPORTS
i,:cnunz | RS"'-—‘\ :)
SN
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DEFESA 4:1:1

SIMPQGSIO DE TREINADORES
DE ANDEBOL

TREINAR-FORMAR-GANHAR

SELECAO NACIONAL A
VS. ALAVARIUM/LOVETILES

SIMPOSIO DE TREINADORES
DE ANDEBOL

TREINAR-FORMAR-GANHAR

;\;‘ SPORTS
oA HRSE s
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ANEXO 7
Simpodsio de treinadores de andebol — Treinar — Formar — Ganhar

Credenciais

FA Hr=m, .,

-

v
CIACAO DE
BOL DE

I-"’\ HRS=®,.,

50C1AGAO DE
ssox NOEBOL D

SIMPOSIO DE TREINADORES
DE ANDEBOL
TREINAR-FORMAR-GANHAR

SIMPQGSIO DE TREINADORES
DE ANDEBOL
TREINAR-FORMAR-GANHAR

18 - 19 MARCO 2017, AVEIRO - PORTUGAL 18 - 19 MARCO 2017, AVEIRO - PORTUGAL
ESCOLA PROFISSIONAL DE AVEIRO (TEQRICA)

ESCOLA PROFISSIONAL DE AVEIRO (TEQRICA) PAVILHAO C.0.5.BERNARDO (PRATICA)

PAVILHAQ C.D.S.BERNARDO (PRATICA)

A
STAFF PRELETOR
wars. (>a0e0 \F 72 T B B8 univer (5] B oo <G

A |
A HRsmm
OCIAGAO DE

NDEBOL DE

SIMPQGSIO DE TREINADORES
DE ANDEBOL
TREINAR-FORMAR-GANHAR

18 - 19 MARCO 2017, AVEIRO - PORTUGAL

ESCOLA PROFISSIONAL DE AVEIRO (TEORICA)
PAVILHAO C.D.S.BERNARDO (PRATICA)

CREDITACAOD

—2,6UC—
revalidagio da TPTD

FORMANDOS
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ANEXO 7

Simpodsio de treinadores de andebol — Treinar — Formar — Ganhar

Pulpito

ULISSES MIGUEL

Selecionador Nacional Feminino

ROLANDO FREITAS

Master Coach

CARLOS GARCIA

Preletor da European Handball Federation

HERLANDER SILVA

Formador da Associacao de Andebol de Aveiro

PAULO SA

Treinador de Grau IV
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ANEXO 8

Noticias da Associagcao de Andebol de Aveiro — Imagens para o facebook

Iniciados Masculinos:
ALAVARIUM 28
Belenenses 25

Infantis Femininos:
LAAC 27
Casa Benfica C Branco 10

Minis:
ESTARREJA 11
Benfica 9

N\
ASSOCIAGAO DE
> ANDEBOL DE
AVEIRO
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Minis Masculinos:
AVANCA 22
Pinhal Frades 11

Infantis Masculinos:
AVANCA - 1° CLASSIFICADO

Iniciados Masculinos:
SP. ESPINHO 10
Progresso 10

Juvenis Masculinos:
AVANCA - 1° CLASSIFICADO

0

\
w4 $SOCIAGAO DE
A NDEBOL DE
EIRO
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-0

. -
— )\ ANDEBOLMANIA . >

e -

AD SANJOANENSE 29
Liceu Camoes 27

CD SAO BERNARDO 31
Santo Tirso 24

-\

w4 SSOCIAGAO DE
- NDEBOL DE
RO

Dr. Nuno Guerra
Presidente CD AAAveiro

Tribunal Arbitral da EHF
Nomeado

SSOCIAGAO DE
ANDEBOL DE
VEIRO
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TACA DE PORTUGAL - FINAL 4
ARTISTICA DE AVANCA
PAV. MULTIUSOS DE FAFE

MEIA FINAL - 3.06.2017 15H45
ARTISTICA de AVANCA - SPORTING CP

FINAL « 4.06.2017 17H00
NO CASO DE VITORIA DO JOGO
DA MEIA FINAL

N\

w4 ASSOCIAGAO DE
Y ANDEBOL DE
AVEIRO

TACA DE PORTUGAL - FINAL 4
ALAVARIUM LOVE TILES
PAV. MULTIUSOS DE FAFE

MEIA FINAL ¢ 3.06.2017 11h00
ALAVARIUM LOVE TILES - MADEIRA SAD

FINAL ¢ 4.06.2017 14h30
NO CASO DE VITORIA DO JOGO
DA MEIA FINAL

L

~ ASSOCIAGAO DE
v ANDEBOL DE
VEIRO
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ANEXO 9

Destaques semanais da Associacao de Andebol de Aveiro — Imagens para o
facebook

DESTAQUES DA SEMANA - FEMININO / o JOGO /
7 A B -
) 18:30 HORAS P
(V3 2°]0GO <
- -
ALAVARIUM 3 A B MAILA®
PAV. ALAVARIUM /1 8:30 HORAS /CN 12 DIV. FEMININA - PLAYOFF % FINAL

7 CIAGAO DE
v EBOL DE

DESTAQUES DA SEMANA - FEMININO

A B JLIV\‘—_
ALAVARIUM
15 HORAS

PAV. ALAVARIUI\/I CNJUVENIS FEMININAS

- '\‘

7 CIAGAO DE
v EBOL DE
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DESTAQUES DA SEMANA E

SENIORES / /
.
SAO BERNARDO 18 HORAS, SANJOANENSE CLINICAS CMP
CN 2° DIV. MASCULINA / /PA\/. GIMNODESPORTIVO S. BERNARDO
FORMAGAO / /
N 16:30 HORAS "
SPORTING “A' SAO BERNARDO “A'

PAV. FERNANDO TAVARES/ /CAMPEONATO NACIONAL DE INICIADOS

i

w4 CIAGAO DE
v EBOL DE

DESTAQUES DA SEMANA BN
Q
FORMAGAO / /
5 A B ALAVARIUM
ACADEMICA DE ESPINHO 15 HORA ALAVARIUM LOVE TILES
PAV. ARQ. JERONIMO REIS // /CN NACIONAL DE JUVENIS FEMININAS
FORMACAO / /
=
15 HORAS ’
VALONGO DO VOUGA ALPENDORADA

PAV. C. POVO V. \/OUGA/ /CN NACIONAL DE INICIADAS FEMININAS

“\

w4 CIAGAO DE
4 v BOL DE
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DESTAQUES DA SEMANA - MASCULINO

scuip
SENIORES / /
/ 17 HORASE
PAV. ANTOINE VELGE /' /CN 22 DIV. MASCULINO - FASE FINAL
FORMAGAO / /
s 2 AB
ALAVARIUM
12 HORAS
PAV. ALAVARIUM / /CN INICIADOS MASCULINOS

w4 CIAGAO DE
v BOL DE

DESTAQUES DA SEMANA - FEMININO =

SENIORES
JOGO 2 /

/
18:30 HORAS
JOGO 3

ALAVARIUM 3 A B

PAV. ALAVARIUM /18130 HORAS cenecessir /' €N 12 DIV. FEMININA - PLAYOFF % FINAL

FORMAGAO / /
\ Z T TN\
A 2 A B UV E
h A G

PAVAALAVARIUM/ /CN]UVENIS FEMININAS

v

w4 CIAGAO DE
v 30L DE
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DESTAQUES DA SEMANA

SENIORES

A

Ao

XICO ANDEBOL

PAVILHAO DFH

SENIORES /

S. BERNARDO

CENTRO DESPORTIVO

. 18:30 HORAS .
SAO BERNARDO VITORIA DE SETUBAL
PAV. SAO BERNARDO/ /CAMP. NACIONAL 22DIVISAO
;.\'\ DCIACAO DE
L ]
DESTAQUES DA SEMANA Rivo
Q
SENIORES / /

ALAVARIUM

ALAVARIUM LOVE TILES

PAVILHAO ALAVARIUM/

SENIORES

y "%
ALAVARIUM
ALAVARIUM LOVE TILES
PAVILHAO ALAVARIUM/ /PLAY OFF 3°/ 4° LUGARES JOGO 3*
5
lggu;no DE
* SE NECESSARIO v \ HoE
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ANEXO 10

Convocatoérias da Associagdao de Andebol de Aveiro — Imagens para o
facebook

CONVOCATORIA ;\ oo
SELECAO A SENIORES TS

ABSEG ||

:GUROS

t_;rt: Tvb

Diogo Branquinho Nuno Grilo
- ABC UMinho - - US Créteil (FRA) -

Tiago Rocha Miguel Baptista
- Wisla Plock (POL) - - Artistica de Avanca -
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CONVOCATORIA If;\ —
SELECAO JUNIORES A ’

ANDEBOL DE
AVEIRO

Jenilson Pedro Pires Ruben Ribeiro
- Artistica de Avanca - - Artistica de Avanca - - Artistica de Avanca -
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ANEXO 11

Apuramentos das equipas da Associagao de Andebol de Aveiro — Imagens
para o facebook

ALAVARIUM LOVE TILES i SR
” SOCIAGAO DE N
JUVENIS FEMININAS - APURADAS PARA A FASE FINAL [ fosetor™ e

W}
ALAVARIUM LOVE TILES P\'\ SOCIAGAO DE A
o IDEBOL DE
12 DIVISAO FEMININA - 3° CLASSIFICADO s RO ALAVARIUM
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-—.l:'w E‘V" VB i =

4

iy i :ﬁ
' i i ! 5
- i 1] vvég

s

~ by YOI |
AVANCA - JUVENIS GARANTEM SUBIDA A 12 DIV. NACIONAL P‘\ oCiAGRO DE
PARABENS ARTISTICA A~ A RO

et ¥ o
CD FEIRENSE p\ SCIAGAO DE M
CAMPEAS REGIONAIS 2017 - INFANTIS FEMININAS A RO $,
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CD SAO BERNARDO yi‘ ciacho D
6° JORNADA FASE FINAL 22 DIV. * 1° CLASSIFICAGAO 16 PTS . o

ASSOCIACAO ACADEMICA DA UNIVERSIDADE DE AVEIRO ,i\ cunciooe (8

EBOL DE ‘

ARUAY

CAMPEA NACIONAL UNIVERSITARIA 2017 - ANDEBOL FEMININO L
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3

oms O ; \ - oms

o d' =
v glicinia: alicinias
1

TR Glicinias
Glicini@ Plaza
Plaze

aza Flaza
slicinias
aza

.. L A
ASSOCIACAO ACADEMICA DA UNIVERSIDADE DE AVEIRO p‘\ scuciooe
VICE CAMPEA NACIONAL UNIVERSITARIA 2017 - ANDEBOL MASCULINO A7 ¥ .

ARUAY

ESCOLA SECUNDARIA HOMEM CRISTO o
CAMPEAS NACIONAIS DESPORTO ESCOLAR P\ esoLoE
¥y v 3

ANDEBOL FEMININO - JUVENIS

104



15. BERNARDU|

CENTRO DESPORTIVO

O ANDEBOL E A NOSSA
PAIXAO

SAO BERNARDO - SENIORES GARANTEM SUBIDA A 12 DIVISAO - CAMP. ANDEBOL 1

- - Soa & B
PARABENS SAO BERNARDO }'\:‘ P\'\ OCIAGAO DE
X EBOL DE &

v
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ANEXO 12

Parcerias de sucesso — Andebol de praia

PARCERIAS DE SUCESSO

2017

APOIAR A AAA NA PRAIA

Porqué?
«Mais visibilidade Regional/Nacional /Evropeia ;
«Transmisséo em streaming online em todas as etapas;

ePossibilidade de desenvolver agdes e campanhas
promocionais in loco, adaptadas ao target.

“Aveiro quer entrar na rota Europeia do Andebol de

Praia.” - Gongalo Carvalho

2 [ PARCERIAS DE SUCESSO- AAA
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APOIAR A AAA NA PRAIA

Onde?
« ilhavo;
* Aveiro;

« Espinho;

3 | PARCERIAS DE SUCESSO-AAA

APOIAR A AAA NA PRAIA

Onde?
* Esmoriz;
* Estarreja;

* Torreira;

* Vagos.

4 | PARCERIAS DE SUCESSO - AAA
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ESES————]
NUMEROS (POR EPOCA DESPORTIVA)

320 Atletas Inscritos (total)
148 Masculino

172 Feminino

434 Criangas e Jovens
30 Equipas

5 | PARCERIAS DESUCESSO - AAA

CARACTERISTICAS GERAIS DE SPONSORSHIP - CAMPO

6 | PARCERIAS DE SUCESSO - AAA
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L
VALORES DE PATROCINIO

Publicidade nas

bandeiras

Publicidade no
topo das balizas

Publicidade para

fora do campo

Publicidade para

dentro do campo

7 | PARCERIAS DE SUCESSO - AAA

CARACTERISTICAS GERAIS DE SPONSORSHIP - ARBITRO

— Ny

REFEREE

8 | PARCERIAS DE SUCESSO-AAA
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ASSOCIACAO DE
ANDEBOL DE

AVEIRO

Rua Capitdo Sousa Pizarro, 4
3810 - 076 Aveiro

+351234 384 326
geral @associacaoandebolaveiro.pt

www.associacaoandebolaveiro.pt
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ANEXO 13

Confirmados — 1.° Meeting de Aveiro

1° MEETING SUB15 AND'PRAIA
CIDADE DE AVEIRO

(o]

PORTO MASTERS BHT /. ™\

SENIORES MASC. heme

1° MEETING SUB15 AND'PRAIA
CIDADE DE AVEIRO

1° MEETING SUB15 AND'PRAIA
CIDADE DE AVEIRO

* K Kk

VAKED S

~ V.GAW A
SENIORES MASC. L
1° MEETING SUB15 AND'PRAIA

CIDADE DE AVEIRO

SHARK'S AVEITOUR

: =Y
SENIORES MASC.

o

1° MEETING SUB15 AND'PRAIA
CIDADE DE AVEIRO

ULTIMAS A SAIR
BEACH HANDBALL

ULTIMAS A SAIR BH
SENIORES FEM.

CHELSEA BH

- M
SENIORES MASC.

L \
L
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1° MEETING SUB15 AND'PRAIA
CIDADE DE AVEIRO

SHARK’S AVEITOUR
SUB 18 MASC.

1° MEETING SUB15 AND'PRAIA

CIDADE DE AVEIRO

CHELSEA BH
SENIORES FEM.



ANEXO 14

Classificados andebol de praia — 1.% Etapa

1° CLASSIFICADO SUB 18 FEMININO * ALAVARIUM LOVE TILES BH U18 C\ 2° CLASSIFICADO SUB 18 FEMININO * ARSENAL DE CANELAS U18 C_\
. \ \ ) 9 \
12 ETAPA ADP AVEIRO 2017 - CAFE DA PRAIA TORREIRA yANDDEE,-.zk 12 ETAPA ADP AVEIRO 2017 - CAFE DA PRAIA TORREIRA ‘\-’Aanz%mk

3° CLASSIFICADO SUB 18 FEMININO * CD FEIRENSE U18 C_\ 2° CLASSIFICADO SUB 18 MASCULINO + CD FEIRENSE U18 C_\
o N " N
1 ETAPA ADP AVEIRO 2017 - CAFE DA PRAIA TORREIRA EA’NDEE’!.?& 1 ETAPA ADP AVEIRO 2017 - CAFE DA PRAIA TORREIRA wgim

1° CLASSIFICADO SENIORES FEMININO * EFE OS TIGRES C_\ 3° CLASSIFICADO SENIORES FEMININOS * MEDIA 1881 ARSENAL DE CANELAS m
< N e \
1 ETAPA ADP AVEIRO 2017 - CAFE DA PRAIA TORREIRA z‘,’ﬂﬁ!‘ﬁk 1 ETAPA ADP AVEIRO 2017 - CAFE DA PRAIA TORREIRA z‘)ﬂﬁ!‘?‘k
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3° CLASSIFICADO SUB 18 MASCULINO * SCORPIONS / \ 1° CLASSIFICADO SUB 18 MASCULINO * SHARK'S AVEITOUR (,\‘\

- ¢ ~,
2 . 'ANDEBOL
1° ETAPA ADP AVEIRO 2017 - CAFE DA PRAIA TORREIRA “>aNoesoL 1 ETAPA ADP AVEIRO 2017 - CAFE DA PRAIA TORREIRA Z = O PRAIA

2° CLASSIFICADO SENIORES FEMININOS * TIKI TAKA m 3° CLASSIFICADO SENIORES MASCULINOS * TIKI TAKA m
P N P \
1 ETAPA ADP AVEIRO 2017 - CAFE DA PRAIA TORREIRA w‘zﬁ%ﬁk 1 ETAPA ADP AVEIRO 2017 - CAFE DA PRAIA TORREIRA w‘zﬁ%ﬁk

2° CLASSIFICADO SENIORES MASCULINOS * EFE OS TIGRES (\ 1° CLASSIFICADO SENIORES MASCULINOS * OS GORDOS - LABMINHO - CLUBE NAVAL DE LEGA
. \ g
12 ETAPA ADP AVEIRO 2017 - CAFE DA PRAIA TORREIRA zANpesoL 1° ETAPA ADP AVEIRO 2017 - CAFE DA PRAIA TORREIRA
= L
R

ARBITRAGEM C \

. \
1% ETAPA ADP AVEIRO 2017 - CAFE DA PRAIA TORREIRA E&QE’%



ANEXO 15

Xl Circuito andebol de praia de Aveiro — Cartaz fisico e digital

PONTUAVEL
, EBT-178PTS _
“L S o
F\ ASSOCIAGAO DE Y ko = a3
v /nossoloe i et “BRAIA Bandball
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ANEXO 16

Graficos do facebook

2 2K
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ANEXO 17

Tabelas totais atletas por clube — Epoca 2016/2017

Totais Agendes desportivos - Atletas por Clube [NOVO]

Pag.: 0
25/10/2017 13:28

Filtros:
+ Associagdo: A.A. Aveiro
« Epoca: 2016117

Praticantes

Sexo

Escaldo

F

M

Clube

Bambis Infantis Iniciados Juniores Juvenis Minis Seniores Veteranos Bambis Infantis Iniciados Juniores Juvenis Minis Seniores Veteranos
F F F F F F F F M M M M M M M M

Associaggo  Clube

Agueda
Andebol
Clube
Alavarium -
Andebol
Clube Aveiro
Associacao
Academica
Espinho
Associacao
Artistica
Avanca
Associacao
Cultural
Desportiva
Monte
Associacao
Cultural
Salreu
Associacao
Desportiva
Arsenal
Canelas
Associacao
Desportiva
Sanjoanense
Associagao
Académica de
Coimbra
CENTRO

AA. AVeiro pESPORTIVO
CULTURAL §

PAIO
OLEIROS
Casa Povo
Valongo
Vouga

Casa do Povo
da Vacariga
Centro
Desportivo S.
Bernardo
Clube
Desportivo
Feirense
Colégio
Imaculada
Conceigao
Estarreja
Andebol
Clube

lihavo
Andebol
Clube

Liga Amigos
Aguada Cima
Sport Clube
Beira Mar
Sporting
Clube Espinho

Total: A.A. Aveiro

Total Escaldo
Total Sexo

55

_ s

20

23

20

137

137|

20

129

129]

42

42|

21

20

86

86|

52| 17|

22

24/

163

163

28

21

212

212|

23

29

21

211

20

6|

©

26

24

24

21

177 195

177] 195

27

23

21

204

204

o 231

14/ 120

22, 190

19 133

0/ 202

15 114

18/ 108]

0 47|

1974

101, 1974

101|

615|

1359

1974
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ANEXO 18

Tabelas totais agentes desportivos — Técnicos época 2016/2017

Totais Agendes desportivos - Técnicos [NOVO] 12/1272%119

12:16

Filtros:
+ Associagdo: A.A. Aveiro
« Epoca: 2016/17

Sexo F M

Praticantes Master Trei.  Clube Associagdo
Nivel Grau Grau Grau Master _ Trei. Grau Grau Grau Master Coach/Grau __ Trei
ivel —4 3 Coach Estagiario 2 3 Coach 4- Estagiario
Formagao

Estagiario
Grau

Associagao Clube

Agueda
Andebol 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 2
Clube
Alavarium -
Andebol 1 0 2 0 0 4 1 4 2 1 0 0 15
Clube Aveiro
Associacao
Academica 1 1 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 4
Espinho
Associacao
Artistica 0 0 0 0 0 1 1 0 2 0 0 0 4
Avanca
Associacao
Cultural
Desportiva
Monte
Associacao
Cultural 0 0 0 0 1 1 0 2 0 0 0 0 4
Salreu
Associacao
Desportiva
Arsenal
Canelas
Associacao
Desportiva 0 0 0 0 1 3 1 8 0 0 0 0 13
Sanjoanense
Associagao
Académica de 0 0 1 0 0 1 1 2 0 0 0 0 5
Coimbra
. CENTRO

A.A. Aveiro pESPORTIVO 136
CULTURAL S. 0 0 1 0 0 0 0 3 1 0 2 0 7
PAIO
OLEIROS
Casa Povo
Valongo 0 0 1 0 0 1 1 1 1 0 0 0 5
Vouga
Casa do Povo
da Vacarica
Centro
Desportivo S. 0 0 0 1 0 4 0 4 2 0 3 0 14
Bernardo
Clube
Desportivo 0 1 0 0 0 0 0 4 0 0 4 1 10
Feirense
Colégio
Imaculada 0 0 2 0 0 0 0 1 0 0 0 0 3
Conceigao
Estarreja
Andebol 1 0 0 0 0 1 0 7 0 0 1 0 10
Clube
llhavo
Andebol 0 1 1 0 0 0 1 1 1 0 0 0 5
Clube
Liga Amigos
Aguada Cima
Sport Clube
Beira Mar
Sporting
Clube Espinho

Total: AA.Aveiro 6 3 8 1 4 26 8 53 10 1 15 1 136

Total Nivel 6 3 8 1 4 26| 8 s3] 10| 1 15 1]
Total Sexo 22] 114]

136
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