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Por Mariana de Aragéo Pereira Pesquisadora da Embrapa Gado de Corte.

A beleza de uma escultura certamente encanta a quem observa ou interage com ela.
Da mesma forma, um boi jovem bem acabado e de boa aparéncia nos deixa
admirados. O que dizer entdo da picanha suculenta ou de uma pega de lagarto
preparada ao molho? Fez encher a boca de agua? Poderiamos alegar entdo que a
escultura, nesse caso o boi ou a carne bovina, € o mais importante, certo? Errado, pois
estamos pensando como consumidores. Se pensarmos, porém, do ponto de vista da
produgdo, o escultor € sempre mais importante, pois sem ele a escultura ndo é
lapidada. Mais ainda: um escultor mal preparado pode comprometer a escultura. O
mesmo se aplica a produgéo bovina, com a diferenga que nesse caso ndo ha um
escultor apenas, mas varios deles. A producdo de carne é feita a varias maos, o que
significa que além das habilidades individuais, é preciso, sobretudo, harmonia dentro da
equipe de trabalho. Dai a importancia da geréncia de pessoas.

Em 2001, analisei a questado do gerenciamento de recursos humanos (RH) na pecuaria
de corte como tema do meu mestrado. O artigo completo sé saiu alguns anos depois,
na revista cientifica Organizagdes Rurais e Agroindustriais (Pereira, Vale & Mancio,
2004), da Universidade Federal de Lavras. Em pleno ano de 2012, resolvi revisitar o
tema por considera-lo ainda bem atual, visto que as relagées empregado — empregador
no meio rural continuam a ser um desafio a gestéo das fazendas.

Algumas das consideragdes aqui feitas, no entanto, vao além do dmbito da pecuaria,
pois tratam da natureza humana e podem, teoricamente, ser aplicadas em qualquer
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pouco intensiva em mao-deobra, isso vem mudando a medida que os sistemas
produtivos se tornam mais intensivos e tecnologicamente avangados. O papel do
homem e das relagées humanas vem ganhando, portanto, novas dimensdes.

Em primeiro lugar, é preciso reconhecer que qualquer pessoa, ao oferecer sua forga de
trabalho e suas habilidades, procura satisfazer suas necessidades pessoais, presentes
e futuras, dentre elas as necessidades fisiolégicas (alimentagdo, moradia), de

r exemplo), sociais (afei¢cdo, reconhecimento),

de estima (prépria e de terceiros) e de auto-realizagdo. Além disso, deve-se considerar
algumas premissas basicas:

1. Todo ser humano tem potencial intelectual que deve ser estimulado e utilizado;
2. Todo ser humano sente satisfagao pelo resultado do seu trabalho; e

3. Os melhores resultados sao obtidos quando o ambiente interno é cooperativo
e harmonioso.

E com isso em mente, entdo, que se deve organizar todo o sistema de gestdo de
recursos humanos. Esse sistema normalmente envolve as sub-areas: (i) descricdo e
andlise de cargos, (ii) planos de salarios e de beneficios sociais, (iii) recrutamento e
selegcao de empregados, (iv) avaliagdo de desempenho, (v) higiene e seguranga do
trabalho, (vi) banco de dados e sistemas de informagbes, e (vii) programas de
treinamento, e desenvolvimento de recursos humanos (Chiavenato, 1997).

O conteldo e a formatagao de cada uma dessas sub-areas, bem como a forma como
elas se integram, devem ser definidos pelo produtor (gestor), com base nos objetivos

file://IC:/Users/Elane/Documents/» O que € mais importante a escultura ou o escultor Geréncia de pessoas na pecuaria de corte » BeefPoint.htm 1/2


https://core.ac.uk/display/15445602?utm_source=pdf&utm_medium=banner&utm_campaign=pdf-decoration-v1
http://www.beefpoint.com.br/
http://www.beefpoint.com.br/radares-tecnicos/gerenciamento/o-que-e-mais-importante-a-escultura-ou-o-escultor-gerencia-de-pessoas-na-pecuaria-de-corte/
file:///C:/Users/Elane/Documents/%C2%BB%20O%20que%20%C3%A9%20mais%20importante%20%20a%20escultura%20ou%20o%20escultor%20%20Ger%C3%AAncia%20de%20pessoas%20na%20pecu%C3%A1ria%20de%20corte%20%C2%BB%20BeefPoint.htm#
file:///C:/Users/Elane/Documents/%C2%BB%20O%20que%20%C3%A9%20mais%20importante%20%20a%20escultura%20ou%20o%20escultor%20%20Ger%C3%AAncia%20de%20pessoas%20na%20pecu%C3%A1ria%20de%20corte%20%C2%BB%20BeefPoint.htm#

20/02/13 » O que é mais importante: a escultura ou o escultor? Geréncia de pessoas na pecuaria de corte » BeefPoint
pretendidos pela fazenda, em questées culturais, no mercado de trabalho, na
capacidade financeira da empresa e, naturalmente, nas habilidades do produtor quanto
a gerir pessoas.

O estudo que realizei com pecuaristas de corte no Triangulo Mineiro, em 2001,
apontou diferencas interessantes entre fazendas, no que diz respeito a gestdo de
recursos humanos. Para melhor caracterizar essas diferengas, os 43 pecuaristas
participantes foram divididos em trés grupos, conforme a lotagdo das pastagens: até
0,95UA/ha (grupo 1), de 0,96 a 1,35UA/ha (grupo ll) e acima de 1,35UA/ha (grupo lll). Na
formagao dos grupos, pressupds-se que uma maior lotagao seria reflexo de uma maior
capacidade produtiva e, portanto, uma referéncia da produtividade. Apesar das
limitagdes que isso implica (por exemplo, o desconhecimento do nivel de degradagéo
das pastagens), os resultados encontrados foram bastante coerentes.

Diversos indicadores na area de recursos humanos foram entio analisados para cada
grupo. Observou-se que o grupo lll, de maior lotagdo, apresentava a melhor
configuracdo do sistema de gestdo de pessoas,obtendo, consistentemente, os
melhores indicadores de RH. Apenas para citar alguns indicadores, as fazendas deste
grupo concediam, em média, trés beneficios sociais ndo-obrigatdrios por lei para seus
empregados (por exemplo, plano de saude), realizavam nove reuniées por ano com a
equipe, e ofereciam 1,3 treinamento anual, sendo dois colaboradores treinados
anualmente. O desempenho da equipe foi analisado em 80% dessas fazendas e, entre
essas, 90% usava o resultado para premiar os funcionarios.

Em contraste, as fazendas do grupo de menor lotag&o (grupo I) concediam cerca de
dois beneficios sociais ndo-obrigatérios, reuniam-se com a equipe cinco vezes por ano
e organizavam treinamentos com intervalos superiores a 12 meses. Em média, trés
funcionarios foram treinados em um periodo de dois anos. Cerca de 68% das fazendas
desse grupo avaliavam o desempenho dos funcionario e um numero ainda menor
usava essa informagé&o para recompensar a equipe financeiramente. O grupo Il obteve

resultados intermediarios em todos os indicadores mencionados. Um fato curioso foi o
percentual de funcionarios analfabetos: 50%, 28,6% e 10% para os grupos |, Il e Il
respectivamente.

As analises prosseguiram e incluiram também alguns indicadores técnicos, cujos
resultados seguiram a mesma tendéncia dos observados na area de RH. A taxa de
natalidade, por exemplo, foi de 70% para o grupo lll contra 65,8% para o grupo I. Ja o
nimero de UA’s por funcionario foi de 183 e 208 para os grupos | e lll respectivamente.

O que esses resultados sugerem? Sugerem que ha fortes indicios de uma relagédo
direta entre o sistema de gestdo de pessoas e a melhoria nos indicadores técnicos.
Isso quer dizer que do ponto de vista gerencial é fundamental dar a devida atengdo a
gestéo de pessoas, visto serem elas as pegas-chave capazes de transformar recursos
em produtos (a pedra em escultura), e esses, em lucro. Essa importancia fica ainda
mais evidente quando se considera os constantes aumentos da folha salarial nos
custos de produgdo, e em decorréncia disso, a maior necessidade de eficiéncia do
trabalho. Segundo a ScotConsultoria, em 1994 eram necessarias 2,6 arrobas de boi
gordo para se pagar um salario minimo (sem contar os encargos). Atualmente, esse
valor chega a 7 @. Nesse contexto, & primordial que o pecuarista invista tempo e
recursos para aprimorar sua equipe e assim reter os talentos necessarios ao sucesso
do negécio.

Muitos podem alegar que o mercado esta ruim, a legislagdo trabalhista é arcaica, a
mao-deobra ndo é qualificada etc. Eu até concordo, mas isso é outra histéria e que
nada invalida, ou até reforga, os argumentos aqui apresentados, ja que é em tempo de
tempestade que se revela o bom timoneiro...
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