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Resumo

A Educacdo, na sua acep¢do mais ampla, abraga uma panoplia de esferas educativas, de indole ndo-
formal e informal, que ultrapassam os muros escolares e perfilham valores, condutas, experiéncias e
representagdes igualmente valorativas no percurso individual e social.

Abordar a tematica da educagdo, nesta acepgdo ampla, suscita obrigatoriamente a questdo da inclusio
social, cujo conceito coloca a nu o estigma e a diferenca social. Ser-se diferente, actualmente,
significa estar a margem dos padrdes socialmente aceites, excluido de oportunidades e do exercicio
pleno de cidadania.

Torna-se, portanto, fundamental formar consciéncias e fomentar condutas sociais, visando uma
sociedade inclusiva e igualitaria. E, neste sentido, que as iniciativas de caracter ndo-formal assumem
uma importancia inigualavel, pois fortalecem e complementam a ac¢do educativa desenvolvida pela
escola.

O Projecto “Prevenir para Nao Remediar” consistiu na prevenc¢do de comportamentos de risco e
condutas desviantes, destinado a jovens cujos trajectos de vida eram marcados por situa¢des de risco e
transgressdo das normas sociais. Tornou-se imprescindivel intervir no sentido de despertar os jovens
para a mudanga de comportamentos, de modo a tragar um projecto de vida saudavel e equilibrado
isento de dependéncias e condutas anti-sociais.

Assim, conceber acgdes de prevengdo de comportamentos de risco e desviantes, bem como promover
o desenvolvimento humano e social dos jovens foram as prioridades de intervencdo adoptadas pelo
Projecto, o qual abragou multiplas vertentes: a informagdo sobre factores de risco e de protecgdo,
valorizagdo pessoal, valores morais, auto-estima, relacionamento interpessoal, sociabilidade e
cidadania.

1. Introducao

Convocando Bruto da Costa (2007), diremos que o pleno exercicio da cidadania implica e
traduz-se no acesso a um conjunto de sistemas sociais basicos (social, econdmico, institucional,
territorial e sistemas simbélicos). E importante, no entanto, termos em conta que Uma pessoa ou
um grupo pode ser excluida de alguns daqueles sistemas sociais embora nio o seja em relacdo a
outros.

Efectivamente, sendo um processo, a exclusdo social vai-se operando por rupturas sucessivas,
quando atinge a ruptura com o universo familiar d4, normalmente, origem ao fendmeno “sem-
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abrigo” “uma das formas mais extremas de exclusdo social, por vezes uma das mais visiveis,

aquela em que o caracter de privacdo multipla é patente” (Idem: 80).
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Partindo deste pressuposto e entendendo que o conceito de exclusdo social “abarca a nogao de
pobreza e inclui muitas outras situagdes que, embora ndo sendo de pobreza, sdo caracterizadas
por rupturas ao nivel das relagdes sociais (Idem, 2007:13), somos levados a constatacdo de que
o consumo/trafico de drogas ilicitas coexiste, muito frequentemente, com situagdes de exclusdo
social.

Nao obstante o facto de (maioritariamente) ndo viverem na forma extrema de exclusdo, os
toxicodependentes vao, gradualmente, operando rupturas com os sistemas sociais, uma vez que
no seu mundo “parte dos padrdes de convivéncia ¢ ditada pelas leis que regem e habitam o
mundo da economia das drogas ilicitas, do contrabando ¢ da violéncia associada ao crime...”
(Jeronimo, H. Norberto, R. Amaro. 1., 2000: 135). Muito frequentemente afastados dos ideais,
valores e caminhos valorizados socialmente vivem como Fernandes refere (1998) “uma vida
social paralela” construida com base na reinvengdo de outros valores, normas, regras de
conduta, etc. apenas valida dentro da “comunidade” toxicodependente. No entanto, “convém
ndo esquecer que nestes espacos nao se desconhecem os ideais e caminhos valorizados
socialmente” (Idem, 137) e, por este motivo, o estigma do fechamento, da marginalidade ¢ da
exclusdo estdo muito presentes.

Falar de inclusdo social quando nos referimos a toxicodependéncia implica “deixar drogas,
deixar habitos, deixar cultura toxica” (Sanches, cit in Torres e Ribeiro; 2001:321). Significa,
certamente, a recontextualizagdo quase total de uma histéoria de vida que passara,
incontornavelmente por: aprender a gerir e controlar as consequéncias da abstinéncia;
(re)adquirir rotinas diarias; (re)aprender habitos sociais; modificar relagdes interpessoais; passar
a frequentar locais de convivio e sociabilidade livres de consumo de drogas; etc.

Como Patricio assegura, “o tratamento ndo ¢ apenas tratar a ressaca fisica, quando ela existe”
(2002: 117), mas atender a pessoa na sua globalidade e, muito particularmente, trabalhar com
ela no sentido de restaurar a auto-estima, as relagdes de confianga, as vinculagdes afectivas,
ajudar a resolver conflitos internos e externos de varia ordem, fomentar habitos de vida
saudavel, promover novas aprendizagens, capacidades e projectos profissionais para o futuro.
Foi precisamente com esta finalidade que, no &mbito de um estagio curricular da Licenciatura
em Educag¢do da Universidade do Minho®, realizimos uma intervengdo educativa numa

comunidade de toxicodependentes da qual resulta este pequeno ensaio reflexivo e critico.

2. Intervenc¢do Comunitaria e Inclusdo Social - Um Caso Pratico: o Projecto “Prevenir

para Nao Remediar”
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O Projecto “Prevenir para Nao Remediar” decorreu de uma experiéncia de estagio no ambito do
5° ano da Licenciatura em Educacdo, ramo de pré-especializagdo “Educacdo de Adultos e
Intervencdo Comunitaria” da Universidade do Minho, tendo tido lugar no Centro de
Acolhimento e Formagao Jovens em Caminhada (C.A.F.J.E.C) durante o periodo de seis meses.
Este projecto assentou a sua pratica interventiva na prevencdo de comportamentos de risco e
condutas desviantes, destinada a jovens sem-abrigo, jovens de rua, cujas histdrias de vida eram
drasticamente marcadas por dramas, situagdes de exclusdo social e de transgressdo das normais
sociais (pobreza, marginalidade, falta de retaguarda familiar, toxicodependéncia, alcoolismo,
prostituicdo, delinquéncia e criminalidade, sem-abrigo, infancias roubadas, etc.).

E, exactamente, nestes contextos de fragilidade e obscuridade social que a intervengio
comunitaria assume um papel de exceléncia, através da promog¢do de iniciativas de educagao
nao-formal e de inclusdo social.

Conscientes de que a Intervencdo Comunitiria pretende que toda a sua ac¢do promova a
transformacdo social mediante o envolvimento activo e dinamico dos actores, o Projecto
“Prevenir para ndo Remediar” procurou ser um exemplo notavel da sua pratica, enaltecendo o
valor e mérito das acgdes educativas e de intervencdo comunitaria enquanto instrumentos de
inclusdo e modifica¢do de condutas sociais.

Avaliacdo Diagnostica

No sentido de tragar uma estratégia de intervencdo, comegamos por levar a cabo uma avaliagdo
diagnostica que nos permitisse, em contacto directo com a realidade e o publico-alvo,
identificar, por um lado, as necessidades e lacunas reais e, por outro, as potencialidades e
possibilidades motrizes de transformagao.

Como fundamenta Serrano (2005: 39), “o diagnostico da realidade ¢ uma fase de grande
importancia para a elaboracdo de projectos. Permite identificar os principais problemas,
descobrir as suas causas de fundo e oferece vias de acg@o para os ir resolvendo. O objectivo do
diagnostico € o conhecimento da realidade”. Portanto, “um bom diagndstico exigira constatar
as contradigdes existentes € o nivel de coeréncia entre o contexto, a practica, os objectivos € o
projecto de sociedade para o qual apontamos. O diagnostico sera verdadeiramente enriquecedor
na medida em que tenha alcangado uma dose suficiente de realismo.” (Idem, 2005: 41)
Apropriando-nos das palavras de Boutinet (1999: 262), nesta fase, procuramos, através de uma
investigacao participativa, “...descobrir os pontos fortes da situag@o, os seus aspectos positivos,
ao lado das suas disfungoes, das suas caréncias e das suas insuficiéncias”.

Ao longo do decurso do projecto, atribuimos primazia a metodologia de investigagao qualitativa
“investigacdo-acc¢do participativa”, a qual ¢ encarada como “um processo de investigacdo de

problemas sociais, através da participagdo activa da comunidade em todas as fases do processo”
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(Erasmie & Lima, 1989: 44), visando a transformacéo da realidade social mediante um processo
dialéctico ao longo do tempo, onde investigador e comunidade assumem o papel de aprendizes
e, paralelamente, de actores sociais. Tendo como referéncia este pressuposto metodologico,
procuramos implicar os jovens-actores em todas as fases do projecto, desde o diagnostico de
necessidades a planificagdo, implementagdo e avaliacao das iniciativas que desenvolvemos, na
perspectiva de modificar e (trans)formar comportamentos, atitudes e estilos de vida.

Assim sendo, durante o periodo de analise diagnoéstica, recorremos a uma metodologia
qualitativa, adoptando técnicas que colocassem énfase no didlogo e na interacgdo entre
investigador e actores sociais, técnicas estas que nos permitiram entrar no mundo dos agentes
sociais, compreendé-lo e projectar trajectérias de mudanga. De entre as iniumeras técnicas
utilizadas, salientimos as conversas informais com informantes-chave (Técnico Superior de
Servigo Social e funciondrios do Centro) e jovens acolhidos, pelo facto de permitirem a
integracdo da dinadmica da instituicdo e o conhecimento das necessidades, motivacdes e
expectativas dos jovens. A observagdo participante da rotina institucional demonstrou-se um
método manifestamente frutifero, uma vez que o acto de experienciar as dindmicas e praticas
quotidianas do Centro, facultou o reconhecimento de potencialidades e necessidades do ponto
de vista educacional e, por sua vez, proporcionou uma forte aproximagao aos jovens e as suas
realidades, facto que nos tornou mais sensiveis e atentos na pratica profissional. Outras técnicas
como a assembleia plenaria e a dindmica de grupo, desenvolvidas com os jovens, assumiram um
papel importante neste processo de diagndstico, pois possibilitaram aprofundar o conhecimento
sobre a realidade juvenil, apreender as suas percepgoes, significados e representagdes, bem
como percepcionar as necessidades de informacdo/formacdo dos jovens. As técnicas de
participagdo activa possibilitaram aos jovens a consciencializagdo de que eles sdo os proprios
protagonistas do seu projecto de vida e impulsionadores da mudanga. A leitura bibliografica e
pesquisa documental fortaleceram o acto de investigacdo, na medida em que, enquanto suporte
educacional e formativo, nos forneceram dados pertinentes alusivos a Instituicdo, a area de
intervencdo e problematicas associadas. Tentamos que, ao longo do acto investigativo, o
investigador se torasse um participante colectivo na resolugdo dos problemas sociais,
incorporando a “capacidade de aprofundar o conhecimento da situacdo local e geral, através da
observagao participante, do ouvir os outros, do questionar, da discussao e analise” (Erasmie &
Lima, 1989: 47).

Os dados resultantes da analise diagnostica revelaram a necessidade de intervir com os jovens
acolhidos no ambito da prevencdo de comportamentos de risco e condutas desviantes, numa
perspectiva de transformar condutas anti-sociais, de atenuar as caréncias existentes ao nivel do

relacionamento interpessoal, responsabilidade civica, valorizagdo pessoal e auséncia de um
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projecto de vida. Demonstrou, em ultima analise, a necessidade de intervir no sentido de
“despertar” os jovens para a mudan¢a de comportamentos, de modo a tragar um projecto de vida
saudavel e equilibrado isento de dependéncias e condutas anti-sociais, o que confere a
intervengdo comunitaria a funcao de despertadora social.

Publico-alvo, Finalidade e Objectivos

Visto que o Centro de Acolhimento ¢ Formagdo Jovens em Caminhada € um equipamento
social cujas finalidades de intervengdo assentam no acompanhamento e integracdo de jovens
sem retaguarda familiar ou em situagao de risco, bem como no alojamento ¢ melhoria das suas
condigoes de vida, o projecto em causa procurou perfilhar a filosofia de ac¢do da Instituigdo,
através de uma intervengdo participativa destinada aos jovens acolhidos. Estes jovens, com
idades compreendidas entre os 17 e os 30 anos eram, na sua maioria, jovens toxicodependentes
e do sexo masculino, com trajectos de vida fortemente estigmatizados por fenémenos de ruptura
social (pobreza, fome, marginalidade, mendicidade, toxicodependéncia, prostituicdo,
alcoolismo, etc.), dai serem objecto de rotulagem e estigma social.

Apos a familiarizagdo com o publico-alvo, as suas necessidades e potencialidades, procuramos
delinear uma finalidade que representasse o caminho que pretendiamos seguir, uma directriz
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que indicasse “...a razdo de ser de um projecto e a contribuicdo que ela pode trazer aos
problemas e as situagdes que se torna necessario transformar” (Guerra, 2002: 163).

Assim, atendendo aos dados obtidos na analise diagndstica, determinamos a finalidade do
projecto, a qual consistiu na “Dinamizac¢ao da ocupagdo do tempo livre, promovendo, por um
lado, valores morais e principios de convivéncia social e fomentando, por outro, a pratica de
estilos de vida saudaveis, de modo a proporcionar um desenvolvimento humano saudavel e
equilibrado dos jovens acolhidos no Centro de Acolhimento e Formagdo Jovens em Caminhada
(C.AFJE.C)”

Os objectivos, como refere Guerra (2002:163-164), enunciam “grandes orientacdes para as
accOes e sdo coerentes com as finalidades do projecto, descrevendo as grandes linhas de
trabalho a seguir...”. Nesta logica, procuramos projectar os principios gerais norteadores da
nossa intervenc¢do, de modo a atingir a finalidade, os quais passaram por conceber ac¢des de
prevencdo de comportamentos de risco e comportamentos desviantes para os jovens acolhidos e
promover o desenvolvimento humano e social dos jovens acolhidos no C.A.F.J.E.C.

De acordo com Randolph & Posner (1992: 29), os objectivos sdao “principios de orientagdo que
norteiam os esforcos dos membros da equipa desenvolvidos no sentido de contribuir para
alcangar o alvo do projecto”. Adoptando este paradigma, tragcdmos indicadores especificos de

ac¢do com vista a finalidade de intervencao, os quais passamos a referir:
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. Prevenir comportamentos de risco e comportamentos desviantes,

informando sobre os factores de prevengao;

. Transmitir informagdo sobre IST’s/DST’s e doengas infecto-
contagiosas;

. Educar para a pratica de estilos de vida saudaveis;

. Fomentar principios de convivéncia social e valores morais;

. Promover a valorizagdo pessoal, a elevagdo da auto-estima e a

motivag¢do para agir;

. Favorecer o relacionamento interpessoal ¢ o processo de socializagdo

em ambientes isentos de consumo.

Planeamento e Implementacio

A nossa pratica interventiva procurou que o C.A.F.J.E.C se assumisse enquanto espaco de
educacdo ndo-formal e, ao mesmo tempo, que os agentes intervenientes transformassem o seu
tempo no Centro numa jornada de reflexdo e de mudancga de comportamentos.

Através de uma atitude descontraida, dinamica e participativa, incentivamos os jovens a
reflexdo, ao didlogo, a abertura pessoal, a aquisicdo de competéncias, ao conhecimento e
formacao, a adopgao de novas posturas comportamentais e sociais. Numa dinamica participativa
e dialéctica, assumimos o papel de mentores e atribuimos aos jovens o protagonismo da ac¢ao.
No entanto, antes de principiarmos o plano de intervencao, foi necessario criar uma relagdo de
confianca, de compreensdo, de empatia e de didlogo com os jovens, no sentido de os envolver,
de os cativar e de os motivar para a mudanc¢a. Foi imprescindivel escutar as suas historias,
compreender as suas realidades, os seus dramas, frustragdes e motivagdes, pratica esta que se
perpetuou ao longo do tempo, uma vez que estavamos perante um publico-alvo de cariz
rotativo.

Com base nesta relagdo de proximidade e respeitando o seu ritmo, implementamos um conjunto
de actividades, divididas em trés grupos, protagonizadas pelos jovens de forma activa e
contando sempre com a colaboracdo dos funcionarios do Centro. Neste contexto, cridmos uma
Mediateca, um espago de informacao e formacdo sobre comportamentos de risco e condutas
desviantes, infecgdes sexualmente transmissiveis (IST’s) e doencas infecto-contagiosas, nao
obstante outras temadticas similarmente significativas. Solicitimos a colaboragdo de varias
entidades individuais e colectivas, as quais forneceram livros formativos, revistas tematicas,
brochuras, t-shirts de sensibilizacdo, reportagens, cartazes (in)formativos. Pesquisimos e

recolhemos artigos de imprensa, musicas, videoclips. Porém, neste trajecto, assumimos nao sé o
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papel de investigadores como também de criadores. Recorremos a imaginacao, a criatividade e
concebemos contos, bandas desenhadas, curtas-metragens, panfletos de informacdo e
sensibilizacdo, tendo sempre como conteudo tematico e fio condutor os comportamentos de
risco ¢ condutas desviantes. Ndo nos limitdmos aos recursos fornecidos, procuramos deixar a
nossa marca através de um contributo palpavel.

Para além da Mediateca, realizamos diversas dinamicas formativas e informativas, individuais e
de grupo, suportadas por uma colec¢do de dindmicas original, subdividida em trés tematicas:
comportamentos de risco, infeccdes sexualmente transmissiveis (IST’s) e comportamentos
desviantes; comunicagdo interpessoal, valoriza¢do pessoal, valores morais e auto-estima e, por
altimo, direitos e deveres do cidaddo e exercicio da cidadania.

Organizamos, ainda, actividades de indole educativa, cultural, civica e social, com o proposito
de educar para a pratica de estilos de vida saudaveis, através do fomento de principios de
convivéncia social e valores morais e, a0 mesmo tempo, do favorecimento do relacionamento
interpessoal e do processo de socializacdo em ambientes isentos de consumo, promovendo a
valorizacdo pessoal, o aumento da auto-estima e a motivacdo para agir. Desde logo,
empenhamo-nos no sentido de “despertar” os jovens para realidades salutares, através da
realizacdo de iniciativas de educacdo ndo-formal que, apesar da sua simplicidade, estavam
repletas de significados, lemas, licdes de vida, novos rumos. A producdo de sketches e a
encenacao de uma peca teatral sobre comportamentos desviantes, as sessoes cinematograficas, a
ilustragdo de contos, a criagdo do mural educo-preventivo sdo exemplos vivos de acgdes de
indole educativa, cultural, civica e social dinamizadas em contexto de estagio, onde a arte, a
animacdo sociocultural e a (in)formagdo se cruzaram, assumindo-se como uma forma de
intervengdo comunitaria.

Formar consciéncias e fomentar condutas sociais com vista a uma sociedade inclusiva e
igualitaria tornou-se, sem divida, o amago do projecto. Neste sentido, procuramos a cada
momento primar o jovem enquanto ser bio-psico-social, abragando uma multiplicidade de
vertentes inerentes a dimensao de ser pessoa e ser social.

Privilegiamos uma estratégia de intervencdo activa, recorrendo a metodologias dinamicas e
participativas que estimulassem incessantemente a constru¢do de conhecimentos, a
consciencializagdo dos factores de risco e de protecgdo, a promogao de competéncias pessoais e
sociais (ex.: auto-estima e relacionamento interpessoal), enfim, que conduzissem a uma reflexao
e, consequente, transformacgdo das atitudes e comportamentos sociais. Neste sentido, as
dindmicas de grupo revelaram-se uma ferramenta valiosa, pois “as técnicas de grupo sdo

técnicas para comunicar, para organizar melhores rela¢gdes humanas” (Serrano, 2005: 77).
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A avaliacdo continua revelou-se um excelente dispositivo de auto-regulacao da démarche do
projecto, pois permitiu redireccionar a nossa ac¢do no sentido desejavel e adoptar novas
estratégias de actuagdo sempre que as intervengdes ndo demonstrassem os efeitos pretendidos.
Tal como Simdes (1990: 43), consideramos a Investigacdo-ac¢do enquanto ““...um processo
ciclico, que comporta as fases seguintes — o planeamento, a ac¢o, a observagao e a reflexao, ou,
se se quiser, o planeamento, a ac¢o, a avaliagdo, a qual se segue, de novo, o planeamento, etc.”
A criagdo de dispositivos de avaliagdo continua proporcionou o conhecimento e
acompanhamento das dindmicas em curso, permitindo reagir positivamente as adversidades e
situagdes imprevisiveis, as quais surgiam repentinamente devido ao facto de estarmos perante
um publico-alvo de natureza rotativa e flutuante, o que, de certa forma, constituia uma
condicionante das acgdes.

Avaliacio

O desenho de um projecto de intervencdo comunitaria ndo pode descurar a fase de avaliagao,
uma vez que esta componente permite aferir resultados, ter acesso aos efeitos da intervengdo e
modificar a dinamica, no sentido de reformular os aspectos menos conseguidos e aperfeigoar a
pratica interventiva. E, pois, “...um instrumento fundamental de investiga¢do-ac¢do, de apoio a
decisdo, de comunicac¢do, além de um instrumento pedagodgico fundamental.” (Guerra, 2002:
200).

Neste sentido, tragamos um plano de avaliagdo flexivel e moldavel, baseado em mecanismos de
auto-controlo que permitissem “... ajuizar de forma rigorosa, logica e coerente, o estado, a
evolugdo e os efeitos de problemas, acgdes, dispositivos e organizagdes sobre os quais estamos
a intervir” (Guerra, 2002: 206) e, a0 mesmo tempo, que possibilitassem reagir positivamente
face as contrariedades e imprevisibilidades que caracterizavam o publico-alvo e o ambiente
institucional.

Uma vez que pretendiamos avaliar comportamentos e atitudes, privilegidimos uma metodologia
de avaliagdo qualitativa, recorrendo a observacao participativa, conversas informais, fichas de
avaliacdo, registo fotografico e cinematografico, diario de bordo, entre outras técnicas de
avaliagdo. No fundo, centramo-nos na criacdo de dispositivos de avaliagdo continua que
facilitassem o conhecimento e acompanhamento das dindmicas em curso, com o proposito de
“dotar o processo de um dispositivo de auto-regulagdo alargada” (Guerra, 2002: 182).
Procedemos a uma avaliagdo do tipo transversal, a qual atribuiu primazia a participagio e
implicagdo dos actores em todas as suas fases.

A avaliagdo principiou-se com a fase diagnodstica, uma etapa de estudo e de andlise, a partir da
qual brota um plano de accdo e de intervencdo. Tal como justifica Guerra (2002: 196),

“...consiste essencialmente em estimar a amplitude e a gravidade dos problemas que necessitam
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de uma intervengdo e elaborar programas em funcao desses problemas”. Durante este periodo,
procuramos conhecer as motivagdes, necessidades, problemas e interesses da populagdo-alvo, as
possibilidades, oportunidades e recursos do meio ambiente, no sentido de conceber estratégias
de ac¢do. Procuramos, ainda, estabelecer um vinculo de proximidade com os agentes sociais, o
que nos proporcionou uma visao da sua realidade, dos obstaculos, das vivéncias, tornando-nos
mais sensiveis e realistas.

No decurso do projecto, procedemos a uma avaliacdo de acompanhamento, através da aplicagdo
de instrumentos de regulagdo (fichas de avaliacdo, diario de bordo, grelhas de observagio,
registo fotografico, avaliagdes mensais...), com o intuito de redefinir trajectorias para o
aperfeicoamento da ac¢@o e regular o processo avaliativo. Nao obstante os varios tipos de
avaliagdo, consideramos a avaliagdo de acompanhamento a chave norteadora do processo
avaliativo, pois propiciou o entendimento das percepgdes ¢ interpretacdes dos jovens acolhidos
sobre as dindmicas realizadas, orientando a decurso da ac¢do com vista ao seu melhoramento.
Na verdade, o projecto ndo poderia descurar, certamente, uma avaliacdo final, a qual se centrou
em dados meramente qualitativos, devido ao facto de estarmos perante objectivos que visavam a
transformacdo de atitudes comportamentais, realidades estas que, pela sua subjectividade, ndo
eram passiveis de serem quantificaveis.

Nesta etapa de avaliagfo, atribuimos primazia aos mecanismos de avaliagdo continua (registo
fotografico, observacdo participante, diario de bordo, fichas de avaliacdo e conversas informais)
enquanto instrumentos significativos de avaliacdo, de forma a verificar a consecucdo dos
objectivos tracados inicialmente. Com o propdsito de aferir o resultado final da nossa
intervengao, optamos pela aplicacdo de um inquérito de avaliagdo ao acompanhante de estagio,
o qual efectuou uma apreciagdo qualitativa acerca da atitude da estagiaria em contexto de
estagio, bem como do impacto e contributo valorativo do Projecto. Segundo palavras do
acompanhante de estagio, o projecto “trouxe beneficios, quer ao C.A.F.J.E.C, quer aos utentes
que por aqui passaram, tendo sido o projecto bastante adequado a populagdo-alvo” (Questdo n.°
1). Declarou, ainda, que “as dinamicas apresentadas foram notoriamente de uma grande
preparacdo pela estagiaria tendo sido a sua concretizagdo bastante positiva” (Questdo n.° 4) e
que “o estagio foi realizado pela estagiaria de uma forma muito dedicada e profissional tendo
dado resposta a tudo a que se comprometeu” (Questdo n.° 8).

O facto de o publico ser de natureza “flutuante” impossibilitou a realizacdo de uma avaliagdo
final participativa, o que torna, inevitavelmente, a avaliagdo final num momento delicado e
fragil, dai privilegiarmos a avaliagdo de acompanhamento ao longo da démarche do projecto.
Tendo em conta a fragilidade do publico-alvo, estamos cientes de que o impacto social do

projecto so sera susceptivel de ser verdadeiramente avaliado a médio e longo prazo, através da
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constatacdo da adopgao de um estilo de vida saudavel, livre de dependéncias e transgressao das

regras sociais.

3. Reflectir e Repensar as Praticas de Educacéo

Cabe-nos a nos, profissionais de Educacdo, durante e apds uma experiéncia, reflectir e repensar
as praticas de educacdo, contribuindo para o desenvolvimento de novas abordagens de
interven¢do, mais flexiveis, humanistas e inclusivas.

A educagdo, na sua acep¢do mais ampla, abraga uma panoplia de esferas educativas que
ultrapassam, naturalmente, os muros escolares e¢ perfilham valores, condutas, experiéncias e
representacoes igualmente valorativas no percurso individual e social.

Nao obstante o papel da instituigdo escolar, enquanto profissionais de educacdo, procuramos,
sobretudo, implementar projectos socioeducativos e de intervengdo comunitaria em tecidos de
cariz ndo-formal, tornando a educagdo num processo transversal e multidimensional, porquanto
“o trabalho educativo néo se confina a uma rede institucional especifica, o sistema escolar, mas
ocorre — ¢ pode ser aprofundado — em variadissimos contextos ¢ modalidades de ac¢do social”
(Silva, cit. In Oliveira, Paulo & Antunes, 1999: 79).

Cabe-nos o papel de emancipar a educagio através da implementacgdo de praticas de intervencdo
socioeducativa que primem pelo dialogo, liberdade e ac¢do. Nao esquecamos, ainda, de desafiar
o trabalho de investigacdo em educagdo de adultos e intervengdo comunitaria, pois constitui um
contributo precioso na orientacao das praticas pedagogicas.

A intervencdo no ambito da prevencdo dos comportamentos de riscos e condutas desviantes
possibilitou-nos perceber que cada rosto (geralmente amargurado) espelha dramas, conflitos e
frustragdes, cada dia ¢ uma luta pela liberdade e dignidade, cada passo em frente ¢ uma
conquista. Alias, “se nos lembrarmos das capacidades que o dependente perdeu e daquelas que
nao desenvolveu, ficamos com uma ideia da enorme tarefa que ha pela frente: restaurar a auto-
estima, as relacdes de confianga, resolver conflitos internos e externos de varias ordens, criar e
desenvolver projectos de futuro, incrementar a comunicagdo e a partilha com que se pode
aprender” (Patricio, 1995: 164).

Seguindo este prisma, ndo se ansiavam mudangas radicais e repentinas ao nivel da mudanga de
comportamentos. Desde o inicio da jornada, estivamos conscientes de que a durabilidade do
projecto e as caracteristicas do publico-alvo ndo permitiam desenhar planos de mudanca
radicais, ditos utopicos. Na realidade, pretendiam-se €xitos didrios, os quais eram aplaudidos
com palavras de elogio e de valorizagdo. Do ponto de vista profissional, estes pequenos passos,
transformavam-se em recompensas simbolicas, as quais enalteciam e davam sentido a nossa

pratica.

2390



De facto, a mudanga do estilo de vida substancia o enfrentar de uma nuvem de situagdes por
parte da pessoa toxicodependente e a adopcdo de novas escolhas, sendo as mais evidentes:
desprezar uma fonte de satisfacdo imediata; gerir os impulsos fugazes para o consumo; enfrentar
os problemas quotidianos sem o recurso a uma substancia psicotropica como meio de evasdo ou
abstrac¢@o; (re)adquirir rotinas diarias e (re)aprender habitos sociais; modificar as relagdes
interpessoais e frequentar locais de convivio e sociabilidade livres de consumo de drogas;
combater emocionalmente o estigma social, a discriminagdo e o sentimento de desconfianga.
Sem duvida, esta ndo é uma tarefa facil, uma vez que o individuo toxicodependente ¢ uma
pessoa debilitada fisica, emocional e psicologicamente, tal como corrobora Pinto (2006: 104)
“sem pretender tracar um perfil estereotipado do toxicodependente, podemos, contudo,
mencionar algumas caracteristicas que configuram a sua personalidade: grande fragilidade
psicologica, pouca capacidade de suportar as contrariedades e as dificuldades, o sofrimento ¢ a
dor, imaturidade afectiva, pobreza de relagdes humanas, excessiva dependéncia e mimetismo,
elevada inseguranga, diminuta auto-estima, vazio existencial”. Foi, neste sentido, que
subscrevemos a apologia de Brito & Esteves (2001: 73), os quais consideram que, mais
importante do que projectar uma mudanca “para toda a vida, “é percorrer uma caminhada
terapéutica quotidiana e objectiva, com o intuito de alcangar €xitos diarios e, qui¢d, mais
duradouros, aceitando a ocorréncia de eventuais recaidas”.

Na luta pela dignidade humana e liberdade individual, desenvolvemos diariamente iniciativas
com ¢ para os jovens, procurando a (in)formacao, a valorizagdo de si proprio, a autonomia e
identidade pessoais, ferramentas vitais na (re)construgdo de um percurso de vida pois, tal como
nos diz Costa (2007: 34), “...a priva¢ao que o individuo sofre ¢ agravada com a permanéncia
na situagdo de exclusdo: perda de identidade social, da auto-estima, da autoconfianga, de
perspectivas de futuro”.

Nao nos podemos esquecer o quio importante ¢ ajudar o jovem na projeccdo de um projecto
individual e no preenchimento do vazio deixado pelo afastamento das drogas, do mundo oculto
¢ sombrio, representado por condutas anti-sociais e fenomenos de degradagdo extrema, na
medida em que “ndo ha recuperagdo, se ndo houver mudanga, por vezes profunda no estilo de
vida, ndo s6 nas relagdes familiares, trabalho e circulo de amigos, mas também no tempo livre,
na capacidade de se encantar com diversos aspectos da vida saudavel e de descobrir novos ou
esquecidos prazeres” (Brito & Esteves, 2001: 59).

De facto, a intervengdo com grupos de risco ndo pode ser uma pratica isolada, antes pelo
contrario, exige uma intervencio sistematica. E um processo lento, com avangos e recuos e, por
este motivo, exige um trabalho diario, continuo e profundo, englobando varias dimensdes

inerentes ao ser humano e social - fisica, emocional, comportamental, psicoldgica, familiar,
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social, espiritual, etc. - , na tentativa de transformar os sucessos didrios em duradouros. O
projecto apresentado abragou algumas destas vertentes. Procuramos, a cada instante, cultivar a
célebre maxima “Nao és tu que consomes a droga, a droga € que te consome a ti” e esfor¢amo-
nos no sentido de “despertar” os jovens para a mudanga de comportamentos, ou seja, para a
adopcao de valores morais e principios de convivéncia social, a valorizacdo do relacionamento
interpessoal, a promogdo de competéncias pessoais e sociais, o desfrutar de um estilo de vida
saudavel.

Porque lidamos com jovens fragilizados e desprovidos de amor-proprio, apelidados de “farrapos
humanos”, foi necessario ter firmeza (a qual se vai adquirindo com a experiéncia), mas também
sensibilidade para entender as suas representacdes e vivéncias. Julgamos, portanto, ser
fundamental atender e respeitar a individualidade da pessoa, pois cada trajectoria social —
historia de vida — assume contornos e especificidades diferentes. Importa, entdo, valorizar a
dimensdo humana e tormar a nossa pratica de intervengdo o qudo dignificante e frutifera
possivel.

Acreditamos que a educacdo de adultos e intervengdo comunitaria pode despoletar fenomenos
de mudanga social ou, pelo menos, mudangas pessoais ao nivel da alteracdo de comportamentos
e atitudes. Perante o fendmeno sombrio de exclusdo social, o importante ¢ ndo ficar inerte e dar
continuidade as ac¢des de actuagdo, quer ao nivel da intervengao directa com os jovens, quer ao
nivel da mudanga de mentalidades sociais. Formar a mente social parece-nos uma tarefa
fundamental e prioritaria na constru¢do de uma cidade educativa inclusiva, onde “ser-se
diferente” ndo significa estar a margem dos padrdes socialmente aceites, excluido de
oportunidades e do exercicio pleno de cidadania.

Na verdade, o mister de educar exige um trabalho diario no sentido de articular ¢ harmonizar os
varios subsistemas educativos (formal e ndo-formal) e, a0 mesmo tempo, implicar os actores
sociais no processo de transformag@o social através do envolvimento e espirito activos.
Conscientes de que ndo podemos perspectivar uma transformacdo social universal, contudo,
acreditamos que um trabalho de intervengdo sistematica com grupos locais pode ser o passo
decisivo para a mudanca pessoal e, porventura, da comunidade.

E, pois, nosso dever enquanto humanos e profissionais, construirmos uma sociedade inclusiva,
onde a diferenca e a igualdade social caminham lado a lado. Neste cenario, o estigma da lugar a
solidariedade e ao respeito pelo outro, a inércia e o silenciamento social transformam-se em
atitude pro-social. No fundo, ao adoptarmos estes principios de actuacdo, estamos a assumir um
compromisso na criagdo de uma aldeia social, onde os “farrapos humanos” sdo encarados como

“seres humanos”, com direitos e deveres, caréncias e fragilidades, valores e normas,
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capacidades e potencialidades, afectos e vinculagdes... merecedores de oportunidades

individuais e sociais, de liberdade individual e dignidade humana.

Notas:

' O projecto de estagio “Prevenir para ndo remediar — um projecto de intervengdo comunitaria
no ambito da preven¢do de comportamentos de risco e comportamentos desviantes ” foi
concebido, implementado gerido e avaliado pela aluna Maria Augusta da Costa Faria do 5° ano
da Licenciatura em Educagdo, area de pré-especializacdo de Educacdao de Adultos e Intervencdo

Comunitaria. A sua orientacdo esteve a cargo da Professora Maria da Conceigdo Pinto Antunes.
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