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Ulkemizde deviet orman isietmelerinin stirdiriilebilirik anlayisi idnde topluma mal ve
hizmet sunabilmeleri igin, dider islevier yaninda pazarlama islevine de gereken Gnemi vermeleri
gerekmektedir. Bu bildiride, Artvin Orman Bélge MUdinidtne bagh deviet orman isletmelerinde
yuriittiimekte olan pazarfama faaliyetleri kapsaminda, ¢zellikle isletme gevresinden kaynaklanan
baglca sorunlar belifenmeye clisimis ve bu sorunlann ¢dzimine yonelk baz Gneriler
gelistirilmistir.
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MARKETING PROBLEMS AND THEIR SOLUTIONS IN ARTVIN FORESTRY REGIONAL
DIRECTORATE
Marketing function is very important for state forestry enterprises produdng forest goods
and services for the sodety. In this paper the marketing problems of state forest enterprises of
Artvin Forestry Regional Directorate was investigated and some suggestions were done to solve

the marketing problems.
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1. Girig

Insan intiyagannin karslanmasi amaayla mal, hizmet ya da disiince Ureten ekonomik
birimler olarak tanmlanan igletmeler; yonetim, finansman, halkla iliskiler, personel, arastrma-
gelistmme vb. fonksiyonlann (islevierin) yani sira, Ureim ve pazarlama olmak Uzere ki temel
fonksiyonu daha yerine getimnektedirer.

Genel olarak isletme faaliyetlerini yorlendiren ve sekillendiren onun  Orlinlerinin

pazaranabilmesidir. Cok rasyonel sekilde Uretim yapan bir isletme dahi, ancak Griinleri icin uygun
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pazar buldudu Slglide faaliyette bulunabilir. Dolayisiyla, isletmelerin Uretim kapasiteleri ile pazarama
kosullan arasinda bir denge bulunmalidir. Pazarama kosullanvnln olimsuz olmasi halinde, diger
kosullar elverigli olsa dahi, isletmeler faaliyetierini basanl olarak stirdliremezler, stoklan artar ve belli
bir noktadan sonra retimlerini durdurmak zorunda kalirar. Bu olumsuziugun devami halinde
isletme faallyetlerine ve varigina son verebilir (Miraboglu, 1983; Dagdernir, 2003). '

' Pazarlama fonksiyonu; isletmenin en disa déntk fonksiyonu niteliginde olmasinin yaninda
isletme amadannin elde edilmesi, tretim ve dider fonksiyonlara olan kargifikl fliskisi, bu sayede
isletmenin basan dlizeyinin artinimast ve strdirlilebilidiginin saglanmasindaki 6neminden dolay
isletmeler agsindan Uzerinde 6nemle durulmasi gereken bir fonksiyondur.

~ Bu noktada, bir yandan kamu hizmeti géren bir deviet kurulugu olan, dider yandan devlet
ormanlanni isleten bir iktisadi tesebbis nitelidinde olan Orman Genel MidUAGGU(OGM)ne badli
deviet orman igletmelerinin (DOTerin) stirddrtilebilifik anlayisi iginde topluma mal ve hizmet
sunabilmeleri - idn, dider islevier yaninda pazardama islevine de gereken Gnemi vermeleri
gerekmektedir (Dasdemir, 2003).

Temel yapi taslanni DOIerin olusturdugu Ulkemiz ormanaliinda pazarama faaliyetlerine
genel olarak bakilddinda; dinyada meydana gelen ekonomik entegrasyonlara bagh olarak,
Uluslararasi ticaretin tesvik edilmesi sonucu, glmrdk vergieri, fonlar ve kotalar disme hatta
kaldinlma slredne girerken, Gzellikle dagilan dogu bloku {lkelerinden Glkemize kiyt ve sinir ticareti
yoluyla giren bol miktarda ve disik fiyath orman drinleri, maliyetleri gok sayida vergi, resim ve
fonlara gisirilmis ve bir gok tahsis yUkimIligind tasryan OGMnin odun hammaddesi piyasasinda
monopal oima &zellidini kaybetmesine, dolayisiyla Urlinlerini kolayca pazarayamaz duruma
gelmesine neden olmustur (Ttrker, 2000).

Ancak, Ulkemiz orman isletmelerinin pazarama faaliyetleri sadece ulusal ve uluslararasi
Oleekli sz konusu degismelerden etkilenmemektedir. Nitekim, arazi igletmesi karakterinde
olduklanndan, kurulus yeri ozelikierinden fiziksel cevre &zelliklerine vanncaya kadar orman
isletmelerinin kendine 6zgl birtakim ¢zellikleri de, islemenin motoru olarak adlandinlan pazarfama
fonksiyonunun isleyisinde olumiu ya da olumsuz etkiler dogurabilmektedir.

Bu bidiri kapsaminda, Artvin OBMYe badl orman isletmelerinde yuritiimekte olan
pazarama faaliyetleri ele alinarak, zelikle isletme gevresinden kaynaklanan baslica sorunlar

belifenmeye galisimis ve bu sorunlann gdziimiine yonelik bazi dneriler geligtirilmistir,
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2. Kapsam ve Yontem

Pazarlama sorunlannin  irdelenmeye  calisididi  Artvin - OBM'nin, orman  isletme
miidirUkleri itibaryle alansal dagilmi Tablo 1'de sunulmaktadir. Tablo 1'den de gérilecedi Uzere
Artvin OBMnin 712 835 hallk toplam alaninin 390 453 ha'l bir baska ifadeyle yaklagk % 551
orman alani nitelidindedir.

Tablo 1. Artvin OBMnin Orman Isletme Miidiriikleri fibariyle Alansal Dadiimi

Isletme Koru Baltalk Omanlk  Diger Toplam
MUdUUGU  Normal  Bozuk  Normal — Bozuk Alan Alanlar Alan
(ha) (ha) (ha) (ha) (ha) (ha) (ha)

Artvin 39782 10747 4284 26025 80838 28471 109309
Ardanug 17827 3472 2462 14529 38290 38258 76548
Arhavi 15416 11422 687 27525 21458 48933
Borgka 51194 24651 248 3262 79355 39531 118886
Savsat 24324 22079 438 13025 59476 74860 134336
Yusufeli 36366 19585 49018 104969 119804 224773
Toplam 184909 91956 7042 106546 390453 322382 712835
Kaynak: URL-1

Ote yandan, calismada isletme il ve isletme disi gevre sartlanndan kaynaklanan pazarlama
sorunlannin - tespitinde  Gzellikle ladin emvali (zerinde yogunlasimasinin ki temel nedeni
bulunmaktadir. Bunlardan bir tanesi, Artvin OBM sinifan igindeki omanlik alanlarda yayilis gésteren
adag tlrleri arasinda ladinin (Dogu Ladini) 6nemii bir yer tutmasi ve dolayisiyla gergeklestirlen odun
hammaddesi Uretim ve satisinin dnemli bir bolimini adag tlrti itibaryle ladinin olusturmasidr.
Nitekim, Artvin OBMde 2000-2004 periyodunda vyapilan villk ortalama dikii damga
gergeklesmelerinin % 61'ni fadin olusturmaktadir (URL-1). Diger neden ise, Artvin OBM siniran
icerisinde zarar yapan Ips typographus adh bocedin asi zarann ladin adadan Uzerinde
gergeklesirmesi ve bunun da ozellikle ladin emvallerinin pazadanmasi slirednde isletmeler
agisindan dddi olumsuzluklara sebebiyet vermesidir.

Galisma amaana ulagimasi noktasinda, Artvin OBMYye badl orman isletmelerinde yapilan
gbzZlem ve incelemelerin yaninda, orman igletmelerindeki pazarama etkinliklerinin nemli bir
ayadini teskil eden misterilerin gorlis, dislince ve Gnerileri de dikkate alinmaya caligimistr. Bu
kapsamda, Artvin OBM'nin mevaut ve potansiyel hedef kitlesini olusturan toplam 69 adet miisteri

637



ile 12-20 Subat 2005 tarihleri arasinda gergeklestirilen yiz ylize goriismeye dayall anket
calismasinin (Dikilitas, 2005) bulgulanndan da calismada istifade edilmistir.

3. Pazarlama Faaliyetlerinde Karsilasilan Baslica Sorunlar

Ulkemizde ormanalk sekiBriinde orman Uriinleri pazaramasi sirednde etkili olan
faktdrierin basinda, ilgili sektdriin bir kamu sektdrli olmasi nedeniyle uymak zorundé oldugu bazi
yasal diizenlemeler gelmektedir, Orman isletmelerinin pazarfama karmasi elamanlan Uizerinde de
son derece etkili olan bu yapi, zaman zaman orman isletmelerinin bagimsiz birer isletme olarak
faaliyet gostermesini de engelleyebilmektedir. Ancak, bu durum (ke genelinde kurulu bulunan
tlim orman isletmeleri ign gegerfidir. Bununla birikte, Ulkenin farkli yérelerine 6zgli yerel gevre
sartian ise sadece iigili orman isletmesinin ya da onun bagdh oldugu orman bdige midGAtgindn
pazarlama faaliyetlerini etkilemektedir. Bu bdlimde Artvin OBM’ye bagh orman isletmelerinin
pazarama sorunian; ¢zellikle yerel gevre sarlannin etkileri g6z éniinde bulundurularak bagliklar
halinde irdelenmektedir. '

3.1. Hedef Pazara ilgili Sorunlar

Artvin Turkiyenin kuzey-dodu ucunda bir sinir sehir olup, ilin ulasim imkanlan oldukca
sinifidir ve ulasmda karayolu neredeyse tek altermatif konumundadir. Artvin OBM yonetim ve
sorumlulugunda bulunan orman alanlan ile Artvin Iinin sinidan ibllylk élclide érttigmektedir. Bu
durumda Artvin OBMYe bagdll orman isletmelerinin agk arirmalt. satislanna il disindan katllan
mUsteriler igin, uzaklk énemli bir sorun teskil etmektedir. Nitekim, Artvin OBM'de yapilan agk
artirmall satislara katlmak igin Samsun, Kinkkale, Ankara, Kayseri, Kirsehir, Mersin, Adana,
Antakya, Gaziantep, Diyarbakir, Elazig, Bingdl, Mus gibi farkli blgelerin illerinden gelen miisteriler
idn Artvin'e ulasim ylksek maliyetler dogurmakta ve ayni zamanda 6nemli zaman kayiplanna da
neden olabilmektedir. Artvin OBM mUsteri kitlesinin yaklasik olarak % 80ﬁnin il disindan gelen
miUisterilerden olustugu (Anonim, 2005) g6z 6nline alindiginda, her on mUsterideh sekizinin uzakiik
ve ulagim noktasinda yasanan olumsuzluklaria karsi karsiya kaldigi gériiimektedir. Aynca, sayilan
illerin yani sira odun kékenli Girlin sanayinin gelismis oldugu diger illere olan fiziki uzakiik, 6zeliikie bu
ilerdeki potansiyel miisterilerin Artvin OBMnin mal karmasina iliskin yeterli verdogru bilgi sahibi
olmalanni da engelleyebilmektedir.

Ote yandan, Ardahan, Kars, Erzurum ve Agn illeri Artvin OBM igin hem yakin ve hem de
Onemli bir hedef pazar konumundadir. Soz konusu pazann odun hammaddesi talebi uzun siire -

devam eden adir kis sartian nedeniyle Artvin OBMYye yénelmemektedir. Agir kis sartiannin etiisini
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yitirdigi kisa sUreli insaat sezonlannda ise, séz konusu illerin odun hammaddesi talebi gerek ulagim,
nakliyat ve gerekse maliyet noktasinda daha avantajl ilere yonelmekte ve bunun sonucunda da
Artvin OBM siz konusu hedef pazardan yeterince istifade edememektedir,

3.2. Arazi Yapisi ve Agir Kis Sartianndan Kaynaklanan Soruniar

Artvin OBM sinian icindeki ormaniik alanlann énemii bir balim{ engebeli bir arazi yapisina
sahip olup, ormaniik alaniann gok bilyiik bir bEIimi % 61 ve lizer edim grubunda yer amaktadrr.
Yine, Dodu Karadeniz Bilgesi (DKB)nde mevaut buiunan (g farkli omman bolge midintgine
(Artvin, Trabzon ve Giresun OBM) bagli orman igleimelerinde, teknik ve ekonomik faaliyetierin
yogun olarak gergeklestirildidi alanlann sarplik derecesi ortalamasl % 37 iken, Artvin OBMYye badii
orman isletmeler igin bu katsay % 41 olarak hesaplanmisr (Dasdemir, 1996). Ormanlik alanlann
engebeli olmasi teknik ve ekonomik nitelikli ormanalik faaliyetlerini olumsuz yonde etkilemektedir. k

Gorlildugl Uzere, Artvin OBM DKB'de ormanalk faaliyetlerinin yUritildigl en sarp arazi
yapisina sahiptir. Bu durum dogrudan odun kékenli orman Urlinleri Uretiminden pazarlanmasina
vanncaya kadar tim isletmedlik faaliyetieri tizerinde olumsuz sonuglar dogurabilmektedir. Nitekim,
odun kdkenii Urlinlerin Ureim ve srltme agamasinda 6nemli kalite ve kantite kayiplanna
rastlanmaktadir, Ozelike emvallerin baglannda meydana gelen ezimeler ve emvallere tas
girmeleri kalite kayiplanna neden olan clusumlann basinda gelmektedir. Benzer sekilde, yiiksek
edimii arazide yapilan stiritmeler sirasinda kontrol digi, dikili adadlara ya da toprak Ustiinde bulunan
taslara carpan tomruk ya da diger Grlinlerin baslannda ve yanal yiizeylerinde yaralanmalar ve
yirtimalar olusabilmektedir.

Ote yandan, ézellikle yiiksek rakimil Uretim sahalannda gorillen yodun kar yagisiyla birfikte
yliksek egimii arazide yapiimis olan orman yollan bakim ve onanm galismalan, Gretim faaliyetierinin
bliyik 6lclide Haziran - Ekim aylan arasindaki periyotta yapimasini zorunlu kimaktadrr. Uretim
periyodunun bu sekilde yilin belli aylanyla siniri kalmasi, Uretilen emvallerin depolarda istifinden
satisina kadar gegen stirecte bir diz sorunu beraberinde gefimmekte ve isletmelerin (riin arzlanyla
piyasa talepleri arasindaki dengeyi kurmalan gligesmektedir.

 Bu noktada, omanda yapilan Ureimin depoya ge¢ inmesi, depoda satisa hemeh
sunulamamasi ve buna badl olarak Uriinlerin kalite ve kantite kaybina ugramasi gibi sorunlann,
Artvin OBM'nin dé icnde bulundudu DKBde faaliyet gésteren DOl'lerin piyasa satislanna katilan
aliclar tarafindan dile getirilen baslica sorunlar arasinda oldugu hatranmalidir (Tlrker, 1996).

Dolayisiyla, buraya kadar kisaca dedinilen sorunlar dogrudan orman isletmelerinin hedef kitlesinii
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olusturan alialan etkilemekte ve onlann Urlnleri daha yiksek fiyatlada almalanna neden
olmaktadir.

3.3. Fiili Masraf ve Maliyeterin Yiksekligine Iliskin Soruniar

Bir onceki bolimde kismen deginilen arazi yapisindan kaynaklanan olumsuziuklann
yanisira, 6zelikle Dogu Ladininin bulundugu Uretim alanlannda ormran gllinin yogun bir sekilde
bulunmasi sonucu,  288-Bk:1 sayill tebli§ geregi; ozelikle siritme ve nakliyat Ucretleri
artmaktadir. Omegin, 2004 il itibariyle Artvin OBM icin yapacak fili masraf toplami igerisinde
slritme ve nakliyat giderlerinin biim Grin basina disen tutan 44,67 YTL seviyesinde
gergeklesmistir. Buna karsiik, DKB bdlgesinde yer alan Giresun OBM'de ise ayni tutar 27,87 YTL
olarak gergeklesmistir (Anonim, 2004a). Dolayisiyla, stiritme ve nakliyat giderleri itibariyle Artvin
OBM Giresun OBM'den yaklasik % 40 daha yiksek fili masrafla karst karstya kalmistr. Bu durum
fili masraflann artmasi sonuau 6nce bifim Urtin maliyetinin ve muhammen bedelin ve sonuda da

- biim sats fiyat seviyesinin ylksek olusmasina neden oclabimektedir. Artvin OBMnin codrafi
konumundan kaynaklanan olumsuziuklarfa biim Grlin satis fiyatlannin ylksekligi bir araya
geldidinde, ilgili omman igletmelerinin Urlinlerine olan talep gerilemekte ve orman  Uriinleri
piyasasindaki rekabet glideri daha da azalmaktadir.

Fiili masraflann birim Uriin basina yiksek olusu, muhammen bedel hesaplamalannda diger
bblge mUdUHUklerine rekabet edebimek ign indiim yetkisinin yonetidler tarafindan daha fazla
kullaniimasina neden olmakta, bu da Artvin OBM'nin aleyhine bir durum ortaya gkarmaktadir.

Yine (retim islerinde isthdam edilen gerek ormanalk teskilati personeli ve gerekse diger
calisanlann galisma sartiannin olumsuziugu ve yaptkian isle ilgili yeterli donanima sahip olmamalan,
verimsiz calismanin beraberinde maliyet artislanni da getimmektedir,

3.4. Coruh Vadisinde Yiirittiilen Baraj insaat Calismalanndan Dogan Sorunlar |
Artvin Tii snidan icindeki Coruh havzasinin farkl blimlerinde ylrtiilen baraj calismalan
nedeniyle, karayollannin énemii bir bolim{ baraj su seviyesinin Uizerinde olacak sekilde yeniden
insa edimektedir. Bu nedenle vadilerde bulunan ana yollann birgodu zaman zaman ulasima
kapatimakta ve sadece belli zaman araliklan ile ulasima agk tutulmaktadrr. Calisma alanlannda
ulasima kapatiimayan kisimlarda ise stabilize servis yollan ile ulasm sadlanmaya calisimaktadir.
TUm bu olumsuzluklar, agk artrmall satslara katlan/kablacak mUgterilerin orman depolanni
dolasarak depodaki emvalleri gérmesini engelledidi gibi zaman zaman migterilerin ihaleye
yetisememesine de sebep olabilmektedir. Bu sorunlan yasayan ¢zellikle il disindan ihaleye katlan
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miisteriler, ihale glinlinden once Artvin'e gelmek durumunda kalmakta ve bu durum migteriler
igin ilave zaman kaybina neden olmakta ve konaklama sikintlan yasamalanna sebep oimaktadir.
Coruh havzasindaki barej calismalan tamamlanincaya kadar bu ve benzeri sorunlann devam
etmesi kagnilmaz gortimektedir. Dolaysiyla, s6z konusu calismalar tamamlanincaya kadar Artvin
OBMYye badll orman isletmelerinin miisteri kaybetmeye devam edecedi tahmin edilmektedir.

3.5. Kabuk Boceginin Neden Oldugu Pazadama Sorunlan

Artvin OBM Dogu Ladini mescerelerinde zarar yapan Ips typographus adh kabuk bdcedi,
dikili adadlar Uzerinde kurumalar meydana getirmektedir, S6z konusu bécek zarannin en yogun
olarak gériildiigl alanlardan biri Hatila Vadisi Milli Parki‘dir. Nitekim, béoek Milli Park sinidan icinde
yaklagik 1500 halik alanda etkili olmus ve bu alanda bécek zaranna ugrarmis yaklagik 140 000 m®
dikili kuru adag tespit edilmistir. 2003-2004 yillannda ise bu alandan yaklagk 60 000 m® ladin
tomruk kabuklu olarak alan disina gkanimistr (Anonim, 2004b).

Ips typographus bécedinin odun Uzerindeki zaran sadece odunun yanal yiizeyinde neden
oldugu izlerden olusmaktadir. Buna karsiik, Ips sexdentatus bocedi ise kisladigl zaman odunda 1-5
am derinlidinde delikler olusturmaktadir. Ancak, msteriler geneliikle bu farkligi alglayamamakta
ve Ips typographus bdceginin kurutmasi sonucd, oladanistii olarak Uretilen ladin emvalinin
tamamini almaktan kagnmaktadir. Dolayisiyla, Artvin OBM'nin bdcekli emvallerden dolay dddi bir
imaj sorunu buluhmakla ve bu da dofrudan pazarama faaliyetlerini olumsuz yénde
etkilemektedir. )

2003 yiinda ladin ormanianndan alinan oladantsti hasilat etasinin % 701, ayni yil Artvin
OBM genelinde alinan etanin ise % 581nin bdcek zaranna ugramis adadar olusturmaktadir
(Anonim, 2003). Bu sonug, Artvin ommanlannda bdcek nedeniyle meydana gelen kurumalann,
Ulke genelinde orman yanginlanna karg verllen miicadele gibi énemli ve hassas bir duruma
geldigini gbstermektedir.

Ozeliide Artvin OBMfin son yillardaki Uretiminin énemii bir bdlimdinin bocek sebebiyle
kurumalardan olusan olagantstii hasliat etasindan olustugu géz sniinde bulundurulursa, Gretimin
¢ok blylk bir kisminin pazadanmasinda yasanan/yasanacak sorunlarmn orman isletmeleri
acgsindan ne denli Snemli oldudu gorliimektedir.

Aynca herhangi bir bocek zanna maruz kalmamis ve normmal bir sekilde Uretilen Ladin
emvalinin gérinlisti ya da albenisi, Ips typographus bdcedi sebebiyle kuruyan ladin emvalinde
bulunmamaktadir. Bu da gorlinis olarak bozulan ladin emvalinin pazaramasinda dddi sikintlar
dogurmaktadir.
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3.6. Mushenlenn Dile Getirdigi Sorunlar

Yapilan anket calismasi sonuaunda; Artvin OBM agk artrmall satiglanna katlani mustenlenn
% 72'si hicbir sorun ve sikintlannin olmadigint beyan ederken, % 281 gesitli sorunian dile getimmistir.

Aynca, Artvin OBM migterilerinin % 9u uzakiidi, % é’u nakliye Ucretlerinin ylkseklidini, %
6'si Uretimi yapilan adac tirerinin ihtiyadanni karslamadigin, % 47niin ormanalik teskilat
elemanlannin kendilerine karg kusurlu ve yanlis davraniglanni, % 17'si ise Uretim standartiannin
distkIGgund bir sorun olarak dile getinmiglerdir,

Burada anket callsmasina katlan mUsteﬁIerden, omanalik teskilab tarafindan talep ve
gorigleri dinlenmesine ragmen uygulamaya gegis noktasinda sorunlar yasandigi dile getirilmistir.
Yine, satis partilerinde zaman zaman ortaya gkan hadm noksaniiklan tomruk istiflerine kansan
clrlik emvaller ya da kaditlik vasiftaki (rlinler, istiflerdeki boy ve cap olarak farkii nitelikteki Griinlerin
bir arada bulunmasi, sabs 6ncesi bilgi cetvellerinin misterilere zamanin ulasmasinda yasanan
aksakliklar, mUsteriler tarafindan dile getirilen diger sorunlar olarak ortaya gkmaktadir.,

4. Sonug ve Oneriler

Bu bildiride, Artvin OBM'in gevre sartlanndan kaynaklanan baslica sorunlar; hedef pazara
iigili sorunlar, arezi yapisi ve adir kis sartianndan kaynakianan sorunlar, fili masraf ve maliyeﬂen'h'
ylksekligine iliskin sorunlar, Coruh vadisinde ylritllen baraj insaab calismalanndan dogan
sorunlar, kabuk bocedinin neden oldugu pazariama sorunlan ve miisterilerin dile getirdigi soruntar
omak Uzere, alh ana baslik aftnda toplanmistr. -

Siralanan sorunlar her ne kadar ayn bagliklar altinda ele alinsa da, gergekte Artvin OBM
pazarlama faaliyetlerine olan etkileri agsmdan distintidiginde birbireriyle oldukea yakin iligki
ierisinde olduklan gériiimektedir, Sézkonusu sorunlann asiarak Artvin OBM biinyesinde daha
etkin ve verimli bir isletmedlik ve dolaysiyla pazarama faaliyeti ylritilebimesinde, asagida
siralanan hususlann dikkate alinmasinin nemii katkilar saglayabilecei distintiimektedir,

Artvin OBMin codrafi konumu ve 6zel sartfanndan kaynaklanan &zellikle yollar ve ulagimla
iigili sorunlann gdziimil noktasinda yapilabilecek cok fazla bir sey gozikmemektedir. Bununla
birlikte, yaplacak pazar arastimalan ile kiiglik caph miister! ziyaretleri ile gelisen ve degisen piyasa
istek ve taleplerini yakindan takip ediimesi, orman igletmelerinin pazariama karmalanni piyasa istek
ve talepleri dogruttusunda sekillendirmeye calismasi, migterilerle yakin ve sicak fliskiler kurularak
misteri tatminine Bnem veriimesi, Uriin muhammen bedellerini imkanlar dlglistinde diger orman

isletmelerinden daha diisik tutulmasi vb. Snlemier alinarak, sadece yakin gevreye dedil uzak
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ilerden gelen msterilere de hitep ediimesi ve onlar idn de satisa gkanlan Urlinlerin cazip
kiinmasina caligimalidir.

Arazinin ¢ok egdimii ve taslk oldudu Uretim sahalannda sosyal problemlere de neden
olmadan, imkanfar dlglisiinde mekanizasyona adinik vererek emvalin slirlitme sebebiyle ugradid
kalite ve kantite kayiplan azaltimaya calisimalidir. Mekanizasyon imkant olmayan sahalarda yapilan
Uretimlerde emvalin baslannda meydana gelen ezime ve tas girmelerinden olusan -kusurlar
rampalarda diizeltilmelidir. 7

Ozeliikle nakliyatan dodan fili masraf yikinin azalilmasi ve bu sayede biim {riin
maliyetlerinin dlstrtimesi icin yollann blytik onanm, sanat yapisi ve Ust yapllannin zamaninda ve
eksiksiz tamamlanarak ulasimdaki aksaklik ve sorunlar gideriimelidir.

Uretimden sorumlu personel ve dider calisaniann calisma sartiannin ivilestiriimesi, yaptkian
isle lgili gerekli ve yeterli bilgiyle donatiimalan is veriminin ve kalitesinin arinimasinda etkili olacaktr.

Bocek zararlan nedeniyle pazarlanmasinda sorunlar yasanan kagtik odun emvali icin,
OGM tarafindan yapilan tahsislerde Artvin OBMYye oncelik veriimesi, en azindan tahsise konu
emvalin depolarda uzun stire bekietiimesini ve asin deder kayiplanni engelleyebilecekdir.

Hélihazirda Artvin OBM tarafindan hazidanan ve gerek bdlge miidintigl ve gerekse orman
isletmelert diizeyinde gergeklestirilen faaliyetlere iligkin bilgilerin yer alddi web sayfas), ¢zelikle
misterilerin orman isletmelerinin agk artimmall satislanni takip etmeleri agsindan énemli bir kolaylik
sadlayabllecekiir. Stz konusu sayfanin daha da islevsel hale getirilebilmesi ign misterilerin bu
sayfadan haberdar edimesi, msterilerin ihtiyag, sikéyet ve isteklerini bu tr teknolojiler-araciigiyla
daha kisa stirede ormanalik teskilatl yonetidlerine ulagirmalan agsindan son derece dnemilidir. Bu
sayede piyasa talepleri ile taleplerdeki dedisimlerinin- aninda izlenerek Ureim ve pazarama
faaliyetierine imkénlar Slclistinde yon vernmek miimkiin olabilecekdr.

Zaman zaman oman teskilab tarafindan yaplacak misteri ziyaretleri, hem piyasa
arashrmasi yonlyle ve hem de hedef kilenin beklenti ve sorunlanni. belideyerek gbziime
kavusturma agsindan faydall olacaktr. Nitekim, bu tir bir ziyaret sonucunda pazarlama
etkinliklerine iliskin diizenlemeler sonucunda Artvin OBM'de agk artirmadaki éatxs oran % 10-20
diizeyinden % 70'%ere gkanlmistir (Artvin, 2005). '

Urtinlerin boylandinimast, depolarda istifienmesi ve istiflerin dlgiiimesinde teknik elemanlann
ve personelin daha dikkatli ve hassas davranmas) gerekmektedir. Ayni zamanda istifiere glirtik
emval kanstnimasi ve Urlin gesidi, ap ve boy agsindan miimkin oldugunca homojen nitelikte
istifler olusturuimasina galigimalidir, Aynca, satis &ncesi bilgi cetvellerinin miisterilere diizenli ulasip,
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Lﬂasmachgn Tk n ormm |§!etme mududuklennoe zaman zaman arasbnimasi ve konn'ol edilnesi
gerekmektedir.
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