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Resumo

Neste artigo desenvolveu-se a problematica da importancia do gosto por aprender no
contexto da atividade profissional e a sua relacdo com os estilos de aprendizagem. Os
principais objetivos do estudo foram avaliar a importancia atribuida ao gosto por aprender
e relacionar o gosto por aprender com os estilos de aprendizagem. No estudo participaram
90 sujeitos com situagdes profissionais distintas, sendo 30 empregados, 30 desempregados
e 30 empregadores. Os dados foram obtidos por questionario, quer para avaliar o gosto por
aprender, quer para identificar os estilos de aprendizagem, utilizando-se nesta situa¢do o
questionario CHAEA. Dos resultados salienta-se que todos os grupos atribuem muita
importancia ao gosto por aprender, nomeadamente para alcangar e manter emprego, e
valorizagdo profissional. Os trés grupos apresentam niveis de preferéncia moderada em
todos os estilos, com exce¢do do estilo tedrico no qual os empregados e os empregadores
apresentam nivel de preferéncia alta.

Palavras-chave: aprendizagem, estilos de aprendizagem, empregado, desempregado,

empregador.

1 Introdugao

A aprendizagem implica agilizar a capacidade de responder aos desafios resultantes da interacdo
didria com os outros e de um modo particular no contexto profissional. Acreditamos que o
sucesso profissional depende do estilo de aprendizagem de cada pessoa e do modo como

valoriza o gosto por aprender. Neste artigo da-se particular importancia a concretizacdo dos
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seguintes objetivos: avaliar a importancia atribuida ao gosto por aprender e relacionar o gosto
por aprender com os estilos de aprendizagem dos sujeitos que participaram no estudo,

empregados, desempregados e empregadores.

1 Estilos de aprendizagem e o gosto por aprender

A aprendizagem é essencial para o desenvolvimento e constante adaptagdo a novas situagoes.
Neves, Garrido e Simdes (2015) referem que aprendemos contelddos e competéncias que nos
capacitam na utilizacdo de ferramentas e de instrumentos técnicos para a execugdo das tarefas
nos varios contextos, desde a escola ao local de trabalho. Ndo ha idade limite para aprender e
todas as pessoas aprendem. Alonso (2006) afirma que todas as pessoas tém capacidade para
aprender ao longo da sua vida, desde que lhes sejam proporcionadas condi¢cGes. Segundo Delors
(1996) existem quatro pilares fundamentais para a educacédo (aprender a conhecer, aprender a
fazer, aprender a viver juntos e aprender a ser), considerando-os fundamentais para uma

aprendizagem sustentavel ao longo da vida.

Existem varias formas de aprender que podem ser traduzidas em estilos de aprendizagem e que
podem ser identificados através de diversos instrumentos construidos para o efeito. Gallego,
Alonso e Barros (2015) questionam o motivo para que, em iguais circunstancias, algumas
pessoas aprendam e outras ndo. Segundo estes autores, a resposta reside na diferente reacado
dos individuos, explicada pelas diferentes necessidades sobre o modo como se expdem a
aprendizagem e ao conhecimento, o que origina diferentes respostas e diferentes atitudes
perante a aprendizagem. Cada pessoa tem caracteristicas préprias, que se identificam mais com
determinados estilos de aprendizagem do que com outros. Alonso, Gallego e Honey (1999),
citados por Miranda e Morais (2008) referem que a aprendizagem se concretiza por via da
experiéncia e relacionam-na com os estilos de aprendizagem do seguinte modo: “Estilo Ativo:
Viver a experiéncia, Estilo Reflexivo: Reflexdo, Estilo Tedrico: elaboragao de hipdteses e estilo

Pragmatico: Aplicacdo” (p. 74).

Para Moran (2015), o grande desafio da educacdo consiste em ajudar a desenvolver a
curiosidade, a motiva¢do e o gosto por aprender: “O gosto vem do desejo de conhecer e da
facilidade em fazé-lo” (p. 43). A sociedade de hoje vive em rapida transformagdo e exige que
cada vez mais as fungbes pessoais e profissionais sejam diversificadas. O gosto pela
aprendizagem leva a construgdo do conhecimento e a consequente valorizagdo da pessoa e do

trabalho, aumentando as suas possibilidades de conhecimento e de autonomia. Para Freire
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(1996), “O respeito a autonomia e a dignidade de cada um é um imperativo ético e ndo um favor
gue podemos ou ndo conceder a alguém” (p. 25). A pessoa deve ter autonomia para aprender e
para desenvolver o gosto pela aprendizagem; essa autonomia leva a liberdade e a procura de
uma melhoria constante. Ramos (2007) refere que aprendizagem ao longo da vida incide sobre
todas as atividades desenvolvidas de forma continuada, com o intuito de melhorar
conhecimentos, aptidées e competéncias. Para Ceitil (2007), o grande desafio que se coloca as
pessoas é o de serem capazes de realizar aprendizagens, de modo continuo e consistente, em
contextos socias e econdmicos, tendencialmente menos estruturados. A aprendizagem
responsabiliza e envolve as pessoas no trabalho e nas empresas. Nas empresas, empregadores
e empregados envolvem-se na construcdo do conhecimento necessario com vista ao alcance de
maior produtividade, e consequente aumento da competitividade empresarial. Os empregados,
desempregados e empregadores interagem no mercado de trabalho com uma situacdo
diferente face ao emprego. Esta situacdo pode determinar o seu comportamento face a

aprendizagem e ao gosto por aprender.

2 Metodologia

Atendendo aos objetivos da investigacdo o estudo pode ser considerado exploratério,
atendendo ao reduzido tamanho da amostra, ao processo de selecdo, amostra nao
probabilistica por conveniéncia e a necessidade de identificar os estilos de aprendizagem dos
sujeitos e indicadores relativos ao gosto por aprender, num contexto real de formagdo
profissional que pode ter repercussdes em contextos muito mais amplos. Esta abordagem
investigativa permite a descoberta de percecbes e terminologias novas que podem contribuir
para melhorar a relacdo e a formacdo entre empregados, desempregados e empregadores.
Atendendo aos procedimentos utilizados a investigacdo é experimental. Relativamente a
natureza do estudo pode ser considerado de natureza mista, com aspetos quantitativos e
qualitativos, embora com predominancia da abordagem quantitativa. Como técnica de recolha
de dados foi utilizado o questionario, pois esta técnica permite, entre outros aspetos, medir
atitudes, opinides e comportamentos. Foram utilizados dois questionarios: um para avaliar a
percecdo dos sujeitos relativamente ao gosto por aprender, construido pelos autores do estudo,
e no qual se utilizou uma escala de Likert de cinco pontos de 1a 5, sendo, 1=discordo totalmente,
2=discordo, 3=sem opinido, 4=concordo, 5=concordo totalmente. Outro, o questionario CHAEA
(Cuestionario Honey-Alonso de Estilos de Aprendizaje), para identificar os estilos de

aprendizagem dos sujeitos, o qual é constituido por 80 itens, sendo 20 relativos ao estilo ativo,
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20 ao reflexivo, 20 ao tedrico e 20 ao pragmatico. Os itens sdo colocados aleatoriamente, de
modo a identificar o perfil de aprendizagem dos sujeitos nos estilos referidos e a classificar esse
perfil em cada estilo em termos de preferéncia, que pode ser muito baixa, baixa, moderada, alta
e muito alta. Para facilitar o tratamento de dados, codificdmos os sujeitos do grupo de
empregados de Al a A30, os desempregados de B1 a B30 e os empregadores de C1 a C30.
Participaram no estudo 90 sujeitos, sendo 30 empregados, 30 desempregados e 30
empregadores. Dos 90 sujeitos, 56,7% sdo do género feminino e 43,3% sao do género masculino.

A caracterizagdo relativa a idade dos sujeitos é apresentada na Tabela 1.

Profissionais Moda Média Mediana

Empregados (n=30) 30 34,62 34

Desempregados (n=30) 23 31,52 26

Empregadores (n=30) 35 42,23 41,5

Amostra (n=90) 26 36,19 35

Tabela 1: Caracterizagao dos sujeitos relativamente a idade em anos

Pela observacao da Tabela 1, o grupo dos desempregados é o que apresenta idades mais baixas
em todas as estatisticas, enquanto o grupo dos empregadores apresenta as idades mais

elevadas em todas as estatisticas.

3 Resultados

Da aplicacdo do questionario CHAEA resultou a caracterizacdo de cada grupo de sujeitos que
participou no estudo, empregados, desempregados e empregadores, relativamente ao seu
estilo de aprendizagem. Na Tabela 2 apresenta-se a distribuicdo das médias das pontuacbes

obtidas por cada grupo em cada um dos estilos.

Profissionais Ativo  Reflexivo  Tedrico  Pragmatico
Empregados (n=30) 11,3 16,1 14,3 13,1
Desempregados (n=30) 12,5 16,3 13,8 13,8
Empregadores (n=30) 12,6 15,6 14,1 13,8
Amostra (90) 12,1 16,0 14,1 13,6

Tabela 2: Distribuigcdo das médias das pontuag¢Ges obtidas por cada grupo em cada um dos estilos

Pela observagdo da Tabela 2, constata-se que no grupo dos empregados a média das pontuagdes
variam de 11,3 no estilo ativo a 16,1 no estilo reflexivo 16,3; no grupo dos desempregados as
médias das pontuacdes variam de 12,5, no estilo ativo a no estilo reflexivo; no grupo dos

empregadores as médias das pontuacgdes variam de 12,6 no estilo ativo a 15,6 no estilo reflexivo.
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A média mais elevada das pontuagdes (16,3) verificou-se no estilo reflexivo, sendo o grupo dos
desempregados o que atingiu essa média, enquanto a média mais baixa verificou-se no estilo
ativo, no grupo dos empregados. Sobressai o valor muito proximo das médias das pontuacdes

em cada estilo dos trés grupos de profissionais.
O perfil do conjunto dos sujeitos da amostra relativamente a média das pontuac¢Ges obtidas em

cada estilo de aprendizagem é apresentado na Figura 1.

Activo
20

Pragmatico Reflexivo

Tedrico

Figura 1: Perfil de aprendizagem dos alunos da amostra

Admitindo para cada estilo de aprendizagem os niveis de preferéncia propostos por Alonso,
Gallego e Honey (1999), muito baixa (MB), baixa (B), moderada (M), alta (A) e muito alta (MA),
constata-se que os trés grupos apresentam niveis de preferéncia moderada em todos os estilos,
com excecdo do estilo tedrico, relativamente ao qual os empregados e os empregadores

apresentam o nivel de preferéncia alta.

Considerando em cada grupo de sujeitos aqueles que possuem a preferéncia mais elevada num
Unico estilo ou em varios, verifica-se que no grupo dos empregados existem 2 sujeitos com estilo
ativo, 10 com o tedrico, 2 no pragmatico e 16 com o nivel de preferéncia mais elevada em mais
do que um estilo; nos desempregados existem 6 sujeitos com o estilo ativo, 5 com o tedrico, 5
no pragmatico e 14 com o nivel de preferéncia mais elevada em mais do que um estilo; nos
empregadores existem 4 sujeitos com o estilo ativo, 1 com o estilo reflexivo, 5 com o tedrico, 3
no pragmatico e 17 com o nivel de preferéncia mais elevada em mais do que um estilo. E de
assinalar o nimero elevado de sujeitos, em todos os grupos, com a preferéncia mais elevada em
mais do que um estilo de aprendizagem, assim como o facto do nimero de empregados com o

estilo tedrico ser muito superior aos dos outros dois grupos.

Os resultados relativos a valorizacdo do gosto por aprender foram obtidos, utilizando uma escala

de Likert de cinco pontos, a partir da classificacdo pelos sujeitos da amostra das seguintes
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afirmagdes: O gosto por aprender é essencial para alcangar um emprego; O gosto por aprender
é essencial para manter o emprego; O gosto por aprender é essencial para valorizar

profissionais; O gosto por aprender é essencial para ser um bom profissional.

Atendendo que cada sujeito tinha cinco op¢Bes de resposta, e que todas as afirmacdes
manifestam um sentido positivo, podemos considerar que quanto mais elevado é a opc¢do
escolhida maior é a valorizagdo do gosto por aprender em cada um dos aspetos referidos, ou
seja nos aspetos: para alcangcar um emprego, para manter o emprego, para valorizar
profissionais e para ser um bom profissional. No sentido dos grupos poderem ser facilmente
comparaveis nos aspetos salientados convencionamos atribuir pontuagdo a cada uma das
opcOes de resposta da seguinte forma: ndo respondeu (NR) - 0, discordo totalmente -1, discordo
2, sem opinido - 3, concordo - 4, concordo totalmente - 5. Com a convencdo adotada, é possivel
somar as opgoes manifestadas e atribuir a cada grupo uma pontuagao que o permite comparar

com os outros grupos.

Na Tabela 3, apresenta-se a distribuicdo das médias das pontuacGes obtidas pelos grupos,
facilitando a sua comparacgdo. Assim, constata-se que todos os grupos valorizam o gosto por
aprender nas opgdes analisadas, sobressaindo no grupo dos desempregados a pontuagdao mais
elevada na valorizacao do gosto por aprender para manter emprego. O grupo dos empregados
constitui os que mais valorizam o gosto por aprender na valorizacdo profissional, enquanto os

empregadores sao os que mais valorizam o gosto por aprender para alcancar emprego.

Média das pontuagdes atribuidas ao gosto por aprender

O gosto por aprender é  Empregados Desempregados Empregadores
essencial para: (n=30) (n=30) (n=30)
Alcangar um emprego 4,5 4,4 4,7
Manter o emprego 4,4 4,9 4,7
Valorizar profissionais 4,8 4,4 4,7

Ser um bom profissional 4,8 4,2 4,3

Tabela 3: Distribuigdo da média das pontuagdes relativamente ao gosto por aprender

Relativamente a relacdo dos estilos com o gosto por aprender, consideramos em cada grupo,

apenas os sujeitos que apresentam a preferéncia mais elevada num Unico estilo, considerando
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esse estilo o estilo predominante. A distribuicdo dos sujeitos com um unico estilo predominante

pelos grupos de profissionais é apresentada na Tabela 4.

Profissionais Ativo Reflexivo Tedrico Pragmatico
(n) (n) (n) (n)
Empregados 2 0 10 2
Desempregados 6 0 5 5
Empregadores 4 1 5 3

Tabela 4: Distribui¢do dos sujeitos que tém um unico estilo predominante

No sentido de estabelecer relagdes entre os estilos de aprendizagem e o gosto por aprender,
analisa-se em seguida a relagdo dos sujeitos com um unico estilo predominante de cada grupo
e a avaliagdo que manifestaram relativamente ao gosto por aprender. Os resultados relativos ao

grupo com o estilo predominante ativo sdo sintetizados na Tabela 5.

Média das pontuacdes atribuidas ao gosto por aprender

O gosto por aprender ¢  Empregados Desempregados Empregadores
essencial para: (n=2) (n=6) (n=4)
Alcangar um emprego 3,0 4,4 4,8
Manter o emprego 4,0 4,6 4,8
Valorizar profissionais 5,0 4,8 4,8

Ser um bom profissional 4,0 4,8 4,8

Tabela 5: Gosto por aprender dos sujeitos com estilo predominante ativo

Da Tabela 5 deduz-se que os sujeitos do estilo ativo, empregados, sdo os que menos valorizam
0 gosto por aprender para alcangar emprego, e os que mais valorizam o gosto por aprender para
a valorizacdo profissional. Os empregadores valorizam de forma idéntica todos os aspetos
considerados. Com o estilo predominante reflexivo apenas foi identificado um sujeito no grupo
dos empregadores cujas pontuacgdes relativamente ao gosto por aprender foram: alcancar
emprego (3), manter emprego (5), valorizar profissionais (5) e ser um bom profissional (5). A
pontuacdo apresentada permite inferir que o sujeito, empregador, com o estilo predominante
reflexivo atribui grande importancia ao gosto por aprender para manter o emprego e valorizagdo
profissional. Com o estilo predominante tedrico existem 10 empregados, 5 desempregados e 4
empregadores. A distribuicdo das pontuacdes sobre o gosto por aprender dos sujeitos com estilo

predominante tedrico é apresentada na Tabela 6.
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Média das pontuacdes atribuidas ao gosto por aprender

O gosto por aprender é  Empregados Desempregados Empregadores
essencial para: (n=10) (n=5) (n=5)
Alcangar um emprego 4,6 3,8 4,4
Manter o emprego 4,3 4,0 4,6
Valorizar profissionais 4,8 4,5 5,0

Ser um bom profissional 4,8 4,8 4,8

Tabela 6: Gosto por aprender dos sujeitos com estilo predominante tedrico.

Da observacdo da Tabela 6, deduz-se que os sujeitos desempregados com o estilo predominante
tedrico sdo os que menos valorizam o gosto por aprender para alcangar emprego enquanto os

empregadores sdo os que mais valorizam o gosto por aprender para a valorizacdo profissional.

Com o estilo predominante tedrico existem 2 sujeitos no grupo dos empregados, 5 no grupo dos
desempregados e 3 no grupo dos empregadores. Na Tabela 7 apresenta-se a distribuicdo das
pontuacdes dos sujeitos com o estilo predominante tedrico, relativamente a valorizacdao do

gosto por aprender.

Média das pontuacdes atribuidas ao gosto por aprender

O gosto por aprender é  Empregados Desempregados Empregadores
essencial para: (n=2) (n=5) (n=3)
Alcangar um emprego 4,5 4,4 4,3
Manter o emprego 3,5 4,6 4,7
Valorizar profissionais 4 4,4 4

Ser um bom profissional 4,5 4,4 4,3

Tabela 7: Gosto por aprender dos sujeitos com estilo predominante pragmatico

Os dados da Tabela 7 indiciam que os sujeitos do estilo predominante pragmatico sdo os que
menos valorizam o gosto por aprender para manter o emprego, enquanto os empregadores sdo

0s que mais valorizam o gosto por aprender para manter emprego. De um modo geral todos os
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grupos valorizam o gosto por aprender, pois numa escala de 1 a 5, verificou-se que o valor
minimo encontrado na apreciagao da valorizagao foi 3, no grupo dos empregados com o estilo

predominante ativo, o que representa uma avaliagdo positiva.

Os dados apresentados incentivam a novas investigacbes, atendendo que apresentam
indicadores que indiciam que o estilo predominante pode influenciar a valoriza¢do do gosto por

aprender nos profissionais em situacao de empregados, desempregados e empregadores.

4 Conclusao

Dos resultados do estudo salientamos: relativamente as pontuac¢des dos sujeitos nos estilos de
aprendizagem, a média mais baixa das pontuacdes verificou-se no estilo ativo e a mais elevada
no estilo reflexivo. A média mais elevada das pontuacdes (16,3) verificou-se no estilo reflexivo,
sendo o grupo dos desempregados o que atingiu essa média, enquanto a média mais baixa
verificou-se no estilo ativo, no grupo dos empregados. Sobressai o valor muito préximo das
médias das pontuacdes em cada estilo dos trés grupos de profissionais. Admitindo para cada
estilo de aprendizagem os niveis de preferéncia muito baixa (MB), baixa (B), moderada (M), alta
(A) e muito alta (MA), constata-se que na maioria das situagdes, os trés grupos de profissionais
apresentam niveis de preferéncia moderada em todos os estilos, com excec¢do do estilo tedrico,
no qual os grupos de empregados e de empregadores apresentam um nivel de preferéncia alta.
Em todos os grupos a maioria dos sujeitos apresenta a preferéncia mais elevada em mais do que
um estilo de aprendizagem. Foi analisada a importancia dada ao gosto por aprender, por cada
um dos grupos, relativamente a alcangar um emprego, manter o emprego, valorizar
profissionais e ser um bom profissional. De um modo geral todos os grupos valorizam o gosto
por aprender. Numa escala de 1 a 5, considerando a totalidade dos sujeitos, verificou-se que o
valor minimo de 4,2 se constatou no grupo dos desempregados, na questdo valorizacao
profissional, no mesmo grupo registou-se o valor de 4,9 na questdo manter o emprego. Embora
os dados apresentados ndao possam ser generalizados, constituem indicadores interessantes
relativamente a valorizagdo do gosto por aprender no contexto profissional, motivando novas
investigacdes que tenham em considera¢do os estilos de aprendizagem dos profissionais,
nomeadamente os empregados, desempregados e empregadores no sentido de promover o

gosto por aprender ao longo da vida.
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