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O SIGNIFICADO DAS REDES DE APOIO AOS FAMILIARES DE PACIENTES ONCOLOGICOS

MARISA SCHWABE FRANZ, SILVANA SCHEIDEMANTEL SCHROEDER, CLAUDIA REGINA LimMA DUARTE DA Silva,
PRISCILA MARTINS SKREPITZ

Diante da fragilidade imposta por uma doenca cronica como ¢ céncer, o seu tratamento em si € tdo importante quanto 3
atencdo dispensada aos aspectos sociais da doenga. Este estudo objetivou identificar o significado das redes de apoio utilizadas
por familiares de pacientes oncolégicos, que séo atendidos pelo Sistema Unico de Satide - SUS, em um hospital na cidade de
Blumenau- Estado de Santa Catarina, regifo Sul do Brasil, sendo este, referéncia em oncologia. Buscou-se o referencial em Elsen;
Marcon e Silva (2004) os quais estabelecem que a familia é um sistema de satide para os seus membros, Utilizou o mérodo de
pesquisa descritiva com abordagem qualitativa, tende como sujeitos, os familiares de pacientes oncolégicos internados. Para a
coleta de dados aplicou-se entrevista semi-estruturada, com perguntas abertas, em local e hordrio previamente agendado. Para a
andlise dos dados, optou-se pela andlise de contetido temdtica. A operacionaliza¢do da anélise temética desdobrou-se nas seguin-
tes etapas: pré-andlise, exploracio do material, inferéncia e compreenso, por meio da agregacio dos resultados encontrados 4
luiz do referencial tedrico, os quais emergiram trés categorias e suas respeciivas subcategorias. Evidenciou-se que a maioria dos
swyjeitos, no cotidiano de suas vivéncias impostas pela doenga, busca uma rede de apoio que d4 a cada um de seus familiares no
processo de seu viver, Pode-se perceber uma nitida desmistificacdo da crenga de que a doenga estd vinculada ao estigma da
ircurabilidade, dor e sofrimento, quanto é compativel com o apoio nuclear familial.

Palavras-chave: Neoplasias. Rela¢Ges Familiares. Cuidado de Enfermagem.
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PRATICA DE AUDITORIA DOS PROCESSOS DE TRABALHO COMO ESTRATEGIA DE MELHORIA
DA QUALIDADE NOS SERVICOS DE ENFERMAGEM

AARLENE KREUTZ RODRIGUES, ODETE TERESINHA PORTELA, LILIANE OLIVEIRA ZIMMERMANN, LETICE DALLA LANA, SUZINARA BEATRIZ
SOARES DE. Lima

O Servico de Enfermagem do Hospital Universitdrio de Santa Maria (HUSM) vem implantando os Procedimentos Opera-
cionais Padrio (POP) por meio de capacitagfes periddicas nos setores. O Estudo objetiva relatar a experiéncia da realizacfio de
auditoria interna nos Servicos de Enfermagern do HUSM com a finalidade de verificar a conformidade na execugéo técnica dos
POPs. Foi desenvolvido e validado um instrumento de avaliagio contendo os critérios a serem observados em cada servigo, bem
como a metodologia de abordagem usada nas visitas. O grupo de auditores compds equipes, constituidas por trés membros cada.
Foram auditados 28 servigos totalizando 77 visitas. Elaborado um relatério geral com os resultados da avaliagdo e encaminhado 4
Direcio de Enfermagem, posteriormente, apresentados para os profissionais da enfermagem, em reunifio geral, Evidenciaram-se
os maiores indices de nfo conformidades na execugio dos POPs em que houve inova¢io na técnica. Em relacio aos procedimentos
técnicos, destacam-se ndo-conformidades, na quase totalidade dos servigos, em relagfio a higienizac8o das mios; a verificacio de
pressdo arterial; ao uso da escala da dor; a higiene corporal do paciente acamado e ao desconhecimento da escala de Braden. O
relatério final de auditoria constituiu-se em importante ferramenta de gestdo, possibilitando a utilizagio de dados para planejar
ac¢des, na busca da qualidade dos Servigos.

NG

ACIDENTES DE TRABALHO NOS ENFERMEIROS PORTUGUESES
MATILDE DELMINA DA SILVA MARTINS, TERESA ISALTINA GOMES CORREIA

Enquadramento conceptual: Os enfermeiros que trabalham nos hospitais estdo expostos a muitos riscos que culminam
em elevadas taxas de ocorréncia de acidentes de trabalho.

Problema de investigaciio: Caracterizar os acidentes de trabalho nos enfermeiros.

Participantes: Participaram 1716 enfermeiros que tiveram acidente de trabalho notificado entre 2000-2010 em cinco
hospitais portugueses.

Métodos: A informacio foi obtida através do registo dos inquéritos, anénimos, de notificagio dos acidentes de trabalho.

Recolha e Andlise de dados: A recolha de dados foi realizada apds autorizagio dos Conseihos de Administracio durante
o ano de 2011, Os dados foram inseridos e analisados em programa informatico SPSS®.

Resultados: Os enfermeiros notificaram 1716 acidentes de trabalho, correspondendo a 44,4% do total dos acidentes noti-
ficados. A maior prevaléncia verificou-se no género feminino (85,5%), no grupo etdrio 18-29 anos (42,4%]}, com tempo de servico
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superior a 10 anos (40,3%) e a praticar hordrio por turnos (85,5%). A picada por aguiha foi a causa mais frequente (51,9%),
seguida das quedas (13,4%) e dos esforgos excessivos (12,4%). A sinistralidade foi maior nos servigos de medicina (19,2%), no
primeiro dia de trabalho (34%) e nas trés primeiras horas (47,3%). Em média os acidentes ocorreram as 12,4 horas. Atingiram
0§ membros superiores (65,6%) e resultaram em ferimentos [68,4%).

Conclusdes: Os dados revelam que os acidentes de trabalho nos enfermeiros sao maioritariamente provocados por picadas
de agulhas, ocorrem no servico de medicina, nos primeiros dias e primeiras horas de trabalho. Sugere-se a implementacio de
acgdes preventivas dirigidas e revisfo dos processos organizativos de trabalho.

NG

TIPOLOGIA DA CONSTRUCAQ IDENTITARIA PROFISSIONAL POR ESTUDANTES DE ENFERMAGEM
MIGUEL SERRA

A pesquisa centrou-se no Curso de Licenciatura em Enfermagem {CLE), estabelecendo como objeto de estudo o processo
de construgéo da identidade profissional pelos estudantes de enfermagem ao longo da sua formagdo inicial. Pretende-se langar
alguma luz sobre o modo como estes sujeitos desenvolvem a sua identidade profissional, adotando uma perspetiva que privi-
legia o seu préprio ponto de vista. Os eixos tedricos que suportam o estudo e concorrem para a defini¢io do objeto de estudo
articulam-se em torno, por um lado da propria problemdtica do estudo das identidades, por outro das diversas mutagdes iden-
titdrias ocorridas ao longo do processo de profissionalizagfio da enfermagem, e finalmente, da experiéncia vivida do estudante
de enfermagem. Metodologicamente optou-se por um estudo de natureza qualitativa com uma abordagem de cariz etnogréfico,
realizado longitudinalmente ao longo dos quatro anos de duragfo de um CLE, numa Escola Superior de Enfermagem da Regido
de Lisboa. Da amostra fizeram parte 30 estudantes do curso, e como técnicas de recolha de dados procedeu-se 4 entrevista se-
miestruturada, ao questiondrio, & observagio, aos incidentes criticos e a consuita de documentagdo. Da andlise, discussdo dos
dados e subsequentes conclusdes resulta o reforgco da ideia de que a construgio identitdria é wm processo dindmico, de natureza
relacional e permanentemente inacabado, e de que os ensinos clinicos se destacam como contextos incontorndveis na construgio
da identidade profissional dos estudantes, secundarizando outros momentos da formaco inicial como o contexto escolar. Por fim
avanga-se com uma proposta tedrica de tipologia da construgfio identitdria profissional por estudantes de enfermagem.

Palavras Chave: Ensino de Enfermagem; Identidade Profissional; Estudante de Enfermagem; Curso de Licenciarura em

Enfermagem.
N

A PESSOA IDOSA - REPRESENTACOES SOCIAIS E DISCRIMINACAO EM ESTUDANTES DE ENFERMAGEM
MIGUEL SERRA, SONIA FERRAO, ALICE CURADD

As Pessoas Idosas constituem um grupo potencialmente vulnerdvel 3 discriminacio. [mporta assim estudar as significacfes
que os estudantes de enfermagem tém acerca da pessoa idosa, e avaliar o tipo de esteredtipos, atitudes e discriminacio asso-
ciados ao cuidar da pessoa idosa. Metodologicamente recorreu-se a um estudo misto, tendo como técnicas de recolha de dados
a associagio livre de palavras e a escala sobre o relacionamento com pessoas idosas — ARPI. Os objetivos visavam identificar as
representagdes e analisar o tipo de discriminagdo associadas & pessoa idosa, em estudantes do 1° e 4° ano do Curso de Licencia-
tura em Enfermagem (CLE), bem como identificar as experiéncias formativas mais relevantes no cuidar de pessoas idosas para
os estudantes finalistas do CLE e identificar neste grupo se a drea dos cuidados aos idosos faz parte das principais opgdes de
escolha no inicio da vida profissional. Os resultados revelam que as representagfes associadas 4 expresséo pessoa idosa foram
maicritariamente positivas e constituiram um amplo universo de significados em torno de cinco dominios simbélicos: continuum
satde-doenca, temporalidade, relagdes, afetos e emoges, € saberes. Os estudantes apresentaram globalmente percentagens baixas
de discriminagio negativa relativamente as pessoas idosas. O ensino clinico evidenciou-se como sendo a experiéncia formativa
mais relevante no cuidar de pessoas idosas para os estudantes finalistas. A drea dos cuidados aos idosos encontrava-se entre
as primeiras opgdes de inicio de carreira profissional para mais de 60% dos finalistas do CLE. Conclui-se que as representacfes
associadas & expressdo pessoa idosa foram maioritariamente positivas nos dois grupos de estudantes, e ambos apresentaram
globalmente percentagens baixas de discriminagio negativa relativamente as pessoas idosas. No 4° ano evidenciaram niveis
mais elevados de discriminagdo positiva face aos idosos que no 1° ano. O ensino clinico distinguiu-se como sendo a experiéncia
formativa mais relevante no cuidar de pessoas idosas para os finalistas.

Palavras-chave: Representa¢fes sociais; Discriminacio; Idosos; Estudantes; Enfermagem.
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