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Resumo

Como problema mundial que éballying pode ocorrer em toda e qualquer escola, nao
se restringindo a nenhuma especifica.

Apesar de ser um comportamento aceite culturalteralmente como brincadeiras
inofensivas de criancas e de adolescenteqyuldying tem um poder destrutivo
provocando danos psicoldgicos incalculaveis e amé@yeis a todos os envolvidos nestes
acontecimentos.

No presente projeto deu-se énfase a visdo do pafds 1° e 2° Ciclo do ensino Basico
sobre o fendbmeno e sobre 0 jogo como meio de ptéwveto mesmo.

Este projeto pretende assim, num primeiro momeptoporcionar uma elucidacao
acerca de uma prética atual de agressdo nas escoldmillying -, num segundo
momento apresentar a investigacdo realizada ejltioro, apresentar o projeto de
prevencao produzido.

A investigacéo foi realizada durante o ano letiea2010/2011 com professores do 1° e
2° Ciclo do Ensino Basico de ambos os sexos, abnalogum total de 33 participantes.
Foi uma investigacao de natureza qualitativa e tifafima, utilizando-se o questionario
como instrumento de recolha de dados, com os wvbgetperceber o entendimento dos
professores do 1° e 2° Ciclos do Ensino Basicoesobfenémeno déullying em
contexto escolar e investigar se os professored®de 2° Ciclos do Ensino Basico
consideram pertinente o uso de jogos para a praeedapullying escolar.

Relativamente ao projeto criado, o0 mesmo visa esderente contribuir para a
prevencao dbullying escolar através do jogo, quer em suporte manuat,eya suporte
digital, entendido como um recurso didatico na trogdo do conhecimento.

Palavras-chavaBullying, Prevencéo, Jogo



Abstract

Bullying is a pervasive problem that may occur in any schalbhough it may be
viewed as a tolerable, natural and harmless behatichildren and teenagets,llying
has a destructive power and could cause incalaulabtl irreparable psychological
damage to all involved.

A project was designed to address his probleneritphasis is on the views billying
and of game as a mean of prevention hold by teaasfethe ' and 2 cycle of basic
education.

Therefore the first goal of the project was to [devsome clarification abodtullying

in schools. The second goal was the study of thehers’ views orbullying and on
game as a tool of prevention. The third goal wastigsign of an educative game.

The study was conducted during the academic ye2000/2011 with 33 participants
(i.e., teachers of theland 29 cycle of basic education and of both sexes). A
guestionnaire was used to study the teachers’ viétws results base the necessity of a
project to prevenbullying. So, an educative game was designed in a digidlim a
card format, in order to be used by teachers ampigpas an educative and preventive

resource.

Keywords:Bullying, Prevention, Game
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1 Introducéo

No ambito da unidade curricular Dissertacdo/Trabaé Projeto/Relatério de Estagio,
optou-se pela elaboracdo de um projeto e mais sareente de um projeto de
prevencao dbullying escolar.

Hoje em todo o mundo verifica-se que as condutassayas exercidas no espaco
escolar entre pares sdo um problema bastante isajivib, sendo muitas das vezes
denominadas dBullying.

O interesse pela tematica bollying escolar surgiu pelo facto de ser um problema atual
com o qual se depara diariamente nos meios de doagdio social e que vem
ocorrendo em muitos estabelecimentos de ensincscallea deste tema relaciona-se
também com o interesse pessoal por esta problematjanhando igualmente
importancia pelo facto de a autora do presentaltnalna sua formacédo académica ter
tido como molde de estudo esta problematica.

A questéo da violéncia na escola, embora ndo seowky assumiu na atualidade maior
visibilidade devido a uma conjuntura voltada pasalweitos da crianca e consequente
valorizacéo das problematicas em torno da infancia.

Embora hoje as escolas sejam mais capazes detdeloniseus problemas, a violéncia
entre pares € um problema pouco partilhado e dikcut

O projeto que se pretende levar a cabo encont@ganizado em quatro partes
essenciais: (1) Enquadramento Teorico; (2) Invasfig Empirica; (3) Projeto de
Intervencéo e (4) Consideracdes Finais.

Na primeira parte faz-se o enquadramento tedricgprdalematica escolhida tendo
como base a andlise da literatura produzida, pesseda definicdo dos conceitos:
condutas agressivas e agressao; das formas dess&preobullying, de seguida
caracteriza-se o perfil associado a cada um dastasjimplicados no fenémeno, ou
seja, o perfil do agressor, o perfil da vitima eesfil das testemunhas/observadores;
referenciam-se locais escolares onde o fendmenbagarpressdo, assim como 0s
fatores de risco inerentes a problematica; as coseias e sinais de alerta que lhe
estdo associados; por fim mencionam-se algunsasstedlizados sobre esta tematica;
as implicacdes para a intervencdo neste ambitadeae ao jogo como uma possivel

forma de prevencéo.



Na segunda parte é exposta a investigacao realzaideterizando-a, definindo os seus
objetivos; os participantes; o instrumento de fezolde dados utilizado; os
procedimentos adotados; procede-se a analiserpretigcao dos resultados recorrendo
a bibliografia recolhida sempre que possivel pappgar os mesmos; estabelecem-se
algumas relacdes e efetua-se uma pequena apreciacao

A terceira parte destina-se a apresentacdo dot@rdgintervencdo, onde se tem em
conta que o mesmo deve contribuir para a melhaiaida determinada realidade
(Serrano, 2010). Assim a sua construcao implicacaminho a seguir que vai desde a
fase de levantamento de necessidades, de bibimgradpresentacdo do projeto; dos
motivos e fundamentos para a criagdo do mesmo;rig@scdos objetivos e da
populacdo alvo a qual se destina; dos recursossetes para a sua implementacao
(recursos humanos e recursos materiais); do orgarpegvisto; das pessoas implicadas
e respetivos papéis; da calendarizacdo/cronograsaa;delineacdo de possiveis
resisténcias; das formas de divulgacdo; da descdggogo e da sustentabilidade do
projeto e planos futurogden).

Por fim, na quarta parte procede-se a elaboracé@ortderacdes finais.



2 Enquadramento Teodrico

2.1 Condutas Agressivas

A explicacdo das condutas agressivas € feita cose lean variadas teorias cujos
contributos visam desmistificar este fenédmeno.

Numa abordagem inicial faz sentido comecar poraescér o conceito de agressao.
Este termo provém do latim «aggredi», podendo @& sentidos, o primeiro significa
«acercar-se de alguém em busca de conselho» eirndeegignifica «ir contra alguém
com a intengdo de produzir um dano» (Amorim, 2@03&0).

Segundo Berkowitz (1993n Ramirez, 2001, p. 3) a agressao € «qualquer falena
conduta que pretende ferir alguém, fisica ou psgiohmente» e esta acao «provoca
pesar e rejeicdo» sendo por isso censuravel. JduBa(1973, p.5) descreveu-a como
sendo um «comportamento que resulta numa injussgad ou na destruicdo de objetos,
pondo em evidéncia a acdo e néo a intencao dovautdoarest al, 2004).

A definicdo de agressao definida por Parke & SI¢883, p.50in Coie, Dodge &
Lynam,1998 p.720) assenta no pressuposto que asta €«comportamento que visa
prejudicar ou ferir outra pessoa ou pessoas».

De acordo com Brain (1994) citado por Coie & Do@@98,in Raimundo & Pinho s/d,
p.1101) para que um ato possa ser consideradcsagredeve obedecer a determinadas
condicOes a referir: «ter potencial para fazer malcausar dano, ser intencional,
envolver estimulo e ser eversivo para a vitima.

Varios investigadores indicam a existéncia de dowamsas distintas de manifestacdo da
agressdo, ou seja,agressao reativae aagressao proactivaA agressdo reativa ou
hostil tem origem no modelo de agressado-frustragaéendido por Dollard e
colaboradores (193% Coie & Dodge, 1998n Raimundo e Pinho s/d, p.1101) sendo
definida como «uma exploséo de raiva e furor pawdrolada e que aparenta ser uma
reacado defensiva ao bloqueio de objetivos, prodarany frustracdo». Neste tipo de
agressao a principal caracteristica € a intencaatar e ferir o outro (Feshback, 1971,
in Ramirez, 2001) e sup8e uma reacao a determinadgdo (Coie & Dodge, 1998).

Em 1996 Diaz-Aguadar{ Martins, 2005) refere que este tipo de agressage x0mo

uma explosao emocional, um nivel de tensdo e cé@spalevados que ultrapassam a
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capacidade da pessoa para enfrentar determinadagsd&s de outra forma se nao a
agressiva.

A agressao proactiva ou instrumental, por sua Yem origem no modelo da
aprendizagem social de Bandura (19A@3Coie & Dodge, 1998n Raimundo &Pinho
s/d, p.1101) definindo-se como:

«um comportamento controlado, quase ritualisticeljbdrado,
centrado em objetivos externos e caracterizado fsdta de
emocao cuja finalidade € a obtencdo de uma recasapemao o
sofrimento de outrem, remetendo para o alcanceetiErmdinado
resultado».

Uma importante diferenca entre a agressao reatwaagressao proactiva é o tipo de
emocao envolvida. Assim, na primeira a raiva é ag&m dominante enquanto que na
segunda imperam emoc¢des como o prazer ou a estéoulBerkowitz 1993n Roland

& ldsoe, 2001). Neste sentido e segundo Diaz-Agudd@®6, in Martins, 2005) a
distincdo entre estas duas formas de agressao quodieizir a formas diferentes de
intervencdo sendo que no primeiro caso, a inteAersgria ao nivel do controle
emocional, da autorregulacdo dos impulsos e nonsieguaso a intervencao seria ao
nivel da representacdo cognitiva sobre o confiiierpessoal e da diferenciacdo e
modificacdo de estratégias para alcancar determsnalojetivos.

Acerca da utilizacdo destes tipos de agressaadé aiossivel identificar individuos que
empregam mais a violéncia reativa, outros que regomais a violéncia proactiva e
ainda alguns em que as duas estao presedées.(

Para Buendia (19967 Ramirez, 2001, p.90):

«0S psicoélogos vém as diversas formas de agress@éo ama
mensagem dirigida aos demais, um pedido de auxile coloca
em evidéncia o mal-estar psicoldgico das criangessaoras como
se estas ndo encontrassem outra forma de aligistado de tenséo
e de agressao de que elas proprias padecems.

Relativamente as condutas agressivas, os autoags loreno & Venegas (2006, p.1)

mencionam que estas:

«sd0 as manifestagdes mais evidentes do desagsstegh e social
de que sofrem os individuos que as realizam, ewstod ambitos
do comportamento humano» e utilizam para o efetiouso
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desonesto, prepotente e oportunista de poder sobréerceiro

sem estar legitimado para o exercer».
Na mesma linha de analise as condutas agressivasinsétipo de perturbacdo do
comportamento e/ou da personalidade que transcepdmrio sujeito (Ramirez, 2001).
Estas podem ganhar expressédo em varios contextus ca familia, entre amigos, nas
escolas, sendo no ambito escolar que o fendbmenovitean a assumir inquietacdes
alarmantes.
Assim, no que diz respeito aos comportamentos sigoss na infancia e na
adolescéncia e conforme a Associacdo Americana diguiBtria (APA, 1994,in

Ramirez, 2001, p. 4) os mesmos sao classificadaguatno grupos:

«1) comportamentos agressivos que causa dano @isieoneacas
a outras pessoas; 2) comportamento agressivo qusa ca
destruicdo da propriedade de outras pessoas ouaignirB)
comportamentos fraudulentos ou roubos e 4) viokgdaves das
normas.

Dot (1988) menciona que a manifestacdo das condugpiaEssivas nas criancas pode

ocorrer de diversas formaga Ramirez, 2001, p.89-90):

«agressao fisica, real ou fingida como por exenai@nhar,
morder, beliscar, empurrar, pontapear, bater nunjetab
destruicdo dos objetos, das posses ou da produgEmutros;
apropriagcédo de objetos, que vai desde subtrairfpata algo cuja
posse se discute, até ao “roubo”; agressdes verbaie disputas,
insultos, ironias que ferem e diversas formas @ecéo; delacéo,
isto €, uma falta (real ou suposta) de um colega a@jcrianca
denuncia ao adulto, o que supfe sempre apelarréssgip e por
fim as agressdes dirigidas contra os adultos, gssunaEem
geralmente a forma de um desafio como mé& vontade,
desobediéncia, infracdo das regras do grupo, etc.».

O ato de agressao vai envolver portanto pelo mdo@s intervenientes, um deles o
agressor que exerce 0 controlo e opressao e o awitona que € o sujeito agredido e
oprimido.

Quanto aos fatores que podem favorecer o desemato da agressividade na
infancia, Ramirez (2001) indica b®ldgicos osambientais oscognitivos ossociaise
também os deersonalidade No que diz respeito adatores biolégicos a autora

considera-os insuficientes para explicar isoladdaenendesenvolvimento de condutas

! Traducéo livre da autora.
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agressivas em idades precoces. Por sua vetaes ambientaigerdo um maior
relevo. Na visdo de Ramirez (2001), destes agamudsentais salienta-se o ambiente
familiar e a exposicéo repetida a violéncia nosom@e comunicacdo. A influéncia
familiar esta pautada pelas condutas agressivaseaynadas pelos pais ou por outros
elementos adultos no meio familiar que facilitampaendizagem da agressividade nas
criangas. Os estudos de Capaldi & Bank (18@9Ramirez, 2001) demonstraram que as
condutas antissociais, geradas entre elementosinddid, irdo servir de modelo ao
comportamento das criancas e jovens em outros atebie

Relativamente a violéncia a que as criancas est@ostas através dos meios de
comunicacao, os autores Bushman & Geen (1@9RBamirez, 2001), nos seus estudos,
verificaram que o visionamento de filmes violentasmentaria significativamente o
nivel de agressividade dos individuos, por levaseatimentos de ira, a reacdes
psicologicas, emocionais e cognitivas, no entaegts ideia ndo deve ser generalizada a
todos os individuos.

Outro conjunto de fatores que estariam na basegdessividade seria ofatores
cognitivos e sociai$Ramirez, 2001). Os investigadores Rubin, LeMaktolis (1991,

in Ramirez, 2001) relatam que as condutas agressévam individuo sdo o produto da
rejeicdo por parte dos grupos sociais, conduzindo-gsolamento e a inexisténcia de
interacdo social necessaria para o desenvolvinta®guas competéncias.

Na perspetiva de Coie & Kupersmidt (1983, Dodge3619Rubin & Daniels-Bierness,
1983,in Ramirez, 2001) quando uma crianca agressiva iadge cresce interiorizando
que o mundo € hostil e que esta contra ela. Estérsmnto leva-a a procurar apoio em
grupos de individuos desestabilizadores e rejestal@oigual modo pela sociedade que,
por sua vez, a acolhem e onde ganha valorizacéldarsedade.

Por ultimo, osfatores de personalidadgefendidos por Slee & Rigby (1994), que nas
suas investigacdes procuraram estabelecer umaadigaegtre a personalidade e as
condutas agressivas das criangas, concluiram queri@scas agressivas parecem
possuir uma tendéncia para a psicose, traduzinde-sespreocupacdo com 0s outros,
no prazer de os enganar e ridicularizar, ondepadnte um sentimento de crueldade e
insensibilidade perante os problemas, havendouttificle nas liga¢des intimas. Foram,
ainda, apontadas outras caracteristicas como a@vers8o, a impulsividade e a
tendéncia para a mudanca, apresentando perturbde@esdutaif, Ramirez, 2001).
Como ja foi referenciado, a instituicAo Escola datcomo um dos locais onde as

condutas agressivas podem assumir dimensfes aksastae neste sentido para
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Clemence et al. (200lin Diaz, Moreno & Venegas, 2006, p.2) sdo considerada

condutas agressivas na escola aqguelas que:

«a) mediante o uso da forga fisica alteram a oregular, como é
0 caso do vandalismo, das brigas entre alunos essigs a
professores e b) causam sofrimento as pessoas, €ammaso do
assédio ou abuso de criancas pelos colegas, cdoher
bullying.
Sendo obullying considerado uma conduta agressiva existente matagssera neste
fendmeno que assenta a criagdo do projeto questenge levar a cabo, procedendo-se

de seguida a uma anélise mais pormenorizada domesm

2.2 Definicdo e formas de expressao ddullying

O bullying é uma problematica ndo de hoje, mas de sempre,ac@nica diferenca:
antigamente acreditava-se que este fenbmeno n8avaaapenas de meras brincadeiras
entre alunos nas escolas e nos Ultimos anos tefmogesda vez mais e maiores
proporgoes.

Para o conhecimento do significado de uma paldagrimeiramente que procurar a
sua origem. Neste sentido, ap6s consult®®imrd Advanced Learner’s Dictionary of
Current English(1989, p.149), verificou-se que umlly, palavra que esta na origem da
formacdo do termdoullying, é «uma pessoa que utiliza a sua forca ou poder pa
amedrontar ou magoar aqueles que sao mais fracmsultando @&PA Dictionary of
Psychology(Vandebos, 2007, p.139) o conceitobddlying adquire o significado de ser
um «comportamento ameacador e agressivo persistdirkeionado as pessoas,
especialmente aqueles que sdo menores ou mais>faco

Em Portugués, ndo existe uma palavra exata queztxdderalmente, o sentido original
do termobullying, no entanto ndo €, por isso, que este deixa dgraee e de grande
relevo em Portugal.

Em 1993, Olweugin Bean, 2006, p.16) definiu o conceito lolying afirmando que
«uma pessoa esta a ser vitimdodiying quando se encontra exposta, de forma repetida
e ao longo do tempo, a acdes negativas da panendeou mais pessoasenquanto

Ramirez (2001) o designa como uma forma de condgtassiva, intencional e

2 Traducéo livre da autora.
% |dem.
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prejudicial, cujos protagonistas sédo jovens aluius. sua vez para Clore, & Nibel,
(s/datajn Bean, 2006, p.13), lullying:

«é a acdo de um ou mais individuos que infligenassgres fisicas,
verbais ou emocionais sobre outro, incluindo anmsealga danos
fisicos, posse de arma, extorsdo, violacdo de tabreiivicos,

insulto e agresséo, atividade de bando, tentattvas$assinio e
assassinio».

A definicdo estabelecida por Pepler & Craig (2080$a, 2007) refere que ao falar-se
de bullying, se esta perante uma forma de agressdo onde aristiesequilibrio de
poder entre 0 agressor e a vitima, sendo que cafénsempre mais poderoso que o
ofendido. Neste seguimento Barton (2006) afirma @bellying é intencional, e pode
ser praticado sob a forma de agresfidmwa, verbal, sexual, psicoldgica/social
através do chamadxyyberbullying

No que diz respeito a forma de agresB&ma 0 mesmo autor refere que esta inclui
comportamentos, como bater, puxar, esmurrar, aperfgescoco, estragar coisas dos
outros, cuspir, enfiar num caixote do lixo ou naitsa atirar-lhe coisas, entre outros. Da
forma de agressédeerbal constam atos como o ameacgar, provocar, chamarsjome
desvalorizar as origens (raca, condicdes socioacmas, familia, entre outros.),
importunar, chantagear, gozar com algumas carsiitas especificas, envergonhar,
humilhar, entre outros. A forma de agress@&aualexpressa-se fazendo afirmacdes
relativamente a sexualidade ou a questdes sexoeds,inapropriadamente, ameacgar ou
provocar. A forma de agressgsicologica/sociakonsiste enespalhar rumores, em ter
comportamentos de exclusdo (excluir por exemplgodes, brincadeiras, almocos),
fazer com que os outros parecam imbecis, burrastagl ou ridiculos, destruir
relacionamentos das vitimas de propdsito, entm@suPor Ultimo, a agressao intitulada
de cyberbullying englobacomportamentos déullying expressos através das novas
tecnologias, como as salasaeatda internet, os teleméveis,H5, o Facebook entre
outros, para por exemplo mandar emails maldososisagens instantaneas, criar
websites para gozar com alguém ou com a sua ajmréocbar uma identidade
cibernética para se fazer passar pela pessoa, eutres. Através da pratica do
cyberbullyinga vitima néo fica exposta apenas a um grupo lkinjtdentro do espaco
escolar, mas sofre repercussdes de agressao eéhacdailperante centenas de pessoas

da rede mundial de internautas (Barton, 2006).
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Diversos autores enquadram as diferentes formasuligng apresentadas em duas
formas de atuacao a direta e a indireta, sendeacagressao direta caracteriza-se por
envolver o tipo de agressao fisica e verbal, e gtasado indireta constam os tipos
psicolégico e ayberbullying(Rivers & Smith, 1994in Sanders & Phye, 2004).

Deste modo e de acordo Ramirez (200butlying direto compreende ataques diretos
sobre a vitima como, por exemplo, bater, chamaresp@meacar e lullying indireto
comporta o isolamento social, ou exclusédo interatido grupo e a indiferenca.

Em 2000, Sullivan, citado por Almeida (2009), rafeque obullying direto constitui
um ataque presencial, face a face, fisico, verlal sexual, onde tanto o agressor
guanto a vitima conhecem a identidade um do outr@dimundo & Seixas, 2009).

O bullying indireto ocorre por tras das costas ndo envolvendo uma confrontacao
direta, pelo que se torna mais dificil de reconhel@signadamente porque a vitima
pode desconhecer a identidade do agregem).

De acordo com Ramirez (2001)ballying ndo € um episédio esporadico, pode durar
semanas, meses, e também anos, ideia apoiada ipon B2006) quando refere que o
bullying € uma forma de agresséo continuada, durante uno leeigodo de tempo. No
entanto, os investigadores ainda ndo conseguiraerntiear o periodo de tempo
necessario para que tenha impacto sobre o bemdstaitima, ou seja, ainda néo
determinaram o tempo necessario para se consladhang.

Seguindo esta linha de estudo Costa & Vale (1988&)a@s por Ribeiro (2007, p. 38),

enunciam seis caracteristicas de forma a identifidanémeno déullying:

«a intencionalidade da acado; a assimetria do paedatyacdo em
grupo ou individualmente; o sofrimento causado iddis
emaocional); a forma (fisica, verbal ou psicologiea sua natureza
regular ou nao».

Igualmente, Rigby (1998n Ribeiro, 2007, p.38-39) propbe a identificacao se¢e
aspetos que permitem o reconhecimento deste fermempetivamente:

«um desejo inicial de magoar; o desejo exprimimgma acao; o
facto de alguém ser magoado;ballying ser dirigido por uma
pessoa ou grupo de pessoas mais poderoso contr@malde
menor poder; nao ter justificacdo; ser um ato ipete evidencia
divertimento».

16



O autor Besag (1989) argumentou que esta problesanétiuma atividade encoberta, ndo
se costuma manifestar na presenca de adultos goelnzente sé tém conhecimento
deste fendbmeno quando alcanca dimensdes consigefiay@amirez, 2001).

Em 29 de Outubro de 2010, de acordo com a Agénsa,lo anterior governo, aprovou
uma proposta de lei, que cria o crime de violéesieolar, abrangendo o fendmeno de
bullying e seria punido com pena de um a cinco anos d&opisendo que, para o caso
dos menores terem idades entre os 12 e os 16 sere@mn aplicadas, em alternativa,
medidas tutelares educativas, uma vez, que estesg®ao «inimputaveis para efeitos
da lei penalportuguesaif EDUCARE, 2010)

A ex-ministra da Educacao, Isabel Algada, (200GEDUCARE, 2010) esperava que a
criacao deste crime tivesse ainda «um efeito dissutasobre as situacbes que possam
ocorrer nas escolas

Este fenbmeno complexo, comporta trés tipos deviméentes, 0s agressores, as
vitimas e as testemunhas, a quem a literaturauapdrfis que a seguir se descrevem,
embora alguns autores defendam que as caract&sigtie Ihes sédo atribuidas se devam

relativizar.

2.3 Perfil associado a cada um dos intervenientes nonfameno de

Bullying

2.3.1 Perfil do Agressor

O agressor é, normalmente, o aluno considerado is fode e temido pelos mais

fracos. De acordo com os estudos de Lago, Mass&edraP(2006), os agressores do
sexo masculino séo mais prevalentes do que assagiegnuma porporcao de trés para
uma), costumam possuir uma constituicdo fisicaefambora esta caracteristica ndo
seja uma constante. Num prisma de personalidagerfd que se sugere € o de um
sujeito agressivo, geralmente violento com os quesidera cobardes e fracos. Sao
impulsivos, tém falta de empatia para com a vitenado tém sentimentos de culpa.
Consideram-se lideres, possuem uma autoestimadal@vaonsideravel capacidade de

afirmacgao.

*http://www.educare.pt/educare/Actualidade.Notigpx@contentid=90393CD4A13DF36 DE0400A0AB8001D4D&
opsel=1&channelid=0
®Idem
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No que se refere ao aproveitamento escolar, Ranf20¢7) refere que os agressores
tém baixo rendimento escolar e frequentemente nd&mmpanham o ritmo de
aprendizagem da turma, revelando uma certa atitegativa perante a escola.

Diversos autores, apontam tipologias de agress@aseus (1998), por exemplo,
define trés tiposo agressivo, o seguidor (ou passivo) e o relacional

O tipo agressivoutiliza agressdo «as claras», quer fisica quebalerecorrendo a
intimidacdo e as ameacas para alcancar os seusvodjelanto podem ser pessoas
extremamente populares como rejeitados pelos ma@Es seus comportamentos vao
sendo reforcados quer por subornos quer por peesmbeque com estes
comportamentos conseguem o que desejam. Os ag®egstitulados deeguidores ou
passivossdo um tipo menos comum do que o agressivo, eaizido-se normalmente
por ndo iniciarem dullying mas, irdo seguir 0 agressor agressivo se o compenta
de bullying for recompensador. Estes sdo pessoas ansioseguias e desejosas de
atencdo. Juntar-se-80 aos agressores do tipo iagrespidando, apoiando ou
simplesmente rindo de forma a melhorar a sua dinmesPor ultimo, o agressor
relacional é o tipo de agressor que utiliza formas encobeamdiretas de agressao,
tais como: isolar intencionalmente outro aluno;l@xcolegas de um grupo; ameacar
acabar com a amizade; espalhar rumores ou mestta® os outros. Este tipo de

agressor caracteriza-se como sendo aquele quedasiii a autoestima da vitima

(idem).

2.4 Perfil da Vitima

A vitima é o sujeito submetido a maldade dos agresssendo mais fraco do que estes.
Segundo Lago, Massa & Piedra (2006), em geralaseitgue em termos de género, a
prevaléncia divide-se igualmente pelos dois seswdjora, alguns autores refiram que
existem mais rapazes agredidos paullying do que raparigas. Normalmente,
caracteriza-se a vitima como uma pessoa com aapatt fisica de aspeto fragil, por
vezes, podera ter de algum tipo de incapacidadedeteito». Em termos de perfil de
personalidade, apresentam-se como pessoas terdemta timidas, retraidas e
isoladas socialmente. De acordo com revisdo bitdiamp realizada tudo indica que tem
sido pouca a investigacao feita com o propositsedearacterizar o tipo de pessoas mais
suscetiveis de se tornarem vitimas kglying, no entanto, segundo Barton (2006),

algumas investigacbes apontam para que exista algemelhanca entre os agressores
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e as vitimas, na medida em que ambos tém dificaléad lidar com os problemas. As
vitimas revolvem os conflitos evitando-os ou fugind os agressores usam meios
agressivos.

De acordo com Orpinas & Horne (2005) as vitimalscoao os agressores, também
podem subdividir-se em trés tipas:passivo, o provocador e o relacion& tipo de
vitimas passivasé o tipo de pessoas, com o qual, mais se assqwiababilidade de
serem vitimas debullying. Estas sdo excluidas sem que tenha existido alguma
provocacao por parte delas, ou seja, as vitimds tlpe ndo fazem nada que as coloque
diretamente na situacdo de alvo da agressdo, mdergmo possuir algumas
caracteristicas especificas que as tornam alvcs fdgis, tais como: nao terem muitos
amigos ou nao terem 0sS Mesmos amigos por muitodtet@@m menores competéncias
verbais para responder a provocacfes e insult@sem@arem ser ansiosas ou timidas;
serem submissas e passivas. As vezes, basta aperms diferentes como, por
exemplo, terem sotaque, gaguez, serem muito atagros ou gordos, usarem o6culos
muito graduados, vestirem-se de maneira difereatendioria ou ndo possuirem as
coisas que a maioria possui, entre outros. Opnpeocador ao contrario do passivo,
sabe exatamente o que fazer para provocar a agmessi ndo detém poder em ganhar
os conflitos com os outros. Tal como 0 seu compwetdo indica, estas criangas
necessitam desenvolver competéncias sociais datagao, sendo que, aparentam estar
ansiosas de atencéo, simplesmente ndo sabem copensam que esta sera a melhor
forma de a obter. Este tipo de vitima é a que me¢essita que se esteja atento, até
porque € o que mais corre risco de suicidio. P@na) orelacional engloba o tipo de
vitimas que sofre mais comballying encoberto e subtil, estas sdo alvos de exclusédo e
de rumores (Orpinas & Horne, 2005).

No dualismo relacional de vitima e agressor surge uerceira personagem, as
chamadas testemunhas que perante as vitimas padartornar-se num eixo de apoio
ou de indiferenca. No ponto que se segue, sera@atedarzadas em termos de perfil as

testemunhas.

2.4.1 Perfil das Testemunhas

As testemunhas ou observadores sdo sujeitos quéémansdo afetados pela
agressividade.
Em 1998 Olweus referiu que os observadores sadongaree alunos mais inseguros,

dependentes, influenciaveis socialmente e ndo possim estatuto entre os colegas.
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Outros autores como Amado & Freire (2002) referei®m s observadores/testemunhas
perante os episédios de agressao presenciados quaissrevelam impoténcia para

intervir mantém inicialmente uma atitude impavideoedescendente que, futuramente,
se refletira no seu desenvolvimento social e marallpres como a solidariedade e
cooperagao serao praticamente extintos ou poudemres nestas criangas. No entanto,
nao se pode proceder a uma generalizacdo, poierexsbservadores que, pela sua
sensibilidade, apresentam sintomas de sofrimentmcempreensdo acerca deste
fendmenoigdem).

De acordo com a psicologa Adriana Campos (s/d) duas testemunhas assistem a
episédios de ameaca ou humilhacdo exercidos perastecolegas, expressam

preocupacao relativamente aos maus tratos infégidoas ndo conseguem reagir,
muitas vezes, sentem-se culpados por ndo tereradmjuoll procurado ajuda naquele
momento e 0 medo que se apodera deles leva a quesepes, reajam de forma

semelhante a vitima, ou seja, tentam evitar a ¢gitu@ podem mesmo desenvolver
sintomas fisicos, tais como dores de cabeca etdimago.

Lago, Massa & Piedra (2006) referem ainda que aiypdade das testemunhas

funciona com uma forma defensiva para evitaremnserles os préximos alvos de

agressao «enquanto o fizerem a outro ndo o fazaima. Normalmente receiam ser as
proximas vitimas.

As quatro atitudes de um observador perante uness@p e conforme Smith & Sharp

(1994, citados por Ribeiro, 2007) sao: a particjea@ apoio passivo, a rejeicdo passiva
e o0 enfrentamento.

Os atos de agresséao direcionados a colegas podepnaseados e presenciados em

diferentes locais escolares que faz sentido abdelaeguida.

2.5 Locais deBullying

Como problema mundial que épallying pode ocorrer em toda e qualquer escola, ndo
se limitando a nenhuma especifica.

A escola é pois um dos contextos em gue nos diasjdeobullying mais se faz sentir,
uma vez, que € um espaco onde se relinem muitagasia

Os recreios, corredores, casas de banho, entrasiddas da escolas sdo os locais onde

o fendmeno ocorre com mais frequéncia (Lago, M&sB8eedra, 2006).
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Segundo Pereira (2006), é nos espacos exterioesdaade aula, especialmente nos
recreios escolares e nas imediagfes da escol@stpgesituacdes tém maior expressao,
comparando com quaisquer outros espacos como adeakula, corredores ou o
caminho de ida e volta para a escola.

O recreio € um local onde nado existe praticameeatdum adulto nas escolas do 5° ao
9° ano, ao contrario do que acontece em escol48 @ilo do Ensino Basico e Jardim-
de-infancia em que a presenca de um funcionarigprotessor ja é habitual. Estes
espacos sao areas desvalorizadas, de pequenas@@smencom pouco convivio, lazer,
observacédo, entre outras caracteristicas. NestelgeRereiraet al (2004,in Pereira,
2006, p.7), alertam para o facto de:

«Ser necessario reinventar os recreios das esgatasprevenir o

bullying (...). Os espacos reduzidos, sem equipamentos @e jog

sdo espacos monoétonos, aborrecidos, que parecanassbciados

aobullying».
E necessario olhar para os recreios escolaresi@ela necessidade de se lancarem
novos olhares sobre estes espacos, como tambésengon os locais ondeballying é
mais frequente (Pereira 2008).
Na realidade portuguesa e de acordo com Neto (1€d&8o por Marques (2009) no
recreio escolar é o Unico momento que as criarggaspiara fazer amigos e gozar o
tempo livre, sendo por isso uma figura importamntias Neste sentigdPereira (2008,

p.191) afirma:

«um dos primeiros passos visando a valorizacasedosios como
espagco e tempo de educagdo é discutir e definir os
comportamentos desejaveis dos alunos em todo gegsaolar,

na sala de aula ou no recreio. Este ndo deve decab de
«ninguém» e de «acertos de contas», mas pelo gontran
tempo e um espaco de atividade ladica, onde ascasando se
aborrecem, mas gostam de estar».

Para a ocorréncia do fendmenolidlying nos espacos referidos podem contribuir

diversos fatores que importa referir.
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2.6  Fatores de risco associados ao fenomenoBRialying

S&o varios os fatores considerados de risco, askischa pratica daullying. De acordo
com Pinho (2008) foi apresentado no Parlamento Europeu um este@a@ado pelo
British Council a 3500 alunos de 47 escolas em nove paises dg@ZE(Espanha,
Portugal, Alemanha, Pais de Gales, EscOcia, InghatBélgica, Paises Baixos e Italia)
que demonstrou que um em cada dois estudantegpeses € gozado pelo que veste,
pelo peso, pela cor da pele e também por defi@énci

Com este estudo, apurou-se que em Portugal, asdepimos jovens estudantes
dividem-se relativamente a problematica blallying, sendo que 35% da amostra
considera dullying efetivamente um problema, 35% acham que nédo, erg®4ém
opinido sobre este assunto.

Do ponto de vista de Alda Martins (s/d) citada porho (2008), os principais motivos
de gozo entre os alunos portugueses sdo o quenvEsiéo), a aparéncia fisica, o peso
(36%), a cor da pele e as deficiéncias (31%).

A apresentacao feita por Morgan (2008, Pinho, 2008) no Parlamento Europeu
demonstrou que, nos ultimos trés meses, os fillopals imigrantes foram mais
gozados nas escolas do que os outros, por outop tachesmo estudo revela que a
meédia dos jovens nativos que dizem nao trabalhaufwiente na escola (27%) €
superior a média dos jovens filhos de pais imigsr{R4%), relativamente ao mesmo
assunto.

Na perspetiva de Orpinas & Horne (2005) diferemstsidos referem a existéncia de
motivos que colocam os jovens em situacdo de riace aobullying. Os fatores
pessoais, familiares, ambientais tém sido indicadoso associados a este fendbmeno.
Sendo que, embora analisados independentemerds, régt deverdo ser vistos dessa
forma, pois segundo este modelo, eles interagestaeianam-se entre si.

Entre os fatores pessoais, as investigacoes destaganero, verificando-se uma maior
percentagem de jovens do sexo masculino envohadossituacdes deullying. Os
rapazes sao tendencialmente os agressores enaasyitsto €, na maior parte das vezes,
0 agressor e a vitima sdo do sexo masculino. Mastogos 0s rapazes Sao agressivos,

0 que, ndo permite excluir o fator socializacdo nemar esta estatistica como regra.

®http://jpn.icicom.up.pt/2008/03/06/bullying_roupace principal_motivo_de_gozo_entre_os_estudantes_
portugueses. html
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As caracteristicas bioldgicas e comportamentaisridaca também aumentam o risco
de violéncia. De salientar o exemplo das criangassgpfrem de desordem por défice de
atencdo com ou sem hiperatividade, as criancas pooblemas motores, com
dificuldades de aprendizagem, com complicacfesn@i@is e comprometimentos
mentais que Sao mais suscetiveis a este riscon@rgi Horne, 2005).

De acordo com 0s mesmos autores o insucesso epodlartambém estar associado a
pratica debullying, isto porque um rendimento escolar pobre resulian mefor¢o
comportamental menos eficaz. A falta de competénaiiais € igualmente apontada
como um fator importante, sendo que muitos agress@ vitimas apresentam
comprometimentos neste sentido. Quando ndo exipteblemas nesta area ha uma
maior probabilidade de um ajustamento social pasitt melhor capacidade de
resolucéo de problemas.

Os autores Costa & Vale (1998, Lima, 2006/07) referem que a nivel familiar, os
padrdes, as praticas educativas e as relagbes gaisee filhos sdo algumas das
variaveis consideradas para possiveis riscos gsaislacdes familiares tendencialmente
pautadas pela agressividade e conflitualidade Aodawntribuir para 0 comportamento
agressivo dos jovens. Além disto, atitudes pargrgarmissivas e pouco consistentes
parecem estar associadas a comportamentos scesajsistados.

Segundo os mesmos autores, a influéncia de vasiamstitucionais é outro dos
dominios que tem sido estudado, pois, contrariaeremgue foi inicialmente difundido,
fatores como o tamanho da escola ou da turma, siileete étnica e nivel
socioecondmico ndo tém um efeito significativo eedmeno déullying.

Para o conhecimento mais claro deste fenOmenaegs® apresentar uma explicitacao

das consequéncias nefastas que este veicula tiosodisgentes envolvidos.

2.7 Consequéncias associadas ao fendmenoRidlying

Quando nédo existem e nao se fazem intervencdesacobullying, todo o ambiente
escolar fica profundamente afetado.

Sdo0 multiplas as consequéncias que advém destemdémod e que afetam
simultaneamente a vitima (aluno vitima), o agre¢almo agressor) e os alunos que
testemunham as situacfeshaddlying (alunos observadores).

Conforme Amado & Freire (2002), qualquer situacaee gnterfira com alguma

intensidade nas relacdes interpessoais dos alnamd turma acarreta consequéncias

23



guer ao nivel da turma enquanto grupo (baixandmdimento, gerando mal-estar entre
os diferentes membros), quer ao nivel individualn@ vitima/agressor), quer mesmo
ao nivel da propria comunidade escolar.

Em relacdo ao aluno vitima, as situacdes de anfeegaente no ambiente escolar,
baixam-lhe a autoestima e a autoconfianca, a nde&ontrolo sobre o meio, levando-o
muitas vezes a refugiar-se no siléncio e na naiepacao, podendo ainda tornar-se
em agressor, refugiar-se em grupos rivais, altessu comportamento para agradar aos
agressores e deste modo integrar-se no seu grgsoponque isso implique renunciar a
valores pro-escolares (Amado, 2001l Amado & Freire, 2002).

Segundo Lopez (2006), a vitimiza¢do assume espetéalo quando a vitima é criancga,
uma vez, que a personalidade esta em formacaoexgptvdzer consequéncias como a
diminuicdo da motivacdo académica, da participagase atividades escolares, o
aumento do receio em frequentar a escola. A crigitigaizada tendera a adoecer com
mais frequéncia que as outras criangas, a ter @masd de sono, de alimentagéo e
manifestacdes psicossomaticas (dores, pesadedosidj entre outros).

De acordo com Olweus, (2000, Shwaatal, 1998,in Amado & Freire, 2002, p. 61):

«algumas destas consequéncias podem perdurargmdertoda a
vida, refletindo-se numa maior tendéncia para aedsfo e em
maiores dificuldades de insercéao social, como dogestudos de
follow uprevelam».

No que diz respeito ao aluno agressor, as situagéeggressividade trazem graves
consequéncias pessoais e sociais. Interiorizandomaaio de lidar com 0s outros
baseados no uso da forca e de outros tipos de,@den personalidade e o seu modo
de estar na sociedade podera ser marcada comoseflaxto negativos na idade adulta.
A incidéncia de problemas de delinquéncia neste dip jovens é bastante superior a
daqueles que ndo apresentam este tipo de compaottag@weus, 2000; Sharp, 1998;
Cowieet al,; Tattum & Tattum, 199" Amado & Freire, 2002).

Os alunos observadores sdo igualmente afetados,vemaue, se as situacdes se
repetem frequentemente, acabam por se sentir imtpstgara intervir tornando-se
assim indiferentes e tomando atitudes de distarmmgore de n&o intervengéo ativa em
situagOes que causam sofrimento ao outro, o quaigefletir no seu desenvolvimento
sociomoral e na criagcdo de uma sociedade em gaeetawhento se «preocupe» com 0

bem-estar de todos os outrae().
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Evitar as consequéncias que afetam os diferentesvémientes no fenomeno de
bullying, ndo serd tarefa facil mas se todos os que rodesagriangas, desde 0s pais em
casa, passando pelos amigos, professores e aexili@s escolas estiverem atentos a

possiveis sinais que podem despontar o fendmerdopss uma mais-valia.

2.8 Sinais de alerta do fendmeno dBullying

Seguindo a linha de analise do ponto anterior efecar que os sinais de alerta sédo de
estrema importancia, uma vez, que podem ajudamaig@mmente vitimas e agressores.
As criancas ou os adolescentes que sdo vitimdsulieng podem apresentar varios
sinais tanto ao nivel da escola como em casa. Assimivel da escola e de acordo com
Amado & Freire (2002) podem ser encontrados sipaimarios, tais como: serem
ridicularizados, ameacgados, chamarem-lhes nomesnsgominados, estarem sujeitos
a brincadeiras e risadas de modo ridicularizanteens empurrados, pontapeados,
espancados, serem envolvidos em brigas onde asswmematitude perfeitamente
defensiva e de onde se tentam afastar, os seus dmne por exemplo, 0 material
escolar, sdo muitas vezes espalhados, escondidodesiuidos, aparecem com
ferimentos, cortes, com roupa rasgada sem expbcag&inais secundarios como: 0
isolamento e a exclusdo do grupo de pares durantgeyvalos, serem os ultimos a ser
escolhidos para jogos de equipa, tentam ficar proxdo professor ou de outros adultos
durante os intervalos, terem dificuldades em falar frente & turma, mostram ao
mesmo tempo ansiedade e insegurancga, parecererstiadgs, infelizes, deprimidos e
podem apresentar uma subita ou gradual deterioraggiestudos.

De acordo com 0os mesmos autores, no que diz resgmetsinais de alerta em casa estes
podem igualmente ser primarios, como: chegar dal&som a roupa rasgada, com 0s
livros estragados ou ainda com ferimentos e cos@® explicagdo natural, ou
secundarios como: o facto de ndo levarem colegasraa ou outros amigos para casa,
nao terem amigos com quem partilhar o tempo lim& serem convidados nem
organizarem festas, estarem receosos ou relutantiels para a escola, terem pouco
apetite, repetidas dores de cabeca e de estonsgiherem um percurso pouco légico
para ir e vir da escola, sono desassossegado, esatglos frequentes, desinteresse
pelos trabalhos escolares, com consequente mawe#proento, infelizes, tristes,
deprimidos, com mudancas repetidas de humor e pguelin ou desviar dinheiro a

familia para dar aos agressores.
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Mas, tal como acontece com a vitima, 0 agressobéemapresenta sinais de alerta.
Assim podem ter grandes necessidades de dominaneewvatravés do poder ou da
ameaca e da submissao, sdo impulsivos, zangancibeeite e tém baixa tolerancia a
frustracdo, geralmente sdo oposicionistas, prowreade agressivos para com 0S
adultos, sao vistos como duros, ndo sdo ansiosTseguros e aparentemente tém uma
opinido relativamente positiva de si préprios, dvwem-se precocemente em outros
comportamentos antissociais, sdo populares entreoleggas e no que respeita a
aproveitamento escolar podem estar na média, aminadaixo da média nos primeiros
Ciclos de escolaridade (Olweus, 2000Amado & Freire, 2002).

Quando se fala da probleméaticaluldlying € necessario ter em conta a série de estudos

e investigacdes que foram realizadas neste ambito.

2.9 Estudos efetuados sobr8ullying

No que se refere a problematica laldlying tém existido muitas investigacdes a nivel
mundial, tanto por se verificar o seu crescimetdmo por estar a atingir cada vez mais
faixas etarias.

De acordo com Amado & Freire (2002) assinala-seicd do desenvolvimento do
estudo e intervencdo nesta area com os trabalhoPraf@ssor Dan Olweus, na
Universidade d@ergenna Noruega (1978 a 1993) e com a Campanha Nadiaial
Bullying nas escolas norueguesas (1993). Também foi mateedlesse publico sobre o
assunto o facto de se ter associado o suicidicoterdpazes na década de 80 como
consequéncia desta problematica.

Em 1993, Olweus publicou o livreBullying at school»apresentando e discutindo o
problema, os resultados do seu estudo, projetastelencdo e uma relagcéo de sinais
ou sintomas que poderiam ajudar a identificar pessiagressores e vitimas. Isto deu
origem a uma campanha nacional, com o apoio dorgoveoruegués, que reduziu
cerca de 50% dos casos Hallying nas escolas. Obteve-se também repercussdes
internacionais, que assim, desenvolveram igualmengeias proprias acoes.

Neste sentido, em 1974, no Reino Unido, Lowengieationou os seus estudos para as
caracteristicas dos agressowgizando uma amostra constituida por 5774 rapa&zes
raparigas de escolas dos ensinos primarios, ptépar&g secundario com idades dos
cinco aos sete anos, dos sete anos aos 11 ansdl#& dnos aos 16 anos. Dos resultados

obtidos é de salientar que a condoitdlying foi entendida em trés vertentes: a fisica
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(mais frequente em ambos 0s sexos); a verbal easpscial. Foram identificados um
maior nimero de rapazes agressatesgue raparigas, sendo estas mais propicias a
recorrer aos ataques verbais e psicossociais.i\Ref@nte aos agressores quer do sexo
feminino, quer do sexo masculino € mais frequeni& @s seus progenitores tenham
problemas sociais, sejam agressivos e tenham pmnsiéncia sobre a educacao dos
filnos. Os agressores foram considerados maisdtipes, disruptivos e extrovertidos e
0 seu aproveitamento escolar apresentava claggiisdbaixasiff Ramirez).

Um outro estudo foi realizado por Sourander, Helstdelenius & Piha (2000) citados
por Diaz, Moreno & Venegas (2006) com criancasfidesas com idade entre oito e 16
anos, constatando-se que cerca de 15% dos meiivodas meninas sao agressores e
12% das meninas e 13% dos meninos foram vitimasjcaedo-se ainda que os
resultados apontaram para que ambos (agressorésmasy apresentam problemas
psicolégicos nesta faixa etaria e observou-se aigi@ncia dobullying associada a
graves problemas emocionais e comportamentaisps@Enda referido que um grande
namero de colegas tém conhecimento destes atosyr&miBo estejam diretamente
envolvidos no processo de vitimizacdo (Ortega, 1¥®tnandez, & Quevedo, 1989;
Cerezo, 1994; Mcallister, 2000, Diaz, Moreno & Venegas , 2006).

Na Espanha, outros contributos empiricos foramza@dbs, nomeadamente por Cerezo
e Esteban (1991 a 1996) e Ortega (19BvRé@mirez 2001). Relativamente ao estudo de
Cerezo & Esteban (1991 a 1996) com uma amostra a@stappor 12 grupos
pertencentes aos anos 6°, 7° e 8° de quatro estiabehtos do Ensino Geral Basico da
regido de Mdrcia com idades entre os dez e os &6, aierfazendo um total de 317
alunos (169 rapazes e 148 raparigas), 0s resulthste estudo demonstraram que em
todos os estabelecimentos de ensino estudados) areontrados agressores e vitimas
mas o numero dos agressores € o dobro do das gjtseado que quer vitimas quer
agressores tinham idades entre os 13 e os 15 Mast® estudo, o nivel de ensino que
apresentava maior incidéncia era o 7° ano, tendaa@ma que a idade média dos
agressores era de 13-15 anos, depreendia-se qa®@anteria de repetir de ano pelo
menos uma vez, verificou-se ainda que, relativaenaont género, os rapazes estavam
mais implicados neste fendmeno do que as rapartgag) como vitimas e como
agressores.

Em Sevilha, no estudo de Ortega (1984Ramirez, 2001) também direcionado para a
problematica ddullying participaram 575 alunos de trés escolas diferaidesnsino

secundario com idades compreendidas entre os B416& @nos. Os resultados deste
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estudo evidenciaram que, relativamente ao gén&fh, dos agressores eram rapazes,
13% eram raparigas e 10% eram grupos mistos. Quanteem-estar e mal-estar dos
alunos na escola, 2% dos inquiridos referiram ssetimal, 5% confessaram ser
frequentemente mal tratados pelos colegas e 10%aaim ser muitas vezes violentos.
As formas de intimidagdo mais usadas eram os osselo isolamento social, os locais
gue foram referidos por ordem decrescente, comaidoonde as agressdes eram
infligidas foram a sala de aula, o patio, o corredatre outros.

De acordo com as investigacdes de Withney & Sn(itB93, Pereira, 2006, Pereira,
2004; Lopes, 2005, Almeida, 20@8Gebara, Lourenco, Paiva & Pereira, 2009), o tipo
de agresséo usada pelos alunos varia, ndo sé aedey mas, também com o género,
sendo que os rapazes tém maior envolvimento enssigge fisicas e verbais e as
raparigas, por sua vez, adotam mais as agressdiestas usando mais loullying
social/psicologico e estes atos terdo uma maioresgfo nos niveis de escolaridade
iniciais.

No que respeita a estudos realizados em Portugtdaden-se os de 1996 dos autores
Pereira, Mendonca, Neto, Almeida, Valente & Smiimalunos de 2° Ciclo do Ensino
Basico, com o objetivo de perceber deutlying é mais frequente no sul (Lisboa) ou no
norte (Braga e Guimarédes) de Portu@alGebara, Lourenco, Paiva & Pereira 2009).
Com este estudo foi possivel averiguar que tansoahmos das escolas do norte como
do sul do pais, dos nove aos 16 anos, 0s rapaaes feequentemente vitimas e
agressores, o tipo mais frequentelddlying foi o verbal e o recreio foi o local de
eleicdo para os incidentes ganharem mais expressao.

Ja segundo Carvalhosa (200830 sempre 0s rapazes que mais referem serenawitim
de bullying. Comparativamente com 0s outros paises envolndosstudo, 0s jovens
portugueses com 11 e 13 anos de idade colocamgAbem 4° |lugar neanking da
vitimizag&o na escola.

Num estudo comparativo sobre a evolugédo do fenéraemBortugal, verificou-se que a
frequéncia dos comportamentos de vitimizacdo erdeopacdo, uma vez por semana
ou mais, aumentaram nos ultimos anos nas escotagypesas (Carvalhosa & Matos,
2004,in Carvalhosa, 2008). Destaca-se, ainda, que, dossaportugueses entre os dez
anos e os 18 anos, 23,5% estdo envolvidos em ctenpamtos déullying, duas a trés

vezes por més ou mais, ou seja, um em cada quatrosa os rapazes envolvem-se

"http://www.iefp.pt/formacao/formadores/formacao/@d€& ormadores/Seminarios/Documents/Semin%C3%A1rio%2
OBullying/Dra.%20Susana%20Carvalhosa%20Resumo.doc
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mais em comportamentos deillying na escola, quer como agressores, quer como
vitimas, quer com duplo envolvimento (simultaneammeagressores e vitimas); o
envolvimento em comportamentos ldlying parece ter um pico aos 13 anos, embora
0S mais novos (11 anos) se envolvam mais, enqudtitbas. Nos Ultimos anos,
verificou-se um aumento na frequénciabadlying, uma vez por semana ou mais, quer
em relacdo a provocar 0s outros, quer em relag@o \dtima.

O estudo levado a cabo por Sa (2007), numa eseoBeth Vista situada no litoral
norte do distrito de Aveiro, foi direcionado parlurms do 3° Ciclo, de idades
compreendidas entre 0s 12 e 0s 16 anos de idd€elende que a forma de agressao que
0S rapazes exercem com mais frequéncia é a fisisaaparigas a verbal. Das agressfées
sofridas pelos inquiridos foram destacadas o chamoanes feios, seguindo-se 0s
empurrbes e as mentiras, 0 gozar, o atirar umadmlaropoésito, o insultar, o bater, o
puxar o cabelo e o espalhar falsos rumores. Nes®stigacdo verificou-se que 0s
alunos bystanders ou seja, observadores/testemunhas do sexo nmascajue
presenciam agressfes perante outros colegas pmaoursocorrer a vitima, ja 0s
bystandersdo sexo feminino perante situacdes de conflitosgireiados procuram
ajuda junto de um adulto. Uma outra percentagem p#osicipantes deste estudo
mencionou agir de forma passiva perante uma siuagste tipo e outros ainda
referiram nada fazer, limitando-se apenas a assistidepois viram as costas.
Relativamente as razbes que levam os alunos ailageedeus pares, foi mencionado
que podem ser de varia ordem, nomeadamente como di®l circunstancias de
momento, tentativas falhadas de furto de dinheog® eolegas, pela resisténcia das
vitimas gera-se violéncia, por desentendimentos @aogem no exterior da escola, mas
resolvidos dentro da mesma, devido a emocdes vadas pelos alunos em jogos, a
motivacfes pessoais, por ciumes, entre outros. I@®s vitimizados foram ainda
referidos neste estudo, como sendo alunos que pa@geasentar uma deficiéncia
visivel, excesso de peso, sobressair dos demaigqela de vestir e também por terem
comportamentos menos masculinos ou por se evidentidos colegas em virtude de
apresentarem um desempenho escolar acima da média.

Relativamente a estudos realizados no 1° Ciclortking Basico, Pereira (2002) cita o
de Pereira & colaboradores (1996) realizado em la&scdo norte do pais, onde
apuraram que 20% dos alunos de 1° Ciclo se engantraenvolvidos em

comportamentos daullying, com relativa frequéncia.
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Tal como o estudo anterior, um outro realizado a@sbda por Raimundo & Seixas
(2009) também com alunos do 1° Ciclo (do 2° aordf de escolaridade) evidenciou
uma prevaléncia preocupante de 30,42% de vitingg85% de agressores e 9,58% de
vitimas-agressivas sendo a agressao mais freqaergebal e o local de ocorréncia o
recreio. Nesta investigacdo os agressores erarmigaimente, colegas da mesma sala
ou mais velhos. Em relagdo as vitimas, na sua rmagantiam-se apoiadas pelos pares,
especialmente os rapazes, embora menos de metad@edanas tenham contado a
adultos (professores e pais) as situacdoes de vialgor que passaram. O género
masculino foi apontado significativamente como maggessor e mais vitima de
comportamentos diretos drillying, por sua vez o sexo feminino foi apontado como
sendo mais vitima deullying relacional e os rapazes tendiam a agredir solwetud
rapazes e as raparigas sobretudo raparigas.

No estudo da Associacdo Brasileira de Protecdo fandim e a Adolescéncia
(ABRAPIA, 2009), 40,5% dos 5785 alunos participantia 52 a 82 série (brasileiras)
admitiram estar diretamente envolvidos em atossagres na escola e a idade de maior
incidéncia intencional é mais elevada na faixal®ano%

Os resultados dos estudos levados a cabo, porrd€2€i06/08), Botelho & Souza
(2007), e Whitney & Smith, (1993), citados por Magg (2009), identificam como
principal local de praticas de agressédo e vitineipaga escola, o recreio. Tal facto &
fundamentado por Botelho & Souza (20BvMarques, 2009, p.32):

«porque o recreio é um periodo onde se verificarargos atos de
agressao, por nao haver supervisdo por parte a@dsspores ou
outros adultos, embora quando se verifica, esteseséinimero
reduzido para o contingente de alunos; por cofirstitum
aglomerado de turmas, onde consequentemente, ossalle
diferentes idades partilham o mesmo espaco e tarpbégue néo
se desenvolverem atividades orientadas para doecre

Porém, o recreio é caracterizado como o0 local pdefepela maioria dos alunos
(Pereira, 2008), embora no Brasil se encontrendestonde a sala de aula € o maior
ambiente de agressividade (Gebara, Lourenco, RalRexreira, 2009).

Relativamente aos alunos observadores/testemuahasgestigacéo levada a cabo por
Ferreira, Freire & Siméao (2006) com alunos do 3lcCrelatou que estes tém uma

tendéncia para nada fazerem para proteger os soldfinas e a observacdo de

8 http:// bullying.com.br/Bcomunicac&o.htm (site daagtia).
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situagcbes de agressdo parece fazer parte do @umtidde muitos alunos,
independentemente do ano que frequentam, da idadgénero a que pertencem, do
estatuto social ou origem étnica. Ainda, nestastigacdo, verificou-se que as alunas
estdo mais envolvidas em situacfes de agressaetaa verbal e os alunos mais
envolvidos em situacdes de agresséo fisica. O®®lariundos de outras origens que
ndo a autéctone (lusa) tendem a sentir-se mamastdebullying. Comparativamente a
estudos anteriores, o género masculino foi indicamno mais agressor e o feminino
mais como vitima.

Este fendmeno é também visivel no distrito de Brgga através de dois estudos
recentes um realizado por Nunes, Pereira & SiN09?, a alunos do 2° Ciclo do
Ensino Basico e outro realizado por Vaz (2011) @unos do 3° Ciclo do Ensino
Basico. No que diz respeito ao primeiro estudoressiitados traduzem que cerca de
uma em cada quatro criancas foi vitima de agreB€8oou mais vezes, na escola,
verificou-se que o tipo dbullying, mais difundido era o recurso ao insulto (verbal)
seguindo-se da agressao fisica. Em relacdo assagsesmpresentadas com menor
frequéncia, destacou-se os insultos ligados ad@psede cor e etnia, que nao facilita a
integracéo das criangas nos grupos de pares. @is l[mede dullying ocorre com mais
frequéncia séo os recreios escolares seguindo-seraxiores, as escadas e a sala de
aula e relativamente a idade das criancas agressérma sobretudo, os mais velhos
seguidos pelos que sdo da mesma idade os respisnanaillying na escola.

No que concerne ao segundo estudo, realizado ein@0az, foi possivel apurar que
0 género feminino era o que mais agredia compareono género masculino que foi
o mais indicado como vitima. Os inquiridos envalviae muitas vezes no fendmeno de
bullying quer como agressores, quer como vitimas, quer otrservadores, isto €, com
triplo envolvimento (simultaneamente agressoredjmas e observadores). As
caracteristicas fisicas foram a principal razdontguta pelos alunos para agressao,
constatou-se ainda que a maioria dos alunos vitidhasprocurou ajuda apoés ser alvo
de agressbes sendo o principal motivo para ndaesdim o ignorarem o sucedido, nao
se quererem incomodar e o medo.

Com a existéncia de diversos estudos que corrob@aexisténcia do fenémeno
bullying, considera-se que seré pertinente elaborar prapeftazes e diversificadas no

que a prevencao diz respeito.
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2.10 Tipos de intervencao para a prevencao do fenomene 8ullying

Dada a complexidade dos fenbmenoshdhlying, exigem-se respostas de intervencao
na sociedade.

A intervencao na organizacao escolar seré fundahemas para o sucesso das medidas
preventivas € necessario que toda a comunidadéaesapa envolvida na prevencao
dos fendmenos de violéncia, mais especificamentdudlying. Por conseguinte, a
intervencao direta nas vitimas e nos agressoregprooe modelos classicos, ndo é
suficiente. Exige-se o envolvimento de todos, arv@nc¢ao indireta e a capacitacado dos
individuos e das comunidades na resolu¢do dosematsl e na promog¢éo de bem-estar
(Amado & Freire, 2002).

Nesta linha de analise, os mesmos autores idemtfités frentes de acdo da escola
para a prevencdo da violéncia e indisciplinapravencdo primaria a prevencao
secundéria(intervencao precoce) epevencao terciarigintervencdo face aos casos
persistentes). Arevencao primariacorresponde ao conjunto de acbes que atuam por
antecipacdo face a um fendmeno, pretendendo-se opesmcompeténcias e
comportamentos gerais, mais do que prevenir coperntos de risco ou resolver
problemas. Esta da énfase a acdes de sensibiljzegAsciencializacdo, promocao e
informacé&o do problema (Campana, 1987Vaissman, 2004) e € dirigida para o
publico em geral (Benetti sfid Hutz, 2002). Por sua vez,pmevencao secundaria
direcionada para grupos de risco e consiste naemmgitacdo de programas e atividades
dirigidos, por exemplo, as criancas vitimas e agnes iden). De acordo com Hutz
(2007) este tipo de prevencdo ocorre durante mg®rém que o problema ja esta
instalado com o objetivo de prevenir a evolucadongsmo, reduzindo a sua duracéo ou
efeito. Stuart & Laraia (2001/1998® Hutz, 2007) referem ainda que a prevencao
secundéria inclui identificacdo precoce dos casa® @ rastreamento, tratamento
imediato e eficaz. Amado & Freire (2002) reforcardeda relatando que esta prevencéo
parte dos fatores de risco associados a um potepmalema, o qual deve ser
combatido quanto mais precoce melhor. Quanpoeaencédo terciariavisa remediar o
problema j& existente, promovendo o ajustamento imtividuo a condi¢cdes
irremediaveis sendo uma prevencdo no campo dditaegdd (Amado & Freire, 2002;
Pereira s/dn Hutz, 2007).

No que diz respeito adullying, se tradicionalmente reinava uma perspetiva de

intervencdo punitiva, atualmente, e embora no npa$® exista ainda uma postura de
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exclusdo perante os alunos intervenientes em 6#gagiolentas, aposta-se numa
intervencgéo construtiva, assente no desenvolvinmggiapacidade do individuo, no seu
desenvolvimento pessoanipowermet que em vez de atender aos fatores de risco,
trabalhe com os fatores de protecdo (Amado & Fr20e2).

Evidencia-se, pois, a necessidade de promoveampowermententendido como
(Rappaport, 1987, p.129xum processo ou um mecanismo através do quasEas,
as organizacfes e as comunidades podem assumintmloosobre as suas proprias
vidas». O que faz todo o sentido numa intervengébutlying, onde se pretende que
todos os atores participem no processo, para assmentar o controlo de cada um dos
intervenientes no ato em particular e da comunidamegeral e contribuir para a
melhoria da qualidade de vida de todos. Pode wariBe o forte contributo deste
conceito, no que se refere ao caso concreto, tagsidebullying, que na sua grande
maioria Sdo pessoas que se isolam e se mantérténcigie para as quais € necessario
criar condicbes para que possam elas também inteovprocesso de mudanca para
melhoria das suas vidas, o mesmo acontecendo paraudanca das vidas dos
agressores.

Também o ladico/jogo podera funcionar como um eldmede ajuda para estas
criancas, podendo-lhes proporcionar momentos deumizazdo, encorajamento e
atitudes positivas e corretas perante os outrambé&m como uma forma de prevencao

do bullying escolar.

2.11 O Jogo como forma de prevencgao dBullying

Desde tempos remotos e tanto quanto foi possivetappatravés de pesquisa de
diversos estudos, os jogos tém vindo a ganhar yoal i@ extrema importancia para o
desenvolvimento das criancas, auxiliando-as nopsecesso de aprendizagem. Neste
sentido, é importante compreender a ligacdo estenceitos educacao e jogo. Ambos
os termos adquiriram significados distintos dewadodiferentes conce¢des construidas
sobre a infancia ao longo dos tempos. De acordoamrsulta ao dicionario Portugués-
Latim (2000, p.343) a palavra jogo deriva do tertatno «ludus», sinébnimo de
divertimento e antes de ser entendido como instntonée valor para a educacéo, foi

apenas utilizado como recreacdo e fora deste dont®mo um momento de lazer

° Traducéo livre da autora.
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(Palma, 2008). Segundo o mesmo autor foi na adfgi@ greco-romana que se
estabeleceu a primeira ligacao entre a educacjogmo

Com o avancar dos anos o jogo foi qualificado camiano crescimento intelectual dos
alunos. Também, para o professor Debesse, o jogmontexto educacional foi
considerado e valorizado como um dos meios maiazds de educar as criangas e nao
como um fim em si mesmon(Chateau, 1975). Por sua vez, em 1990 Huizinga (
Dallabona & Mendes, 2004, p.108) propds uma de&fmipara o conceito de jogo

distinta da referida anteriormente, relatando qjgeo:

«€é uma atividade de ocupacéao voluntaria, exer@dé&ra de certos
e determinados limites de tempo e espaco, seguredoas
livremente consentidas, mas absolutamente obrigataotado de
um fim em si mesmo, acompanhado de um sentidorn$éide de
alegria e de uma consciéncia de ser diferenteddaquotidiana».

Allué (2000) reforcou a ideia da importancia do glaplo jogo, quer para o

desenvolvimento fisico quer para o desenvolvimentelectual, dai ser considerado
essencial na infancia e ganhar um caracter deidgalte, prazer e alegria fazendo com
gue adquira ainda significados como: relacionadsertir-se e aprender. Na visdo de

Neto (1997, p. 21) o jogo € entendido como:

«um processo de liberdade da crianga exprimir anso@/acao

intrinseca e a necessidade de explorar o seu eémeplto fisico e

social sem constrangimento (investigar, testar emaf

experiéncias e possibilidade de acao)».
Segundo o0 mesmo autor, e para diversos investigadgue aprofundaram os seus
estudos nos dominios da educacéo, saude e intéovencial durante a infancia, o jogo
é atrativo e intrigante e uma das formas mais cendencomportamento. Na mesma
linha de analise, Jean Piaget, citado por Cost@7(}® 23-30dn Coimbra, 2007) refere
que o0s jogos nao funcionam apenas como um passatengs também contribuem
para a socializacdo e desenvolvimento intelectuabgnitivo das criancas. Através
desta atividade elas adquirem autonomia, aprendesspitar as regras, para além de
que as auxilia na organizacéo e desenvolvimenfeedsonalidade (Piaget 1969, citado
por Samulskyjn Neto, 1997). De igual modo, a opinido de Eriksb@7@) citado por
Kooij (1997,in Neto, 1997) relata que o jogo deveria estar ligaolalesenvolvimento

social e emocional das criancas.
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Tendo por base a aprendizagem psicologica do jdéggner (1985jn Neto, 1997)
apontou trés hipoteses resumidas acerca do mesestacdndo que as criancas
aprendem: estratégias para resolver conflitos, muatilvacdo e motivacdo dos outros e
formas de comunicarem.

Conforme o raciocinio de Dollabona & Mendes (20@%),termos brincar e aprender
acabam por ser sin6bnimos um do outro, uma vez,agqu@s criam um espaco para
desenvolver o pensamento, para estabelecer pradeidocial, para desenvolver
habilidades, conhecimentos e criatividade. A dim@mentre estes dois conceitos
permite ainda reduzir o excesso de egocentrismsendelver a solidariedade e a
empatia.

No que diz respeito abullying escolar Neto (1997) frisou a importancia de se
estudarem o0s comportamentos agressivos e violgn&na que Sse possam criar
programas de intervencado através do jogo.

Assim, expondo as palavras de Campos (2010, pd®2R)gos «sdo um convite para a
interacdo, com a capacidade de seduzir e introthons habitos as criancas», podendo
ser neste contexto encarado como o instrumentbpdea o combate a problematica do

bullying escolar. Na perspetiva de Dallabona & Mendes (20@J-

«se bem aplicada e compreendida, a educacéo ljtidara
contribuir para a melhoria do ensino, quer na §oatdo ou
formacéao critica do educando, quer para redefigiores e para
melhorar o relacionamento das pessoas na sociedade”

O Ministério da Educacéo e Investigagcdo Cientif&dd) acrescenta ainda que o ludico
€ considerado a principal constante da vida dagaia

Apo6s consulta do Dicionario de Pedagogia (198@R32) reforca-se a ideia de atraves
do jogo a crianca se construir, pois 0 mesmo ofellee uma fonte inesgotavel de
informacé&o, primeiramente joga-se sozinho, depai®ia e finalmente organiza-se o
grupo, promovendo a socializacao.

Além de Campos (2010), também Abrantes, Amaro, iBapt& Pereira (1999),
trabalharam a ideia de 0s jogos serem positivosi@dnarem como estratégias eficazes
na prevencgao de flagelos sociais, mais precisanpenéate a toxicodependéncia.

O aproveitamento dos jogos educativos podera semwino uma alternativa a
aprendizagem, uma vez, que surgirdo como um panteqdilibrio no que se refere a

valores adquiridos (Pavelacki & Vargas, s/d).
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Tal como as sociedades, a construcdo de jogovdtiiado existindo atualmente uma
imensidade de tipos e formas como os tradiciomaisbuleiro, com sons, de cores, de
cartas, corporais, apenas com papel e lapis, matem& mais recentemente 0s jogos
de computador. Estes adquirem ainda uma sérieadsifitacbes podendo agrupar-se
em jogos de construcdo, de treino, de estratégea,aprofundamento, motores,
cognitivos, competitivos, cooperativos, individuaism grupo.

Da utilizacdo dos jogos vao pois derivar uma sdeevantagens, esta constatacao é
suportada pelos estudos referenciados por Paveachkrgas (s/d) onde a melhoria no
convivio social, a aquisicdo de valores, o auxifim aprendizado, a motivacdo, a
formagcdo de pessoas mais conscientes do seu papeb dle uma sociedade séo
beneficios do seu uso.

Apos elucidacédo dos termos, educacao e jogo, pgode aludir-se sobre a iniciativa
que se pretende levar a cabo com o projeto deédoride um jogo como forma de
prevencdo do bullying escolar, que na terceira parte serd descrito mais

pormenorizadamente.
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3 Investigacdo Empirica

3.1 Caracterizacéo da Investigacéo

A investigacao que se pretende levar a cabo temnao@eza exploratoria pelo facto de
se verificar serem escassos 0s estudos realizatosagopulacdo alvo escolhida no
ambito dobullying.

No que respeita ao tipo de dados, a investigadgémlar os paradigmas qualitativo e
quantitativo, permitindo complementar a analise gascipais aspetos do mesmo
(Morais, 2000). De acordo com Vala (1990, p. i63orais, 2000):

« (...) a quantificacdo € sem duvida uma estratéfieia de
virtualidade, mas ndo héa justificacdo para ndo meecer os
sucessos das investigacfes de orientacdo qualitativ

Com a investigacdo quantitativa os dados recolmsdosem forma de niumeros. Acerca
da natureza qualitativa importa referir de acordmdan & Biklen (1994, p. 16n
Quivy & Campenhoudt, 1992n Ribeiro 2007, p.86jue os métodos adotados pela
mesma «privilegiam, essencialmente, a compreengdacamportamentos a partir da
perspetiva dos sujeitos de investigacao».

Segundo os autores Biklen & Bogdan (1994, p.4® esitodo:

“exige que o mundo seja examinado com a ideia dengua €
trivial, que tudo tem potencial para constituir upiata que nos
permita estabelecer uma compreenséo mais esclaraadn n0sso
objeto de estudo”.

De uma forma geral, pode dizer-se que na presaméstigacdo organizaram os dois
tipos de paradigmas mencionados tendo-se constityidstGes abertas para recolher
dados qualitativos e questdes fechadas para deedeldados quantitativos.

Através desta investigacdo sera possivel adgquinos conhecimentos e conhecer a
percecdo de professores do 1° e 2° Ciclos do EBsisico sobre a tematica em estudo

definindo para tal os objetivos que de seguidgsesantam.

10 A conclusdo da escassez de estudos resulta daigg$ipliografica e da pesquisa na internet (@epositérios
das InstituicBes de Ensinos Superiores) efetuadbaspela autora sobre a tematidautying.
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3.2 Objetivos da Investigacéo
A presente investigacdo tem como objetivos:

% Perceber o entendimento dos professores do 1°Gickfs do Ensino Basico
sobre o fendmeno dmullying em contexto escolar;
+ Investigar se os professores do 1° e 2° Ciclos mkinB Béasico consideram

pertinente o uso de jogos para a prevencamutyping escolar.

Um estudo de investigacdo deve incluir ndo sé migab dos objetivos ja expostos,
mas também dos participantes, para obtencdo d#éacdkss que validem ou ndo os
objetivos apresentados.

3.3 Caracterizagao dos participantes da investigacao

Os participantes do presente estudo (N=33) sad@ssofes do 1° e 2° Ciclo do Ensino
Basico de ambos o0s sexos. A sua escolha enquadrdrse0 metodo aleatério simples
e 0 método por conveniéncia. Inicialmente extrais@mao acaso na populacdo de
referéncia um numero de elementos fixados comovesetia amostra (Albarell@t al,
1997). Posteriormente, foi necessario recorreraogaimento de conveniéncia onde se
encontraram com facilidade participantes, atrav@seferéncia de conhecidos. Este
método tem a vantagem de ser rapido, barato e (fddlil& Hill, 2009) e acabou por
permitir um total de 33 participantes. Destes, petéessores sao do sexo masculino e
26 do sexo feminino, sendo que dez sao professiord$ Ciclo do Ensino Basico, 23
sao professores do 2° Ciclo do Ensino Basico eseégram como elementos para o
pré-teste do questionario administrado.

Relativamente as idades, tanto se encontram pooéss$10v0oS, como experientes,
fazendo uma média (M) de 38,18 e um desvio padd®) (e 9,47 (Tabela 1). Dos
professores inquiridos evidencia-se de igual modosuwm distribuicdo pela

profissionalizacéo, pelas habilitagcdes académiqesas anos de servigo.

Tabela 1 - Caracterizacdo dos participantes

Género Idade Profissionalizagéo Habilitacdes AnosedServico No Ativo
M = 38,18 L =07 M =12,48

F=26 DP =9,47 1° Ciclo = 23 M_— 5 DP =9,98 Sim = 28

M =7 min = 23 2° Ciclo = 10 D_O min = 0 N&o =5
max = 55 - max = 35
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As habilitagbes académicas dos professores ingsiséo diversificadas, neste sentido,
27 possuem Licenciatura em distintas areas, sessupmm Mestrado e ndo ha
participantes com o Doutoramento.

O numero de anos de servigo dos professores ragistagrande dispersao porque o
valor do desvio padrdo é muito proximo da médiamplitude vai de zero a 35 anos.
Dos 33 participantes, 28 encontravam-se no atiwineo ndo estavam a exercer a
profissdo. E de salientar que estes dados foramdosbatravés das respostas dos
professores inquiridos as questdes da primeira parinstrumento de recolha de dados
onde se pretendiam obter os dados pessoais depadiapante. No ponto seguinte

explica-se em pormenor o referido instrumento.

3.4 Instrumento de recolha de dados

Tal como referenciado no ponto anterior, o instmimeale recolha de dados utilizado
nesta investigacao foi um inquérito por questiandbie acordo com Pardal & Correia
(1995, p. 49, citados por S& 2007, p. 118) esteuimento «constitui seguramente a
técnica de recolha de dados mais utilizada no andst investigacdo sociologica.
Como referem estes autores, da utilizacdo do quesito advém varias vantagens
como o facto de serem de baixo custo e garantiremmomimato dos participantes.
Campenhoudt & Quivy (1998) destacam como benefidmsuso do questionario a
possibilidade de obter com facilidade um conhectmedo problema em estudo e
permitir quantificar uma multiplicidade de dadosrgp@e poder proceder a varias
correlacbes de anadlise. Estes autores referem gunelalevem ser preenchidas varias

condi¢des para que o meétodo seja digno de confiramp@adamente (p. 190):

«rigor na escolha da amostra, formulacdo clara igoua das
perguntas, atmosfera de confianga no momento dénestirac&o
do questionario, honestidade e consciéncia profissi dos
entrevistadores».

O questionério construido para esta investigagiesax de influenciado pelo de Olweus
(1993), o qual tem sido aplicado a criancas/joveamnpreende apenas questbes
direcionadas para professores, determinadas pejesvos do presente estudo.

Na formulacdo das questbes procurou-se ter o magienouidado no sentido de as

mesmas serem claras e pertinentes, com vocabaldeuado aos participantes. Foram
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tidas em conta quatro das seis categorias refacamipor Albarellet al (1997), ou
seja, foram empregues no instrumento de recolhaadi®s as seguinteguestdes
fechadas, questfes abertas, questdes semiabeytasstdes cenaridde acordo com 0s
mesmos autores, naplestdes fechadas conteldo das mesmas devera ser de facil
entendimento; naguestdes abertags inquiridos podem exprimir-se livremente o que
implica uma posterior descodificacdo das respogtaa eliminar duplos sentidos e
ambiguidades; aguestbes semiabertassultam da combinacédo das questdes abertas e
fechadas e d&o ao inquirido algumas possibilidaldesesposta, deixando em aberto
uma outra resposta; por ultimo, nasestdes cenarios inquiridos mediante algumas
situacdes existentes e possiveis podem escolhefaaque melhor corresponder a sua
opinido.

O instrumento construido contém 36 questdes, hbisttas da seguinte maneira: 16
guestbes fechadas de escolha multipla; nove sertdaabquatro abertas e sete questdes
cenario. Estas questbes encontram-se distribuidas sgis partes designadas
respetivamente pbr

Parte I: Dados pessoais — incluem sexo, idade,ispiofalizacdo, habilitacoes
académicas, anos de servigco, se se encontramvwoeaBm que estabelecimentos de
ensino estariam a lecionar.

Parte II: Conhecimento dos professores acerdautlping — pretende-se investigar se 0s
professores inquiridos ja ouviram falar sobrdlying, averiguar o conhecimento dos
mesmos sobre esta problematica, saber se ja varantio fendmeno durante a
infancia/juventude; se tiveram formacdo académicdres bullying, apurar se
consideram este fendmeno como um problema peréineas escolas e se acham
importante haver formacdo nas escolas sobre estatite, verificar que tipos de
bullying conhecem, quais os atores implicados no fenOmepere&ber se nas suas
escolas ja aconteceram/acontecem casbsiltigng.

Parte Ill: Espacos e vigilancia @&aillying — pretende-se obter a opinido dos professores
sobre os espacos escolares onde consideram @uéyong ganha mais expressao e
sobre a vigilancia efetuada nas escolas para @atas episédios.

Parte IV: Alunos agressores, vitimizagéo e alurmseosadores/testemunhas de atos de
bullying — pretende-se recolher a opinido dos professorése sa agressao, a

vitimizacao e sobre a observacao destes atos.

1 ver Anexo 1: Questionario Administrado (p. 80).
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Parte V: Consequéncias e sinais de alerta — pretsmdpurar o conhecimento dos
professores sobre as consequéncias e sinais d& aee podem advir desta
problematica.

Parte VI. Prevencdao - Por ultimo procura-se conhaaminido dos professores sobre o
seu papel na prevencéo, sobre o facto Bellying ter sido aprovado em conselho de
Ministros para ser punidpor lei e averiguar se consideram pertinente odes@gos
como instrumento de prevencaokudlying escolar.

De acordo com Hill & Hill (2009) o emprego de queEst abertas e fechadas trara uma
serie de vantagens, uma vez que as perguntassapertaitem obter informacdo mais
detalhada e as fechadas permitem analisar facémemdstatisticamente as respostas,
neste sentido utilizar ambos os tipos de questdgs para quando se pretende obter
informacé&o qualitativa para complementar a infordwwaguantitativa.

No instrumento de recolha de dados foram colocdil@ssas frases introdutérias com
0 objetivo de contextualizar os inquiridos sobreematica que iria ser abordada nas
questdes que as seguiam.

Para Amaro, Macedo & Pdvoa (2005) o questionaried@minantemente do tipo
fechado facilitara o tratamento e andalise da in&mdi pois, sdo bastante objetivos, de
rapida e facil resposta por parte dos sujeitogjaas € aplicado.

As gquestbes do questionario ministrado foram cemnadhs essenciais para avaliar o
que se pretendia, mas para a sua aplicacdo fodws #8m conta uma serie de

procedimentos, 0s quais se relatam seguidamente.

3.5 Procedimento de recolha de dados

Em Dezembro de 2010, ap6s aplicagdo de um questoné& pré-teste, a trés
professores, com a finalidade de verificar a adgfinadas frases e das palavras
aplicadas, foram realizadas alteracdes minimas, (@ger¢ao da opcdo «N&ao tenho
opinido» na questdo 6.7) e adicionou-se uma noestdo (6.3) mercé de se ter
conhecimento do facto dBullying ter sido aprovado pelo Conselho de Ministros de
entdo como o novo crime de violéncia escolar. Posteente, procedeu-se a aplicacao
dos questionarios a professores do 1° e 2° Cid@&ndino Basico.

Os professores responderam no contexto de horériamulh, nos dias 10, 13 e 15 de
Dezembro de 2010 e fora do contexto de sala denaslaneses de Marco, Abril e Maio
de 2011, no decorrer do ano letivo 2010/2011.
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O questionario foi de administracao direta, umaez foi o préprio inquirido ao invés
do inquiridor que o preencheu (Campenhoudt & Qu¥g8).

A investigadora distribuiu-os, tirou algumas dugide.g., forma de responder perante
as diferentes opc¢des) e recolheu-os apos o sencpigento.

Posteriormente, os dados recolhidos foram tratadobmetidos a processamento,
usando osoftware de computador MicrosofExcel e o programa estatistico JMP,

organizados e apresentados através de tabelasaigssg relatam seguidamente.

3.6 Analise e Interpretacdo dos Resultados

Como ja foi referenciado anteriormente, a reconaados foi feita com professores do
1° e 2° Ciclos do Ensino Basico. Apos a adminiapreenchimento e recolha dos
questionarios procedeu-se a organizacdo e tratanud resultados. De seguida,
desenvolveu-se a sua analise e interpretacdo,aléoacom as partes que constituiram

0 questionario administrado, recorrendo a biblibigreempre que possivel.

3.6.1 Conhecimento dos professores do 1° e 2° Ciclos azzedobullying

Com a segunda parte do questionario pretendeuise @ddos sobre o conhecimento
dos professores acerca loallying, neste sentido e de acordo com a Tabela 2 counstato
se gue todos dos professores inquiridos ja ouldu $obre o fendmeno dmullying (33
casos) sendo esta percecdo acrescida pelo faetond@ria referir ainda conhecer bem
o fendmeno (25 casos), conhecer muito bem o fendrfuémco casos) e apenas trés dos
professores admitiram conhecé-lo pouco.

Foi possivel apurar que somente 14 dos inquirigdsriu ter vivenciaddoullying
escolar na primeira pessoa, ou seja, durante anfarecia/juventude, contrapondo-se
com um numero mais elevado de professores queramfendo ter vivenciado (19
casos). Verificou-se que durante a formacéo aca@déforam poucos os que estudaram
esta problematica mas atualmente todos consideramodpullying € um problema
pertinente nas escolas e de igual modo, acham famgerhaver formacé&o nas escolas
nesta area. O facto de nao terem tido formacae r@esbito pode explicar-se porque 0
bullying apenas nos ultimos anos ganhou uma maior visdbididoerante a sociedade e
provavelmente nos anos em que alguns dos professerformaram esta problematica
era totalmente desconhecida para ser apelidadailleng escolar, mas certamente a

mesma ja existia.
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Tabela 2 - Conhecimento dos professores acerca lolallying

Questao/Respostas Casos

Avalie o seu conhecimento sobre este fendmeno.

Conhe¢o muito este fenémeno 5
Conheco bem este fendémeno 25
Conheco pouco deste fendbmeno

N&ao conhec¢o nada sobre este fenébmeno

Durante a sua infancia/juventude vivenciou o fenémm debullying?
Sim 14
N&o 19

Durante a sua formacédo académica estudou alguma vegta problemética?
Sim 5
Nao 28

Atualmente considera doullying um problema pertinente nas escolas?
Sim 33
N&o 0

Acha pertinente haver formacéo sobre dullying nas escolas?
Sim 32
N&o 1

Das afirmag@es que se seguem qual considera ser aisradequada?

Hipétese 1: E derivado do verbo ingliadly que significa usar a superioridade fisica para 4
intimidar alguém.

Hipétese 2: Trata-se de uma forma de conduta agaesstencional e prejudicial, cujos 0
protagonistas sdo jovens alunos.

Hip6tese 3: E uma forma de comportamento repepieisistente e agressivo dirigido a um 29
individuo ou individuos e que tem como objetivosaaumedo e sofrimento, ferir o corpo,

0s sentimentos, a autoestima ou a reputagéo dz megsoa.

HipGtese 4: E uma conduta que provoca pesar gdieje é censuravel. 0

Para reforcar a ideia que conheciam este fenOmenediéante as quatro hipéteses de
resposta dadas, os professores inquiridos carzatam obullying como: «E uma
forma de comportamento repetido, persistente essigie dirigido a um individuo ou
individuos e que tem como objetivo causar medo fansnto, ferir o corpo, 0s
sentimentos, a autoestima ou a reputacéio de oessn@.» (32 casos) e «E derivado do
verbo inglésbully que significa usar a superioridade fisica paranidar alguém» (um
caso).

Na questdo aberta «Que tipos de bullying conheseffjiram 28 unidades de andlise,
as quais se organizaram em dez categorias, tendbssvado que dos tipos de
bullying que os professores inquiridos conhecem mais esi@i®Rse 0S tipos

psicolégico, fisico e verbal (18 casos), verificaws® a existéncia de algum
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desconhecimento sobre as formas de expressadutlping através das novas
tecnologias, ou seja, o chamadgberbullying e a forma sexual referenciados na

primeira parte deste projeto (enquadramento teorico

Tabela 3 — Tipos déebullying conhecidos pelos professores

Questao/Resposta Casos

Que tipos debullying conhece?
Fisico, verbal, psicolégico.
Fisico,cyberbullying psicoldgico.

Fisico, psicoldgico, verbal, sexual.

R, N RN

Verbal, fisico, psicolégico, indireto.
Psicologico e fisico. 14
Direto e indireto.

Verbal, fisico, sexualcyberbullying psicoldgico.
Passivo, ativo, pessoatyberbullying.

Bullying Escolar.

Fisico, verbal.

(& N S e N L )

N&o responderam.

Na sua opinido quais séo os atores implicados naameno debullying escolar?
Individuos provenientes de familias desestruturadas

Agressores e vitimas.

Agressores, vitimas, observadores/testemunhas.

Criancgas reservadas, timidas e introvertidas.

Alunos, professores, auxiliares, pais.

Toda a comunidade escolar.

Os mais fracos.

Criancas adolescentes da mesma escola e criancastleis sociais diferentes.

Os alunos.

P Wk, N DM P PO O W

Os alunos lideres.

Quando interrogados sobre os atores implicadoduilying (Tabela 3) das/arias
respostas referidas resultaram 27 unidades desenab quais se organizaram em dez
categorias, averiguando-se mediante a opinido degsores que 0S mesmos Sao: 0S
agressores, as vitimas e as testemunhas/observaddrecasos) e também toda a
comunidade escolar (quatro casos). Estes dadogevancontro ao aludido nos estudos
Lowenstein (1974).
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Na ultima questao deste grupo verificou-se querana de inquiridos que respondeu
gue nas suas escolas aconteceram/acontecem cabuoBydey foi praticamente igual

aos que responderam o contrario (Tabela 4).

Tabela 4 — Respostas sobre a ocorréncia Hallying

Questao/Resposta Casos

Na sua escola j& aconteceram/acontecem fenémenosdéying?
Sim 16
Nao 17
Se, sim de que tipo?
Fisico e verbal
Psicolégico

Fisico

Fisico e psicologico
Verbal

B A NN R

Outra: Perseguicdo a uma determinada crianca déwsda etnia 1

E ainda de ressalvar que os 16 professores que ionaram que
aconteceram/acontecem atosbddlying nas suas escolas mencionaram os tipos fisico e
psicolégico, como sendo 0s que mais ocorrem e aktdes sao suportados pelos
estudos efetuados por Ortega (1994) e contrari@medfid estdo de acordo com o0s
estudos realizados por Pereira, Mendonca, Netogillln Valente & Smith (1996) e de
Nunes, Pereira & Silva (2009).

3.6.2 Espacos e vigilancia d&ullying

Na terceira parte do questionario administrado westes foram direcionadas para a
opinido dos professores sobre 0s espacos escalarssja, 0s espacos onde consideram
gue obullying ganha mais expressédo e sobre a vigilancia efetnaslaescolas para
evitar estes episodios.

Neste sentido, no que concerne aos locais de agrésde salientar que o recreio € 0
local referido pelos inquiridos onde as agressoais acontecem (32 casos, Tabela 5).
Esta informac&o vai de encontro aos estudos levadcsbo por Pereira (2006/08),
Botelho & Souza (2007), e por Whitney & Smith, (399seguindo-se o caminho de
casa (22 casos) e fora da escola (12 casos), lestais que discordam dos mencionados
nos estudos de Pereira (2006). Como espa¢o ond@auiicem tantos episédios de
agressoes destacam-se o gimnodesportivo e as gscada
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Sobre a vigilancia efetuada nas escolas result8nmmidades de analise, as quais se
organizaram em trés categorias: Nao; Sim; Outrasv€mn esclarecer que algumas das
32 unidades de analise categorizadas em Nao on&irse limitam a simples negacoes
ou afirmacdes, conforme a Tabela 5. Parece naa bhava percecdo de satisfacdo dos
professores sobre a vigilancia, porque nas resp8sta se consideram existir vigilancia

a mesma nao confere seguranca e eficacia, ora, sesido, poder-se-4 considerar que

as respostas se dividiram mais entre o Nao e Outras

Tabela 5 - Opinido dos professores sobre os espaegsolares e vigilancia efetuada nas escolas

Questao/Resposta Casos

Escolha os trés locais onde considera que as situas@ebullying ganham mais expresséo:

Refeitorio 10
Recreio 32
Gimnodesportivo 2
Fora da escola 12
Escadas 2
Corredores

Caminho de casa 22
Balnearios 8

Considera que nas escolas ha vigilancia suficientara que se possam evitar acontecimentos dallying?
Nao 3
Na minha opinido, ndo ha vigilancia suficiente. 8
N&o. O bullying ndo acontece junto dos adultostesendo podem estar em todo o lado ao mesmo tempo.
N&o. As escolas possuem poucos funcionarios (atedlide educagédo) e existem espacos que as camaras
de vigilancia ndo abrangem. !
Nao ha, mas é dificil controlar este fendmeno. 1
Nao, devido aos poucos funcionarios que a escuia te

N&o ha vigilancia suficiente, mas estes casos p@erttlem em parte do nimero de vigilantes, mas sim
da formacgéo da comunidade escolar. !
N&o a vigilancia é insuficiente ou inexistente.

Nao cada vez ha menos. 1
Penso que a vigilancia é insuficiente, talvez relej@ a ser bem canalizada para os locais e heorads
problematicos

Qutras

Nem sempre. 2
Os auxiliares séo insuficientes para toda a a@aas

A vigilancia dos recreios deveria ser aumentadaado a evitar tais atos. 1
Na teoria pode existir vigilancia, mas na pratesoindo acontece, raramente encontramos professores
desempenhar o papel de vigilante nos recreios. !
Depende dos estabelecimentos de ensino.

Na minha opinido a vigilancia fica muito longe deessaria.

Mais ou menos.

46



Questao/Resposta Casos

A vigilancia por s6 por si nao evita o bullying. 1
O insuficiente nimero de assistentes operacioraisacconstrangimentos e neste contexto dificulta a
vigilancia dos espacos do recreio e refeitério. !
Deveria haver mais e melhor vigilancia.

Sim
Os acontecimentos deullying séo frequentes nas escolas, mesmo havendo vigil&néiciente, os
mesmos nao estdo devidamente preparados e infospadm detetar este tipo de acontecimentos.

3.6.3 Alunos agressores, vitimizacdo e alunos observadsftestemunhas de

bullying

Na quarta parte do questionario administrado astges foram direcionadas para a
opinido dos professores sobre a agressdo, a \aii@iz e a observacdo de atos de
bullying. Relativamente a agresséo, as criancas que osidagutonsideram assumir

mais o papel de agressor sdo as do género masdalimomo o indicado nos estudos
de Orpinas & Horne (2005) e divergindo das invesiigges de Withney & Smith, (1993,

Pereira, 2006, Pereira, 2004; Lopes, 2005, AlImetd88), de Ortega (1994) e de Vaz
(2011); sao os mais velhos, reforcando os estueldfudes, Pereira & Silva (2009) e de
Raimundo & Seixas (2009); de outra turma e de oatro dados que discordam os

estudos levados a cabo por Raimundo & Seixas (2009)

Tabela 6 - Opinido dos professores sobre a agress@gitimizacao nos atos deullying

Questao/Resposta Casos

Na sua opinido quais as crian¢as gque assumem maipapel de agressor?

=
o

Género masculino, mais velhos, de outra turmauti® ano.

Ambos, mais velhos, de outra turma de outro ano.

Género masculino, mais velhos, da mesma turma.

Género masculino, da mesma idade, de outra tumnaytlo ano.

Ambos, da mesma idade, da mesma turma.

Género masculino, da mesma idade, da mesma turma.

Ambos, mais velhos, da mesma turma.

Ambos, da mesma idade, de outra turma de outro ano.

Ambos, mais velhos, de outra turma do mesmo ano.

Ambos, da mesma idade, mais novos, de outra tuonmedmo ano, de outra turma, de outro ano. 1

Ambos, da mesma idade, mais velhos, da mesma tder@ytra turma, de outro ano. 1

Género masculino, mais velhos, de outra turma dnmeno. 1

Ambos, da mesma idade, mais velhos, da mesma tdenaytra turma do mesmo ano, de outra turma, de1
outro ano.

PR WRNREPENDD

Quem considera ser mais suscetivel de ser vitima ldellying?

Ambos, mais novos, de outra turma de outro ano. 12
Ambos, mais novos, da mesma turma, de outra tudenautro ano. 1
Ambos, mais novos, da mesma turma. 5
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Questao/Resposta Casos

Na sua opinido quais as crian¢as que assumem maipapel de agressor?

Ambos, mais novos, da mesma idade, da mesma tdem@ytra turma do mesmo ano, de outra turma, de
outro ano.

Ambos, mais novos, de outra turma do mesmo ano.

Ambos, da mesma idade, de outra turma de outro ano.

Ambos, da mesma idade, da mesma turma.

Género feminino, mais novos, de outra turma, dea@uto.

Género masculino, mais novos, da mesma turma.

Género feminino, mais novos, de outra turma, dea@uto.

Género feminino, mais velhos, de outra turma, deoano.

[
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Por sua vez, as criancas mencionadas pelos pro#essoquiridos como mais
suscetiveis de serem vitimas sdo de ambos os gémEdos estes que ndo estdo de
acordo com os estudos realizados por Carvalho€8)2m com os de Raimundo &
Seixas (2009), mas véao de encontro ao referiddOppinas & Horne (2005); sdo mais
novos, de outra turma e de outro ano.

No sentido de apurar a opinido dos professoredridgs ainda sobre a agressividade
foi-lhes solicitado que escolhessem trés razédatores de risco que poderiam levar a
agressao e os colocassem por ordem decrescentgdddancia (Tabela 7). Verificou-
se que a principal razdo apontada pelos profesforasm as caracteristicas fisicas,
como o ser gordo, magro, alto, baixo, entre outesta razdo corrobora os resultados
encontrados num estudo anterior apresentado pdroRR008) e por S& (2007),
seguindo-se o modo de agir/comportamento que vandentro aos fatores/motivos de
risco referidos por Orpinas & Horne (2005) e a @mgsocial, razdo/fator que ndo esta
inserido no referenciado nos estudos de Sa (20p@sentados em pormenor na
primeira parte deste projeto.

Tabela 7 — Importancia atribuida pelos professoreas razées ddullying

De acordo com a sua opinido escolha trés razdes fatores de risco principais, Importancia

por ordem decrescente (1;2;3) de importancia que plerdo levar a agresséo? 12 28 3a

Aproveitamento Escolar. 3
Caracteristicas Fisicas (gordo, magro, alto, baixs.).e
Etnia.

Modo de Agir/Comportamento.

Opcéo Sexual.

Origem Social.

Outra (i.e., Fraca Autoestima).

Religido.

Ser Rapariga.

Ser Rapaz.

©Coocom®kr wkrHh
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A eleicdo das carateristicas fisicas (ser gordgropalto, baixo, entre outros) como o
mais importante fator/razdo que pode levar a agoegmde justificar-se, por exemplo,
pelo facto de hoje em dia na nossa sociedade oeirt# disturbios alimentares nas
criancas ter assumido um numero elevado o que degae as mesmas nao tendo
quaisquer cuidados, mais cedo ou mais tarde acpbaser um alvo facil para o gozo,
por exemplo, na escola. A escolha feita pelos ndps relativamente a origem social
como razao que pode levar a agressao podera eegawd pelo facto de os alunos do
conselho serem provenientes de um contexto geografide sdo graves os problemas
economicos e socidis Salienta-se ainda a fraca autoestima como oan@orreferida
por um dos inquiridos para a agressao. Por suaagaazoes como a opgao sexual, ser
do sexo feminino/masculino, a etnia e a religidarfo apontadas como sendo as razdes
mMenos provaveis para a agressao.

Com a intencao de recolher a opinidao dos professswbre a questdo da vitimizacao
foi-lhes perguntado se consideravam que as crigmoasiram ajuda quando sdo alvos
de agressao, verificando-se que a maioria dos ridgsi considera que estas nao
procuram ajuda (30 casos), sendo o principal mgiav@ ndo o fazerem o medo, estes
dados reforcam o referenciado na investigagdo de(2@l1). No entanto, o numero
reduzido de professores (trés casos) que refergu agucriangcas procuravam ajuda
referiram fazé-lo junto de diretores de turma, @ssbres, pais e outros elementos do

meio escolar.

Tabela 8 — Opinido dos professores sobre os alumasservadores/testemunhas deullying

Questao/Resposta Casos

Considera que as criangas procuram ajuda quando s&ivos de agressdo?

Sim 3
Nao 30
Se sim, a onde/quem?

Junto dos diretores de turma, determinados prafessdirecdo da escola 1
Professores 1
Pais e escola 1
Se nao, porqué?

Medo 30
Resolvem de forma amigavel 0
Ignoram as agressoes 0
Outra. Qual? 0

Na sua opinido como sera que os alunos observaddtestemunhas reagem perante atos drillying?

Indiferentes 7
Ignoram 13
Ajudam a vitima 4

12 Consulta de projetos educativos de escolas daaegi
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Questao/Resposta Casos

Denunciam 5
Outro: Mantém-se passivos por medo. 1
Outro: Podem nao reagir por medo de sofrer tamie@nesalias. 1
Outro: Gozam com a situagao (divertem-se com...). 1

Outro: Muitos incitam o agressor dando a ideia qatio do lado dele, para eles ndo sofrerem atosi
semelhantes.

Nesta investigacdo também foi objeto de andlisgiaidm dos professores sobre os
alunos observadores/testemunhas de episédios dssags (Tabela 8). Neste sentido,
0s inquiridos consideram que € mais comum os aligmmsarem estes acontecimentos
(13 casos), mas também assumem a atitude de ettidsr(sete casos), de denunciarem
(cinco casos) e em menor numero ajudam a vitimatrgcasos). O ignorar é uma
atitude reforcada na investigagao de Vaz (201¥pco de os inquiridos mencionarem
que os alunos ajudavam a vitima tais dados néo dstacordo com o defendido por
Adriana Campos (s/d), mas séo suportados pelodasstaalizados por Sa (2007) como
foi possivel evidenciar na literatura recolhidagpar primeira parte deste projeto.
Relativamente a outras formas de reagir dos alahservadores/testemunhas referidas
pelos inquiridos salientam-se 0 manterem-se pas®vo ndo reagirem por medo de
sofrer também represélias, ou gozam com a situag@or vezes, o facto de muitos
incitarem o0 agressor ddo a ideia que estdo dodetly para eles ndo sofrerem atos

semelhantes, estes dados corroboram os estud@gdeNMassa & Piedra (2006).

3.6.4 Consequéncias e sinais de alerta

Com as gquestdes da quinta parte do questionarionetiado pretendeu-se apurar a
opinido dos professores sobre as consequénciamie de alerta que podem advir do
fendmeno ddoullying. Os dados da Tabela 9 mostram que os inquiridosderasam o
bullying suscetivel de trazer consequéncias futuras quer gmmlunos vitimas, quer
para os alunos agressores e para os alunos testesiivservadores. Verificando-se
gue as consequéncias referenciadas foram maisotiaglas para a vitima do que para o
agressor e testemunhas/observadores e a vitimaepassumir essencialmente dois
percursos, ou seja, ou continua a ser vitima ow pochar-se num potencial agressor,
esta constatacdo esta em conformidade com os eseal@zados por Amado & Freire,
(2002).Foram obtidas 30 unidades de andlise das possimesgquéncias mencionadas

pelos professores, as quais se organizaram em caésgorias: consequéncias

50



direcionadas para as vitimas, consequéncias di@d&s para 0 agressor e
consequéncias direcionadas para as testemunhasdBab

Tabela 9 - Opinido dos professores sobre as conséquias dobullying

Se sim, quais? Casos
Vitimas 22

A vitima vai se sentir diminuida e excluida. Isobario.

Abuso de substancias psicoativas. Medos.

Agressividade. Perda de autoestima.

Alteragbes ao nivel da aprendizagem. Podem tompofenciais agressores
Depresséao/ansiedade. Problemas de integracgéo.
Desconfianca. Psicol6gicas e emocionais.
Dificuldades de relacionamento. Retraidos.

Fobias. Revolta.

Frustracao. Sera sempre uma pessoa introvertida e com baigastima.
Inseguranca. Stress.

Inseguranca. Traumas.

Agressores 5

Os agressores ficardo mais violentos.

Cidadaos problematicos.

Os agressores que podem sentir-se impunes a ttatto® ou até sentir-se mal porque ndo conseguetro@mnos
seus instintos.

Sofrem represalias.

Dificuldade de convivéncia com os colegas, fazemdwjir de forma autoritaria e violenta, podendovester-se em
delinquente.

Testemunhas 2
As testemunhas sentem sempre medo que lhes acafgegambém.

As testemunhas muitas vezes assumem comportan@amoss quais nao se identificam.

N&o responderam 3

Sobre os sinais de alerta de evidéncia do fendnuenbullying obtiveram-se 22
unidades de analise que se agruparam em categg@ia) enumerados sinais como o
isolamento, a agressividade, o siléncio, a autelfagio, a negacdo em ir a escola, o
medo entre outros, confirmando os resultados ersmbyd num estudo anterior
apresentado por Olweus (2000). De um modo geradaasobre os sinais de alerta, os
inquiridos relataram que sdo mais os professorgséeidres que estdo preparados para
identificar estes sinais (22 casos) do que aquglesndo estdo (11 casos), ho entanto,
justificaram que estes nao estariam preparadofajparde atencédo «ndo vém com olhos
de ver», por falta de tempo para ouvir os alunos fglta de preocupacdao, por falta de

formacdo sobre o tema, porque a vitima e o agrassamente apresentam sinais,
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porque perante os adultos os sinais sdo ocultael@nibas as partes e porque muitas

vezes 0 agressor e a vitima convivem transpareagmdaelacdo normal de amizade.

Tabela 10 - Distribuicdo da opinido dos professoresbre os sinais de alerta

Questao/Respostas Casos

Relativamente a sinais de alerta, considera que @sofessores/educadores estdo preparados para idditar
sinais de alerta?

Sim 22
Nao 11
Se ndo, porqué?

Falta de atenc&o “ndo vém com olhos de ver”.

Falta de tempo para ouvir os alunos.

Falta de preocupacéo.

Falta de formacé&o sobre o tema.

Porque a vitima e 0 agressor raramente apreseirtain s

L

Porque perante os adultos os sinais sdo ocultadasbas as partes.
Porque muitas vezes 0 agressor e a vitima conuiraraparecendo uma relagdo normal de amizade. 1

N&o respondeu 1

E os pais? Acha que estdo informados para identifica&stes sinais de alerta, conhecer o problema e dpar os
filhos quando sao vitimas?

Sim 11
Nao 22
Se ndo, porqué?

Falta de tempo para os filhos, pouco dialogo corfillogs, afastamento da escola (os pais vdo pouco 315
escola), dificuldade em reconhecer algo negatalta fle informacg&o/conhecimento.

Porque podem achar que qualquer coisa se estda pas o filho, mas nédo fazem ligacédatying.

Porque os filhos omitem, escondem o mais que podem.

1
3
Porque séo distraidos. 1
Por variadissimos fatores. 1

1

N&o respondeu

Por sua vez, em relacdo aos pais de criancas sitsienesmos consideram serem mais
0S que nao estao informados (22 casos) para igantiinais de alerta e ajudar os filhos
do que aqueles que consideram estar informadospanados para tal (11 casos). O
facto de néo estarem preparados foi justificadogptofessores por falta de tempo e
didlogo com os filhos, afastamento da escola (@ @0 pouco a escola), dificuldade
em reconhecer algo negativo, falta de informaca/eocmento, porque podem achar
que qualquer coisa se esta a passar com o filhe,nd@a fazem ligacdo dmllying,
porque os filhos omitem, isto é, escondem o magsmpdem, porque sao distraidos e
ainda por outros variadissimos fatores (Tabela Rdja os pais de filhos agressores a

opinido foi praticamente a mesma, ou seja, sS40 0®®&IS que consideram nao estar
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preparados para identificar estes sinais (25 cadosjue os que estao (oito casos). A
falta de preparagcédo e conhecimento justificou-squeas vezes as criancas agressoras
provém de familias destruturadas/disfuncionais, s@gligenciadas pelos pais e até
porque muitas vezes 0s comportamentos agressinosrigem no ambiente em casa,
também por falta de informagdo, conhecimento, fgéuoatempo e comunicacgéo,
porque estes miudos iludem os pais, ocultandoass pbr vezes 0s pais associam 0s
comportamentos agressivos com a rebeldia, idad® essociam abullying e muitas
vezes 0s pais pensam «0 meu filho € o maximo» gaeseéefender-se sozinho,
colocam os filhos em alta consideracao, acham u®s melhores sendo incapazes de
fazer mal aos outros e porque muitas das vezesaigsspperprotegem os filhos e

acreditam que se algo acontece eles sdo sempitaaasy

Tabela 11 — Opinido dos professores sobre a idemtdicao de sinais de alerta pelos pais

Questao/Respostas Casos

E quando os filhos sdo agressores acha que os patie informados para saber identificar sinais de afta,

conhecer o problema e ajudar?

Sim 8
N&o 25
Se ndo, porqué?

Porgue as vezes essas criangas provém de fangfiastdituradas/disfuncionais. 1
Estas criangas sdo negligenciadas pelos pais. 1
Muitas vezes os comportamentos agressivos témnomgeambiente em casa. 4

Por falta de informac&o/conhecimento/formagao/tempomunicacao.
Porque estes mitdos iludem os pais, ocultam os atos 4

Por vezes os pais associam 0s comportamentos iggeessm a rebeldia, idade e ndo associatudging.

Muitas vezes os pais pensam “o0 meu filho é o mékieéendesse sozinho. 1

Os pais colocam os filhos em alta consideracao. 1

Os pais acham que os filhos sao os melhores. 1

Os pais acham que os filhos sdo incapazes derfedexos outros. 1

Para muitos pais os filhos nunca sdo maus, soé ifénekes personalidades. 1
Porque os pais superprotegem os filhos e acredjtense algo acontece eles sdo sempre as vitimas. 1

Que sinais considera serem de evidéncia do fenémedwbullying?

Isolamento; Agressividade; Silencio; AutoflagelacAnsiedade; Negacdo em ir a escola; Medo; Proldema
de relacionamento; Automutilacdo; Tristeza; Irdimc Perda de autoestima; Relacionamentos
problematicos; Apatia; Nervosismo; Diminuicdo daooagitamento escolar; Perda de apetite; Dificuldade
em adormecer; Diminuicdo das relacdes de amizasshadf-se no seu proprio mundo; Solidao; Ins()nias;29
Angustia; Falta de comunicacdo; Mau estar fisictstamte; Comportamentos desviantes; Chorar; Sinais de
agressdao corporal.

N&o responderam 4
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3.6.5 Prevencao do fenébmeno

Por fim, com a Ultima parte do questionario proawse conhecer a opinidao dos
professores sobre o seu papel na prevencdo naksgssobre adbullying ter sido
aprovado em conselho de Ministros para ser pupaidei e averiguar se consideram
pertinente o uso de jogos como instrumento de pgggeddoullying escolar.

Tal como se apresenta na Tabela 12, a maioriandpsridos considera bullying um
fendmeno cada vez mais visivel nas escolas mademenos de prevencédo, ainda ha
muito a fazer (15 casos) e que a mesma existe mas gbr reforcada para produzir

melhores resultados (16 casos).

Tabela 12 - Opinido dos professores sobre o seu ghpa prevencao

Questao/Respostas Casos

Escolha a frase que melhor caracteriza a prevencéeifa nas escolas para o fenémeno dellying:

Esta tudo por fazer nas escolas. 1
Atualmente nas escolas ja é feito o suficiente parmevencéo deste fendomeno. 1
Este fendmeno é cada vez mais visivel nas escalsa€m termos de prevengdo ainda ha muito a fazer. 5 1

A prevencéo existe nas escolas mas deve ser rééopgaa surtir melhores efeitos. 16

Considera que o professor tem um papel importanteanprevencao desta problematica? ’8
Se sim, como?

Atitudes centradas no professor para aquisi¢do deoahecimento sobre dullying:

Estando familiarizados com o tema;

Estando a alerta sobre possiveis sinais de alerta;

Comunicar com os pais e com a dire¢gao da escola;

Detetar sinais de alerta;

Encaminhar os casos de que tiver conhecimento;

Trabalhar na prevencao;

Observar comportamentos dos alunos dentro e fosaldale aula.

Atitudes/acdes dos professores direcionadas paraasnos para a prevengao:
Alertando os alunos sobre esta problematica;

Incentivar os alunos a denunciar;

Indicando aos alunos formas e meios de fazer andeni

Conversando mais com os alunos;

Instruir os alunos;

Sensibilizar os alunos;

Incutir nos alunos o sentido de igualdade, resypeta diferenca, cidadania e amizade.

N&o responderam 5

Ainda sobre a prevencdo os mesmos vém o professuop aim agente de papel
importante na prevencao 8allying, delineando as suas acdes de duas formas distintas

ou seja, primeiramente com atitudes centradas nmlesmos para aquisicdo de
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conhecimento sobre a problematica e posteriornagiiteles/acdes direcionadas para o
incentivo dos alunos na questédo da prevencao.

A aprovacédo em Conselho de Ministros patallying ser considerado o novo crime de
violéncia escolar e ser punido por lei, foi encarpdlos professores com concordancia

e com «Ja ndo era sem tempo» (Tabela 13).

Tabela 13 - Opini&o dos professores sobre a aprovégda punigéo legal ddullying

Questao/Respostas Casos

Qual a sua opinido para o ato de dullying ter sido aprovado dia 28 de Outubro em Conselho ddinistros,
para ser punido com pena de um a cinco anos de [His?

Concordo 22
Discordo

Ja nao era sem tempo.

Outra: «Cinco anos de prisdo para adolescentes qobando é o ideal. Talvez frequentar agdes de
formacé&o orientadas para os alunos durante algmpote responsabilizar os pais» !

N&o responderam 3

No entanto, como a medida foi aprovada pelo govamterior a 2010, entretanto, com
a entrada do novo governo caiu no esquecimenttargor espera-se que a ideia seja
recuperada pelos novos governantes e que, com sstagvelem melhorias na
prevencdo e punicdo dos crimes de violéncia emegtimtescolar e também que os
envolvidos nestes episddios venham a perder o mgdohando coragem para
denunciar 0s casos que vivenciam ou que tém cankato.

Relativamente as questdes colocadas aos professmyes a utilizacdo de jogos como
instrumento de prevencao dwmllying (Tabela 14) esta founanimementeencarada
como positiva, no entanto, foram poucos os professque referenciaram conhecer
jogos/atividades ludicas cujo objetivo seja a pnede desta problematica e de igual
modo poucos mencionaram que nas suas escolas fostizadas atividades com este
propésito.

Importa ainda frisar que a opinido dos inquiridobre o entusiasmo das criancas na
adeséo a atividades ladicas dividiu-se entre oidermem que aderem com entusiasmo

(22 casos) e 0 nao terem opiniao sobre esta qu@dstaasos).
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Tabela 14 — Opinido dos professores sobre a pertiméa de jogos na prevengéo

Questdes/Respostas Casos

Conhece alguma atividade ludica especifica cujo adtjvo seja a prevencgédo dbullying?

Sim 6
Nao 27
Se sim, quais?

«Filmes; Promover jogos e outras tarefas que profmrem prazer e bem-estar ao aluno; Atividades em
grupo; Na expressdo dramaética, fazer uma performatasiva ao tema, como acontece, 0 que as pessoas
sentem e como resolver; Observagéo de filmes ej@@mmas, galo, stop, xadrez...) jogos tradicionais e6
jogos de roda nos recreios; jogos grupais com o obrigatdria (implicito) »

Na sua escola é utilizada alguma atividade lidicaug vise a prevencéo dbullying?

Sim 5
N&o 28
Se sim, quais?

«Filmes; A radio, atividades e outros a bibliotezta musicais (tocar viola; Atividades sempre enpgru
Atividades na &rea de projeto, na elaboragcdo ddathos sobre o tema; Jogos grupais com interagédo 5

implicita»

Na sua opini&o as criangas aderem a este tipo dévidades com entusiasmo?

Sim 22
N&o 0
N&o tenho opinido 11

3.7 Algumas relacbes

Apés a apresentacdo dos resultados procedeu-sadelecimento de relagcdes entre o
conhecimento debullying dos professores inquiridos e dados obtidos atrales
questionario aplicado, utilizando para tal o progmaestatistico JMP.

Neste sentido, operacionalizou-se o conhecimentbullging através da adicdo dos
valores obtidos pelos sujeitos nas seguintes geEstd

2.2 «Avalie 0 seu conhecimento sobre este fendm@mssinale com um X a sua
resposta)s 2.7 «Das afirmacdes que se seguem qual considera sis adequada?
(Assinale com um X a sua resposté):8 «Que tipos de bullying conhece2:9 «Na
sua opinido quais sdo os atores implicados no feamande bullying escolar?>6.1
«Acha que o bullying pode trazer consequénciasrdatypara os alunos envolvidos
(quer sejam vitimas, agressores ou testemunhasi@usees)?».

Relativamente a relacdo entre a idade e o conhatontkebullying, ndo parece haver

uma correlagao significativa (r = -0,025; p = 0,891

131 = coeficiente de correlagéio p = probabilidadefiel de significancia
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No que diz respeito a profissionalizacdo e ao cdntento debullying ndo se
encontrou uma diferenca significativa entre osgssbres do 1° e do 2° Ciclo (Tabela
15), ou seja, ndo se pode rejeitar a hipotesepwrlap» ser elevado, assim pertencer ao
1° ou 2° Ciclo ndo parece provocar diferencas fgigtivas no conhecimento de

bullying.

Tabela 15 - Relag&o entre: Profissionalizacéo e Coecimento deBullying

Grupos Média DP T P
2° Ciclo 7,21 1,95
) -0,561 0,577
1° Ciclo 6,80 1,99

hY

Quanto a relacdo entre a idade e a forma como meages alunos
observadores/testemunhas de atodbuwllying (4.5 Na sua opinido como sera que 0s
alunos testemunhas/observadores reagem perantedatbsillying? (Assinale com um
X a sua resposjp ndo parece haver uma correlagao significativa=(0,156; p =
0,4187).

3.8 Apreciacéo

Tendo em conta 0s objetivos que se aspiravam acaogm o0 ministrar do
questionario, constatou-se quéduallying comeca a emergir desde o 1° e 2° Ciclos do
Ensino Basico e a prevencdo nesta area revelaassase pouco eficaz. Neste sentido,
pretendendo-se levar a cabo a criagdo de um progefwevencao dbullying escolar,
com base na utilizacdo de um jogo, as questbesamds no instrumento de recolha de
dados aplicado foram de extrema importancia pata fa®, ou seja, os resultados

obtidos corroboram a ideia inicial.
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4 Projeto de Intervencao

4.1 Apresentacéo do Projeto de Intervencao

Com o ministrar do instrumento de recolha de dad®sesultados apurados ajudaram a
fundamentar o projeto de interveng&o que se preteowistruir.

Entre tantos desafios da escola esta colocadoumnai® bullying escolar, com o qual
nem todos sabem agir. As escolas geralmente omitempais ndo sabem lidar
corretamente, as vitimas e as testemunhas remetamssléncio.

De acordo com Serrano (2010) a construgdo de upetprdeve ter em conta quatro
fases fundamentais: a fase de diagnostico; a fasepldnificacdo; a fase de
aplicacao/execucéao; a fase de avaliagao.

Apés o estabelecimento de prioridades, a detecioedessidades e a revisdo da
bibliografia, surge a etapa de apresentacéo detprdg intervencgéo.

Com consciéncia de que ndo sera possivel num $étpbranger e contribuir para
uma intervencdo direcionada para toda a comunidmdelar, selecionaram-se as
criangcas como publico-alvo, sendo neste sentido syuge o projeto intituladoA
Brincar e a Rir o Bullying Vamos Prevenoujo objetivo € a criagcdo de um jogo de
combate a esta problematica que contribuird pantecer a importancia da utilizagédo
dos jogos como recurso didatico na construcdo dbhemmento. Este instrumento sera
de prevencéao e de sensibilizacdo da problematiddutlping e pretende-se integrar no
mesmo 0s conceitos Educacéo, Jogo e Novas Tecas|ggira desenvolver uma futura
solucdo que podera conduzir a um ensino e apregalizanais motivante e eficaz, mais
ainda, pretende-se que este jogo seja uma fornsmjuisicdo de condutas adequadas

para com os outros. Frisando as palavras de \(Ralel, p.200):

«0s alunos das escolas primarias que apresentapodamentos
violentos tém maiores probabilidades de virem adeltescentes e
adultos que praticam agressfes fisicas e executtss a
Criminosos».

E, pois, a este nivel que a prevencdo com estastéficazes pode constituir toda a
diferenca.
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4.2 Motivos e fundamentos para a criagao do projeto

Uma vez escolhidas as criangas como publico-algtedarojeto, achou-se pertinente a
construcao de um jogo.

Apoés a andlise de alguns estudos tedricos acexgpodos 0s mesmos revelaram que
sao varias as vantagens da sua aplicacéo.

Em Portugal ndo se tem conhecimento da existéreippgbs que séo direcionados
diretamente e exclusivamente para a prevencabutlging escolar, a nivel mundial
tém-se conhecimento da existéncia de apenas um glagdnico criado em 2006,
denominado deBully’. No entanto, este jogo causou bastante polénmtra es pais e
professores, na medida que o mesmo promovia ancialéou seja, incentivava o
bullying nas escolas retratando-o como algo comum e segoeAlguns psicologos
referiram ainda que este jogo refletia a falta egpeito pelas diferengae outras
entidades como dahoo!Gameslassificou-o como um dos dez jogos mais contsm&er
de todos os tempos, sendo recomendado apenasrigaigas com idades superiores a
13 anosTais constatacbes levaram a que 0 mesmo viesse @akeido em alguns
paises, nomeadamente no Brasil.

Perante as falhas deste jogo e a ideia do profefrincar e a Rir o Bullying Vamos
Prevenir, pretende-se promover a novidade e a inovacagagos direcionados para a
prevencdo e ndo para o incentivo da praticabualtying, resultando na formacao de

pessoas conscientes do seu papel na sociedade.

4.3 Objetivos do Projeto

Com a elaboracdo do projetA: Brincar e a Rir o Bullying Vamos Preveniem-se
como objetivo principal contribuir para a prevendadullying através do jogo.

Como objetivos exteriores ao projeto salienta-seethoria da socializacdo entre as
criancas, a aquisicao de condutas adequadas,ilhgae informacdo de sentimentos,

de valores e conhecimentos.

4 A Gnica referéncia concreta encontrada sobre oo jotBully” foi em: http:/pt.wikipedia.org
/wiki/Bully_%28jogo_eletr%C3%B4nic0%29.

5 http://g1.globo.com/Noticias/Vestibular/0,, MUL13663-5604,00-JOGO+ELETRONICO+INCENTIVA+O+
BULLYING +ENTRE+OS+JOVENS.html.
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4.4 Populagéo-alvo

A populacdo alvo deste projeto, como ja foi referato, sdo as criancas, mais
precisamente, criancas de Instituicbes de Ensimo idades compreendidas entre os
sete e 0os 13 anos de idade, ou seja, criancasepeehtam o 1° e 2° Ciclos do Ensino
Basico. No entanto os professores também estdorde findireta envolvidos como

alvo deste projeto, pois ndo deixam de ser utitizegl do mesmo, na medida que seréo

elementos fundamentais auxiliando as criancasjpgaa o jogo criado.

4.5 Recursos necessarios para a implementacédo do Prajet

Para a implementacéo do projeto de prevendaBrincar e a Rir o Bullying Vamos
Prevenir e realizacdo das etapas que 0 mesmo comporta Sec&ssarios recursos
humanos e recursos materiais. No que respeitauasoschumanos, o projeto contara
com a participacdo de uma Educadora Social, umid@&cde Informatica, uma Técnica
de Animacéo e Producéo Artistica trés criancasgi® respeita a recursos materiais,
serdo necessarios materiais consumiveis, tais amartolinas coloridas, cartdo, tesoura,
cola, papel de plastificar, régua e lapis, e maitetogisticos: computador, impressora e
programas informaticos (i.eCorel, Adobe Flash Builder, Adobe Illustrator C2&lobe
Photoshop CS5.1; Audacity Setup

4.6 Orgcamento

O orcamento total previsto para a concretizacagradgeto rondara um valor de 35
euros. Este valor inclui a impressédo do jogo dellé&wtom, das perguntas, regras e a
compra das cartolinas, cola, papel de plastifivarcas e dados para os jogadores.

4.7 Pessoas implicadas no projeto e respetivos papéis

As pessoas implicadas no projeto terdo distintgeipae funcdes. Neste sentido, a
Educadora Social sera a gestora do projeto e temdoccompeténcias e
responsabilidades: a invencdo do jogo quer de @abu{manual), quer em suporte
digital; a definicdo das regras e perguntas do roparprestacdo de apoio ao técnico de
Informética, a técnica de Animacdo e Producdo #atise a crianca. Quanto a sua

missdo especifica, consistird na identificacdo dasessidades, na construcdo e
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aplicacdo de questionarios, na elaboragédo dastmsedd jogo e na constru¢do dos dois

jogos, sendo a sua disponibilidade total. No qaeaakpeito ao Técnico de Informética,

a sua disponibilidade sera parcial e caber-lhefidnedo de programacédo do jogo de

prevencado em suporte digital.

A técnica de Animacdo e Producdo Artistica e asancds, também terdo

disponibilidade parcial, e deterdo as fungdes derer manualmente e digitalmente

0s bonecos-mascote, auxiliardo na construcdo dm gegtabuleiro e digital (i.e., as

criancas auxiliardo na construcao das perguntasbascontribuem como «designers»

nos jogos).

4.8 Calendarizacdo/Cronograma de atividades

Tabela 16 — Calendarizacdo/cronograma do projeto

Atividade 2011
Maio Junho | Julho | Setembro | Outubro | Novembro
Etapa n° 1 - construgdo da maqueta do .
jogo.
!Etapa n°® 2 - elaboragdo das regras do x | x X | x
jogo.
!Etapa n® 3 - elaboragdo das perguntas do < | x < | x
jogo.
Etapa n° 4 - construgdo dos cartbes com . y
as respetivas perguntas.
Etapa n° 5 - desenho do tabuleiro do jogo « «
com recurso a programa informatico
Etapa n° 6 - construgdo e decoragdo de
uma caixa em cartdo para guardar as X X
pegas € 0 jogo.
Avaliagéo X | x| X X [ X | x| x X | x| x X X
. 2012

Atividade Janeiro | Fevereiro | Margo Abril Maio
Etapa n° 7 - construgdo do esbogo do jogo < | x| x
eletrénico.
Etapa n° 8 - idealizagdo dos jogos que o

. X | X|x
constituem.
Etapa n° 9 - programacéo do jogo. X X X
Etapa n®10 - finalizagdo do jogo. X
Etapa n° 11 - impressdo das regras,
C . X

perguntas e tabuleiro — jogo de tabuleiro.
Avaliagao X | x| X X | X | x| X X X | X

A fase de calendarizacédo/cronograma das atividédel® extrema importancia na

elaboracdo de projetos. Neste sentido, a mesmanteaes® organizada em dois
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periodos fundamentais (i.e., anos: 2011; 2012)rmdeiras quais se realizam distintas
etapas necessarias para a criacao dos jogos efio veaniual e digital (cf., Tabela 16).

4.9 Resisténcias

Aquando da implementacdo de um projeto podem ativersos obstaculos desde a
negociacdo do objetivo do projeto, do caminho aqreer, passando pela definicdo do
conhecimento necessario para encontrar as soluyg@sendidas, até a criacdo e
manutencgéo de relacdes de confianga entre os memarequipa, o reconhecimento de
Impasses, a necessidade de novas respostas em flmgdudanca, das condigcbes em
que o trabalho se realiza, entre outros.

Relativamente aos obstaculos do presente projeteé{se que possam surgir a nivel da
formalizacdo de parcerias e colaboracao efetivaodes os parceiros inicialmente

previstos, uma vez que se trata de «trabalho twatuque nem sempre é facil de
conseguir e a nivel das Instituicbes Escolaregjotesm conta que estas vivem com
grandes dificuldades econdOmicas, poderdo ter thcles em adquirir este

recurso/instrumento didatico.

4.10 Divulgacgao

A divulgacdo do projeto serd inicialmente efetugma intermédio de jornais e
televisdo, posteriormente através de panflettigees a distribuir junto de Instituicdes
Escolares. Proceder-se-a, também, ao envio vialpdst e-mails, de catalogos de
apresentacdo do recurso/instrumento didatico pareefaridas instituicdes e para as
Camaras Municipais, uma vez, que estas Ultimasntdras competéncias no ambito da

acao social escolar.

4.11 Descricéo do jogo

O jogo A Brincar e a Rir o Bullying Vamos Preverércomposto por um quite que
inclui dois tipos de jogosim de tabuleiro e outro digital
Relativamente agogo de tabuleir® 0 mesmo € composto por um tabuleiro com 40

casas, um parque de diverséao infantil no centdgsignado Parque da Prevencao, uma

18 ver Anexo 3: Jogo de Tabuleiro, regras e quegie’S e seguintes).

62



capa com as regras e uma caixa com cartdes/quedtilss e marcas para se poder
jogar.

No total existem 52 cartbes, 30 tém perguntas\aasa tematica dbullying, oito tém
mensagens com palavras e com desenhos e 14 ténasidadas «pegadas verdes da
prevencao». Estas questdes encontram-se organiaadabuleiro por trés grupos: o
grupo colorido, o grupo dos bilhetinhos-mensagemsgeupo das pegadas verdes da
prevencdo. Existem ainda as chaves douradas quess#ticas que permitem no final
entrar no Parque da Prevencao.

O inicio, ou seja, a «partida» do jogo consistedmpois de baralhar e organizar os
grupos de cartdes que constituem o jogo, cada ¢gogagtolhe uma marca que coloca
junto a seta de partida e de seguida lancam o el@dmeca o jogo. Em primeiro lugar
comeca aquele que obtiver o nUmero mais alto ngataento do dado.

Ao longo do caminho até se chegar ao Parque d&iRy@e o tabuleiro € composto por
diversas casas (40), nomeadamenésas com pegadas verd@ete casas)asas de
diversas core$28: amarelas, azuis, roxas, vermelhas, verdesraas, rosas, laranjas)
e casas com bilhetinhos com mensagems palavras e outras com mensagens apenas
com imagens (cinco casas).

Nas casas com coresempre que o jogador calha numa delas, retiracantdo do
respetivo grupo (grupo colorido) e entrega-o semae jogador que se encontra a sua
direita. Este jogador faz a leitura do cartdo em afta (tendo cuidado para néo ler
também a resposta) e aguarda a resposta (pontamtce € o proprio jogador quem |é o
cartdo), no fim coloca o cartdo por baixo dessp@ru

Sempre que o jogador responde, ou colabora ademeat® conquistar o direito de
avancar uma casa. Se ndo respondeu ou ndo colabdequadamente, fica uma vez
sem jogar.

Nas casas com pegadas verdes da preversgiopre que o jogador calhar numa destas
ganha um cartdo com as respetivas pegadas quetardgsserao fundamentais para
poder entrar no parque da prevencao, pois podexdartrestes cartdes pelas
denominadas chaves douradas. Nestas casas o jegadoista ainda o direito de jogar
novamente.

Nas casas com bilhetinhos-mensagepsindo o jogador calhar num bilhetinho que tem
uma menagem (desenho com palavras) deve retirgnugo dos bilhetinhos-mensagens
um cartédo e deve Ié-lo em voz alta. Quando o jagealbar num bilhetinho-mensagem

gue tem uma mensagem (desenho, mas sem palawasjetiear um cartdo do grupo
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bilhetinhos-mensagem e tentar comunicar sem paawapenas por gestos o que o
desenho quer transmitir. No entanto, em qualquex chsos, depois de dizer as
mensagens, o jogador tem o direito de avancarchsas.

Na chegada o jogador, depois de ter percorrido todaminho da prevencéo até ao
pargue da prevencao (parque de diversao infagidilpodera entrar, se tiver conquistado
o direito de ter a chave dourada, ou seja, deodquistar os cartdes com as pegadas
verdes da prevencdao, (bastam dois) o jogador csiaqaidireito de os trocar por uma
chave dourada que permite entrar no parque de séeerinfantii que guarda a
prevencao, conseguindo-se, assim, ficar segurotegao dobullying escolar.

Se no final o jogador nao tiver conseguido nenhamdo com as pegadas verdes da
prevencdo deve continuar a jogar, mas ao inveggirscasas em frente (que ja nao
existem) deve recuar casas até conseguir acegarasas pretendidas e adquirir os dois
cartdes verdes com pegadas verdes da prevencanegassita para trocar por uma
chave dourada. No entanto se algum dos colegasgddiyver conquistado mais do que
dois cartdes com pegadas verdes de prevencédo podelglariedade ceder um destes
cartoes.

Depois de entrar no parque da prevencao (parguivdesdes infantil) aguarda que
todos os outros jogadores cheguem também ao parque.

E de ressalvar que este jogo foi construido coniliaukos programas informaticos:
Corel, Adobe Photoshop CS5.1 e Adobe lllustratos.CSlgumas das imagens
utilizadas foram imagens vetoridig outras desenhadas por parceiros envolvidos na
criacdo do jogo. As questdes que constituem egte flaram construidas mediante as
palavras que as criancas mais utilizariam, assimsédicitado a criancas a sua
colaboracédo para a adequacao do vocabulario. qulaliz respeito ao jogo digitab
mesmo rege-se pelos mesmos principios do jogohdeeteo, tendo sido aproveitados
elementos do primeiro jogo para a construcdo desimeadamente o Parque da
Prevencéo, bonecos-mascote e algumas questdes.

Sendo o Parque da Prevencao o molde inicial detor@d) Brincar e a Rir o Bullying
Vamos Prevenjrno jogo eletrénico ap6s a sua instalacdo no ctadpu este é a porta
de entrada no jogo. Apds o primeiro jogador enteaporta de entrada para o Parque da
Prevencéo, no seu interior, depara-se com um pandatii onde se encontram uma

serie de baloicos e onde em quatro destes existgws pssociados &alllying.

" Imagens de acesso livre, obtidas com o motor deabGoogle (cf., p. 84).
18 \er Anexo 4: Jogo Digital — Prints (p. 93 e setgsi).
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Apés a selecdo de um destes jogos (1, 2, 3, 4) gomaediversdo associada a
aprendizagem. O primeiro jogo (1) é denominado &Jias palavras» e consiste na
construcdo de palavras relacionadas cdllying escolar, no total séo oito as palavras
baralhadas que devem ser ordenadas, (os trésenientes ndoullying e as cinco
formas de expressdo do fendmeno -vitima, agreebservador, verbal, fisica, sexual,
psicologica,cyberbullying), este jogo € acompanhado inicialmente por umeag@o

de explicacao, feita pela autora do presente rof@tacertar e o errar na construcao
das palavras é acompanhado por sons.

O segundo jogo (2) € denominado de «Jogo de memnonde as criancas visualizam
durante dez segundos um quadro dividido em novdrgdas onde em cada um se
encontra uma imagem alusiva a tematicabdllying, o objetivo € “decorar” os sitios
onde cada imagem se encontra e em 30 segundoedaete que as criangas voltem a
colocar as imagens nos devidos lugares. Se o jodatt@r as trés tentativas de que
dispde para errar o lugar correto das imagengitetantar de novo, sendo que, ho Novo
jogo as imagens vao estar em lugares diferentgwineeira tentativa. Também neste
jogo existe uma narracao de explicacdo e sonsapmpEanham o acertar e o errar.

No terceiro jogo (3) denominado de «Jogo das peéagwsdo colocadas um total de 15
perguntas sobrieullying, perguntas estas narradas pela autora e com iaijjdade de
voltarem a ser ouvidas, no caso de ndo se perchbstas questdes como opcao de
resposta as criancas terdo de escolher entre e siméio ou entre o a) e o b). Cada vez
gue acertarem corretamente visualizardo as palaktago bem!» e recebem aplausos,
cada vez que nao acertarem ouviram o som alusivallaar e visualizaram a palavra
«Errado!». Apos responderem a todas as perguniaecga o total de respostas
acertadas e o total de respostas erradas.

Por ultimo o quarto jogo (4) € o «Jogo do desenbode as criancas tém liberdade de
desenharem um desenho alusivdaltying, que posteriormente pode ser guardado, ou
podem fazer mais do que um desenho, com a opcéoraal nova folha.

Em um dos baloicos que se encontra no centro dypupaile diversdes e a titulo de
curiosidade se «entrarem» nesse baloico enconteaféaha técnica com o nome de
todos aqueles que contribuiram para a construcduoedono € ainda de referir que em
todas as etapas do jogo digital se encontra unoldkdido este com o desenho do

parque de diversdes) que permite regressar aogdegdiversées e mudar de jogo.
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Todo este jogo foi programado com o prograhadmbe Flash Builder 4,6as imagens
utilizadas foram imagens vetoridjstrabalhadas nos programas AdoBkotoshop
CS5.1 e Adobe lllustrator C&balgumas desenhadas por parceiros no projetce@nss
foram trabalhos no programa Audacity Setup.

Salienta-se ainda que esta versao digital foi arjzata poder ser utilizada num Sistema
Operativo Multiplataforma, ou seja, € possivelizdidla emAndroid, Ipad, Mac e Linux

e podera ser feito o download do jogo empple storee nogoogle playgexistindo ainda

um cd, no quite do jogo, para instalacao diretacoosputares que assim o permitam.

4.12 Sustentabilidade do projeto e planos futuros

Apo6s a conclusao do projetA:Brincar e a Rir o Bullying Vamos Prevenaretende-se
que este seja uma referéncia, um guia de acacemanpao desta problematica. Para tal
ambiciona-se que o instrumento de prevencdo sejeocpmdo de modo a ser
implementado pelo maior niumero de escolas possiveis

Pretende-se, ao mesmo tempo, que possa funcioreavinca para a implementacao
de futuros projetos na mesma &rea dirigidos, n@anémt a outros elementos da
comunidade escolar, tais como, professores e Agsra-se vir a inovar relativamente
ao instrumento construido, nomeadamente no jogaldgeiro, onde se quer construir o
jogo em maiores dimensodes, para que as crianca®renno jogo, sendo elas mesmas
as marcas para jogar e entrarem, por fim, num pangfantil real. No jogo digital
também se ambicionam melhorias a nivel de desemhas/imentacdo dos mesmos e a
programacao patdinet

No fundo, deseja-se abrir portais que conduzanfegetites caminhos de concretizacéo
de objetivos, de metas e finalidades educativagmmes a comunidade escolar, guiada
por um projeto forte e motivante, com condicOesa@apromocédo de uma escola sem

bullying.

4.13 Avaliacao

Globalmente a avaliagdo de um projeto devera wradie no ao longo de todo o
processo e resulta da comparacao entre 0s objgtieusstos, os resultados observados

e 0S meios previstos e utilizados.

% Imagens obtidas em pesquisa no motor de buscal&eagn Google-imagens (Anexo 2).
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A primeira avaliacdo realizada centra-se na fasedidgnostico (levantamento de
necessidades), neste sentido no que diz respedonsdrucdo do instrumento de recolha
de dados a mesma revelou-se satisfatoria porgaeéatda mesma obtiveram-se dados
necessarios para suportar o projeto que se pratendr.

No que diz respeito a avaliagdo do processo (faggatheamento e aplicacdo/execucao)
a mesma foi continua, considerando-se que o objginincipal foi alcancado e a
implementacdo de todas as atividades do projetanfamportantes, sequenciais e
essenciais para a criagao quer do jogo manuall¢iatuquer do jogo digital.

Em jeito de avaliagéo final considera-se que maisjue planear o projeto conclui-se
efetivamente o projeto esperando-se que futuransenp@ssa proceder a uma avaliagao
da eficacia do mesmo, uma vez que o tempo parsetabvelou escasso. Esta futura
avaliacdo sobre o cumprimento e eficacia do instniom didatico criado podera ser
feita, por exemplo, através de um questionariocagb a algumas das escolas que

adquiriram e implementem o recurso/instrumento.
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5 Consideracgoes Finais

Ao proceder-se a uma reflexdo final deve-se primneénte salientar que a realizagéo
deste projeto foi uma experiéncia enriquecedoramdéo esforco e dedicacdo que,
aquando da sua conclusao, faz sentir uma satisiag@a e positiva, tanto a nivel
pessoal como profissional.

Relativamente ao estudo empirico realizado, corsisie que 0s objetivos inicialmente
previstos foram conseguidos, tendo sido possiveteper o entendimento dos
inquiridos (professores do 1° e 2° Ciclos do Endd@sico) sobre o fenbmeno de
bullying em contexto escolar, averiguar que consideravanmngeete o uso de jogos
para a prevencdo dendémence foi ainda possivel obter dados para o fundameato
projeto que se pretendia levar a cabo e estabedégemnas relacdes de andlise entre os
dados recolhidos.

De um modo geral, tendo por base as respostas gattzs professores, foi possivel
concluir que todos ja ouviram falar sobre o fendmdo bullying mas foram poucos
que referiram té-lo vivenciado na primeira pessmmtrapondo-se com um ndamero
mais elevado dos que referiram néo o ter vivenciddmbém se constatou que durante
a formacdo académica foram poucos os que estudesien problematica, mas
atualmente todos consideram ser um problema pet@inesendo importante haver
formacdo nas escolas nesta area.

Os tipos débullying apontados como os mais conhecidos foram o psicolofisico e
verbal, reconhecendo-se a existéncia de algum klescimento sobre os tipos sexual e
o cyberbullying

Segundo a opinido dos inquiridos consideraram cuer@és atores implicados no
fendmeno: agressores; vitimas; testemunhas/obseesad

As criangas que encararam que assumiam mais o gagressor foram as do género
masculino, mais velhos, de outra turma e de outrm. &or sua vez, as criancas
mencionadas como sendo as mais suscetiveis de séisTas foram de ambos os
géneros, mais novos, de outra turma e de outro ano.

Tal como em diversos estudos também neste seceerifier o recreio o local onde o
bullying ganha mais expresséo, concluindo-se neste segtidosobre a vigilancia
efetuada nas escolas ndo parece haver uma pemecsatisfacdo. As caracteristicas
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fisicas, como o ser gordo, magro, alto, baixo,estros, foram a principal razéo
apontada pelos professores para a agressao.

Quanto a vitimizacao, constatou-se que as criamgaprocuram ajuda quando sao alvo
de agresséao, sendo justificacdo para ndo o fazeremdo, sentimento que também
martiriza os alunos observadores e os faz ignora&ditarem indiferentes perante os
episdédios ddullying.

Segundo o relato dos inquiridos, desta problematisé@ao futuramente consequéncias
para todos os intervenientes, verificando-se qtesdsram mais direcionadas para a
vitima do que para o agressor ou testemunhas/@uk®es e as vitimas parecem
assumir essencialmente dois caminhos: ou contirauaer vitimas ou podem tornar-se
potenciais agressores.

No que diz respeito aos sinais de alerta, apuroussgem mais 0s
professores/educadores que estdo preparados patifiéd-los, do que aqueles que nao
estdo, ao contrario dos pais que consideraram senam 0S que nao estariam
preparados para identificar possiveis sinais do apeue estariam, quer em filhos
vitimas, quer em filhos agressores. E, portantoessrio continuar/estar atento para
que esta atencédo surta bons efeitos no combduellgong escolar.

Por fim, sobre a prevencdo constatou-se que a i@ad@s inquiridos considera o
bullying um fenbmeno cada vez mais visivel nas escolasemasrmos de prevencao,
ainda havera muito a fazer, nomeadamente, secagfapara produzir mais e melhores
efeitos. Ainda sobre esta questéo, o professoerfoarado como um agente de papel
importante no que diz respeito a prevencabultying, devendo delinear as suas agdes
em duas formas distintas, ou seja, primeirameme atitudes centradas neles mesmos
para aquisicdo de conhecimento sobre a problematasteriormente atitudes/acdes
direcionadas para o incentivo dos alunos na quelstfomevencao.

No que concerne a utilizagdo de jogos como instnionde prevencao doullying, a
iniciativa foi encarada como positiva, no entarftbam poucos os professores que
referenciaram conhecer jogos e atividades ludmgs,objetivo fosse a prevencao desta
problematica e de igual modo poucos mencionaram rage suas escolas fossem
utilizadas atividades com este propédsito, relate gontribuiu como alavanca de
incentivo para a criagéo do jogd:Brincar e a Rir o Bullying Vamos Prevenimporta
ainda realcar que a opinido dos inquiridos sobeatasiasmo das criancas na adesao a
atividades ludicas dividiu-se entre o consideram gderem com entusiasmo e 0 nao

terem opini&o.
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Mediante as respostas dadas pelos inquiridos araede a ideia que laullying existe
efetivamente nos primeiros anos de escolaridadsgey no 1° e 2° Ciclos do Ensino
Basico, o que ajudou a fundamentar o projeto, ga, secriacdo do instrumento de
prevencao primaria.

Ainda no que diz respeito a investigacdo e maigsigamente sobre as relacfes
analisadas (i.e., correlacédo entre ldade e ConleatomdeBullying, diferenca entre
Profissionalizacdo e Conhecimento Bellying), concluiu-se que as mesmas nao
interferiram na construcdo do projeto, porque asiltados ndo foram significativos.
Note-se que apesar de os professores ndo seresstomtarios do jogo construido, nédo
deixam de ser utilizadores do mesmo, ora, podeonatacer que a idade e o nivel de
profissionalizacdo aconselhassem alteracdes ndregis do jogo, mas tal ndo foi
necessario.

Do projeto criado salientam-se como principais &gens dois factos: a participacao de
criangas na sua elaboracgé&o; o jogo tanto perniitee@cao a quem tenha conhecimento
prévio sobre a teméatica dmullying, como permite a aquisicdo de conhecimentos a
quem o nao tem. Considera-se, pois, que a utilizalg® novas tecnologias, neste
projeto, sdo uma janela fantastica de fomentagipsicdo de competéncias.

Quanto a limitagbes, reconhece-se apenas uma guéaralo jogo nao poder ser
aplicado e proceder-se a uma avaliacdo sobre o opaseste sentido ambiciona-se
futuramente testar a sua eficéacia junto do puldizo-para o qual se destina.

Ainda como consideracdes finais, patenteia-se aess@ade de promover o
empowermennas criangas e jovens, sendo necessario criar g@@ylipara que as
vitimas e agressores tenham autonomia para inteoviprocesso de mudanca e na
melhoria das suas vidas, isto através do papeb gtie cada professor deve assumir
fase a esta problematica. Frisa-se, ainda, a idpod de ser necessario, quando o
fendmeno debullying acontece, que o0s pais e 0s educadores estejarnsasers sinais
de alerta suscetiveis de o denunciar, uma vezaqigma raramente tem coragem de
denunciar os agressores. Mais do que indignar-saceedade deve implicar-se na
prevencao, pois s@ assim teremos mudancas.

Tendo-se tratado de uma investigacdo de caragiboratorio, abre-se assim uma série
de possibilidades para novas investigacfes neddgca(e.g. avaliacdo da eficacia do
j0go).

Em jeito de concluséo, pode dizer-se que as comgatepré-definidas para atingir no

final da unidade curricular foram alcancgadas.
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7 Anexos

7.1 Anexo 1: Questionario Administradc

i INSTITUTO POLITECNICO DE BRAGANCA
Escola Superior de Educagdo

QUESTIONARIO

O presente questionario dests@a recolher dados sola opinido de professores/educado
relativamente adullying Escola e integrase hum estudo que se pretende levar a efei
ambito da Unidade Curricular Projeto Final do Mestrado de Educacéo Social.

De referir que os dados recolhidos seguem pringipé@icos e deontolégicos d
confidencialidade e seréo utilizados apenas pafia®a que se destinal

A sua colaboracdo € muito importante, pelo que agoadatecipadamente a contribuicao |

este estudo.

DADOS PESSOAIS

1.1Sexo: Masculino |:| Feminino |:|
l.2ldade:

1.3 Profissionalizacao:

Professor/a 1° Ciclo [ ] Professor/a de 2° Ciclo [ ]
1.4Habilitagdes:

1.4.1 Licenciatura |:| Em que area:

1.4.2 Mestrado |:| Em que area

1.4.3Doutoramento |:| Em que area
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1.5Anos de Servigo em estabelecimentos de ensino:

1.6 Atualmente encontra-se no ativo?

161 sim L]
1.6.2 Nao [ |

1.7Em que escola esta a lecionar no presente ano ii0/20117?

I
“As memorias do Bullying dos nossos tempos de esca@pende sempre de quem as
recorda. Podemos lembrar-nos de bullying como algoe aconteceu a alguém,
esquecendo que por vezes fomos nos os respongawetal acto. Ou entdo podemos

lembrar-nos de bullying como vitimag¥/autor cit. in Barbosa e Santos, 2010)

2.1Ja ouviu falar acerca dgullying?

2.1.1 Sim |:|
2.1.2 Nao |:|

2.2 Avalie o seu conhecimento sobre este fendmeno:

(Assinale com um X a sua resposta)

Conheco muito bem este fenbmeno

Conheco bem este fenbmeno

Conhecgo pouco deste fenédmeno

N&o conheco nada sobre este fenédmeno

2.3Durante a sua infancia/juventude vivenciou o fendondebullying?

231 sim L]
2.32 Ndo [ |

2.4Durante a sua formacdo académica estudou algumesteproblematica?

2.4.1 Sim I:I
242 Nio | |
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2.5 Atualmente consideralaullyingum problema pertinente nas escolas?

251 Sim L]
252 Ndo | |

2.6 Acha pertinente haver formacgéo sobfeudlying nas escolas?

261 Sim [ ]
26.2 Nio ||

2.7Das afirmacdes que se seguem qual considera sesadequada?
(Assinale com um X a sua resposta).

Bullying:

E derivado do verbo ingl@sully que significa usar a superioridade fisica para

intimidar alguém

Trata-se de uma forma de conduta agressiva, imtesice prejudicial, cujo

[72)

protagonistas sao jovens alunos

E uma forma de comportamento repetido, persisteaigressivo dirigido a um

individuo ou individuos e que tem como objetivo ssaumedo e sofrimento

ferir o corpo, 0s sentimentos, a autoestima oypatagdo de outra pessoa

E uma conduta que provoca pesar e rejeicdo e a@réees

2.8 Que tipos déoullying conhece?

2.9Na sua opinido quais sao os atores implicadosmanieno ddullying escolar?

2.10Na sua escola ja aconteceram/acontecem cadnslgiag?
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2.10.1 Sim |:| Se sim, de que tipo?

2.10.2 Nao |:|
1]
Como problema mundial que é, o bullying pode ocaream toda e qualquer escola,

nao se restringindo a nenhuma especifi¢aallone, 2005)

3.1 Escolha os trés locais onde considera que as &ésatebullying ganham mais

expressdo. Assinale com um X a sua resposta:

No recreio

Na sala de aula

No gimnodesportivo

Nas escadas

Nos corredores

Nos balnearios

No refeitorio

Fora da escola

Caminho para casa

O Bullying é tipicamente exercido quando ndo ha attlades por perto, como 0s

professores, auxiliaregoiweus, 1993)

3.2 Considera que nas escolas ha vigilancia suficipai@ que se possam evitar

acontecimentos daullying?

vV
4.1 Na sua opinido quais as criancas que assumem majebde agressor?
4.1.1 Do género masculind |
Do género feminino |:|

Ambos [ ]
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4.1.2 Da mesma idade |:|

Mais novos |:|
Mais velhos |:|
4.1.3 Da mesma turma |:|

De outra turma do mesmo ano|:|

De outra turma, de outro ano |:|
4.2 Quem considera ser mais susceptivel de ser vitrballying?

4.2.1 Do género masculino I:I
Do género feminino |:|

Ambos |:|

4.2.2 Da mesma idade I:I

Mais novos I:I
Mais velhos |:|
4.2.3 Da mesma turma I:I

De outra turma do mesmo anoI:I

De outra turma, de outro ano I:I

Diferentes estudos apontaram para a existéncia deexsas razdes/motivos que

colocam os jovens em situacéo de risco face aoydj. (Orpinas & Horne, 2005)

4.3 De acordo com a sua opinido escolha 3 razdes ote$atle risco principais, por

ordem decrescente (1; 2; 3) de importancia quergodevar a agressao?

A origem social

O modo de agir/comportamento

O aproveitamento escolar.

Ser rapaz

Ser rapariga

Caracteristicas fisicas (gordo, magro, alto, baigtc.)
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A opcéo sexual

A etnia

A religiao

Outra
Qual:

as criancas procuram ajuda quando séo alvos desagre

4.4
Con
side

ra

que

4.4.1 Sim |:| Se sim, a onde/mie
4.4.2 Nio |:| Se néo, porqué? (Assinaentum X a sua resposta)
Medo

Resolvem de forma amigéavel

Ignoram as agressdes
Outro

Qual?

Hinj.

As testemunhas ou observadores sdo sujeitos quebéam sdo afetados pela

agressividadegallone, 2005)

4.5 Na sua opinido como sera que o0s alunos testemoblsas/adores reagem perante

atos debullying? (Assinale com um X a sua resposta)

Indiferentes

Ignoram

Ajudam a vitima

Denunciam

Outro

Qual?
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\Y
5.1 Acha que abullying pode trazer consequéncias futuras para os alunagvelos

(quer sejam vitimas, agressores ou testemunhas/ablsees)?

5.1.1 Sim |:| Se sim, quais?

5.1.2 N&o |:|

5.2 Relativamente a sinais de alerta, considera quéegsores/educadores estao

preparados para identificar estes sinais?

521 Sim ||

522 Néo [ ] Se n&o, porqué?

5.3 E os pais? Acha que estdo informados para sabatifickr sinais de alerta,

conhecer o problema e ajudar os filhos quando g&oas?

531 Sim | |

532 Néo [ ] Se n&o, porqué?

5.4 E quando os filhos sédo agressores acha que oegdis informados para saber

identificar sinais de alerta, conhecer o problerapudar?

54.1 Sim I:I

542 Néo [ ] Se n&o, porqué?
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5.5Que sinais considera serem de evidéncia do fenodenallying?

VI
6.1 Escolha a frase que melhor caracteriza a prevefef® nas escolas para o

fendmeno déullying:

Esta tudo por fazer nas escolas

Atualmente nas escolas ja é feito o suficiente pgreevencao deste fenémeno

Este fendbmeno é cada vez mais visivel nas esca@a®m termos de prevengao

ainda ha muito a fazer

A prevencdo existe nas escolas mas deve ser réfopara surtir melhorgs

efeitos

6.2 Considera que o professor tem um papel importarge prevencao desta

problematica?

6.2.1 Sim |:| Se simmm?

6.22 Nio [ | Se nao, porqué?
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6.2 Qual a sua opinido para o facto deublying (0 novo crime de violéncia escolar)
sido aprovado dia 28 de Outubro em Conselho desiias, para sgunido com per

de um a cinco anos de prisdo?

Concordo

Discordo

Ja ndo era sem tempo

Outra

Qual?

A utilizacdo dos jogos como recurso didatico na stngcdo do conhecimento,
contribui para a melhoria no convivio social, para aquisicdo de valores, para
auxilio na aprendizagem, para a motivacao e parfoemacao de pessoas conscientes

do seu papel na sociedade.

6.4 Na sua opinido aliar o ludico (jogos) a educacadepga funcionar como um

instrumento de prevencgdo e sensibilizacdo dasgasapara esta probleméatica?

641 Sim [ |
6.42 Nio [ |

6.5 Conhece alguma atividade ludica especifica cujeta seja a prevencdo do
bullying?

6.51 Sim [ | Se simatf

6.52 Nio [ |

6.6 Na sua escola é utilizada alguma atividade ludieawse a prevencao tallying?

6.6.1 Sim [ | Se sinal?
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6.6.2 Nao [ |

6.7 Na sua opinido as criangas aderem a este tipouvittagies com entusiasmo?
6.6.1 Sim [ | 6.6.Ndo [ | 6.6.3 Naotenhoopinido [ |

OBRIGADO PELA COLABORACAO
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7.2 Anexo 2: Sites das imagens utilizadas

http://www.fordesigner.com/maps/14403-0.Hhaldes e coelhos com os baldes
http://www.vecteezy.com/search/tree?from=mairnaiteres
http://www.fordesigner.com/maps//14332-0.hparque
http://www.vecteezy.com/search/flowers?from=maafidres
http://www.soundjay.com/button-sounds-3.hsohs
http://br.freepik.com/vetores-gratis/conjunto-deries-ponto-de
interrogacao_549102.htponto de interrogacao
http://all-free-download.com/free-vector/key-veetme page 3.htndhave
http://br.freepik.com/vetores-gratis/pergunta-aip-marcos 384814.htm
http://br.freepik.com/vetores-gratis/conjunto-deries-ponto-de-
interrogacao_547525.htm
http://absarahmed.wordpress.com/2009/11/05/bullying
http://kterrl.wordpress.com/tag/bullying/
http://sesi334.wordpress.com/2011/04/20/violeneis-escolas-o-bullying-e-a-
indisciplina/
http://ooutroladodajustica.blogspot.pt/2009/06Aanl-ou-mais-conhecido-como.html
http://www.headroom.net.au/Content.aspx?p=167
http://blog.educacaoadventista.org.br/blogdoponadX. php?op=post&idpost=611&tit
ulo=Combatendo+o+bullying+na+escola
http://osmandachuva.blogs.sapo.pt/2008/04/?page=2
http://pplware.sapo.pt/informacao/cyberbullyingioeecomo-combater/
http://www.colegiosantamaria.com.br/santamariafaqae
mais/artigos/ver.asp?artigo_id=24
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7.3 Anexo 3:Jogo de Tabuleiro, regras «questdes
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BRINCAR E A BIR,
O BULLYING
VAMOS

MATERIAL

Este jogo é composto por wtabuleiro com 40 casas, um parque de diversaotihfem

centro, o designado Parque da Preve, folhna com as regras, cartdes com difere

questbes, dados, marcas e uma caixa com as chavesdis da prevencdo, que

permitem entrar no Parque da Prevencgdo no

90

X/
°e

AR

Existem 52 cartdes:

30 TEM PERGUNTAS ALUSIVAS A TEMATICA DO BULLYING:

8 TEM MENSAGENS COM PALAVRAS E COM DESENHOS;

14 TEM AS DENOMINADAS “PEGADAS VERDES DA PREVEN(}AO”

Trés grupos ck cartbes
O GRUPO COLORIDO;

O GRUPO DOS BILHETINHOS -MENSAGENS
O GRUPO DAS PEGADAS VERDES DA
PREVENCAO.



REGRAS DO JOCO

2 Redras na Partida:

1) Nudmero de jogadores para o jogo: De dois até seis.

2) Em primeiro lugar comega a jogar o jogador que obtier o nimero mais
alto no langamento do dado;

3) A «partida» do jogo consiste em depois de baralhame e organizarem os
grupos de cartbes que constituem o jogo, cada um gigpgadores escolher
uma marca que coloca junto a seta de partida e deguida lancam o dado e

comeca 0 jogo.

“*Regras nos Cas9s 20 longo do caminho

Ao longo do caminho até chegares ao Parque da@ve tabuleiro € composto por

diversas casas:

v" CASAS COM PEGADAS VERDES (7 CASAS);

v' CASAS DE DIVERSAS CORES (28: AMARELAS, AZUIS, ROXAS,
VERMELHAS, VERDES, CASTANHAS, ROSAS, LARANJAS);

v" CASAS COM BILHETINHOS COM MENSAGENS COM PALAVRAS E
OUTRAS COM MENSAGENS APENAS COM IMAGENS (5 CASAS).

Regras nas casas com cores:

1) Sempre que calhares nas casas com cores, devesaetum cartdo do
grupo colorido e entrega-lo sem ler, ao jogador quee encontra a tua
direita;

2) Este jogador faz a leitura do cartdo em voz alta @le ter cuidado para
nao ler também a resposta);

3) Depois ele espera pela resposta (nunca é o jogadpre retirou o cartdo

que o lé);
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4) Depois da resposta deves colocar o cartdo no firgd grupo de onde foi
retirado;

5) Sempre que responderes ou colaborares corretamentepnquistas o
direito de avancar uma casa,;

6) Se nao responderes ou nao colaborares corretamentieas uma vez sem

jogar.
Regras ngs casgs com pegadas verdes:

1) Sempre que calhares nas casas da prevencdo ganhas cartdo com as
respetivas pegadas que mais tarde vao ser fundamaig para poderes
entrar no parque da prevengao;

2) Com estes cartbes podes troca-los mais tarde pelelsaves douradas que

abrem o Parque da Prevencéo;

Depois de conquistares os cartd L85

com as pegadas verdes, nas casas verdes da “reVeriens de / \ ‘\

ter conquistado pelo menos dois cartdesconquistas o direito ded

os trocar por uma chave dourada.

Estas chaves douradas sdo as Unicas que te pergrtean no parque de diversdes
infantil encantado que guarda a prevencdo, conseégise, assim, ficar seguro e

protegido ddoullying escolar

3) Ao calhares nestas casas conquistas ainda o direde jogares novamente.

Regras nas casas com bilhetinhos-mensagens:

1) Sempre que calhares numa caseom bilhetinhos-mensagem eessa casa o
“bilhetinho” tiver uma mensagem (desenho com palawas) deves retirar do

grupo dos bilhetinhos-mensagens um cartao e lé-lmevoz alta;
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2) Quando calhares num bilhetinhc-mensagem que tem uma mensage
(desenho, mas sem palavras) deves retirar um cart@im grupo bilhetinhos-
MSG-desenho e deves tentar comunicar sem palavras, apsnpor gestos (
que o desenho quer transmitir

3) Em qualquer das casas, dejis de dizeres as mensagens, tens o direito

avancar duas casa

% Regras na Chegads:

1) Na chegada, depois de teres percorrido todo o canhio da prevencgac
até ao parque da prevencao (parque de diversdo inftl), s6 podes
entrar, se tiveres conquistado o deito de ter a chave dourada, o
seja, depois de conquistares os cartdes com as g verdes de
prevencao

2) Se no final ndo tiveres conseguido nenhum cartdo rooas pegada:
verdes da prevencdo deves continuar a jogar, mas aavés de
seguires casas em free (que ja ndo existem) deves recuar casas |
conseguires acertar nas casas verdes da prevencaooaseguires o
dois cartGes verdes com pegadas verdes da prevengfie necessita
para trocar por uma chave dourada

3) Se algum dos colegas do jogo tiver concstado mais do que doi:
cartdes com pegadas verdes de prevencdo pode polidariedade
dar-te um destes cartde:

4) Depois de entrares no Parque da Prevencao (parquee dliversdes
infantil) deves aguardar que todos 0s outros jogades cheguerr

também ao parque.
Toeh oo

o< @_0

A Prevencio do Bullying vive no Parque de Diversdes.
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Questdes do j0qo:

94

@’2— O Bullying pode ser praticado
: de cinco maneiras,

ov
verdadeiro ou falso?
Verdadeiro
As cinco maneiras de praticar Bullying sio: e

X

a fisica, a verbal, a sexual, a psicologica/sociale o
cyberbullying.




8- Apalpar as meninas pode ser
oo uma forma de praticar bullying:

a) sexual
b) verbal

c) cyberbullying ’@@

X

a) Sexual
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.9 17- Os recreios sdo lugares onde
acontece o...
ov
a) carnaval
b) natal
c) bullying

c) bullying E

‘(Q“E)) 19- A vitima de bullying é o
- aluno mais forte e mais popular
oo da turma ou da escola,

sim ou nao?

Niao
As vitimas normalmente sio pessoascom oY)
constituicio fisica de aspeto fragil, por vezes ate,

|

4

acompanhada de algum tipo de incapacidade ou
defeito.
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Verdadeiro

27- As vitimas de Bullying
podem morrer,

verdadeiro ou falso?

30- Os agressores lidam com os
se outros usando a forga,

verdadeiro ou falso?

Verdadeiro (1)

O agressor Interioriza um modo de lidar com
os outros baseado no use da forca.
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7.4 Anexo 4: Jogo Digital— Prints

Inicio:
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Jogo das palavras:
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Jogo de Memoria:

Tentativas: |||

JOGO DB MEHORIA

JOGO DI

Tentatives |||

IO DE MEWOEM

Tempo:
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JOG0 DB MEHOR
Tenta de Nevo::




Jogo das perguntas:
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O Bullying pode ser
praticado de & formas!
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O Ballying acontece apenas
um9 $6 vez e acaba!
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allying ¢ um
eliz!
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Jogo do desenho:

Ficha técnica:

Designers: lvinia Sugaste; Catia Vaz, Bliane Pires

Nareacio: Citia Viz, Filipe Duarte
[ Jogos: Calia Viz Filipe Dusrte

Programador: Filipe Duarte
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