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Jerome Bruner (1987) escreveu num ensaio intitulade Two Modes Of
Thought {Dois Modos De Pensamento) o seguinte:

M4 dols modos de funtionamento cognitivo, dois modos de pensamento,
cada um fornece meios distintos para construir a experidncia e a realidade, Os dois
(se bem que complementares) s#o irredutivels um ao outro [...] cada um tem os
seus principlos de operagio e os seus critérios de boa-formacio, Diferemradicalmente
nos respectives procedimentos de verificacio. {p. 11)

Mais adiante identifica os dois modos de pensamento com as expressies:
pensamento paradigrrdtico e pensamento narrativo.

0 pensamento paradigmitico

O pensamento paradigmético - ou pensamento lbgico-matemético - €
necessirio para construir explicacdes nfio contraditbrias, causais e maclnicas
acerca da realidade. Permite-nos derivar hipdteses e testé-las empiricamente. Isto
&, permite-nos ter uma visio cientifica do mundo ¢ operar nele de uma forma
contmiada & previsivel.

Jean Piaget [1986-1980], suir;a francéfono, foi um dos gmndes
mvest:gadores do desenvolvimento do pensimento iégico-matematico (ndo usava
a expressio “pensamento paradigmético”™). Procurou compreender & origeme o

desenvolvimento deste pensamento que tambémidentificava por sujeito epistényco.
isto &, umsujeito universal composto por estruturas e operagdes lbgico-matemdticas
comuns a todos o5 individuos (Battro, 1978B). Recusou sempre duas concepelies
sobre a sua origem: 0 empirismo e a pré-formacio (Plaget, 1983). Ou seja, recusa
que a origem esteja na percepcio do objecto ou que esteja inscrita no patriménio
genftico. Ao recusar ambas as concepgbes assume uma posiclo dialéctica
conhecida por construtivismo, Nesta posiciio, o pensamento logico-matemitico &
construido progressivarnente pelo sujeito na sua interacgiio como abhjecto segundo
uma sequéncia bem definida que poderiamos colocar nos seguintes termos globais:
coordenac3o das acgbes, interiorizacio dessa coordenacdo (fungio simbdlica),
reparar no que se faz (coordenaglio logica das representacbes da ac¢lo) e reparar
no modo cormo se pensa & pode pensar (abstracclio reflexiva). Tal abordagem leva
Piaget a subordinar 2 linguagem ao pensamento. Num dos seus rumerosos livros
escreve, em co-autoria com Barbel inheider {1990), o seguinte:

{0] grande problema [...} que suscita o desenvolvimento da linguagem é o
das relacSes com o pensamemo e com as operagdes l6gicas em particular. (p. 80)

Mais adiante;

Nem a imitaclo, ﬁem o jogo, nem o desenho, nem 3 imagem, nem a

1=Esta citeclio ¢ soguintes sho uma tracicBo Bvre o partie do original (cf., Referénciss),
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linguagem, nemmesmo amemdria[...] se desenvolvem ou organizamsem o socorro
constante da estruturacio da propria inteligéncia (p. 84)

Talvez Piaget tenha razfio. Talvez, Alids, ele & seus colaboradores e outros
investigadores comteorias distintas, contribuiram para hoje termos umconhecimento
razodvel do pensarmento paradigmitico, A guestio ndo & negar 3 inteligincia
(entendida aqui como pensamento légico-matemético) o seu pape! estruturante da
linguagem. A questiio é compreender o papel organizador da finguagem porque,
desde muito cedo, recorremos 3s palavras ¢ a0 discurso para acompanharmos as
acgdes que realizamos. - ik

Lev Vigotsky [1896-1934], psicdlogo russo, apresentols a concepclio
segundo 2 qual a linguagem tem um efeito organizador do pensamanto. Algumas
das suas assercdes diferem da visao de Piaget. Concretamente:

A linguagem & necessiria e fundamental na crianca, mesmo para resolver
problemas priticos, porque possibilita a independéncia do campo visual, evita a
impuisividade da resposta e permite uma configuraclo diferente da acgliv e, por
conseguinte, da tarefa a resolver; se o problema prético & um problems que um
animal também poderé resolver, havera sempre uma diferenca irredutivel que radica
r;g?;)adodiscurm por parte da crianga e que nio se verifica no animal (Vigotsky,

A crianga pode dominar a estrutura gramatica! sem o entendimento das
operagles logicas. 'y ) ,

Atribui 4 palavra um papel fundamental no pensamento:

Todas as funcdes psiquicas superiores s§o processos mediados e os signos
constituem o meio bésico para domind-les e dirigilas. O signo mediador &
Incorporado 4 sua estrutura como uma parte indispenséivel, na verdade a parte
central do processo como um todo (p. 48) ' :

A concepelo de Vigotsky langou um olhar diferente para as ralagSes entre
0 pensamento e a linguagem. Para ele a linguagemtema finalidade da comunicacio
entre as pessoas. A cultura faz sentir toda a sua influlncla no desenvolvimento do
pensamento stravés da palavra, através do discurso. Ja para Piaget, a palavra
parece ser um epifenmeno do objecto & ou da acclo. A crianga pode comprazer-
se emrepetiras palavras, no entanto, elas sé ganham significacdo quando estd capaz
de operacdes logicas. A palavra, para Plaget, n§o parece ter um papel estruturante,
S6 osujeito epistémico é que confere significado e estrutura 2 acclio, Portanto, com
Piaget, alinguagem & secundarizada emrelagio a0 pensamentoiogico-matemético,
Pensar, para este autor, & descobrir a lgica para além das palavras. S6 depois &
possivel a comunicaclio do pensamento e o uso comsentido das palavras. Na teoria
de Vigotsky, o uso da pelavra vem primeiro. A distinglio entre sentido & significadc
pode ajudar a esclarecer. Para Vigotsky (1987) sentido «& a soma de todos os
estados psicolégicos que a palavra desperta na nossa comscidncia» & modifica-se
segundo o tontexto cultural e a mente do sujeito; significado significado é uma
zona de sentido mais estdvel que nlio varia com as variacOes de sentidos. Antes de
produzir frases sintdctica e logicaments correctas, as criancas j4 estfo capazes de
produzir sentidos. Por exemplo, a palavra «miier pode ter para uma crianga os
sentidos de alegria, bemr-estar e confianga, O significado desta palavra remete para
relagbes de parentesco que sb seriio campreendidas devido ao progressivo dominio
das operagbes isgicas sobre classes ¢ relagbes, Ora, uma crianca de 3 a 4 anos de
idade poderd nlio saber responder correctamente 2 questlio «guem & a2 mie do
irméo do mett irmlio?s, todavia, sabe o sentido que atribul A palavrs «mies, Pensar,
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comega com as palavras catregadas de sentidos. Em Vigotsky talvez se possa
validar a afirmaciio: para & crianca aprender o pensar, tem de primeiro aprender a
proaunciar palavras. I

Em surra, se para Plaget o desenvolvimento do pensamento (que possibilita
explicagbes ndo contraditérias, causals e mecnicas da realidade) tem de ser
procurado para além das palavras que a crianga usa, para Vigotsky a linguagemestd
em primeiro plano e nio se subordina a nenhum sujeito epistémico. Alids, segundo
alguns autores, parece ter sido umn importante percursor, dentro da psicologia, da
abordagem discursiva aos fendmenos psicolégicos (Harré & Giliet, 1994).

Pensamento narrativo
De acordo com Bruner {1990} a narrativa pode ter trés grandes caracteristicas

1) Sequencialidade inerente
2) Real ou imaginéria
3) Ligaclio entre o candnico e o excepcional

A narrativa compreende uma sequéncia Onica de acontecimentos e
personagens. O significado resulta da configuragiio da sequencialidade dos
acontecimentos num todo que os une, Este todo & a trama. Caso a trama ndo
configurasse os acontecimentos de mado a conferir-hes um dado significado,
deparar-nos-lamos com scontecimentos isolados. Nesta altura, poderia funcionar
o modo parsdigmético de conhecimento. Com ele, o narrador, mudando-se para o
papel de sujeito epistémice, procurania, na medida do possivel, fazendo uso das
estruturas légicas, categorizar ¢ ou refacionar funcionalmente os acontecimentos
segundo as leis da ciéncia que melhor se aplicasse. Caso a narrativa do \*
MERGEFORMAT Quadro 1 se ficasse apenas pelas trés primeiras frases, o ouvinte
terla claramente a sensagio de ndo ser uma histéria. A pergunta «e depois?»
colocar-se-la com toda a certeza, Nio existiria sequer uma sequéncia de eventos.
Nassa circunsténcia e caso a narrativa terminasse por al, poderiam funcionar, no
ouvints, as operacBes isgicas de classificagsio do clio na classe vertebrados
subclasse mamiferos, etc. Todavia, a histéria prossegue com um conjunta de
eventos e acgles relacionados. A ser assim, & possivel ac ouvinte, fazendo uso do
ssu modo narrativo de conhecimento, extrair umsignificado. Este niio resulta de um
processo de classificaglio, mas da identificagio da sequencialidade dos eventos e
da sua conex3o com um todo. i ;

A sequencialidade & conseguida, também, ac nivel de dimensbes mais
bisicas. Segundo Van der Broek (1994), h, actualmente, ndo obstante diferencas
terminolbgicas, uma grande sobreposicio entre alguns modelos que procuram
identificar & definir as dimensbes basicas de uma narrativa.
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Quadre 1 - ldentificagio das dimensdes narrativas na Histéria
do cdo (Mandler & Johnson, 1977) ,

Histéria do Clo?

a1 Uma vez um cdo tinha apankado um pedago de carne

C2  elevava-a para casa na boca.

Cc3 No caminho para casa tinha de atravessar uma tabua por
cima de uma corrente de dgua. Ak

AP4  Quando atravessava olhou para baixo

AP5 e viu a sua prépria sombra refiectida na sgua

RIE  Pensando que ara outro cdo com outro pedago de camne

07  Decidiu que tinha de ter também o pedago que viu

A8 e atirou-se J sombra.

RO Mas abriu a boca e o pedago de camne soltou-se

R10 e calu para dentro da sigua

F11 e nunca mais o viu,

Legendu: € ~ Contexta; AP - Acontecimento Precipitante; R - respostas intemss;
© - Objectivo; R - Resultado; F - Finalizacio

! Adaptacio da fibula de Esopo, autor grego (620-560 AC) (ct., Es0po 5.4, p. 22)

Assim, tendo em conta 0s modelos de Thomdyke (1977), de Mandler e
Johnson {1977) e de Stein e Glenn (1979) pode-se considerar que tais dimensdes
sio:

Contexto- introduz o tempo ¢ 6 espago, o protagonista & OUtros personagens
e pode fornecer informaglio que explica os acontecimentos subsequentes. Na
histéria do clo, (\* MERGEFORMAT Quadro 1) as trés primeiras frases definem o
contexto que, normalmente, ocorre no inicio da narrativa;

Acontecimento Precipitante~ consiste nim evento externo ou num evento
g:acglmbg%o que desencadeia no protagonista uma dada reacglo (frases 4 ¢ 5, \h

Respostas Intemnas - podem estar omitilas e serem inferidas pelo leitor/
ouvints da narrativa. Todavia, em investigages recentes comeca a ser consensual
que uma narrativa coerente, nomeadamente uma narrativa pessoal, contém
referéncias explicitas a processos internos seja quando é co-construlda entre mée
e crianga (Fivush, Haden & Adam, 1995) seja quando & escrita pelos sujeitos e se
refere a acontecimentos autobiograficos (Pennebaker & Seagal, 1998). Na historia
do cdo, a frase 6 define as respostas intemas do protagonista;

Objectivo - trata-se de uma reacclio mais elaborada que as Respostas
Internas e ocorre depois destas. Resulta da reacgiio ao Acontecimento Precipitante
€ repressnta o propdsito do personagern principal (frase 7, Quadro 1);
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AcgBes - s8o empreendidas pelo protagonista para alcangar © objectivo;
podem ocorrer diversas accBes tendc em vista o mesmo cbjectivo; no exemgio da
histéria do clio temn aponas uma accdo (frase 8, Quadro 1);

Resultado-trata-se douma consequéneia localizads, quer dizer, clrcunscrita
a0s diferentes epistdios de gue faz parte e inforrm se o objectivo fol ou ndio
alcancado. Esté ligado s accbes precedentes (frase 9 ¢ 10, Quadro 1). No caso de
determinadas accbes resultarem em fracasso quanta 30 atingimento do objectivo,
poderm ocorrer oitros epistdios com outros sub-objectivos, Porexemplo, a histéria
do ciio poteria ter mais umepisbdio emgue o protagonista, perante a perda donaco
de Came, decide menguthar na agua e recuperi-io contra toda a adversidade. Dagui
resufta que um episddio & constituido por: Acontecimento Precipitante + Objectivo
+ Acedes + Resultado. Mandler (1983), a partir de estudos sobre a relagiio entre
aspectos estruturais das namativas e sua posterior recordaciio, afirma que as
AcgBes e Resuftado 380 dificeis do nlio serem recordados, Dai, 2 possibfiidade do
constituirern uma unidade de ordem superior. Mais recentemente, alguns estudes
sugerem que a sequéncia Objectivo-AcgBes-Resultado permite diferenciar as
narrativas do criancas de 5, ou mais, anos de idade, das narrativas de criangas mais
novas (Trabasso & Stein 1997). Tal, parece corroborar, nfio s6 a ideia de umfligagio
entre estas trés dimensBes, como 2 necessidade de elas aparecerem sxplicitas
numa narrativa, Caso contrério, corre-se o risco de niio se conseguir 3 compreensio
do toda a trama, mais concretamente, o propbsito do protagonista {Mandler &
Johnson, 1977); P

Finalizagdo - tende a ser mals enfitica que o Resultado e remete para toda
2 narrativa e n3o apenas para a consequéncia de um dos possiveis episbdios. £ o
caso da moral nas fibulas de Esopo que se transforma numa auténtica regra de
conduta sob a forma de um provérbio. Walter Benjamin {1993), a este propGsito,
& eloquente ¢ esclarecedor «Poderfemos dizer que os provérbios sio ruinas que
ficaram no lugar do velhas histérias, e que neles a moral abraga um gesto tsl como
ahera trepa e abraga ummuro.» (p. 56). Na histéria do c8o @ Finalizaclio (frase 11)
distingue-se dos Resultados nfio porgue seja a moral da histéria mas porgue remete
para um desfecho definitivo (i.e., «e nunca mais o viux). A moral seguk-se-& ou
apresentada pelo contador/escritor ou como tarefa interpretativa do leitor/
ouvinte. No exemplo do Quadro 1 é bemn conhecida: «Quem tudo quer tudo perde»,
(Esopo, s.d., p. 22). £ conveniente esciarecer que se a Finslizaglio nlio &,
necessariamente, a moral de urna narrativa, o inverso & verdadsiro, A frase 11 nfio
& a moral da histéria do oo mas & a sua Finalizagio.

Real ou imaginéria

Uma narrativa ndo vale pelo seu valor logico ou verificagio real. Em relagio
20 nosso exemplo, podermos dizer que & falso 0s clies contarem histdriss. Ora, no
modo rarrativo do conhecimento, ninguém esté preocupado em determinar o valor
logico de cada frase ou a sua correspondéncia com a realidade extema. £ tio
possivel pbr os animais a falar come viajar até aos confins do universo. £, mals uma
vez, a trama que figa os eventos & permite 0 acesso ao significado que, realmente,
conta. A narrativa, real ou imagindria, nio é utilizada a demonstracio l6gico-
materndtica de qualquer contetido de conhecimento. t utilizada, outrossim, para a
explicagdo retroactiva das acgBes de alguém (Potkingorne, 1988). Assim, podemos
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contar *histérias do tempo em que os animais falavam” para explicarmos que a
ambicio excessiva pode ser prejudicial.

Ligagiio entre o canbnico e o excepcional

Quando uma dada pessoa se comporta de acordo com as expectativas
referentes aos comportamentos a exibir em determinada situacfo, ninguém
perguntard os motivos das suas acgbes. No entanto, se manifestaumcomportamento
excepcional, os motivos das suas acgbes serfio inquiridos e explicados através de
uma narrativa (Bruner, 1990). Quer dizer, a narrativa cumpre a fungdo de «f...]
encontrar um estado intencional que mitigue ou, pelo menos, tome compreensivel
um desvio em relagiio aos padrdes culturaiss (Bruner, 1990 p. 49) A narrativa ndo
50 estd ao servigo de uma organizacgio particular do conhecimento, como também,
& um velculo privilegiado da influéncia cultural no comportamento humano.,

Em suma, se a narrativa & constitulda por sets dimensdes mais basicas
talvez ndo seja muito importante. A ideia subjacente & de a que os significados
pessoals exigem uma forma coerente. O modelo das sete dimensSes responde a
essa exigéneia, mas nfio & o Gnico, Por outro fado, uma narrativa pode ser bem
formada por ter as sete dimensdes mms ser pouco significativa em termos de
experiéncia humana. O conhecimento das dimensdes bésicas das narrativas talvez
nos ajude a sermos cada vez mais narradores da nossas experidncias. Por exermplo,
das nossas emocdes. Alifs, as namativas gue, sistematicamente, ignoram as
emogdes, sejarh as culturais sejam as pessoais, nio dio recursos simbdlicos 3s
criangas e 805 adultos para sua exprassio e controlo. Tais narrativas, muito
provavelmente, ndo terdo a dimensfio respostas intemas, Portanto, o conhecimento
das possivels dimensdes bisicas pode conduzir 3 modificagio da narraglio e 3
modificacdo da acclo.
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