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RESUMO

A construcdo civil é um dos setores da economia que possui um dos maiores indices de
afastamento de funcionarios por acidentes do trabalho, e grande parte destes acidentes, em
fungéo, por exemplo, de traumas musculares advindos dos postos de trabalho e atividades
mal projetados. Desta forma esta dissertacdo teve como objetivo principal realizar uma
andlise das condicBes ergonémicas de trabalho em atividades tipicas na execucdo de
revestimentos em superficies verticais de edificacdes. A pesquisa foi classificada como
estudo de caso de carater exploratério com analises qualitativas e quantitativas. A anélise
ergondmica foi realizada com a aplicagdo dos métodos OWAS e RULA, por meio do
questionario nordico e diagrama de &reas dolorosas e com a avaliagcdo do fator ambiental
calor, para pedreiros de duas obras distintas na cidade de Paranagua — PR. No ano de 2014
foram realizados as andlises preliminares e levantamentos de dados do local, atividades e do
pessoal, e em 2015 foram coletados dados relativos ao calor, com auxilio do medidor de
stress térmico digital, assim como a aplicacdo dos métodos e compilacdo dos resultados. As
atividades estudadas foram o emboco e a aplicacdo de ceramica. Os resultados encontrados
mostraram que a atividade de emboco foi a mais critica para a saide do trabalhador, segundo
todas as ferramentas ergonémicas aplicadas. Quanto ao fator ambiental calor, 0 mesmo foi
caracterizado como insalubre, por estar acima do limite de tolerancia previsto, em trés das
quatro medicdes realizadas. Foi possivel concluir ainda que a regidao lombar e 0 pescoco
foram as mais afetadas nas tarefas estudadas e que a aplicagdo das ferramentas ergondmicas
em conjunto traz mais precisdo aos resultados, por serem complementares. Para melhoria
nos ambientes de trabalho sugere-se a utilizagdo de métodos de exaustdo ou ventilacdo, a
implantacdo de bancadas com altura regulavel nas tarefas ou acdes de capturar a argamassa
em masseira, assim como a realizacdo de rodizios de tarefas, ou ainda a realizacdo de
correcdes posturais, ginastica laboral e estudos macroergonémicos.

Palavras chaves: Ergonomia; OWAS; RULA,; Insalubridade; Pedreiro; Embogo; Ceramica.



ABSTRACT

The construction industry is one of the sectors of the economy that has one of the highest
clearance rates of employees for work-related injuries, and most of these accidents, due, for
example, muscle trauma of the jobs and poorly designed activities. Thus this dissertation
aimed to undertake an analysis of ergonomic working conditions in typical activities in the
execution of coatings on vertical surfaces of buildings. The research was classified as a study
of exploratory case with qualitative and quantitative analyzes. The ergonomic analysis was
performed with the application of OWAS and RULA methods, through the Nordic
questionnaire and diagram of painful areas and the assessment of the environmental factor
heat for Bricklayers two distinct works in the city of Paranagua - PR. In the year 2014 it was
carried out preliminary analysis and site survey data, activities and staff, and in 2015 were
collected related to heat data with the aid of digital thermal stress meter, as well as the
application of methods and compilation of results . The activities studied were the plaster and
application of ceramics. The results showed that the plaster activity was the most critical to
the health of workers, according to all ergonomic tools applied. As for the environmental
factor heat, it was characterized as unhealthy, to be above the tolerance in three of the four
measurements. It was also possible to conclude that the lower back and neck were the most
affected in the studied tasks and that the application of ergonomic tools together brings more
precision to the results, because they are complementary. To improve the work environment
suggests the use of exhaust methods or ventilation, the implementation of the stands with
adjustable height in the tasks or actions to capture the mortar trough, as well as performing
tasks casters, or performing postural corrections, gymnastics and macroergonémicos studies.

Keywords: Ergonomics; OWAS; RULA; Unhealthy; Mason; Plaster; Ceramic.



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 - Discussdo dos autores com relacdo aos resultados obtidos pelos métodos de

YA TN 0] 100 1] o USSR 47
Tabela 2 - Temperatura do ar recomendadas para varios tipos de esforcos fisicos................. 50
Tabela 3 - Resultados obtidos de calor, através do medidor de stress térmico digital ........... 101

Tabela 4 - Valores de IBUTG calculados e limites de tolerancia da NR-15........ccccovvvveee..... 101



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 - Valores e critérios para avaliaGio do Drago...........ccoceverviieniiniiniice e 39
Quadro 2 - Valores e critérios para avaliacdo do antebrago ...........cccevvevieveeieevieseese e 39
Quadro 3 - Valores e critérios para avaliaGdo do PulSO..........cceeieriinencicene e 40
Quadro 4 - Valores e critérios para avaliacdo do pulso — Pronagéo ou Supinagéo .................. 40
Quadro 5 - Obtencéo de score, através de valores dos membros SUPEriores..........c.ccoeeeevereene. 41
Quadro 6 - Valores e critérios para avaliaGao d0 PESCOCO.......ccuvevereerreerrereesieeiesreesraeseesseesees 42
Quadro 7 - Valores e critérios para avaliaGio d0 PESCOGO.........cvrurrrriererirerierie e 42
Quadro 8 - Valores e critérios para avaliaGao das PEIrNAS..........cuccvvreereeriesieeseerieseeseeseeseesens 43
Quadro 9 - Sintese dos Métodos de Avaliagdo do Risco Ergondmico........ccccccevevrereienicnnne 46

Quadro 10 - Limites de Tolerancia para exposicdo ao calor, em regime de trabalho
intermitente com periodos de descanso no proprio local de prestagéo de servico ....... 51

Quadro 11 - Limites de Tolerancia para exposicdo ao calor, em regime de trabalho

intermitente com periodos de descanso em outro local (local de descanso) ............... 52
Quadro 12 - Taxas de metabolismo por tipos de atividade ............cccceeveveiiieivececie e 52
Quadro 13 - Resultado da aplicacdo do OWAS na tarefa de chapiSCo .........cccevvvrververinreenne. 70
Quadro 14 - Resultado da aplicacdo do OWAS na tarefa de chapiscar - AGOES.........ccevveenee. 71
Quadro 15 - Resultado da aplicacdo do Método RULA para a tarefa de chapisco.................. 72
Quadro 16 - Resultado da aplicacdo do OWAS na tarefa de embogo...........cccvevvevveieeicienen. 74
Quadro 17 - Resultado da aplicagdo do OWAS na tarefa de embocar - AGOES .........c.ccccvrueee. 75
Quadro 18 - Resultado da aplicacdo do Método RULA para a tarefa de embocgo .................. 76
Quadro 19 - Resultado da aplicacio do OWAS para regularizacdo com régua — por

SEOJMENTOS COMPOTAIS. .. vveuveerriiteeiteeie et e steete st e steeste e e steeste e b e saeesbeessesseesbeenaesnaesreeeeeneens 78
Quadro 20 - Resultado da aplicacdo do OWAS na tarefa de regularizacdo de embogo com

FEQUA — POF GCBES ...ttt ettt ettt sttt et et e e ne e 79
Quadro 21 - Resultado da aplicacdo do método RULA da regulariza¢do com régua.............. 80
Quadro 22 - Resultado da aplicacdo do método RULA da regularizacdo com régua.............. 82
Quadro 23 - Resultado da aplicacio do OWAS para acabamento de embo¢o com

desempenadeira — POF @G0ES ........coveiieiuiriirieriesiieee ettt 83
Quadro 24 - Resultado da aplicacdo do método RULA com a desempenadeira..................... 84

Quadro 25 - Resultado da aplicacdo do OWAS na tarefa de ceramica em parede — partes do
(000] 1 0 PP 86

Quadro 26 - Resultado da aplicacdo do OWAS na tarefa de ceramica em parede — por a¢des87

Quadro 27 - Resultado da aplicagdo do Método RULA para a tarefa de colocacdo de
CETAMICA BM PATEAR ....iviitiiiieiieiee ettt bbbt b e bbb b 89



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - PIB Brasil e PIB indUstria da construcao (VABPD) ... 20
Figura 2 - Camadas (chapisco, emMDOGO € rED0CO).......ccerurrirrieieiierieeie e see e 25
Figura 3 - Camadas de revestimento €M argamasSSa ..........ccverreereereerreeieeseesseseesreessesseesseeseens 25
Figura 4 - Sistema OWAS de regiStro de POSUIA ..........cceeverierienerininiseseeeeee e 35
Figura 5 - Sistema OWAS - Classificacdo das posturas de acordo com a duragéo................. 36
Figura 6 - Sistema OWAS - Classificacdo das posturas pela combinacao das variaveis........ 37
Figura 7 - Representacdo visual para avaliaGao do brago............cccevveverieeiieiieie e s 38
Figura 8 - Representacdo visual para avaliagdo do antebrago ............cceoevevereniiininicicen 39
Figura 9 - Representacdo visual para avaliacdo do antebrago............ccevveveereiecieecesiesnenns 40
Figura 10 - Representagéo visual para avaliaGao d0 PESCOGO. .......c.erververereeieierienieriesiesienieas 41
Figura 11 - Representacdo visual para avaliagdo do tronCo ..........ccccvvevieiieii i 42
Figura 12 - Tela menu de opgdes (escolha de MEtOd0S).........ocevvreririrerieieerereee e 44
Figura 13 - Tela de lancamento de dados (método OWAS) .......cccccveieiiieieeie s 44
Figura 14 - Tela de lancamento de dados (ME&todo RULA) ........ccooeviirennienenenee e 45
Figura 15 - Equipamentos e ferramentas utilizados. (a) Betoneira; (b) Colher de pedreiro; (c)
Desempenadeira de madeira; (d) Desempenadeira de aco dentada. ..........ccccceevervennnne 56
Figura 16 - Idade média representativa dos PEAreIr0S..........cccvevereeieiiieseeie e 58
Figura 17 - Decibelimetro digital ............cocoooiiiiiiieeee e 59
Figura 18 - Fluxograma de acdes para a execuGao do ChapiSCO........cccevevveiiiiciiece e 61
Figura 19 - Fluxograma de agGes para a execugao do eMDOGO .........ccccevererieerienienienenesienieas 62
Figura 20 - Fluxograma de acdes para a aplicacdo de ceramica em parede..........c.ccceevveeveennene 63
Figura 21 - Ac¢des referentes a tarefa de ChapiSCar..........coovvvveriieiiiee s 69
Figura 22 - AcOes referentes a tarefa de embogar ..o 73
Figura 23 - Processo de execucao da regularizagio COM régua ...........ccocereerererenenereeeniennns 77
Figura 24 - Processo de execucdo do acabamento do reboco com desempenadeira................ 81
Figura 25 - Ac¢des referentes a tarefa de aplicagdo de cerdmica em parede ...........ccocevevrnennee 85
Figura 26 - Estatistica de diagndstico das tarefas estudadas — método OWAS ...........c.c.c..... 90
Figura 27 - Estatistica de diagnostico — Emboco x Assentamento de ceramica em parede —
MELOAO OWWAS. ...ttt et e st st et e e benteereene e 91
Figura 28 - Estatistica de diagnostico das tarefas estudadas — método RULA ............cccceene. 92

Figura 29 - Estatistica de diagndstico — Embogo x Assentamento de cerdmica em parede —
MELOUO OWWAS......cee ettt et e et e s e saeeeeane e s beenbeaneesteeneeeneesseeneeas 93

Figura 30 - Questionario Noérdico dos sistemas musculos-esquelético — ultimos 7 dias.......... 95



Figura 31 - Questionario Noérdico dos sistemas musculos-esquelético — tltimos 12 meses .... 95
Figura 32 - Questionario Nérdico dos sistemas musculos-esquelético — motivo de

AFASTAMENTO ... 96
Figura 33 - Diagrama das areas dolorosas — Aplicacdo em emboco em parede ............c.co.... 97

Figura 34 - Diagrama das areas dolorosas — Aplicacdo em assentamento de cerdmica em
O L= 0[PPSR PPRTR 99



LISTA DE SIGLAS

ABCP - Associacdo Brasileira de Cimento Portland

ABNT - Associacédo Brasileira de Normas Técnicas

AET - Analise Ergonémica do Trabalho

AMT - Analise Macroergonémica do Trabalho

CLT - Consolidacéo das Leis do Trabalho

DIEESE - Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos
DORT - Disturbio Osteomuscular Relacionado ao Trabalho

HAL - Hand Actictivity Level

HSE - Rapid Entire Body Assessment

IS - Strain Index

ISO - International Organization for Standardization

LER - Lesao por Esforcos Repetitivos

MTE - Ministério do Trabalho e Emprego

NBR - Norma Brasileira

NMQ - Nordic Musculoskeletal Questionnaire

NIOSH - National Institute for Occupational Safety and Health

OCRA - Occupational Repetitive Action

OIT - Organizacdo Internacional do Trabalho

OWAS - Ovako Working Posture Analysis System

PBQP-H - Programa Brasileiro da Qualidade e Produtividade do Habitat

PIB - Produto Interno Bruto


http://br.search.yahoo.com/r/_ylt=A0geu8b3DaxQXVwAG.fz6Qt.;_ylu=X3oDMTBybnZlZnRlBHNlYwNzcgRwb3MDMQRjb2xvA2FjMgR2dGlkAw--/SIG=1156um57p/EXP=1353481847/**http%3a/pcmat.org/
http://br.search.yahoo.com/r/_ylt=A0geu8b3DaxQXVwAG.fz6Qt.;_ylu=X3oDMTBybnZlZnRlBHNlYwNzcgRwb3MDMQRjb2xvA2FjMgR2dGlkAw--/SIG=1156um57p/EXP=1353481847/**http%3a/pcmat.org/
https://pt.wikipedia.org/wiki/International_Organization_for_Standardization

REBA - Rapid Entire Body Assessment
RULA - Rapid Upper Limb Assessment

SESI - Servigo Social da Industria



SUMARIO

INTRODUGAOD ..ottt teeteneenas 15
L1 OBIETIVOS ..ottt e e e e e e e e e e e e s s eeeeeeens 16
IO 0 O o] 1=3 (V0 T T - | U 16
1.1.2 ODbjetivos ESPECITICOS .....cueeeeiieiiieee et 16
L2 JUSTIFICATIVAS ..ottt e e e e reeeeeees 17
1.3 DELIMITACOES DA PESQUISA ..ot 18
14 ESTRUTURAC}AO DO TRABALHO ..o 18
REVISAO BIBLIOGRAFICA.......ociiiieieieieieeieie ettt 20
2.1 CARACTERISTICAS DO TRABALHO NA CONSTRUC}AO CIVIL.............. 20
2.2 GESTAO E CONTROLE DE PRODUTIVIDADE ......oooeiieeeeeeeeeeeee e 22
2.3 REVESTIMENTOS EM PAREDES VERTICAIS ......ccooiiiiiiiieeee e 24
2.4 DOENCAS OCUPACIONALS ... e 26
A R I = 5 1 | G 26
25 A ERGONOMIA ...t e e e e e e 27
Y0 A = T3 T=Tor: U o 30
2.6 ANALISE ERGONOMICA DO TRABALHO........ooiiieeee oo 31
2.6.1 Método OWAS — Ovako Working Posture Analysis System ...............cccuvveee. 34
2.6.2 Método RULA — Rapid Upper Limb ASSESSMENt.........coevvvvuiiieiieeeeeeeeeiiiinnnn, 37
2.6.3 SOftware Ergolandia .............uueeuueeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 43
2.6.4 Comparacdo entre 0s métodos de avaliaga0 .............uvvvvrvrrnrrnrrunnnniiiniiinnnnnnnnns 45
2.6.5 QUESTIONAIIOS .. ..cevvieeeeeeiie e e e e e et e e e e e e et e e e e et e e e e e st e e e e s st e e eesaans 47
2.7 FATORES AMBIENTAIS QUE INFLUENCIAM NO CONFORTO DOS

TRABALHADORES. ... ..o 48
2.7.1 Temperatura eXcessiVa (CalOr) ........coeiieeeiiiiiiice e 49
METODOLOGIA .. e e e e e 53
3.1 EMPRESAS ANALISADAS ...ttt 53
3.2 EQUIPAMENTOS E FERRAMENTAS UTILIZADOS .....cccooiiiiieiieeeeee, 55
3.3 DADOS RELATIVOS AO PESSOAL PESQUISADO.......ccccoveviieeeieeeeiee, 56
3.3.1 Treinamentos € OMENLACOES ......euvuuuuneeeeeeeeieeriiiie e e e e e e e e eeeeaina e e e e e e e eeeennnnanes 57
3.3.2 Idade média doS PEAIEITOS ........cuvuuiiieeeeee e 57

3.4 EQUIPAMENTOS UTILIZADOS NA PESQUISA ... 58



3.5 DESCRICAO DOS SERVICOS AVALIADOS ......oceeeeeeeeeeeeeseereeeeeeeen. 59

3.6 ESCOLHA DOS METODOS DE AVALIACAO .......cccoeeeeeeeeeeeeeeeeeene, 64
3.6.1 Método OWAS (Ovako Working Posture Analysing System) ................cvvveenn. 64
3.6.2 METODO RULA (Rapid Upper Limp ASSESSMENt)..........ccccveeveevrrrerreerenennes, 65
3.7 ANALISE DOS PROCESSOS ......oooviviieeeiectecteeteeeeeteeeeeeeeeseteeae e etesaesaeeae e, 65
3.8 ANALISE DO FATOR AMBIENTAL CALOR ....cooovviieiieceicieeeee e, 67
RESULTADOS E DISCUSSOES ......ooiviieieciecteeeeeee ettt 68
4.1 ANALISES POSTURAIS ......cuviieieeeeeeeeeeeeeee e ee ettt sae e e e 68
4.1.1 EXECUGAO 0O CRAPISCO ...ttt 68
4.1.2 EXECUGAOD 0O EMDOGO ...ttt 72
4.1.3 Tarefa de regularizaGio COM FEQUA ...........uuvuiieeeeeeieeeeeee e 76
4.1.4 Tarefa de acabamento com desempenadeira ..............eueeeeeeemeimimieniiiiiiiiiniianens 80
4.1.5 Tarefa de aplicacdo de ceramica em Parede ..............eeeeueermmumemmnnmnnnniniininnnnnnns 84
4.2 COMPARACAO ENTRE TAREFAS/METODOS — OWAS E RULA ............. 90
4.3APLICAGAO DO QUESTIONARIO NORDICO.........ovriirineieieneereeeeseseneenens 97
4.4APLICACAO DO DIAGRAMA DAS AREAS DOLOROSAS .......ccceeveveerennn. 97
4.5 ANALISE DO FATOR AMBIENTAL CALOR ....covviieiieeeeeeee e 100
00 o 100
CONCLUSOES ...ttt ettt 103
5.1 SUGESTOES PARA TRABALHOS FUTUROS .......c.coveiveiieeiecieceeceeeee e 104
REFERENCIAS ..ottt ettt ettt et e et e e et e et e eaeeeenae s 105
APENDICE A — DIAGRAMA DE AREAS DOLOROSAS ......cooovetiirienireaienieieeeeeneeans 112

APENDICE B — QUESTIONARIO NORDICO .......ooveieieeeieceeeece e 113



15

1. INTRODUCAO

Desde que o Homem passou a se organizar em sociedade, aumentou a necessidade de
se desenvolver atividades de construcdo e naturalmente problemas relacionados a sobrecargas
fisicas, assim como acidentes relacionados ao trabalho acabaram aparecendo na historia.
Projetando este cendrio para a era contemporanea e para o Brasil, segundo Rousselet (1999), a
industria da construcdo civil € um dos setores da economia em que mais acontecem acidentes
de trabalho, embora de acordo com Silveira et al. (2005) e Chagas (2014), o governo
brasileiro, empresas e os sindicatos fagam um grande esfor¢o para tentar reduzir os altos
indices de acidentes do trabalho.

O setor da construcéo civil fica em destaque no cenario econdémico nacional, pois é
responsavel por absorver um grande volume de méo de obra, que é direcionada para as
diferentes etapas e tipos de obras, que podem ser de pequeno, médio ou grande porte. Se
observa que dentro da construcdo civil, um dos sub setores mais importantes é o de
edificacbes, que absorve grande parte da mdo de obra brasileira (MESQUITA, 1997).
Segundo dados do IBGE em seu anuario do ano de 2005, que na construcdo civil existe uma
predominancia de 93% de micro e pequenas empresas e que 73% destas pertencem ao setor de
edificacbes e obras de engenharia civil, enquanto nos Estados Unidos 0s empregos na
construgéo civil representou em torno de 24% no ano de 2006 para o setor de edificagbes
(MELLO e AMORIM, 2009).

Como uma forma de reduzir esta grande quantidade de acidentes do trabalho neste
setor, Onuka (2011) comenta que nos ultimos anos, felizmente se percebe uma tendéncia
maior dentro das empresas do ramo da construcdo civil em desenvolver politicas
prevencionistas, com a finalidade de diminuir a quantidade de acidentes e doencas
ocupacionais e diminuir despesas com afastamentos e reparacdo de danos adicionais aos
funcionarios. Ainda segundo este autor, € possivel notar uma maior preocupacao por parte das
empresas com as condigdes do meio ambiente de trabalho, com o fornecimento de
treinamentos especificos e com a necessidade de impor ao trabalhador a utilizagdo de
equipamentos de protecédo individual.

Considerando que esta mudanca pro ativa de pensamento por parte das empresas tenda
a aumentar, a ergonomia, pode ser cada vez mais, uma aliada para reduzir os elevados indices
de acidentes e afastamentos da inddstria da construcao civil, uma vez que muito pouco se fala

em adaptagdo das condicOes psicofisioldgicas do trabalho ao Homem (que é o objetivo da
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ergonomia), dentro deste ramo da indUstria, e percebe-se que ha muito ainda o que se
melhorar.

Portanto nesta dissertacdo serd apresentada uma Analise Ergondmica do Trabalho
(AET), com a utilizacdo de varias ferramentas ergonémicas como, OWAS, RULA,
questionario nordico e diagrama das areas dolorosas, para analisar diferentes tarefas, assim
como chapiscar, embocar e aplicar ceramica, todas em superficies verticais, dentro de duas
obras de construtoras distintas, no municipio de Paranagud, no litoral do estado do Parana,
com a intencdo de que a aplicacdo destas ferramentas possa mostrar a real situacéo de alguns
trabalhadores, focos deste estudo de caso, dentro da construcao civil, e também com o intuito
de gerar recomendacdes de posturas ou movimentagdes corporais menos danosas ao Corpo
dos trabalhadores que possam causar menos lesdes nos individuos, e consequentemente,

menos acidentes e afastamentos do trabalho.

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral

Esta dissertacdo teve como objetivo geral analisar as condigdes ergonémicas de
trabalho em atividades tipicas na execucdo de revestimentos em superficies verticais de

edificaces.

1.1.2 Objetivos Especificos

Os objetivos especificos desta dissertacdo foram:

e Aplicar técnicas de carater subjetivo como o questionario noérdico e o diagrama de
areas dolorosas, a fim de se verificar as regiées do corpo em que o trabalhador sente dores
e/ou desconforto muscular;

e Identificar as posturas habituais dos trabalhadores e analisa-las com as ferramentas de
analise ergondmica OWAS (Ovako Working Posture Analysis System) e RULA (Rapid Upper

Limb Assessment);
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e Comparar os resultados obtidos pelas ferramentas ergondémicas aplicadas, a fim de que
se determine se é possivel utilizar com eficiéncia apenas uma delas para realizar a AET,;

e Avaliar o fator ambiental calor, presente nos trabalhadores, durante a realizacdo de
suas tarefas, bem como analisar se o trabalho nestas condicGes é insalubre perante a Norma
Regulamentadora (NR) n° 15 do Ministério do Trabalho e Emprego.

1.2 JUSTIFICATIVAS

O setor da construcdo civil € um dos principais setores da economia, porém ¢é
responsavel pelos piores indices de agravos na salde da populagdo trabalhadora, gerando
ainda inumeras doencas musculoesqueléticas, principalmente pela necessidade diaria do
manuseio de elevados pesos, por parte dos trabalhadores de forma bracal e sem instrucfes de
como o fazer de forma adequada. Estes trabalhadores sdo sujeitos rotineiramente a trabalhos
repetitivos, sem terem sido informados da dindmica corporal adequada para executar cada
tarefa ou acdo, o que aumenta a probabilidade de ocorrer um acidente (SANTOS FILHO,
2011).

Justifica-se ainda este trabalho, pois a construcdo civil € um ramo que possui
normalmente pessoas de baixa qualificacdo e que muitas vezes, sdo de certa forma ocultas a
sociedade, e portanto, ndo se investe recursos financeiros suficientes para melhorar as
condicdes de trabalho neste ambiente. Desta forma, se pensar em ergonomia na construcao
civil é uma situacdo ainda mais rara, 0 que faz este trabalho mais interessante, atual e
motivador.

Os problemas ergonémicos sdo de origem das mais variadas possiveis, podendo ser
relacionadas a diversos riscos capazes de transformar em doencas do trabalho como LER e
DORT, que geram prejuizos as organizagdes como os afastamentos ou perda de produtividade
(KASSADA, et al. 2011). Para a construcdo civil este cenario também se repete e destaca-se a
preocupacdo do Engenheiro Civil a fim de minimizar esses efeitos ndo s6 pelo andamento dos
servicos ou pelo prejuizo ao trabalhador, assim como pela responsabilidade atribuida ao
profissional responsavel (TORRES e LUCENA NETO, 2005).

Um detalhe que chama a atencdo, é que de forma geral, na América Latina o interesse
pela ergonomia é de certa forma recente, sendo discutido e visto com um pouco mais de

frequéncia nas universidades e cursos especificos, e ndo sendo aplicada e desenvolvida na
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area industrial. Assim ¢é interessante refletir, estudar, praticar e aplicar ainda mais 0s
conhecimentos da ergonomia nos setores produtivos, para que se estimule o seu

desenvolvimento na area industrial (SILVA, 2010).

1.3 DELIMITACOES DA PESQUISA

As principais delimitacfes desta dissertacdo foram:

e Aplicar as ferramentas ergonémicas apenas em trabalhadores executando
revestimentos em superficies verticais, ndo se contemplando, por exemplo o0s

servigos em lajes e pisos;
e Analisar apenas duas construtoras, sendo uma de pequeno e a outra de médio porte.

e Aplicar apenas os métodos OWAS e RULA para a avaliacdo ergonémica e 0

questionario nordico e diagrama de areas dolorosas;

e Analisar somente o fator ambiental calor incidente nos trabalhadores apenas durante

0s meses de janeiro e fevereiro;

1.4 ESTRUTURACAO DO TRABALHO

A presente dissertacdo que foi desenvolvida durante os anos de 2014 e 2015 esta
dividida em cinco capitulos: Introducdo, Revisdo bibliogréfica, Metodologia, Resultados e
Discussdes e Conclusdes e Sugestdes para trabalhos futuros.

No primeiro capitulo encontra-se a introducdo, objetivos, justificativas e delimitacéo
do trabalho.

No segundo capitulo, é apresentada a revisao bibliografica realizada pelo autor, onde

se consolidou todo 0 embasamento técnico e legal para o desenvolvimento do estudo.

No terceiro capitulo, detalham-se os métodos e materiais utilizados para a realizacdo e

desenvolvimento da pesquisa.
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O quarto capitulo apresenta os resultados obtidos por meio da aplicacdo das
ferramentas e metodologias utilizadas.

No quinto capitulo, sdo apresentadas as conclusdes e as sugestdes para estudos futuros.

Por fim, sdo apresentadas as referéncias utilizadas no desenvolvimento desta

dissertagdo de mestrado.
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2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 CARACTERISTICAS DO TRABALHO NA INDUSTRIA DA CONSTRUCAO

A industria da construcdo civil teve nos ultimos anos, exceto em 2015, um aumento da
oferta de crédito através de bancos publicos e privados e ainda isences fiscais sobre materiais
de construcdo e alguns investimentos publicos em infraestrutura e em habitacdo popular, o0s
quais beneficiaram o setor, que representou em 2012, 5,7% do Produto Interno Bruto (PIB)
brasileiro (DIEESE, 2013).

Em 2012 o PIB gerado pelo setor da construcéo civil apesar de ter havido um déficit,
representou uma taxa maior que a do crescimento do pais (DIEESE, 2013), conforme Figura

01, que ressalta sua importancia.
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Figura 01 — PIB Brasil e PIB industria da construcéo (VABpb)
Fonte: DIEESE (2013)

No contexto sécio econdémico, o desenvolvimento deste setor depende do crescimento

de outros setores da economia. E com relacdo a sua mao-de-obra, tem como caracteristicas,
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grande numero de trabalhadores de nivel baixo de formagéo ndo s6 académica assim como de
qualificacdo profissional (FALZON, 2007; PEREIRA, 2014).

Zuque (2014) além de comentar sobre a o baixo nivel de escolaridade e qualificacao
profissional, destaca as caracteristicas peculiares deste setor da economia, onde tem perfil
ndmade e de instalacdo provisoria, com producdo do tipo artesanal, ou seja, usa méao de obra
em grande escala, mas com pouca mecaniza¢do. Outros grandes pontos destacados é a
qualidade de vida do trabalhador e a saude e seguranca no trabalho, como a grande parcela de
taxas de empregos de trabalhadores do sexo masculino, e a lideranca das taxas de acidentes

fatais.

No que diz respeito a acidentes do trabalho, se sabe que o setor de construcao civil
registra elevadas taxas (SANTANA e OLIVEIRA, 2004; PIRES, 2005; INSS, 2014), e
coexiste com diversos tipos de riscos distribuidos em uma grande variedade de tarefas.
Segundo Pereira (2014), o setor da construgdo civil é considerado tanto pelos seus
trabalhadores, como pelo governo federal, como uma atividade desgastante e causadora de

inimeros acidentes que podem ocasionar lesGes temporarias e permanentes.

No mundo, o cenario ndo é diferente, tanto que segundo a Organizacdo Internacional
do Trabalho (OIT), cerca de 317 milhdes trabalhadores sofrem acidentes do trabalho néo
mortais e aproximadamente 160 milhdes de pessoas adquirem doencas do trabalho néo letais
relacionadas ao trabalho por ano, sendo que o setor da construgédo civil com uma das mais
elevadas taxas (NEALE, 2013). Considerando as mortes relacionadas ao trabalho no mundo,
as doencas profissionais sdo as maiores causadoras, pois das 2,34 milhdes existentes
anualmente, 2,02 milhdes sdo causadas por enfermidades relacionadas ao trabalho e o
restante, aproximadamente 321 mil s&o respectivas a acidentes (OIT, 2013).

Analisando-se a evolucdo do cunho prevencionista, o presidente do SINTRACON/SP
relata que, nos ultimos 10 anos, “o bom uso da tecnologia foi um grande aliado de toda esta
evolugdo com uma maior seguranga das obras” (PIRES, 2005). Isso significa que se deve
investir na obtencdao de melhorias nos métodos de trabalho assim como nos equipamentos de
protecdo individual e coletiva. Contudo, deve-se ter em mente, que as técnicas de racionalizar
as tarefas ndo devem visar somente satisfazer indices de qualidade, mas também deve
contemplar o compromisso com a filosofia de seguranga da obra e dos individuos
participantes do processo, pois quem cria riscos tem o dever de ético de proteger 0s
trabalhados e o patriménio (ROUSSELET, 1999).
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Segundo Ribeiro et al. (2004), na construcao civil € comum os trabalhadores levarem
pouco em consideracdo 0s riscos ergondmicos existentes nas tarefas executadas,
desencadeando muitas vezes em lesdes musculo esqueléticas. Portanto, torna-se necessario o
investimento em programas de conscientizacdo e de treinamentos, com foco em minimizar

ricos de saude ao trabalhador.

O ambiente de trabalho da construgdo civil promove intensos esforcos fisicos, posturas
com acOes repetitivas, e exposicOes a riscos ambientais como poeiras diversas, radiacoes
solares, riscos de acidentes, manipulacdo de agentes quimicos, entre outros. As avaliacdes de
todos esses fatores podem ser contempladas em uma anélise ergondmica, identificando seus
efeitos e proporcionando adequacdes através de uma intervencdo ergondmica (TORRES e
LUCENA NETO, 2005).

E importante destacar que os riscos ambientais na construcéo civil podem ocorrem em
todas as fases de uma obra, que segundo Falzon (2007) podem ser divididas em “fase de
estrutura”, que é a fase em que se concebe a parte estrutural (incluindo-se a fundagéo), e a
“fase de acabamento”, na qual sdo realizados os servi¢os que complementam a obra, gerando
0 acabamento necessario requerido pelo cliente. Observa-se que esta Ultima fase descrita por

Falzon (2007) ¢ a fase que foi analisada nesta pesquisa.

2.2 GESTAO E CONTROLE DE PRODUTIVIDADE

De acordo com Santos Filho (2011), na construcdo civil a produgdo ocorre em um
tempo relativamente curto, que varia de acordo com o porte do empreendimento. O uso da
mdo de obra é diferenciado em suas etapas e 0 desemprego assombra o trabalhador a cada
momento que, pressionado, aceita qualquer vinculo que lhe traga renda. Neste cenério as
formas de contratacdo na construcdo civil vém mudando, trazendo a flexibilizacdo dos
vinculos laborais que muitas vezes ndo garantem os direitos previdenciarios ou trabalhistas
(SANTOS FILHO, 2011).

Para Fontenelle (2003), Fritsche et al. (1996) apud Stumm (2006) , otimizar processos
logisticos como fluxos de trabalho e rapidez no transporte, aumentar técnicas de seguranca e
higiene no trabalho, minimizar problemas ergonémicos, séo fatores importantes que devem

ser considerados e valorizados no planejamento do arranjo fisico de uma obra. O que pesa
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muito quando na elaboracédo do arranjo fisico dos locais de trabalho, s&o as diversas mudancas
que ocorrem ao longo da construgdo, gerando perigosos atos capazes de desprezar itens

obrigatdrios de seguranca, pelo fato de parecerem situacfes implantadas de improviso.

Na industria da construcado civil as obras executadas séo realizadas respeitando etapas,

das quais podem ser divididas em (SESI, 2008):

e Fundacdes, onde sdo responsaveis pela sustentacao do somatorio total de cargas;

e Estrutura, que compdem o conjunto do esqueleto das quais sdo capazes de receber
paredes, telhados, lajes, entre outros;

e Acabamento, considerado a etapa final da obra, como a colocacéo e instalacdes de
agua, luz, revestimentos, esquadrias, equipamentos sanitérios, até a limpeza final da

obra.

O problema da rotatividade e o baixo grau de instrucdo do trabalhador na industria da
construcdo civil faz com que se dificulte a exigéncia por produtividade, ainda mais com as
condicOes de trabalho geralmente ofertadas pelo contratante ou empregador (BARBOSA,
2007). Ainda segundo DIEESE (2009), este perfil de baixa escolaridade se manifesta mais
acentuadamente entre aqueles que trabalham por conta, indicando inclusive, que quanto maior

o nivel de instrucéo formal, mais os trabalhadores migram para o setor formal.

Segundo Fernandes (2009), as empresas necessitam passar por um processo de
atualizacdo e reciclagem a fim de promover inovadoras politicas organizacionais, influenciada
pela importancia da ergonomia que tem como finalidade, possibilitar as adequacbes

necessarias ao ambiente de trabalho.

Para Torres e Lucena Neto (2005), o aprimoramento no estudo relacionado a ciéncia
da ergonomia nos cursos de engenharia civil, reduziria o cenario de afastamento de
trabalhadores, em funcdo dos problemas relacionados a postura, e em contrapartida
aumentaria a qualidade, a salubridade nas tarefas, a eficiéncia quanto ao cronograma das
obras, além de diminuir significativamente as puni¢fes devido a responsabilidade que os

engenheiros tém sobre as obras de engenharia e seus trabalhadores.

Outro ponto importante aliado a produtividade é a ergonomia participativa,
desenvolvida inicialmente no Japdo e norte europeu, e tendo sempre COmMoO pPressuposto
comum que o trabalhador é detentor de um conhecimento especializado das suas tarefas,
portanto 0 mesmo € participante fundamental no processo de evolugdo da construcdo do
ambiente de trabalho (LYNAS, 2013).
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2.3 REVESTIMENTOS EM PAREDES VERTICAIS

Para a elaboragdo deste trabalho foi analisado uma etapa tipica da construcéo, que é a
do revestimento de paredes verticais, sendo aqui estudados o chapisco, emboco e

revestimento ceramico.

As camadas que compdem 0s revestimentos sdo elementos de grande importancia em
relagdo ao conjunto do sistema da construcdo de edificacdes, pois tém como finalidade
auxiliar a protecdo da edificacdo contra intempéries ou outros agentes externos (TEMP,
2014).

Segundo Carasek (2007) apud Apolinario (2014), no caso da argamassa de
revestimento, a mesma pode ser aplicada em muros, paredes, tetos, e ainda pode receber de

acordo com a necessidade, o revestimento final, com pintura ou com aplicagdo de ceramica.

O chapisco ndo pode ser classificado como uma camada de revestimento, visto que ele
serve como elemento de preparo de superficie para recebimento do embogo, mas além da

capacidade de dar aderéncia, durabilidade e resisténcia (DUBAJ, 2000).

J& o embogco tem como caracteristica realizar uma regularizagdo da superficie
revestida, uniformizando a superficie, e respeitando parametros como o alinhamento e prumo
vertical (FRIEDRICH, 2010). Para Dubaj (2000), ao final de sua aplicacdo deve receber o

desempeno como efeito de acabamento.

As Figuras 2 e 3 apresentam as camadas de revestimento de uma parede, com detalhes

importantes, para uma melhor compreenséo.



Figura 02 — Camadas (chapisco, emboco e reboco)
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Figura 03 — Camadas de revestimento em argamassa

Fonte: Carasek (2007) apud Apolinario (2014)
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O chapisco e emboco séo realizados por argamassas, sendo que em cada um existe

uma proporcao ou percentuais de misturas de materiais, denominados entdo como traco de
argamassa (FRIEDRICH, 2010).

De acordo a NBR 8214 (ABNT, 1983); NBR 13755 (ABNT, 1996) e SILVA (2011), o

chapisco deve ser aplicado com a utilizacdo de argamassa na propor¢do de trago de 1:3

(cimento e areia) em volume.

Para a execucdo de argamassa de emboco a NBR 13755 indica um traco de volume
que pode varia de 1:0,5:5a1:2:8 (ABNT, 1996).
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2.4 DOENCAS OCUPACIONAIS

Segundo a NBR 14280, as doencgas ocupacionais podem ser divididas em doengas do
trabalho, que sdo aquelas decorrentes do exercicio continuado ou intermitente de atividade
laborativa capaz de provocar lesdo por meio de uma acdo mediata e doencas profissionais que
sdo aquelas ocasionadas pelo exercicio de atividade especifica, constante de relacdo oficial
(ABNT, 2010).

De acordo com Pavani (2007), varias literaturas citam a relacdo entre o trabalho e as
doencas ocupacionais, e que esta relacdo pode ser harmoniosa se houver investimento em
seguranga ou traumatica, provocando sequelas, se as condi¢cBes de trabalho forem

desfavoraveis no quesito de prevencéo.

As doencas motivadas pelas praticas e condi¢bes laborais inadequadas ndo sédo
exclusivas de um determinado setor da economia, sendo inerente as praticas mais comuns do
ser humano, portanto a construcdo civil também faz parte deste cenario indesejado,
produzindo ndo sO registros elevados de absenteismos, doencas por esforcos repetitivos,
esforcos fisicos intensos e posturas penosas, que comprometem a qualidade de vida do
trabalhador, sendo este cada vez mais solicitado (ALCANTARA, 2009).

241 LER e DORT

Doencas ocupacionais como Lesdes por Esforcos Repetitivos (LER) e os Disturbios
Osteomusculares Relacionados ao trabalho (DORT), vém sendo considerados nos ultimos
anos como as principais doengas relacionadas ao trabalho. As relagdes entre as tarefas e a
regido do corpo afetada propiciam o aparecimento de agravos como a Tenossinovite,
Tendinite, Epicondilite, Bursite, Sindrome do tunel carpal, Sindrome do desfiladeiro toracico
dentre outras (CARDOSO JUNIOR, 2006).

Conforme Lin et al. (2001) apud Guimarées (2009), as lesdes por esforcos repetitivos
(LER) ou os distarbios osteomusculares relacionados ao trabalho (DORT) séo resultantes de
diversas moléstias relacionadas aos tipos de atividades desenvolvidas pelo trabalhador, as
quais se manifestam nos tenddes, ligamentos, articulagdes, musculos, fascias musculares,
nervos e vasos. Estes autores ainda destacam que os afastamentos gerados por incapacidades

temporarias ou permanentes séo provenientes das dores provocadas por essas lesdes.
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A sigla DORT (Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho) foi escolhida
pela Previdéncia Social Brasileira para representar a terminologia Work Related
Musculoskeletal Disorders (KUORINKA e FORCIER, 1995 apud PAVANI, 2007).

A principio os problemas osteomusculares relacionados ao trabalho, foram chamados
de LER (lesGes por esforgos repetitivos) considerando a questdo relacionada a repeticdo e
quantidade de movimentacdo realizada pelo trabalhador durante suas atividades em seu
cotidiano (STADLER e DEMARCHI, 2009).

O sistema muscular esquelético faz parte do maior conjunto de musculatura do corpo
humano, o qual se articula com o esqueleto e possibilita a realizagdo de movimentos simples e
complexos (STADLER e DEMARCHI, 2009).

Os Distarbios Osteomusculares podem aparecer mais rapidamente em funcdo de
fatores de risco como elevados esforcos, repetitividade e posturas inadequadas, e
consequentemente culminar com a diminuicdo da produtividade e qualidade do trabalho
(MUKHOPADHYAY et al., 2010).

Os distarbios osteomusculares em regifes de membros superiores, pescogo e parte
superior das costas, sdo comuns em populacbes ativas de paises industrializados, podendo
causar transtornos ndo sé para o trabalhador, para o desempenho do trabalho, mas também
gerar custos ao governo com tratamentos médicos (JONKER, 2015).

Varios grupos de estudos demonstram que quando se trata de agravos a satde ao longo
da trajetdria profissional, o trabalhador da construcéo civil é muito afetado principalmente por
problemas osteomusculares, mais especificamente na regido lombar, devido a carga fisica e
caréncia de técnicas mais adequadas de manusear cargas e se postar no posto de trabalho
(DUBRE et al., 1996, apud FALZON, 2007).

2.5 AERGONOMIA

A palavra ergonomia é derivada do grego, onde “ergon” quer dizer “trabalho” e
“nomos” significa “regras”. Ergonomia € a ciéncia que estuda adaptacbes e melhorias nos
projetos de equipamentos, maquinas e operacGes, visando salde, seguranca, conforto e
eficiéncia nos processos de trabalho (DUL e WEERDMEESTER, 2012).
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Segundo lida (2005):

“A Ergonomia ¢ o estudo da adaptagdo do trabalho ao homem. O
trabalho aqui tem uma acepc¢do bastante ampla, abrangendo ndo apenas aquelas
maquinas e equipamentos utilizados para transformar os materiais, mas também toda
a situacdo em que ocorre o relacionamento entre 0 homem e seu trabalho. Isto
envolve ndo somente o ambiente fisico, mas também os aspectos organizacionais de
como esse trabalho é programado e controlado para produzir os resultados

desejados”.

Jé& para a Ergonomics Research Society (IIDA, 1991):

“Ergonomia ¢ o estudo do relacionamento entre 0 homem e seu
trabalho, equipamento e ambiente, e particularmente a aplicacdo dos conhecimentos
de anatomia, fisiologia e psicologia na solugdo dos problemas surgidos desse

relacionamento”.

Conforme Couto (1995):

“Ergonomia é um conjunto de ciéncias e tecnologias que procura a
adaptacdo confortivel e produtiva entre o ser humano e seu trabalho, basicamente

procurando adaptar as condigdes de trabalho as caracteristicas do ser humano”.

O termo “Ergonomia” ¢ conhecido em varios locais do mundo, como na Europa, mas

também pode ser conhecida como “Ingenieria Humana” ou “Engenharia Humana”. Ja nos

Estados Unidos é mais conhecida como “Human Factors”. A Ergonomia ndo é considerada

simplesmente como uma disciplina, mas sim como uma sintese que abrange e aglutina

ciéncias multidisciplinares como a ciéncia biologica, psicologia, medicina, fisiologia, entre
outras acumulada a engenharia (PANERO e ZELNIK, 1987).

Segundo Fernandes et al. (2009):

“O objetivo principal da ergonomia ¢é produzir conhecimentos
especificos sobre a atividade do trabalho humano, informar sobre a carga do

trabalhador, sendo a atividade do trabalho especifica e unica a cada trabalhador.”
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Para Falzon (2007) a ergonomia tem como objetivo considerar dois aspectos, tais
como, aquele visando as organizagcdes dos quais sdo abordados aspectos como eficiéncia,
produtividade, durabilidade, qualidade, confiabilidade, etc. Outro aspecto é o centrado no ser
humano, podendo abordar variaveis como seguranga, conforto, saude, facilidade de uso,

prazer, satisfacdo, entre outros co-relacionados.

Ergonomia é o estudo da interacdo entre pessoas, maquinas e ferramentas, e os fatores
externos, tendo como objetivo justamente a melhoria dos sistemas homem-maquina e outras
ferramentas de interacdo (BRIDGER, 2003 apud MUSLIM, 2011).

A ergonomia é uma ciéncia aplicada ao trabalho que tem o objetivo alcancar o
equilibrio entre a demanda das tarefas e as condi¢des do trabalhador, assim proporcionando a

seguranca e satisfacdo fisica e mental (MALI, 2015).

No século XVIII tentou-se medir a capacitacdo fisica dos operarios, com o objetivo de
mostrar que 0 manuseio de cargas pesadas resulta na predisposicdo do trabalhador de
desenvolver doengas. Desta forma, a existéncia de um melhor estudo e organizacdo das

tarefas executadas possibilita aumentar o rendimento do trabalho (SILVA, 2010).

No final da década de 1970, ap6s o Brasil ser considerado campedo mundial em
acidentes de trabalho, foi criada a lei 6514 de 1978, e através da portaria n® 3214 de 1978,
foram expedidas as normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE),
de ordem administrativa, de planejamento e de organizacdo, a fim de publicar diretrizes
capazes de nortear aspectos relacionados a saude e seguranca dos trabalhadores regidos pela
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT). Dentre elas, de carater prevencionista e com perfil
mais voltado ao conforto nos trabalhos, foi criada a norma regulamentadora n°® 17 -

Ergonomia.

Na construcao civil as tarefas pertencentes demandam de intensos esforcos fisicos,
movimentos e posturas repetitivas, e podem ficar expostos a riscos de exposi¢cdo a poeira, ao
calor, riscos de acidentes, de manipulacdo de agentes quimicos, dentre diversos outros. Essas
situacbes podem ser avaliadas por meio de uma analise ergondémica do trabalho, com a
proposta de seus impactos serem minimizados ou até mesmo solucionados com uma
intervencgdo ergondmica (TORRES, 2005).

Estas situagdes merecem atencdo também em funcdo das condi¢cbes em que 0s
trabalhos sdo realizados, pois segundo Kruger (2002) apud Silva (2010), ainda séo realizados

de forma artesanal, usando técnicas e ferramentas arcaicas, diferentemente de procedimentos
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industriais vistos em outros setores de producgéo de nossa economia, fazendo com que se afete
ndo s6 valores como rendimento, produtividade, qualidade, entre outros, assim como a salde
e seguranca dos trabalhadores. Isto se deve, pelo fato de ainda o maior solicitado nos

processos produtivos da construcgdo, ser o trabalhador.

Dentre 0s riscos existentes na construcdo civil um dos que merece mais destaque é o
risco ergondmico presente nas atividades e postos de trabalho de praticamente todos os
trabalhadores envolvidos no processo (ARAUJO, 1996, apud ONUKA et al., 2011). Desta
forma a solicitacdo demandada pelo pedreiro na acdo de emboco em parede, assim como, na
elaboracdo de revestimento ceramico de paredes, merece atencdo especial, uma vez que além
de carregarem o peso do material, assumem movimentos repetitivos, cargas estaticas e

possiveis posturas incorretas.

2.5.1 Biomecanica

Segundo lida (2005), a biomecanica estuda as correlac@es existentes entre o trabalho e
o0 ser humano, sob a ética dos movimentos exercidos pelo sistema musculo-esqueléticos
envolvidos e suas consequéncias. Tem como principio analisar o tipo das posturas corporais
adotadas no trabalho, combinado com a aplicacdo de intensidade de carga de trabalho
envolvidas no processo. O objetivo é minimizar ou eliminar os problemas causados seja pela
ma postura adotada, seja pela aplicacdo excessiva de forcgas, evitando o desperdicio de carga
metabolica para obtencdo de maior eficiéncia, ou ainda, determinando a carga ou forca

maxima capaz de ser suportada.

Um dos fatores que deve ser bem mensurado na biomecénica é a fadiga muscular, que
pode ocorrer pela elevada exigéncia de um trabalho estatico, onde a contracdo e descontracdo
dos musculos sdo continuas, ou seja, por um tempo prolongado. A condicdo faz com que haja
um decréscimo da capacidade de forca, da coordenagdo motora e um aumento consideravel do
risco de haver falhas na execucdo dos servicos, podendo também desencadear acidentes (RIO
e PIRES, 2001).

As posturas e movimento do trabalhador durante a execugdo dos servi¢os sdo
importantes pontos que devem ser levados em considerac¢do visando a segurancga do trabalho,

sendo responsaveis por determinar a carga de trabalho do empregado. A postura adotada
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durante o cumprimento das tarefas é afetada por fatores como natureza do trabalho,
ferramentas de trabalho e das caracteristicas do local, juntamente com as caracteristicas do
individuo (WESTGAARD, 1997, VIEIRA, 2004 apud LASOTA, 2013).

Segundo Silva (2010), no passado o0s estudos de biomecanica eram
preponderantemente realizados in loco, observando o individuo por longos periodos, com o
intuito de avaliar a relagdo existente entre os esforcos musculares e a postura assumida,

identificando as irregularidades na acéo.

2.6 ANALISE ERGONOMICA DO TRABALHO

A apreciacdo ergondmica € uma fase exploratoria que compreende o estudo dos
problemas existentes na relagio entre o homem e o ambiente de trabalho. E nesta fase que se
identifica a provavel causa do problema a ser considerado na diagnose (GUIMARAES et al.,
2009).

O estudo ergonémico do trabalho tem caracteristica de ser criterioso, necessitando da
dedicacéo e tempo para identificar riscos nas atividades e problemas nos postos de trabalho. A
analise correta do ambiente de trabalho e uma possivel intervencdo ergondmica, dependem da
avaliacdo de todos os itens possiveis de terem ocorrido separadamente, por atividades
realizadas, posturas adotadas, tempo de realizacdo da tarefa e seus segmentos ou acoes,
organizacdo do trabalho, entre outros fatores do trabalho (TORRES e LUCENA NETO,
2005).

Conforme Abrahdo e Pinho (1999) apud Silva et al. (2010) a analise ergondmica do
trabalho (AET) pode ser definida por critérios de avaliacdo do trabalho, e sdo sustentados por

trés eixos:

e Eixo 1: A seguranga dos homens e dos equipamentos;
e Eixo 2: A eficiéncia do processo produtivo;

e Eixo 3: O bem-estar dos trabalhadores nas situagdes de trabalho.

Segundo Fialho e Santos (1997) apud Basilio (2008), sobre a importancia acerca da

compreensdo das tarefas executadas pelo trabalhador, cita como mecanismos previstos:
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Analise documental: permite conhecer as particularidades dos postos de
trabalho, a relacdo de hierarquia entre 0s membros do processo produtivo, e a
situacdo do estudado no organograma da empresa, entre outros;

Entrevistas: Tem como uma técnica de analise ergonémica do trabalho, que
facilita através de debates, a obtencdo de informacdes Uteis para a pesquisa;
Observag0es: mecanismo utilizado a fim de facilitar a compreenséo do sistema
de trabalho, suas frequéncias, duracdes e a maneira adotada para a execucao;
Questionarios: Apos a fase de entrevistas, é importante a aplicacdo de
questionérios, pedindo para o trabalhador fazer o preenchimento;

Medidas: Servem para usar anélises quantitativas de elementos do ambiente e
da situacdo de trabalho, como vibracdo, temperatura, iluminacdo, entre outros

importantes.

Para Falzon (2007), fica sob a responsabilidade da ergonomia, identificar

conhecimentos relativos ao ser humano e sobre agdes assumidas por ele, sendo importante o

fator da experiéncia que o profissional tem em identificar e avaliar o Homem, e a execugao

das tarefas por ele desempenhadas. As formas que podem ser utilizadas para o estudo

cientifico, podem ser divididas em:

Estudos experimentais: Com o objetivo de testar metodologias, realizando a
maior quantidade possivel de métodos experimentais classicos;

Analise do trabalho dos ergonomistas;

Auto-andlise reflexiva: Conduzir acBes ergonémicas e realizar depois uma

pratica reflexiva.

Destaca-se que os métodos experimentais utilizados na AET sdo responsaveis por

condicionar situacfes de avangos nas técnicas de diagnostico através da observacdo de

problemas posturais na saude do trabalhador, permitindo assim propor melhoramento nas
condicdes de trabalho (WISNER, 1994 apud SILVA, 2010).

Para Dul e Weerdmeester (2012) como estratégia para o estudo ergondmico €

interessante fazer o uso de mais que uma técnica de coleta e analise de dados, para que seja

mais facil compreender o caso, podendo citar:

Analise de Documentos;

Observacéo de eventos relevantes;
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e Uso de questionarios;
e Entrevistas;
e Discussdes com usuarios das técnicas;

e Utilizacdo de métodos experimentais.

No mesmo aspecto Ryan (2011), descreve como é importante a existéncia da relacéo
entre duas perspectivas sendo elas a utilizacdo de ferramentas e métodos ergonémicos e o
recolhimento de informagdes do pessoal envolvido no processo, por meio de entrevistas, auto

relatdrios, entre outras variacoes.

Inicialmente dentro da ergonomia era de costume realizar a AET apenas para trabalhos
onde se desempenhavam atividades repetitivas. Posteriormente surgiram necessidades
diversas, como a de adaptacfes advindas da diminuicdo de carga de trabalho, rodizios de
tarefas, ou ainda, da necessidade da aplicacdo de multifuncionalidade (LIGEIRO e
PASCHOARELLI, 2009).

De acordo com Battini et al. (2014) e Bartnicka et al. (2015), as particularidades de
cada atividade que envolvem vérias partes do corpo, requerem a utilizacdo de mais de uma
ferramenta ou método de avaliacdo ergondmico, a fim de se obter maior grau de precisdo.
Dentre as ferramentas mais usuais encontradas a disposicao de estudiosos em ergonomia,

destacam-se:

e Método OWAS — Ovako Working Posture Analysis System;
e Método RULA — Rapid Upper Limb Assessment;

e Método REBA — Rapid Entire Body Assessment;

e Método IS — Strain Index;

e Método OCRA — Occupational Repetitive Action.

Em funcéo de s6 terem sido utilizados nesta dissertacdo os métodos OWAS e RULA,
na sequéncia deste capitulo de revisdo bibliografica, apresentam-se apenas 0s comentarios

sobre estes dois métodos.
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2.6.1 Método OWAS — Ovako Working Posture Analysis System

O método OWAS foi criado pela Ovako Oy em conjunto com o Instituto Finlandés de
Saude Ocupacional, na Finlandia, com o objetivo de analisar posturas de trabalho na industria
do aco (KARHU et. al, 1977 apud OLIVEIRA, 2012).

O desenvolvimento do método OWAS foi motivado pela necessidade de realizar a
identificacdo e avaliacdo de condicBes posturais indevidas nos diversos processos de trabalho,
0s quais podem desencadear diversos problemas no sistema musculo esquelético. Estes
agravos geralmente afetam o desenvolvimento do trabalho, incapacitando o trabalhador,
promovendo o absenteismo e custos ndo previstos (CARDOSO JUNIOR, 2006).

O método OWAS tem como objetivo identificar e analisar as posturas mais criticas e
quais regides do corpo do trabalhador sdo mais atingidas pelo posto de trabalho mal projetado
(RIBEIRO et al., 2004 apud SILVA et al., 2010). E importante considerar que 0 OWAS
possui a propriedade de antecipar os riscos sugerindo pontos que devem ser analisados

pensando em uma reformulacdo da organizacédo de trabalho (VOSNIAK et al., 2010).

Este método tem a propriedade de avaliar a postura de membros como dorso, bragos,
pernas e a carga manipulada pelo trabalhador em cada fase de trabalho, com um total de 72
posturas (IIDA, 2005). As posturas adotadas sao divididas de acordo com cada parte do corpo
e assume um cddigo usado para ajudar a diagnosticar a condi¢do postural assumida de acordo

com a Figura 04.
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Figura 04 - Sistema OWAS de registro de postura

Fonte: lida (2005)
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As avaliagdes neste sistema segundo lida (2005) s&o polarizadas em “postura normal

sem desconforto e sem efeito a saude” e “postura extremamente ruim, que provoca

desconforto em pouco tempo e pode causar doengas”. Tomado por base estas concepcdes

iniciais, chegou-se a distribuicdo categorizada por:

e Classe 1: postura normal, que dispensa cuidados, a ndo ser em casos

excepcionais;

e Classe 2: postura que deve ser revisada durante a préxima revisdo rotineira dos

métodos de trabalho;

e Classe 3: postura que deve merecer atenco a curto prazo;

e Classe 4: postura que deve merecer atencdo imediata.
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Segundo Falcéo (2007) os procedimentos para a utilizacao deste método s&o:

e Proceder com a observacdo das tarefas executadas, categorizando como
aquelas que possuem um ciclo de trabalho definido, ou néo, verificar o tempo
despendido em cada posigédo assumida, e a frequéncia com que ocorrem as
mesmas;

e Fazer o registro das posturas, podendo ser identificadas pelo cédigo, conforme
a amostra realizada, com intervalos constantes, ou durante a jornada de
trabalho, com auxilio de registro através de filmagem e imagens das posturas
assumidas;

e Realizar a classificacdo das posturas em uma das 4 categorias citadas,
utilizando como meio de enquadramento a percentagem de tempo de duracéo
da postura na jornada de trabalho (Figura 05) ou pelo uso do recurso da
combinacdo dos 4 primeiros digitos do codigo que a postura recebeu,

referentes as variaveis de posicéo do dorso, bragos, pernas e carga (Figura 06).

Classificac&do das posturas de acordo com a duracéo das posturas
o Ddgiﬁr?a’zg c’;’;ﬁfg‘j’b"'ﬁho) 10|20(30/40|50|60|70|80|90| 100
1. Reto 11111171111 1
% 2. Inclinado 111112212122 |3] 3
Q |3. Reto e torcido 1(1]22|23|3[]3|3] 3
4. Inclinado e torcido 112(213|3(3|3|4 4| 4
& | 1. Dois bracos para baixo 1|11 |1 |11 1(1]1] 1
< | 2. Um braco para cima 111111222223 3
% |3. Dois bracos para cima 11112222233 3
1. Duas pernas retas 111 (11|11 (1]1{1]1] 2
2. Uma perna reta 111111 (1]1(2]| 2
2 3. Duas pernas flexionadas 111111222223 3
£ |4.Uma perna flexionada 1122|133 ]3|3|4|4]| 4
& |5 Uma perna ajoelhada 112123 (3|3|3|4|4| 4
6. Deslocamento com pernas 11121223 |3|3|3]| 3
7. Duas pernas suspensas 111111 (1]1]1]2] 2

Figura 05 — Sistema OWAS — Classificacdo das posturas de acordo com a duragdo das posturas
Fonte: lida (2005)
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Classificacdo das posturas pela combinacédo das variaveis
Dorso | Bracos 1 2 3 4 5 6 7 Pernas
11213123/ 1(2|3(1]2|3|1]|2]|3|1(2|3|1]|2|3]| Cargas
1 1111111112121 2121212(1]1[1|1[1]1
1 2 111111111 ]2(2|2|2|2|2(1]1[1]|1[1]1
3 111|111 111212131223 (1]1|1]1|1|2
1 2(213(212(3/2(2(3(33|3|3|3(|3|2(2|2|2|3|3
2 2 2012132123 /2(3|3(3(4|4|3|4|4|3[3|4|2|3|4
3 313|4(22(3/3|3|3(3|4(4(4|4(4|4|4|4|2|3|4
1 1111111111233 |3(4|4(4(1]1[1]|1[1]1
3 2 202131111/ 1(112(4]4|4|4|4|4|3[3|3|1]|1|1
3 2(213(111]1/2(3|3(4(4|4|4|4|4|4(4|4|1]|1/1
1 20313212322 |3(4(4|4|4|4|4(|4/4|/4|2/3|4
4 2 3|3|4(2/3(4(3|3|4(4|4(4(4|4(4(4|4(4|2|3|4
3 4(41412/3|4/3(3|4(4(4|4|4|4|4(4(4|4]|2/3|4

Figura 06 — Sistema OWAS — Classificacéo das posturas pela combinagdo das variaveis
Fonte: lida (2005)

Os resultados obtidos atraves da utilizacdo deste método, podem contribuir bastante
para a solucdo de situacdes de risco identificadas, como por exemplo, realizando mudancgas no
sistema de produgéo (IIDA, 2005).

2.6.2 Método RULA — Rapid Upper Limb Assessment

O método Rapid Upper Limb Assessment- RULA foi desenvolvido por Mc Atamney e
Corlett da Universidade de Nottingham do Instituto de Ergonomia Ocupacional, publicado na
revista Ergonomia Aplicada (RODJANAPANURAT, 2014), sendo classificado como um
método quantitativo para analisar condicBes de trabalho e tarefas estaticas e dinamicas,
considerando variaveis relacionadas e também as cargas e condicGes de repetitividade
(SERRALHEIRA, 2007 apud SOARES e SILVA, 2012).

Para Pavani (2007) o método RULA destina-se a avaliar as posturas equivalentes a
sobrecargas biomecénicas nas regides dos membros superiores e pescoco, tendo também a
caracteristica de ser conhecido por avaliar ergonomicamente de forma geral, identificando a
necessidade de posteriormente serem analisados de forma mais profunda fatores de riscos

mais especificos.
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O método RULA baseia-se em avaliacGes de segmentos dos membros superiores e
inferiores, divididos em dois grupos. O primeiro grupo representado pelos membros
superiores € composto pelos bracos, antebracos e punhos, e 0 segundo grupo é representado
pelo pescoco, tronco, pernas e pés. A identificacdo e enquadramento sdo realizados,
verificando as angulacdes respectivas e chegando a um somatorio de pontos, os quais definem
através de ajustes combinados, referenciados por Tabelas, o nivel de acdo a ser seguido
(MARQUES et al., 2009).

Segundo Guimarées (2009), o processamento dos dados, é feito em trés estagios:

e Primeiro Estagio: Identificacdo da postura de trabalho;
e Segundo Estagio: Aplicacdo de um sistema de escore;

e Terceiro Estagio: Aplicacdo de uma escala de niveis de acao.

Desta forma com a analise dos resultados obtidos no processo citado, € possivel

realizar um estudo visando solucionar ou minimizar possiveis problemas diagnosticados.

2.6.2.1 Andlise dos Membros Superiores - Bracos

As pontuacdes podem variar de 1 a 4, conforme Figura 07, e especificado em Quadro
01.

Para o caso do ombro estar elevado, ou se o brago estiver abduzido o valor acima é

acrescido de 1. Se o operador esté inclinado ou o braco esta apoiado, diminuido de 1.

20°-45°

1 2 2 3 3

Figura 07- Representacdo visual para avaliacdo do brago.
Fonte: Adaptado de Cardoso (2006)
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Valor da | Descricido
avaliacao
| 20° de extensdo até 20° de flexdo
2 Para extensdo maior do que 20° ou flexdo entre 20 — 45°
3 Para Flexdo de 45-90°
4 Para flexdes de 90° ou superior

Quadro 01- Valores e critérios para avaliacdo do braco
Fonte: McAtamney e Corlett (1993)

2.6.2.2 Analise dos Membros Superiores - Antebracos

As pontuagOes podem variar de 1 a 2, conforme Figura 08, e especificado no Quadro

02. Se o antebraco trabalhar transversalmente a linha central do corpo ou para fora, o valor

acima devera ser acrescido em 1 ponto.

) SN

NN

60°-100°

1 .

Figura 08 - Representacdo visual para avaliagdo do antebraco.
Fonte: Adaptado de Cardoso (2006)

Valor da Descricao
avaliacao
1 Para flexao de 60-100°
2 Para flexdes menores do que 60 ou maior do que 100°

Quadro 02 - Valores e critérios para avaliagdo do antebraco
Fonte: McAtamney e Corlett (1993).
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2.6.2.3 Anédlise dos Membros Superiores - Pulso

Caso ocorra desvio ulnar ou radial, o valor sera acrescido de 1. Se ocorrer pronacao ou

supinacdo do pulso, a avaliacdo sera realizada adicionalmente com o auxilio da Figura 09 e

Quadros 03 e 04.
! / L\ vl
|
d E[?_ 0o |
) I
1
Figura 09 - Representacdo visual para avaliacdo do antebraco.
Fonte: Adaptado de Cardoso (2006)
Valor da Descricao
avaliacao
1 Na posicido Neutra
2 Para flexdo ou extensio entre 0-15°
3 Para flexdo ou extensdo superior a 15°
Quadro 03 - Valores e critérios para avaliagdo do pulso.
Fonte: McAtamney e Corlett (1993)
Valor da Descricao
avaliacao
| Se o pulso estiver na metade do giro maximo de tor¢ao
2 Se o pulso estiver proximo do limite médximo de torc¢do.

Quadro 04 - Valores e critérios para avaliacdo do pulso — Pronagdo ou Supinagdo
Fonte: McAtamney e Corlett (1993)

Os resultados obtidos através das analises individuais dos membros superiores, Sao

usados de forma combinada a fim de obter um score através do Quadro 05.



41

Braco | Antebraco Total da Postura do Pulso
1 2 3 4
Torcdo Pulso | Torc¢io Pulso | Torcio Pulso | Tor¢io Pulso

1 2 1 2 1 2 1 2

1 1 2 2 2 2 3 3 3

1 2 2 2 2 2 3 3 3 3
3 2 3 3 3 3 3 4 4

1 2 3 3 3 3 4 4 4

2 2 3 3 3 3 3 4 4 4
3 3 4 4 4 4 4 5 5

1 3 3 4 4 4 4 5 5

3 2 3 4 4 4 4 4 5 5
3 4 4 4 4 4 5 5 5

1 4 4 4 4 4 5 5 5

4 2 4 4 4 4 4 5 5 5
3 4 4 4 5 5 5 6 6

1 5 5 5 5 5 6 6 7

5 2 5 6 6 6 6 7 7 7
3 6 6 6 7 7 7 7 8

1 7 7 7 7 7 8 8 9

6 2 8 8 8 8 8 9 9 9
3 9 9 9 9 9 9 9 9

Quadro 05 — Obtengdo de score, através de valores dos membros superiores.
Fonte: McAtamney e Corlett (1993)

2.6.2.4 Andlise do Pescogo

Em relacdo a analise do pescoco, os valores podem variar de 1 a 4 conforme Figura 10
e Quadro 06. Caso 0 Pescoco esteja torcido ou curvado para o lado, os valores acima serdo

acrescidos de 1 ponto.

0-10° 10 — 20° +20°

¥ & oD

1 2 3 4

Figura 10 - Representacéo visual para avaliacdo do pescoco
Fonte: Adaptado de Cardoso (2006)
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Valor da Descricao
avaliacio
1 Para flexao de 0-10°
2 Para flexao de 10-20°
3 Para flexao de 20° ou mais
4 Se existir extensao

Quadro 06 - Valores e critérios para avaliacdo do pescoco
Fonte: McAtamney, e Corlett (1993)

2.6.2.5 Anélise do Tronco

Quanto a andlise do tronco, os valores podem variar de 1 a 4 conforme Figura 11 e
Quadro 07. Caso o tronco esteja torcido ou curvado para o lado os valores acima serdo

acrescidos de 1 ponto.

0° 0® 20°
20°
\_60°
/ +60°
W
[ \
1 2 3 4
Figura 11- Representacéo visual para avalia¢éo do tronco.
Fonte: Adaptado por Cardoso (2006)
“Valor da Descricao
avaliaciao
1 Quando sentado e bem suportado em angulo quadril-tronco de 90° ou maior
2 0 —20° de Flexao
3 20 — 60° de Flexao
4 Para Flexoes maiores do que 60°

Quadro 07 - Valores e critérios para avaliagdo do pescogo
Fonte: McAtamney e Corlett (1993).

2.6.2.6 Andlise das Pernas

Em relacdo as pernas, os valores podem variar de 1 a 2 conforme o Quadro 08.
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Valor da
avaliacdo

Descricao

1

Caso as pernas e pés estiverem bem apoiados quando sentado, ou com peso
distribuido eqiiitativamente entre as pernas.

1

Caso na posicao de Pé€ com o peso do corpo distribuido eqiiitativamente
entre as pernas, com espaco para mudancas de posicao.

2

Quando as pernas e os pés ndo estiverem apoiados ou o peso distribuido de
forma nao eqiiitativa.

Quadro 08 - Valores e critérios para avaliagdo das pernas
Fonte: McAtamney e Corlett (1993)

2.6.3 Software Ergolandia

O software Ergolandia 5.0 licenciado pela FBF Sistemas tem a finalidade de ser

utilizado por diversos tipos de profissionais desde ergonomistas, fisioterapeutas, entre outros,

até estudantes e professores (REIS, 2013). Tem a vantagem de utilizar o idioma portugués,

além de oferecer a possibilidade de gerenciar os dados e informacdes atraves de seu banco de
dados (MATEUS JUNIOR, 2009).

Este software possui a opcdo de utilizar diversas técnicas difundidas de analise e

diagnostico de posturas assumidas, no contexto do estudo da ergonomia, dentre eles os
métodos OWAS e RULA.

O “menu” inicial possui a tela de opcdo dos métodos, conforme Figura 12. Apés

determinada a escolha, segue com todas as opc¢des de lancamento de dados para cada postura

assumida, conforme exige cada método, sendo o OWAS visto na Figura 13, e 0 RULA na

Figura 14.
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Figura 12 - Tela menu de opgdes (escolha de métodos)
Fonte: FBF sistemas (2015)
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2. De pé com ambas as pernas esticadas
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Figura 13 — Tela de entrada de dados (método OWAS)
Fonte: FBF sistemas (2015)
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Figura 14 — Tela de entrada de dados (método RULA)
Fonte: FBF sistemas (2015)

2.6.4 Comparacao entre os métodos de avaliacéo

Os métodos de avaliacdo ergondémica foram criados visando apontar problemas
posturais na execucdo de tarefas, imprimir diagnosticos e até recomendar acbes a fim de
minimizar os riscos. Segundo Pavani e Quelhas (2006), a escolha da aplicacdo do método
ideal depende muitas varidveis, conforme Quadro 09, das quais devem ser avaliadas também

considerando fatores como:

e Limitacdes;

e Vantagens;

e PrevisOes de efeitos;

e Fatores influentes;

e Fatores quantificaveis;

e Tipo de uso.



Metodo

Limites

Vantagens

Previzio de
efeitos

Fatores
influentes

Fatores
guantificavels

Tipo de uso

OWAS

(Kartu O, at al, 1997)

Mio considera oz
aspectos ligados a
organizagio do
trabalho e os fatores
considerados
complementares

Dieterminagio de
pontuagdo, velocidade
de analize, considera
todos o3 segmentos
corporecs Utels para o
Teprojeto.

Adzapta-se 3 apalise de
quase todas as tarefas
oCcupaclonals

Mio efetuados estudos
de associagio entre as
pontuagdes do metodo
e 3 Incidéncia ou
prevalencia de
distirbios ou
patologias musculo-
esqueléticas

Postura de todos os
seEmentos corparans

Posturas do corpo
intewro, forga e

freqiiéncia

Avaliagio geral

FULA

(MMeAtamney and Corlett,
1993}

(0= fatores de freqiéncia
térn pouca relevancia na
determunagio da ponmagio
final Mio considera os
aspectos ligados a
orgamzacico do trabalho e
o3 fatores complementares

Determinagio de
pontuagbes, velocidade de
analize, util para determinar
problemas ergonomicos
ligadeos as posturas
IncolTetas e Sugerr
solugdes stmmladas

MWio efetuados estudos de

assoclagdo enire as
pontuagdes do método & a
incidéncia ou prevaléncia
de disturbios ou patologias
msculo-esqueleticas

Postura dos membros
superores, pesCogo & ronco

Posturas dos membros
supenores, do pescogo, do
tronce, forga e fregiiéncia

Avaliacdo geral com énfase
para membros supenores

FEBA

(Me Atammewy and
Hignett, 1995)

A freqiiéncia das agdes
asti praficaments ausente
da analize, assom como a
orgamzacio do trabalho

Determunagio de
pontuacdes, veloridade
de analise, utl para
determinar problemas
ergonomicos ligados as
posturas incomretas e a
movimentacio de cargas.

Mio efetuades estudos de
assoclagdo entre as
pontuacdes do método e
a meidéncia ou
prevalencia de disturbios
ou patologias misculo-

esqueléticas

Posturas de todos os
segmentos do corpo

Posturas do corpo intewro
e forga determmada em
prevaléncia das cargas
movimentadas

Avaliagio geral com
aplicagio mars adequada
no ambito hospitalar

Quadro 09 - Sintese dos Métodos de Avalia¢do do Risco Ergonémico

Fonte: PAVANI e QUELHAS (2006)

Stramn Index
{Moore and Garg, 19003)

Mao considera as posturas
incorretas do ombro e do
cotovelo. Permite analisar
as tarefas mdividuais. O
fator de recuperagio &
levade em consideragio
somente durante o ciclo de

trabalbo

Determminagio de nma
pontuagio dicotdmica que
separa exatamente o3
trabalbos considerados
como amscados daqueles
nos qUals o 1500 &
inexistente

MNas avaliagdes de
previsibihidade foram
consideradas como
variavels tanto as
patologias quanto os
distiurbios especificos dos
membros superiores

Intenzidade do esforge
exizido no ciclo de
trabalho

Intensidade da forga,
duracio do esforpo,
freqiiéncia de agio,
postura do pulso e da mdo,
velomdade de trabalho 2
duracio da tarefa por
Twno

Avaliagio geral
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Ligeiro e Paschoarelli (2009), fizeram uma analise considerando varias opiniGes de

autores sobre a aplicacdo de alguns métodos de analise ergonémica, estando sintetizados na

Tabela 01. A atividade estudada que mais se enquadra com a realidade deste trabalho é a do

setor de armacé&o e carpintaria, mostrando o uso de trés métodos, 0 AMT, OWAS e RULA, e

teve como resultado a ndo discrepancia entre 0s métodos.



Tabela 01- Discussdo dos autores com relagdo aos resultados obtidos pelos métodos de analise ergondmica

Autores Atividade de trabalho Métodos aplicados Discussin
Setor de pintura - Nio b di incia d
- —_— = Nin howve discrepincia dos
PORTICH, P. ]"45;;:';“;‘;3““*_‘:;‘3 e ;_.“.':l;rm_. - resultados obidos pelos
(20013 SETOT (R TR0 © s : métodos nas duas atividades
N carpintaria - Empresa de | - RULA de trabalho
Construgdo Civil Pesada
= (s resultados apresenta-ram
i gg[': grande variabilidade intrae
T "5‘_‘ - ) intergrupe indicando baixa
- Check-list I.]!-f:":-H]"I?. & | fidedignidade nos instrumen-
GUIMARAES. Atividade repetitiva -}RM STR{D"{' ) tos de avaliagia, podendo um
N Py - Check-list de Keyserling | mesmo posto ser classificado
LBM.e comparada & nio - Protocolo de Rodeers coma de baixo, moderado on
SAMPEDRO, repetitiva de uma X ger: .

ELMLE. (2004)

Indistria eletroale rémca

- Protocolo de Malchaire
- MOORE & GARG
- Minuta International

Ergonomics Association

- Check-list Couto

alto risco de LER/DORT

= Instrumentos que

A SentAram menor variagio:
OWAS para MMIL, IEA para
MMS5 e RULA na andlise
peral

- o . _OCRA _0SHA = Hi dlh‘ergénv.jlu:i nos
SERRANHEIR A . [’-s.‘lm[_l.’?hi_.‘l:. ativ |]|i.1|1i.‘5._.\ |- usE _RULA rafu.]l.u.d\.:.k u_l:l{u:.lnf entre os

E (200T) manuds de uma Indusina -8 - HAIL métodos que avaliam o
- (2007) Automoblistica - ) - M2 52 gmento @m um
- Escala d2 BORG mesmo posio de trabalho
HEMEBECKEE. 0 método demonstron os
blemas levantados na

PE.e Sator de faturamento . pro

S . - RULA hipdtese, ohiendo-= uma

RI-'[:H-"SCH INL, hospitalar visdo sistémica dos processos

FILUS. R. e Avaliagiio de funciondrios ;-t_c[':::mpararu mtoda
L, R . P - Com a percepgio
OKIMOTO, ML | S [SIG nOProcesso 4y iocfividon] de Buligs susacslar

(2004 in :1 ml:\nla.g;m os resultados foram

) durante 6 dias semelhantes (> TO%)
= O resultados dos metodos
foram distintos quando
aplicados a0 mesmo posto de

. o i trabalho, principalmente na

SEBHAHHHHA - RULA avaliagio da postura, da forga

F:UVA AS Indistria A utomobilistica | - 81 2 da repetitividade;

(2006) -OCRA = A discrepancia de resultados
@ ainda maior quando
comparados entre o método
OCRA e RULA e entre o 51 2
o RULA

: = Resultado NIOSH:

BATIZ E.C.; Camegamentos manuais
CALD, O Setor de ratamento - NIOSH apresentam chances moderada
SOUZLA A térmico -RULA e grande de lesin, smelhante

(2006 a0 resultado obtido pelo

metodo RULA

Fonte: Ligeiro e Paschoarelli (2009)

2.6.5 Questionarios
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Uma das formas mais utilizadas para se levantar problemas musculares em individuos

é o0 Questionario Noérdico, que foi criado a partir de um projeto financiado pelo Conselho

Nordico de Ministros, e tendo como objetivo desenvolver e testar uma metodologia a ser

padronizada, a fim de realizar a comparacdo dos resultados entre partes do corpo humano

como abaixo das costas, pescoco, ombro e reclamacgdes gerais. A ferramenta ndo foi
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desenvolvida para o diagndstico clinico, mas para diagndstico de saude ocupacional
(CRAWFORD, 2007).

O Questionario Noérdico (NMQ) tem como detalhamento de pesquisa perguntas com
respostas “sim” ou “ndo”, para abordagem dos acontecimentos relacionados a desconforto e
dor nos ultimos sete dias e também doze meses, relativas a divisdo de nove segmentos
corporais (IIDA, 2005; LEGAULT et al., 2014). Existem além da versdo basica original,
aquelas mais estendidas com mais parametros de avaliacdo, sendo que algumas delas com

versdo em portugués e holandés foram posteriormente excluidas (SULTAN, 2013).

Outro questionario bastante utilizado para analises ergonémicas é o diagrama proposto
por Corlett e Manenica, que tem a propriedade de facilitar a compreensao da localizacdo de
areas dolorosas do corpo humano, assim como quantificar através de uma escala de 0 a 7 a
intensidade do grau de desconforto do trabalhador. Contudo este questionario pode ser
complementado com o proprio Questionario Nordico, descrito anteriormente, podendo ser
acrescidos de informagdes como, sexo, idade, entre outros (1IDA, 2005).

2.7 FATORES AMBIENTAIS QUE INFLUENCIAM NO CONFORTO DOS
TRABALHADORES

Fatores ambientais como ruido, clima, iluminacdo, substancias quimicas, entre outros,
podem ter influncias na salde, seguranca e conforto dos individuos, existindo
recomendacgdes quanto a limites de exposicdo para reduzir ou eliminar os efeitos de sua
nocividade (DUL e WEERDMEESTER, 2012).

Segundo a legislacéo trabalhista brasileira (2015) em seu item 17.5.1:

“As condigdes ambientais de trabalho devem estar adequadas as
caracteristicas psicofisiologicas dos trabalhadores e a natureza do trabalho a ser
executado.”

Além de elementos como a organizacdo do trabalho, tipo de tarefa, de equipamentos,

outras variaveis podem influenciar objetivamente na seguranga, no conforto e na
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produtividade, como o ruido e a temperatura nos ambientes de trabalho (ABRAAO et al.,
2009).

O conforto na préatica é a auséncia de sensacdes desagradaveis, sendo este diretamente
relacionado com a produtividade e eficiéncia. Dentre os diversos tipos de conforto e
sensacOes corporais, pode-se citar: o conforto auditivo, relacionado ao ruido ambiental; e o
conforto relacionado ao clima, levando em consideracdo a temperatura, a umidade e a
velocidade do vento nos ambientes de trabalho (BRANDIMILLER, 2008).

Segundo lida (2005), condi¢bes ambientais desfavoraveis, como o calor excessivo,
vibracBes e ruidos podem ocasionar situagcbes de desconforto ao trabalhador, além de

aumentar o risco de acidentes e danos a salde.

Ghosh et al. (2014) ressaltam que riscos que incluem a manipulacdo de materiais,
além de duras exposicdes a condigdes do ambiente, tais como chuva, calor e radiacdo do sol,
entre outros, sdo tipicos do cenério da inddstria da construcdo, sendo que estas variaveis sdo
favoraveis ao aparecimento de riscos de acidentes, psicossociais e para a saude do envolvido

NO Processo.

Embora varios fatores ambientais, ou seja, riscos ambientais possam interferir nos
postos de trabalho da construcdo civil, na sequéncia s@o apresentadas as principais
consideracdes sobre a exposicdo ao calor excessivo, que pode ocasionar no individuo desde a

sensacdo de desconforto térmico, até uma sobrecarga térmica.

2.7.1 Temperatura excessiva (calor)

Um dos grandes problemas das temperaturas excessivas é gerar no individuo,
sobrecargas térmicas, que devem ser evitadas e controladas, conforme o Anexo n° 3 da NR-
15, que faz sobre consideracdes sobre a insalubridade nos postos de trabalho (BRASIL, 2015;
SILVA e TEIXEIRA, 2014).

O conforto térmico depende de variaveis como, a temperatura do ar, a velocidade do
ar, a umidade relativa e o calor radiante, além das caracteristicas de intensidade fisica e do
vestuario do trabalhador, mas ainda podem depender das sensac¢des individuais e preferéncias
proprias (DUL e WEERDMEESTER, 2012; ABRAAO et al., 2009). Para este autor ainda
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existem correlacGes indicativas entre tipos de trabalho e temperatura do ar, conforme Tabela
02.

Tabela 02 - Temperatura do ar recomendadas para varios tipos de esforgos fisicos.

Tipo de Trabalho Temperatura do ar (°C)
Trabalho intelectual, sentado 18a 24
Trabalho manual leve, sentado 16 a 22
Trabalho manual leve, em pé 15a21
Trabalho manual pesado, em pé 14 a 20
Trabalho pesado 13a19

Fonte: Dul e Weerdmeester (2012)

Para Abrado et al. (2009), o trabalho em temperaturas elevadas, podem provocar a
salde do trabalhador maior irrigacdo e fluxo sanguineo, exigindo mais do coracdo,
provocando estresse térmico, das quais sdo: cansaco e esgotamento, desidratacdo, caimbras,
até patologias mais graves como acidentes vasculares cerebrais (AVC). O trabalho pesado
gera mais calor decorrente da carga metabdlica adicional.

Os fatores ambientais em conjunto com as caracteristicas fisicas, fisioldgicas e
somaticas de cada individuo, combinado ainda com as condi¢Ges de carga da atividade,
principalmente durante o verdo, e em trabalhos com exposicdo a radia¢do, podem resultar no
aparecimento de diversas patologias, como: Insola¢do, intermacédo, prostracdo térmica, cdibras
de calor, catarata, desidratagio e erupgdes na pele (ARAUJO e REGAZZI, 2002).

As doengas manifestadas pela exposi¢cdo ao calor sofrem agravamento pela ma
hidratacdo. Ainda quando com temperaturas altas e excesso de umidade no ambiente,

provocando um processo de desidratacdo progressiva (MILLER, 2007).
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O conforto térmico depende de temperaturas recomendadas de 20 a 24°C para o
inverno e de 23 a 26°C no verdo, sendo que acima de 24°C o trabalhador estd sujeito a

sensacOes de sonoléncia (I11DA, 2005).

Quanto as condicdes mais desfavoraveis a saude do trabalhador, como as condi¢fes de
insalubridade, a NR-15 em seu anexo n° 3, considera o indice de Bulbo Umido Termdmetro
de Globo (IBUTG), para realizar como principal parametro quantitativo de constatagédo ao

engquadramento. Este valor € obtido através das equacdes a seguir (BRASIL, 2015):
e Em ambientes internos ou externos sem carga solar (Equacédo 1)
IBUTG = 0,7 thn + 0,3 tg (Eq. 1)
e Em ambientes externos com carga solar (Equacéo 2)
IBUTG = 0,7 thn + 0,1 ths + 0,2 tg (Eq. 2)

onde:
Thn: temperatura de bulbo Umido natural,
Tg: temperatura de globo
Ths: temperatura de bulbo seco.

Segundo a NR-15, sdo considerados limites de tolerancia a exposicdo em regime de
trabalho, onde o descanso é no proprio local de prestacdo de servico, assim considerando o
Quadro 10 e Quadro 12, e para regimes de trabalho onde o descanso é em outro local em
repouso ou em atividade leve, tendo como parametros os Quadros 11 e 12, para avaliacdo
(SALIBA, 2009; BRASIL, 2015).

REGIME DE TRABALHO TIPO DE ATIVIDADE
INTERMITENTE COM DESCANSO NO
PROPRIO LOCAL DE TRABALHO LEVE MODERADA PESADA
(por hora)
Trabalho continuo até 30,0 ateé 26,7 até 25,0
45 minutos trabalho N\ . - -
15 minutos descanso 30,1a305 26,8a28.0 25.1a259
:8 . 3::);:111120 3072314 2812294 26.0227.9
15 minutos trabalho e A . R
45 minutos descanso 31.5a322 29.5a31.1 28.0a 30,0
fii?ﬁflff?&igﬁg d?}gg?iﬁ?&g?én a adogéio de acima de 32,2 acima de 31,1 acima de 30,0

Quadro 10 - Limites de Tolerancia para exposicédo ao calor, em regime de trabalho intermitente com periodos de
descanso no proprio local de prestacdo de servigo.
Fonte: BRASIL (2015)



M (kcal/h) MAXIMO IBUTG (°C)
175 30,5
200 30
250 28,5
300 27,5
350 26,5
400 26
450 25,5
500 25
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Quadro 11 - Limites de Tolerancia para exposi¢do ao calor, em regime de trabalho intermitente com periodos de

descanso em outro local (local de descanso)
Fonte: BRASIL (2015)

TIPO DE ATIVIDADE kcal/h kcal/h
SENTADO EM REPOUSO 100
TRABALHO LEVE

Sentado, movimentos moderados com bragos e tronco (ex.: datilografia). 125
Sentado, movimentos moderados com bracos e pernas (ex.: dirigir). 150
De pé, trabalho leve, em maquina ou bancada, principalmente com os bracos. 150
TRABALHO MODERADO

Sentado, movimentos vigorosos com bracos e pernas. 180
De pé, trabalho leve em maquina ou bancada, com alguma movimentacao. 175
De pé, trabalho moderado em mdquina ou bancada, com alguma movimentagao. 220
Em movimento, trabalho moderado de levantar ou empurrar. 300
TRABALHO PESADO

Trabalho intermitente de levantar, empurrar ou arrastar pesos (ex.: remog¢do com pa). 440
Trabalho fatigante 550

Quadro 12 - Taxas de metabolismo por tipos de atividade
Fonte: BRASIL (2015)
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3. METODOLOGIA

Para Yin (2001) o estudo de caso tem como base uma estratégia de pesquisa
abrangente que baseia-se em proposicOes teoricas a fim de nortear as coletas de dados e a

analise dos resultados.

De acordo com Ventura (2007), uma grande utilidade do estudo de caso é na pesquisa
exploratoria pela flexibilidade na investigacdo de temas complexos com o0 objetivo de
construir hipdteses, ou ainda na pesquisa comparativa, onde deve haver o entendimento de

comportamentos em condicdes diferenciadas.

Segundo Lakatos e Marconi (2007), a pesquisa exploratoria remete a propria
investigagdo empirica, e ainda, que a pesquisa descritiva tem como base demonstrar

caracteristicas de uma determinada populacdo ou um de determinado tipo de fenémeno.

Ramos et al. (2005) explicam que a forma de pesquisa qualitativa, tem como
caracteristica ndo se apresentar em numeros, mas acaba verificando a relacdo existente entre a
realidade e o objeto de estudo, assim obtendo varias interpretacdes de uma andlise indutiva

por parte do pesquisador.

O estudo de caso nédo esta ligado apenas a um tipo de pesquisa exploratoria ou esta
submetido a uma razdo hierarquica, podendo ser do tipo descritivo ou explanatorio (YIN,
2001).

Desta forma esta pesquisa pode ser classificada como um estudo de caso, de caracter
exploratério e descritivo e como uma pesquisa qualitativa e quantitativa. E uma amostragem
ndo probabilistica intencional em decorréncia da abertura das empresas e interesse em

particular.

3.1 EMPRESAS ANALISADAS

O estudo de caso foi realizado no canteiro de obras de duas empresas do ramo da
construcdo civil, tendo a construtora 1, experiéncia de mais de 27 anos no ramo de prestacao
de servigos de engenharia, arquitetura e construcdo, e a construtora 2, com 5 anos de

experiéncia no ramo de construcao, incorporacédo e no setor imobiliario de edificagdes. Ambas
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as obras sdo localizadas no municipio de Paranagua, no estado do Parana, referéncia do litoral

paranaense, sendo a décima mais populosa do estado, de destaque na economia pela

importancia do porto, além de seu potencial turistico e cultural, devido as caracteristicas

geograficas, arquitetonicas e historicas. A obra executada pela construtora 01, possui 2727,10

m? de construco distribuida em 2 pavimentos, além areas de calgadas pavimentadas e patio

coberto com area total de 335,98 m% Ja a obra da construtora 02, possui area construida

correspondente a 329,00 m?, sendo 243,75 m? em piso térreo, e 94,25 m? em piso superior.

A obra realizada pela construtora 01 tem como finalidade de aplicacdo ser um prédio

administrativo em uma instituicdo de ensino, e a executada pela construtora 02, se destina a

sua futura sede administrativa.

Em relacdo a obra da construtora 01 se tem que:

O sistema construtivo que estava sendo utilizado era de concreto pré-fabricado, a
edificacdo sendo vedada com alvenaria de tijolos e divisérias de painéis pré-
fabricados, lajes protendidas de concreto, segmentando pavimentos e forro, e
cobertura realizada em estrutura metalica a fim de sustentar telhado.

A empresa estudada foi responsavel pela execucdo dos servicos apds a fase da
estrutura da obra, ou seja, vedacGes, instalagdes hidraulicas, elétricas, ldgica,
telefénica, prevencdo contra incéndios, elevador, pisos, esquadrias, pintura e
acabamentos em geral.

As areas de vivéncia da obra sdo compostas de container usado para banheiro,
possuindo um lavatério e um mictério, ambos em aluminio, dois vasos sanitarios e
dois chuveiros. Nesta obra existem também equipamentos para esquentar as refeicdes
dos trabalhadores, conforme orienta norma.

O escritério administrativo da obra também fica em um container, fazendo funcdo de
almoxarifado para alguns equipamentos, materiais, e equipamentos de protecéo
individual.

O canteiro de obras, também possui locais especificos para guarda e estoque matérias
de consumo em obra, como: brita, areia média, argamassa de areia e cal, pavers,

tijolos, tubos, entre outros materiais.

Ja a construtora 02, que é de pequeno porte, estava executando uma obra com

caracteristicas convencionais, localizada proximo ao centro da cidade, sem area de vivéncia,
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com dimensdes limitadas a possuir escritorio ou almoxarifado, contendo somente locais

destinados a estoques de matérias e equipamentos.

3.2 EQUIPAMENTOS E FERRAMENTAS UTILIZADOS PELOS
TRABALHADORES

Nas obras pesquisadas, por se tratar de servicos ligados a acabamentos, foram

utilizados ferramentas e equipamentos como:

Betoneira (Figura 15-a) — Utilizada para realizar a mistura entre aglomerantes
representados pelas modalidades de cal e/ou cimento, e agregados,
representados por areia, pd de brita, britas, entre outros, a fim de formular
argamassas ou concretos. A betoneira € utilizada frequentemente durante as
tarefas, principalmente nas fases de confeccdo de emboco, ja que a
infraestrutura foi realizada por outra construtora. Para a execucao de contra-
pisos, ou outros que necessitam o uso de concreto, foram utilizados os
usinados.

Colher de pedreiro (Figura 15-b) — Utilizada na execugdo de chapisco e
emboco, para mistura, pega, lancamento e modelagem de argamassas;
Desempenadeira de madeira (Figura 15-c) — Podendo ser utilizado como base
de apoio e descanso de argamassa quando na execucdo de embogo, e
principalmente para realizar o acabamento superficial final do emboco,
realizando por parte do pedreiro, principalmente movimentos giratorios.
Desempenadeira de aco dentada (Figura 15-d) — Utilizado para a formacao e
cordbes de argamassa, no caso deste estudo de caso, argamassa pronta,

aplicado em parede e/ou pega ceramica.
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Figura 15 — Equipamentos e ferramentas utilizados. (a) Betoneira; (b) Colher de pedreiro; (c) Desempenadeira de
madeira; (d) Desempenadeira de ago dentada.
Fonte: O autor (2015)

Nas obras avaliadas também eram utilizados como material de apoio, padiolas, caixas
improvisadas ou carrinhos de méo, com a finalidade de acondicionar as argamassas utilizadas
na execucdo de chapiscos, embocos e argamassas prontas quando na execucdo de
revestimentos ceramicos. Para a execugdo de chapisco o mais comum era a utilizagdo do
carrinho de méao, ja para o restante das tarefas a padiola ou masseira apoia ao nivel do chéo

era mais incidente.

Os equipamentos utilizados sdo parte integrante de analise na formacdo de postura

adotada pelo trabalhador.

3.3 DADOS RELATIVOS AO PESSOAL PESQUISADO

A construtora 01 contou durante a realizacdo desta pesquisa em média com 16
funcionarios, dos quais 08 eram pedreiros. Ja a construtora 02 contou com 05 trabalhadores

sendo 3 pedreiros. Observa-se que foram os pedreiros o objeto de estudo desta dissertacao.
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Nas entrevistas realizadas foram coletados dados como idade, grau de instrucéo,
treinamento, dados antropométricos de alguns destes pedreiros, além da aplicacdo do

questionario nordico (Apéndice B) e diagrama das areas dolorosas (Apéndice A).

3.3.1 Treinamentos e orientac¢des

Em visita as construtoras analisadas neste trabalho, foram coletadas informacdes

relativas a treinamentos e orientac6es aos trabalhadores, mais especificamente dos pedreiros.

A construtora 01 para os funcionarios como forma de integracdo dava orientacdes com
nogdes basicas de seguranca e saude do trabalhador, abordando assuntos como:
procedimentos de trabalhos seguros, uso de equipamentos de protecdo individual e coletivos,
acidente de trabalho, entre outros. A integracao foi ministrada no sindicato da construcao civil
para os trabalhadores que foram contratados em Curitiba, ou através da contratacdo de uma
empresa especializada em medicina do trabalho, para os trabalhadores que foram admitidos na
cidade de Paranagud. A construtora 02 ndo forneceu integracdo como forma de orientacao

basica.

Os trabalhadores de ambas construtoras ndo receberam orientagdes, tdo pouco
treinamento com relacdo a temas como postura nas tarefas, conforto, ginastica laboral, agentes
ambientais, entre outros. Ainda houve a auséncia de orientacdo e treinamento quanto a nog¢oes
de higiene e alimentacdo, salde mental, condicBes e relacbes sociais. Outro fator relevante
observado em ambas construtoras foi a falta de orientacdo quanto a pausas no trabalho,
ficando a critério do préprio trabalhador, com excecdo de paradas para o almogo e café

vespertino.

3.3.2 Idade média dos pedreiros

Os dados relativos a idade dos trabalhadores podem explicar alguns dos resultados
obtidos através da aplicacdo das ferramentas ergondmicas, sendo entdo importante a coleta

dos mesmos.
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Na Figura 16 tem-se o perfil da amostra avaliada para ambas obras. Os resultados com
as idades dos pedreiros sdo apresentados em faixas que variam de 10 em 10 anos, sendo
portanto, de 21 anos a 30 anos, de 31 anos a 40 anos, de 41 anos a 50 anos e de 51 anos a 60

anos.

Perfil da Amostra - Idade média dos Pedreiros

Figura 16 — Idade média representativa dos pedreiros
Fonte: O autor (2015)

O perfil da amostra, apresentado na Figura 16, demonstrou que, apesar de 44% dos
pedreiros possuirem idades inferiores aos 41 anos, a maioria dos pedreiros analisados, ou seja,
56% possuiam idades entre 41 e 60 anos.

3.4 EQUIPAMENTOS UTILIZADOS NA PESQUISA

No trabalho de coleta de dados a fim de utilizar imagens, foram usados equipamentos
como maquinas fotograficas capazes de coletar e armazenar fotos, assim como videos. As
maquinas foram uma da marca Fujifilm, modelo Finepix S, Fujinon Lens 18x Optical, F=5.0-
90.00mm 1:3.1-5.6, e a outra uma maquina Sony Cyber-shot, Lens/optical 3x, f=5.8 —
17.4mm 1:2.8-4.8.
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A iniciativa de coletar videos possibilita mais condi¢Ges de captura de imagens, além
de interpretar melhor:

e As condicOes de distribuigéo de tarefas;
e Movimentacgéo do corpo;

e Posturas assumidas;

e Possiveis variagdes entre individuos;

e Distribuicdo de tempo entre tarefas.

O equipamento utilizado para a captacdo dos dados quantitativos relativos a
temperatura do ambiente de trabalho foi um medidor de stress térmico digital da marca
Instruterm modelo TGD - 400, serial n°® 100409356 (Figura 17). Este equipamento é
composto de termémetro de globo (tg), um termémetro de bulbo Umido natural (tbn) e um

termdmetro de bulbo seco (tbs).

Figura 17- Medidor de stress térmico digital
Fonte: O autor (2015)

3.5 DESCRICAO DOS SERVICOS AVALIADOS

A pesquisa desta dissertagdo tem como alvo a avaliagdo ergondmica postural da

funcdo do pedreiro na execucdo de servicos em superficies verticais. Foi entdo analisado o
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estudo de caso considerando a elaboracdo de chapisco e embogo em paredes, assim como da
funcédo do pedreiro na aplicagéo de ceramica em paredes.

Durante os procedimentos foram respeitadas também as orientacdes técnicas quando
da utilizacdo de andlises quantitativas e qualitativas, e da adocdo de equipamentos
padronizados, além do auxilio de captura de imagens e ferramentas computacionais em prol
do enriquecimento de detalhes na elaboracdo do trabalho. Para o estudo e aplicagcdo dos
procedimentos citados, foram escolhidos locais de trabalhos contendo informacdes
necessarias, sendo estas mais préximas do cotidiano tipico do trabalhador, ou que represente

situagdes que impliquem melhor interpretagao.

Para a melhor andlise das tarefas estas foram divididas de acordo com cada
procedimento realizado pelo profissional. Foi considerado o chapisco, emboco, regularizacéo
e acabamento com desempenadeira, como parte integrante da confeccdo do emboco, mas para
a andlise ergondmica, na fase da aplicacdo da ferramenta de diagnostico, foram analisadas de
forma separada cada agéo, pois séo tarefas que despendem procedimentos diferenciados.

Apresenta-se a seguir as descricdes das acdes analisadas, conforme levantamentos

realizados in loco durante 0 acompanhamento dos pedreiros nas duas obras.

3.5.1 Execucéo do chapisco

No caso dos pedreiros quando na elaboragdo de chapisco em parede, 0S mesmos

executaram as seguintes agdes:

e 1° Passo - Retirada de argamassa (traco 1:3): movimento que o pedreiro fazia
com o auxilio de uma colher de pedreiro para pegar a argamassa na masseira

e/ou carrinho de pedreiro;

2° Passo - Aplicacdo da argamassa: nesta fase foi analisado o movimento do
pedreiro na aplicacdo da argamassa na parede na formagéo do chapisco, levando

em consideragao o uso de ferramentas como colher de pedreiro.

Na Figura 18 tem-se o fluxograma das acbes executadas pelo pedreiro na tarefa de

chapiscar a parede.
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ACAO DO PEDREIRO DA EXECUCAO
DA ETAPA DO CHAPISCO

Coletar argamassa

Aplicacdo de argamassa em

parede

Figura 18- Fluxograma de a¢des para a execucao do chapisco
Fonte: O autor (2015)

3.5.2 Execucéo do embocgo

Ao se avaliar os pedreiros na elaboracdo de emboco na parede, 0s mesmos executaram

as seguintes acdes:

e 1°Passo - Retirada de argamassa (traco 1:2:8): movimento que o pedreiro fazia
com o auxilio da colher de pedreiro desde a captura da argamassa em
recipiente assumido, sendo ele a padiola, masseira ou carrinho de méo;

e 2°Passo - Aplicacdo da argamassa: nesta fase foi analisado o movimento do
pedreiro na aplicacdo da argamassa na parede na formagéo do emboco, levando
em consideracdo o uso da colher de pedreiro como ferramenta;

e 3°Passo - Regularizacédo e planificacdo da argamassa: movimento feito com o
auxilio de uma régua de mao para a regularizagdo da argamassa de acordo com
a orientacao das mestras;

e 4° Passo - Acabamento do emboco: Com o uso da desempenadeira fazia
movimentos giratérios de deslizamento na superficie a fim de preencher

imperfeicOes e dar melhor acabamento na superficie.
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Na Figura 19 tem-se o fluxograma das acdes executadas pelo pedreiro na tarefa de
embocar a parede, que englobou a propria tarefa de embocar, regularizar e desempenar a

parede.

ACAO DO PEDREIRO DA EXECUCAO
DA ETAPA DO EMBOCO

Coletar argamassa

Aplicacdo de argamassa em
parede

Regularizacdo/planificacdo
com régua

Acabamento (desempeno)

Figura 19 - Fluxograma de a¢des para a execucdo do embogo (aplicar argamassa, regularizar e dar acabamento)
Fonte: O autor (2015)

3.5.3 Aplicagéo de ceramica

Ao se avaliar os pedreiros na fungdo de azulejista quando na aplicacdo de ceramica, 0s

mesmos executaram as seguintes acoes:

e 1°Passo — Retirada de argamassa de masseira: movimento que o pedreiro ou

azulejista fazia com o auxilio da colher de pedreiro desde a captura da
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argamassa em recipiente préprio até a acomodacdo em desempenadeira
dentada;

2° Passo — Aplicacdo de argamassa em parede: acdo realizada com auxilio de
desempenadeira dentada, em espalhar uniformemente a argamassa em parede;
3° passo - Acomodacdo do azulejo: ato de realizar a efetiva acomodacéo do
azulejo na parede. Realizou-se primeiramente a pressao com as mMAos,
procurando fazer perfeito esquadrejamento, combinado com o auxilio de
marreta de borracha e colocagdo de espacadores de junta. Neste passo eram
normalmente realizados assentamentos em diferentes alturas, sendo abaixo de
25cm; entre 25cm e 55cm; entre 55cm e 85cm; entre 85cm e 115cm, entre
115cm e 145cm; entre 145cm e 175¢cm; entre 175cm e 205¢cm.

Na Figura 20 tem-se o fluxograma das acdes executadas pelo pedreiro na tarefa de

colocar ceramica na parede.

ACAO DO PEDREIRO NA EXECUCAOQ
DA APLICACAO DE CERAMICA EM
PAREDE

Pegar argamassa em masseira

Aplicagdo de argamassa em

parede

Acomodacdo da ceramica

em parede

Figura 20 - Fluxograma de acGes para a aplicacdo de ceramica em parede
Fonte: O autor (2015)
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Em todas as etapas, seja com 0 pedreiro na execucdo de embogco em parede, ou na
colocacdo de cerdmica em parede, foram considerados, as variaveis necessarias de acordo
com a necessidade de cada método de analise, como peso proprio da colher de pedreiro usada
no chapisco e emboco, régua metalica na regularizacdo da superficie, desempenadeira usada
como apoio ou base no embogamento ou no acabamento final, e peso da desempenadeira
metalica dentada na fase de aplicacdo de argamassa colante para assentamento de peca

ceramica em parede, além do peso da argamassa e da carga do movimento corporal assumido.

A utilizacdo das ferramentas depende da coleta correta de dados, bem como de um
planejamento correto de como serdo utilizados, quais situacdes sdo consideradas pertinentes, e
quais dados serdo utilizados, a fim de expressar a melhor condicdo de analise e que melhor

represente a realidade do trabalho estudado.

Foram divididos entdo cada procedimento de trabalho ou tarefa em passos, de acordo
também com as exigéncias das posturas mais exigentes e das paradas mais importantes

assumidas em cada movimento, e divididas em ciclos.

3.6 ESCOLHA DOS METODOS DE AVALIACAO

Apos anélise in loco da metodologia de trabalho dos pedreiros, optou-se pela
utilizacdo dos métodos OWAS (Ovako Working Posture Analysing System) e RULA (Rapid
Upper Limp Assessment), em funcdo das caracteristicas técnicas destas ferramentas de analise
posturais. Estas ferramentas foram utilizadas dentro do software Ergolandia, em sua versao

gratuita.

A fim de se obter ainda mais informaces relativas ao publico estudado, foi aplicado
ainda no término do expediente o diagrama das areas dolorosas (Apéndice A) e o questionario

nordico (Apéndice B).

3.6.1 Método OWAS (Ovako Working Posture Analysing System)

Para analise do método OWAS, foram consideradas as posturas relacionadas as costas,
pernas, bracos e aplicacédo de forga atrelada a atividade ou acdo observada. O referido método
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foi utilizado para registro de posturas, e estas posturas individualmente possuem cédigos de
quatro digitos.

O resultado final da aplicacdo desta ferramenta de analise contemplou todas as tarefas,
definindo em taxa percentual (%) o tempo relativo em que cada posicao € assumida durante

um ciclo de trabalho, definindo em cores a intensidade da categoria da agéo.

Destaca-se que este método identifica os pontos com possiveis riscos, porém nao

efetua analise e por consequéncia recomendacdes.

3.6.2 METODO RULA (Rapid Upper Limp Assessment)

Ja 0 método RULA possui uma sequéncia diferente ao do método OWAS, sendo esta

discriminada por:

e Posicao dos bracos;

e Posicao antebracos;

e Posicdo dos punhos;

e Giro dos punhos;

e Posicdo pescoco em duas etapas de avaliagéo;

e Posicdo membros inferiores em duas etapas de avaliacéo;
e Tempo na postura;

e (Carga de trabalho.

Segundo Furlanetto (2009), com a identificacdo das atividades ja& mencionadas,
realizou-se a avaliagcdo das mesmas, sendo que para cada postura avaliada, atribui-se um score

que variade 1 a 7, e classifica através de comparacao os niveis de acao, variando de 1 a 4.

3.7 ANALISE DOS PROCESSOS

O trabalho de pedreiro nesta avaliacdo foi dividido em acdes, que retratam as tarefas
realizadas na obra em questéo e possibilitam analisar as posturas adotadas pelos profissionais.

A execuc¢do do emboco foi desmembrada entdo em diversas etapas:
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e Chapisco

A tarefa de “chapiscar” foi dividida nas seguintes agOes:

Acdo (a) - a argamassa é retirada do carrinho com a colher de pedreiro;

Acdo (b) - a argamassa € aplicada na parede, iniciando pela parte de baixo da mesma;
Acdo (c) - a argamassa é aplicada na parede, na parte do meio da mesma;

Acdo (d) - a argamassa € aplicada na parede, na parte de baixo da mesma.

e Emboco

A tarefa de “embogar” foi dividida nas seguintes agdes:

Acdo (a) - a argamassa é retirada do carrinho com a colher de pedreiro;

Acdo (b) - a argamassa é aplicada na parede, iniciando pela parte de baixo da mesma;
Acdo (c) - a argamassa é aplicada na parede, na parte do meio da mesma;

Acdo (d) - a argamassa € aplicada na parede, na parte de baixo da mesma.

e Regularizacdo com a régua (sarrafeamento)

A tarefa de “reguar/sarrafear” foi dividida nas seguintes a¢oes:

Acdo (a) - a régua é direcionada sentido base-centro da parede;

Acdo (b) - a régua é aproximada ao centro da parede - posicéo horizontal,
Acdo (c) - régua é aproximada a posicao vertical;

Acdo (d) - a régua € direcionada sentido topo-meio da parede.

e Acabamento com desempenadeira

A tarefa de “desempenar” foi dividida nas seguintes ag0es:

Acdo (a) - alisamento da parede com a desempenadeira, postura agachado;

Acéo (b) - alisamento da parede com a desempenadeira, trabalho na linha da cintura;

Acéo (c) - alisamento da parede com a desempenadeira, trabalho acima da linha da
cintura;

Acédo (d) - alisamento da parede com a desempenadeira, trabalho acima da linha dos

ombros.

Ja pra a analise da aplicagdo de ceramica, foram divididas da seguinte forma:
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e Aplicacdo de ceramica em parede

A tarefa de aplicar ceramica em parede foi dividida nas seguintes acoes:
Acdo (a) - pegar argamassa em masseira;

Acéo (b) - aplicacdo de argamassa abaixo de 70 cm de altura;

Acéo (c) - aplicagéo de peca ceramica abaixo de 70 cm de altura;

Acdo (d) - aplicacdo de argamassa entre de 70 cm e 145 cm de altura;
Acado (e) - aplicacdo de peca cerdmica entre de 70 cm e 145 cm de altura;
Acdo (f) - aplicacdo de argamassa entre de 145 cm e 220 cm de altura;

Acéo (g) - aplicacdo de peca ceramica entre de 145 cm e 220 cm de altura.

3.8 ANALISE DO FATOR AMBIENTAL CALOR

Inicialmente realizou-se a analise que caréater qualitativo das condi¢des habituais a fim
de interpretar os ciclos e condi¢cdes de trabalho. Ja os servicos de coletas de dados foram
realizados nos postos de trabalhos dos pedreiros, com o auxilio do Medidor de Stress
Térmico, no periodo da tarde, entre o final do més de janeiro e o come¢o do més de margo do
ano de 2015.

Foram considerados 4 coletas em dias distintos, a fim de obter dados como
temperaturas dos termémetros e 0s respectivos indices de bulbo imido termémetro de globo -
IBUTG, para confrontar com os parametros de enquadramento a condi¢Ges de insalubridade
estabelecidos pela Norma Regulamentadora NR-15 em seu anexo n® 3 do Ministério do
Trabalho e Emprego. Os resultados também foram usados para interpretar as condi¢fes de

conforto citadas por Dul e Weerdmeester (2012).
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

As tarefas de chapiscar, embocar e aplicar ceramica, e suas acOes estdo apresentadas
em ordem de execucdo, sendo que primeiro foram analisadas com a aplicacdo do método

OWAS e posteriormente com a aplicacdo do RULA.

Ainda para complementar e confrontar dados, foram aplicados, analisados e obtidos
resultados, através das ferramentas do questionario nordico dos sistemas musculoesquelético e
também do diagrama das areas dolorosas. E como complemento da pesquisa foi analisado o

fator ambiental calor (temperatura), que pode ser um causador de desconforto.

4.1 ANALISES POSTURAIS

4.1.1 Execucéo do chapisco

O chapisco foi realizado apds a execucdo da alvenaria fazendo com que a parede
ficasse aspera, servindo para uma melhor aderéncia do reboco na parede. A argamassa
utilizada para a realizacdo desta tarefa tinha o trago de 1:3, ou seja, para cada parte de cimento
foram utilizadas trés partes de areia média. As quatro acdes referentes a tarefa séo

apresentadas na Figura 21.
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Aplicar a massa na parte de
baixo da parede.

Aplicar a argamassa na parte ~ Aplicar a argamassa na parte
do meio da parede. alta da parede.

Figura 21- Acdes referentes a tarefa de chapiscar
Fonte: O autor (2015)

4.1.1.1 Aplicacdo do método OWAS para a tarefa de chapiscar

Considerando a dedicagéo do trabalhador a tarefa durante toda sua jornada de trabalho,
para a aplicacdo do método, foi necessario fazer a distribui¢do aproximada do tempo médio de
realizacdo das agdes, de acordo com as observagdes dos pedreiros realizadas in loco, ficando a

divisdo do ciclo de trabalho do pedreiro, ao realizar a tarefa de chapiscar, da seguinte forma:

e Pegar argamassa do carrinho: 50%;
e Aplicar “em baixo” (abaixo da linha dos quadris): 16,66%;
e Aplicar a argamassa “no meio” (linha do tronco): 16,66%;

e Aplicar a argamassa “em cima” (acima da linha dos ombros): 16,68%.

Os resultados da aplicagdo do método OWAS foram expressos determinando-se as

solicitacBes dos segmentos corporais, conforme Quadro 13.
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medidas corretivas

COSTAS = — =
Trabalha inclinado e torcido 83,33% ‘ d0 Necessarias COrrecoes
imediatas.
Mantém os dois bragos abaixo 83.33% N4o sdo necessarias
dos ombros ' medidas corretivas
BRACOS 30 s3 Ari
¢ No nivel ou acima dos ombros || 16,67% Nao S40 necessarias
medidas corretivas
De pé com ambas as pernas 16.67% N4o sdo necessarias
esticadas R0 medidas corretivas
De pé com o peso em uma das 16.67% Né&o sdo necessarias
PERNAS pernas esticada 2070 medidas corretivas
De pé ou agachado com ambos 0s 66.66% S&0 necesséarias corregdes
joelhos flexionados 0070 tdo logo quanto possivel
Quadro 13- Resultado da aplicacdo do OWAS na tarefa de chapisco
Fonte: Adaptado de FBF Sistemas (2015)

PARTES DO ~ TEMPO|| CATEGORIA ~ ~
CORPO POSICAO (%) || DE ACAO ” DESCRIGAO DA AGAO
Trabalha ereto e torcido 16,67% | ‘ Ndo sao necessarias

Analisando-se 0 Quadro 13, quanto as posturas das costas, observa-se que 0S
trabalhadores permaneceram em média, 16,67% do tempo com as costas eretas e torcidas, e,
portanto a indicacdo para esta condicdo é que ndo sdo necessarias medidas corretivas. Ja no
restante do tempo, ou seja, em 83,33% do tempo, no qual os mesmos trabalham com as costas

inclinadas e torcidas, a recomendacéo é que sejam realizadas correcdes imediatas.

Na utilizacdo dos bragos, ambos ficam abaixo da linha dos ombros em 83,33% e com
um dos bragos no nivel ou a cima do ombro, durante 16,67% do tempo. Em ambas as

situacBes ndo sdo necessarias medidas corretivas segundo 0 método OWAS.

Quanto as pernas, os trabalhadores ficam em pé com ambas esticadas; e, de pé com o
peso em uma das pernas esticada durante 16,67% do tempo, indicando para ambas as
situacbes a ndo necessidade de adocdo de medidas corretivas. J& em 66,66% do tempo 0s
trabalhadores ficam de pé ou agachados com os joelhos flexionados, sendo assim necessarias
correcdes tdo logo seja possivel.

Analisando o trabalho somente por postura assumida para cada ac¢do, tem-se como
resultado os cddigos de referéncia combinados com as variaveis analisadas, e por fim a

categorizacdo das acOes e sua descri¢cdo conforme Quadro 14.
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~ POSTURAS/ESFORCO Categoria de _— "
ACOES (CODIGO-RF) AGHO Descrigdo da agédo
(a) Pegar argamassa 4-1-4-1 Séo necessarias correcoes
imediatas
(b) Aplicar “baixo” 4-1-4-1 Sao necessarias corregdes
imediatas
e, o ‘ S&o necesséarias corregdes em um
(c) Aplicar “ meio 4-1-2-1 ‘ 2 futuro préximo
(d) Aplicar “alto” 3-2-3-1 N&o séo necessarias medidas
corretivas

Quadro 14 - Resultado da aplicacdo do OWAS na tarefa de chapiscar — AcGes
Fonte: Adaptado de FBF Sistemas (2015)

O Quadro 14 demonstra que as ag0es “a” e “b” sdo as que mais preocupam, visto que
pertencem a uma categoria de acdo 4, e de acordo com este método tem-se que Sao
necessarias correcdes imediatas a fim de se evitar consequéncias indesejadas a salde do
trabalhador. As outras duas a¢cdes ndo despertam atencao a curto prazo quanto a intervencoes

nos procedimentos posturais adotados.

A categoria de agé@o 4 diagnosticada ocorre principalmente pela ado¢do de posturas
que solicitam as costas por meio de inclinacdo e torcdo, e as pernas ficando com os joelhos

flexionados.

4.1.1.2 Aplicacdo do método RULA para a tarefa de chapiscar

Na aplicacdo do Método RULA, a tarefa de chapiscar foi realizada com uma carga
menor de 2 kg intermitente, utilizando a musculatura do grupo A (brago, antebrago e punho) e
do grupo B (pescoco, tronco e pernas), de forma repetida por mais de quatro vezes por

minuto, o resultado obtido esta especificado no Quadro 15.
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Posicéo|[ Brago “Antebrago Punho RO Al Pescoco || Tronco || Pernase pés |Pontos N|ve~I g
punho acao
Incorreto o
@ lovass|ace | <-15 | media | 10°a20° | 20%a60° | “apoioeo ||
equilibrio
Entre — ICorreto apoio €
(b) | 20°a45°|60°a 1009 15°e+ || Média | Extensdo [ >+ 60° 0 ape
150 equilibrio 6
Entre - ICorreto apoio ¢
(c) |45°a90°] 0°a60° || 15°e + Média 0°al10° || 0°a20° O A
150 equilibrio 7
Entre — Incorreto o
(d) >+090° || 0°a60° || 15°e + Média Extenséo Ereto apoio e 0 7 4
15° equilibrio

Quadro 15- Resultado da aplicacdo do Método RULA para a tarefa de chapisco
Fonte: Adaptado de FBF Sistemas (2015)

Na analise dos dados do Quadro 15, observa-se que para as posi¢cdes “a”, “c” e “d”
obteve-se uma pontuacdo 7 e um nivel de acdo 4, tendo portanto como resultado, que para
estas posi¢cdes, mudancas devem ser introduzidas imediatamente. Ja para a posi¢do “b”, que
recebeu uma pontuacdo 6 e um nivel de acdo 3, faz-se necessario realizar mudancas

brevemente.

Destaca-se que o diagnostico obtido utilizando a ferramenta RULA, demonstra
preocupacgdo e intervencdo de carater iminente em todas as posturas assumidas para essa

tarefa.

4.1.2 Execucdo do emboco

A tarefa de embocar na construcdo civil é comumente realizada em superficie
preparada pelo chapisco. A argamassa usada é uma mistura de cal hidratada, areia média ou
po de pedra, com a adicdo do cimento Portland in loco, a fim de encontrar a trabalhabilidade

necessaria para a realizacdo das acoes.

Apesar de a tarefa ser continua em seu cumprimento de realizacdo, observou-se
necessario segmenta-las para efeito de analise, pois sdo assumidas posturas diferenciadas. As

quatro acOes referentes a tarefa estdo expostas na Figura 22.
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Pegar a argamassa na Aplicar a argamassa na
padiola parte baixa da parede

Aty

Aplicar a argamassano  Aplicar a argamassa na
meio da parede parte de cima da parede

Figura 22- Acdes referentes a tarefa de embogar.
Fonte: O autor (2015).

4.1.2.1 Aplicacdo do método OWAS para a tarefa de embogo

Para a aplicacdo do método foi necessario fazer a anélise de distribuicdo de tempo de
realizacdo das agOes segmentadas, de forma a dividir esta tarefa em percentuais, a fim de
aplicar a classificacdo das posturas de acordo com a duracéo das ac¢des, conforme indica lida

(2005). Desta forma chegaram-se as seguintes razoes:

e Pegar argamassa: 35%;
e Aplicar argamassa “baixo” (abaixo da linha da cintura): 21,66%;
e Aplicar argamassa “meio” (nas proximidades da linha dos quadris): 21,67%;

e Aplicar argamassa “cima” (acima da linha do ombro): 21,67%.

Os resultados da aplicacdo do método OWAS foram expressos determinando

solicitacfes de segmentos corporais, conforme segue no Quadro 16.
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PARTES DO X TEMPO| CATEGORIA X X
CORPO POSICAO (%) || DE ACAO DESCRICAO DA ACAO
Ereta e torcida 21,67% | 2 SA0 necessarias COITecoes

em um futuro proximo.

COSTAS S — =
Inclinada e torcida 78,33% 4 ‘ d0 necessarias correcoes

imediatas.

N&o sdo necessarias
medidas corretivas

N&o sdo necessarias
medidas corretivas

Mantém os dois bragos abaixo 0

Um braco no nivel ou acima dos 21.67% |_‘

ombros

De pé com ambas as pernas 43.34%
esticadas
PERNAS  |IDe pé ou agachado com ambos o0s S&0 necessarias correcoes
. . 56,66% x p

joelhos flexionados t&o logo quanto possivel.

Quadro 16 - Resultado da aplicagdo do OWAS na tarefa de embogo — segmentos corporais
Fonte: Adaptado de FBF Sistemas (2015)

Nao sdo necessarias
medidas corretivas.

Analisando-se 0 Quadro 16, quanto a postura das costas, observa-se que 0S
trabalhadores permaneceram em média, 21,67% do tempo com as costas eretas e torcidas, e,
portanto a indicacdo para esta condicdo € a necessidade de corre¢des em um futuro préximo.
Ja no restante do ciclo de trabalho, ou seja, em 78,33% do tempo, no qual os mesmos
trabalhavam com as costas inclinadas e torcidas, a recomendacdo é que sejam realizadas

corre¢des imediatas.

Na utilizacdo dos bracos foi considerado que em 21,67% do tempo, 0S mMesmos
mantém um brago no nivel ou acima dos ombros, e em 78,33% os dois bracos abaixo dos
ombros, 0 que indica que ndo sdo necessarias medidas corretivas relativas ao posicionamento

desse segmento corporal.

Quanto as pernas, o trabalhador fica em pé com ambas as pernas esticadas em
aproximadamente 43,34% do tempo, o que indica que ndo sdo necessarias medidas corretivas,
e que em 56,66% do ciclo de trabalho o mesmo permanece em pé ou agachado com ambos 0s

joelhos flexionados, o que tornam necessarias correcoes tao logo sejam possiveis.

Analisando o trabalho somente por postura assumida para cada acdo, tem-se como
resultado os codigos de referéncia combinados com as variaveis analisadas, e por fim a

categorizacdo das acOes e sua descri¢do, conforme Quadro 17.
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POSTURAS/ESFORGO
(CODIGO-RF)

Categoria de

ACOES Acko

Descrigdo da agédo

S&0 necessarias correcdes

(a) Pegar a argamassa 4-1-4-1 imediatas

(b) Aplicar a argamassa ha parte

baixa da parede 4141

imediatas

‘ S0 necessarias corregoes

S&o necessarias corregdes em um

parede futuro préximo

Nao sdo necessarias medidas
corretivas

(d) Aplicar a argamassa na parte

alta da parede 3-2:21

(c) Aplicar a argamassa no meio da 4-1-2-1 “

Quadro 17 - Resultado da aplicacdo do OWAS na tarefa de embocar - A(;oes
Fonte: Adaptado de FBF Sistemas (2015)

O Quadro 17 demonstra que as acles “a” e “b” sdo as que mais preocupam, Visto que
pertencem a uma categoria de acdo 4, e de acordo com este método tem-se que Sao
necessarias correcdes imediatas a fim de se evitar consequéncias indesejadas a salde do
trabalhador. As outras duas agdes ndo despertam atencao a curto prazo quanto a intervengoes
nos procedimentos posturais adotados.

Ressalta-se que a categoria de acao 4 diagnosticada ocorre principalmente pela adogéo
de posturas que solicitam as costas por meio de inclinacdo e tor¢édo, e as pernas ficando com

os joelhos flexionados.

4.1.2.2 Aplicacdo do método RULA para a tarefa de emboco

Para a aplicacdo do método RULA na tarefa de embogo, foram consideradas as
mesmas distribuicdes segmentadas das acdes aplicadas quando na analise com a aplicacdo do

método OWAS, portanto as agles “a”, “b”, “c” e “d” ja especificadas anteriormente.

Neste método ndo sdo necessarios considerar as distribuicbes de tempos gastos na

realizacdo das a¢fes em termos percentuais.

Na aplicacdo do método RULA, a tarefa de rebocar é realizada com uma carga
estimada entre 2 e 10kg utilizando a musculatura do grupo A (brago, antebragco e punho) e
menor de 2kg quando na utilizacdo do grupo B (pescoco, tronco e pernas), de forma
repetitiva, ou seja, com mais de quatro vezes por minuto, o resultado obtido esta especificado
na Quadro 18.
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Posicof Braco |Antebraco|l Punho ROITEED ol Pescog¢o || Tronco Pe”lase Pontos vaeJ ¢
punho pés acao
Incorreto o
_ Q
@ |[ascaoe| ocasoe [FC 151 media [ 100a20° | > 60° | apoioeo
e+ 15° S 7 4
equilibrio
Correto
- (¢
) |[250a000f ocasoe [FTUC I media | 1008200 | > 600 || apoioe
e+15 S 7
equilibrio
Correto
- (¢
© [200a45°| ooasoe [FI Y media | va10e | Pa2ee | apoioe |
equilibrio
o o o [Entre -159 = x Cor_reto
(d) >+ 90 0°a 60 Média Extenséo Ereto apoio e
e +15° S 7 4
equilibrio

Quadro 18 - Resultado da aplicacdo do Método RULA para a tarefa de embogo.
Fonte: Adaptado de FBF Sistemas (2015)

Analisando-se os dados do Quadro 18 tem-se que para todas as posic¢des (“a”, “b”, “c”
e “d”), verificou-se a mesma situacdo para todas as posturas, tendo como pontuacdo 7 e um
nivel de acdo 4. Isso demonstra a necessidade de haver mudancas das quais devem ser

introduzidas imediatamente.

Destaca-se que o diagndéstico obtido utilizando a ferramenta RULA, demonstra a
necessidade de preocupacdo e intervencdo de carater iminente em todas as posturas

assumidas.

4.1.3 Tarefa de regularizacdo com régua

A tarefa de regularizacdo com régua é realizada ap0ds a aplicacdo do reboco e tem por
objetivo o nivelamento do material previamente aplicado. Apos analise do trabalho realizado
pelos pedreiros, foram selecionadas as quatro posturas de trabalho de maior recorréncia
(Figura 23).
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Régua direcionada sentido: Régua meio da parede —
base-centro da parede posicéo horizontal

Régua- posicéo vertical Régua direcionada sentido:
topo-meio da parede

Figura 23 - Processo de execucdo da regularizagdo com régua.
Fonte: O autor (2015).

4.1.3.1 Aplicac@o do método OWAS para a tarefa de regularizacédo com

régua

Para a aplicacdo do método foi considerado que cada uma das agdes ocupa 25% do
tempo de trabalho do pedreiro, sendo 100% todo o periodo de trabalho, a fim de aplicar a

classificacdo das posturas de acordo com a duracdo das ac¢6es, conforme indica lida (2005).

Os resultados da aplicagcio do método OWAS foram expressos determinando

solicitacBes de segmentos corporais, conforme apresentado no Quadro 19.
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PARTES DO POSICAO TEMPO | CATEGORIA | DESCRIGAO DA
CORPO (%) DE ACAO ACAO
Coluna ereta 25 Ndo Sa0 Necessarias
medidas corretivas
COSTAS T —
Coluna Inclinada e torcida 75 4 a0 necessarias
correcdes imediatas
Mantém os dois bracos abaixo N&o sdo necessarias
50 : i
dos ombros medidas corretivas
BRACOS . . S&0 necessarias
Mantém um braco nivel ou ~
: 50 2 correg0es em um
acima dos ombros P
futuro proximo
De pé com ambas as pernas Ndo sdo necessarias
. 75 medidas corretivas
esticadas
PERNAS = —
. Sao necessarias
De pé ou agachado com ~
. . 25 2 correcdes em um
ambos os joelhos flexionados e
futuro préximo

Quadro 19 - Resultado da aplicacdo do OWAS para regularizagdo com régua — Segmentos corporais
Fonte: Adaptado de FBF Sistemas (2015)

Analisando-se o Quadro 19, quanto as posturas das costas, observa-se que 0S
trabalhadores permaneceram em média, 25% do tempo com as costas eretas, e, portanto a
indicacdo para esta condicdo € a de ndo necessidade de medidas corretivas. J& no restante do
ciclo de trabalho, ou seja, em 75% do tempo, no qual os mesmos trabalham com as costas
inclinadas e torcidas, a recomendacéo é que sejam realizadas corre¢des imediatas.

Em relacdo a postura dos bracos, tem-se que o trabalhador passa 50% do tempo com
o0s dois bragos abaixo dos ombros, indicando que ndo ha necessidade de adocdo de medidas
corretivas. Ja no restante do tempo o trabalhador fica entdo outros 50% do tempo com um dos
bragos no nivel ou acima dos ombros, indicando que sdo necessarias ado¢des de medidas

corretivas em um futuro préximo.

Analisando a postura das pernas, 0 pedreiro passa 75% do tempo de pé com ambas as
pernas esticadas, indicando que ndo sdo necessarias ado¢des de medidas corretivas. No
restante do tempo, o pedreiro executa aproximadamente 25% do trabalho em pé ou agachado
com os joelhos flexionados, assim neste periodo o programa apontou necessidade de

correcdes tdo logo quanto possivel.

Analisando o trabalho somente por postura assumida para cada acdo, tem-se como
resultado os codigos de referéncia combinados com as variaveis analisadas, e por fim a

categorizacao das acOes e sua descri¢ao, conforme Quadro 20.
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~ POSTURAS/ESFORCO Categoria de _— "
ACOES (CODIGO-RF) AGH0 Descrigdo da agédo
(a) Régua direcionada sentido: base- S&0 necessarias correcdes
4-1-4-1 i
centro da parede imediatas
(b) Régua meio da parede — posicdo 1-1-2-1 N&o séo necessarias medidas
horizontal corretivas
(c) Régua- posicéo vertical 4-2-2-1 2 Séo nece]scsarlas COITEGOES €M um
uturo préximo
(d) Régua direcionada sentido: topo- N&o sdo necessarios medidas
: 4-2-2-1 2 :
meio da parede corretivas

Quadro 20 - Resultado da aplicacdo do OWAS na tarefa de regularizacdo de embocgo com régua — Por ac@es.
Fonte: Adaptado de FBF Sistemas (2015)

O Quadro 20 demonstra que a acdo “a” é a mais preocupante, visto que pertence a
categoria de acdo 4, e de acordo com este método tem-se que sd0 necessarias correcoes
imediatas a fim de se evitar consequéncias indesejadas a salde do trabalhador. As outras trés
acOes ndo despertam atencdo a curto prazo, quanto a intervengfes nos procedimentos

posturais adotados.

Ressalta-se que a categoria de acdo 4 diagnosticada, ocorre principalmente pelo fato
de assumir posturas que solicitam as costas com inclinacdo e torcdo, das quais podem ser

vistas em pelo menos 75% das agoes.

4.1.3.2 Aplicacdo do método RULA para a tarefa de regularizacdo com

régua

Para a andlise no método RULA todas as acdes foram consideradas intermitentes e
com carga inferior a 2 kg e as posturas da musculatura dos grupos “a” e “b” foram
consideradas como repetitiva, visto o ciclo maior que 4 vezes/minuto. O resultado esta

determinado de forma organizada através do Quadro 21.
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o

Rotacao de Nivel de
punho acao

Correto
0 0
(@) 225061 0°a60° || >+15 Média Extenséo 20260 apoio e 6
equilibrio
Entre 60° a Correto
(b) -20%e 100° > +15 Média 0°a 10° Ereto apoio e 3 2
+20° equilibrio

Correto
0 0
©) 49500a i%oi‘ >+15 | Media | >+20° || 0°a20° || apoioe 7 4
equilibrio
7 4

Posicéo|| Brago [JAntebracof| Punho Pescogo [| Tronco [|Pernas e pés||Pontos

Correto
0
(d) > +o 60 2 > +15 Média Extenséo Ereto apoio e
90 100 e
equilibrio
Quadro 21 - Resultado da aplicacdo do método RULA da regularizagdo com régua
Fonte: Adaptado de FBF Sistemas (2015)

A pontuacdo obtida na analise das ac¢Ges “c” e “d” foi 7, o que implica em um nivel de
acdo 4, no qual devem ser introduzidas mudancas imediatamente. Ja para a posigdo “a” foi
obtido pontuacdo 6, e nivel de acdo 3, indicando que investigacbes e mudancas devem ser
realizadas brevemente. Analisando a posi¢do “b”, e obedecendo aos critérios do método,
chegou-se a pontuacdo 3 e nivel de acdo 2, o que indica a necessidade de investigacdo mais

detalhada e que mudancas podem ser necessarias.
O diagnostico obtido utilizando a ferramenta RULA, entdo demonstra preocupacao e

intervencdo de cardter iminente nas posturas “c” e “d”, onde ha solicitacdes maiores no

pescoco, angulagdes nos membros superiores, combinados com tor¢ao nas costas.

4.1.4 Tarefa de acabamento com desempenadeira

O acabamento com desempenadeira € realizado apds a regularizacdo do reboco com
régua, a etapa serve para alisar a parede e prepara-la para o acabamento final.
Apbs observar o trabalho dos pedreiros foram selecionadas as quatro posturas de

trabalhos mais recorrentes (Figura 24).
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Trabalho proximo a linha
da cintura

58

- L]

-

Trabalho entre linha da Trabalho acima da Iinh‘é
cintura e dos ombros dos ombros

Figura 24 - Processo de execucdo do acabamento do reboco com desempenadeira.
Fonte: O autor (2015).

4.1.4.1 Aplicacdo do método OWAS para a tarefa de acabamento com
desempenadeira

Para a aplicagdo do método foi considerado que cada uma das agdes ocupa
aproximadamente 25% do tempo de trabalho do pedreiro, sendo 100% todo o periodo de

trabalho.

Os resultados da aplicagdo do método OWAS foram expressos determinando as

solicitacBes de segmentos corporais, conforme segue no Quadro 22.
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PARTES DO POSICAO TEMPO ||CATEGORIA DE DESCRIQ&O DA
CORPO (%) ACAO ACAO
S&o necessarias
Coluna ereta e torcida 25 2 corre¢cdes em um futuro
COSTAS préximo

. . S&0 necessarias
Coluna Inclinada e torcida 75 4 . )

correcdes imediatas
Mantém os dois bracos abaixo 75 Né&o sdo necessarias
dos ombros medidas corretivas

BRACOS = = — —
Mantém um braco no nivel ou 25 Na&o sdo necessarias
acima dos ombros medidas corretivas

De pé com ambas as pernas 5 ‘
. 5
esticadas
De pé com 0 peso em uma das 25
pernas esticada
PERNAS
2

N&o sdo necessarias
medidas corretivas

De pé ou agachado com
. . 25
ambos 0s joelhos flexionados

De pé ou agachado com um
dos joelhos dobrados

S0 necesséarias
correcdes em um futuro
préximo

25

Quadro 22 - Resultado da aplicacdo do OWAS para acabamento com desempenadeira — Por segmentos corporais
Fonte: Adaptado de FBF Sistemas (2015)

Analisando-se 0 Quadro 22, quanto as posturas das costas, observa-se que 0S
trabalhadores permaneceram em média, 25% do tempo com as costas eretas e torcidas, e,
portanto a indicacdo para esta condicdo € a necessidade de corre¢cbes em um futuro préximo.
Ja no restante do tempo, ou seja, em 75% do tempo, no qual os mesmos trabalham com as

costas inclinadas e torcidas, a recomendacéo € que sejam realizadas corre¢des imediatas.

Quanto a postura dos bracos o trabalhador passa 75% do tempo com os dois bragos
abaixo da linha dos ombros, e no restante do tempo o trabalhador fica com um brago no nivel
ou acima dos ombros, ndo implicando em necessidade de corregdes em nenhuma das duas

situacOes descritas.

Na analise da postura das pernas o pedreiro passa 25% do ciclo de trabalho em pé com
ambas as pernas esticadas, 25% de pé com o peso em uma das pernas que esta esticada, sendo
que em ambos 0s casos ndo sdo necessarias medidas corretivas. No restante do tempo, o0
pedreiro executa 25% do trabalho em pé ou agachado com os joelhos flexionados e 25% em
pé ou agachado com um dos joelhos dobrados, e nestas duas situacdes sdo necessarias

corre¢des em um futuro préximo.

Analisando o trabalho somente por postura assumida para cada acéo, tem-se como
resultado os cddigos de referéncia combinados com as variaveis analisadas, e por fim a

categorizacdo das agOes e sua descri¢do, conforme Quadro 23.
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~ POSTURAS/ESFORCO Categoria de _— "
ACOES (CODIGO-RF) AGHO Descrigdo da agédo
S&0 necessarias correcdes
(a) Trabalho agachado 4-1-6-1 imediatas
(b) Trabalho préximo da linha da 4-1-4-1 S&0 necessarias correces
cintura imediatas
(c) Trabalho entre linha da cintura e 4-1-3-1 S&0 necessarias correges
dos ombros em um futuro préximo
(d) Trabalho acima da linha dos N&o sd0 necessarios
3-2-2-1 ; ;
ombros medidas corretivas

Quadro 23 - Resultado da aplicacdo do OWAS para acabamento de embogco com desempenadeira — Por agdes
Fonte: Adaptado de FBF Sistemas (2015)

O Quadro 23 demonstra que as agdes “a” e “b” sdo as que mais preocupam, visto que
pertencem a uma categoria de acdo 4, e de acordo com o método OWAS sdo necessarias
correcdes imediatas que devem ser tomadas a fim de se evitar consequéncias indesejadas a
salde do trabalhador. As outras duas a¢fes ndo despertam atencdo em curto prazo quanto a
intervencgdes nos procedimentos posturais adotados. O diagndstico se assemelha a condicdo de
chapiscar e embogar, ja analisadas.

A categoria de acdo 4 diagnosticada, ocorre principalmente pelo fato de assumir
posturas onde solicitam as costas com inclinacdo e torcéo, das quais podem ser vistas em pelo

menos 75% das acoes.

4.1.4.2 Aplicacdo do método RULA para a tarefa de acabamento com

desempenadeira

Para a analise no método RULA todas as acBes foram consideradas intermitentes e
com carga inferior a 2 kg e a postura das musculaturas dos grupos “a” e “b” foi considerada
como repetitiva, visto o ciclo maior que 4 vezes/minuto. O resultado esta determinado de

forma organizada no Quadro 24.
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Posicdo|| Brago [|Antebraco|l Punho FOTEEED ol Pescogo || Tronco |[[Pernas e pés||Pontos vaeJ ¢
punho acdo
Incorreto
_ (o]
@ 20°a45° || 0°a60° ifsf Média 10°a 20° [} 20°a 60Q° apoio e 6
equilibrio
Correto
(b) 45°a90° || 0°a60° +1>50 Média Extensdo || 20° a 60° apoio e 7
equilibrio
60°a S » Incorreto
c a édia a a apoio e
(c) 4503 90° 100° +150 Med 0°a 10° || 20°a60° p 7
equilibrio
Correto
(d) >9(0° 0° a 60° +1>50 Média Extensao Ereto apoio e 7
equilibrio

Quadro 24 - Resultado da aplicacdo do método RULA com a desempenadeira
Fonte: Adaptado de FBF Sistemas (2015)

A pontuacdo obtida na analise das acdes “b”, “c” e “d” foi 7, o que implica em um
nivel de acdo 4, no qual devem ser introduzidas mudancas imediatamente. A acdo “a” obteve
pontuacdo 6, com nivel de acdo 3. Analisando as tarefas do Quadro 24, o trabalhador passa
25% do tempo executando acgdes que necessitam corre¢cdes com brevidade e outros 75% do

tempo executando acdes que necessitam de intervengdes imediatas, nivel 4.

O diagndstico obtido utilizando a ferramenta RULA, demonstra preocupacdo e
intervencdo de carater iminente em todas as posturas assumidas, com uma discreta diferenca,

visto que na posi¢do “a”, onde ha necessidade de intervencdo com brevidade.

4.1.5 Tarefa de aplicacdo de ceramica em parede

A aplicacdo de ceramica foi realizada sobre superficie vertical previamente revestida
com embogo acabado. A argamassa usada para assentamento foi a do tipo colante pré-
misturada, composta de cimento Portland, agregados miudos, e aditivos quimicos,

proporcionando assim melhor trabalhabilidade no assentamento do revestimento ceramico.

Observou-se a necessidade de segmenta-las para efeito de analise, pois sdo assumidas
posturas diferenciadas em cada etapa. As acOes referentes a tarefa estéo distribuidas conforme
Figura 25.
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Pegar argamassa em Aplicar argamassa em
masseira — Posicao 1 parede — “em baixo” —
Posicdo 2a
50

Fy

Aplicar ceramica em Aplicar argamassa em
parede- “baixo”- Posicao parede - “meio”- Posicéo
2b 3a

Aplicar cerdmica em parede  Aplicar argamassa em parede  Aplicar ceramica em parede
—“meio” — Posicdo 3b — “cima” — Posic¢do 4a —“em cima” — Posi¢édo 4b

Figura 25 - Acdes referentes a tarefa de aplicacdo de cerdmica em parede
Fonte: O autor (2015)
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4.1.5.1 Aplicacdo do método OWAS para a tarefa de aplicacdo de

ceramica em parede.

Para a aplicacdo do método foi necessério fazer a anélise de distribuicdo de tempo de
realizacdo das acOes, representando-as através de percentuais de participagdo. Desta forma

chegaram-se as seguintes razdes:

e Pegar argamassa em masseira (posi¢édo 1): 0,07%;

e Aplicar argamassa (abaixo de 70 cm — posicdo 2a): 12,3%;

e Aplicar ceramica (abaixo de 70 cm — posic¢éo 2b): 18,7%;

e Aplicar argamassa (entre 70 cm e 145 cm — posicao 3a): 12,3%);
e Aplicar ceramica (entre 70 cm e 145 cm — posicédo 3b): 18,7%;

e Aplicar argamassa (entre 145 cm e 220 cm — posicdo 4a): 12,3%j;

e Aplicar ceramica (entre 145 cm e 220 cm — posicao 4b): 18,7%;

No Quadro 25, segue demonstracdo da distribuicdo das acOes realizadas, relacionadas

as posicdes posturais assumidas pelo trabalhador quando na realizacdo das mesmas.

As categorias de acdo sdo identificadas no Quadro 25 em relacdo a cada segmento
corporal ou parte do corpo do trabalhador pesquisado, considerando o conjunto total de a¢oes

e posturas.
PARTES DO ~ TEMPO | CATEGORIA ~ ~
CORPO POSICAO (%) ‘ DE ACAO DESCRICAO DA ACAO
o [ e
COSTAS i — =
. Sé&o necessarias correcdes
Inclinada 38 2 o
em um futuro proximo.
Mantém os bragos abaixo do 69 N&o sdo necessarias
nivel dos ombros medidas corretivas.
BRACOS - . ] [ . - )
Mantém os bragos acima do nivel 31 5 Séo necessarias correcdes
dos ombros em um futuro proximo.
De pé com ambas as pernas Né&o sdo necessarias
. 69 ; .
esticadas medidas corretivas.
PERNAS  [De pé ou agachado com ambos o0s 31 S&0 necessarias correcdes
joelhos flexionados tdo logo quanto possivel.

Quadro 25 - Resultado da aplicacdo do OWAS na tarefa de cerdmica em parede — partes do corpo
Fonte: Adaptado de FBF Sistemas (2015)
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Observou-se que para executar a tarefa de aplicacdo de cerdmica em parede, o
trabalhador analisado (Quadro 25), permanece 62 % do tempo com as costas ereta, ndo sendo
necessaria entdo a adocdo de medidas corretivas, e que 38 % do tempo ele trabalha com as

costas inclinadas, o que exige corre¢es em um futuro préximo.

Na utilizacdo dos bracos, foi identificado que em 69% das vezes situa-se abaixo da
linha dos ombros, ndo sendo necessaria entdo a adocdo de medidas corretivas, e em
aproximadamente 31% do tempo, com os bracos acima do nivel dos ombros, 0 que exige

correcdes em um futuro préximo.

Quanto as pernas, o trabalhador fica em pé com ambas as pernas esticadas em 69% do
tempo, ndo sendo necessaria a adocao de medidas corretivas, e que em 31 % das situacoes ele
permanece em pé ou agachado com os joelhos flexionados, sendo necessarias corre¢coes tao

logo seja possivel.

Analisando o trabalho somente por postura assumida para cada acdo, tem-se como
resultado os codigos de referéncia combinados com as variaveis analisadas, e por fim a

categorizacao das acOes e sua descricao, conforme Quadro 26.

~ POSTURAS/ESFORCO CATEGORIA X X
ACOES (CODIGO-RF) DE ACAO DESCRICAO DA ACAO
(a) Pegar argamassa em masseira- 9-1-2-1 2 S0 necessarias corregdes em um
posigdo 1 futuro préximo
(b) Aplicar argamassa “em baixo” - 9-1-4-1 S&0 necessarias corre¢des tdo logo
posicéo 2a quanto possivel
(c) Aplicar ceramica “em baixo” - 9-1-4-1 Séo necessarias corre¢des tdo logo
posicéo 2b quanto possivel
(d) Aplicar argamassa “no meio” - 1-1-2-1 N&o sdo necessarias medidas
posicdo 3a corretivas
(e) Aplicar ceramica “no meio” - 1-1-2-1 N&o sdo necessarias medidas
posicéo 3b corretivas
(f) Aplicar argamassa “em cima” - 1-3-2-1 N&o sdo necessarias medidas
posicdo 4a corretivas
(9) Aplicar cerdmica “em cima” - N&o sdo necessarias medidas
- 1-3-2-1 :
posicéo 4b corretivas

Quadro 26 - Resultado da aplicagdo do OWAS na tarefa de ceramica em parede — Por a¢des
Fonte: Adaptado de FBF Sistemas (2015)
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O Quadro 26 demonstra que as agdes “b” e “c” sdo as preocupantes, ja que pertencem
a uma categoria de agdo 3, onde de acordo com este método determina que correcbes devem
ser tomadas em breve, a fim de se evitar consequéncias indesejadas a satde do trabalhador. A
postura “a” demostra necessidade e corregdes em um futuro proximo, no restante das acoes,
onde o trabalhador passa a executar acGes das quais as costas permanecem eretas, ndo séo

necessarias adog¢bes de medidas corretivas.

A categoria de acdo 3 diagnosticada, ocorre principalmente por se assumir posturas

que geram solicitacdo as costas, com inclinacao e torcéo, e as pernas com flexdo nos joelhos.

4.1.5.2 Aplicacdo do método RULA para a tarefa de aplicacédo de ceramica

em parede

Para a aplicacdo do método foram consideradas as mesmas distribuicdes segmentadas
das acOes aplicadas quando na analise com a aplicacdo do método OWAS, portanto as acdes
“a”, “b”, 7c”, “d”, “e”, “f” e “g” ja especificadas anteriormente.

Neste método ndo sdo necessarios considerar as distribuicbes de tempos gastos na

realizacdo das a¢Oes em termos percentuais.

Na aplicacdo do Método RULA, a tarefa de colocacdo de ceramica em parede, é
realizado com uma carga estimada entre abaixo de 2 kg, utilizando a musculatura do grupo A
(braco, antebraco e punho) e menor de 2 kg quando na utilizag&o do grupo B (pescoco, tronco
e pernas), de forma néo repetitiva.

O resultado obtido esta especificado no Quadro 27.



8

(o]

Quadro 27 - Resultado da aplicacdo do Método RULA para a tarefa de aplicacdo de cerdmica em parede
Fonte: Adaptado de FBF Sistemas (2015)

. . Rotacao de Pernas e Nivel d
Posicdoll Braco [[Antebracol] Punho punho Pescoco (| Tronco pés Pontos acio
@ = Bem
. 45°390° ] 0°a60° fFntre -15 Média Extenséao > 60° |lapoiados e
e + 15° i 7 4
pauilibrados
Incorreto o
(b) 45°390° || 60°a 100° | > + 15° Média Extenséo > 60° apoio e 0 7
equilibrio
Incorreto o
(c) 45°390° || 60°a 100° | > + 15° Média Extenséo > 60° apoio e 0 7
equilibrio
Bem
(d) [20°a45°)] 0°a60° (| >+15° Média 0°a10° Ereto [|apoiados e 4 5
pquilibrados
Bem
(e) 20°a 45° 1 60°a 100° | > + 15° Média 0°a10° Ereto |lapoiados e 3 2
bquilibrados
Bem
()] > 9Q° 0°a60° (| < -15° Média Extensdo Ereto |lapoiados e 6
bquilibrados
Entre que Bem
(9) > 90° 0°a60° f|-15°e+ Média Extenséo Ereto ||apoiados e 6
15° pquilibrados

A pontuacdo obtida na analise das acdes “a”, “b” e “c” foi 7, o que implica em um

nivel de acdo 4, e portanto devem ser introduzidas mudancas imediatamente.

Para as posigoes “f” e

(Y=l

g,

a pontuagdo foi “6”, sendo enquadradas com um nivel de

acao “3”, e tendo como resultado a necessidade de investigacdo e mudancas, das quais devem

ocorrer brevemente.

Ainda verificaram-se situacbes em que mudancas no nivel de conforto ndo séo

sugestionadas com tanta urgéncia, isso ocorreu com a posi¢do “d”, onde obteve uma
pontuacgéo 4, e com a posic¢ao “e” com pontuagdo 3, ambas com nivel de agdo 2, o que indica

necessidade de investigacdo mais detalhada, e ainda que mudangas podem ser necessarias.
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4.2 COMPARACAO ENTRE TAREFAS E METODOS — OWAS E RULA

Apds a aplicacdo dos métodos OWAS e RULA, foram gerados graficos para se
apresentar 0s resultados obtidos com mais clareza, considerando todas as tarefas

desempenhadas.

4.2.1 Metodo OWAS

A Figura 26 ilustra a relacdo obtida entre as tarefas e os diagndsticos através das
categorias de acdo de 1 a 4, expressos através de escalas percentuais, utilizando o método
OWAS.

Diagnéstico de atividades - OWAS
100
90
80
< 70
9E.’o 60
8 50 B Categoria de Agdo - 1
3 . «
g 40 Categoria de Agao - 2
o 30 M Categoria de Agdo - 3
20 - M Categoria de Agdo - 4
10 ~
O .
Chapiscar Embogar Regularizar Desempenar Assentamento
de ceramica
Atividades

Figura 26 - Estatistica de diagnostico das tarefas estudadas— método OWAS
Fonte: O autor (2015)

A Figura 26 expressa a presenca em 50% das situacdes analisadas (chapiscar, embocar

e desempenar), da categoria de acdo 4, diferente do que foi encontrado para a tarefa de
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regularizagdo, na qual se obteve uma categoria de acao 2, com maior destaque. J& para a tarefa
de assentamento de ceramica em parede, nota-se a auséncia da categoria de acéo 4.

A Figura 27 demonstra a relacdo entre as tarefas de “embogar” e “assentamento de
ceramica”, por meio dos percentuais de niveis de ac¢Oes atribuidos. Destaca-se que a tarefa de
“embogar” ¢ vista como um conjunto de tarefas divididas na pratica em chapiscar, embogar,
regularizar e desempenar. Desta forma, estas tarefas foram reunidas em “embogo”, e

comparadas a outra tarefa de revestimento que foi analisada, ou seja, 0 assentamento de

ceramica.
Diagnostico do Embogo x Assentamento de ceramica - OWAS
100
90
80
70
X
‘E’ 60
o M Categoria de Agao -1
& 50
£ Categoria de Agdo - 2
[J]
o 40 . ~
° B Categoria de Agdo - 3
a
30 W Categoria de Agdo - 4
20 -
10 ~
0 T )
Embogo Assentamento de cerdmica
Atividades

Figura 27 - Estatistica de diagndstico — Embogo x Assentamento de cerdmica em parede — método OWAS
Fonte: O autor (2015)

Analisando-se a Figura 27 nota-se uma distingdo de diagnostico entre as duas tarefas
(emboco e assentamento de cerdmica), através dos resultados obtidos com o método OWAS,
visto que enquanto a tarefa de emboco € evidentemente de carater mais severo, com presenca
acentuada da categoria de agdo 4, sugerindo correcdo imediata, hd a auséncia desta categoria
para tarefa de assentamento de ceramica em parede.

Apesar disso a tarefa de assentamento de ceramica em parede, foi diagnosticado em
28,57% das situacdes na categoria 3, 0 que sugere correcOes tdo logo seja possivel. Esta

condicdo também merece muita atencao.
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4.2.2 Método RULA

Também foram criados graficos que demonstram os resultados da ferramenta de
diagnostico RULA. Segue entdo a Figura 28, que apresenta a relacdo obtida entre as tarefas e

os diagndsticos por meio dos niveis de acdo de 1 a 4, expressos em escalas percentuais.

Diagnéstico de atividades - RULA
100
90
80
< 70
E 60
:’QP 50 B Nivel de Agdo - 1
§ 40 Nivel de Agdo - 2
& 30 H Nivel de Agao - 3
20 B Nivel de Agdo - 4
10
0 T T T T
Chapiscar Embogar Regularizar ~ Desempenar Assentamento
de ceramica
Atividades

Figura 28 - Estatistica de diagndstico das tarefas estudadas — método RULA
Fonte: O autor (2015)

Na Figura 28 observa-se a grande presenca da categoria de acdo 4, nas tarefas de
chapiscar, embocar e desempenar, as quais variam de 75% a 100%. Na tarefa de
regularizacdo, apesar de também existir um alto percentual do nivel de acdo 4, hd uma
distribuicdo maior com o0s niveis 2 e 3. J& para a tarefa de assentamento de cerdmica em
parede, nota-se que apesar de estar presente a categoria 4 em 42,86% das situacdes, hd uma
distribuicdo ainda mais equilibrada de diagndstico com niveis de acéo 2 e 3.

Foi criado também o gréfico expresso através da Figura 29, onde demonstra a relacéo
entre as tarefas de “embogar” e “assentamento de ceramica”, através dos percentuais de niveis

a acOes atribuidos, considerando 0 método RULA.
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Diagndstico - "embogo x assentamento de ceramica” - RULA

100

90
80
70

60

H Nivel de Agdo -1
50

Nivel de Agdo - 2
40

Porcentagem (%)

H Nivel de Agdo - 3

30
H Nivel de A¢do - 4

20

10

Embogo Assentamento de ceramica

Atividades

Figura 29 - Estatistica de diagnostico — Emboco x Assentamento de cerdmica em parede — método OWAS
Fonte: O autor (2015)

Analisando-se a Figura 29, nota-se a distin¢do entre as duas tarefas comparadas, apds
a aplicacdo do método RULA, sendo que enquanto o diagnostico para a tarefa de embogo é
evidentemente de carater mais severo, visto a presencga acentuada do nivel de agdo 4, na qual
sugere correcdo imediata, ha a diminuicdo da presenca desta categoria para tarefa de
assentamento de ceramica em parede. Apesar disso a tarefa de assentamento de ceramica em
parede foi diagnosticado em 42,86% das situa¢fes no nivel de acao 4, e 28,57% nos niveis de
acdo 2 e 3, 0 que minimiza a condicdo iminente de correcdo, mas ainda preocupa na 6tica do

carater prevencionista.

4.2.3 Comparacéo entre métodos (OWAS e RULA)

Ressalta-se que os diagnosticos das duas ferramentas sdo divididos em quatro niveis
ou categorias, propondo corre¢des na mesma ordem ou proporcdo. Sabendo disso fica mais

facil realizar a comparacdao entre os resultados das ferramentas.

Comparando os resultados obtidos entre os métodos OWAS e RULA, se nota que:
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e Na aplicacdo de ambas as ferramentas, a tarefa de “embogar” mostrou-se mais
agressiva ao trabalhador que a tarefa de ‘“assentamento de cerdmica em
parede”;

e Na aplicacdo de ambas as ferramentas para realizacdo de revestimento com
reboco, a “regulariza¢do de parede com régua”, mostrou-se a menos critica se
comparada as outras acoes;

e A ferramenta RULA resultou em diagnosticos com categorias ou niveis mais
altos, se comparado com a OWAS;

e Observou-se uma maior discrepancia de resultados quando analisado a tarefa
de assentamento de cerdmica, que apresentou no diagndstico do método
RULA uma maior necessidade de correcdo, ja que resultou em 42,86% das
posturas em um nivel de acdo 4, ndo constando o nivel de acdo 1; e, para o
diagndstico do OWAS, sequer diagnosticou-se a categoria 4, havendo mais
incidéncia de diagndstico da categoria 1. Isso demonstra que 0 RULA enfatiza
em sua analise 0s membros superiores e pescoco, ja 0 método OWAS realiza
uma anélise de forma mais geral, conforme observado também por varios

autores, como Pavani (2007) e Pavani e Quelhas (2006).

43  APLICACAO DO QUESTIONARIO NORDICO

A fim de obter resultados referentes a constrangimentos posturais, problemas como
dores ou desconfortos, considerando os ultimos 7 (sete) dias, Ultimos 12 (doze) meses,
desconsiderando o periodo anterior, e ainda se houve afastamento devido a estes problemas
nos ultimos 12 (doze) meses, aplicou-se o questionario Nordico para os 11 (onze) pedreiros

analisados, nas duas obras objeto de estudo.

Os resultados da aplicacdo deste questionario sdo apresentados nas Figuras 30, 31 e
32.
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Vocé teve alguma dor nos ultimos 7 dias?
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Vocé teve alguma dor nos ultimos 12 meses?
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Figura 30 - Questionario Nordico dos sistemas musculos-esquelético — Gltimos 7 dias

Fonte: O autor (2015)

Figura 31- Questionario Nordico dos sistemas musculos-esquelético — Ultimos 12 meses

Fonte: O autor (2015)
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Vocé teve que deixar de trabalhar algum dia nos ultimos 12 meses, devido ao
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Figura 32 - Questionario Nérdico dos sistemas musculos-esquelético — motivo de afastamento
Fonte: O autor (2015)

Como resultado da aplicacdo deste questionario, observou-se que para 0s ultimos 7
dias houve uma incidéncia maior de queixas, ou seja, foram 7 queixas de desconforto ou dor
na regido do pescoco, seguido de 6 casos para a coluna lombar, e 4 casos para a regido dos

ombros considerando o lado direito e o esquerdo.

Quando se aumenta o tempo considerado para os ultimos 12 meses, tem-se uma
incidéncia maior de dores ou desconforto na regido da coluna lombar com 7 relatos,
correspondente a 63%. Observou-se também que logo ap6s aparece a reclamacgdo de
desconforto ou dor das regides do pescoco e dos ombros, somando esquerdo e direito, visto
que o direito é o mais relatado. Os punhos também chamam atencdo, visto que hd 6 casos

relatados, correspondente a 55% dos trabalhadores pesquisados.

Para a pergunta em que busca a relacdo entre o problema relatado e o afastamento,
somente um caso foi identificado, sendo o afastamento motivado por um problema na regido

do quadril e coxas.

Tem-se que tanto nos ultimos 7 dias ou considerando os ultimos 12 meses, observou-
se que a regido da coluna lombar e pesco¢o, possuem queixas com ordem de grandeza mais

relevante, seguido de queixas dos ombros e maos e punhos.
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44  APLICACAO DO DIAGRAMA DAS AREAS DOLOROSAS

O Diagrama das areas dolorosas proposto por Corlett e Manenica (1980) apud lida
(2005), que leva em consideracdo dores e desconfortos em 24 regides do corpo humano, foi
aplicado aos 11 pedreiros das duas obras, no fim de suas tarefas e a¢fes analisadas, a fim de
facilitar a localizacdo destas areas sentidas. O grau de desconforto foi mensurado e expresso
através de uma escala que varia de 0 a 7, onde, o primeiro indica “sem desconforto”, e o
ultimo “extremamente desconfortavel”, mas que ainda ha a indicagdo que acima do 3° nivel,

indica “atencao imediata”.

Os diagramas foram aplicados separadamente a fim de obter resultados para cada
tarefa estudada, ou seja, na aplicacdo do embogo e na colocacdo de ceramica, ambas em
paredes verticais. A Figura 33 apresenta os resultados numéricos médios encontrados, para a

tarefa de emboco.

Diagrama das areas dolorosas - Aplicacao de embogo em parede
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Figura 33- Diagrama das areas dolorosas — Aplicagdo em embogo em parede
Fonte: O autor (2015)
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Analisando-se a Figura 33, nota-se que o resultado obtido quando da aplicagdo de
emboco em parede, revela que existe um Unico resultado acima de 3, obtendo um valor de
3,09, representado pela regido do ombro direito, é a regido mais afetada, seguido muito
préximo, da regido do dorso inferior esquerdo, com resultado de 2,91. Ainda destaca-se 0
pescogo, em seu lado esquerdo, onde aparece com resultado de 2,55. Os outros resultados

estiveram proximos ou abaixo de 2,0.

Nota-se que 0 método OWAS trouxe como resultado a regido das costas inclinada e
torcida como a principal responsavel pelo enquadramento da categoria de acdo 4, onde
determina corre¢cdes imediatas para a analise das tarefas que compdem o embogo. Esta
informacdo é compativel com o resultado obtido pelo diagrama das areas dolorosas, ja que a
regido do dorso inferior esquerdo possui elevados indices de desconforto. A ferramenta ndo
considera parametros de analise como, por exemplo, para a regido do pesco¢o, ombros, entre

outros, o que pode ter prejudicado em um diagndstico mais preciso.

Observa-se também que quando na analise dos resultados da aplicacdo do método
RULA, para estas tarefas descritas no paragrafo anterior, percebeu-se que o fato do
enguadramento em categorias 4 e 3 na grande maioria das acdes, dificultou a analise, porém
percebeu-se que a solicitacdo do pescogo e membros superiores foram as que mais pesaram
no diagndstico a fim de tender a categoria 4, visto o maior critério e detalhamento na analise
destas areas do corpo. Este resultado sugere a compatibilidade com os obtidos para os ombros

e pescoco.

A Figura 34 apresenta os resultados numéricos médios encontrados, para a tarefa de

assentamento de cerdmica em parede.
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Diagrama das areas dolorosas - Aplicacao de ceramica em parede
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Figura 34- Diagrama das areas dolorosas — Aplicacdo em assentamento de cerdmica em parede
Fonte: O autor (2015)

Analisando-se a Figura 34 observa-se que a aplicacdo de ceramica em parede, ndo gera
nenhum resultado médio acima de 3, e que a regido do dorso inferior esquerdo é a mais
sentida com valor de 2,18, seguido da regido do pescoco em seu lado direito com 2,00, e
quadril em seu lado esquerdo com 1,91. O restante dos valores esta abaixo de 1,65.

O método OWAS mostrou que a regido das pernas foi a mais solicitada, quando as
mesmas estavam na posicdo flexionadas, sendo este fato o mais relevante para enquadramento
desta tarefa na categoria de acdo 3, que é a maior obtida. A aplicacdo do método RULA para
essa tarefa, apontou as posigdes “b” e “c” como as que diagnosticaram niveis de acdo mais
severos, com indice 4, sendo que estas posturas também solicitam a flexao das pernas. Apesar
disso ndo se observa valores expressivos coletados no diagrama das areas dolorosas para essa
regido, mas este fato pode explicar o aparecimento do dorso inferior e quadril esquerdo com

valores mais expressivos.

Entretanto quando na analise dos resultados de ambas as ferramentas, verificou-se que
0 método RULA apesar de possuir valores de diagnosticos ndo tdo compativeis com o
diagrama, indicou com mais clareza o aparecimento de regides mais solicitadas como o

[IP=i]

pescoco, justificando também a pontuagdo 6 ou nivel de a¢do 3 para as posigdes “f” e “g”.
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Fazendo uma analise dos resultados dos diagramas das areas dolorosas, percebe-se que
seus valores indicam que a tarefa do embogo é mais prejudicial a saide, pois apresentou
maiores niveis de desconforto, do que as encontradas na tarefa de aplicacdo de cerdmica em
parede. Este mesmo resultado pdde ser observado também quando se fez as analises
comparativas dos métodos OWAS e RULA, entre estas tarefas, o que demonstra claramente
que os trés metodos citados neste paragrafo foram coerentes em relagdo a esta comparacéo.

Destaca-se que possiveis variacdes de indices relacionados ao desconforto, obtidos na
pesquisa, podem ser atribuidos ao perfil da amostra, representada por trabalhadores com idade

média elevada, pois a maioria dos trabalhadores possuia entre 41 e 50 anos.

4.5 ANALISE DO FATOR AMBIENTAL CALOR

A fim de compreender melhor as condic¢des de conforto no trabalho dos pedreiros, nas
tarefas de executar o emboco e o revestimento de cerdmicas em superficies verticais, foram
considerados além das andlises de posturas com diferentes métodos da aplicacdo como
OWAS, RULA, Questionario Nérdico e Diagrama de areas dolorosas, o fator ambiental calor,
gue em excesso pode gerar uma sobrecarga térmica no trabalhador e consequentemente tornar
0 mesmo ainda mais fatigado e o trabalho mais desconfortavel, o que pode ocasionar posturas
inadequadas durante a jornada de trabalho.

45.1 Calor

Com o auxilio de um medidor de stress térmico digital, foram obtidos os valores de
temperaturas do termémetro de bulbo imido natural, termdmetro de bulbo seco e termémetro
de globo, para posterior obtengdo do IBUTG, sendo que para os dias 15 e 16 de janeiro os
valores foram medidos na obra da construtora 01 e nos dias 26 de janeiro e 02 de fevereiro na

obra da construtora 02, sendo todas as medices feitas as 13 horas.
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Os resultados de temperatura obtidos nas avaliagdes, a fim de se calcular o IBUTG,

estéo apresentados na Tabela 03.

Tabela 03- Resultados obtidos de calor, através do medidor de stress térmico digital

RESULTADOS - CALOR

Parametros medidos 1°dia 2°dia 3°dia 4°dia

Temperatura de bulbo Umido natural (°C) 26,1 27,4 25,5 24,7
Temperatura de bulbo seco (°C) 29,6 30,6 31,3 28,5

Temperatura de globo (°C) 31,0 32,0 34,0 28,7
Fonte: O autor (2015)

Observa-se que os valores obtidos na Tabela 03, associados a parametros qualitativos
assim como a existéncia ou ndo de carga solar, locais de descanso ou néo, e carga metabdlica
despendida durante a atividade, foram importantes para se analisar com mais segurancga as

condicGes de conforto e de insalubridade da atividade desenvolvida pelos trabalhadores.

Quanto a situacdo de exposicdo a carga solar, destaca-se que os locais analisados sdo
ambientes internos, portanto sendo considerados sem carga solar. Assim a expressao usada
para calcular o IBUTG foi a Equacéo 1, ja apresentada anteriormente, e retirada do anexo 3 da

NR-15, do Ministério do Trabalho e Emprego.

Desta forma, calculando-se o IBUTG tem-se os valores expressos na Tabela 04.

Tabela 04 - Valores de IBUTG calculados e limites de tolerancia da NR-15

APLICACAO DOS RESULTADOS — CALOR

indices 1° dia 2°dia  3°dia 4° dia
IBUTG (°C) 27.4 28,7 28,1 25,9
Limite de Tolerancia (Anexo 3 - NR-15) (°C) 26,7

Fonte: O autor (2015)
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Ressalta-se que para se chegar ao limite de tolerancia expresso na Tabela 04, adotou-
se que as tarefas realizadas pelo pedreiro como 0 emboco e revestimento cerdmico, eram de
natureza “moderada”, conforme terminologia encontrada no anexo n° 3 da NR-15, e que as
tarefas eram continuas, sem descanso, visto que ndo ha um ciclo de trabalho definido com
pausas para descanso. Portanto, optou-se pela condicdo mais desfavoravel, segundo

recomendacdes da norma.

Segundo a Tabela 04 e de acordo com a NR-15, o limite de tolerancia a ser utilizado
para o presente estudo foi de 26,7 °C, e observa-se que no 1°, 2° e 3° dias de medicdes, 0S
valores encontrados foram superiores a este limite de tolerancia, caracterizando as tarefas
desenvolvidas pelos trabalhadores neste ambiente e nestas condigbes como atividades
insalubres. Ja no 4° dia de medic¢bes, apesar do valor encontrado néo ter excedido o limite de
tolerancia, o mesmo ficou muito proximo do limite, ou seja, apenas 0,6°C abaixo, indicando

um estado limitrofe, ou seja, de quase caracterizacéo de insalubridade.

Analisando sob ponto de vista de conforto do trabalhador, 0 ambiente também pode
ser considerado desconfortavel, pois os valores obtidos estdo acima dos limites estabelecidos

por Dul e Weerdmeester (2012) para trabalhos manuais a pesados.

Comparando-se de forma geral as temperaturas obtidas em todas as medicbes é
possivel perceber que o calor na cidade litoranea analisada, pode ser um grande entrave na
busca do conforto para o trabalhador, e estas elevadas temperaturas, quase que diarias, podem
gerar elevados valores de IBUTG, expondo facilmente os trabalhadores a uma sobrecarga
térmica e tornando ainda mais dificil a manutencdo de posturas adequadas pelos mesmos em

seus postos de trabalho.
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5. CONCLUSOES

Os resultados encontrados com a aplicacdo dos métodos OWAS e RULA, para as
tarefas de emboco e aplicacdo de ceramica, apontam de maneira geral, que na maioria das
posicBes assumidas pelos pedreiros, sdo necessarias correcdes, principalmente no caso das

que exigem o agachamento do trabalhador ou a inclinagéo e torgcéo da regido das costas.

A realizagéo da tarefa de emboco foi considerada mais prejudicial ao trabalhador se
comparada com a de aplicacdo de cerdmica em parede, pois os valores obtidos tanto na
aplicacdo das ferramentas de analise ergondmica OWAS e RULA, quanto nos resultados dos

diagramas das areas dolorosas, foram piores.

Quanto a aplicacdo do questionario noérdico e do digrama de regies dolorosas, pode-
se concluir que a regido da coluna lombar e o pescoco foram as partes do corpo com maior
grau de desconforto e queixas segundo os trabalhadores analisados, pois tanto na aplicacdo do
emboco quanto na aplicacdo de ceramica em parede aparecem com graus de desconforto mais

expressivos.

Ressalta-se a necessidade da utilizacdo combinada de varias ferramentas de anélise
ergondmica, conforme previsto por Dul e Weerdmeester (2012), Battini et al. (2014) e
Bartnicka et al. (2014), visto que a utilizacdo isolada de uma ferramenta, pode ndo explicar ou
ndo diagnosticar com tanta precisdo problemas que possam vir a prejudicar a saiude do
trabalhador, bem como a produtividade e eficiéncia do trabalho.

Quanto as andlises quantitativas do fator ambiental calor, concluiu-se que os valores
obtidos, estavam acima do limite de tolerancia, ou muito préximos deste, tornando o ambiente
muitas vezes insalubre, podendo além de causar sensacfes de desconforto, levar a ocorréncia
de danos a satde do trabalhador de carater temporario ou permanente. Desta forma, medidas
preventivas como a utilizacdo de exaustdo e ventilacdo artificial nos postos de trabalho,
podem minimizar os efeitos do desconforto nestes periodos de verdo, assim como
descaracterizar as condicdes de insalubridade. O monitoramento das condi¢des ambientais de
forma periodica, respeitando a condicdo de sazonalidade pode garantir a eficiéncia das

medidas de controle.

Como correcdo as posturas assumidas pelos trabalhadores, principalmente quando se
exige agachamento, tor¢fes ou grandes angulacOes a regido das costas, na acdo de pegar ou

capturar a argamassa, quando nas tarefas de chapiscar, embocar ou aplicar ceramica em
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parede, sugere-se a utilizacdo de suporte ou bancada com altura regulavel, a fim de evitar a

adocdo de posturas incorretas.

Para outras acdes também destacadas como de correcGes imediatas ou a curto prazo,
sugestiona-se a substituicdo por técnicas das quais ndo exijam assumir posturas inadequadas,
e se ndo for possivel, diminuir o tempo de exposicao do trabalhador ao risco, proporcionando
rodizios com outros e alternando com tarefas que exijam menos solicitacdo das areas mais
afetadas. A nédo correcdo pode levar a condicdo ndo sO de agravo a saude, mas a de risco
iminente de acidente visto a condicdo diagnosticada, associada a outros fatores relacionados

como ambientais, organizagao e externos.

Destaca-se que treinamentos periddicos quanto a realizacdo dos trabalhos de forma
adequada e correcdes posturais, assim como a inclusdo de ginastica laboral, podem também
minimizar os efeitos indesejados do trabalho executado de forma errbnea e ainda estudos
macroergondémicos podem contribuir na correcdo geral das condi¢des a que os trabalhadores
estdo submetidos.

5.1 SUGESTOES PARA TRABALHOS FUTUROS

Com o intuito de aprimorar os estudos ergonémicos na construcdo civil, seguem

algumas sugestdes para trabalhos futuros:

e Desenvolvimento e adaptacfes de equipamentos e ferramentas que minimizem
0S impactos ergondmicos nas tarefas do pedreiro;

e Estudo da eficiéncia do uso de técnicas de treinamento adotadas, visando
assumir posturas adequadas no trabalho do pedreiro;

e Andlise de variaveis ambientais na realizacdo do trabalho do pedreiro, como
ruido, iluminamento, vibracdo, entre outros;

e Estudo do desenvolvimento de uma ferramenta de andlise ergondmica

especifica para os trabalhos do pedreiro.
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APENDICE A - DIAGRAMA DE AREAS DOLOROSAS

Visao dorsal
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0---1---2---3---4---5--6-—7  Ante braco 13 23 Ante braco
P S B T e Mo 14 24 Mao
0---1--2---3---4-—-5---6---7 Pescogo 31 41 Pescogo

0---1--2---3---4—-5---6---7 Dorso superior 32
0---1---2---3---4---5---6---7  Dorso médio 33
0---1---2---3---4---5---6---7 Dorso inferior 34

42 Dorso superior
43 Dorso médio
44 Dorso inferior

(i TR, S S R Quadril 35 45 Quadril
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s Bt e el B el Sy Pé 53 63 Pé

Fonte: lida (2005) apud Corlett e Manenica (1980)
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APENDICE B — QUESTIONARIO NORDICO

Questionario Nérdico

dos sintomas

musculo-esquelético
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Marque um (x) na resposta apropriada. Marque apenas um (x)

para cada questao.

Nao, indica conforto, satide — Sim, indica incdmodos, descon-
fortos, dores nessa parte do corpo.

ATENCAO: O desenho ao lado representa apenas uma posicao
aproximada das partes do corpo. Assinale a parte que mais se

proxima do seu problema

Vocé teve que deixar de traba-
Partes do corpo Vocé teve algum problema Vocé teve algum problema Fiacalotim & st
im dia nos
com problemas nos ultimos 7 dias? nos ultimos 12 meses? i
meses devido ao problema?
1 - Pescoco 1 O Nao 2 (1 Sim 1 0 Nao 2 [0 Sim 10Nao 20Sim
1 O] Nao 1 00 Nao
2 [ Sim - ombro direito 2 [J Sim - ombro direito B )
2 - Ombros : 2 10Nao 20Sim
3 [ Sim - ombro esquerdo 3 [J Sim - ombro esquerdo
4 [ Sim - os dois ombros 4 [J Sim - os dois ombros
1 [0 Nao 1 [J Nao
2 [ Sim - cotovelo direito 2 [ Sim - cotovelo direito L. 5
3 - Cotovelos . . 10Nao  2(0Sim
3 [J Sim - cotovelo esquerdo 3 [0 Sim - cotovelo esquerdo
4 [ Sim - os dois cotovelos 4 [ Sim - os dois cotovelos
1 [0 Nao 10 Nao
_ 2 [J Sim - punho/maéo direita 2 [ Sim - punho/mao direita
4 - Punhos e maos : J, ? i
3 [0 Sim - punho/mao esquerda | 3 [ Sim - punho/mao esquerda
4 [0 Sim - os dois punho/mao | 4 [J Sim - os dois punho/méao
5 - Coluna dorsal 1 O Nao 2 0] Sim 1 [0 Nao 2 [0 Sim 10Nao 20Sim
6 - Coluna lombar 1 00 Nao 2 1 Sim 1 O Nao 2 [JSim 10Nao 20Sim
7 - Quadril ou coxas 1 0O Nao 20 Sim 1 00 Nao 20 Sim 10 Nao 201Sim
8 - Joelhos 10 Nao 2 [ Sim 1 [J Nao 2 [J Sim 10Nao 20]Sim
9 - Tornozelo ou pés 1 [ Nao 2 [ Sim 1 [J Nao 2 [0 Sim 10Nao 2 [Sim

Fonte: lida (2005) apud Kuorinka (1986)



