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ALKUSANAT

Ymparistotiedon merkitys yhteiskunnan toiminnassa on 2000-luvulla huomattavasti
korostunut. Luonnonvarojen kiihtyva kaytto ja ihmistoiminnan ympéristévaikutus-
ten arviointi on lisinnyt tarvetta tutkia, seurata ja ennakoida muutoksia ympéristdssa.
Ympiristohallinto on ollut merkittdva ymparistotiedon tuottaja ja sen rooliin on kuu-
lunut liséksi huolehtia tiedon luotettavuudesta ja laadusta. Tdlld hetkelld ympaéris-
totiedon tuottaminen tapahtuu yhd enenevassd méédrin yhteistydverkostoissa, joissa
kansainvilisesti jaetulla osaamisella on iso merkitys.

Ympéristohallinnolla on ollut Suomessa perinteisesti vahva tiedontuotantokapa-
siteetti, jossa kdytdnnon analyyttiselld ja kokeellisella ty6lld on ollut merkittdva osa.
Pitkdan yksittdisind laboratorioina toimineet yksikot ovat kdyneet 1api monta kehitys-
vaihetta. Verkostomaisen yhteistyon kautta on padadytty yhteen ympéristdhallinnon
laboratorio-organisaatioon, SYKEn laboratoriokeskukseen. Laboratorioiden kehi-
tyskaari jatkuu luonnonvara- ja ymparistotutkimuksen yhteenliittyméssa (LYNET).

Tdmé julkaisu on laadittu ymparistoministeritlle toimitetun loppuraportin pohjal-
taja se sisdltdd kuvauksen ympaéristohallinnon laboratorioiden verkostomaisesta yh-
teistyOstd vuosina 2005-2009. My&s verkoston jélkeistd aikaa on tarkasteltu. Vuoden
2005 jélkeen toteutettiin valtionhallinnossa useita kehityshankkeita, joiden linjaukset
ovat vaikuttaneet my0s ymparistohallinnon laboratoriotoimintaan.

Verkostomainen yhteistyo edellyttdd osapuolilta vahvaa sitoutumista ja osallistu-
mista, missd tdssd tydssd onnistuttiin hyvin. Kiitimme lampimaésti kaikkia verkon
toimintaan osallistuneita yhteistydstd ja tarmokkuudesta. Aluehallintoneuvos Olavi
Rantasaari ja kehitysjohtaja Pasi livonen ympaéristoministeriostd sekd péddjohtaja Lea
Kauppi SYKEstd ansaitsevat erityiskiitokset toiminnan oivallisesta ohjauksesta seka
laboratoriotoimialan merkityksen ja tarpeellisuuden ymmaértamisestd ymparistohal-
linnossa.

Helsingissd 27.8.2012
Ympéristohallinnon laboratorioverkon puolesta
Marja Luotola

laboratorionjohtaja, Suomen ympéristdkeskus SYKE
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Tiivistelma

Ymparistohallinnon laboratoriot toimivat vuosina 2005 — 2009 tiiviissad verkostomai-
sessa yhteistydssd ympéristoministerion padtoksen mukaisesti. Ymparistoministe-
rio asetti 30.11.2004 tyolle ohjausryhmaén kehittdméan ja koordinoimaan toimintaa.
Puheenjohtajaksi méarattiin SYKEn laboratorionjohtaja ja jaseniksi kaikkien niiden
ympéristokeskusten edustajat, joilla oli laboratoriot. Verkon toimintaan osallistui
myds sovitun yhteistyon puitteissa Jyvéskyldn yliopiston ymparistontutkimuskes-
kus. Ohjausryhmén tehtdvana oli kehittdd, arvioida ja luoda edellytykset laborato-
rioiden hyville ja taloudelliselle toiminnalle ja varmistaa, ettd ympéristohallinnon
analytiikkatarve voidaan kustannustehokkaasti tyydyttdd omia ja ulkopuolisia la-
boratorioita kédyttden.

Ohjausryhmad loi toiminnalle yhteiset menettelytavat ja pelisddnnot, tiedonhallin-
nan tyokalut sekd yhteisen puitestrategian kehittdmisteemoineen. Laboratorioiden
analyysituotanto ja muu toiminta selvitettiin ja sen myotd saatiin realistinen késitys
verkon osaamisesta, infrastruktuurista ja palveluista. Tietoa kdytettiin muun muassa
mittariston laadintaan toiminnan ja talouden seurantaan. Kehitetyt mittarit olivat
toimivia, ja niitd kdyttden tuotettiin ympéristéhallinnon ensimmaiset analyysituo-
tannon kokonaiskustannusten laskelmat, henkilostoresurssien kdyton laskelma seka
tuotannon hinnoittelu.

Jo aiemmin ymparistohallinnossa kdyttoon otettua ndytteenoton ja laboratorioiden
tiedonhallintajarjestelmda (LIMS) kdytettiin ja hyodynnettiin paivittdisessd tyossd
ja raportoinnissa sekd toiminnan mittareiden muodostamisessa. Jarjestelmaa myds
kehitettiin edelleen. Verkon puitteissa jdrjestettiin myds monipuolista koulutusta
ja strategiatyOpajoja henkiloston osaamisen kehittdmiseksi. Koulutustilaisuuksiin
osallistui my06s kumppaneita ja asiakkaita. Ohjausryhmé koordinoi my6s ympéris-
tohallinnon laboratorioiden laitehankintoja.

Verkon tuottaman tiedon pohjalta vastattiin Suomen laboratorioalan toimintaa ja
resursseja koskeviin kyselyihin, joita kdytettiin mm. valtionhallinnon eri selvityksis-
sd laboratoriosektorin kehittdmiseksi ja ympériston tilan seurannan kehittamiseksi.
Ohjausryhmaén aloitteesta toteutettiin myds hanke laatusuositusten valmistelemisek-
si ympaéristohallinnon vedenlaaturekistereihin vietdvélle tiedolle. Verkkoon kuului
Suomen ymparistokeskuksen kautta myos ympéristdalan kansallinen vertailulabo-
ratoriotoiminta, jonka palveluja kehitettiin verkon osaamista hyodyntéden.

Aluehallinnon uudistuksen yhteydessd vuoden 2010 alusta lahtien ympaéristohal-
linnon laboratoriotoiminta organisoitiin uudestaan ja laboratorioverkon ty6 asetetus-
sa muodossa pédéttyi. Pohjois-Pohjanmaan ja Pohjois-Karjalan ympéristokeskusten
laboratoriot liitettiin Suomen ymparistokeskukseen muodostettuun laboratoriokes-
kukseen. Muille laboratorioille etsittiin niiden toimintaympéristoon sopivia ratkai-
suja. Muutoksia toteutettiin jo verkon toiminta-aikanakin, muun muassa Kainuun
ympadristokeskuksen laboratorio liitettiin perustettuun maakuntalaboratorioon.
Suomen ympéristokeskuksen valtakunnallinen rooli ympéristomittausten laadun-
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varmennuksessa laajeni kansallisesta vertailulaboratoriosta myds kemian alan sopi-
muslaboratoriotoimintaan (mittanormaalilaboratorio) Mittatekniikan keskukselle.

Laboratorioverkon aikana analysointityohon kédytetty tydaika vaheni 10 henkild-
tyovuodella eli noin 25% ldhtotilanteeseen verrattuna. Verkoston toiminta teki labo-
ratoriotoiminnan volyymin, laadun, sisdllon, prosessit ja kustannukset lapindkyvéksi.
My6s henkil6sto herdsi tiedostamaan muutosvaiheen, jossa koko toimintaymparisto
oli ja edelleen on. Tamé on tasoittanut tietd osittain verkon toiminta-aikana ja sen
paadtyttyd tapahtuneille organisatorisille muutoksille.

Verkostoaika toimi tarkednd vélivaiheena ympaéristohallinnon laboratoriotoimin-
nan keskittdmisessd ja rationalisoinnissa. Toiminnalla oli tirked rooli Luonnonvara-ja
ympdéristontutkimuksen yhteenliittyman (LYNET) laboratorioiden perustamisessa
(Rovaniemi, Oulu). Osa hallinnosta ulkoistetusta toiminnasta on jatkunut menestyk-
sekkddsti mm. litketaloudellisena toimintana. Suomen ymparistokeskuksen laborato-
riokeskus jatkaa toimintaa neljassd toimipaikassa, Oulussa, Joensuussa, Jyvaskyldssd
ja Helsingissa. SYKEn laboratoriotoiminnalla on tilld hetkelld yhteinen akkreditoitu
johtamisjérjestelméd, johon kuuluvat laboratoriokeskuksen ohella SYKEn vesikes-
kuksen sisdvesiyksikko (Jyvaskyld) ja SYKEn merikeskuksen laboratoriotoiminta
(Hakuninmaa, Kumpula ja tutkimusalus Aranda).

Laboratoriotoiminnan haasteet kuten kustannustehokas toiminta, korkeatasoisten
ja ajanmukaisten laitteistojen ylldpito sekd laadun ja jdljitettivyyden vaateet eivit ole
muuttuneet. Ymparistohallinnon laboratoriotoiminta on hyvin varautunut haasteisiin
ja tuleviin muutoksiin, joihin kuuluu yhé enenevéssd mddrin ympéristotiedon tuot-
tamisen, jakelun ja varastoinnin menettelyjen ja toimintatapojen huomattavat muu-
tokset. Ympaéristohallinnolla on laboratoriosektorilla vahva osaaminen, jota voidaan
muuttuvissa olosuhteissa soveltaa ja kehittdd tarpeiden mukaisesti.
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1 Johdanto

Ymparistohallinnon laboratoriot toimivat vuosina 2005-2009 SYKEn johtamana ver-
kostona. Verkoston toiminnan kehittdmisestd ja seurannasta vastasi verkon ohjaus-
ryhmé (Asettamispadatés YM044:00/2004, liite 1). Ohjausryhméén kuuluivat ym-
péaristokeskusten edustajat, Jyvdskyldn yliopiston ymparistontutkimuskeskuksen
laboratorion (nykyisin Ambiotica laboratoriot) edustaja ja SYKE. Puheenjohtajana
toimi SYKEn laboratorionjohtaja ja sihteerind SYKEn erikoissuunnittelija. Ympaéris-
tokeskusten laboratorioiden omistussuhteissa tapahtui toiminnan aikana muutoksia
ja ohjausryhmaa pdivitettiin sen mukaisesti.

Ohjausryhmin asettaminen konkretisoi verkon toiminnan aloittamisen. Ympa-
ristdministerion asettamispddtdksen mukaan ohjausryhmén tehtdvénd oli kehittda
ja koordinoida ympaéristdhallinnon laboratoriotoimintaa ja taloutta sekd huolehtia
hallinnon tarvitsemista palveluista ja yhteistydstd muiden laboratorioiden kanssa
(liitteet 1 ja 2). Verkostomainen toimintamuoto péattyi vuoden 2009 lopussa aluehal-
linnon ja SYKEn muutosten yhteydessa.

Verkostoon kuului alun perin SYKE, seitsemdn ymparistokeskuksen laboratoriota
sekd Jyviskylédn yliopiston ympéristontutkimuskeskuksen laboratorio. Vuoden 2010
alusta kaksi verkon laboratoriota, Pohjois-Pohjanmaan ympaéristokeskuksen laborato-
rio Oulussa ja Pohjois-Karjalan ymparistokeskuksen laboratorio Joensuussa liitettiin
SYKEn laboratorioon. Samassa yhteydessd SYKE siirsi aiemmin tutkimusosastossa
olleen kokeellisen tutkimuksen laboratorioon. Muodostui SYKEn laboratoriokeskus,
jolla on nelja toimipaikkaa, kolme SYKEn aluetoimipaikkojen yhteydessa yliopisto-
ymparistossd (Oulu, Joensuu, Jyviskyld) ja yksi Helsingin Hakuninmaalla.

Tassd raportissa kuvataan ymparistohallinnon laboratorioverkon toiminnan si-
séltod ja tuloksia. Lisdksi arvioidaan verkoston kehitystoimien vaikuttavuutta ja
organisaatioiden kykyé vastata toimialan muutospaineisiin. Raportissa tarkastellaan
myos verkoston jalkeistd toimintaa.
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2 Laboratorioverkko ja sen arviointi

2.1

Toimintajarjestelma

Verkon ohjausryhma loi toiminnalle menettelytavat ja mééritteli eri tahojen roolit,
valtuudet ja vastuusuhteet. Toiminnan perustana olivat sddnnélliset ohjausryhméan
kokoukset. Toiminnalle luotiin vuosisuunnitelmat ja toimintakalenterit. Kokousma-
teriaali samoin kuin muukin tuotettu aineisto tallennettiin ja arkistoitiin ymparisto-
hallinnon intranettiin ja ryhmédhakemistoihin.

Jasenlaitosten laboratoriot toimivat kukin oman organisaationsa ohjauksessa, joten
eri tahojen roolien selkeys oli tarkeda ristiriitojen vélttdmiseksi. Ohjausryhma vastasi
toimintapolitiikasta ja toimenpiteiden suunnittelusta, kdynnistyksestd ja seurannasta.
Ohjausryhmd valmisteli merkittdvimmistd asioista paatdsehdotukset ymparistomi-
nisteridlle ja jdsenlaitosten johdolle sekd hoiti tiedotustoiminnan ja raportoinnin.
Jasenlaitosten johto ja ympaéristoministerion laboratoriotoiminnan ohjauksesta vas-
tanneet henkilot kasittelivat ja hyviksyivat ohjausryhméan paatosehdotukset. Jasenlai-
tosten johto hyviksyi resurssiallokoinnit toimintaan. Verkon puheenjohtaja raportoi
maédrdajoin verkon toiminnasta my6s SYKEn johtoryhmaille.

Ohjausryhmain asettamat hankekohtaiset tydjaostot, tiimit ja selvityshenkil6t vasta-
sivat tehtdviksiantojen kdytdnnon toteuttamisesta (liite 2). Ohjausryhma jérjesti myds
verkon yhteisid suunnittelu- ja strategiaseminaareja sekd koulutus- ja kehittamispai-
vid, joihin kutsuttiin myds asiakkaita. Koulutusta jérjestettiin myos laboratorioiden
tekniselle henkilokunnalle (liite 3).

Arvio: Selkein toimintajirjestelmin ja toiminnan pelisidintdjen luonti heti toiminnan
alkuvaiheessa loi edellytykset laajan ja heterogeenisen verkoston tyon ja tietoaineiston hallin-
nalle. Verkoston tavoitteiden asettaminen tulosopimustasolla, hyvi keskusteluyhteys tulos-
ohjaavaan ministerioon ja jasenlaitosten johtoon seki selkedsti sovitut raportointikiytinnot
edesauttoivat vaativan tyon toteuttamista ja tavoitteiden saavuttamista. Toiminnan kehit-
tamiseen vaikuttivat myos verkostomaisessa toiminnassa yleisesti ilmenevit lainalaisuudet,
kuten piitosten konsensusvaatimus ja resurssien kohdentamisen vaikeus.

2.2
Strategia- ja prosessityo

Toiminnan suuntaviivoiksi laadittiin verkoston yhteistyéna ulkopuolisen konsultin
johdolla verkon yhteinen puitestrategia vuoteen 2010 (Liite 4. Ymparistohallinnon
laboratorioverkon puitestrategia), jota paivitettiin ohjausryhmaén strategiakatselmuk-
sissa tarvittaessa vuosittain.
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Visio 2010

Laajaa ja monipuolista osaamistamme hyddyntden tuotamme korkealaatuista ym-
péristotietoa asiakkaan kanssa. Olemme Suomen johtava ympaéristolaboratoriopal-
velujen kehittdjd ja ohjaaja.

Toiminta-ajatus/missio

Yhdesséd toimien tuotamme asiakkaillemme analyysi- ja ympéristotietopalveluja paa-
toksenteon tueksi ja ympériston hyviksi.

Puitestrategian vision tavoittamiseksi laadittiin yhteiset kehitysteemat (paamaa-
rét) vuoteen 2010 ja toimintaa ohjaavat arvot. Tyota jatkettiin laboratoriokohtaisten
strategisten suunnitelmien laadinnalla, johon valittiin pilottiyksikoiksi Pohjois-Poh-
janmaan, Pirkanmaan ja SYKEn laboratoriot. Kaikki pilottiyksikot laativat strategisen
suunnitelman, jota tarjottiin esimerkiksi muille toimintayksikéille. Sen jdlkeen tyo
jatkui ympaéristokeskuskohtaisesti. Strategisia suunnitelmia laadittiin vaihtelevas-
ti, osa ympéristokeskuksista (ja Jyvéskylan yliopiston ymparistontutkimuskeskus)
hyodynsi saatua tietoa aktiivisesti omassa strategiatyossddn. SYKEn laboratoriossa
strategiaty® tapahtui linjassa koko organisaation strategian uudistamisen kanssa,
miké osui samaan vaiheeseen.

Keskeistd strategiatyssa oli keinojen 16ytdminen asiakasldhtdisen palvelutoimin-
nan sujuvuuden parantamiseksi ja tdtd kautta tuottavuuden lisidmiseksi sekd osaa-
misen (ml. johtaminen) kehittdmiseksi ja laajentamiseksi. Yhdeksi keinoksi valittiin
erilaiseen johtamiskdytdantoon eli prosessiohjaukseen siirtyminen. Laboratorioiden
palveluprosessit avattiin ja kuvattiin pilottiyksikoissa malliksi ja avuksi muille.

Palveluprosessien avaaminen ja toiminnan ongelmakohtien tunnistaminen sel-
keytti palveluihin vaikuttavien osatekijdiden ymmartdmistd. Tama vaikutti toimintaa
ja taloutta kuvaavien mittarien muodostamiseen ja kdyttoonottoon. Kdytannossa
kuitenkin vain SYKEn laboratoriolla oli valmiudet ottaa prosessit kdyttoon. Proses-
simainen toiminta otettiin kdyttoon analytiikkapalveluiden tuottamisessa ja vertai-
lumittausten jdrjestamisessa.

Arvio: Jidsenlaitosten osaaminen strategia- ja prosessityossi oli hyvin eri tasolla. Osalle
jasenisti tyd vaikutti ylivoimaiselta. Kaikki laitokset kuitenkin osallistuivat puitestrategian
luomiseen. Ohjausryhmiin jisenlaitosten edustajat varmistivat, ettd jokainen laboratorioiden
tyontekiji oli perilli strategiatyon tavoitteista ja sen etenemisesti ja sai mahdollisuuden vai-
kuttaa siihen. Tyohon oli kaikkien jisenlaitosten johdon hyviksynti.

Menetelmini kiytettiin strategiapdivid, prosessipalavereja, avainhenkildiden motivointia
ja vuoropuhelua henkiloston kanssa. Tyoti ohjasi ulkopuolinen konsultti, joka oli pitkdiin
toiminut laboratorioympiriston kehittidmisen parissa. Tyo tuotti oivalluksia palveluprosessien
ongelmakohdista, ratkaisumalleista ja toiminnan sujuvuuden parantamisesta. Timii heijastui
suoraan tulosten toimitusaikojen lyhenemiseen ja tydn hinnoitteluperusteisiin.

Laboratorioiden henkil0std tutustui strategia- ja prosessityon kautta perusteellisesti la-
boratoriotoimintaan ja herdsi toimintaympidriston muutostilaan. Tamd tasoitti tietd verkon
toiminta-aikana ja sen pddtyttyd tapahtuneille organisatorisille muutoksille. Tyo vaikutti
myonteisesti myds verkoston yhteistyohon ja sisdiseen ilmapiiriin. Huolimatta yhteisesti
omistajasta, ympiristohallinnosta, oli eri jisenlaitoksilla hyvin erilainen toimintakulttuuri
ja arvot. Strategiatyd lisdsi keskindistd ymmdrrysti ja sai aikaan positiivisia muutoksia toi-
mintatapoihin.
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2.3

Laboratorioverkon analyysituotanto

Verkon tydnjaon optimoimiseksi tuottavuuden kannalta parhaalla tavalla ja toimin-
nan laajentamismahdollisuuksien kartoittamiseksi toteutettiin laaja analyysitoimin-
nan sisdltod koskeva selvityshanke. Hankkeessa kehitettiin myos analyysituotantoa
kuvaavia mittareita Lims -tietojdrjestelmdd hyodyntéden. Selvityksessad koottiin ja ku-
vattiin ympaéristohallinnon laboratorioiden tai muiden yksikoiden kaikki méaéritykset.
Madéritykset késittivat kemiallisia, vesibiologisia, mikrobiologisia ja ekotoksikologisia
menetelmid. Selvityksen tuottaman tiedon pohjalta tehtiin verkon yksikéiden tyon-

jakoon ja toiminnan siséltéon liittyvid kehittdmisehdotuksia.

Arvio: Selvityksen myoti saatiin realistinen kisitys verkon osaamisesta, infrastruktuu-
rista ja palvelutoiminnasta. Selvityksen perusteella todettiin, ettid verkon yhteinen osaami-
nen analyysitoiminnassa oli hyvin monipuolinen, tuotannon pidpainon ollessa kemiallisissa
mddrityksissa (taulukko 1). Mukana oli myos vaativaa erityisanalytiikkaa kuten metallit
ICP -tekniikoilla ja orgaanisia haitta-aineita seki ekotoksikologisia testejd. Analyysimdirien

kehittymisti on arvioitu tarkemmin kappaleessa 2.4.

Selvityksen johdosta toteutettiin yksittdisii tuotannollisia tehostamistoimia. Kehittiamis-
toimien laajempaa toteuttamista haittasi kuitenkin konsensuspitosten tekemisen hankaluus.

Konsensuspitos edellytti kaikkien jisenlaitosten hyviksyntid.

Selvityksen tuloksia ja kehittidmisehdotuksia voitiin kuitenkin tiysipainoisesti hyddyntii
SYKEn laboratoriokeskuksen muodostamisen yhteydessi. Lisiksi selvityksen tuloksia on
kitytetty seurantojen kehittimisessi ja suunnittelussa sekii monissa verkon ulkopuolisissa
valtionhallinnon kehittidmishankkeissa. Taulukossa 2 on esitetty vertailuna SYKEn laborato-

riokeskuksen miidritykset vuosina 2010 ja 2011.

Taulukko I. Ympdristohallinnon laboratorioverkon méiritykset vuosina 2006—2009.

Maaritysryhmat 2006 2007 2008 2009
Ravinteet 72600 | 69400 71 200 56 300
Metallit 66200 | 68600 59 300 52900
Fysikaaliset méadritykset 65600 | 60900 64 100 48 200
Epdorgaaniset perusmairitykset 26400 | 25300 27 400 20 400
Kenttamittaukset 25100 | 23300 22 500 15600
Laskennalliset maaritykset 14 600 16 000 17 200 12 100
lonikromatografia mairitykset (Br, Cl, F, SO4) 9800 10 200 11300 7 600
Kemiallinen hapenkulutus 10 700 9 800 11 100 8 100
Muut mairitykset 9900 10 100 8 800 5900
Hiilimaaritykset 7000 7300 7 400 6200
Orgaaniset madritykset 7900 7000 14 200 6 600
Mikrobiologiset maaritykset 1 700 1 600 1 400 | 100
Esikasittelymenetelmit 550 640 460 50
AOX-maiiritykset 430 360 500 20
Biologiset elictiedot 440 310 370 440
Testit 120 150 240 0
Biologiset maaritykset 210 140 100 60
Luokittelemattomat maaritykset 330 0 0 0
Yhteensa 320 000 | 310 000 320 000 | 240 000
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Taulukko 2. SYKEn laboratoriokeskuksen madritykset vuosilta 2010 ja 2011.

Maaritysryhmat 2010 2011
Ravinteet 35025 34 454
Metallit 48 024 50730
Fysikaaliset maaritykset 24 487 23 942
Epdorgaaniset perusmaaritykset 10 762 10 988
Kenttdmittaukset 526 409
Laskennalliset médritykset 95 102
lonikromatografia méaritykset (Br, Cl, F, SO4) 5272 4391
Kemiallinen hapenkulutus 4271 3993
Muut méidritykset 3208 3355
Hiilimaaritykset 6226 51287
Orgaaniset maaritykset 6 139 7179
Mikrobiologiset maaritykset 32 83
Biologiset elictiedot 16

Yhteensa 144 000 145 000

24

Laboratorioiden toiminta ja talous

241
Lahtékohdat

Yksi ldhtokohta verkostotydn aloittamiselle oli tosiasia, ettd ympdristohallinnossa
edelleen oli, huolimatta aiemmin tehdyistd linjauksista, monta pientd laboratoriota,
joiden toiminnassa ja taloudessa oli kehittdmistarpeita. Kehittamistyo tahtdsi viime
kddessd hallinnon koko laboratoriotoiminnan taloudellisuuden parantamiseen ja
kilpailukyvyn arvioimiseen toimialalla. Ympéristoministerid halusi sdilyttdd omaa
laboratoriotoimintaa, jonka merkitys palveluissa ja alan kehittdmistoiminnassa, eri-
tyisesti vertailulaboratorion ylldpitimissd valtakunnallisissa laadunvarmistuspalve-
luissa oli merkittavéd. Vertailulaboratorion osaaminen perustuu vahvasti omaan ana-
lyysiosaamiseen. Verkostotyon aikana oli myds tavoitteena tarkastella minkélainen
ympéristohallinnon laboratoriotoiminnan toimintamalli ja optimaalinen koko olisi
jatkossa. Valtionhallinnon tuottavuusohjelma ja alueellistaminen samoin kuin koko
laboratoriotoimialalla kdynnissa ollut keskittdmis- ja rationalisointiaalto nopeuttivat
muutoksen tarvetta.

242
Ympariston tilan seurantojen vaikutukset laboratoriotoimintaan

Verkoston toiminta kattaa seurantaohjelmakauden 2006-2008 ja seurantaohjelma-
kauden 2009 - 2012 ensimmadisen vuoden. Seurannan tavoitteisiin toimintakaudella
kuului seurantojen keventdminen ja karsiminen sekd roolien selkeyttdminen seu-
rannan toteuttajien vélilld. Seurantavelvoitteissa oli tarkedlld sijalla muun muassa
vesipuitedirektiivin edellyttimit seurannat, biodiversiteettiseuranta seka haitallisten
aineiden seurannat. Pintavesien laadun seurantoja (joet, jarvet) muutettiin paljon
vesipuitedirektiivin vaateiden vuoksi. Fysikaalis-kemiallisia méarityksid karsittiin ja
biologisia lisattiin. Seurantaohjelmien rationalisointi nédkyi selvésti laboratorioiden
tilauskannassa.

Fysikaalis-kemiallinen vesianalytiikka, mikd on ympdristéhallinnon tuottamien
maddritysten suurin ryhmé, viheni selvidsti (Tauluko 1). Tdméa nékyi laboratoriossa
analyysituotantoon kohdennettujen kustannusten laskuna. Epdorgaanisesta kemi-
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asta vapautunutta tydpanosta kohdennettiin uudelleen vpd:n mukaisten biologisten
maédritysten esikdsittelyyn, vertailumittausten jarjestimiseen ja orgaaniseen analytiik-
kaan. Osa teknisestd henkilokunnasta eldkoityi eikd kaikkia virkoja taytetty valtion
tuottavuusohjelman vuoksi. Analyysituotantoon kohdentunut henkil6resurssi vaheni
vuodesta 2006 vuoteen 2009 noin 10 htv:ta.

243
Toiminnan ja talouden seuranta

Laboratorioiden toiminnan ja talouden seurannan tavoitteena oli ldpindkyvyyden
lisddminen sekd hinnoittelun riittdvd yhtendistiminen hallinnon eri jasenlaitosten
kesken. Laboratorioiden vertailukelpoinen toiminnan ja talouden seuranta edellytti
riittdvdn yhdenmukaisia toimintatapoja sekd analyysituotannon maéérittelyssa ettd
tuotannosta johtuvien kustannusten kohdentamisessa ja kirjaamisessa. Seurantaa
kehitettiin hyddyntden tehokkaasti ymparistohallinnon laboratorioissa jo aiemmin
kdyttoon otettua ndytteenoton ja laboratorioiden tiedonhallintajérjestelméé (Lims).

Talouden seurantaan kehitettiin mittaristo, jonka avulla saatiin kokonaisndkemys
laboratorioverkon taloustilanteesta seka yksittdisten laboratorioiden taloudesta ja sen
kehittymisestd tulosohjausta varten. Kehitettyjd talousmittareita olivat muun muassa
toimintayksikkokohtaiset analyysituotannon kustannukset sekd analyysituotan-
non kustannukset henkilotyovuotta kohden.

Kehitettyjd toimintaa kuvaavia mittareita olivat muun muassa analyysien koko-
naismaard niytetyypeittdin per vuosi, analyysituotantoon kaytetty henkilotyovuo-
sien maard, ndytteiden lapimenoaika, verkon asiakasjakautuma ja ymparistohal-
linnon tilaaman analytiikan kokonaisarvo ja tuottajat.

Liitteeseen 5 on koottu laboratorioiden talouden ja toiminnan mittareita vuosina
2005 - 2009. Vuosi 2005 jatettiin pois talouslaskelmista, koska ensimmaisend toimin-
tavuonna keritty taloustieto ei ole kattavuudeltaan vield riittdvan yhtenevad vuosiin
2006 -2009 verrattuna. Muut mittarit olivat tista riippumattomia.

Hallinnon laboratorioiden asiakkailleen, pddasiakas ympaéristdhallinto, tuottaman
analytiikan arvo (= kustannukset, OKA -hinta) oli vuonna 2006 noin 3,5 M€ ja vuonna
2009 noin 3,1 M€ (kuva 1). Lukijan on huomioitava, ettd kuva 1 esittdd Lims-tietojar-
jestelmidn kautta tehtyjd analyysitilauksia. Ulkopuolelle jagdvat mm. vpd:n mukaiset
biologiset seurannat sekd naytteenotto.

100 %
75 %
50 %
25 %
0 %
2006 2007 2008 2009
B Laboratorioverkko 3494 000 € 3379000 € 3364 000 € 3135000 €
B YyMTK
(Ambiotica -laboratoriot) 451000 € 350 000 € 274 000 € 196 000 €
Konsullti- ja muut
halllinnon ulkopuoliset 552 000 € 570 000 € 425000 € 489 000 €
laboratoriot

Kuva I. Ympéristohallinnon tuottama ja tilaama OKA -hintainen kokonaisanalytiikka ja sen jakauma
tuottajittain vuosina 2006—2009.
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Analyysituotantoon kéytetty tydaika vaheni noin 10 htv (= 350 000 e/v). Saman-
aikaisesti laiteinvestoinnit, tilaratkaisut, palkankorotukset ja tarvikkeissa yleinen
kustannustason nousu nostivat kustannuksia. Timan vuoksi laboratoriokohtaisten
kustannusten vaihtelu oli toimintavuosien valilld vahdista.

Vuosina 2005 — 2008 laboratorioiden tuottamien analyysiméédrien vaihtelu oli va-
héista (liite 5). Analyysien kokonaismddrd vidheni noin 6 %. Vuosien 2008 — 2009
valilla vahenema oli 25 % péaédtyen tasolle 240 000 méaaritystd vuonna 2009. Talous- ja
tuotantomittareiden antama tieto on yhdensuuntaista.

Arvio (kappaleet 2.4.1 — 2.4.3): Lihtétilanne toiminnan ja talouden seurannassa oli
kirjava. Alueellisten laboratorioiden talouden ja toiminnan seurantaa oli yritetty yhtendistdid,
mutta kitytinndssi kaikki laboratoriot noudattivat omassa ympiristokeskuksessa muotoutu-
neita kirjaus- ja seurantakiytiantdji. Lisiksi SYKE oli oma tilivirasto, jolla oli omat sisiiset
ohjeet ja kiytinnot.

Johtuen eri kiiytinnoistd, oli yhteisten menettelytapojen ja mittareiden luonti ja laboratori-
oiden motivointi niiden kiiyttoon aikaa vievid. Tamd hidasti tuotantotoiminnan kehityshank-
keita. Esimerkiksi tuotekohtaisen hinnoittelun hanke toteutettiin, mutta tulosten kiyttoonotto
jii verkoston toiminta-aikana kesken. Tuotekohtainen kustannustieto on erityisesti suurivolyy-
misissi tuotteissa tirked ja se otettiin myohemmin kiiyttéon mm. metallianalytitkan pakettien
hinnoittelussa SYKEn laboratoriokeskuksessa.

Hallinnossa kiaytdssi olevan kirjanpidon lisiksi laboratorioissa oli pidettivi rinnakkaista
talouden seurantaa, koska momenttipohjaisesta kirjanpidosta ei voitu raportoida suoraan
analyysitoimintaan ja laboratoriotoimintaan yleensd liittyvid kokonaiskustannuksia. Resurssit
ja osaaminen laboratorioissa olivat eri tasolla ja aiheuttivat viipeiti ja virheitii laboratorioiden
tunnuslukuihin. Laskelmien tarkastaminen vei paljon aikaa verkon talouden seurannasta
vastaavilta.

Toiminnan aikana yleinen kustannustietoisuus ja talousajattelu laboratorioissa kohentui
huomattavasti. Tehdyn tyon rahallinen arvo ja tyon tuottavuuden merkitys avautuivat henki-
lostille. Ympiristohallinnon laboratorioiden toiminnasta (tuotteet, palvelut, kustannukset ja
taloudellisuus) saatiin ensimmdisti kertaa hyvi kokonaiskisitys ympdristoministerion tulos-
ohjauskayttoon. Verkon tuottamaa tietoa kiytettiin paljon myds valtion kehittidmishankkeissa
ja erilaisissa arvioinneissa.

Verkko tuotti ympiristohallinnon ensimmdiset analyysituotannon kokonaiskustannusten
arviot, selkeiin henkiloresurssien kiyton laskelman (SYKE+ympiiristokeskukset) seki tuotan-
non hinnoittelun.

Edelli kuvattu kehitystyo mahdollisti osaltaan SYKEen keskitetyn monta toimipaikkaa
kattavan laboratoriotoiminnan nopean liikkeellelihdon ja sujuvan etenemisen. Lisiksi ke-
hitystyoti hyddynnettiin ensimmdisen LYNET -laboratorion perustamisessa Rovaniemelle.

2.5
Rekisteriin vietavien tulosten laatusuositukset

Ympéristohallinnon vedenlaaturekistereiden tiedon laadussa on havaittu huomat-
tavia eroavaisuuksia. Tdstd syystd laboratorioverkon ohjausryhma paatti kdynnis-
tdd hankkeen laatusuositusten valmistelemiseksi rekistereihin vietdvalle tiedolle.
Laatusuosituksille oli tarvetta, silld useat eri laboratoriot ja toimijat tuottavat tietoa
rekistereihin.

Hankkeessa valmistellussa raportissa esitetddn laatusuositukset ymparistohal-
linnon Hertta-rekisteriin (esim. Pivet, Povet, Oiva) vietdville tiedolle. Raportissa
annetaan yleiskuva tarkeimmistd tekijoistd, jotka vaikuttavat ymparistostd tehtyjen
mittausten tulosten laatuun, ja jotka SYKE on kdytannossd todennut valttamattomaksi
tulosten kayttokelpoisuuden kannalta. Suosituksia on laadittu yleisimmille veden
laadun maéérityksille ja ne koskevat ldhinnd luonnonvesid (pinta- ja pohjavedet).
Myos jatevesille on annettu joitain suosituksia, vaikkakin niiden laatiminen koettiin
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vaikeaksi johtuen jitevesien ominaisuuksien ja ainepitoisuuksien suuresta vaihtelusta
kuormitusldhteen mukaan. My06s orgaanisia haitallisten aineiden méérityksid on ka-
sitelty raportissa. Laatusuositusten tavoitteena on parantaa tulosten kiytettavyyttd,
vertailtavuutta ja laatua ja asettaa tuottajat nykyistd tasavertaisempaan asemaan.
Laatusuosituksia tullaan péivittdiméan sadnnollisesti.

Hankkeen aikana on pyydetty kommentteja alan toimijoilta, ja ne on pyritty ot-
tamaan huomioon. My®&s tulosten kdyttdjid ja muita asiantuntijoita on haastateltu
ja selvitetty nykyisid kdytdntojd. Vastausten perusteella laatusuositusten on todettu
olevan tarpeellisia ja on toivottu niiden pikaista julkaisemista. Toisaalta on koettu,
ettd ne voivat rajoittaa laboratorioiden vilista kilpailua ja suosituksilla saattaa olla
taloudellisia vaikutuksia.

Hanke on toteutettu ja suositukset tullaan julkaisemaan ympéristoministerion
paattamalld tavalla.

2.6

Lims -tiedonhallintajarjestelman kehittaiminen

Ymparistohallinnon yhteinen laboratoriota ja nédytteenottoa koskeva tiedonhallin-
tajarjestelmad otettiin kdyttoon ennen laboratorioverkon toiminnan kaynnistymista.
Tatd tyokalua kéytettiin pdivittdisessd tyossd ja tiedonsiirrossa sekd hyodynnettiin
verkon kehittdmishankkeissa (mm. toiminnan mittarit).

Lims -tietojdrjestelmdd on kehitetty suunnitelmallisesti sen kédyttoonotosta ldhti-
en. Kehitystyén my&té analyysien sdhkdinen tilaaminen ja tulosten séhkdinen siirto
rekistereihin on mahdollista. Tiedonsiirto varmistettiin ja ohjeistettiin vuoden 2010
alussa tapahtuneen hallinnonuudistuksen yhteydessd. ELY -keskukset saavat edel-
leen Lims -palveluja SYKEIta.

Lims -ohjelmiston kédyton tehokkuutta, kiytettavyyttd ja kehittdmistarpeita seka
koulutuksen, opastuksen ja ohjeiden riittdvyyttd arvioitiin auditoinneilla. Toimintaa
kehitettiin auditointipalautteiden perusteella. Lims -tietojdrjestelman kadyton tehos-
tamiseksi valmisteltiin koulutuspaketti. Timd on t&dlld hetkelld osa SYKEn ATK-
ajokortin B-osiota laboratoriohenkilgstolle.

2.7

Henkiloston osaamisen kehittaminen

Ymparistohallinnon laboratoriotoiminnan kehittdmis- ja koulutuspéivid jérjestet-
tiin monipuolisesti henkiloston osaamisen kehittdmiseksi (liite 3). Kehittdmis- ja
koulutuspdivat suunnattiin laboratorioiden koko henkildstédlle. Erityisesti teknisen
henkildston osalta koulutusta hyddynnettiin FINAS -akkreditoinnin edellyttdmassa
osaamisen ylldpidossa. Koulutuksesta saatu palaute (henkildsto ja FINAS -arvioijat)
innosti kehittdiméan yhteiskoulutusta LYNET -toimijoiden kanssa laboratorioakate-
mian merkeissa.

2.8
Muu toiminta

Verkon tuottaman tiedon pohjalta vastattiin useisiin kyselyihin, jotka koskivat Suo-
men laboratorioalan toimintaa, resursseja, menetelmia ja tuotantovolyymeja. Naitd
kaytettiin mm. valtionhallinnon selvityksissd laboratoriosektorin kehittdmiseksi.

Ohjausryhma kehitti laitehankintaprosessin, jota kédytettiin ymparistoministerion
alueellisille ymparistokeskuksille my6ntdmén investointituen kohdentamiseen ja
priorisointiin.
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3 Yhteenveto ja johtopaatokset

Laboratorioverkko kehitti ymparistohallinnon laboratoriotoimintaa ymparistominis-
terion linjausten mukaisesti. Laboratorioverkon toiminnan aikana analysointityohon
kéytetty tyoaika vaheni 10 henkilotyvuodella, eli noin 25 % ldhtotilanteeseen verrat-
tuna. Verkoston yhteisesti laatima puitestrategia kehittimisteemoineen oli merkittava
perusta toiminnalle.

Laboratorioverkon kehitystyon my&td ympaéristohallinnon laboratoriotoiminnan
volyymi, laatu, sisdlto ja kustannukset avautuivat ohjaaville tahoille. Verkon tuottama
analyysi- ja asiantuntijatyo selvitettiin ja arvioitiin. Verkkoon kuului myos kansallinen
vertailulaboratoriotoiminta, josta SYKE vastaa. Verkon laajaa osaamista hyddyn-
nettiin my0s vertailulaboratorion kehittdmisessd. Edelleen kehitettiin talouden ja
toiminnan seurantaan soveltuvat mittarit, joissa hyddynnettiin ympéristohallinnon
yhteistd ndytteenoton ja laboratorioiden tiedonhallintajarjestelmaa (Lims) tehokkaas-
ti. Lisdksi verkko jarjesti monipuolista henkildston kehittdmis- ja koulutustoimintaa.

Ympéristohallinnon laboratorioverkon ty¢ pédéttyi aluehallinnon uudistuksen
yhteydessa vuoden 2010 alussa. Kaksi laboratoriota, Pohjois-Pohjanmaa ja Pohjois-
Karjala liitettiin SYKEn yhteyteen. Muille ymparistohallinnon vield omistamille la-
boratorioille etsittiin niiden toimintaympéristddn sopivia ratkaisuja (Taulukko 3).

Verkostoaika toimi tdrkednd vilivaiheena ympdristohallinnon siirtyessa nykyiseen
yhden laboratorion toimintamuotoon, SYKEn laboratoriokeskukseen. SYKEn labora-
toriokeskus muodostaa tiarkedn osan Suomen ympéristdlaboratorioinfrastruktuuris-
ta, jolla on merkittdva valtakunnallinen rooli my®ds kansallisena ympéristdalan ver-
tailulaboratoriona ja kemian alan sopimuslaboratoriona Mittatekniikan keskukselle.

Vertailu- ja mittanormaalilaboratorio varmentavat ympaéristomittausten tuottaji-
en tyon laatua ja jdljitettdvyyttd. Myos nédytteenottajien sertifiointitoiminta kuuluu
vastuualueeseen. Laatuosaaminen perustuu pitkdjénteiseen tyohon, mikéd on tehty
analyysi-, ndytteenotto- ja prosessiosaamisen kehittdmiseksi. Kansainvélinen yhteis-
tyo on keskeistd erityisesti metrologian T&K -toiminnassa ja vertailulaboratoriotoi-
minnassa. Verkoston aikana saatu kokemus sekd hankittu tieto ja osaaminen ovat
huomattavasti edesauttaneet myds laboratoriosektorin LYNET -toiminnan kdynnis-
tymistd, mm. Oulun ja Rovaniemen LYNET —laboratorioiden perustamista.

SYKEen siirtyi vuonna 2009 alusta lukien myds entisen, vuonna 2008 lakkautetun
merentutkimuslaitoksen meribiologian ja kemian seurantojen tutkimusvastuut ja
ndihin liittyva laboratoriotoiminta. Perustettiin SYKEn merikeskus. SYKEn koko labo-
ratoriotoiminta on yhdistetty yhteiseen akkreditoituun johtamisjérjestelmdén, johon
kuuluvat SYKEn laboratoriokeskus, (Helsingin Hakuninmaan, Joensuun ja Oulun
toimipaikat), vesikeskuksen sisdvesiyksikko ja merikeskuksen laboratoriotoiminta
(Hakuninmaa, Kumpula ja tutkimusalus Aranda).

Yhteisen toiminnan tavoitteena on muun muassa analyysiprosessien yhdistdminen
ja selkeyttaminen, laitteistojen ja henkiloston yhteiskédytto sekd yhteistyo tutkimuk-
sessa. Tamd parantaa tuottavuutta, asiakaspalvelua ja toiminnan vaikuttavuutta.
Resurssien yhteinen hyodyntdminen tuo sééstojd ja lisdarvoa toimintaan.
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Ymparistohallinnon 1960 -luvun monen pienen laboratorion tilanteesta on usean
kehitysvaiheen kautta paddytty yhteen vaikuttavaan laboratoriotoimintaan, SYKEn
laboratoriokeskukseen. Tassa kehityskaaressa on ymparistohallinnon laboratoriover-
kolla ollut huomattava rooli.

Ymparistohallinnossa vuosina 1999-2012 tapahtuneet muutokset on tiivistettyna
esitetty taulukoissa 3 ja 4. ELY -keskusten palveluiden hankinnan ja ndytteenottotoi-
minnan organisointi on esitetty taulukossa 3. Asiakkuuksissa ja tuottajissa tapahtu-
neet pddasialliset muutokset on kuvattu taulukossa 4.

Taulukko 3. Yhteenveto ELY -keskusten laboratoriopalveluiden hankinnasta ja ndytteenottotehtéivien organisoinnista
tilanteen 30.4.2012 mukaisesti.

Tuottaja

Sopimuskausi

Tuottaja

Sopimuskausi

Vaasan kaupungin
ympéristolaboratorio

2012-2015, jonka
jalkeen kilpailutus

Oma virkatyé ja ostopalvelua
(Vaasa) sekd oma virkatyo

(Vaasa) yhdessa POPELYn kanssa
(Kokkola)
SYKE Toistaiseksi Oma virkatyo

PIRELY (Tampere)
Metropolilab Oy
(Hki)

5 -vuotinen sopimus
Voimassa v. 2014
loppuun

2 -vuotinen sopimus
Voimassa v. 2012
loppuun

PIRELYn virkatyo
KASELYn virkatyo

Kainuun elintarvike-
ja ympiristolabora-
torio

Kilpailutus v. 2012

Oma virkatyo

Metropolilab Oy

Kilpailutus v. 2013

Oma virkaty6 ja Metropolilab

(Hki) Oy:n kuljetuspalvelu.
Metropolilab Oy 31.12.2013 saakka. Oma virkaty6 ja Metropolilab
(Hki) Sopimusta voidaan Oy:n kuljetuspalvelu.

jatkaa vuosi kerral-
laan vuoden 2015
loppuun.

METLA, Rovaniemen
LYNET-laboratorio

Sopimus voimassa
31.12.2015 saakka.

Oma virkatyé. Alihankintaa
merindytteenoton ja Tenojoen
osalta.

Kokemienjoen ve- Toistaiseksi. Oma virkatyo
siensuojeluyhdistys Vihintdan vuoden
(Tampere) 2012 loppuun.
SYKE Toistaiseksi Oma virkatyo
Vihintdan vuoden
2014 loppuun.
SYKE Toistaiseksi Oma virkaty6 (Oulu) ja oma
Vihintdan vuoden virkatyd yhdessid EPO -ELYn
2014 loppuun. kanssa (Kokkola) seki alihan- | Yliopistosopimus
kinta Oulun yliopistolta (Oulun | vuosittain.
merialue)
SYKE Toistaiseksi Oma virkatyo
Osa pohjavesindytteenotosta
tilataan.
SYKE Toistaiseksi Oma virkatyo

Lounais-Suomen vesi-
ja ymparistotutkimus
Oy

Kilpailutus v. 2012.
Vihintdan seuraavalle
2 -vuotiskaudelle.

Oma virkaty6 kattaa n. 80 %
ndytteenottotyon kokonaisuu-
desta.

Pohjoisen Satakunnan
ndytteenotto kilpailu-
tettu vuodelle 2012.
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4 Laboratoriotoimintaan liittyvia
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Liite I. Ohjausryhman asettamiskirjeet

Ympéristohallinnon laboratoriotoiminnan ohjausryhmén asettamispéétos

Ympiéristbministerid ASETTAMISPAATOS 044KV 2004
Hallintoyksikkd

30.11.2004

Ympiiristihallinnon laboratorioteiminnan ohjausryhmi

Asettaminen
Ympéristdministerid on tinéfin asettanut ohjausryhmén kehittiméin ja koordinoimaan ym-
péristdhallinnon laboratoriciden toimintaa.

Toimikausi
1.12.2004 alkaen toistaiseksi

Tausta
Ympéristiministeritin asettama tyGryhmd, jola selvitti ympéristGhallinnon laboratoriotoi-
minnan tilaa ja kehittimistarpeita, antoi raporttinsa 19.6.2002, Kehittdimistd jatkoivat ym-
piristdministeridn asettamina selvityshenkilGind laboratoriojohtaja Marja Luotola ja labora-
toriopaillikks Tero Viistinen, jotka jittivat raporttinsa lausuntoja varten 31.3.2004. Rapor-
tista on saatu lausunnot, joiden perusteella selvityshenkildiden suosituksia voidaan kehittii
edelleen. Ympénstdhallinnon tuotannollisista laboratorioista muodostetaan verkko, jonka
toimintaa kehitetifin yhteistyfn ja tyBnjaon pohjalta tuottamaan ympéristéhallinnon tarvit-
semia laboratoriopalveluita laadukkaasti ja kustannustehokkaasti. Verkon ohjausryhmitin
kuuluvat Suomen ympiristikesluksen ja kaikkien niiden ympéiristékeskusten edustajat,
joilla on laboratoriot. Verkon toimintaan osallistuu sovittavan yhteistyin puitteissa myis
JyvAskylin yliopiston ympéristGntutkimuskeskus, Verkko toimii yhieistytssi eritvisesti
myds niiden laboratoriciden kanssa, joissa ympéristGhallinto on osaomistaja. Selvityshen-
kildiden raportissa esitettiin ympéristohallinnon laboratorioiden organisoinnille kaksi vaih-
toehtoa, joista toisen mukaan laboratoriot jéisivit organisatorisesti nykyiselleen. Toisena
vaihtoehtona oli organiscida laboratoriot yhdeksi laboratorio-organisaatioksi. Lausuntojen
perusteella ministerié on katsonut, ettl tissd vaiheessa laboratoriot on tarkeoituksenmukaista
silyttiid osana nykyisiii organisaatioita. Nyt asetettava ohjausryhmi koordinei ja kehittis
laboratorividen toimintaa kokonaisuuden saamiseksi mahdollisimman toimivaksi.

Erityisesti EY:n vesipolitiikan puitedirektiivi sek muut ajankohtaiset ympéristddirektiivit
luten tuleva maaperdin suojelua koskeva direlctiivi edellyttiiviit nylyistii laajempaa analy-
titkkapalveluiden tuottamista. Kuitenkaan kaiklia analytiikkapalveluja ei ole tarkoituk-
senmukaista tuottaa omissa laboratorioissa, vaan huomioon otetaan myds ulkopuolisista
laboratorioista saatavat palvelut,

Tavoitteet
Koordinoida ja kehittiili ympiristShallinnon laboratoriotoimintaa siten, ettd se muodostaa
toiminnallisesti ja taloudellisesti toimivan ja tehokkaan kokonaisuuden, joka toimii vhteis-
tytissd myds muiden laboratoriciden kanssa,
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Tehtiivi
Tydryhmén tehtéiving on:
- kehittif ympdristShallinnon laboratorioiden toimintaa ja taloutta
- arvioida ja sopia miten ymp#ristShallinnon analytiikkatarve voidaan kustannustehokkaasti
tyydyttis omia ja ulkopuolisia laboratorioita kiiyttien
- valmistella laboratoriokohtaiset kehittdmislinjaukset seké sopia tydnjaosta ja yhteistydsti
sekl kustannusten kohdentamisesta verkkoon kuuluvien laboratorioiden kesken
- valmistella laitehankintojen suuntaaminen
- luoda edellytykset laboratorioverkon toiminnalliselle ja taloudelliselle kehitykselle
- tehd# ministeridlle laboratorion toimintaa koskevia ehdotuksia seké laatia toiminnastaan
vuosittain raportti.

Organisointi
Puheenjohtaja:
Marja Luotola, laboratoriojohtaja, Suomen ympéristikeskus
Jisenind ovat jokaisen laboratorion edustajat seuraavasti:
Marika Luhtanen, laboratoriopéallikkd, Pohjois-Karjalan ympiéiristtkeskus
Sirkka-Liisa Markkanen, osastopfillikkd, Kainuun ympiristikeskus
Matti Saura, yksiktn piillikkd, Pirtkanmaan ympéiristikeskus
Kristina Servomaa, tutkimuspaillikks, Pohjois-Savon ympiinstikeskus
Carola Storgdrd-Envall, laboratoriopééllikls, Linsi-Suomen ympéristiikeskus
Tero Viisiinen, laboratoriopéillikks, Pohjois-Pohjanmaan ympéristikeskus
Markku Orm, laboratorioesimies, Lapin ympéristikeskus

Jyviskylan yliopiston ympéristntutkimuskeskuksesta ryhmén toimintaan voi osallistua
varajohtaja Allan Witick. Ryhmé voi kuulla myts muita asiantuntijoita. Ryhméén nimet-
tyjen sijasta ryhmin tydhién voivat osallistua myds sijaiset samoista organisaatioyksikois-
ta.

Ryhmi valitsee itselleen sihteerin.

Kustapnukset ja rahoitus
T suoritetaan virkatyoni. Erityisid menoeri¥ varten voidaan pyvtéi ympénstoministeriol-

ti erillisrahoitusta.
9{9} Gz foina”
Kansliapéillikko Sirkka Hautojirvi
R
| Mool Tt o L
Aluehallintoneuvos Olavi Rantasaari
JAKELU
Ohjausrvhmiisin nimetyt
TIEDOKSI

Alueelliset ympiristokeskukset, Jyviskylin yliopiston ympéristéntutkimuskeskus, Kymen
ympiristiilaboratorio Oy, Savolab Oy, MMM/vesivarayksikkd, Suomen ympiristikeskus,
YM:n osastot, HAL, KVY, VIE, Kourilehto, Erkki Alasaarela

22 Suomen ympiristokeskuksen raportteja 25 | 2012



Ymparistohallinnon laboratoriotoiminnan ohjausryhmén asettamispddtds organisaatiomuutoksesta:

Y mpéristéministerit ASETTAMISPAATOS, YMO044:00/2004
ORGANISOINTIMUUTOS

3.4.2007
v

Ympdiristohallinnon laboratoriotoimionan ohjausryhmi

Asettaminen
Y mpéristdministerith on 30.11.2004 asettanut ohjansryhméiin kehittimiin ja koordinoimaan
ympiiristéhallinnon laboratoriciden toimintaa. Ryhma j atkaa toimintaansa tehtiviksiannon
mukaisesti, mutta ryhméin kokoonpanoa tarkistetaan 10.4.2007 alkaen seuraavasti,

Toimikausi
10.4.2007 alkaen toistaiseksi

Organisointi
Puheenjohtaja:
Marja Luotola, laboratoricjohtaja, Suomen ympéristikeskus
Varapuheenjohtaja:
Teemu MNiylddi, kemisti, Suomen ympéristikeskus
Jisenind ovat jokaisen laboratorion edustajat seuraavasti:
Marika Luhtanen, laboratoriopéiillikks, Pohjois-Karjalan ympéristikeskus
Sirkka-Liisa Markkanen, osastopdéllikks, Kainuun ympiristikeskus
Matti Saura, vksikon pisllikkd, Pirkanmaan ympiinistikeskus
Carola Storgdrd-Envall, laboratoriopdillikks, Linsi-Suomen ympéristékeskus
Tero Viistnen, laboratoriopaillikks, Pohjois-Pohjanmaan ympéristékeskus
Markku Omn, laboratorioesimies, Lapin ympiristtkeskus

Jyviskyldn vliopiston ympiiristéntutkimuskeskuksesta rvhmiin toimintaan voi osallistua
varajohtaja Allan Witick. Ryhm# voi kuulla mybs muita asiantuntijoita.

Ryhmiin nimettyjen sijasta rvhmin tyéhdén voivat osallistua myds sijaiset samoista orga-
nisaatioyksikéistd, Ryhmi valitsee itselleen sihteerin.

Kansliapéallikéin sijainen L/I o E\Z/fﬂ,m LAZJJ
Ylijohtaja Kari Kourilehto
') . )
C&nﬁuﬂi d.t-:ﬂ'-nﬂ’.ff! "*—-—-——-L(
Aluehallintoneuvos Olavi Rantasaari
o JAKELU
Ohjausryhmisn nimetyt
TIEDOKSI

Alueelliset ympéaristtkeskukset, Jyviskylin yliopiston ympéristdntutkimuskeskus, Suemen
ympéristékeskus, YM:n osastot, HAL, KVY, VIE
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Liite 2.Ymparistohallinnon Laboratorioverkon
ohjausryhma ja tyoelimet 30.11.2004 — 31.12.2009

Ohjausryhma

Puheenjohtaja:

Marja Luotola, laboratorionjohtaja, Suomen ymparistokeskus
Varapuheenjohtaja:

Teemu Naykki, kemisti, Suomen ympaéristokeskus 10.4.2007 alkaen
Sihteeri:

Riitta Pehkonen, erikoissuunnittelija, Suomen ympéristdkeskus (SYKE)

Jasenet:

Marika Luhtanen, laboratoriopéaéllikko, Pohjois-Karjalan ympéristokeskus
(PKA) 31.7.2007 saakka

Marketta Turunen, laboratoriopéaéllikko Pohjois-Karjalan ymparistokeskus
(PKA) 1.8.2007 alkaen

Sirkka-Liisa Markkanen, osastopééllikkd, Kainuun ympaéristokeskus (KAI)
Matti Saura, yksikon péallikko, Pirkanmaan ympéristokeskus (PIR)
Kristina Servomaa, tutkimuspdallikko, Pohjois-Savon ymparistokeskus
(PSA) 10.4.2007 saakka

Carola Storgard-Envall, laboratoriopdallikko, Lansi-Suomen ympdristo-
keskus (LSU)

Tero Vdisdnen, laboratoriopdallikks, Pohjois-Pohjanmaan ympéristokeskus
(PPO)

Markku Orn, laboratorioesimies, Lapin ymparistokeskus (LAP)

Allan Witick, varajohtaja, Jyvaskyldn yliopiston ympéristontutkimuskeskus
(YMTK)

Ohjausryhmén kokous 26.4.2005 nimesi jésenille sijaiset.

Kokoukset:

Laboratorioverkon ohjausryhma piti 25 kokousta. Verkon toiminnan aika-
na kokouspdytdkirjat olivat luettavissa ympaéristohallinnon intranetissa.
Verkon toiminnan loputtua aineisto arkistoitiin ympéristoministerion ar-
kistointiohjeiden mukaisesti.

Jaostot, tiimit, tyoryhmat

Analytiikkajaosto (15.3.2005 - 29.1.2007)
Koordinaattori Tero Vdisdnen (PPO) ja jasenet Riitta Pehkonen (SYKE),
Teemu Naykki (SYKE), Riikka Mattsson (PIR) ja Ritva Vasara (PSA).

Analytiikkajaosto selvitti laboratorioverkon analyysituotannon
ja teki esityksen tyonjaoksi verkon sisélld. Tavoitteena oli kei-
nojen loytdminen laboratorioiden tuottavuuden parantamisek-
si ja asiakasosaamisen laajentamiseksi sekd verkon osaamisen
kdayttdimiseksi SYKEn vertailulaboratoriotoiminnassa. Lisdksi
kehitettiin analyysituotantoa kuvaavia mittareita. Ohjausryhma
luovutti selvityksen ja toimintaa kehittdvat ehdotukset ympaéris-
toministeridlle 23.3.2007.
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Talousjaosto (26.4.2005 - 15.11.2007)

Koordinaattori Marika Luhtanen (PKA) 31.7.2007 saakka, Matti Saura
(PIR) 1.8 — 15.11.2007 seka jasenet Matti Saura (PIR), Tero Vdisanen (PPO)
29.1.2007 saakka, Kaija Korhonen (SYKE). Jaosto tdydennettiin Tero Eklinilla
(SYKE) ja Riitta Pehkosella (SYKE) 21.3.2006 seké Riikka Mattssonilla (PIR)
17.4.2007 alkaen.

Talouden kehittamisen asiantuntijatiimi (15.11.2007 - 31.12.2009)
Talouden kehittdmispéaéllikké Matti Saura (PIR) ja tiimin jasen Kaija Kor-
honen (SYKE) seké asiantuntijoina Teemu Naykki (SYKE) ja Pirjo Sainio
(SYKE).
Talousjaosto ja talouden kehittdmisen asiantuntijatiimi kehittivét
menettelyn yhdenmukaiseen taloudellisuuden laskentaan verkon
laboratorioissa. Kehitysty6td hyddynnettiin mm. taloudellisuus-
mittariston luomisessa. Lisdksi kartoitettiin verkon taloudelli-
suutta ja kilpailukykya.

Laboratorioverkon ICT-tiimi (15.11.2007 - 31.12.2009)
ICT -tiimin vetdjd Riitta Pehkonen (SYKE), tiimin jasenet Riikka Mattsson
(PIR) ja Mika Sarkkinen (PPO).

ICT-tiimi viimeisteli laboratorioiden toiminnan ja talouden mit-
tarit Lims -jdrjestelmad hyodyntden.

Laatuvaatimusjaosto (21.3.2006-31.12.2009)
Koordinaattorina Carola Storgard-Envall (LSU) ja jasenet Helena Kyroldi-
nen (LSU), Irma Mékinen (SYKE) ja Allan Witick (YMTK).

Jaosto aloitti laatuvaatimusten valmistelun ympéristéhallinnon
vedenlaaturekistereihin (pintavesirekisteri eli pivet ja pohjave-
sirekisteri eli povet) vietdville tiedolle. Tavoitteena oli parantaa
tietovarantojen kdytettdvyyttd ja laatua seké asettaa tulosten tuot-
tajat tasavertaiseen asemaan. Yhtendisid laatuvaatimuksia kayt-
tavat mm. velvoitetarkkailuohjelmien tekijdt ja hyvaksyjét seka
lupaehtojen valvojat.

Ohjausryhmin koordinoima yleisselvitys jatehuollon ja maaperansuo-
jelun tarpeista (15.3.2005 - 6.2.2006)

Tyoryhma: Anneli Joutti (SYKE), Kati Vaajasaari (PIR) ja Allan Witick
(YMTK).
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Liite 3. Henkildston osaamisen kehittaminen

Kehittamispdivien, seminaarien ja koulutusten ajankohta, kdytannon jdrjestelyistd
vastannut ymparistokeskus sekd jarjestimispaikkakunta.

Strategiaseminaarit:

23 - 24.5.2005, PIR, Tampere
13 -14.9.2005, PKA, Joensuu
30.11.2006, SYKE, Helsinki

Vuosina 2007-2009 laboratorioverkon ohjausryhmé katselmoi ja pdivitti verkosto-
strategian.

Ymparistohallinnon laboratoriotoiminnan kehittimispaivat:
13 -14.9.2005, PKA, Joensuu

3-4.5.2006, PPO, Oulu

23 -24.9.2008, PIR ja PKA, Tampere

Laboratorioverkon kehittimistyotd on kasitelty seuraavilla vuosittaisilla ndytteen-
oton ja laboratoriotyon koulutuspdivilla.

Naiytteenotto- ja laboratoriotyon koulutuspdivit:

7-9.2.2006 Ympadristohallinnon néytteenotto- ja laboratoriotydn laatukoulutuspaivét
(LSU, Vaasa).

30 - 31.1.2007 Ympdristondytteenotto- ja laboratoriotyon laatukoulutuspaivét

(KAI, Sotkamo)

20 - 21.5.2008 Ymparistondytteenotto- ja laboratoriotydn koulutuspéiva (LAP, Kemi)
27- 28.5.2009 Ympdristondytteenotto- ja laboratoriotyén koulutuspéivit (PSA, Kuo-

pio)

SYKERn jarjestamat vertailulaboratoriopaivat

2 —3.11.2005 Vertailulaboratorion koulutuspaivit (SYKE, Mechelininkatu).
14.11.2007 Vertailulaboratoriopdivit - Menetelméstandardeilla luotettavuutta ja ver-
tailukelpoisuutta ymparistontutkimukseen (SYKE, Mechelininkatu).

1-2.11.2008 Vertailulaboratoriopdivit - Ymparistomittausten laatu — mittausten luo-
tettavuus ja sen arviointi (IL ja SYKE, Ilmatieteen laitos, Kumpula).

24.9.2009 Ympadristdalan menetelméstandardisointi - tasapainoa kaaokseen (SYKE,
Hakuninmaa, kutsuseminaari).

SYKEn toiminnan kehittamisen tydpajat
23.9.2009 Laboratoriotoiminta, SYKE, Hakuninmaa.

Lahialueyhteistyohon liittyneet koulutukset:
Vuosina 2007-2008 LAP koordinoi ldhialueyhteistyhon liittyen koulutustilaisuuksia
vendldisille asiantuntijoille. Koulutustilaisuuksiin osallistui yhteensd n. 60 venéldista
asiantuntijaa Murmanskin, Komin ja Arkangelin alueelta.
¢ Kesdkuussa 2007 kaksipdivdinen koulutustilaisuus jarjestettiin SYKEssa.
Aiheena olivat mm. kalandytteiden preparointi ja alkuainemaééritykset ICP
-tekniikoilla. Osallistujat olivat Kuolan tiedekeskuksen (INEP) ja Komin biolo-
gisen tutkimuslaitoksen (EKOANALIT) laboratorioiden asiantuntijoita.
* Marraskuussa 2007 yksipdivdinen koulutustilaisuus jarjestettiin Tampereella
PIR:n kanssa jiteanalytiikkaa tekeville laitoksille.
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® Marraskuussa 2007 jérjestettiin yksipdivédinen koulutustilaisuus Rovaniemel-
14. Aiheina olivat mm. laboratorioveden valmistustekniikat ja vesilaitteiden
huolto, Lims -ohjelmisto sekd nédytteenotto ja yhteisty6 ndytteenottotoiminnan
ja laboratorion kesken. Tama koulutus oli tarkoitettu myds Rovaniemen seu-
dun ympaéristdanalytiikkaa tekeville laboratorioille.

* Vuonna 2008 LAP jérjesti yhdessd SYKEn kanssa kaksipdivéisen koulutuksen
alkuaineanalytiikasta Apatiitissd (INEP:n laboratoriossa). Koulutus oli osa
lahialuehanketta.

¢ Joulukuussa 2008 LAP jarjesti kaksipdivdiset koulutukset Rovaniemelld ja
Oulussa muurmanskilaisille asiantuntijoille. Koulutus kasitti sekd metalliana-
lytiikkaa ettd orgaanista analytiikkaa. Kouluttajina toimivat LAP:n ja PPO:n
liséksi paikalliset konsultit (NabLabs ja JUWE Oy).

e LAPja PPO jdrjestivdt yhdessd Murmanskin ympaéristoviranomaisten labora-
torioille suunnatun koulutustilaisuuden (auditointien jarjestiminen).

Taloudellisuuslaskentataulukon kiyttokoulutus
3.12.2008 ohjausryhmén kokouksen yhteydessd, R. Mattson (PIR).

Auditointikoulutus (osana Lims —tietojdrjestelmén auditointia)
3.9.2006, LAP, Rovaniemi

16.10.2006, PIR, Tampere

27.11.2006, Eteld-Savon ympiristokeskus (ESA), Mikkeli

Lims -koulutukset
21.6.2005 Business Objects (BO) raportointikoulutus (kyselyt ja raporttien muokkaus
valmiista kyselystd) LSU:n BO —kéyttdjille, Kokkola (Riitta Pehkonen, SYKE).

16-17.5.2006 Lims —jdrjestelmén kdyttokoulutus ja Business Objects (BO) raportointi-
koulutus PSA:n Lims —kéyttdjille, Kuopio (Riitta Pehkonen, SYKE).

16.3.2007 Lims —jarjestelman kdyttokoulutus PIR:n Lims —kayttdjille, Tampere (Riitta
Pehkonen, SYKE).

29.5.2008 Business Objects (BO) raportointikoulutus (kyselytja raporttien muokkaus
valmiista kyselystd) Keski-Suomen ymparistokeskuksen (KSU) BO —kéyttdjille, Tam-
pere (Riikka Mattson, PIR).

14.2.2005 LSUn jarjestamallda ymparistotutkimuskurssilla yhtend aiheena oli Limsin
hyédyntaminen ndytteenottotydssa (Riitta Pehkonen, SYKE).

31.1.2008 Povet-tiedonsiirron neuvottelupdivilld yhtend aiheena oli Limsin tehok-
kaampi hyédyntaminen (Riitta Pehkonen, SYKE).

Muu koulutus:
17 -18.1.2007 Vesikemia- ja ndytteenottopdivit (SYKE ja Kuntalaborantit ry, SYKEssd).
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Liite 4.Ymparistohallinnon laboratorioverkon puitestrategia

Ympadristohallinnon laboratorioverkon puitestrategia
VISIO 2010

Laajaa ja monipuolista osaamistamme hyodyntien tuotamme korkealaatuista ym-
pdristotietoa asiakkaan kanssa.
Olemme Suomen johtava ympadristolaboratoriopalvelujen kehittdjad ja ohjaaja.

TOIMINTA-AJATUS / MISSIO
Yhdessd toimien tuotamme asiakkaillemme analyysi- ja ymparistotietopalveluja
paatoksenteon tueksi ja ympariston hyviksi.

KEHITTAMISTEEMAT VUOTEEN 2010 MENNESSA
1. Kustannusvastaavuus/-lapindkyvyys. Taloudellisuuden ja kilpailukyvyn

kartoittaminen ja kehittaiminen

. Verkoston tyonjaon selkiyttiminen ja yhteistoiminta valtiokonsernin puit-
teissa, sopeuttaminen tuottavuusohjelmaan

. Viestintd- ja markkinointikeinojen luonti, nikyvyyden lisidminen

. Verkoston laatutyon yhteiset tavoitteet

. Henkiloston osaamisen kehittiminen

. Vertailulaboratoriotoiminnan kehittiminen verkoston osaamista hyodynta-
en, lisdarvon tuottaminen asiakkaille ja vaikuttavuuden kehittiminen
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1. ASIAKASLAHTOISYYS
Palveluosaamista tehostetaan ja kehitetidn asiakkaan tarpeista lihtien. Asiakas-
palvelun lihtokohta on tavoitettavuus sekd joustava ja positiivinen palveluasenne.

2. YHTEISTYOHAKUISUUS
Perustuu aktiiviseen vuoropuheluun ja vuorovaikutukseen asiakkaiden kanssa.
Johtaa hyvian tiedottamiseen, avoimuuteen ja nikyvyyteen myos kansainvilisesti.

3. KORKEA LAATU
Laadukas ja luotettava tyo perustuu toimiviin ja jatkuvasti kehitettaviin toiminta-
ja johtamisjarjestelmiin. Ohjaamme teknisen laadun maarittelya.

4. INNOVATIIVISUUS
Tarkoittaa aktiivista kehittimistd, jossa luovista kehitysideoista jalostetaan kay-
tinnodssa toimivia ratkaisuja eli koko kehitysketjua.

5. HENKILOSTON HYVINVOINTI

Hyvinvointi on seurausta ylld olevien tavoitteiden onnistuneesta saavuttamisesta.
Osapuolet huomioivat ja arvostavat toisiaan sekd pitivit yhdessad ja kannustavan
johtamisen tukemana osaamisensa ajan tasalla.
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Liite 5. Laboratorioverkon talouden ja toiminnan mittarit 2006-2009

Laboratorioverkon talouden mittarit
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Liite 5 / Kuva |. Hallinnon laboratorioiden analyysituotannon kustannukset vuosina 2006—2009.
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Liite 5 / Kuva 2. Analyysituotannon kustannukset henkil6tyévuotta kohden vuosina 2006—-2009.
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Toiminnan mittarit

Liite 5 / Taulukko . Ympdristéhallinnon laboratorioiden tuottamien miaaritysten kokonaismairat*)
vuosina 2005 - 2009 niytetyypeittdin.

Vesi 295000 | 274000 | 266000 | 275000| 213000 27 %
Jatevesi 16 000 15000 10000 8000 6 000 -62 %
Kiinted 25000 23 000 31 000 31000 | 21000 -16 %
Patevyyskoe 4700 5400 4600 3800 3300 -29 %
Yhteensa 340 000 | 320000 | 310000 320000 240 000 -29 %

*) Kainuun ympiristdkeskuksen laboratorio liitettiin vuoden 2009 alusta Kainuun maakuntalabo-
ratorioon, joten vuoden 2009 tuotantoluvut eivit sisélld enda Kainuun mairityksid. Patevyysko-

endytteet liittyvat SYKEn vertailulaboratoriotoimintaan ja ne siséltdvit vesi-, jatevesi- ja kiinteitd
naytteita.

Liite 5 / Taulukko 2. Analyysitydhén kirjattu tyaika ymparistohallinnon laboratoriossa vuosina
2006 —2009.

2006 2007 2008 2009
KAI* 3,3 2,8 2,8 0,0 -3,3
LAP 52 4,6 4,4 44 -0,8
LSU 4,2 3,5 2,7 2,4 -1,8
PIR 8,3 74 7,1 6,4 -1,9
PKA 5,0 4,9 5,0 4,9 -0,1
PPO 54 4,9 4,1 4,7 -0,7
SYKE 10,8 1,1 10,7 9,0 -1,8
Yhteensa 42,2 39,2 36,8 31,8 -10,4

* Kainuun ympiristdkeskuksen laboratoriotoiminta paittyi vuoden 2008 lopussa.
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Liite 5 / Kuva 3. Kokonaisanalytiikan mdaritysten keskimdaraiset analysointi-, luovutus- ja lapime-
noajat vuosina 2005-2009 ympiristéhallinnon laboratorioissa.
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