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1. Johdanto

Nakoévammaisten ihmisten elinpiiri on muuttunut ymipéan yhteiskunnan kehityksen
mukana ja eraiden arvioiden mukaan kehitys on tajpaih suorastaan kiihtyvassa
tahdissa. Tieteen ja tekniikan saralla saatu eslimtytuonut ndkévammaisten
arkielaman toimintatapoihin uusia haasteita jainaasopeutumista. Toisaalta edistys
on myads tarjonnut yksil6ille uusia mahdollisuuks@nvajauksesta huolimatta
osallistua yhteiskunnalliseen toimintaan ja suoaubmatoimisesti arkiaskareista. Tama
tutkimus on saanut alkunsa halusta selvittaa, naigé& edellytyksia tAman péivan
suomalaisilla ndkévammaisilla on tietokoneen avbdakkia kayttoonsa tietoa itselleen
tarkeista asioista ja miten mahdollisesti naitdlgty&sia voitaisiin viela parantaa.

Selvityksen pohjustukseksi on syyta aluksi luodasgilmays ndkdvammaisuuden
ilmenemismuotoihin ja esiintyvyyteen. Tahan liittgleellisesti nakdvammaisten
viestintdmuotojen omaleimaisten piirteiden huontipimissékuulonja kosketuksen
rooli on tavallista, usein naon hallitsemaa, viggi korostuneempi. Erityisesti
nakdvammaisille kehitetty merkittava viestintatgeaustupistekirjoitukseenKoska
selvityksen painopisteena on tietotekniikan soweiien nakbvammaisten
arkipaivaisiin tarpeisiin, keskitytaan tassa tatéksnaan etenkin henkilékohtaisen
tietokoneen kayttémahdollisuuksia ja tilanteitasga uusilla tietoteknisilla ratkaisuilla
voisi olla kysyntaa.

Nakdvammaisen tietokoneen kayttssa tarvitsexpavalineetiippuvat
luonnollisesti henkilén ndkdkyvysta ja tehtavastéakokyvyn esiintyessa edes heikkona
on usein kaytannollista hyodyntadkoon perustuvia laitteistoja ja ohjelmistpjaoska
tietotekniikan markkinnoiden runsain tarjonta jampaiolisin valikoima kohdentuu
nakevaan valtavaestoon. Samalla tuotekehittelypakest painottuvat nakda
ohjauksessa suosiviin tuotteisiin. Taten olisi nsdisinkertaisinta ja
kustannustehokkainta, jos ndkdvammainen pystylgbk@/ystaan riippumatta ainakin
kohtalaisesti parjaamadarjatuotantona valmistetuilla, nékevan valtavaesdpeisiin
ja keskimaaraiseen toimintakykyyn mitoitetuillatieistoilla ja ohjelmistoilla.

Erityisesti tavallisten kayttajien kehurgeaafisten ja kuvakepohjaisten
kayttoliittymienvoittokulku on kuitenkin johtanut usein tilanteesg@ssa
nakdvammaisten tarpeet on selvasti lyoty laimimtaien huomiointi rinnakkaisella
kayttoliittymalld on muodostunut kohtuuttoman hadakai. Naméa ongelmat korostuvat
sitd enemman, mitd heikompi henkilén ndkokyky anjds sita ei ole lainkaan.
Graafisen kayttoliittyman suunnittel@dellyttamat tietorakenteet, tietovirrat ja
yllapidon rutiinit eivat valitettavan usein palvelptimaalisesttekstipohjaisenai
muuten nakévammaisille sovitetunnakkaiserkayttoliittymantarpeita [Ina96].

Kahden rinnakkaisen kayttoliittyman tarjoaminen ediie ja nakbvammaisille

kayttgjille puolestaan joskus johtaa siihen, etf@ettomammassa versiossa tarjotaan
vain rajoitettu osa palvelun tiedoista tai tietopgiivitys jatetdan epasaannollisemmaksi.
Ohjelmien kaytettavyyden parantamiseksi onkin nghdgehittdmaan erityisryhmien
tarpeisiin tiedon esitysmuodoille standardeja, kutgernet-sivujen esteettomyytta
koskevia suosituksia [Wwc06].

Olisi hyva, jos valmistajat voisivat massatuotieign sisallyttéaa, vaikka osittain
piilotettuinakin,ominaisuuksia, joita nakdvammaiset voisivat ottagtioon
toimintakyvyn niin vaatiesséain onkin esimerkiksi tuoreessa Windows XP
-kayttojarjestelmassa, johon on sisaanrakennettk@vammaisten eduksi muun
muassa pienimuotoiset ruudun suurennusohjelmahjagyatetisaattori. Liséksi
apuvalineiden ja kayttojarjestelman yhteistyotéetakan on kehitetty esimerkiksi tuore



tiedonhallintamalli Microsoft Windows User Interiaéutomation [Cho04].
Microsoftin vuonna 2003 teettdman tutkimuksen mukaa prosenttia
yhdysvaltalaisista tietokoneen kayttajista todermgsti hyotyisi apuvalineista
tietokoneen yhteydessa johtuen vammasta tai vagstadHav05]. Valtavaestolle
kehitetyt ohjelmat ja laitteet harvoin kykenevastemmaan nakdvammaisen tarpeisiin
aivan yhta hyvin kuin nakevien tarpeisiin, muttagtavalla asenteella ominaisuuksien
lievaan rajoittumiseen voi yleensa sopeutua. THsam huomattava, ettéa
valtavaestolle suunnatut tuotteet sisaltavat ussitain markkinointisyistakin niin
runsaasti toiminnallisuutta, ettd yleisimmat pesimtnnot tahtovat hukkua
kayttoliittyman kirjaviin yksityiskohtiin. Nain oin esimerkiksi nakdvammaisille
tarjoutuvien ominaisuuksien lieva rajoittuminentsaa joskus itse asiassa helpottaa
keskeisimméan toiminnallisuuden hahmottumista kéijtigimassa.

1.1 Tietokoneen sovittaminen nakokykyyn

Mikali valtavaestdlle laaditut ohjelmistot tai legistot eivat sellaisinaan osoittaudu
nakdvammaiselle kayttokelpoisiksi, kannattaa yléemglen kaytettavyytta yrittaa
sovittaa nakdvammaisen henkilokohtaisiin tarpeisiies kohtalaisesti mukautuviksi
hyddyntamalla sopivia apuvélineitd, joko laite-dajelmapohjaisia [Vme92]. Taten
valtavaestolle suunniteltuja tuotteita ei kannataralta kadelta torjua. Pienista
kompromisseista huolimatta niiden kayttdon sopeigasta koituu nakévammaisille
helposti hydtyd muun muassa siing, etta kyseistetteiden yleisyyden vuoksi niissa
on tarjolla monipuolisia ominaisuuksia, nopeagtatatuvaa versioiden paivitysta ja
runsaasti kayttajatukea. Merkittavaksi eduksi vatlka myos se, etté kyseisia,
laajalevikkisia tuotteita on helppoa paasta kayt@mmelkein missa tahansa akillisen
tarpeen vaatiessa ja etta niilla on tavallisestirthyarmennettu yhteensopivuus laite-,
ohjelma- ja tiedostotasolla. Useissa tapauksisstayas valtavaeston laitteiden ja
ohjelmien sovitusyritykset ndkévammaiselle osottiaat taysin riittamattomiksi,
kannattaa harkitpelkastadn nakdvammaisille raataloityihiin jarjelstén
keskittymista.

Tietokoneiden kaytdssa tiedon vastaanottaminesvjaitteellinen tarkastelu
edellyttaa ainakin jonkinlaistahjausjarjestelmégoka useissa tapauksissa on
valjastettu myodsuorovaikutteiseen tiedon syottodraltavaestolle laadituissa
ohjelmissa ohjaukseen ja tiedon syottéon perirggéikéytetetaan, etenkin
tekstiaineistojen kohdalladppaimistoaNappaimistd on keskeisilta osiltaan
vakiintuneen nappainsijoittelunsa johdosta myds/aati nékdvammaisten eduksi
luotettava ja tehokas myos ilman nakohavaintojikgoeulkomuistin varassa
kaytettavaksi. Graafisissa kayttoliittymissa yleimgireen perustuva ohjaus ja tiedon
Syottd puolestaan edellyttda tavallisissa valtagedaadituissa ohjelmissa
paasaantoisesti nakéhavaintoja, minké johdostkimivahvasti nakdvammaiset
joutuvat harkitsemaan ndihin tehtaviin rinnakkarsitkaisuja [Sav95]. Useissa
tapauksissa hiiren liikkeita ja painikkeita voidadihintaan auttavasti korvata
nappaimistolta annettavilla vaihtoehtoisilla komeiita.

Henkildn ndonvajauksen vakavuus vaikuttaa olesliigginelle sopivien
apuvalineiden valintaan [Bro92]. Henkiltweikkoa nakdkyky@oidaan ympariston
havainnoinnissa yleisesti tukea muun muasgaissilmalaseilla, suurentavalla
optiikalla, lukutelevisiollga ylipdadnsa tyopisteen henkilokohtaisesti optamda
ergonomialla Naitd hydédynnetddn myods omatoimisen viestinn&hdisessa
menetelmassa, lukemisessa. Tietokoneen yhteydmssmdoimainen apuvaline on



ruudun suurennusohjelmgnka avulla nayttopaatteelle saadaan tavallistgalmien
kayttoliittymasta osasuurennos kuitenkaan hairits&ohjelmien varsinaista
toimintaa. Taméan johdosta ruudun suurennusohjekagdaen nayttopaatteella olevien
yksityiskohtien tarkastelu helpottuu ja hiirellaidaan tehda tarkasti hallittuja
ohjauskomentoja. Mikali nakdkyky ei riitd suurensakkaan avulla yksityiskohtien
tarkasteluun, tekstia voidaan kuunnglleghesyntetisaattorillgjoka tietokoneen
aanikortin kautta tuottaa tekstista koneellistagttzh[Dut97]. Jo vahaisellakin
naodnvajauksella etenkin suurten tekstiaineist@ekesstelussa puhesyntetisaattori usein
nopeuttaa aineiston lapikayntia. Ohjelmistostanjaaékovalmistelusta riippuen
puhesyntetisaattori voi varsinaisten tekstiainggst@hella puheella rajoitetusti kuvailla
myds tietokoneen kayttoliittyman kulloisiakin tiboja mahdollistaa my6s hiiren
kayttoa.

Mikali henkilolla ei ole lainkaan nakokyky&mpariston havainnointi tukeutuu
lahinnakuuloonja kosketukseeseké jossain maarhmju- ja makuaisteihinMyods
tasapainoorjaraajojen asentoihitiittyvat tuntemukset muodostavat kokonaiskuvaa
tilanteesta. Sokealla henkildlla aiemmin esiintyngikokyky ja aiemmat kokemukset
vastaavissa tilanteissa saattavat niin ikdan abthenotuskyvyssa helpottaen
ennakointia ja asiayhteyksien paattelyd. Tehokknu@analta keskeisena
viestintdkeinona painottuu puhe niin kuuntelun kmiman puhumisen osalta [Cor04].
Taman johdosta, puhesovellusten edistysaskelaistiznimatta, arkirutiineissa korostuu
vaajaamatta mydsenkildiden valisen vuorovaikutukstmpeellisuus, ja tima voi osin
tapahtua yksildn omatoimisuuden kustannuksellaok@een kaytdn yhteydessa
tekstitiedon kasittelyyn on joka tapauksessa hgdéllytykset puhesyntetisaattoria
kaytettdessa.

Erityisen itsendisen ja tarvittaessa teknisistéeligia taysin riippumattoman
viestinnan keskeisen kanavan sokeille tarjoaa Rkiitepistekirjoitus. Pistekirjoituksen
merkittavista eduista huolimatta yleisen osaamiaean laskusta on esitetty jonkin
verran huolestuneita arvioita [Sch9Bhperille tai muulle kiinteélle pinnalle sijoitetiu
pistekirjoitustavoidaan lukea suoraan sormen kosketuksella ilmpandineitd ja
kirjoittaminen on mahdollista yksinkertaisimmillagésityona pistinta ja
pistekirjoitustaulua kayttaen. Toisaalt@tokoneeseen kytketty pistenaytéivittyvine
teksteineen mahdollistaa pistekirjoituksen kaytgrdsnhyvin tilannesidonnaisen ja
tosiaikaisesti vuorovaikutteisen tekstin tarkasialuraman johdosta tekstinkasittelyssa
merkkijonojen tarkka hahmottaminen ja muokkaamioemelppoa. Niin ikdan
tietoverkkojen lahes rajattomat tietomaarat oviitiavissa ja verkon kautta tapahtuva
viestinta jopa langattomasti on mahdollista pisfekuksen valityksella. Lisaksi
pistekirjoitus voi olla heikkonakaisillekin eritygs tarpeellinen vaikkapa hamarassa tai
ylipd&nséa nadkodhavainnon taydentgjana.

Pistekirjoituksen hyddyntamisen eréaéné etuna putteBgaattoriin on, etta kayttajan
kuulokuva jaa vapaaksgiolloin kayttaja voi jossain maarin samanaikaisksskittya
ympaéristonsa aaniin esimerkiksi tiedon saanninadkapa likenneturvallisuuden
johdosta [Mor98]. Pistenayton tulkinta ei ole myé&k oletettavasti yhta virhealtis
halyisdssa ymparistossa kuin puhesyntetisaattoltimta. Niin ik&d&n pistenéayton
lukeminen ei tuota ymparistdéa mahdollisessti heanta puhedania tai riskia
luottamuksellisten tietojen kuulumisesta ulkoputédis kuten puhesyntetisaattorin
tapauksessa, ainakaan jos kuulokkeita ei ole mhstdokayttaa. Toisaalta myos
pistenaytto tuottaa teknisesta toteutustavastpudp jonkin verran omanlaista
hairiaanta. Lisaksi pistekirjoituksen lukeminerkpdtadjatkuvaa kosketustgolloin
taysin samanaikainen kirjoittaminen nappaimistétdmahdotonta toisin kuin
puhesyntetisaattoria kuunneltaessa. Ylipaansakipayiston havainnoinnissa



pistekirjoituksen luokse taytyy osata aina erikseakeutua, kun taas aaniviestien
vastaanottamiseksi riittda, etté ollaan kuuloetélsyia.

Kuten nakdaistin osalta, myds kuulo- ja kosketusdia vireystilavaihtelee.
Ajoittainen herpaantuminen ja huolimattomuusvirn@eit mahdollisia niin tiedon
vastaanottamisessa kuin tuottamisessa, joskin ggkaetekstinkasittelyyn sisallytetyt
korjauslukutoiminnovoivat auttaa virheiden huomaamisessa [Kuk92].
Tydskentelytapojen vaihtelu auttaa pysymaan virggnsopivan mittaisen rupeaman
jalkeen aistit vaativatentoutumistgpalautuakseen alkuperéiseen vireeseen. Erityisesti
on huomionarvoista, etta kohtalainenkaustameluai taustalla kuuluva yliméarainen
puhevievat osittain alitajuisestikin jatkuvasti osafaisista keskittymiseen kuluvista
voimavaroista ja koettelevat turhaan herkkia kulutoié [Ber99]. Taméan johdosta
vaalimiseksi olisi tarke&aé karsia tarkasti tarpgiogmpariston halya, kuten myos
tarvittaessa suojella kuuloa lahes huomaamattdticeitts peruuttamattomilta
kuulovaurioilta. Jatkuvasti teknistyvissa ja kaugistuvissa elinymparistéissa melun
kasvu on muodostumassa huomattavaksi terveydelibéliriotekijaksi, josta erityisesti
monet paljolti kuulon varassa toimivat nakévammiaidetettavasti suuresti karsivat.

1.2 Tiedon hankinnan tarpeisiin vastaaminen

Nakdvammaisten ihmisten elamanmuoto sisaltaa dleniikan aiheuttamasta
murroksesta huolimatta edelleen paljon "vanhansi&kakayttaytymismalleja. Nama
johtuvat osittain ikiaikaistennhimillisen vuorovaikutuksen pohjimmaisten targeid
kiistamattomyydesta, ja osittain tekniikkaite- ja kayttajasukupolviin liittyvista
siitymavaiheideminnakkaisista kaytannoista. Jonkin verran esjimhy6s oikeutettua ja
tervetullutta, kehityksen laaduntarkkailustakin leivaa muutosvastarintaa. Muutosta
toivovillakin henkil6illa voidaan havaita, ettda nuadessa omaksuttuja toimintamalleja
ei usein ole helppoa enaa myéhemmalla ialla muwtikka henkil6 sitd haluaisikin.
Kaiken kaikkiaan on selvaa, etta tekniikan kehdysuusuisista
tulevaisuudenlupauksistaan huolimatta yksioikoisggta niin tavallisten kuin
nakdvammaistenkaan ihmisten elamaa ja heidan tapdeailita sitd koskevaa tietoa.

Edella olevan perusteella taméan tutkimuksen pyrkissivittaa nakdvammaisten
tapoja kohdata ja kasitella tieteavoi rajoittua tarkastelultaan pelkastaan
tietotekniikan yhteiskunnallisesti suhteellisenimusaytantdihin Niin kuin ihmislajin
kyky oppia puhumaan ei ole sammuttanut ihmistekiellen merkitsevyytta, ja
my6hemmin syntynyt kirjoitustaito nujertanut puhtta, ei todennékdisesti myoskaan
uusien teknisten viestintéakeinojen kehitys tuleid#tisesti lannistamaan vallitsevia
yhteisollisen vuorovaikutuksen tahan mennessamakieita kaytantoja.
Kauaskantoisesti tarkastellen muutokset voivatékglheuttaa yllattaviakin
seurannaisvaikutuksia. Esimerkiksi internetin tunmapaan, tosiaikaisen
tiedonvalityksen voidaan katsoa kertakaikkisellatia mullistaneen yhteiskunnallisen
vaikuttamisen kansalaisverkostojen kautta. Tietautkln uranuurtajan J.C.R.
Lickliderin vuonna 1965 esittaman nakemyksen mukassh suorastaan niin, etta
tavallisesti tulevaisuuden kehitysndkymat yliardean lyhyella aikavalilla, mutta
aliarvioidaan pitkalla aikavalilla [Lic65].

Tassa tutkimuksessaikdvammaisten suhdetta tiedon hankintgksiltasolla
paadyttiin kartoittamaan kyselylla. Kysely lahatetsahkopostitse Nakdvammaisten
keskusliiton tiedotuksena, ja siihen saatiin 2%aasta. Kyselyyn siséltyi
vapaamuotoisesti vastattavia kysymyksia henkildideistasta, heidan



vuorovaikutuksestaan ymparistdon ja tietokoneerdiigtimisesta siina. Tavoitteena

oli ottaa selvaa nakbvammaisten tarpeiden moninsinidesta ja toisaalta etsia niille
yhteisia ominaispiirteitéa. Kyselyn tuloksia analysalla haluttiin tuoda esiin selkeita
kehityshaasteitgoihin tietoteknisilla menetelmilla voitaisiinrjata ratkaisuja, ja lisaksi
koota ainakin yleisella tasolkuosituksighyviksi havaituista toimintamalleista. Tiedon
hankintaa haluttiin tarkoituksella tarkastella &sgja merkityksessa, ja samalla
epasuorasti kartoittaa tiedon hankinnalle muodastkatvealueita. Ennakko-oletuksena
oli, etta tietyissa tilanteissa tiedon hankinta gnsiuu nakdvammaisille kaytanndssa
mahdottomaksi, etenkin pyrittaessa taysin itseeaiseimintaan.

Tulevaisuudennayt lupaavat jopa puuttuvan nakokyéydellista korvaamista
konenadrja siihen liittyvanhahmontunnistukseavulla, mutta merkittavien teknisten ja
ladketieteellisten haasteiden seka tahanastisetysigiin perusteella vaikuttaa silta,
etta vaihteleviin ymparistoihin soveltuvaa ja vatomaista ihmisen
nakohavaintojarjestelman korvaajaa ei tulla nékenkiduttajamarkkinoilla ainakaan
l&hivuosina. Kuitenkin jo nyt automaattinen hahnoummistus voi tarjota apua
rajattuihin tehtaviin [Rah03]. On todennakoistééd éhmisen aistijarjestelméan tueksi
soveltuvaa tekniikkaa kehitetdan jatkuvasti huoavatt panostuksin erilaisten
tiedustelupalveluideja sotateollisuuden tarpeisiifama kehitysty® saattaa jossain
maarin palvella myés vammaisten apuvalineiden ketiit mutta paradoksaalisesti
viimeisimpia keksintoja pidetaén luultavasti tatkésella salassa ja tavallisten
kansalaisten tavoittamattomissa.

Kyselyn tulosten antaessa viitteita siita, etta §nmgion omatoiminen havainnointi
edustaisi ndkdvammaisille tiedon hankinnan keskdiatstetta, tuntui luontevalta
laajentaa tutkimusta tdhan aiheeseen. Syntyi dainstaskuluttajamarkkinoilla
olevista tietoteknisista laitteista ja ohjelmiftakonaisuus, joka voisulkita
nakdvammaiselle kayttajalle ymparilla nakyvaa titletba. Taman kaltaista sovellusta
on kehitetty tieteellisena tutkimushankkeena muwassa kiinankielisille
opastuskylteille, mutta ilmeisesti ilman kuluttakddanoilla olevien valmiiden
tuotteiden hyoddyntamista [Yan00]. Uuden apuvdlinkemtyshankkeen nimeksi
muodostuiTekstinako-jarjestelm&uningasajatuksena oli tavallisella
digitaalikameralla otettavien kuvien vélitdn johtaen kannettavassa tietokoneessa
toimivaan tekstintunnistusohjelmaan ja tuloksersiauia puhesyntetisaattorilla.
Ympariston teksteja tulkitsevan Tekstinako-jarjeatn hyodyllisyyden arvioimiseksi
saatiin viisi nakbvammaista henkilkéekayttamaagarjestelman kokeiluversiota.

Seuraavissa luvuissa esitellaén tutkimuksen aailaeittain. Aluksi kartoitetaan
nakdvammaisuuden ominaispiirteitd, minka jalked¢ndimtaan kyselyn antiin. Tatéa
seuraa kuvaus Tekstindko-jarjestelman toteutukgesied saaduista
kayttokokemuksista. Lopuksi pyritddn vetdmaan ehteitkimuksen herattamia
ajatuksia.



2. Nakdvammaisuudesta

Yleisesti nakdvammaisena pidetddn henkiloa, jollagkokyvyn alentumisesta
huomattavaa haittaa jokapaivaisissa toimissadakévammaisuudessa, kuten
muussakin vammaisuudessa, vamman aiheuttamaamamaithikuttavat monet tekijat,
kuten vamman vakavuus, vammautumisika ja vammato lsega yksilon elaméntapa,
tehtavat ja ymparistd. Toisaalta henkilon psyykkisepeutuminen vammaan ja uusien
asioiden omaksumiskyky tukevat elamaa vamman kaksgsamautuminen voi olla
synnynnaista tai aiheutua sairaudesta tai onnetidesia. Yleisesti ottaen vammaisuus
syntyy kuitenkin vasta siita, etttammautunut joutuu kohtaamaan yhteiskunnalta
vaatimuksia, jotka on luotu vammattomien ehdqgdlaiksi aiheuttavat epatasa-
arvoisuutta [Oja03].

Keskeisena paamaarana tasavertaisuuden tavoittelasgmnaisille on tukea
mahdollisimman suurta itsenaisyytté. Yhdistyneetsekunnat on hyvaksynyt
vammaisten henkildiden yhdenvertaistamista koskgestohjeet vuonna 1993
[Uni93]. Niiden perusteella myds Suomi on laatiootan vammaispoliittisen ohjelman
vuonna 1995 [So0s95] ja hallitusmuotoon on lisatigprwna 1995 vammaisten
yhdenvertaista kohtelua kasitteleva sd&nnds [Sud@2@inndsten ja lakien nojalla
kaytannon tasolla kunnat ovat velvoitettuja jagesidn vammaisten palvelut ja
tukitoimet. Suomen vammaispolitiikassa painopistesiartymassgpalvelu- ja
kuntoutuskeskeisesté toiminnagtganmaisten henkildideomsallistumisen esteiden
poistamiseen, mika liittyy muun muassa asumisgéntekoon, harrastuksiin,
likkumiseen ja viestintdarKeskeinen tavoite on myoés tukea vaikeavammaisten
itsendista elamaa [So0s99]. Vuosina 2000-04 Sosjaakrveysministerio toteutti ITSE-
hankkeen, jonka tarkoituksena oli kehittda sosigalierveydenhuollon
palvelujarjestelmaa erityisesti apuvalinealallahugsten ja vammaisten itsenéisen
suoriutumisen edistamiseksi [Sos05].

Eurooppalaisen elinolotutkimukseen (ECHP) vuonr@6liéeratyn aineiston mukaan
Euroopan Unionin alueell®&uotsia lukuunottamatta 16 - 64-vuotiaiden keslessd
14,5 prosenttia vaestosta ilmoittaa olevansa kaiststi tai vakavasti vammaisia
[Eur01]. Vastaavasti on arvioitu, etBilomessaoin viidella prosentilla vaestosta el
noin 250 000 hengella on on jokin merkittavaa haitiiheuttava vamma tai
toimintavajavuus [S0s99]. Pitk&daikaissairaus vigakin tapauksissa rinnastua
vammaisuuteen. Toistaiseksi ei ole tarkkoja tietdgjkbvammaisten maarasta
Suomessa. Yleisesti arvioidaan, etté vaestostanmmakia noin puolitoista prosenttia
eli 80 000 henkea on ndkévammaisia. Heista noid0lDolisi ikaantyneita, 10 000
tyOikaisia ja reilu tuhat alle 18-vuotiaita [Oja03]

Nakdévammaisuuden maarittelyraja riippuu yhteiskum@@entenséa nakokyvylle
asettamista vaatimuksista. Nakoaistin merkitysotis@anissa vaikuttaa nykyajassa
korostuneen, mika koskettaa suuresti nakbvammiaisisgdd ndkdvammaisuuden
huomioimisen tarkeyttd. Kaytdnndssa nakdvammaisahsiitenkaan katsota henkiloa,
jonka naon puutteet voidaan korjata silma- tabfageilla tai ne rajoittuvat vain yhteen
silmaan. Nakokyvyn maarittely tapahtuu aina paremmndikevan silman perusteella.
Suomen nakdvammaisuutta koskevat tilastot perutuvadesta 1983 yllapidettyyn
nakévammarekisteriin, joka noudattaa nakdvammasaumddarittelyssa ja luokittelussa
Maailman Terveysjarjeston WHO:n suositusta [Oja03].



2.1 Heikkonakdisyys ja sokeus

Nakoévammaisuuteen lukeutuu heikkonakoisyytta jeeattk. Maailman
Terveysjarjeston WHO:n kansainvélisen ICD-10-taatkituksen mukaan
heikkonéakoiseksuokitellaan henkild, jonka paremman silman naddtaus on
lasikorjauksen jalkeen alle 6/18, mutta vahintaé® 3ai jonka néakd on muusta syysta
vastaavasti heikentynyt. Heikkonakoisiin sisallsitet luokat 1 (heikkonékdinen) ja 2
(vaikeasti heikkonakdinen). WHO:n luokituksess&keakskatsotaan henkild, jonka
paremman silman naontarkkuus on lasikorjauksemdgillalle 3/60 tai jonka
nakokentan halkaisija on alle 20 astetta. Sokesssallytetdan luokat 3 (syvasti
heikkon&kdinen), 4 (lahes sokea) ja 5 (taysin spkee03].

Koko maailmassa ndkdvammaisista arviolta vajaati&ksankymmenta prosenttia
lukeutuu heikkonakadisiin ja reilut parikymmenta geattia sokeisiin [Wor04].
Samansuuntaisesti Suomessa rekisterdityjen nakoessten joukossa heikkonakdisia
on 75 % ja sokeita 23 %. Naiden lisdksi 2 %:llagmvinman vakavuus on
maarittamatta. Viiden ndkdvammaluokan mukaan taekasa prosenttiosuudet
pienenevat lievimmasta vakavimpaan: luokan 1 heikkéisia on Suomessa 60,5 % ja
luokan 5 taysin sokeita reilut 2 % [Oja03].

Maailmanlaajuisesti tarkastelled@kdvammaisuuden esiintyvyys suurempaa
naisilla kuin miehilla. Samaten esiintyvyys painothyvin vahvasti ikdantyviin
ikaluokkiin seka kehitysmaihin. Lukuun ottamattdnite/neimpié valtioita suurin
sokeuden ja ikaan liittyvan heikkonékdisyyden attega maailmassa on harmaakaihi.
Toiseksi yleisimpéand néakévammaisuuden aiheuttajsaiimassa on verenpainetauti ja
kolmantena silméapohjan ikarappeuma [Wor04].

Yleisin nédkdvamman aiheuttaja Suomessa, kuten aressi muissakin korkean
elintason maissa, on silmépohjan ikarappeuma, joskas kaikista diagnooseista on
40 %. Toiseksi yleisin on verkkokalvon perinnétistrappeumien ryhma 10 %:lla ja
kolmanneksi yleisin ndkdratojen ei-synnynndiset 9i&o:1la. Seuraavilla sijoilla ovat
verenpainetauti (7 %), synnynnaiset kehitysha{édt). Jos diabeteksen aiheuttamien
verkkokalvomuutosten eri tyypit lasketaan yhte@dma ryhméa kohoaa yleisyydessa
neljannelle sijalle 8 % osuudella. Suomen nakdvaisista runsaalla 6 %:lla on
likuntavamma ja runsaalla 5 %:lla kuulovamma [CBRO

Nakovammaisten keskusliiton kuntoutuskeskukseroarmukaan vuosittain
Suomessa syntyy vajaat sata nakdvammaista ladtas$a olevista saa ndkévamman
reilut 300 henkead ja ikd&ntyneista luultavasti tubatuhansia [Oja03].
Nakovammaisten ohella yha tiedostetumpi ryhméa osatakdongelmaisejotka eivat
taytd ndkévammaisen maaritelméaé, mutta joilla anig@in huomattavaa haittaa naén
kaksoiskuvia, lukemisen vaikeutumista, haikaistyénja silmien vasymista [Arl05].
Yksilonkehityksen kannalta on mielenkiintoistaAatéikojarjestelma tulee aisteista
viimeisena kayttoon. Vastasyntyneiden nakokyky wirhheikko ja sen kehittyminen
normaalitapauksessakin kestaa syntyman jalkeetavaesia.

Euroopan vammaisten teemavuoden 2003 lopulla paro®arlamentin antamassa
tiedotteessa todetaan, eié@roopan vaestdrakenteen dramaattisella muutoksella
vaeston vahenemisella ja ikdantymiselld, tulee alamahivuosikymmenina valtava
vaikutus vammaiskysymyksiin. Kaksi huomionarvois¢arausta nousee esiin:
vammaisuutta tulee esiintymaén suhteessa entistaraén vanhusten keskuudessa ja
toisaalta vammaisten henkildiden saaminen osaésidynaa tulee entistakin
arvokkaammaksi yhteiskunnan toimintaedellytykditep03].



2.2 Nakbvammaisen arjessa selviaminen

Arkipaivan tilanteissa ihminen on vuorovaikutuksessisten ihmisten kanssa, hankKii
tietoa, tekee muistiinpanoja, liikkuu, asioi kawgsa, huolehtii kotiaskareista, tekee tyo-
tai opiskelutehtavia ja harrastaa. Naissa suoliggsnakeville inmisille tavanomaiset
toimintatavat eivat aina sovellu sellaisinaan nakdmaisten kayttdon. Naon puutetta
muilla aisteilla korvaten ja sopivia apuvalineit@éiykden on kuitenkin mahdollista
kiertdd syntyvia ongelmia. Elaméankaaripsykologidnstama nakemys korostaa
ihmisentarvetta hallita elamaansg vaikuttaa kehitykseensa lapi elaman. Ihmiset
muovaavat omaa elamaansa niiden mahdollisuuksiexjgausten puitteissa, joita
muun muassa historiallinen aika, kulttuuri ja sabset olot siséltavat [Dun91].

Mikali nadn puutos ei ole ollut taydellinen taipdianséa on ollut tarvetta terastaa
nakoa esimerkiksi illan hAmartyessa, ihmiselle kut tuonnollista yrittd& saada
epaselvalta nayttava kohde ndkymaan mahdollisimsnarena, ja taten tuoda
tarkasteltava esimmahdollisimman lahellegkenties jonkinlaiselle korokkeellekin.
Vaikka kokonaiskuva ja nopeus onkin tallgin saardistya, yksityiskohtia
kiirehtiméatta tarkastellen on saatu tarkeita hategan Aikanaan on opittu
hyddyntamaan tassakin apuvalineit&yarennuslasima silmalasienkaltaisilla laitteilla
tehostamaan tai korjaamaan olemassa olevaa nd#oaist

Vastaavasti kun vuorovaikutus ihmisten kesken tapakasvokkain, puhe palvelee
niin nakdvammaista kuin néakevaa keskustelijaa. #iebBntad olennaisesti tadydentavat
ja selventavat visuaalliset eleet ja ilmeet jadwdtenkin heikosti nékevalta
tavoittamatta. Onneksi naita tunnetason viestejéiNkita epasuorasti myos
huolellisella kuuntelulla puhegi@inensavyjekautta, jolloin siis kuulohavainnot
hyodyllisesti korvaavat ndkdhavaintojen puutetta.

Liikkumisessa nakd on taasen hyddyllinen keino Hawsteita ja tunnistaa paikkoja,
mutta naihinkin tehtaviin ndkévammainen voi ottagtkbon muita, korvaavia aisteja.
Reitin tunnustelutehostamiseksi tuntoaistin ulottuvuutta voidaajdataa vaikkapa
opaskepillga toisaalta maamerkkeina voidaan yhta lailla en@ida valpaalla
kuuloaistilla paikkasidonnaisiénimaisemia

Tiedon hankkiminen ja muistiinpanojen tekeminenlpsiaan tapahtuu yleensa
tehokkaimmin kirjoitusjarjestelman varassa, jolleakiinnutettujen symbolien avulla
merkityksid voidaan varmimmin sailyttaa ja vies#drjapainon keksiminen on osaltaan
mahdollistanut tiedon monistamisen ja laajan lawiisen. Nakevélle ihmiselle luonteva
nakyvan tekstin lukeminen on valitettavasti ongetmikévammaiselle. Mutta
hyddyntamalla tuntoaistia on voitu luoda vaihtoaiea kohopisteisiin perustuva
kirjoitusjarjestelmé joka soveltuu niin yksittaisiin viesteihin kuiirjapainon kautta
levitettavaksi.

Kautta aikain on ihminen omia ponnistelujaan hegakseen myos valjastanut
elainkunnasta itselleen apuvoimia. Ajokoiria on dydnetty ravinnon saannissa,
hevosia kaytetty kuormien kuljettamiseen ja kyyh#iygestinviejina. Nain ollen myoés
naon puutteiden aiheuttamien haasteiden selattiésnise ollut johdonmukaista
hankkia elaimista apulainen, ja kouluttg@askoiraavustamaan nakdvammaista
henkil6d omaehtoisessa liikkkumisessa.

Kaiken kaikkiaan kokemusperéaisesti ja hyviksi hMg menetelmia jakaen
nakbévammaisten arkeen ovat ajan saatossa yleistiyelg apuneuvot, jotka edelleen
elivoimaisena perintdna vaikuttavat nykyiseen Javaan toimintaan nékévammaisten
keskuudessa. Samalla tekniikan kehitys on tuomit@j@n menetelmien rinnalle
kaanteentekevia toimintatapoja, kuten mahdollisnugigtaa puhettauhelinlinjoja
pitkin tai radioteitseja hyddyntadanitteita Tietotekniikarjainternetinesiinmarssi ja



edistys tarjoavat taas uusia valineitd. Suomessaedsksi useat kustantamot antavat
nakévammaisille julkaisujaan luettavaksi séahkdisasiassa rajatussa erityisjakelussa.
Tulevaisuudessa lienee mahdollista elaa ymparsiigjetka tarjoavat kokonaisvaltaisia
ja keskitetysti ohjattuja avustustoimintoja [NusOdykyhetken nakdvammaisten
apuneuvoina merkittdvimpia lienevét opaskoirarkgpin ohella optiset apuvalineet,
puhetta tuottavat laitteet ja pistekirjoitusmenmt@. Seuraavassa esitellaan lyhyesti
naita keksintdja ja niiden kayttoa.

2.3 Pistekirjoituksesta

Suomessaistekirjoituksen kayttaji@n arviolta 1500 — 2000. Pistekirjoituksen
hallitseminen on erityisen tarkeaa sokeille ja gasti heikkonéakoaisille kielen
oppimisessa, silla sanojen oikeinkirjoituksen vopia vain omatoimisella lukemisella.
Pistekirjoitus vie noin kolminkertaisen tilan taNs¢en painettuun tekstiin verrattuna.
Toisin kuin muun muassa Englannisssa ja Saksassa&ssa ei kuitenkaan kayteta
lyhennekirjoitusta. Padosin merkit iimaistaan LdBiaillen alunperin kehittamilla
kuuden pisteen erilaisilla kombinaatioillpita on yhteensa 63. Tarvittaessa kaytetaan
kahdesta merkista koostuwadistelmamerkkejjotka lisdavat kombinaatioiden
maarada, sekd kahdeksanpisteittiokonebraillea

Merkissé pisteet sijoittuvat suorakulmaiseen moiotoiin, etta leveyssuunnassa
vierekkain voi olla enintaan kaksi pistettd ja ggstunnassa enintaan kolme pistetta (tai
tietokonebraillessa nelja pistettd). Piste kohaaparoivasta pinnasta noin 0,5 mm.
Samaan merkkiin kuuluvien pisteiden keskikohtigiisstys toisistaan leveys- ja
pystysuunnassa on noin 2,5 mm. Merkkien valineisya on leveyssuunnassa noin
3,75 mm ja pystysuunnassa noin 5,0 mm. Kuvassé#etd&m luonnollisessa
mittakaavassa pistekirjoitusta, joskin siina pistaat vain mustetaplia, eivatka kohoa
alustasta.

Kuva 1. Pistekirjoituksella kirjoitettu sana "elamt".

Valitettavastikansalliset eroavaisuudeterkistdissa aiheuttavat tulkintavaikeuksia,
joskin yhtenaistamispyrkimyksia on esiintynyt. Saematietokonekaytdssa on kehitetty
muunnosohjelmia eri merkistdjen valille. Tiettyitkayttotarpeisiin, kuten
matematiikkaan, kemiaan ja nuottikirjoitukseen oymkehitetty omat erityiset
merkintatavat. Pistekirjoitusta voi niin ikdan hyddia muistiinpanojen tekoon seka
sijoittaa opastusmerkinnoiksi tarran avulla esiireja kulkureiteille niin kotona kuin
julkisisssa tiloissa [Nak05]. Pistekirjoituksen apjsta ja opettamista on tutkittu varsin
laajalti, joskin tutkimukset ovat usein kohdistunt@stollisesti melko pieniin
henkiloryhmiin [Lor94].

Pistekirjoituksen lukemisessarmenpadité liu'utetaan hellasti kohopisteita kare
vasemmalta oikealle. Tunnistamisessa on olennailstanomaan omatoiminen, hento,
sivuttaissuuntainen sormenpdaan likke suhteessaigiat[Fri97]. Useimmiten kaytossa
ovat etu- tai keskisormet. HenkilOsta riippueisien liikkeradavaihtelevat, mutta
yksinkertaisesti luokitellen sivulla olevaa pistgsitusta voidaan lukea yksikatisesti,
kahdella kadella samaa kohtaa rivista, kahdellzk&eri osia rivistd vuorotellen tai
kahdella kadella eri osia rivista osittain samaa&sti [Mou85, Bet85].



Vuosikymmenten kuluessa pistekirjoituksen kaytttdukittu muun muassa
lukemistekniikan ja lukunopeuden osalta, mutta t@@ysilta, ettd vasta 1900-luvun
lopulla on alettu tarkailla samalla enemman myéemisen ymmartamista [Lor96].
Kaiken kaikkiaan useiden tutkimusten tulosten yégtavyytta kyseenalaistaa
vahainen koehenkildiden méaara ja yksilokohtaist@maisuuksien huomattava
vaihtelu. Luis Gonzalez Garcian tuoreehko tutkirkoisoavasti vahvistaa vanhoja
tuloksia siita, etta pistekirjoituksénkunopeuson suurempi henkilgilla, joiden lukutaito
on alunperin hankittu pistekirjoituksekaké painetulla tekstilla [Gon02]. Samaten
kokeneemmiilla pistekirjoituksen lukijoilla on osefitu olevan korkeampia
lukunopeuksia kuin vahemman kokeneemmilla. Aiemanigskeissa havaitulle
lukunopeuden kasvulle kasien liikuttelun eriytynmisesteen myota saatiin kuitenkin
vain lievaa vahvistusta. Toisaalta tarkasteltapggakirjoituksen lukemista myos
luetun ymmartamisemittauksilla, osoittautui, ettd ymmartaminen ey@é&iippuvan
edelld mainituista ominaisuuksista. Taten pistekitksen lukemisen ymmartamiseen ei
kaiketi olennaisesti vaikuttaisi se, onko lukutdimkittu pistekirjoituksella, kuinka
paljon kokemusta on kertynyt tai miten eriytetysisia lukemisen aikana liikutellaan.
Yksinkertaisimmillaan pistekirjoitusta tuotetapistimelldja pistekirjoitustaululla
joka auttaa kohdistamaan pisteet oikealle etéidig/tigsistaan. Kaytdéssa on myds
mekaanisia tai sahkoispstekirjoituskoneitajoissa kuudella painikkeella valitaan
ensin merkkiin kuuluvat pisteet ja tuotetaan sittearkki paperille.
Pistekirjoituskoneen néappaimistédn perustuu mydasassa 1990-luvulla kehitetty
Memona Plus -muistiinpanolaiteonka séhkdiseen muistiin voidaan kirjoittaa 30
sivullista tekstia ja siirtda se jatkokasittelyyetokoneeseen. Laitteella voi myds
puhuttaa muistiinpanoja merkki kerrallaan ja saneilistiin nelisen minuuttia puhetta
[MemO05]. Kuvassa 2 on nahtavissa pistekirjoituskianglemona-muistiinpanolaite.

Kuva 2. Eurotype-pistekirjoituskofi€2a] ja Memona Plus -muistiinpanolaifg2b].

Varsinaisia pistekirjoituskoneita tehokkaammin @kstjoitusta tuotetaan erilaisille
pinnoitteille tietokoneeseen yhdistettaviigstetulostimilla joiden kayttda jossain
maarin hillitsevat kustannukset sekd mukana kaleisen hankaluus. Kuitenkin
pistendyton hankintakustannuksiin nahden pistetinla® useamman ndkévammaisen
saavutettavissa. Pistetulostimen hintaluokka on 4600 euroa. Pistetulosteet haviavat
pistenaytolle tietynlaisen kertakayttdisyyden gdtin tosiaikaisen jakamisen rajoitusten
suhteen, mutta toisaalta pistetulosteena saadaaail&éxoko aineisto tarkasteltavaksi ja
riippumattomaksi tekniikan toimivuudesta tai enargiaannista. Suuria maaria
pistetekstia tuotetaan varsinaisglnatusty6lla Pistekirjoitusta on myds mahdollista
tulostaatarroihin, joilla voidaan merkitéa esineita tai rakennuksesHKeisia kohtia
sopivin opastustekstein.

Tietotekniikan arkipaivaistymisen myota pistekitjista on alettu kayttaa myos
tietokoneiden kayttoliittymissa, erityisepistenaytdissaralloin aiemmasta
poikkevalla tavalla on tarjoutunut mahdollisuust@hsrjoitustekstin tosiaikaiseen
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paivittdmiseen tilanteen ja tarpeiden mukaan. Befsti kannettavien tietokoneiden ja
langattoman tietoliikenneverkon avulla pistenaja@djentavat pistekirjoituksen
kayttdmahdollisuudet erittain monipuolisiksi [NaR05

2.4 Muotojen hahmottamisesta

Erilaistengraafisten ja kolmiulotteisten muotojaahmottamiseen on niin ikdan
kehitetty ndkévammaisia tukevia menetelmia.

Erittain kayttokelpoinen ja perinteinen keino myetotunnistamiseen ovat
kohokuvaja pienoismallit joissa usein tarkoituksella pelkistetaan ja ktmtasan
muodon keskeisid ominaisuuksia niiden huomioanamamamiseksi. Perinteisten
kasityona yksittain tehtyjen pienoismallien lisa&si mahdollista erityisella laitteistolla
valmistaa automaattisesti ja suurissa sarjoissa@malleja. TAma voi tapahtua
esimerkiksi muovista puristamalla tai eri menetelfeikkaamalla tietokoneen
muistissa olevan kappaleen pinnanmuotojen perilst&spivilla automaattisilla
mittaustavoilla voidaan myos todellisen kappaledtatnsiirtaé helposti ja tarkasti
tietokoneen muistiin téllaista pienoismallia vartatomaattiset pienoismallien
muotoilulaitteet ovat toistaiseksi vield suuredtvallisten kayttgjien ulottumattomissa
muun muassa korkeiden kustannusten johdosta [Ind88]sen tuntoaistin
toiminnallisuuden tutkimuksen my6té on voitu ottamioon havaintokyvyn
luontaisia rajoitteita [Loo81].

Tietotekniikan avulla on pyritty kuvailemaan muatonyos aanihavainnoille
tunnusomaisten vertauskuvallisten mittasuhteidet&aErilaisillaliukuvilla tai
jaksotetuilla savelkuluillavoidaan pelkistetysti jaljitella vaikkapa kuvaajamiotoa tai
pistejakaumaa koordinaatistossa, kun sovitaanséttélkorkeus vastaa pystyakselia ja
savelten ajallinen muutos vaaka-akselia [Alt98].ddlkaksi-tai kolmitiekaiuttimilla
tuotetuilla aanisignaaleilla voidaan kuvailla tdsadi tilaan sijoittuvia muotoja.

Harjaannuksen myota ndkdvammaiset voivat liikkuaésssmhmottaa tilaa sen
akustiikanja kaiun perusteella. On havaittu, ettd nakévammaiset kgkan
paikantamaan esineita kaikusignaalien perusteetleelmmin kuin nakevat [Duf05].
Tassa voi kayttdd apuna mykmkuluotaukseeperustuvia sovelluksia. Eras
nakdvammaisen liikumista palveleva apuvaline, Voperustuledessé olevan
nakyman kuvailuun savelkulullelenkilon edessa olevaa sektoria kuvataan karagrall
ja kuvasta tunnistettavia hahmoja ilmaistaan agnésileilla kolmessa eri
merkityksessa. Kohteiden sijainti kuvassa pystyelka ilmaistaan 4anen korkeudella
ja sijainti vaaka-akselilla puolestaan &énen sterealla niin, etta savelkulku etenee
kuvan vasemmasta laidasta oikeaan. Kohteiden v@&etummuus ilmaistaan danen
voimakkuudella, siten, etta aani on sitd voimakkaiamita vaaleampi on véri [Mei92].

Aanen varassa tapahtuva ympariston esineiden tanmisen voi perustua myos
sopivalla laitteellaesineesta havaittuun varsavyyoka kuullaan puhesynteesilla
Toisaalta havaittu esineesta sateileva varikirjo@an kuvailla myés muuntamalla se
tunnistaa [Fon99].

Tietotekniikkaa on pyritty kayttamaan myos koskeegn perustuvaan muotojen
hahmotukseen. Varsin helposti saatavilla olevistakoneen lisdlaitteista on
tuntopalautehiirtasovellettu ndkymaan sisaltyvien rajojen tunnistaan esimerkiksi
verkkosivustoilla hyddynnettavassa aineistossa (BaNiin ikdan on kehitetty
erilaisiakohopisteisiin perustuvia koskettelualustgg@hin synnytettavat
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korkeusvaihtelut ilmentavat kuvioiden pelkistett§igriviivoja [Rot05]. Osaa naista
laitteista voidaan kayttaa myds tekstin lukemisesnsinaisten pistenayttdjen tapaan.

Keinotodellisuuden menetelmkayttaen erilaisia kolmiuloitteisia muotoja voitgaa
tunnistaa myos erityisillahjaussauvoillgPat04]. Kayttajan liikutellessa sauvaa
tietokone luo sopivasti mitoituilla vastavoimillduusion jonkin tietyn muotoisen
kappaleen pinnan koskettelusta téalla sauvalla.l&elelpintojen ja muotojen
keinotekoinen tunnustelu on rajoitetusti mahddllistityisillakasineilld jotka
antureilla mittaavat kayttajan kasien liikkeitggaristusvoimaa, joiden pohjalta luodaan
kasineisiin sopivia vastavoimia, jotka luovat kéjtle tunteen koskettamisesta
[Tzo02]. Naissa menetelmissa saattaa esiintyadalle rajoitteita tunnusteltavien
pintojen lapaisyssa ja tietynlaista tarpeetontstoa tai valjyytta. Lisaksi
keinotodellisuuden menetelmien kaytdnndn soveltussatavuus on toistaiseksi
heikkoa ja hankintakustannukset suuria.

3. Nakbévammaisten apuvalineista

3.1 Naon hyoédyntaminen

Suomessa arvioidaan olevan noin 5000 heikkonakgatiéa kayttavapaivittain
tietokonetta tyohon tai opiskeluunséksi arvoidaan olevan tuhansia ndkbvammaisia,
jotka muulla tavoin hyddyntavat paivittain tietondikkaa [Nak05b] Optiset
apuvélineebvat kayttokelpoisia, kun nakokyky on riittavarvsehavaitsemaan
aariviivoja ja erilaisia muotoja. Tavallisimpiin tigin apuvalineisiin voidaan katsoa
kuuluviksi silmélasitja piilolinssit, joilla voidaan tehokkaasti korjata varsin yleisia
silman taittovirheita. Optisten apuvalineiden oaedlittovirheité korjataan jonkin verran
mydsleikkauksilla

Selvityksen mukaan puolet suomalaisisgttaa silimalaseja saannollisefi
viidennes satunnaisesti, kayttd on yleisempaa vantissa ikaluokissa. Piilolaseja
kayttaa saannollisesti noin 2 prosenttia ja satisest 4 prosenttia. Alle 45-vuotiaat
kayttavat laseja etenkin nahdakseen kauas, heitéevamilla lasien kaytdssa lisaantyy
tarve myos lahelle nakemiseen. Ikaryhmittainkikaateltuna suomalaisten kayttamista
silmalasityypeista selvasti yleisin on yksitehadim$ukuunottamatta ikaryhmaa 60-79-
vuotiaat. Heilla kaksiteholinssit ovat hieman y&biblinsseja yleisempia.
Kayttotilanteita tiedusteltaessa 4 prosenttia déisian kayttajistd mainitsee kayttavansa
niita tietokoneen kaytdn yhteydessa [Rai04].

Tavalliset ikdnadn huomoivat lahitydskentelyyn setit lasit,|ahitydlasit, jollaisia
heikkonékoisetkin usein kayttavat, on mitoitettum0 senttimetrin lukuetéisyyteen ja
varsin pienikokoisellekin tekstille. Tietokoneideayttopaatteissa puolestaan kaytetaan
usein suurempaa tekstikokoa ja suositeltuna kasgyytena pidetdan noin 50 — 60
senttimetrid, tai jopa enemman [Ty605]. Nain oliavalliset I&hitydlasit ovat atk-
kayttoon lilan vahvat, ja niilla paadytaan tarkésteaan nayttopaatetta niin lahelta, etta
nayttopaatteen kuva helposti muodostuu rakeisemjamkikyma suppeaksi.

Aktiivista nayttbpaatetydskentelya varten on taisein suotavaa mitoittaa hieman
vahemman voimakkaat, erillispatetydlasiparhaalle nayton katselutetéisyydelle
[N&kO5b]. Toisaalta jorakokenttéon kaventunutai tydskentely sujuu parhaiten
kaukolasieravulla, ndytt6 voidaan sijoittaa huomattavastatista etaammalle.

[Tyd05]. Mikali kaukolaseja kaytetetadn tavallisetiayton etaisyydelld, silméat yleensa
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rasittuvat voimakkaasti. Silméalasien ohella atktkéga voi olla apuna esimerkiksi
suurennuslasejtai kiikareita.

Nakokykya voidaan merkittavasti parantaa myosyjiett varisavyjen suodatuksella,
jolloin puhutaan useiabsorptiolaseistga selektiivisista linsseistal oisin kuin
tavallisia aurinkolaseja, absorbtiolaseja voidaayit&d myds sisatiloissa.
Absorptiolaseilla pyritdan paasaantoisesti vaheatimhaikaisya ja parantamaan
kontrastia. Perinteisesti nékdvammaiset ovat seesikeltaisia, oransseja ja punaisia
linssej&, koska pyrkimyksena on usein suodattaanvaljossa hallitsevia sinisia
aallonpituuksia, jotka siroavat silmassa erityibamitsevasti. Varien merkitys
nakokyvylle korostuu niin ikaan henkil6illa, joillesiintyyvarinadn heikkouttaai
varsinaistavarisokeuttg Arl05].

Varsinaisen nakokyvyn huomioimisen ohella nayttdie#@i kayttomukavuutta
voidaan parantaa oleellisesti tydpisteen yleisaitfonomiallaja valaistuksen
hallinnalla. Pitkékestoisessa tydssa korostuu asentojerk@diiojen vaivattomuuden
tarkeys sekéd myds saanndlliset lepotauot sekaaeana katseluetaisyyksien riittava
vaihtelu. Kuormituksen vahentamiseksi tulisi voidkea ranteita nappaimiston
edustalla ja katsella nayttoa alaviistoon. Kuitenjkis nayttéa on paastava katsomaan
hyvin laheltd, nayttdé kannattaa sijoittaa korkeallarkasteluun saatavan kuvan antaman
tietomaaran kannalta keskeisimpia ominaisuuksiadyon koko

Nayttopaatteita toimintaperiaateen mukaan tarKastéitteatnestekidetai
plasmanayttkoetaan usein silméalle miellyttadvammiksi kuin pégiset ja edullisemmat
kuvaputkinaytotLitteilla naytoilla saatava suurin erottelukykykatselukulma saattaa
kyllakin olla toistaiseksi rajoitetumpaa. Kuvapun#ytoista taas korkealla
paivitystaajuudella toimivat laitteet ovat silmalakaampiaNayton saadaillja
ohjelmakohtaisilla asetuksillkannattaa hakea kayttédjan naolle parhaiten sopivat
varisavytja kontrastiseka erityisesti kirjoitus- tai lukutilanteissarmvastaatekstille
luettavin kirjasinlajija -koka Ymparoiva valaistus tulisi suhteuttaa niin, éi#ikaisya,
heijastuksia tai suuria kirkkauseroja ei esiintymsissa esimerkiksi varjostimista voi
olla apua [Nak05b].

Mikali henkilo tarvitsee merkittdvaa suurennogttokoneen nayttopaatteen
tarkasteluun, onuudun suurennusohjelmaiyttokelpoinen ratkaisu. Ohjelman avulla
naytolla olevia teksteja ja kuvia voidaan suurea@mattavasti ja samalla parantaa
kuvan varisaatoja, kontrastia ja kirjasinlajejajédiat tukevat jopa 16-kertaista
suurennusta, ja tarjoavat myos nayton osittaigteesunusta ja hiirikohdistimen
suurennusta. Ruudun suurennusohjelman kohdistakitillun osaan nayttéa hallitaan
erityisesti hiiren liikkeilla, jolloin toiminta mituttaa etaisesti tavallisen suurennuslasin
kayttoa. Kayton haasteena on, ettd mita tarkemiksityyskohdat ovat tarkasteltavissa,
sita hitaammaksi lukeminen kay ja kokonaisuuksignnmottaminen vaikeutuu. Eraissa
ruudun suurennusohjelmissa on valmiina tuki puhtetigaattorille, jolloin
suurennuksen ja synteettisen puheen yhtaaikalsgft@lla voidaan pyrkia tehostamaan
lukemista [N&k05c]. Ruudun suurennusohjelmien hiwteka on noin 400 - 600 euroa.
Ruudun suurennusohjelman ohella heikkonakdineniliewndi joissakin tilanteissa
ottaa tietokoneen tekstin tarkasteluun mggrikokoisten paperitulosteidevulla.

Mikali heikko nako estapaperilla tai esineissa olevien tekstien tai kuwvigtévan
tarkan tutkimisenhenkil® voi ottaa apuvalineekseen lukutelevision.
Yksinkertaisimmillaadukutelevisiolaitteistsisaltaa tietokoneeseen kytkettavan
kameran ja ohjelmiston, jolla saadaan tosiaikadis@stolta katseltavaksi suurennoksia
parhaillaan kuvattavasta pinnasta. Joihinkin l&itééhin sisaltyy oma, tietokoneesta
riippumaton nayttd. Suurennus on laajimmillaan t20jopa 30-kertaista, joskin tekstin
kokonaisuuden hahmotus alkaa selvasti vaikeutuanatyksittaisten kirjainten
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tayttdessa ruudun. Lukutelevision toimintaan enradlien lity mitddn automatisoitua
tekstintunnistusta, vaan kayttaja lukee tekstidlarsilmillaan. Perinteiset
lukutelevisiojarjestelmaét toimivat tietokoneestapumattomasti esimerkiksi tavallisen
televisioruudun kautta. On olemassa my6s mukarjatkttaviksi suunniteltuja, pienella
omalla naytolla varustettuja malleja. Uudenaikaist&utelevisioiden hintaluokka on
noin 2000 - 5000 euroa [Arl05b]. Kuva 3 havainrsilia ruudunsuurennusohjelman ja
lukutelevision kayttoa.

Kuva 3. Tletokoneeseen yhdlstetty VGA reader-llgvigo, jonka kuvausjalki nakyy
nayton oikealla puoliskolla. Naytén vasemmalla skalla on kaytéssa ruudun
suurennusohjelma, joka suurentaa nayton alalaitgesityiskohtia ylalaidassa olevasta
nakymastgKka3].

3.2 Kuvanlukija, ruudunlukuohjelma ja n&ppaimisto

Nakokyvyn ollessa hyvin vahdaista painetun tekstkeminen on mahdollista vain
kuvanlukijaneli skannerin avulla. Tavanomaiset kuvanlukijaativankintahinnaltaan
noin 100 - 200 euroa. Kuvanlukija edellyttaa yleéetekstin sijoittamista laitteen
sisaltamalle lasilevylle, josta teksti kuvataamak®neen muistiin ikdan kuin kameralla.
Saatu kuvatiedosto voidaan ohjata edelke#stintunnistusohjelmaajossa kuvasta
etsitdan kirjaimia ja sanoja. Tuloksena saatavstitelsaltaa usein virheita, etenkin jos
alkuperainen aineisto sisaltaa erikoisia merkKajgsinlajeja tai sommittelua.
Taulukkomuotoisen tekstin tunnistaminen saattaa\aikeaa ja kasinkirjoitetun tekstin
tunnistaminen on yleensa hyvin rajallista. Jonleérran on kehitetty erityisesti
kuvioiden tunnistamiseen hyvin soveltuvia ohjelmjgtiHor04]
Tekstintunnistusohjelma voi kayttaa jossain makyvékseen sanastoja ja kielioppeja,
mutta se ei kuitenkaan varsinaisella alyllisellgat ymmarré tekstin merkitysta. Jos
kayttajalla ei ole juuri ndkokykya, han voi lukégtdkoneen muistiin saadun tekstin
lopulta esimerkiksi puhesyntisaattorilla tai pisigtdlla kayttaen apunaan
ruudunlukuohjelmaa. Teksti voidaan luonnollisesta@a myds edelleen muokattavaksi
esimerkiksi tekstinkasittelyohjelmaan [Nak05c]. 1&@a rajoituksena on todettava, etta
kuvanlukijan ja tekstintunnistusohjelman toimintake aivan tosiaikaista, joskin
kerralla voidaan kuvata varsin pitkia teksteja. Kus- ja tunnistusprosessin jalkeen
tekstissa voidaan sitten kuitenkin liikkua vapagstavallaan tosiaikaisesti
ruudunlukuohjelman tai tekstinkasittelyohjelmamtoinallisuuden asettamissa
rajoissa.

Heikon naon vaikeuttaessa merkittavasti nayttoesitelkintaa suurennuksesta
huolimatta tarvitaan nayton sijasta tai rinnalleingnuita apuvalineitd, kuten
puhesyntetisaattoria tai pistenayttod. Naita molargitteita varten tarvitaan
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ruudunlukuohjelmajoka ensin tulkitsee naytdlla kulloinkin nakyveekstin ja valittaa
sen sitten vaihtoehtoiseen tulostukseen. Ruudunhjkima poimii myés
nappaimistolla annettavat syottteet ja tarjoaa putietisaattorin kautta mahdollisuuden
kuunnella tekstia samalla, kun sité kirjoitetaan@in vahentaa virheita. Osaan
ruudunlukuohjelmista sisaltyy valmiiksi puhesyrdaattorin ominaisuuksia.
Ruudunlukuohjelmien hintaluokka on noin 500 - 280@oa. Tydskentelyn
tehostamiseksi ruudunlukuohjelmiin on pyritty kédmaéan valmiuksia aineiston
kasitteelliseen jasentelyyn [YehO04] ja kayttajaimiaotaa ennakoivia ominaisuuksia
[Hub04].

Tiedon syo6ttamisessé on nakdvammaisdlallinenkin nappaimistérittain
kayttokelpoinen. Vakioitu kirjainten sijoittelu ng@imistolla tekee mahdolliseksi
kirjoittaa viesteja myos ilman nakoa pelkan ulkostini varassa. Nappaimiston kaytossa
eduksi on sopivan napakkappaintuntumaa mielekas sijoittelu erikoisnappéaimille,
kuten nuolindppaimille. Vastaavasti hiiren kaytosedarkeaa hyva istuvuus kateen ja
tarkka ohjattavuusNéappaimiston kayttéa tehostaa merkittavasti
kymmensormijarjestelmdmallinta ja tata varten nappaimissa f ja j seka
numeronappaimiston viitosessa olevat kohdistusmeMiippaimet voidaan myos
varustaa tavallista kookkaammiltaerkinndillatunnistamisen helpottamiseksi
[NakOo5b].

3.3 Puheen hyddyntaminen

Puhesyntetisaattoiin laiteisto tai nykyaan yleensa lahinné ohjelmiginka avulla
tietokone voi antaa kayttajalle viesteja puheerikdNammaisille keskeisimpana
kayttétapana on muuttaa tietokoneen naytolla dleksti synteettiseksi puheeksi.
Ohjelmisto koostaa tietokoneen muistissa olevigtgista aanikatkelmista aanteita ja
valittda ne tietokoneen aanikortin kautta toistetksi synteettiseksi puheeksi. Puheen
kuulemiseksi kayttaja tarvitsee tietokoneeseenttaiat tai kuulokkeet.
Erilaiset ohjelmat voivat kerta@nimerkkierohella toimintatilastaan
puhesyntetisaattoripuhumilla viesteilla Yleista kuitenkin on, etta kayttaja
omaehtoisesti ohjaa puhesyntetisaattoria ja ruwttuohjelmaa lukemaan teksteja
haluamistaan kohdista nayt6lla. On tavanomaista hetrjaantuneet kayttajat suosivat
puhesyntetisaattorilla huomattavasti tavallistagitzhselvasti suurempaa puhenopeutta,
mik& tehostaa lukemista. Etenkin englanninkielgifiesyntetisaattoriohjelmistoja on
ilmaiseksi saatavilla, suomenkielisten ohjelmistdpgntaluokka on noin 250 euroa. Eri
tyotehtavat ja ohjelmat asettavat puhesyntetisaadien kayttoliittymalle haasteellisia
vaatimuksia muun muassa tiedon jaksottamisest&igtdmisesta [Pit96].
Puhesyntetisaattorin ohella ndkévammaiset vasteabttietoa puhetta kuunnellen
my0s erilaisteridnitiedostojeravulla, joita usein kutsutadi@nikirjoiksi. Yleensa
talldin on kyse tiedostoista, jotka kuunnellaastmohjelmalla paikallisen tietokoneen
muistista, laserlevylta tai suoratoistona verkd@ska stream-kuuntelu). Nama tiedostot
voivat olla tosiasiassa tekstitiedostoja, jotkarkuellaan puhesyntetisaattorin kautta,
mutta usein kyse on varsinaisista aanitteistéhatisten aidosta puheesta tehdyista
Aanitteista. Aanikirjoja voidaan luonnollisesti kunella myodietokoneesta taysin
erillisilla soittimilla ja nauhureilla Erityisen ajankohtaisia puheohjelmia on
kuunneltavissaadiostaja televisiosta Adneen perustuvista apuvalineista niin ikaan
tarkea on sinansa jo melko arkirlankapuhelinseka erityisestinatkapuhelinjoka
mullistavalla tavalla on tuonut viime vuosikymmemagota vuorovaikutteisen
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mahdollisuuden selvitella asioita ja pyytaa taagttsa apua paikasta rippumatta puheen
kautta.

Toisin kuin tekstintunnistusohjelmien kohdadlatomaattinen puheentunnisteisole
vield laajasti yleistynytta, eika sita ilmeisestieka toistaiseksi samalla tavalla
kayttokelpoiseksi tai luotettavaksi. Sanojen jankte lausekokonaisuuksien sujuva
tunnistaminen ihmisen puheesta on osoittaunuttillah haasteelliseksi tehtavaksi,
varsinkin, jos puhujat voivat vaihtua valilla [R&]0 Hyddyllisia sovelluskohteita
olisivat niin nékeville kuin nakdvammaisille mahtislius laitteiderpuheohjaukseetai
tekstin kirjoittaminersanelustaEdelleen esimerkiksi sanelun tai haastatteluntény®
syntyvid puheaanitteitéq puretaan tekstimuotoorofiafuhteellisen tydlaésti
ihmisvoimin ja my6s nakdvammaisia on suorittamaasiatyota [VemO04]. Jonkin
verran helpotusta téllaiseen danitteiden purkutpdhgoavat tietokoneen
lisavarusteeksi saatavjatkapolkimet joilla voi ohjata aéanitteen kelausta tarvitsemmatt
irrottaa kasia nappaimistolta.

3.4 Pistenayttod

Pistenayttton tietokoneeseen, usein etenkin nappaimistoamitettava lisalaite,
jonka avulla tietokone voi antaa kayttajalle vigsigstekirjoituksena. Kuten
puhesyntetisaattorin osalta, ndkdvammaiset kaytgstenayttoa ensisijaisesti
taydentdmaan tai korvaamaan tavallista nayttopgaateistenaytolla on yleensa
luettavissa kerrallaan vain yksi rivi tai rivin ggmimmilla&n noin 80 merkkia.
Pistenaytt6 ilmaisee kuvaruudulla nakyvia tietajlestina tai lyhenteina. Kuvia voidaan
iimaista lahinna vain epéasuorasti ja kirjalliseBiuudunlukuohjelman johtamana
kuvaruudun sisallosta on tarkasteltavissa kulloinkeni katkelma [Nak05c]. Jotkut
kayttavat puhesyntetisaattoria yhta aikaa pistémélgtkemisen kanssa, ja osa heista
kokee etta tallainen yhteiskayttt tehostaa tiedoaksumista. Kuvassa 4 nakyy
pistenaytto kayttotilanteessa.

Kuva 4. Pigtenayttb kannettavan tietokoneen napg#iin kiinnitettyngK4].

Perinteisen pistekirjoituksen kuusi pistetta sésaén merkkien (enintdén kaksi pistetta
vierekkain ja kolme allekkain) sijasta monissagmistytdissa suositadahdeksan
pisteen merkkejéenintddn kaksi pistetta vierekkain ja nelja dkik). Tallaista
kirjoitusasua kutsutaan mydistokonepistekirjoituksekskahdeksan pisteen kuusi
ylinta pistetta palvelevat usein perinteiseen tapgaalimmat kaksi pistetté antavat
l&hinna lisatietoa ja merkitsevat esimerkiksi kiskohdistimen sijaintia tai isoja
alkukirjaimia [N&k05]. Kahdeksan pisteen jarjestéssé keskeinen ero eurooppalaisen
ja pohjoisamerikkalaisen standardin valilla esyntyymeroiden ilmaisutavassa.
Pistenayton pisteet muodostuvat kaytannosgiista jotka kohoilevat nayton
pinnastakahdeksan pisteen ryhmin& olevista onkaloista saean, mité pisteita
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tarvitaan kulloisenkin merkin muodostamiseen. Kgskghdenkin pisteen
toimimattomuus merkittavasti vaikuttaa tuntoaistikseen ja hairitsee lukemista,
pistenaytot eivat saisi olla alttiita toimintahéaitie, vaikka liikkuvat osat perinteisesti
tekevat tekniikasta haavoittuvaista. Pistenaytédletetaan taten huomattavat
luotettavuusvaatimukset jo pelkastaan todennakdeyyainalaisuuksien johdosta.
Vaikka yksittéinen piste toimisi 99,99 prosenttiasta oikein, 80 kuusipisteistd merkkia
sisaltava pistenaytto nayttaisi vain 95 prosemgtistiriveista oikein ja taman
perusteella vain 55 % kokonaisista tekstisivuistaeettomasti [Hin92].

Nuppien kohoilu nayton tekstin paivittyessa voidéateuttaa erilaisilla teknisilla
ratkaisuilla. Yleisimmin nupin liikuttelu pohjautiaen alle sijoitettuupietsosahkdiseen
kiteeseenjonka ylapinnassa on vaakatasossa noin nelisenttmetallisuikale. Kun
kiteeseen johdetaan virta, sen pituus lyhenee, pakattaa metallisuikaleen
kupertumaan ylospain. Suikale punnertaa samabgiylhupin koholle, jolloin vastaava
piste on mukana merkissa. Kiteen tuottama nuppi@lke pitdva voima pystyy
luotettavasti kestamaan myos paalla lepadvan sopaieon. Kun virta katkaistaan,
kide palaa jalleen entiseen pituuteensa ja pakdiéaanetallisuikale oikenee. Talldin
nuppi paasee laskeutumaan takaisin onkaloonsaingllste ei ole endéd mukana
merkissa. Pietsosahkoisen kiteen etuina pidetdda@istd@ energiankulutusta ja
vahameluisuutta. Toisaalta kiteiden tilankaytordiadta niilla ei voida helposti toteuttaa
kovin laajoja pistenayttoja. Erityisesti kehitedaa useampirivisia pistenayttdja on
nupin ohjailuun kiteen sijasta kaytetiihkomagneettista kelgmlloin kunkin nupin
varren ymparille on sijoitettu pienoiskdami. Kurékéissa ei kulje virtaa, nupin varteen
kytketty pieni jousi kannattelee nuppia koholla aluista, jolloin vastaava piste on
mukana merkissa. Kun kdamissa kulkee virtaa, ké@ésyintyvd magneettikentta vetaa
nupin onkalon sisaan, jolloin piste ei ole en&dé amakmerkissa [Web94].
Sahkomagneettiseen kelaan perustuvassa ratkalsassizita on aiheuttanut kaamien
keskinainen hairinta, herkkyys epapuhtauksillenargian sdastén aiheuttama tarve
nupin asennon lukitukseen [Hin92].

Tuoretta kehityssuuntaa pistenaytdissa edus@aanisiin transistoreihiperustuva
ratkaisu, joka mahdollistaa pistekirjoituksen taaottsen taipuisille kalvoille. Toisin
kuin pietsosahkoiseen kiteeseen tai sahkomagressitieelaan perustuvissa
menetelmissa, jotka ovat raskaita ja paksuja, #éh# on vain noin yhden millimetrin
paksuinen ja painaa muutamia grammoja. Pienuudegaisuuden ansiosta kalvoa
voitaisiin hyvin soveltaa haasteellisissakin kaktiidteissa seka kuljettaa vaivattomasti.
Toistaiseksi kehitetyssa prototyypissa orgaania@isistorit saavat polymeeripohjaisen
alustan kohottelemaan silikonisia nuppeja pistekirksen merkeiksi. Kalvolle on saatu
mahtumaan kaksikymmenténelja tavallisen kaltaistekiia, joita on voitu paivittaa
kerran sekunnissa [Kat05].

Pistenayttoon kuuluvillaappaimillakayttaja voi ohjata ruudunlukuohjelmaa
nayttamaan pistenaytolla haluttuja osia kuvaruwadusditteeseen sisaltyvat myos
vieritysnappaimet, joilla kayttaja voi luontevastietd tekstissé eteen- tai taaksepain.
Niin ikaan tavanomaisissa pistendytoissa tarjoraahdollisuus aktivoida
kirjoituskohdistin halutun pistenaytolla nakyvannkia kohdalle painamalla
kosketuskohdistin-nappain{éouch cursor), mika tehostaa esimerkiksi tekstsittelya
[Nak05c]. Pistenayton valmistuskustannukset kasvaneakittavasti pisteiden maaran
eli rivin pituuden mukaan samoin kuin kayttdomukaskin. Noin 40-merkkisten
laitteiden hankintahinnat sijoittuvat suunnille€s06 euroon ja noin 80-merkkisten
laitteiden suunnilleen 13 000 euroon. Kalleutebalpsta pistendyttdja on Suomessa
voitu lahjoittaa kayttéon lahinna opiskelijoille ggpilaitoksiin.
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3.5 Pistenayton muunnelmia

Perinteisten, rivin kerrallaan tekstia nayttaviestgnayttdjen rinnalle on yritetty
kehittaa vaihtoehtoisia tiedonesitystapoja [GuiS]urten tekstikokonaisuuksien
kerralla tapahtuvaan esittamiseen on valmistgtista pistekirjoitusriveista koostuvia
pistenayttdja Suurten pistenayttdjen haittoina ovat kuitenKklead erityisesti korkeat
valmistuskustannukset ja vaikeutunut mukana kutgtaus. Valmistustekniikan
kehityksen ja graafisen tiedon kasittelyn vahvasykyan johdosta on markkinoille
saatu myos lahdsimmenkokoisipistenayttdjajotka soveltuvat tekstin ohella myds
kuvioiden esittamiseen. Naissa pistenaytoissa luleuweoi olla esimerkiksi
leveyssuunnassa 48 pistetta ja korkeussuunnagsat8ta. Tallaisten pistenayttdjen
hintaluokka on noin 10 000 euroa [KGS05].

Pistenayton rakenteen yksinkertaistamiseksi eréitkdisuna on tyytyd pieneen,
korkeus- ja leveyssuunnassa liikuteltavaalkkamaiseen lukualueeseg@ila luodaan
illuusio kuvaruudun kokoisen alueen tayttavastéemsista. Kulloinkin aktiivinen
lukualue saattaa olla vain pari prosenttia kokkasieltavasta alueesta. Kelkassa oleva,
varsinaisesti tunnusteltava lukualue siséltaa gaimerkiksi leveyssuunnassa kuusi ja
korkeussuunnassa kahdeksan pistettd, kun taas ikt alueella ei ole pisteita.
Siirrettédessa kelkkaa sivun eri osiin kelkan pispggvittyvat vastaamaan kysyisessa
kohdassa olevaa tekstiéa vastaavia pistekirjoitukkegi tai kuvion aariviivojen
mukaisia korkeusvaihteluita [Mau00]. Jarjestelmaadieena on tarjota riittavan
nopeasti ja sulavasti tapahtuva pisteiden paiwglisan siirtyessa sivun osasta toiseen.
Tavalliseen pistekirjoituksen lukemiseen nédhderetmgksi muodostunee kelkan
likuttelussa se, etta kayttaja ei pysty valttaddtiamaan kerralla pyyhkaistyksi
riittdvan selkeitéd kokonaisuuksia, kuten kokonassiaoja. Sanojen nopeassa
hahmottamisessa lukija ei tutki tekstia merkki k#aan, vaan tunnistaa merkkijonot
pyyhkaisylla kokonaisuuksina, ja kelkan liikutteuvalttamatta tue tata, koska se ei
seuraa sanojen rajoja. Kelkkamaisen rakenteendgéiketuna on silti mahdollisuus
nimenomaan omaehtoisesti tutkia sivun eri osiathaa jarjestyksessa ja
havainnollisesti koko ajan hahmottaa késien sijatanmihin kohtaan teksti sijoittuu.
Kuvassa 5 ndhdaan kelkkamaiseen lukualueeseernpsrysstenaytto.

el

Kuva 5. Korkeus- ja leveyssuunnassa liikuteltavallaualueella toteutettu pistenaytto,
joka antaa vaikutelman kokonaisen sivun tarkastalkerralla [K5].

Jossain méaarin samankaltaista toiminta-ajatus@daam hyddyntaa sijoittamalla
pienikokoinen pistekirjoitukselukualue eraanlaisten ohjaussauvojen paahealoin
apuvélineella pystytaan tarjoamaan kayttajalle kierkotoisen tiedon ohella myds
sijaintiin ja muotoihin liittyvaa hahmotusta. Omaakesti tekstissa likkumisen lisaksi
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laite voi sauvojen liikkeilla myds aktiivisesti ogtaa tiettylle alueelle. Kayttajan
likuttaessa sauvoja laite voi tuottaa liikkeillastavoimia, jotka luovat vaikutelman
tietynmuotoisen esineen koskettelusta, ja samatalprjoituksen lukualueella voidaan
antaa vaikutelma tietysta pintamateriaalista [RamiR6va 6 havainnollistaa
pistekirjoituksen lukualueen liittmista ohjaussaan.

Kuva 6. Ohaussauanaén Kiinnitetty pistekigksen lukualu¢ke].

Useille riveille sijoittuvan tekstin hahmottamiseam kehitetty myds erillisia
apupistenayttojgjotka sijoittuvat varsinaisen pistenayton viereantta ovat osana
samaa apuvalinettd [Pap05]. Nailla apunaytoillat@én antamaan kosketuksen varassa
ainakin yleiskuva tekstin rakenteesta suunnillesaltisen kuvaruudun suuruisella
alueella. Apunaytdssa voi olla esimerkiksi kymmaeanthurivia ja kullakin niista nelja
tappia, jotka ilmaisevat asennoillaan tekstin piégiaisia rakenneominaisuuksia.
Tunnustelemalla apundytdn tappien asentoja on ntigdidmopeasti selvittda tekstin
sijoittumista kuvaruudulla, linkkien sijaintia véwsivulla tai vaikka paikantaa
kirjoitusvirheitd. Liséaksi apunéyton tappeja koskelanvoi tehokkaasti siirtya suoraan
haluttuun kohtaan kuvaruutua lukemaan tai kirjaitan tekstid. Kuvassa 7 on
nahtavissa pistenayttoon liittyva apupistenaytto.

V
-y,

Kuva 7. Pistenayton vasempaan laittaan liittyva @ptenayttd, jonka tappien asentoja
tunnustellen tekstin rakennetta voidaan paaosimiattaalK7].

Eréas lahestymistapa pistenayton lukualueen tiimgéaen perustupyorivalta lieriélta
luettavaan pistekirjoituksegRob00]. Tallaisen laitteen pinnassa on paikallpgsyva
yhden pistekirjoitusmerkin suuruinen lukualue, gossitetdan nopeasti perakkain
merkkeja tekstin etenemisjarjestyksesséa. Lukualkebdalla kayttaja voi koskettaa
alla pydrivan lierion pintaan. Lierion vaippaan pahjaan on sijoitettu pieni maara
pistenaytolle tunnusomaisia nostettavia ja laskettauppeja. Lukualueen kohdalla
vuorollaan olevat nupit esittavat tasaisella nogdadkulloisenkin tekstin kohdan
edellyttamia pistekirjoitusmerkkeja, niin kirjaimiain sanavalejakin. Lukualueen
ulkopuolella olevalla lierion pinnan alueella nugpiasentoa jatkuvasti paivitetaan
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tekstin seuraavien merkkien edellyttdamiin asentoiRydrivaan lieriodn perustuvan
jarjestelméan avulla voidaan kayttaa tavallistagmélttoa huomattavasti vahemman
nuppeja, jotka ovat kustannuksiltaan merkittavédjaintavarmuudeltaan kriittinen osa
pistenayttoja. Kuitenkin kaytannon luettavuudenradta pyorivalta lieriolta
lukemisessa ongelmalliseksi on osoittautunut $&lekija ei voi omaehtoisesti sdadella
pistemerkkien pyyhkaisytapahtumaa, mitéa pidetaarkkmen tunnistamisessa
suotavana, vaan han suhteellisen passivisestissewgekkien liukumista sormeaan
vasten. Mydskaan kulloisenkin tekstin kohdan dijmitista sivulla, milla tekstia usein
jasennetdan, ei valitettavasti kyeta juurikaan malisesti hahmottamaan esimerkiksi
kasien sijaintia hyodyntaen. Tahan liittyen hyppelystissa on vaikeaa ja erityisesti
jonkin epéselvéaksi jadneen merkin tai sanan vatadkistaminen hankalaa. Kuvassa 8
on pistendyttd, joka perustuu pyorivalté lieridiiéttavaan pistekirjoitukseen.

- ALY 2
Kuva 8. Pyorivan lierion pinnalta luettavaan pistgditukseen perustuva pistenaytto
[K8].

Pistenaytoissa jatkuvasti uusiutuvan pistekirjatrk tuottamisen ei valttamatta tarvitse
perustua varsinaisiin fyysisiin kohopisteisiin. Kallisesti on tutkittu
kosketusaistimusten tuottamista muun muassa p&né&einalla, sahkdkentalla ja
lampodatilalla [ChvO5)].

4. Taustatietoja kyselysta ja vastaajista

4.1 Vastausten kasittelysta

Jotta tAman tutkimuksen aihetta voitaisiin tarkést@ahdollisimman
kaytannonlaheisesti, toteutettiin Nakdvammaisteskiusliiton sdhkopostitiedotuksen
kauttakysely tietokoneen kaytosta tiedon hankinnakgaelyviesti on nahtavissa
litteessa 1. Kyselyviesti l[ahetettiin 24.1.2005mM450 nakdvammaiselle eri puolille
Suomea. Kyselyyn pyydettiin vastaamaan sahkdpestilla noin viikon kuluessa, mita
myo6skin noudatettiin hyvin. Kaikkiaarastauksiasaatiin 29 henkil6lta ja ne saapuivat
ajalla 24.1.— 3.2.2005. Sahkopostitiedotuksen kaoteutetun kyselyn johdosta
vastaajiksi vaistamatta valikoitui tietotekniikagpviiksikayttoon jo entuudestaan
tottuneita ja siitd vahvasti kiinnostuneita henk#é Saadut tulokset eivat taten pysty
kertomaan niiden nakévammaisten tarpeista, jotkit @le yhta tottuneita tai
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kiinnostuneita tietotekniikan hyvaksikaytosta. kamkin voisi ajatella, etta etenkin
naiden tietotekniikkaa vahan harrastavien nakdvaisteratarpeiden kartoittaminen
olisi erityisen tarkeaa, koska tietotekniikan kesiyolla saattaisi olla juuri heille eniten
tarjottavaa elinpiirin laajentamisessa. Tasta taksiesta huolimatta tutkimuksen
toteuttamisen helpottamiseksi kysely paatettiieuttaa vain sdhkopostitiedotuksen
kautta.

Kyselyyn saatiin varsin perusteellisia vastauksiaseimpiin kysymyksiin
tilastollisestikinmonipuolinen vastaajajoukk®astaajat edustivat melko tasaisesti eri
sukupuolia, ikaluokkia seka eri apuvalineiden Idjigt Varsinaisia kyselyn
toteutukseen liittyvia tai toisaalta kyselyn ulkogelle kohdistuvia kommentteja ei
juurikaan kertynyt. llmeisesti kyselyn laajuus sdiiin kokea uuvuttavaksi, ja kaikkeen
ei ehditty aivan perinpohjaisesti vastata. Lisgdisakin kysymyksia ei kenties taysin
ymmarretty, tai kysymysten muotoilu oli saattanun@erinkin jaada tahattoman
monitulkintaiseksi. Vastaavasti joidenkin tiiviigitinaistujenvastausten tulkinnassa
ilmeni haasteitaEsimerkiksi kasitteella "lukeminen” voidaan taitkaa niin
nadnvaraista lukemista, puhesyntetisaattorin kuuunteperustuvaa lukemista kuin
pistekirjoituksesta tapahtuvaa lukemista. Niin ik@@huttaessa "pistekirjoituksen
lukemisesta” voidaan viitata painettuun pistekifjgseen, esineisiin kiinnitettyihin
pistekirjoitusmerkkeihin tai pistenayttdon. Laitbegpuheominaisuudet” voivat
tarkoittaa joko laitteen kykya vastaanottaa puhétiattaa puhetta tai molempia. Myos
kasite "internet” on hyvin monitulkintainen. Intetin kayttdAminen voi henkilosta
riippuen tarkoittaa esimerkiksi vain kotisivujerkéumista, mutta toisaalta myds vaikka
sahkopostin kayttod, tiedostojen siirtoa tai inepuheluita. "Sahkopostin lukemisella”
puolestaan voidaan tarkoittaa pelkkaéa viestierazaittamista tai toisaalta tdéhan
ilmaisuun voidaan sisallyttaa myds viesteihin vastaen.

Vastausten ollessa valilla hyvin vahasanaisiagét¢lomaisia oli vaikeaa hahmottaa,
mitk& luettelon osat oli tarkoitettu rinnasteisikesken&én. Erityisesti talloin mietitytti,
mitk& kohdat luetteloissa oli tarkoitetghteenkuuluviksiseka - ettd) ja mitka taas oli
tarkoitettutoisensa poissulkevik§oko - tai). Samankaltaisia tulkintaongelmia aite,
kun vastaaja esitteli tiiviisti samassa luettelossiaita, joihin on tyytyvainen, ja
toisaalta asioita, joihin toivoisi viela paranngtia. Osittain taéh&n oli ohjaamassa
kysymysten kenties kohtuuton laajuus. Samaten saiset kirjoitusvirheet tai
vaillinaiset virkkeet vastauksissa aiheuttivat patah.

Pienista pulmista huolimatta taman kyselyn vaseautuilkinta tuntui onnistuvan
varsin sujuvasti. Edella mainitut haasteet tiedmstalkinnassa pyrittiin kuitenkin
mahdollisimmarkurinalaiseen luokitteluufa taésmallisiin tuloksiin. Tulkinnan
yhteydessa samankaltaisia vastauksia on yritetiytaa omiin "vastausluokkiinsa”,
jotta edes jonkinlaisia yleistyksia voitaisiin téghd/ahankin tulkinnanvaraisemmiksi
osoittautuneet vastaukset on kuitenkin pyrittyiggonaan riittdvan valjasti
maariteltyihin luokkiin, vaikka tama johtaisikindbkkam&aran kasvattamiseen ja
tulosten lievaan latistumiseen tai selkeyden kariseen.

Alkuperaisessa kyselyviestissa kysymyksia ei alluneroitu, jotta vastaaminen olisi
yksinkertaista. Tulosten tarkastelun helpottamiskgsymykset omumeroitu
alkuperaisessa jarjestyksesgd tilastollisen arvioinnin avuksi kunkin kysymsdn
kohdalla mainitaan sen saanvastaajamaaraKaikki vastaajat eivat siis vastanneet
kyselyn jokaiseen kysymykseen. Esimerkiksi kysyneykaumero 75 saama
vastaajamaara oli 23 henkiléa, mika ilmaistaanaiastidessa tekstissd merkinnalla
nzs=23 (kysymyksen numero alaindeksina n:lle).

Tuloksia tarkasteltaes&gsymysia kasitellaan osittain niputetysteri
jarjestyksess&uin missa ne esitettiin alkuperaisessa kyselyssan paadyttiin siksi,

21



ettd vastauksissa havaitut ilmiét paastaisiin pamensuhteuttamaan toisiinsa. Lisaksi
koska kyselya laadittaessa ei ollut selvyytta \ajsta jakaumasta ja vastaustyylista,
pyrittiin saatavan aineiston monipuolisuuden ja rAddurvaamiseksi kysymaan asioita
seka varsin laajasti etta osittain paallekkaiagteista, ja jarjestamééan kysymykset
kiinnostavasti. Vastauksia kertyikin runsaasti, tasiitd huolimatta tulosten tarkastelua
ei haluttu rajusti supistaa, jotta tulkintaan eigidi syntyméaan tahatontakaan tulosten
ohjailua. Kuuden kysymyksen vastaukset paatetbkokaan jattatulosten tarkastelun
ulkopuolelle koska saadut vastaukset osoittautuivat varsislylentoisiksi ja
tulkinnanvaraisiksi, jolloin niiden erittely ei ttumut tuovan merkittavaa sisaltoa
tuloksiin. Naista kysymyksista kolmessa tiedustelipuvalineen valmistajaa ja mallia.
Lopuissa sivuutetuissa kysymyksissa tiedusteltistaajien opiskeluhistoriaa,
harrastuksia ja sosiaalisuutta.

Vastausten esittelyssa tarkastelu tapahtuu wsstaajamaarierkautta. Talloin eri
toimintatapojen yleisyytta tai suosiota voidaant§ié vertailla sen perusteella, kuinka
moni vastaajista kertoo kannattavansa kutakin tamtapaa. Esimerkiksi kysymys 43:n
(Minkéalaisiin tehtaviin puhesyntetisaattori sopiietestasi parhaiten?) vastausten
esittelyssa todetaan, ettd yhdeksan henkiloa rsamkiirjoittamiseen liityvia tehtavia,
ja heista kolme erityisesti suoran/suorasanaidestitekirjoittamisen. On kuitenkin
muistettava, etté henkild voi harjoittaa tiettydrtimtatapaa, vaikka han ei siita tule
vastauksessaan kertoneeksi. Juuri tasta syysksisda todetaankin usein vain, etta
tietty maara vastaajistaainitseetekevansa jotain sen sijaan, etta todettaisitgrtie
maaran vastaajista varsinaisesti tekevan niin. iKéén eri henkilot luettelevat
vastauksissaan asioita vaihtelevalla perusteetisilal Joku tyytyy mainitsemaan
vastauksessaan esimerkiksi vain yhden kayttokohtesikka erittdin todennakdaisesti
hanella on useampia kayttokohteita.

Tietyn kysymyksen tuloksissa yksittdinen henkith sisaltyd useampaan
"vastausluokkaan” Esimerkiksi kysymys 45:n (Minkalaisia ongelmi@tokohdannut
puhesyntetisaattorin kaytossa?) tuloksissa hlédutku seka niihin seitsemaan
henkil6on, jotka mainitsevat puheen ajoittaisen istyknisen, etté niihin viiteen
henkeen, jotka mainitsevat puheen dantamyksewaktausluokat pyritadan
esittelemaan tarkeysjarjestyksessa, jolloin suimsihat vastausluokat mainitaan ensin.
Luokkien osalta esitellaan vastaajamaaria sek&hmk sijoitettujen vastausten
keskindaista vaihtelua tai poikkeuksia. Kappalejagd sidesanoilla on pyritty
osoittamaan, milloin tuloksissa kasitelladn edellsemaa vastausluokkaa ja milloin
taas tarkastellaan jo seuraavaa. Tulosten silm&igypottamiseksi vastausten
luokittelua on pyritty havainnollistamaan kunkirokan avainsanojen lihavoinnilla.
Yhdenmukaisuuden vuoksi néité lihavointeja on piaétlen sijoitettu myds suoriin
lainauksiin. Korostettakoon, etté kaikki lainauksigsiintyvat lihavoinnit ovat
tutkielman laatijan tekemia, eivatkéa esiinny alk@igissa vastauksissa.

4.2 Kyselyn vastaajien perustiedot

Kyselyn vastaajille luvattiin tulosten tarkastebapahtuvamimettémastijotta
saataisiin mahdollisimman avomielisia vastauksauskatietoja kartoittavien
kysymysten perusteella voidaan silti esitella kankastaajan piirteita luonnehtiva
taulukko, joka on kuvassa 9. Kullekin vastaajaltesona annett@ma tunniste
esimerkiksi "hl61”. Naita tunnisteita kayttden vaah vastauksissa esiinty\gitorat
lainauksethenkildiden vastauksista suhteuttaa heidan taestétinsa ja muihin
lainauksiin.
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Tun-
niste

HI61

HI62

HI63

HI64

HI65

HI66

HI67

HI68

HI69

HI610

HI611

HI612

HI613

HI614

HI615

HI616

HI617

HI618

HI619

HI620

HI621

HI622

HI623

HI624

HI625

HI626

HI627

HI628

HI629

Suku-
puoli

Nainen
Nainen
Nainen
Nainen
Nainen
Mies

Nainen
Nainen
Nainen
Nainen
Mies

Mies

Nainen
Nainen
Mies

Nainen
Nainen
Mies

Nainen
Nainen
Mies

Nainen
Nainen
Nainen
Nainen
Nainen
Mies

Mies

Nainen

Symymé—
vuosi-
kymmen
1970
1960
1960
1980
1960
1950
1970
1950
1970
1950
1960
1940
1940
1940
1960
1950
1940
1950
1970
1950
1970
1960
1940
1940
1940
1960
1950
1970

1970

Ammattiala

Toimistotyd

Palvelu-, myynti- tai
hoitotyd
Koulutustyo

Opiskelu
Koulutustyo

Virkamies- tai
johtamistyd
Palvelu-, myynti- tai
hoitotyd

Palvelu-, myynti- tai
hoitotyd
Koulutustyo

Palvelu-, myynti- tai
hoitotyd

Palvelu-, myynti- tai
hoitotyd

Virkamies- tai
johtamistyd (elakk.)
Virkamies- tai
johtamistyd
Palvelu-, myynti- tai
hoitotyd
Toimistotyd

Rakentamis- tai
valmistamistyo
Palvelu-, myynti- tai
hoitotyd
Rakentamis- tai
valmistamistyd
Toimistotyd

Palvelu-, myynti- tai
hoitotyd
Koulutustyo
Koulutustyo
Palvelu-, myynti- tai
hoitotyd

Virkamies- tai
johtamistyd (elékk.)
Koulutustyo
Toimistotyd
Koulutustyo

Toimistotyd

Koulutustyo

Nadnvajaus

Véahan nékéa molemmissa
silmissa

Vahan nakéa molemmissa
silmissa

Vahan nékéa molemmissa
silmissa

Ei ndkéa kummassakaan
silméssa

Vahan nakoa toisessa
silméssa

Vahan nékéa molemmissa
silmissa

Ei nékéa kummassakaan
silméssa

Ei nékéa kummassakaan
silméssa

Véahan nékéa molemmissa
silmissa

Ei nékéa kummassakaan
silmésséa

Vahan nakoa toisessa
silméssa

Vahan nékoa toisessa
silméssa

Ei nékéa kummassakaan
silméssa

Vahan nékéa molemmissa
silmissa

Véahan nékéa molemmissa
silmissa

Ei nékéa kummassakaan
silmassa

Ei nékéa kummassakaan
silméssa

Ei nékéa kummassakaan
silméssa

Ei nékéa kummassakaan
silmassa

Vahan nakoa toisessa
silméassa

Ei ndkéa kummassakaan
silmassa

Ei nékéa kummassakaan
silméassa

Vahan nékéa molemmissa
silmissa

Vahan nékéa molemmissa
silmissa

Ei vastausta

Ei nékéa kummassakaan
silméssa
Ei nékéa kummassakaan
silméssa
Ei nékéa kummassakaan
silmésséa
Ei nékéa kummassakaan
silmésséa

Piste-
kirjoitul_<sen
osaaminen
Véahainen
Hyva

Hyva
Erittéin hyva
Véhainen
Véhainen
Erittéin hyva
Erittdin hyva
Hyva /
erittdin hyva
Erittéin hyva
Erittéin hyva
Ei lainkaan
Hyva

Ei lainkaan
Tyydyttava
Hyva
Erittain hyva
Tyydyttava
Hyva

Hyva
Erittéin hyva
Erittéin hyva
Hyva /

erittdin hyva
Vahainen

Tyydyttava
Vahainen
Erittdin hyva

Hyva /
erittain hyva

Ainakin ajoittain
kaytettava
apuvaline*
RS, PS
RS, (PS)
RS, PS, (PN)
PS, PN
PS

(RS)
(PS), PN
PS, (PN)
PS, (PN)
PS, PN
PS

(RS), PS
PS

RS, (PS)
PS, (PN)
PS

PS

PS

PS, PN
(PS), PN
PS, (PN)
PS, PN
(PS), PN
RS, PS
PS, PN
PS

PS

PS, PN

PS, PN

Mieluiten
kaytettava
apuvaline*
RS, PS
RS

RS, PS
PS, PN
PS

RS

PN

PS

PS

PS, PN

PS

RS, PS

PS

PS
Kuvanlukija
PN

PS

PS, PN

PN

PN

PS

PS

Kuva 9. Kyselyn vastaajien perustiedot. Riveitthirenee kunkin vastaajan tunniste,

sukupuoli, syntyméavuosikymmen, ammattiala, nadogaistekirjoituksen osaaminen,
ainakin ajoittain kaytettava laitteisto ja mieluit&aytettava apuvaline. Naiden tietojen
tilastollista jakaumaa tarkastellaan tekstissé &mkmin kysymyksittéin.

* Apuvalineiden kayttoa koskevat arviot kohdistuéinna ruudun

suurennusohjelmaan (RS), puhesyntetisaattoriin [@8jstenayttdon (PN). Sulkuihin
merkityn apuvalineen kayttd on korostuneen vahégstsiita saatu tieto on
tulkinnanvaraista.
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Olisi kiinnostavaa etsia riippuvuussuhteita eriyapysten vastausten valilla, jolloin
tietyn toimintatavan voitaisiin havaita korreloivaamkin toisen toimintatavan kanssa.
Valitettavasti aineiston suppeus tekee usein s tulkinnoista epavarmoja, joten
tassa selvityksessa tarkastellaan vain joitakitykydksia rinnakkain.

Kyselyn vastaajien taustatietoja kartoitettiin engikin kysymyksilla:
Oletko mies vai nainen?ng;=29)
Min& vuonna olet syntynyt?(ng;=29)

Kyselyyn vastanneista 29:sta henkilosta 21 on sudlgitaan naisia ja loput 8 miehia.
Niin mies- kuin naisvastaajien syntymévuodet simat varsin tasaisesti 1940-luvulta
1970-luvulle, kullakin vuosikymmenella on syntyrsgitseman vastaajaa. Liséksi yksi
naisvastaaja on syntynyt 1980-luvulla, mutta h&mkino taysi-ikainen.
Syntymavuosien keskiarvo on noin 1960 ja keskihajowin 11. Tarkempi jakauma
ilmenee kuvasta 10.

8
henkil6a
: N
4 B Miehet
O Naiset
2
0 T T T T [
1940- 1950- 1960- 1970- 1980-
luku luku luku luku luk u

Kuva 10. Vastaajien syntymavuosien sijoittuminewwosikymmenille (8 miesta ja 21
naista).

Kyselyn vastaajien tyotehtavien selvittamiseksiykims myos:
Mik& on ammattisi? (ns;=29)

Vastaajien edustamat ammatit luokiteltiin tarkastelarten kuuteeammattialaan
kayttaen luokittelun esikuvana Tilastokeskuksetita@a Ammattiluokitus 2001 -jakoa
[Til0O1]. Muutamat vastaajista ilmoittivat useamneammatin, jolloin henkilén edustama
ammattiala yritettiin valita keskeisimmaksi tai timenmaksi arvioidun tehtavan
mukaan. Osoittautui, ettd vastaajien joukossa k@nusituinta ammattialaa, suosituin
ensimmaisend, ovat Palvelu-, myynti- tai hoitotydokka, Koulutustyon luokka ja
Toimistotydn luokka. Molempien sukupuolien edustaii kaikissa luokissa lukuun
ottamatta Opiskelu-luokkaa. Kaksi vastaajaa ilmolévansa eldkkeella. Tarkempi
jakauma ilmenee kuvasta 11.
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Opiskelu []

Koulutustyod | |
Toimistotyd + O Naiset
Palvelu-, myynti- tai hoitotyd | B Miehet

Rakentamis- tai valmistamistyd

Virkamies- tai johtamisty6

o
N
N
(o)}
[0}

10
Kuva 11. Ammattialat.

Vastaajat kertoivat jossain maarin vaihtelevillaauksilla ndénvajauksesta ja niiden
vertailu ei ole aivan helppoa. Lisaksi on huomiggtaetta virallistenkin maaritelmien
mukaan sokealla henkil6lla voi olla osittainen nakdg. Kysymyksina olivat:

Kuinka vakava nadnvajaus sinulla on vasemmassa jakeassa silmassatzs=28)
Kuinka pitkaan nakosi taménhetkinen tila on kestany? (ngg=28)

Nakokykya kartoittaneen kysymyksen vastausten ttelkssa katsottiin, ettd jos
silmalla mainitaan nahtavanintaén valoja, tdssa silmassa ei ole ndkoa. Jos taas
valojen lisdksi mainitaan nahtavan myihmoja tai liiketta, silmassé on vahan
nakoa. Nain paadyttiin tulokseen, etté vastaayistieksalla orvdhén nakoa
molemmissa silmissaneljallavahan ndkoa vain toisessa silméasga viidellatoista
hengell&ei ole nakda kummassakaan silmassaviolempien sukupuolien edustajia oli
kussakin naista kolmesta ryhméasta. Jakaumaa halstetaan kuvassa 12.

Véahan nakoa
molemmissa

silmissa

Vahan nakoa O Naiset

vain toisessa :. )
@ Miehet

silmassa

Ei nékoéa

kummassakaan
silmassa I
10 15

0 5

henkil6a
20

Kuva 12. Nabnvajaus silmakohtaisesti.

Vastaajista kymmenen henkeda kertoo nakdnsa tamdsdretilan kestaneen
syntymastaansaakka. Kahdeksantoista henkea ilmoittaa tamaiskeetkilan kestaneen
omaa ikdansa lyhyemman aikamaaran, ja heista yhde&teaa sen kestaneen yli
kaksikymmentéa vuotta. Toisaalta nelja henkil6ad@tilan kestaneen enintaan viisi
vuotta. Edelleen viisi vastaajaa mainitsee kesipagka on yli viisi vuotta, mutta
enintaan kaksikymmentéa vuotta. Myos vastaajien valesmmisto sijoittui varsin
tasaisesti eri aikaryhmiin. Tarkempi jakauma ilmekavasta 13.
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| | |
Syntymasta
Yli 20 vuotta (ei syntymasté)

Yli 15 mutta enint. 20 vuotta [—] O Naiset

Yli 10 mutta enint. 15 vuotta B Miehet

Yli 5 mutta enint. 10 vuotta

Enintdén 5 vuotta

! ! henkiloa
0 2 4 6 8 10 12

Kuva 13. Naon tamanhetkisen tilan kesto.

Vastaajien kiinnostuksen kohteiden ja yleisen el@msénteen kartoittamiseksi
tahdottiin lyhyesti tiedustella, minkélaiset agiatdan mieltaan erityisesti ilahduttavat.
Talla tiedustelulla haluttiin vahvistusta sille kikselle, ettd arjen haasteista huolimatta
nakévammaisuuden ei tarvitse rajoittaa mahdollisiauknhimilliseen
vuorovaikutukseen, liikuntaan, kulttuuriin ja muimakeville tarkeisiin asioihin.

Taman johdosta nakdvammaisten avustamisessaksinvalda lahtea liikkeelle
ennemminkin samankaltaisuudesta kuin erilaisuudestavien kanssa.
Nakoévammaisten arkea ilahduttavia kokemuksia kiatttin kysymyksella:

Mitk&a ovat sinulle arkipaivissa eniten iloa tuottavia asioita? (nes=27)

Vastaajat luonnehtivat arkipaivissa eniten iloatoa asioita hieman eri ndkdkulmista
ja monet henkilot mainitsivat useita iloa tuottaaioita. Kaksitoista henkeé kertoo
iloitsevansaystavistd, ja esimerkiksi hl629:n vastauksena gstéavien yhteydenotot ja
heiddn kanssaan yhdessa vietetyt hétkesaksi kolme muuta iloitsedimissuhteista
tai seurasta yleensaja hlg14:lle iloa tuottaguuhastelu toisten ndkévammaisten
kanssa ja toimiminen heidan hyvékseenViisi henke& mainitseperheen kolme
puolison ja neljalapset Vastaajista hl63 kertayytyvaisesta asiakkaastga hl621
taksikuskeista Viisi vastaajaa ottaa puheeksiran, heisté kolme erityisesti
opaskoiran, ja lisaksi yksiemmikkieldimet.

Seitseman henkil6a toteaa riemuitsevdnkamisestatai yleisemmin
kirjallisuudesta, ja heista hl617 mydsaunokirjallisen tekstin kirjoittamisesta .
HI626 puolestaan iloitsdarjeenvaihdosta. HI626:lle iloa tarjoavaluentotilaisuudet.
Kolme mainitseayodn, kaksiharrastukset, ja niin ikdan kakskotiaskareet
Vastaajista kolmelle ilonaiheena bikunta , ja heista hl16 iloitsee siita, kun saa
kulkeatydmatkansa opaskoiran kanssaMyds hl624 mainitseepaskoiran kanssa
kulkemisen. HI610 kertoo iloitsevansgstavien tapaamisesta ulkoilun ja muun
yhdessaolon merkeisséseka hlo2énatkustamisesta Naiden kuuden liikkumisesta
pitavan lisaksi hl63 kertoo iloitsevankavelylenkisté puhtaassa luonnossg hl611
ihanasta ilmasta

Kaksi henkea ottaa esiltenatoimisuuden Toinen heista on hl620, jolle iloa tuottaa
”Se etta saan tehda ja hoita asioita itsenaisegbinen, hl610, puolestaan toteaa
voivansahoitaa lukemiseen, kirjoittamiseen ja pankkiasiointiin liittyvéat asiat
paasaantoisesti itsenaisesti tietokoneell@ietotekniikkaa sivuavat myods kolmen
muun hengen yksittdiset mainin€IK , Linux ja Skype Vastaajista kolme kertoo
ruokailuun liittyvista ilontunteista. Nelja mainitsee 16ytéresa ilonléhteiténusiikista,
ja liséksi hlo13adiosta. Kaksi henkilda kertoonnistumisen ilosta Toisaalta hld4:lle
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olemassaolga elama itsessaanuottavat iloa, ja samanhenkisesti hl627:lle sita
tuottavatkokemukset maailmasta HI612 toteaa kysymyksen olevhian vaikea
vastattavaksi, kun taas hlo8 tiivistaa vastauksbpsi alkaneeseen paivaan

4.3 Pistekirjoituksen hallinta

Kyselyssa kartoitettiin useammalla kysymykselldgksjoituksen merkiston hallintaa.
Yleista tuntumaa merkistoon selvitettiin kysymyksel
Kuinka hyvin osaat pistekirjoitusta? (n;;=28)

Pistekirjoituksen osaamisen tasosta annetuissaukasssa ilmeni kohtalaisen suurta
vaihtelua. Tama voi johtua vastaajksekriittisyydesta tai heidan kayttamiensa
ilmaisujen tulkinnanvaraisuudesta. Taman kysymyksen vastaukset paadyttiin
ryhmittelemaan seuraaviin luokkiin: ei lainkaanh&#nen, tyydyttava, hyva, erittain
hyva.

Kaksi vastaajaa ilmoittaa, e#fiosaa pistekirjoitusta lainkaan Viidella vastaajalla
osaaminen omdhaistéja kolmellatyydyttavad. Kuusi henkea ilmoittaa osaavansa
pistekirjoitustahyvin ja yhdeksarrittéain hyvin . Liséksi viela kolme muuta vastausta
sijoittuu jokohyvan tai erittédin hyvan osaamisen alueelle.

Pistekirjoituksen osaaminen taso osoittautui kegkinmkorkeammaksi niilla
henkil6illa, joilla ei ole lainkaan nakokykyaja jotka taten luonnollisesti ovat
riippuvaisempia viestinnasta pistekirjoituksen ty&sella.

Niista yhdeksasta vastaajasta, jotikevat vahan molemmilla silmill§
pistekirjoituksen osaaminen jakaantuu seuraavwgdti:ei osaa lainkaan, kolme osaa
vahaisesti, yksi tyydyttavasti, kaksi hyvin. Lisékaksi on hyvan tai erittain hyvan
osaamisen alueella.

Niista neljasta vastaajasta, jothkakevat vahan toisella silméalla pistekirjoituksen
osaaminen jakaantuu seuraavasti: yksi ei osaadamkyksi osaa vahaisesti, yksi hyvin
ja yksi erittain hyvin. Tyydyttavasti osaavia €elub)

Niista viidestatoista vastaajasta, jotkaat nae lainkaan pistekirjoituksen
osaaminen jakaantuu seuraavasti: yksi osaa vahalsdsi tyydyttavasti, kolme hyvin
ja kahdeksan erittain hyvin. Lisaksi yksi on hywanerittain hyvan osaamisen alueella.
Lainkaan osaamattomia ei ollut.

Pistekirjoituksen osaaminen taso osoittautui ka&&irinkorkeammaksi niilla
henkil6illa, jotkailmoittavat kayttavansa pistenayttddja jotka ilmeisesti saavat taten
myds enemman harjaannusta pistekirjoituksen kaytolieen.

Niista viidestatoista vastaajasta, jotkainitsevat kayttavansa pistenayttoa
pistekirjoituksen osaaminen jakaantuu seuraavddti:osaa tyydyttavasti, kolme hyvin
ja seitseman erittain hyvin. Lisaksi kolme on hyvéirerittdin hyvan osaamisen
alueella. Lainkaan osaamattomia tai vahaisestivis@a ollut. Yksi ei kertonut
osaamistasoaan.

Niista neljastatoista vastaajasta, joiaét mainitse kayttavansa pistenayttoa
pistekirjoituksen osaaminen jakaantuu seuraavketsi ei osaa lainkaan, viisi osaa
vahan, kaksi osaa tyydyttavasti, kolme hyvin jaskaittain hyvin.

Kyselyssa pyydettiin pistekirjoituksen osaamisenaamisen ohella mielipidetta
pistekirjoituksen selkeydesta kysymalla:

Ovatko pistekirjoituksen merkisto ja sen sdannot melestasi johdonmukaisia? Jos
eivat, niin miksi? (n7;=28)
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Kaksikymmentékaksi vastausta puoltaa varauksekamysta, etta pistekirjoituksen
merkistd ja saannot ovathdonmukaisia. Naihin on sisallytetty myos hl618:n vastaus
"Mikas niissa vikana olisija hl64:n vastauslbuis Braillelahan oli rautainen
logiikka." HI617 toteaa merkiston ja sdéntdjen olevan su@aashyvin johdonmukaisia,
ja hl611 mainitsee johdonmukaisuuden olevan kistatsia. HIO16 selittéa
perusteellisesti:Se on paras mahdollinen! Aikojen alussa oli monisida
Kirjoitustyylejaad, mutta tama Braille systeemi arags, koska silla voi itsekin tuottaa
tekstid, mita sen edeltgjilla ei voinut. Braillehii tAman kirjoitussysteemin jo 1800-
luvulla, ja se toimii, jopa nykyisesséa tietokonésgmissa, ei se voi olla huofio!

HI628 toteaa, etta merkisto ja sd&nnot ot kuinkin johdonmukaisia . HI622:n
mielesta ne ovat johdonmukaisimakin paperiversiossa mutta mité tietokoneeseen
ja pistenayttoon tulee, tietoa merkinndista ja Sqyérjestelmasta pitaisi saada lisaa.
HI612 ei osaa sanogja hl626 toteaa, etté ei ole asiaa erityisemmigttmyt, mutta ne
oli helppo oppia

Kahden vastaajan mielesta merkisto ja saaeivét ole johdonmukaisia HI615
toteaa, ettaMerkistda ei ole optimoitu helposti luettavaksi,rkiteon vain viskelty
kooditaulukoon. Standardit muuttuvat turhan usaimijté on liikaa! HI624 puolestaan
toteaa, ettdRanskan ja espanjan kielissa kaikki aksentilla géetut vokaalit ovat
miten sattuu[,] ja onko aksentti oikealle tai vaseatie kaatuva, siina ei ole mitdan
johdonmukaisuutta pistekirjoituksessa. Ja pistentjioruotitjovat surkeuden huippt.

4.4 Pistekirjoituksen oppiminen

Pistekirjoituksen oppimisessa tietotekniikka tagamsia mahdollisuuksia, mutta
esimerkiksi pistenayttt esittaa tietoa korkeallstigktiotasolla ja varsin
katkelmallisesti. Taméan johdosta etenkin nakdvarsteailasten osalta pidetaan
tarkeana, etta pistekirjoituksen oppiminen voi tapa riittdvan konkreettisesti ja
monimuotoisesti [Con02]. Kyselyssa pistekirjoitukgaerkiston hallintaan liittyen
haluttiin selvittdd oppimisprosessia. Kysymyksiagsti olivat:

Milloin aloit pistekirjoituksen opiskelun? (nz,=25)

Voisitko lyhyesti kuvailla, millaisten harjoitteluv aiheiden kautta pistekirjoituksen
oppiminen on kohdallasi tapahtunut?(n;5=25)

Vertailukelpoisuuden parantamiseksi vastauksissataihvuosiluvut on
yhdenmukaistettu henkildiden i'iksi. Talléin saa@tsaattavat kuitenkin heittaa
hieman, paasaantoisesti enintdééan vuoden verrameéKehstaajaa kertoo olleensa
pistekirjoituksen opiskelun aloittaessa&&muotiaita ja yksiesikoulussa Kolme henkeé
aloitti pistekirjoituksen opiskelur-vuotiaanaja kaksi muutgperuskoulun alkaessa
eli ilmeisesti samassa iassa. Viisi aloiihintdan 8-vuotiaana, mutta enintdan 12-
vuotiaana, ja kolme aloittivahintddn 14-vuotiaana, mutta enintdan 19-vuotiaana
Kuusi henkea aloittparikymppisena. Lisaksi yksi aloitti 36-vuotiaana ja yksi 55-
vuotiaana.

Pistekirjoituksen harjoitteluvaiheita kuvailevisssstauksissa korostuvat seka apuna
kaytetyt valineet ettéa oppimispaikat. Kolmetoistestaajaa kertoedlineistd, jotka ovat
tukeneet pistekirjoituksen oppimisessa. Opiskelkovaiheessa korostuuntoaistin
harjaannuttaminen muotoihin. HI64 kertoo kohokuvista ja hl617
pisteaakkospalikoista. HI610 ja hl628 muistelevant# alustaa, jonkieuuteen koloon
saattoi asetella irtonappuloita Heista jalkimmainen oli tutustunut vastaavaan snyo
kuusikennoisen kananmunakotelon kautta. Samanssestiehl611 kertoo, kuinka
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reikatauluun muodostettiinpainonastoilla erilaisia pisteyhdistelmid. HI613, hl618,
hl623 ja hl629 mainitsevatisteaapisenkaytdsta. Heista hl629, kuten myods hl628, on
kehittanyt kaden liikeratoja alkuvaiheessa seurdlarkatkoviivoja. Ennen
tavanomaiseen pistekirjoitukseen siirtymista hlk&fioo lukeneenssuurikokoista
jalkea. HI617 ja hl628 puolestaan mainitsexédfemmin ladotusta tekstista.
Lukemisen rinnalla myokirjoittamista on vaiheittain harjoiteltu. HI61 ja hl620
mainitsevakirjoitustaulun janaskalin kaytosta ensi vaiheessa kirjoitustaidon
omaksumisessa. Heilla sekéa hl62:11& on ollut kaytion ikdanpistekirjoituskoneelle.
HI615 mainitsee vastaistendyton ja pistekirjoituksella merkittavan tarranauhan
kayton kunnolla osoittaneen pistekirjoituksen hyidyll620 toteaa myds
kymmensormijarjestelmén ja tietokoneenkayton omaksumisen itselleen tarkeaksi.
HI62:le pistekirjoituksen omaksumista on tukenuistavalkoisen eli naénvaraisen
tekstin nakeminen.

Seitsemantoista vastaajaa kertmissa on pistekirjoitusta oppinut Yksitoista
henked mainitsee pistekirjoituksen opiskelustainmaisessappilaitoksessa Heista
kahdeksan kertoo taméan tapahtuneen koulussa @2, hl65, hl617, hl619, hl622,
hl623 ja hl629), kaksi ammattikoulussa (hl63 jallfljj seka kaksi
esikoulussa/paivakodissa (hl619 ja hl621). Viisteajaa toteaa oppineensa
pistekirjoitustakurssilla (hl62, hl65, hl616, hl618 ja hl627), yKsbtiopetuksena
(h1626). Kolme kertoo kehittaneensa tata tadgomtoimisesti(hlol, hl613 ja hl627).
Toisaalta kolme henkea toteaa saanekmgenvaihdosta apua oppimiseen (hldl, ja
hl62 ja hl68). Yksi kertoo, etta pistekirjoituksepiskelu orviela aloittamatta (hl612).

Kolme vastaajaa arvioi oppimisen tapahtunegmanhenkisesti kuin nakevilla
lapsilla (hl64, hlg7 ja hl617).

Seuraavassa on poimintoja vastaajien muistoistalpijoituksen opiskelusta.

"Ensikosketuksen pistekirjoitukseen sain kuudenanununakennon avulla. Toinen
vaihe oli noin viiden sentin korkuinen lauta, josdiereiat nappuloille, joiden kantaosa
oli halkaisijaltaan noin puoli senttia.” (HI628)

"Aluksi hahmotettiin kuuden pisteen ajatus, etténamoto jossa on kaksi pistetta
rinnakkain ja kolme pistetta allekkain. Samalla sarmin tunnustella
pistekirjoitusopetuksessa kaytettavaa kuusi pistemallin pohjaa johon asetettiin
(painettiin) irrallaan olevat kohopisteet. Taméan

hahmotusvaiheen jalkeen, kun aakkoset oli kayty aakkoseltaan lavitse siirryttiin
kirjoitetun tekstin hahmottamiseen.” (HI610)

"Kun aloin opiskella silloin opettelu aloitettinggnonastojen avulla. Reikatauluun
muodostettiin erilaisia pisteyhdistelmia ja niistidten opeteltiin kirjaimet. Sen jalkeen
vahitellen siirryttiin paperille kirjoitettuun tekisn.” (HI611)

"Aluksi sain aapisen josta harjoiteltiin ja pariiikkoon en tuntenut oikeastaan kuin
aan ja koon mutta kyllla se siité pikkuhiljaa etgmneljan kuukauden kulutta tunsin
kaikki kirjaimet ja oasasi hitaasti lukea tihea&s&a s. Kirjoittaminen oli helpompaa
kun piti vain muistaa pisteiden jarjestys.” (HI618)

"Samalla opeteltiin tuntoaistin kayttéd, kun pystghmottamaan suurta tekstia
siirryttiin pienempaan pistekirjoitustekstiin (akesvain sanoja ja lyhyita lauseita).
Aluksi tunnustelu tapahtui vain etusormilla kunkégttoon otettiin toisetkin sormet
kulkemaan mukana ja jotka tunnustelivat rivia kdskiteltaessa.” (HI610)
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"Muistan kuitenkin ensimmaisen lukukirjani, jonkeanmoli ABC-boken. Siina oli ensin
eri pituisia viivoja, joiden avulla opeteltiin seasmaan rivia ja pysymaan rivilla. Sitten
vahitellen opeteltiin kirjaimet ja siirryttiin yhAidempiin sanoisiin ja lauseiden
lukemiseen.” (HI629)

"Seuraavana oli harva pistekirjoitus eli merkkie#ligsa oli tyhjaé seka vaaka etta
pystysuunnassa. Jonkin ajan paasta vain rivivalhatva ja lopulta vuorossa oli
normaali pistekirjoitus.” (HI628)

"En oikein muista, mutta todennakdoisesti ensin lamvalla kirjoitettua tekstia ja sitten
siirryin normaaliin tiheyteen. Kirjoittamista aloiharrastaa heti kun kirjaimet osasin.”
(H169)

"Merkkisysteemin oppii nopeasti, koska se on loegijérjestelma. Se, etta oppii
lukemaan, on pitkajanteistd hommaa, ja siihen gpqin lukee, lukee ja taas lukee;
ensin harvaa tekstia harvalla, pelkkia sanoja, téllen lauseita, ja opiskelemisen
myo6té jo isompiakin kokonaisuuksia! Mita enemméaed sitd paremmin sormet
harjaantuvat tunnistamaan tekstin; oikotietéd onneeale!'!” (HI616)

"Samalla harjoitustavalla kuin sen ajan nakevétdap opettelivat. Apuna oli piste
aakkospalikat ja harvatekstiset lukukirjat.” (HIGL7

"Tuttu henkild tilasi minulle pisteaapisen v. -5 gmin pain opettelin, koska ymparilla
kukaan ei osannut pistekirjoitusta enka kaynyt aoke@ulua.” (HI013)

"Opettaja taisi kdyda luonani kerran viikossa ndialmen kuukauden ajan, sen jalkeen
vain yllapitavaa harjoittelua.” (HI626)

"Ystavani pakotti minut vastaamaan pistekirjeiséngnnen han ei puhunut kanssani.”
(H168)

"Harjoittelin pistekirjoitusta lahinna kirjeenvaihoh avulla. Kéaytdssani oli
kirjoitustaulu ja naskali, joten opiskelin aluksstekirjoituksen peilikuvana ;) Jossakin
vaiheessa sain kaverilta pistekirjoituskoneen pkgilguodeksi lainaan ja opettelin
kirjoittamaan silla. Varsinaisesti pistekirjoituskeen sain kaytt6oni 2003 syksylla.”
(HIB1)

"8-vuotiaana olin viikon sopeutumisvalmennuskutasiblloin opin kirjoittamaan
pistekirjoitusta koneella ja lukemaan silmilla. B&oneen kotiin, joten kirjoittaminen
jatkui l&hinn& kirjeenvaihdon merkeissa. 7. luo&adlin véliaikaisesti erityiskoulussa,
jolloin opettelin lukemaan pistekirjoitusta mydsram. Lukemaan opin noin parin
kuukauden aikana, jolloin en mitenk&aén kovin alg@sti asiaa harjoitellut, koska
edelleenkin opiskeluni tapahtui musta-valkoistagriatlia hyddyntaen.” (HI62)

"Opin pistekirjoituksen Nakévammaisten erityiskasda Jyvaskylassa esikoulun ja
ensimmaisen luokan aikana. Hyppasin 2. luokanudraan kolmannelle. Minut
yritettiin integroida nakevien kanssa opiskelemaanttei kotikylani koulu hyvaksynyt
sitd. Osasin siis lukea samanikaisena kuin nakavddbset. Siitd alkaen olen lukenut
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paivittain, niin paljon kuin mahdollista. Luen pstkstia 80 sivua tunnissa. Kaytan
my0s pistekirjoitusnuotteja kuoro- ja pianomusiikimetteluun.” (HI622)

"Nakovammaisten ammattikoulussa Espoossa opiskeiegs/uotta opiskelin pisteet
muun ohessa varmuuden vuoksi.” (HI63)

"Ensin tavallista tekstinlukua ilman sen suurempadtoa. Vasta pistenaytto ja braille-
dymo [kohokirjoitustarrat] osoittivat ettéd koko hamasta on edes jotain hyotya.”
(HI615)

"Se lyhyt kurssi ja itseopiskelu. Pyrin lukemaatkjavasti ainakin muutaman sivun
vilkossa mutta tosiasia on se, etta kun minull&@ytossa tietokone, eika siina
pistendyttda niin pistelukutaito ei pysy kuin \dina. Syntikka on siis valineeni.”
(HI627)

"[Pistekirjoituksen opiskelu alkoi] vuonna 1995, ttaukun en tarvinnut, unohtui. Nyt
opettelen uudelleen, kun kuulo on alkanut huongnatan puhesyntetisaattori ja
aanikirjat ovat jaamassa pois ulottuviltani” (HI624

5. Tiedon vastaanottamisen haasteet

5.1 Tiedon hankinta julkisilla paikoilla

Julkisesti liikkuessaan ja eri paikoissa vieragkmn nakdvammaisella on usein
mahdollisuukysyé& neuvoa ohikulkijaltei sitten han voi yrittaéhyodyntaa
omatoimisesti opasteit&uullisesti annettujen etenemisohjeiden osalthamaittu, etta
nakévammaisten likuminen on nopeampaa ja vahenkuérmittavaa, kun ohjeet
liittyivat enemman aistihavaintoihin, likkumise@nsosiaaliseen yhteyteen kuin
ymparistdssa esiintyvaan tekstimuotoiseen tietkoten katujen ja kauppojen nimiin
[Bra05].

Nakdvammaisia varten on julkisille paikoille stigtitu jonkin verran
opastusmerkintoj@istekirjoituksellga liséksi paikoitellen on tarjolladneen
pohjautuvia opasteitaNaiden merkintojen todellista hyotya selvitettiysymysparilla.
Ensimmaiseksi kysyttiin pistekirjoitusmerkinndista:

Julkisissa tiloissa, esimerkiksi likenteessa, vilstoissa tai taidemuseoissa, on
kaytossa erityisesti nakdvammaisille suunnattuja ogsteita tai viesteja. Kuinka
paljon hyddynnat julkisissa tiloissa olevia pelkéasian pistekirjoitukseen perustuvia
opasteita tai viesteja? Ja miten niita voisi kehitia? (n3=27)

Kymmenen vastaajaa kertoo hyddyntavansa tai pymk&dnyodyntamaan julkisten
tilojen pistekirjoitusavusteitaina kun se on mahdollista Kolme vastajaa kertoo
hyddyntavansa niitharvoin, ja viisi ettaei kayta niitd. HI612 selventaa
kayttamattomyyttaan silla, etta ei osaa pistekugta vaikka tuo taito nykyisella
naollani olisi todella tarpe€h HIG9:11a ei ole kokemustaa hlf14 toteaa, et osaa
vastata Vastaajista seitseman erityisesti kertonut, kuinka paljon hyddyntaa
pistekirjoitusavusteita. Kaiken kaikkiaan omakosiikokemuksia ja toiveita oli
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useissa vastauksissa haasteellista erottaa taisjstka niita tassakaan eritella
yksityiskohtaisesti.

Yhdeksan henkea valittelee pistekirjoitusavusteidigkeaa loytamistatai ilmaisee
toivovansa niistfparempaa tiedotusta jotta ne loytaisi. HI013 kertoo, ett&i ole
missaan paikassa térmannyt tuontyyppisiin tiedsiitei Toivoisin niitd useampaan
paikkaan ja ennen kaikkea tietoa, jos niitd jossaki. (Mm. pistevirsikirjoja pitaisi
olla monissa kirkoissa, mutta vahtimestarit eiviiérioyda.y HI629 taasen ehdottaa,
etta pistekirjoituksella tiedottamisesta voisi jalenemman tietoa, jotpalvelun
tarjoajat l0ytaisivat tAman tiedottamiskanavan.

Niin ikaan yhdeksan hengen mielesta pistekirj@tusteita on tarjoll@ahan taiei
juuri lainkaan . HI67 kertoo, ettéd hyddyntaisi opasteita ja vigst@rmasti, jos niité
olisi enemman, ja kokisi sen helpottavan elaméagihatutaan kehittéa julkisten tilojen
tiedonsaantia nakdvammaisille sopivassa muodogsanhmielesta kaikknakyva
teksti pitaisi tarjota myos pistekirjoituksena. HI618 kayttaisi avusteita mielellaan, jos
niité vain olisi enemman, jolloin saattaisi osuddalle. HI626 toivoo avusteiden
lisddmisen ohella niiden esiintymisgt@anndllisesti HI610 puolestaan valittelee
pistekirjoitusavusteiden taydellistd puuttumistaadtan paikkakunnaltaan seka torjuvaa
yhteisda: Tuntuu myos siltd, mita pienemmalla paikkkakunnaléd melkein ainoa
sokea ihminen, on parempi, kun et vaadi itselle&ian erityispalvelud. Samassa han
pyytaa kiinnittdamaan huomiota siihen, miten sokeid&imaa voi suuresti rajoittaa
kasien alueella esiintyvat kosketus- ja muut aiédrg

Viisi henkilda toivoo kosketuksella tulkittaviaetteloita tai karttoja, jotka
esittelevat rakennuksereri tilojen kayttéa. HI622 ehdottaa, etta vaikkapa
ostoskeskusten tiedotuspisteessa voisi olla lueigkohokuva siitd, mita kussakin
kerroksessa on. HI64 kuitenkin huomauttaa, eRi@ikennusten kohokartat eivat
esimerkiksi tarkoita sitd, ettd sokea osaisi hékklia rakennuksessa. Ne auttavat
hahmottamaan kokonaisuutta, mutta reitit on siteteltava etukateen.

Viisi henkilod mainitseistekirjoitusopasteet ovissaheista kolme erityisesti
virastoymparistdissa. Nelja henkea puolestaan &erpasteisthississga kolme
junissa. Itse asiassa hlg1 toteaa, ettei hyddynna pigpékisviesteja muualla kuin
junissa. HI67 haluaisi pistekirjoitustakataulutietoihin niin linja-autopysakeilla kuin
metro- ja juna-asemilla. Lisaksi han kaipaistekirjoitusmerkintdja kaupan
hyllyihin . HI616 puolestaan kertoo padsseensa hyddyntamsigkigoitusopasteita
nayttelyssg kyseessa oli Liedon Nautelankosken museo.

HI627:n mielestépasteiden sijoittelullaon huomattavaa merkitystalds
pistemerkinnat ovat lyhyitd opastuksia niin ne abila nykyiseen tapaan suoraan
seinalla: Mutta jo vahankaéan pitempaa pistetekstidhankala lukea suoralta seinalta.
Pitemmat tekstikokonaisuudet tulisikin koota tdsdai erillisiksi kirjoiksi, joita voisi
kuljettaa mukanaan esim. nayttelyissa kierrelleasda pieni kallistus tasossa seinalla
missa pisteitéd on auttaa jo kovasti niiden lukeanist

Kahden hengen vastauksessa mainifaaotusnumeroita antava konesokeille
ongelmallisena. Vastaavasti hl67 kaipaa helpotoatékkiautomaattien, ja hlo64
yleensdautomaattien, kaytt6on. Niin ikdan hlo2 toivoo pistekirjoitusastaita erilaisiin
nappaimiin.

Edellisen kysymyksen jatkoksi haluttiin tiedustgilisille paikoille sijoitettujen
aaniopasteiden hyodyllisyytta, ja kysymys muotiniltalldin seuraavasti:

Kuinka paljon hyddynnat julkisissa tiloissa oleviapelkastaan daneen perustuvia
opasteita tai viesteja? Ja miten niita voisi kehi#id? (n;4=27)
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Useissa vastauksissa mainitaan samoja aiheiteekigilisen kysymyksen vastauksissa,
mika kertonee tiettyjen haasteiden keskeisyydeakiaskareissa. Kolme henkea viittaa
korostetusti jo edella antamaansa vastaukseen.

Yhdekséan vastaajaa kertoo hyddyntavansa tai pimki& hyodyntamaan julkisten
tilojen &aneen perustuvia avusteataa kun se on mahdollistaHI616 toteaa, ett&kun
ei nae mitaan, on kuulo tarkein keino hankkia infaatiota ymparistosta. Aaneen
perustuvaa informaatiota voisi kylla olla enemmafkNiin ikd&n hld1 kertoo, etta
hanen tiedonsaantinsa julkisissa tiloissa perustues pelkastaan &aneen pohjautuviin
opasteisiin ja viesteihin. Liséksi yksi vastajatkernyddyntavansa niiggaljon, yksi
melko paljon, kaksivahan ja kaksierittain vahan. Viidessa vastauksessa julkisten
aaniavusteidetarjonta koetaan selvasti heikoksi HI624 tekee vastakysymyksen:
"Missé niitd muka on? En ole tavanriddlo18 kertoo, ettdhanen kotikylallaan on
likennevaloissa &animerkit, mutta niit ei hualéinkaan, ja han hyddyntasi niita jos
ne vain toimisivat. Kuten edellisessa kysymyksekki29 toivoopalvelun tarjoajille
jaettavan tietoa aaniavusteista, jotta tama tieskatinava 16ytyisi.

Viisi vastaajaa ottaa esi@anenlaadunmerkityksen. HI61 huomauttaa, ettd ddnen
laatuun ja kuuluvuuden varmistamiseen, esimerki&gumisen hillitsemiseen, tulisi
kiinnittdd enemman huomiota. HIG15 valittelee, aktéastiikka on yleenséa kehno.
HI611:n mielesta aanimerkkien pitéisi olla riittéMéuuluvia ja selkeitd, eika liian
taiteellisia. Toisaalta hl616 totea&i’sen aanen tarvitse olla mitdan aanekasta ja
kovaa, mutta kuitenkin erottuvaa. Esimerkiksi likevalojen aaniopasteet ovat paras
esimerkki hyvin toimivasta &aniopasteesta. Yle@nksissa tiloissa, kaupoissasa ja
virastoissa, joku toosa huutaa niin kovaa, ettéadinetelissa on mahdoton suunnistaa,
tai kuunnella jotain aéniopastettaH|623 puolestaan esittaa toiveen, ettéa aéniawaste
voisi aktivoida niin, ettd ne kuuluisivat vain tdtaessa, ja hl626 toivoo tata erityisesti
likennevalojen &éniopasteisiin.

Yksitoista vastaajaa mainitseéennevalineiden kayttoon liittyvat &aniavusteet.
Heistd kymmenen kertoo siitd, miten he aaniavsteibdyntavat, ja viisi tekee
kehitysehdotuksia. Kuusi henkea ilmoittaa hyotyrséditkennevalineissa
tapahtuvista kuulutuksista. Erityisesti saatiin nelja mainintaa metrojunastia kolme
junasta, joista yksi viittasi paikallisjunaan. Ka@rhenkea ehdottaa kuulutusten
lisaamista liikennevalineissa, heista kaksi erégislinja-autoissa. Esimerkiksi hl67
toteaa, ettaPaikallisbusseissa ei Suomessa ole pysakkikuuiatyjkgka esimerkiksi
Keski-Euroopassa ovat ihan tavallisia. Jos siisdgiisin tulisi meilla Suomessa
pysakkikuulutukset, hyédyntaisin niitd varmasel@amani helpottuisi huomattavasti.
Kuusi henkeé toteaa hyodtyneemhsé@ilutuksista asemilla ja erityisesti saatiin kaksi
mainintaa linja-autoasemista, kaksi mainintaa jasemista ja yksi maininta
metroasemista. Kaksi henkeé tarkentaa hyotyvaityésesti [ahtdlaitureita koskevista
kuulutuksista ja yksi aikataulukuulutuksista. HiG®lottaa kuulutusten lisdamista seka
juna- ja linja-autoasemilla etta lentokentilla. &ksi hl67 toivoo aikataulutietojen
saatavuutta puhemuodossa niin metro- ja juna-alsekuiin linja-autopysékeilla. HI65
ehdottaa raitiovaunupysékeille ilmoitusta siitdk&vaunu on tulossa.

Yhdeksan henkil6d mainitsee vastauksesBkamnevalojen aaniavusteet. HIG17
toteaa, etta likennevalojen aanimerkit ovat hytéirkeita ja hanella jokapaivaisessa
kaytdssa. HI69 puolestaan ehdottaa tarkemmin yksiiia, etta niité voisi kehittaa
samantyyppiseen malliin, joka on jo kaytdssa ReetsiKuusi henkea mainitsee
hissienaaniavusteet, heista nelja eritysesti puhuvatthidd13 kertoo, etta
"Muunlaisiin [@@niavusteisiin] en ole tormannyt ku\ékévammaisten liris-talossa
puhuvaan hissiin. Toivon téllaisia hisseja jokakdaan ja muitakin ddnimajakoita
liikkumisen avuksi.
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Seitseméan henkea toivoo, etta esimerkiksi viraségjgettavigonotusnumeroita
voisi kuulla @&neen lausuttuina. HI625 tahtoidé &ma olisi mahdollista ainakin
halukkaille. HI613 esittaa, etta jonotusnumerolapulisi olla pisteilla tai
kohonumeroilla, ja kun vuoro koittaa, &aneen ilmaia numerona. Niin ik&d&n hl620
haluaisi jonotusnumeron seké &aniopasteena eténgisja kokee ongelmaksi, etta
etenkin kun virkailija ei tunne hanta henkilokolststi, tAméa ei osaa kutsua hénté
palvelutiskille. Samalla han ehdottaa, ettéd palshuolisi suora sokkeloiden sijasta ja
ettd jokaisen virkailijan kohdalle johtaisi lattsmsmetaliraide kepin tunnustettavaksi
risteytyen pitkasta paaraiteestapuksi hén viela valittelee valaistuksen ja
varikontrastien puutteita virastoissa.

Kaksi henkeéa haluaisi puhuypankkiautomaatteja ja yksi yleens@utomaatteja.
HI64 toteaa, ettaYksi kehittdmissuunta on varustaa automaatit judeglla eika
pisteilla. Se palvelisi laajempaa kayttajaryhméapistelukutaito harvinaistud.
Kuten myos edellisessa kysymyksessa, hl67 tahtaiken nakyvan tekstin olevan
saavutettavissa myo6s puheen kautta, ja tAhanysss&t niin ovien nimikyltit kuin
kaupan hyllyjen opasteet.

HI627:n toiveena on saada aaniavustesywempia hallintamahdollisuuksia
Hanesta esimerkiksi kaseteille luetut oppaat dwat kaytannollisia ja hyvid, mutta
nykyisin yleistyneet ratkaisut, joissa painetaappia tai otetaan kuulokkeet ja
kuunnellaan, ovat hiukan heikkoja ja mielenkiinoatta. Niissa ei ole juurikaan
mahdollisuuksia valintoihin, selaukseen tai hakuiotoihin. Hanen mukaansa
"yksinkertaiset aanitietokannat yksinkertaisine gslasiirtymis- ja
hakumahdollisuuksineen olisi hyva jdttlioisaalta hl622 toteaa, ettdlbnesti
kanssaihmisen kertoma toimii nopeammin kuin &&stitte

5.2 Asioiden selvittdminen kysyen tai lukien

Vastaavasti kuin edella kysyttiin julkisilla paillai esiintyvien opasteiden
hyddynnettavyydesta, haluttiin selvittdéd myos @istasolla [ahestymistapaa ja
omatoimisuutta tietojen selvittdmisessd. Tamangstalesitettiin kysymys:
Selvitatkod arkielaman tilanteissa asioita mieluummn suullisesti kysymalla vai
omatoimisesti lukemalla? Miksi? (ne7=27)

Kysymyksessé mainittava lukeminen on jossain m&étkinnanvaraista, koska silla
voidaan tarkoittaa niin nakevaa lukemista kuin haista puhesyntetisaattorilla tai
pistenaytolla. Monella vastaajalla toimintatapaht@liee tilannekohtaisesti ja vastausten
luokittelu on pulmallista. Esimerkiksi hl626 toteadta 'Se riippuu aivan asian
luonteesta ja omasta senhetkisesta tilanteestaiialasta, kummallakin tavalla
Vastaajista kuusi ilmoittaa kayttavanahinna kysymistaja viisi lahinna lukemista,
varsin paljon. Molempia menetelmia melko aktiivis&gyttavista henkildista
kysymisté kertoo suosivansa kolme henkea ja lukenvigsi henkea.

Varsin moni vastaaja kertqayrkivansa aluksi selvittdmaan asiaa omatoimisesti
lukemalla, ja mikali asia ei kohtuullisella ponnistelulla\d&, he kysyvat neuvoa
joltakulta toiselta, mahdollisesti nakevalta. Higdgrustelee omatoimisuutta silla, ettei
halua ollavaivaksi, hl628 taas silla, etta vaatohkeutta |&hted suullisesti kyselemaan.
HI610 puolestaan toteaa, ett@n' myodskaan halua muiden ulkopuolisten henkildiden
tietavan asioita jotka ovat vain mintnenkilokohtaisiaasioitani:' Vaikka lukeminen
vaikuttaa olevan vastaajille itsellisempi tiedomkiatakeino,my6s kysyminen
iimentéaa tarkedd omatoimisuuttamuun muassa hl627:1leOlen olemukseltani aika
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omatoiminen ja pyrin selvittdmaan asiani itse. Kaytossa kaytan siihen tietokonetta
ja puhelinta’

Kymmenisen henkilda viittaa vastauksessaan epastisiien, ettdbmatoimisuus
on tavoiteltavaaja toteutuu etenkitukemalla. Toisaalta moni vastaaja tuo esiin myos
sen, ett&i hapeaeika ujostelavun pyytamistd Esimerkiksi hl62 toteaa, ettdds en
selvia lukemalla, kysyn. Mielestani on tarkea allaatoiminen siin&d, missa vdinNiin
iké&n hl611 vastaa, ett¥ahdollisimman paljon omatoimisesti lukemalla, raytts
siihen ei ole mahdollisuutta niin suullisesti kygj# Tahdon tuoda itseni esille.Olen
sen verran hyva tyyppi ainakin omasta mielesté&amaten hl620 kertoo, ettd han
selvittédé asioita mieluummin lukemalla, kun ainegsbnkohtuullisen helposti
saatavana, mutta ei vieroksu myoskaan kysymisia.ikian hlo22 kertoo, ettd_tien,
mit& kasiini tai koneelle saan, muttei minulle e&kea hoidella asioita suullisesti
kysymalld. HI65 mainitsee lukevandaupassatarvitsemansa asiat ja yrittavansa olla
omatoiminen.

Toisaalta hl67 valittelee, etta kaikkea tekstii@iomatoimisesti lukea, kun se on
mustavalkoistaeli nddnvaraistg ja hl616 mainitsee ensisijaisista
lukemispyrkimyksista huolimatta, efi@skus kyseleminen on selkedmpaa ja jopa
hyodyllisempaéakuin pitkien pumaskojen lukeminen.

Nelja henkea kertoo lukien omaksuvansa apemisteellisemmin ja heista kolme
toteaa talléin myos asian uudellemgdhemmin tarkistamisenolevan helppoa. Liséaksi
hl623 toteaa, ettd jos asia vaatii kertausta, hig&luommin lukee. Tahan hl61 toteaa,
ettd 'Suullisesti kysymisessa on se heikko puoli, etiz @i voi tehddnuistiinpanojaja
asiat saattavat unohtua. Ja jos tekee jonkun ntajgtn, niin joko sen hukkaa tai ei saa
k&sialastaan selvaa™;) Toisaalta hl617 mainitsee, etiduhoittaminen on tietysti
silloinkin mahdollista.

Viisi vastaajaa kertoo selvittavansa asi&iyaymalla etenkin siksi, etta kaivatun
tiedon saa talldimopeasti tai hetj lisdksi yhden vastaajan mukaagipommin. HIG13
toteaa kayttavansa molempia tapoja, mutta kysyvémsifisesti ensin koska se on
nopeinta. Silti han kertoo lukevansa my¢s, josdégbpivan ohjeenpisteilla tai
tietokoneella. HI610 vastaa, ettdelvitan seka suullisesti, etta lukemalla. Selvitan
suullisesti esim. kdymalla tai soittamalla kosKiosi voi aina tarkistaa sen, etta on itse
ymmartanyt oikein tai vastapuoli on myos ymmartésyan oikein. Voi saada myos
toisissa asioissa tarvittavan tiedon/vastauksereasp'

HI64 kertoo selvittavansa asioita mieluummithka kysymalla, koska saan
vastauksen heti. Varsinkaaetin kanssa ei niin jaksa tapellaToisaalta HI69 kertoo
ottavansa asioita selville esimerkiksi Internetfgiion mieluummin kuirsoittavansa
asiakaspalveluun jossa yleensa ensin jonottaa puoli tuntia. Hl68l@staan kertoo,
ettd 'Jos mahdollista kysyn joltakulta; yleensa ei afantujiaa saatavilla joten pitda
itse etsia vastaukset[;] alueellisilla asiantuntlja kollegat ovat suht kaukand...

HI622 toteaa, ettéE'sim.lahikaupan tarjouksiatuskin viel& saa muuten kuin
paikallislehdestga mustavalkoteksteina [nadnvaraisina teksteimé ,on pakko luettaa
avustajalla. Useimmiten siis asiat hoituvat suelis’ Samaten hl65 kertoo, ettei lue
lehti&, joten sellaiset asiat pitda kysya.

HI618 valittelee, ettal'ukemalla selviaaniin harva juttu kun ei née ja sen vuoksi
pitdd tehda niin monet jutut suullisestHl624 puolestaan kertoo, etta hanen
menettelynsdRiippuu asiasta. Nykyiswvaikeampi saada kirjallista tietgakun né&kd on
melkein mennyt

Saatua tulosta voidaan viitteellisesti verratadtibkeskuksen selvitykseen
suomalaisten mieluisimmasta asiointivalineestéO@]il Vuonna 1996 suomalaisista
noin 90 % oli samaa mielta vaitteesta "Hoidan asr@aluummin puhelimella kuin
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kirjeilla tai tietokoneyhteyksilla". Vuoteen 2004emmessa vaitteen kannatus oli yha
sdilynyt korkeana, mutta laskenut 70 %:iin.

5.3 Tiedon omaksuminen kuunnellen tai lukien

Tiedon vastaanottamiseen liittyvien haasteidentsétwiseksi vastaajia pyydettiin
arvioimaan kuuntelun ja lukemisen eroavaisuuksihM kaytdnnén kokemuksiin
vaikuttavat merkittavalla tavalla ihmisen aisti-havaintojarjestelman ominaispiirteet,
jotka voivat tietyissa oloissa tuottaa myds fyslissan maailman vastaisia illuusioita
[Gol99]. Yleiskuvan saamiseksi kyselyssa pyydetthksinkertaisesti vertaamaan
kuuntelemisen ja lukemisen helppoutta, jolloin kyskseksi annettiin:

Kumpi on mielestasi helpompi tapa omaksua uutta ti®a, kuunteleminen vai
lukeminen? Miksi? (ng;=26)

Vastausten tarkastelussa on syyta ottaa huomit@nkysymyksen muotoilu on hieman
tulkinnanvarainen. Kysymyksella haluttin mahdaihsnan yleisella tasolla pyytaa
vertailemaan kuuntelua ja lukemista. Uuden tiedmaksuminerkuuntelemalla voi
tapahtua joko tosiaikaisesta ihmisen puheesta,gautiteesta tai puhesynteesista.
Tiedon omaksuminelukemalla voi puolestaan henkildsta riippuen tarkoittaa nalsya
tekstista tapahtuvaa lukemista tai joko puhesysdatiorin tai pistekirjoituksen kautta
tapahtuvaa lukemista. Taman johdosta puhesyntttisackayttd voi vastauksissa
lukeutua kaytanndssieka kuuntelemiseen etta lukemiseen

Kuusitoista vastaajaa kokégkemisen helpommaksitavaksi omaksua uutta tietoa ja
nelja vastaajakuuntelemisen lisaksi kuusi vastausta sijoittuéilimaastoon

Lukemisen eduksiesitetaan laajasti erilaisia perusteluita, jogaediaan
seuraavassa.

Viisi vastaajaa mainitsee lukemisen mahdollistamarassa tahdissa etenemisen
HI616 kertoo, etta ettd voi lukea omaan tahtiinasua asioita, ja palata tekstissa
vaikka taaksepain, jos on tarpeen. HI622 totedd |@temalla saa rytmittdd asian
mieleisekseen. HIG13 taas mainitsee, ettd lukiemasi kerrata rauhassa ilman
tuskastumista esimerkiksi kasetin edestakaiseaukséen.

Viisi henke& mainitsee olevang@uaalinentai itselladn olevanakdmuistin, joka
suosii lukemista tiedon vastaanotossa. Heidandesék hl626 puhuu yleisella tasolla
nakomuistin sopivuudesta juuri lukemiseen ja ndumta hahmottamiseen. Samaan
viitannee myds hl610 arvellessaan itsellaén olevsaukumuisti. HIG5 kertoo olevansa
enemman visuaalinen kuin auditiivinen ja oppivapaehaiten tekemalla. HI68 toteaa
nakomuistin olevan yha jaljella ja kdantavansaledekin pistekirjoituksen nakevien
tekstiksi.

Nelja henkea kertooppivansa lukemalla parhaiten HI624 toteaa menneisyyden
valossa, ettdEnnen kuin [=kun] n&in, ndkemisella opin parhaitétutta nyt on pakko
vain kuunnelld. HI617 puolestaan mainitsee muistavansa ja opggaremmin
lukemalla. HI629 arvelee itselldén olevan kai jo&inen "nakoémuisti”, koska han
oppii parhaiten lukemallaOpiskellessani minulla oli paljon oppikirjoja aamijoina,
mutta tein niista aina muistiinpanot itselleni,tpiukemalla opiskelin asian. Lukemalla
tekstia itse joutuu (skarppaamaan) ja keskittymdsiaan taydellisesti. Kun kuuntelee
tekstia, huomio kohdistuu helposti muualle ja agatlkaa harhailla’ HI621 kertoo
oppivansa mielestaan edelleen paremmin, jos haelakian itse pistekirjoituksella.
Hanen mielestdan kuuntelemalla ajatukset karkasipbmmin aiheen sivuun.
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Naiden neljan hengen ohella hl66 toteaa samanraigesti, etté lukemalla
keskittymiskyky on parempi. HI622 kertoo lukevansa mieluummin kiedskemalla
itse oppiioikeinkirjoituksen . Niin ikdan hlo16 toteaa, ettd jos on palfarmeroita tai
muuta merkistdd, on lukeminen ehdottomasti helpompaa. HI01 kepionlestaan, etta
"Olentottunut lukemaanpienesta pitdenoppinut lukemaan viisivuotiaana ja lukenut
kaiken mahdollisen k&siini saaman materiaalin il@gliaisuuttani, jos vain olen
pystynyt..

Kuuntelemisen eduksimainitaan selvasti vAhemman perusteluja kuin lugkem
eduksi. Neljassa vastauksessa tuodaan esille kusséesaavutettavapeus HI69
kuuntelee mieluummin, ja toteaa, ettei osaa sanksi, mutta hanesta se vain kay niin
jouhevasti. Samaan tapaan hl612 puoltaa kuuntei@nkisska se sujuu nopeammin
hanen tapauksessaan. HI614 osaltaan toteaa ytidskkéttd hanesta lukeminen on
hidasta ja siten kuuntelu parasta. Vaikka hl622dadin mieluummin lukevansa, han
mainitsee, ettd jogsiaa on hyvinpaljon ja sitd on omaksuttava nopeasti, kuten
tenttikirjoista, han kuuntelee.

Lukemisen ja kuuntelun valimaastoonsijoittuneissa vastauksissa kannatetaan
menetelmieryhteysty6ta HI620:n vastauksena on molemmat, niin lukemingin k
kuunteleminen. HI623 kertoo kayttavansa molempimasaikaisesti, joten ne tukevat
toisiaan. HI618 puolestaan toteaa, ettda molempigtdaan yhtaaikaa, jotta voi ymmartaa
lukemisensa. HI610 mainitsee helpomman meneteliigjruvan tiedon luonteesta:
"Kuunteleminen silloin, kun tieto on yleista kaiithrkoitettua tietoa. Lukeminen
silloin, kun tieto pitdd omaksua esim. omaan kayitfa osaksi vaikka jotain
tyokaytantod. Toisaalta hl15 toteaa, ettd&h erottelisi naité nain jyrkasti koska
kuuntelen hyvin lukemisenomaisesti eli jaksotatsti@ riveittain tai sanoittain.
Jatkuvassa kuuntelussa ei aina ehdi omaksua kaikkelemaansa jos teksti on kovin
tiivistd." HI627:lle lukemisen ja kuuntelun vertailu on efgmaista, silla h&n kertoo
kayttdvansa aina synteettisté 8anta tai 4aneemiste

5.4 Hairiot pistekirjoituksen lukemisessa ja puheen kuuntelussa

Kuuntelun ja lukemisen erovaisuuksien tarkastelwestamiseksi vastaajia pyydettiin
erittelemaan kummankin menetelman ongelmia, jotkikewttavat tiedon
vastaanottamista. Koska haluttiin painottaa nakdwarsten erityisia toimintatapoja
huomio kohdistettiin pistekirjoituksen lukemiseampuheen kuunteluun. Ensin
tiedusteltiin pistekirjoituksen lukemista hankataitia seikkoja kysymyksella:

Mitka seikat hairitsevét eniten asian ymmartamista,kun luet pistekirjoitusta?
Miksi? (ng():24)

Kahdeksan vastaajaa mainitsee asian ymmarrettamykétsivan
pistekirjoitusaineistossa olevista virheistaViisi vastaajaa toteaa ongelmia aiheutuvan
ajoittain pistekirjoituksempisteiden heikkolaatuisuudestaHeista hl63 puhuu
himmeista pisteista, hl621 "haamupisteistd" ja hyiyssa olevista pisteista. HI629:n
mielesta pistekirjoituksen lukemisen ymmartamisessa ei ailgtsevia tekijoita, paitsi
silloin, kun pisteet ovat jostain syysta niin hejlatei niitéa tunnl. Kaksi henkea
mainitsee liiartiheista riveista, ja heista hl624 mydsolemmin puolin paperia
Kirjoitetusta tekstista todeten, ett&&det eksyvat pois oikeilta riveilta ja pisteet
vaikeita [pisteista on vaikeaa?] saada selV&ddlo4 valittelee niin ikaampaallekkain
joutuneita riveja ja jatkaa, ettdydskirjainkoon on oltava standardisellaisista itse
tehdyista korteista ei saa selvaa, koska kirjaim@tdiian isojd'.

37



Kolme henkea viittaa tekstkirjoitusvirheisiin , tdssa rinnakkaisina ilmauksina
esiintyvat painovirheet ja oikolukuvirheet. HI6 L3tgsesti harmittelee painovirheita
siita, etta ei voi tarkistaa oikeaa kirjoitusagoa,kyse on vieraasta sanasta. HI628
kertoo, etta kirjoitusvirheiden ohella hanta hae# hs.kapulakieli, sanat, jotka eivét
mielestani ole suomegesim. omata) [- -] Olen luonteeltani kielipoliisi

Kolme vastaajaa mainitsegkoismerkit. Heista hl65 puhuu niiden vieraudesta ja
hl618 siita, miten ne joskus sekoittavat vaikkakégostiosoitteita.

Kaksi henkil6a mainitsee joihinkin kieliin liittydn pistekirjoituksen
lyhennekirjoituksen, joka hl623:n sanoin pitaa ensin opetella, joststyy lukemaan
sitd. Vastaavasti hl620:ta hairitsevat vieraillaliK& lyhenteet, koska hén ei tieda niitten
merkitystd, mutta niiden ohella h&nta hairitsevibskin sanahirviot.

HI61 kertoo puolestaan olevansa heikko tulkitsemraameroita, ja liséksi jotkin
kirjaimet tuntuvat sormen alla "kasoilta”, joista on valilla vaikea saada selvaa. Han
arvoi taman johtuvan harjoituksen puutteesta.

Nelja henkea pitaa ongelmallisdo&emisen hitautta, ja heistd kolme mainitsee
myaoskeskittymiskyvyn yllapidon vaativuuden. HI615 toteaa hitauden vaivaavan niin,
ettd lauseen alun ehtii jo unohtaa, ja itse luksgssi vaatii jo niin paljon keskittymista
ettei ajatusta riita tekstin sisalldlle. HI627 kartolevansa liian hidas ja epavarma lukija,
joten 'tekstin siséltdé usein hukkuu siihen, ettéa keskiilgmvie pelkastaan tekstin
selvittdminen kirjain kirjaimelta HI626 toteaa, ettésé [lukeminen] on vain hidasta ja
vaivalloista, muuta ongelmaa ei ole, tai ehké sarikia vasyy nopeasti, enka jaksa
keskittyd. Naiden kolmen hengen liséksi viela nelja muuiakastaajaa mainitsee
keskittymiseen liittyvia vaikeuksia. HI610 kertoo, ettd ymmartamista ei hairitse
kaytanndssa mikaan muu kuin jos tekstin siséltbamelle aivan vieraalta asia-alueelta,
ja se vaatii enemman kyseiseen asiaan perehtypestdsakin. HI619:44 puolestaan ei
hairitse muu kuin jos ajatukset ovat muualla. Hldé2&initsee myds mahdollisen
héalin&n hairitsevan lukemista. HI611 toteaa, etéefirjoitusta luettaessa tulee aina
vainrivi kerrallaan tarkasteluun, jolloin kokonaisuas hahmotu samalla tavalla kun
nakevalle joka lukee mustavalkoista eli nddnvaraista tékdtoisaalta hlo9 arvioi, etta
pistekirjoituksen lukemista hairitsevat varmaamat asiat kuin normaaliakin
lukemista, mutta tarvittaessa han pystyy kylla keskittymbhéemiseen aika hyvin.

Viiden hengen vastauksesta saa kasityksen, etl& pistekirjoituksen
ymmartaminen ei tuota ongelmia Heista hl616 kokee kysymyksen suorastaan
loukkaavaksi todeten, ett&ils hetkinen!!?? Minulla on ndkévamma, ei aivovantai
kehityshairio, olen aikuinen ihminen, jolla on lujaukirjoitustaito!! Tietdékseni en ole
vajaaalyinen!! Niin ikdan hlo17 kertoo, ettd han ei osaa vagattta hanelle
pistekirjoituksen lukemnen on ymmarrettavinta kigeta. HI022 vastaa puolestaan
perati, ettd Painvastoin, ymmarran yleensa asiat paremmin lukienkain
kuuntelemalla. Mité vaikeampaa asiaa, sita mieluumiorkisin sen itse, pisteilla.

(esim. tietokoneen kayttoon liittyva materidali)

Vastaparina edelliselle kysymykselle, jolla karttiin pistekirjoituksen
ymmartamiseen liittyvia vaikeuksia, selvitettiirusaavaksi puheen ymmartamisessa
kohdattavia ongelmia. Talldin kysymyksena oli:

Mitk& seikat hairitsevat eniten asian ymmartamista,kun kuuntelet puhetta?
Miksi? (ng;=26)

Vastauksissa kasitellaan seka ihmisaanin etta potetsaattorilla tuotettavaa puhetta.
Osa vastaajista ei ole vastauksissaan tarkastoykg, kummasta puheen lajista on
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kysymys. Nain ollen puheen kuuntelun hairiétekgdarkastellaan tassa lahinna
yleisella tasolla.

Kuusi henkilda mainitsee taustalla kuuluvalinédn hairitsevan. HIO1 selventaé tata
toteamalla, ettdUseimmiten sita yrittdd pysya karryilla myés ymptin tapahtumista
kuulonsa avulla ja jos tarkkaavaisuuttansa jout@joftamaan, saattaa jotakin kasittaa
vaarin, kuulla vaarin tai jotakin saattaa mennaséyohi korvier: HI627 puolestaan
kertoo, ettd Ulkopuolinen meteli samassa tilassa tai ulkoa kundt hairitsee. Samoin
muiden henkildiden kysymykset lukiessani hairikss&ittymista. Tosin luulen olevani
aika hyva kuuntelemaan syntikkaa ja muuta puhetti@assa tilassa samanaikaisesti.
Radio esim. ei hairitse juuri ollenkadrH1624 mainitsee, etté-kasetit ovat monesti
erittain vaikeita kuulla, eik& niita kuulu [kuulellenkaan halyssa, esimerkiksi
lentokoneessdiuonon ja heikkovoimaisen aanitykservuoksi.

HI63 kokee puheen kuuntelussa héiritsevédsiologian eli asioiden tarpeettoman
toistamisen. Toisaalta tlle varsin vastakkaid@sti5 valittelediian tiiviisté tekstista.
Kaksi henkea toteaa karsivarnsan nopeasta puheestaja heista hl614 selventaa, etta
talléin ei ehdi reagoida sanojen sisaltoon. Hloblpstaan mainitsgeuheen hitauden
haittana.

HI63 kuvailee hairitsevaksi puheemnotonisuudeneli yksitoikkoisuuden ja hl620
puhesyntetisaattorikonemaisuuden HI65 ja hl621 mainitsevat puheepéaselvyyden
ja jalkimmainen tarkentaa tdman ilmenevan puhes$igattorilla tiettyjen
aanneyhdistelmien kohdalla. HI629:lle puheen yméamaista vaikeuttavat tilanteet,
joissa puhesyntetisaattori muuttaa puhe@ngamaattisesti englanninkieliseksi
vaikka kysymyksessa on suomenkielinen teksti,

Nelja henkea kertoo héairiintyvanpéihedénessa huomiota kiinnittavasta
"omaperaisyys" ja vierasperainen korostus. Kaksitmwvastaajaa kokee hairitsevaksi
puhujan omaleimaisesti tekstia jasentavat painotukst. HI013 toteaa, ettd_ukija ei
valttAmatta pida riittavia taukoja kappalejaon sehtamiseksi. Jos lukija ei itse
ymmarré lukemaansa, se hairitsee danenpainolla raydgjan ymmartamista.HI622
kuvailee, ettd Minun ja kirjan vélissa on joku, ihmisen tai kone#ini, ja silla on omat
painotuksensa ja rytminsa jotka eivat ole minurudiomn sopeutumaan siihén.

Kuusi vastaajaa mainitsee omaskittymiskyvyn merkityksen. HI627 toteaa, ettéa
"Tietenkin se mita lukee ja miten siinen on kegkityit merkitsee paljon. Aanikirjaa en
sentaan lue yhtaaikaa syntetisaattoria kayttaess&iio10 kertoo oman vireystilan
vaikuttavan ja toteaa, ettei jaksa keskittya k#i&iwéan asiaan varsinkaan, jos se ei ole
itse& henkilokohtaisesti kiinnostavaa. HI622 pualas mainitsee, ettd hanen
ajatuksensa tahtovat karkailla usein ja on kelattakstia taaksepain, otettava uusiksi.
HI616 kertoo ymmartavansa kylla puhetta, muttaitisio sisdistaminen on joskus
vaikeaa: Vaikka kouluaikana jouduin paljonkin oppimaan kalemalla, saattaa
tarkkaavaisuus herpaantua, tai mielenkiinto ei @fgttavassa asiassa! Ymmartaminen
ei liene vaikeaa, mutta kun kaikki informaatio &ul@rvien kautta, pakostakin joskus
vasyy kuuntelemadnHIlo17 taas kokee, etta kuunnellessa ajatus ei@ite ajan niin
valppaana mukana. Han kertoo oppivansa ja muissaviaetun parhaiten
pistekirjoituksella, mutta han lukee puheena enemsilési, koska kuunteleminen on
moninkertaisesti nopeampaa.

Kaksi henkea kertomuistinvaraiseen asioiden hahmottamiseeliittyvista
haasteista. HI626 kertoo, ettéa kun hanella oli arvava visuaalinen muisti, niin
tekstia kuunnellessgksityiskohdat, kuten numerot ja nimet, jadvat huonommin
muistiin. Liséksi hanesta on hankalaa palata tes&tiai selata sité niin kuin tavallinen
lukija tekee. Hanen mukaansa ei mydskaan ole pikatisen mahdollisuutta, eika
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kokonaiskuvakaanjaa yhta hyvin pitkdaikaiseen muistiin. HI611 pesiban arvioi
tarkemmin yksiléimatta, etta ehk& puheen kuuntedessa on enempi muistin varassa.

HI612 ja hl613 mainitsevat hankaluuksista vieradiséen sanojen
oikeinkirjoituksen hahmottamisessapuheen valityksella. HI612 toteaa, et&sim.
aanikirjoja lukiessa vieraskielisten nimien tarkkigoitusasu ja& epaselvaksi, mika
joskus héiritsee luetusta tekstisté keskusteltatbtm lisaa, ettéd myos paljon
matemaattista merkistoasisaltavaa tekstia on yleensé vaikea hahmottagk&miuoksi
han kayttaa tallaisissa tapauksissa lukutelevistdi&l5 ja hl621 kertovat
hairiintyvansékirjoitusvirheista ja ensin mainittu myosuonosta kieliasusta

HI68 ilmoittaa, ettd puheen kuuntelussa asian yrtémésessa hangi hairitse
mikaan. HI628 haluaa vastatamoin kuin edellisessé kysymyksessa hlo4 kertoo,
ettdei nyt jaksa vastata

Musiikkia kaytetdan tunnelman luojana ja musiikuruktelulla arvioidaan olevan
mielen tasapainoa edistavia vaikutuksia. Musiilkiaaitettavuus myos
nakévammaisille tarvitsisi enemman panostusta nistelgrjoitusnuottien osalta
[Cro04]. Tiedostaen kuulon korostuneen merkityksakévammaisille ja uhkan kuulon
ylikuormittumisesta koettiin mielenkiintoiseksi kaittaa musiikin kuuntelun yleisyytta.
Kysymys kohdennettiin etenkin lukemisen ja kirjaittisen aikana tapahtuvaan
musiikin kuunteluun. Sanamuodoltaan kysymys olraauanlainen:

Kuunteletko lukemisen ja kirjoittamisen aikana mielellasi taustamusiikkia? Jos
kuuntelet, niin miksi ja minkalaista musiikkia? (ng;=28)

Osalla vastaajista taustamusiikin kuunteluiamnesidonnaistaja kuuntelun maaraa
luonnehditaan varsin pyoreésti. Taustamusiikin kelusta kertopidattaytyvansa
yksitoista henkilda, heista tosin kolme varauksgllaensa”. Kolme henkea selittaa
valttavansa taustamusiikkia, koskahseritsee.

Taustamuusiikkia kuuntelevistakin henkildista ssmén mainitsee
samansuuntaisesti haluavansa taustamusiikin ol@ljaista ja liikaa huomiota
herattamatonta. Esimerkiksi hl615 vastaasétunnaisesti, lahinnd klassista ja muuta
instrumentaalimusiikkia. Tarkoitus on tuottaa tattiaustadanta joka ei sellaisenaan
heratahuomiota

Kolme henkea kertoo kuuntelevansa taustamusitikia harvoin, ja lisaksi yksi
harvoin. HI627 toteaa, ettéaNykyisin aika harvoin. Ennen aina oli muuta paalla.
Lahinnd muut samassa tilassa olevat henkilot veakat tahan taustadénen kayttoon.

Edellisten kolmen lisdksi kuusi henkea puolestaamtelee vastaustensa perusteella
joskus taustamusiikkia. HI613:n sanoiRR&dio saattaa soida taustalla hiljaa~ -.

Viisi muuta henkeé taasen vastaa kuuntelevansgaséstivarsin yleisesti
taustamusiikkia. Muiden muassa hl618 vastaa myastgvsilla en voi olla hiljaisessa
paikassa jos jotakin olen tekem&s34iin ikdan hlo8 kertoo, ettéradio soi taustalla,
ei erityistd musiikkivalikoimda

Viisi vastaajaa mainitsee kuuntelevansa taustatliota, ja heista kaksi myos
televisiota HI616 kuvailee omaa tunnelmallista kuuntelukokstaan seuraavasti:
"Usein on radio auki taustalla hiljaa, nytkin kuulete sivukorvalla TPS ja Jokereitten
valistd matsia, tilanteesta en juurikaan tieda, rawipa se tuolla taustalla
hairitsekaan. Mieheni katselee paljon televisiatain istua olohuoneessa telkkarin
vieressa lukemassa pistekirjaa, siina on samalla kililla jotain jutellakin”

Viisi henkea mainitsee kayttamarnskumenetelman vaikutuksestataustamusiikin
kuunneltavuuteen. HI61 toteaa, ethusiikki on rentouttava elementti yleensa. Jos luen
pistekirjoitusta, vaatii se niin suurta keskittytiisettd jos musiikki soi, en sita
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mitenkaan rekisteréios luen mustavalkotekstia [nadnvaraista tekstg@ailineilla,
niin usein jonkun esim. romaanin taustalla soi nikksi useimmiten suomirock - ihan
mieltymyksisté johtuehkKolme henkea viittagpuhesyntetisaattorin ja musiikin
kuuntelun paallekaisyyteen HI64 ei kuuntele taustamusiikkia, jos puhesyssedttori
puhuu, koska silloin musiikista tulee halya. Hlg24blestaan kertoo, etté ei voi
kuunnella taustamusiikkia, koska lukee aanitetté jwetokoneella tai c-kasetilta.
Aanenvoimakkuus on hlg9:lle tdssa avainasemadéasitkkia kuuntelen, kunhan se ei
ole liilan kovaa. Etenkin puhetta kayttaesséni likemva musiikki hairitsee,
pistelukemisessa silla ei ole niin surta merkity8tasiikkityyli vaihtelee, joku
radiokanava aika useifiHI617 toteaa, ettei lukiessaan kuuntele musiikkiatta
kirjoittaessaan kaunokirjallista teksti& han kulsgeusein klassista musiikkia
tunnetilojen korostamiseksi.

6. Tietotekniikan hy6dyntaminen

Kyselyssa kartoitettiin tietotekniikan hyodyntanaistakovammaisten arjessa.
Ajankayttod koskevat tulokset ovat luonnolliseghiihndsuuntaa antavia Vaikka
vastauksia pyydettiin ja annettiin tuntien ja jopeuuttien tarkkuudella, lienee
luotettavinta tarkastella vain vastaussemiruusluokkaa ja jakaumaa. Kysymysten
tulkinta riippuu oletettavasti suuresti muun muassakilosta seké tydskentelyn
laadusta ja tehokkuudesta. Ymmarrettavasti aikaihdaattavat herkasti vaihdella
mya0s viikoittain ja tydskentely muodostua erildigigaksottaisista hankkeista. Osa
vastaajista antoi maaria koskevia vastauksiaarpehimkin vain tietyrvaihteluvalin
muodossa, jolloin tilastolliseen tarkasteluun dtetéllaisilta henkildilta yleensa
vaihteluvalin keskiarvo. Vastaavasti tuloksienteyssa pyrittiin luomaan vastausten
suurusluokalle kulloinkin mielekdaokkajako eli luokkien lukumaara ja niiden
sijoittuminen lukualueelle.

HI64 selventaa asiaa seuraavastjah arvioiminen on todella hankalaa ja vedan
kaikkien aikavastausteni peraan kysymysmerkit. i @rvioitani luotettavana, ne
perustuvat taysin summittaisiin heittoihin. En olissennut vastaamaankaan, jos olisin
vilkaissut kysymyksia, koska vastausteni paikkgatisa/ys on niin kyseenalaista.
Hirmu vaikea arvioida viikoittairi. Luokiteltaessa tietylle lukualueelle sijoittuvia
vastauksigaatettiin kunkin luokan lukuvalista tehda alapaasta avoin ja ylapaas
suljettu. Nain ollen lukuvélid 5 — 10 vastaavaan luokkaawitgin kuuluvaksi
esimerkiksi luku 10, mutta ei luku 5. Kuvissa luksalille on perakkaisista luokista
merkitty vain kunkin luokan lukuvalin ylapaa, jaaphan voi paatella valittomasti
edeltavan luokan ylapaasta. Luokka O sisdltaaetidistaan pyoreita nollia.
Varmimmat ajankayton tulokset olisi saatu henkididoiminnan kestomsiaikaisesti
mittaamalla, mutta tdhan ei ollut mahdollisuuksia. Virhelaktaéihuolimatta edes
jonkinlainen ajankayton kartoittaminen koettiin &lm kiinnostavaksi tavoitteeksi.

6.1 Tietokoneen kayton maara ja kayttotarkoitukset

Kyselyssa tahdottiin selvittaa tietokoneen eri Katyfanteisiin liittyvid tarpeita. Taman
johdosta tiedusteltiin, mihin tehtaviin ndkévamnedikayttavat tietokonetta ja miten
ajankaytto naiden tehtavien kesken jakautuu. BEtétgen vaatiman ajan suurusluokan
hahmottamiseksi kysyttiin:

41



Paljonko kulutat viikossa aikaa, tunteja tai minuutteja, tietokoneen kayttoon?
(n=28)

Vastaajat ilmoittavat tietokoneen viikoittaisekséiyktoajaksi hyvin erilaisia aikamaaria.
Useat vastaajista kertovat ajankayton vaihtelustarttavat keston vaihteluvalin
muodossa. Lyhin annettu kayttdaika on 7 tuntiagan¥5 tuntia viikkossa. Vastausten
keskiarvo on 30 tuntia ja keskihajonta 20. Sijo#essa vastaukset viiden tunnin
mittaisiin aikavaleihin selvéasti eniten mainintg@a kayttdaika, joka on yli 10 mutta
enintddn 15 tuntia. Tarkempi jakauma ilmenee kuavadt

8

henkil6a
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Kuva 14. Tietokoneen kayttbaika. Tassa ja edemplndssa kuvaajissa aikavalit ovat
alapaasta avoimia ja ylapaasta suljettuja. Ensimmedi aikavali siséltaa pelkan nollan.
Seuraava aikavali sisaltéaa arvot, jotka ovat ylilan, mutta enintaan viisi jne.

Tietokoneella suoritettavien tehtéavien suhdetthdytja opiskeluun kartoitettiin
kysymyksella:

Kaytatako tietokonetta tyoksesi tai opiskeluun? Jgos kaytat, niin minkalaisiin
tehtaviin ja kuinka paljon? (n,=29)

Kaksikymmentékolme vastaajaa kertoo kayttavansakiimettatydossaan Heista yksi
toteaa tyoskentelevansa yksityisesti viela tyodéigenakin ja erds toinen selventaa
harjoittavansa suurelta osin vapaaehtoistyota. Kdienkea kertoo kayttavansa
tietokonettaydskentelyn ohella my6s opiskeluunKolme muuta puolestaan mainitsee
pelkastaan opiskelevansaietokoneella. Niin ikaédn kolme henkea kertetigi talla
hetkelld varsinaisesti tydoskentele eika opiskel& ksityiskohtaisesta ajankaytosta ei
saatu riittavan kattavia mainintoja tilastollisearkasteluun.

Vastaajat kertovat kayttdvansa tietokongttanteossaseuraavanlaisiin tehtaviin.
Yhdeksan henkeé kertoo harjoittavansa tyossgliatinkasittelya, ja heista kolme
mainitsee tekevansa kaannostyota. Kahdeksan hértkii@aa tydhonsa liittyvan
sahkopostinkayttoa. Viidessa vastauksessa mainitéedonhaku, etenkin internetista,
ja liséksi kahdessa muussakin vastauksessa mainiteanetsivujen tarkastelu.

Kaksi henkea ilmoittaa kayttavansa tietokonesdlaakirjaa. Kuusi vastaajaa kertoo
tydnkuvaansa sisaltyvaretotekniikan koulutustehtavia, ja liséksi heista kaksi
mainitsee palvelevangayttajatuessaja kolme avustavansakévammaisten
apuvalineiden kayttdonotossaKaksi henkeé kertotutkivansa nakévammaisten
atk-apuvalineita ja yksi suorittavansahjelmointi- ja yllapitotehtavia . Kolme
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henkil6a ilmoittaa kayttavansa tietokonadakastietojen hallintaan kaksi muuta
laskutukseen/kirjanpitoon, ja heidan lisdkseen viela yksi
markkinointiin/yhteydenpitoon . Tietokoneella tydskentely sisaltaa yksittaisissa
vastauksissa mydgsstekirjoituslehden toimittamista, monisteiden laatimista
saestykseen/yhteislauluuseka tarkemmin yksildimatontéimistotyota. Yksi
vastaaja puolestaan hallinnoi tietokoneetletsétilaan ja kodinhoitoon liittyvia
tehtavia, ja eras toinen suorit@inenkasittelyd Niin ikdankirjojen/julkaisujen
lukeminen saa yhden maininnan fghtien lukeminen kolme mainintaa.

Opiskelussatietokonetta tunnutaan kaytettdvan samankaltaishitéviin kuin
tyonteossa. Kyselyn vastaajilta ammattia tiedustska (kysymys numero 62) vain hlo4
iimoittaa olevansa opiskelija. Han kertoo kaytt&éiopiskelussaan tietokonetta
digitaalisten oppikirjojen (aanikirjojen) lukemiseen januistiinpanojen tekoon. Niin
ikéd&n han hyodynta@kstinkasittelya ja sen avulla mygdsuorittaa tentteja
kannettavalla tietokoneellaan. Liséksi han tos@mnaavansaopetusaineistoa ja
tulostavansasita sekdavallisella ettapistetulostimella. Muut tietokonetta opiskeluun
hyodyntavat vastaajat mainitsevat vain yksittéisk#avia. Yksi henkilé kertoo
opiskelevansgekstinkasittelyd, ja eras toinepuhtaaksikirjoittamista . Edelleen yksi
vastaajista kayttaa tietokonekti@lten opiskeluun. Toisaalta eras henkild mainitsee
opiskelevansa nimenomaise#itokoneen ja sen apuvalineiderkayttda, ja viela yksi
toteaa tietokoneen olevan vdlitgensa kouluttamiseerja ammattitaidon ajantasalla
pitdmiseen

Vaikka hlo11 ilmoittaa, ettei varsinaisesti katigiokonetta tydhon eika opiskeluun,
han kertoo kuitenkin osallistuvansa erilaisiin koksiin ja olevansa esiintyva taiteilija.
Naissa tehtavissa han kayttaa tietokonsitakOpostiin ja muistiinpanoihin seka
yllapitaapuhelinmuistiota ja keikkakalenteria.

Edella esille tulleen tydskentelyn ja opiskelunlzhgetokonetta kaytetddn moniin eri
asioihin. Kokonaisvaltaisen kuvan saamiseksi tiet@elle asetettavista vaatimuksista
vastaajia pyydettiin mainitsemaan kaikenlaisia&eidt, joihin he hyddyntavat
tietokonetta. Kysymyksena esitettiin talloin:

Mihin kaikkiin tarkoituksiin kaytat tietokonetta? Y rita luetella asiat
tarkeysjarjestyksessa, tarkein ensin(n;=29)

Henkilot kuvailevat tietokoneen kayttotarkoitustatarkkuudella ja osittain
paallekkaisilla toimintamuodoilla. Vastausten péeeia muodostettiin
kayttotarkoitukselle yksitoista eri luokkaa, joitkaikki vastaukset sijoitettiin, joskus
hieman tulkinnanvaraisestikin. Kuhunkin luokkaankefpuutettu kultakin vastaajalta
enintdén yksi maininta. Kuvasta 15 ilmenee eri t#gitkoitusluokkien saama suosio.
Kuhunkin luokkaan siséltyvat seuraavat vastauksissaitut aiheet.

Ty0 tai opiskelu -luokka: ty6, tydnhaku, opiskelu, kielten opiskelu.
Harrastukset-luokka: vapaa-aika/harrastukset, harrastusryhmaét, luoséehtavat.
Tiedonhaku-luokka: tiedonhaku, tiedonhaku netista, aikataulut, shaledot,
ohjeita/selvityksia, sanakirjat, yritystiedot (Irod).

Ajan-/ymparistonhallinta-luokka : ajanhallinta, ympéaristonhallinta, reittikuvaukset
puhelinmuistio/osoitehakemisto, skannaaminen, ofgéiti.

Viestinta-luokka: viestinta, sahkoposti, keskustelupalstat, ilmspaistat.
Verkkosivusto-luokka: Verkkosivusto, internet, kaikenlainen verkkotyéstely.
Lehdet-luokka: uutiset, sanomalehdet, lehdet.

Kirjallisuus-luokka : julkaisut, e-kirjat, raamattu ym. hengellinen etus-ohjelma.
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Tekstinkasittely-luokka: tekstinkasittely, luova kirjoittaminen, muistiiapot,
erilaisten artikkelien arkistointi ym.

Talous-luokka: kirjanpito/laskutus/kortisto, pankkiasiointi, osiyynti,
taulukkolaskenta.

Viihde-luokka: Viihde, musiikki, valokuvat/kuvaohjelmat, pelaaran.

Vastauksia paéapiirteittéain tarkastellen suosituiksimkayttotarkoituksiksi nayttavat
nousevan tehtéavat, jotka liittyvat viestintaan stekasittelyyn tai lehtien (uutisten)
lukemiseen. Vastauksiin mahdollisesti sisaltyngéiden tarkeysjarjestysta ei
loppujen lopuksi kyetty selvasti huomioimaan tulaksoottaessa. Ty0 tai opiskelu —
luokan saamat epatodellisen vahaiset maininnatip@viat siita, etta jo edellisen
kysymyksen vastauksissa moni kuvaili tietokoneeyitka tyossa tai opiskelussa.

Ty0 tai opiskelu
Harrastukset
Tiedonhaku
Ajan-/ymparistonhallinta
Viestinta
Verkkosivustot
Lehdet
Kirjallisuus
Tekstinkasittely
Talous

Viihde

T T henkiléa
0 5 10 15 20 25 30

Kuva 15. Kaikki tietokoneen kayttétarkoitukset.

6.2 Ajankaytdn jakautuminen

Kyselyssa tiedusteltiirkuinka paljon aikaa vastaajat kayttavat tietokonetta

tiettyihin rajattuihin tehtaviin vilkossa . Kartoitukseen pyrittiin valitsemaan sellaisia
tehtavia, joiden oletettiin olevan tietokoneen kikitdssa yleisia ja tarkeitd. Vastaajille
esitettiin kuusi kysymysta, joissa heitéd pyydetimioimaan, paljonko he kayttavat
viikossa aikaa kuhunkin néista tehtavigtdneissa tai minuuteissalmaistuna.
Kysymyksissa mainitut tehtavéat esitysjarjestyksedisat:

Internetin verkkosivujen lukeminen (n,;=29)

Saapuneen sahkopostin lukemine(ns=29)

Sahkdpostiviestien kirjoittaminen (ng=29)

Internetin keskustelupalstojen seuraaminer(n;=28)

Tekstinkasittely tietokoneella, esimerkiksi asiakijojen laadintaan (ng=29)

Musiikin kuuntelu tietokoneella (ns=28)

Tulosten tarkastelussa on muistettava, etta vastaegt saattaneet tulkita kysymyksia
vaihtelevasti. Eri tehtaviin kuluva aika voi sifoid vastauksissa osittain paallekain.
Esimerkiksi saapuneen sahkopostin lukemiseen sagajtakut siséllyttéa myos
vastausviestien laatimisen.

Internetin verkkosivujen lukeminen vie henkil6iltd keskimaarin 5,1 tuntia
viikossa. Kuusi henkea ilmoittaa ajaksi nolla tapfa suurimmillaan se on ainakin
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ajoittain useita kymmenia tunteja vilkkosSaapuneen sahkodpostin lukemiseen
kaytetaan keskimaarin 6,5 tuntia viikossagdkopostiviestien kirjoittamiseen4,6
tuntia viikossa. Viestien kirjoittamisen aikaméal@ribn selvasti suppeampi hajonta kuin
viestien lukemisen aikamaarilla. Molemmissa uuttenio27, kayttaa viestien
lukemiseen reilut parikymmenta tuntia ja kirjoittaeen nelisenkymmenta tuntia.
Internetin keskustelupalstojen seuraamiserkeskiarvo on 2,5 tuntia viikossa.
Enimmillaan se vaatii 20 tuntia, joskin perati kelimista henkea ilmoittaa
pidattaytyvansa siitéd. Vaikka asiaa ei kysymykstsséemmin selvennettykaan,
sahkopostilla tarkoitettiin henkilokohtaisiin "pdastikoihin” kohdistuvaa yksittaisten
viestien vaihtoa ja keskustelupalstoilla puolestsignstoja, joissa viestiketjut ovat
julkisemmin esillaTekstinkasittelyyn tietokoneellakaytetdan keskimaarin 9,0 tuntia
viikossa, mutta annettujen aikamaarien hajontauainta ulottuen nollasta 32:een
tuntiin. Musiikkia kuunnellaan tietokoneella keskimé&arin 0,6 tuntia viikossa.
Enimmillaan siihen kuluu seitsemisen tuntia, j@aailta sen jattaa taysin valiin jopa 17
vastaajaa. Kuitenkin tarkemmin jaa kartoittamattdjonko vastaajat kuuntelevat
musiikkia jollakin muulla @anentoistolaitteella kuietokoneella.

Naiden tehtavien ajankaytttéa koskevat jakaumagnkevat kuvista 16 — 21.

Juuri edella mainittujen tehtavien ajankayton kitwsoei luonnollisestikaan voinut
selvittaatavallista erikoisempien tehtavien maaraa Taman johdosta tiedusteltiin
viela mahdollisesta muusta keskeisesta kayttotarkeésta tietokoneelle, ja tassa
kysymyksena oli:

Jos kaytat tietokonetta aktiivisesti johonkin muuhunkin kuin edell& mainittuun,
niin mitd n&ma muut askareet ovat, ja kuinka paljonkaytat niihin aikaa? (n;0=26)

Vastaajat nimesivat monipuolisesti tehtavia, joihenkayttavat tietokonetta edella
kasiteltyjen aiheiden liséksi. Kokonaisuudessaatazat kayttavatetokonetta
muuhun kuin edella mainittuihin askareisiin keskimaarin 7,3 tuntia viikossa.
Vastausten hajonta on suurta, ja sisaltaa arvdiaste 34 tuntiin. Ajankayton jakauma
ilmenee kuvasta 22.

Lehtien taikirjojen lukemisesta mainitsee kahdeksan vastaajaa, j&ieten
hyddyntaen julkaisujen sahkdisté jakelua. Kakskleértoteaa hyodyntavansa
sanakirjoja ja heista toinen mygsuhelinluetteloa. Kolme henkil6&a kertopostin
skannamisestakuvanlukijalla tietokoneella tulkittavaan muotod@man lisaksi
tulostaminen ja tallentaminen saavat kumpikin maininnan. Viisi henkea ottaa
vastauksessaan eskimjanpitoon taitaulukointiin liittyvia tehtavia. Yksi puolestaan
iimoittaa tietokoneen kaytosgjanhallintaan ja kodinetavalvontaan

Yksi henkil0 toteaa tekevanséuistinpanoja esimerkiksi henkildita tai kirjoja
koskevien tietojen osalta. Vastaajista yksi kentéonvajauksen johdosiamakkeiden
tayttoon liittyvista erityisjarjestelyista ja erés toinenglestaarnarjestoasioiden
hoitamisesta.

Internetin keskustelupalstoihin osallistuminen tulee esille yhdessa vastauksessa,
kuten mydmettipuhelut. Vastaajasta viisi ilmoittaa harrastavapstaamista johon
lukeutuu muun muassa pasianssi, yatzy ja sanatisiibisaaltgpuheohjelmienja
musiikin kuuntelu saavat molemmat kaksi mainintaaignikirjat yhden maininnan.
Yksi vastaaja kertokokeilevansa monipuolisesti atk-laitteidermahdollisuuksia, ja
samoin vastauksissa mainitaan kertaalleen mgttgpalvelimen pitdminen seka
ohjelmointi.
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Kuva 16. Internetin verkkosivujen lukeminenKuva 17. Saapuneen séahkdpostin lukeminen.
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Kuva 20. Tekstinkasittely tietokoneella, Kuva 21. Musiikin kuuntelu tietokoneella.

esimerkiksi asiakirjojen laadinta.
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Kuva 22. Tietokoneen kayttd muuhun kuin edella mtailnin askareisiin.

Edelleen haluttiin vertailumielessa selvittdd agayikn osalta, kuinka paljon henkilot
hyoddyntavapistekirjoitukseen ja puheen kuunteluun perustuvaaomatoimista
tiedon hankintaa myos tietokoneesta riippumatta. Erityisesti tatidlohahmottaa,
miten vertautuu ajankayttd perinteisten tiedon n@aknenetelmien ja tietotekniikan
kehityksen suomien menetelmiin valilla. Taman jodtddysyttiin vield, paljonko
viilkossa kaytetaan aikaa seuraaviin asioihin tmatéai minuutteina ilmaisten:
Painetun pistekirjoituksen lukeminen, siis paperilt tai kirjasta (n;;=28)
Aénikirjojen tai aanikirjeiden kuuntelu (n;>=29)

Saaduista vastauksista ilmeni, etta eradnlaisestapanona tietotekniikan
hyodyntamiselle myds painetun pistekirjoitukserelminen ja aanikirjojen/-kirjeiden
kuuntelu on varsin suosittuBainetun pistekirjoituksen lukeminenjoko paperilta tai
kirjasta vie keskimaarin 3,3 tuntia viikkossa. Eniitté@n tahan kuluu aikaa 14 tuntia,
kun taas seitseman henkilda ilmoittaa pidattaytgéasiita. Talla kysymyksella
tarkoitettiin erityisesti pistekirjoituksen lukentassormilla paperipinnoilta. Tulosten
tarkastelussa on myonnettava, etté ainakin pesgiasgt kysymyksen muotoilu on
saatettu tulkita myds toisin: paperilta skannatekstin lukemisena pistenaytdlla tai
jonkin pistekirjoituksena olevan tekstin tavalliggaperitulosteen lukemisena ndkoaistin
varassaAanikirjojen tai aanikirjeiden kuuntelu vaatii vastaajilta keskimaarin 11,6
tuntia viikossa, tosin jalleen aikamaarien hajarissuurta. Vahimmillaan naita ei
kuunnella lainkaan ja enimmillaan perati 50 tunameksi mainitulla kysymyksella
yritettiin ensisijaisesti viitata c-kaseteilta jd-evyiltda kuunneltaviin puhedanitteisiin,
mutta kiivaan teknisen kehityksen johdosta osaaagista lienee kayttanyt jo muitakin
tallennusmuotoja. Joka tapauksessa on huomatti&aanikirjoja tai aanikirjeita voi
kuunnella seka tietokoneella ettd ilman sita, mudistaajien osalta kaytetyt
kuunteluvalineet jaivat kartoittamatta.

Naiden ajankaytdn tulosten jakaumia esitellaandeav23 ja 24.
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Kuva 23. Painetun pistekirjoituksen Kuva 24. ikiijojen tai aanikirjeiden

lukeminen paperilta tai kirjasta. kuuntelu.

Tietokoneen kayton olennaisena osana on tiedomdsyiiten nappaimistolla. Kirjaimet
sijaitsevat nappaimistolla varsin vakiintuneillakealla, mutta niiden havaitseminen ja
tehokas kaytto voi olla nakdvammaiselle ongelmalli&ymmensormijarjestelman
hallinnalla saavutettavalla vakioidulla sormieRuitelulla oletettiin olevan merkittavaa
hydtyd nopean ja luotettavan tiedon sy6ton osaahai liittyen kysyttiin:

Osaatko kirjoittaa kymmensormijarjestelmalla? Tai miten muuten sijoitat sormesi
nappaimistolle kirjoittaessasi?(n;7=28)

Kaksikymmentaseitseméan henkilda vasiaaavansa kirjoittaa
kymmensormijarjestelmalla. Heista hlt4 toteaa reippaasti, ettéuten kirjoittaisin
tata viela huomenaamullakin.":HI614 ei ilmeisesti hallitse kymmensormijarjesteld,
han tyytyy vastaamaan kirjoittavandaensa yhdella oikean kaden etusormella
HI625 ei vastannuttahan kysymykseen. HI618 taydentaa vastaustaeanatla, etta
"[nappaimet] j ja f ovat ne joissa on tehtaan jd§ilpienet pistemerkit[,] mutta
nappaimistot ovat niin elrilaisia etta vain omartikoneen nappaimilla pystyy nopeasti
kirjoitaamaan ja loytamaan oikean nappaintunturhailo15 toteaa liséksi, etta han
kirjoittaa numerotaskinndppaimistosta

6.3 Tiedonhaun menetelmien kaytto

Tiedon hankinnasta on suuri osa etsintaa. Intarketnityksen myoéta tietokoneen
kautta on mahdollista paéasta kasiksi suunnattomaailmanlaajuisiin tietovarantoihin,
mutta olennaisen lI6ytdminen on haasteellista. Tiadsintaan tietokoneella on
kuitenkin kehitetty erilaisia hakutoimintoja, joskniiden soveltuvuus nakévammaisille
on rajoittunutta [Cra00]. Kyselyssa tahdottiin siha, miten tietokoneissa tarjolla
olevat hakutoiminnot soveltuvat myds nakdvammaigiiyrtoon ja milloin niille on
tarvetta. Hakutoimintojen kaytosta tiedusteltiirsignyksella:

Minkélaisia tiedonhakua avustavia toimintoja olet kdyttanyt tietokoneissa ja misséa
tilanteissa?(ng,=25)
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Valtaosassa vastauksista viitattiin internetindamiin mittaviin tietoléhteisiin ainakin
epasuorasti. HI68 vastaa kaytavansa internetidasta@n Kaiken mahdollisen tiedon
saadaksenii Yksitoista vastaajaa kertoo kayttdneensa tiatekdahakukoneita,
iimeisesti viitaten nimenomaan internet-sivujenuianeisiin. HI61 kuvailee, etta
"Hakukoneet on kovassa kaytdssa aina, kun jotaioetieetisté hakee. Suoria osoitteita
en jaksa kovinkaan monelle sivustolle muistaaT,pisaalta hl612 kertoo, ettévivw-
sivujen selailuun en ole kayttanyt hakukoneitayvsalaamieni sivustojen osoitteet
minulla on etukateen tiedoss&eitseman henkiléa mainitsee hakukoneen nimeelta
nailla kaikilla se orGoogle HI626 kertoo kayttavansédkukoneita, eritoten Googlea,
muuten ei ole paljon tietoa ja rutiiniaHI®9 toteaa, ettdVanha kunnon Google on
paras, sen kautta yleensa I6ytéaa haluamansa

HI624 vastaa etsineensé Googlen kautta tai sudketsn yrityksen sivuilta tietoa,
esimerkiksiaikatauluja taitietoja matkustuskohteista HI610 kertoo hyddyntédneensa
eri palveluntarjoajien sivuilla olevia hakutoimintoja, esimerkiksi kirjastojen ja
aikataulujen osalta, seka liséksi Googlea erilaiatékkelien hakemiseen. HI612
kertoo kayttavansa Nakdvammaisten keskusliitoetus-ohjelman hakutoimintoa
tarkastellessaan paivittdganomalehdesta porssiyhtididen kurssejdd1618 mainitsee
kayttavansa silloin talldi®vi-ohjelmiston internet-hakutoimintoja. Samaten hl621
kayttadwindows- ja Office-ohjelmien etsi-toimintoa Niin ikdan hl629 toteaa, etta
"Kaytan usein hakutoimintoa etsiessani jotain tietigdostoa, tai jotain tiettya kohtaa
tekstista. llIman hakutoimintoa moni tiedosto / tiekssa jaisi [0ytamatta.

HI613 kertoo, ettd han on kysyrsdéhkopostillatoiselta tai soittanytuhelimella
mikrotukeen Nakdvammaisten keskusliitossa. Lishksi mainitsee, etta
nakdvammaisten keskustelualueellaoi tuoda esiin pulmia ja kysya monista aiheista,
esimerkiksi uusista ruokaohjeista. Niin ikdan hl@2&initsee lahettaneensa sahkopostia
ja kysyneensa viisaammilta. H&an on hakenut tietpasiehdista ja kirjoista, mutta
internetista han ei osaa vield itsendisesti hakézat Samoin hl616 yleensa hakee
tiedot lehdista, kirjoista tai ohjeista. HI619:rsta@ukseen sisaltyvat
puhesyntetisaattorinja pistenayton ohellaohjevihkosetsekdavun kyseleminen jos
han ei ole rohjennut alkaa toimia itse.

HI627 toteaa, etta hanella on lahes katkkvittava tieto johonkin kansioon tai
tiedostoon katkettynaja han siis yleensa |oytada hakemansa tiedon,esikban
mainitsee osoite- ja puhelinnumerotiedot. HIo14d@kayttavansa hyvakseen
osoitevihjeita ja hld17hakusanoja erilaisissa luetteloissa

HI64 ja hl623 toteavat, et&vat ymmarra kysymysta HI611 vastaa, ettdi ole
kayttanyt viela mitdan tiedonhakua avustavia toimintoja.

Tietokoneiden hakutoimintojen kayttokokemustenkig&oivottiin nakokulmia siihen,
miten hakutoimintojen toteutuksessa voitaisiin pa#n huomioida nakévammaisten
tarpeet. Hakutulosten esittdminen havainnollisastisteille vaatii kayttoliittymalta
erityispiirteité [Lep04]. Tietokoneilla suoritettam tiedonhaun kaytéantojen tiedustelun
jalkeen esitettiin jatkokysymyksena:

Miten arvioisit eniten hyotyvasi tietokoneiden hakdoiminnoista ja miten niita
kannattaisi kehittaa? (ngs=21)

Vain muutama vastaaja arvoi sitd, miten hiiityy eniten tietokoneen
hakutoiminnoista. HI63 toteaa hakutoimintojamopeuttavan tiedon loytamista ja
hl66 kuvailee sewmikovan monta mutkaa HI612 kertoo, ettd hanelle owdittaneet
tahan astitarjolla olleet hakutoiminnot. Samaten hl69 maed, ettaKaytan niita
ehka turhankin yksipuolisesti, eli en ole perehtyagkemmin erikoisominaisuuksiin.
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NyKkyinen kayttotaso riittdd minulleHl621 vastaa puolestaan, ettéd hakukone Google on
hanen mielestdan hyva, eikd han keksi kehitettavaa.

Valtaosassa vastauksia keskityttiin ottamaan kavdaghakutoimintojen
kehitystarpeisiin. Seitseman henkil6a toivoo hakutoimintbglppokéayttdisemmiksi
ja etenkin ndkdvammaisten kannalta HI619:n toiveena on, etta tietokoneiden
hakutoimintoja oliskatevaa kayttéaaja niita voisi kehitta&onkreettiseen muotoon
jota ruohonjuuritasonkin kayttajat oppisivat hyothmaan. HI622:n mielesta
hakutoiminnot pitaisi tehda tavalliselle ihmisetielpommin saavutettaviksj mutta
monesti ne selostetaan vaikeasti.
saisi helposti, eika tuskalla ja tydlla. Han ehdattettd Kaikki ohjelmojat pitdis paasta
omia sivuja ja omia ohjellmia kayttAmaan ilman tiér Olen kyll& varma etté jotakin
alkaa parantud. Niin ikaan hlg15 valittelee, ettdrleensa kun kehitellaén laajojen
dataméaarien hallinta- ja havainnollistamissysteedngjn ne ovat niin visuaalisia ettei
niista ole mitdan hyotya sokolleSamaan asiaan liittyen hl624 toteaa suurimmaksi
ongelmakseen talla hetkella sen, ettd monet sivikloty mahdottomiksi lukea
puheohjelmalladf-tiedostojen tai kuvien vuoksi.

HI611 vaatii, ettéd hakutoiminnot tulisi saada mdhsionman helpoiksi ja
apuvalineilla saavutettaviksija etta tassa olisi syyta tehgdteistytta
Nakovammaisten keskusliiton ja valmistajien kanssaSamansuntaisesti hl67 toteaa,
etté on kiinnitettdva huomiota siihen, etté kaik&ttisivut olisivat
nakoévammaisystavallisid eli ettdapuvélineet soveltuvat niiden kayttdona toisaalta
mydsnettisivut soveltuvat apuvalineille HI67 toivoo myds saatavan apua
nakdvammaisteapuvalineiden sovittamiseksi mahdollisten tybantagn
ohjelmistoihin. Han valittelee tydnsaantinsa kilpistyneen kalstda pelkkien
yhteensopivuusongelmien johdosta ja Nakdvammalgtskusliitonkin olleen kyvyton
auttamaan tédssa ongelmassa. Lopuksi han vielatahdahitettavakgietokoneella ja
apuvalineilla luettavaa puhelinluettelog josta I0ytyisi sama tieto kuin
mustavalkoisesta eli nadnvaraisesta puhelinluestielo

Kolme henkil6& toivoo hakutoiminnoilfgarempaa tulosten ryhmittelya HI626
toteaa, ettapuhesyntikkaa kaytettaessa laajoja tuloslistojaasi vaivalloista kayda
lapi, enk& aloittelijana osaa riittavan hyvin tistaé hakujani, siihen olisi hyva saada
hakua avustavia menetelrhiddl627:n mielesta hakupalveluita voisi kai tehdkla
yksinkertaisemmiksi, tai ainakinrajoitettuihin tietokantoihin esimerkiksi aiheen
mukaan olisi ehka tarvetta, jolloin kaikki tietosgis olisi yhden hakukoneen
alaisuudessa. HI0627 jatkaa, ettd santaikutuloksissavoisi ehkéa kayttda jonkinmoisia
luokituksia ja jasentelyitd. Hanta arsyttad useiden yritysten kotisivuillavakehaku-
mahdollisuudet, jotka hakevat esimerkiksi henkihimed tai tehtavaa koko
hakukoneen tietokannasta.

HI68:n toivomuksena on, etiineiston sisaltdessa grafiikkaa ja tekstidakutarkkuus
olisi sellainen, ettéulokseksi saisi vain tekstina puhesyntetisaattori lukisi sen.

HI613 toteaa vastauksessaan, etta pitaisi pagathstumaan kursseille,
yksildllisiin koulutuksiin , ja my0s siina tapauksessa etta ei tekisikaanpéikatyota.
Han on itse freelancer-tydnsa johdosta jaanyt Hisesti vaille laitteisto- ja
koulutusavustuksia.

Viisi henkilda toteaa vastauksessaan, eittésaa sanogja heista kaksi viittaa
vahaiseen kokemukseensa
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6.4 Apuvélineiden kaytbn maara

Tietokoneissa on mahdollista hyédyntaa monenlaigiavélineita niin ohjelmisto- kuin
laitteistotasolla, ja kehitys tuottaa jatkuvastsiawvaihtoehtoja [Als02]. Kyselyssa
selvitettiin erityisesti kolmen apuvalineen kayttiokoneen yhteydessa, ja nama
apuvalineet olivatuudun suurennusohjelma puhesyntetisaattorija pistenaytto.
Kunkin apuvélineen kayton maaraa pyrittiin kartnitaan kysymysparilla. Ensin
kysyttiin, kuinka usein henkilo kayttaa tietokonetta nimenomaan taman ameen
avulla. Taman jalkeen kysyttiikuinka paljon henkild kayttaa tata apuvalinettiden
tietokonetuokion aikana Tavoitteena oli téaten selvittéad, kuinka useinti@ifanteita
tulee vastaan, ja toisaalta kuinka runsasta ame&ih kayttd on tuon kayttotilanteen
aikana. Kysymysparit kasittelivat siis seuraaviaites

Kuinka usein kaytat tietokonetta nimenomaan ruudunsuurennusohjelman avulla
(n15=25)? Kuinka paljon kaytat ruudun suurennusohjelmaa yhden
tietokonetuokion aikan (n;6=14)?

Kuinka usein kaytat tietokonetta nimenomaan puhesgtetisaattorin avulla
(n17=28)? Kuinka paljon kaytat puhesyntetisaattoria yhden tetokonetukion aikana
(Mme=27)?

Kuinka usein kaytat tietokonetta nimenomaan pisteaytén avulla (n;g=26)?
Kuinka paljon kaytat pistenayttéa yhden tietokonetwkion aikana (ny;=16)?

Niin ikdén kyselyssa pyydettiin kertomaan, jos abkea kayttssa anuitakin kuin
juuri kasiteltyja apuvalineita , ja arvioimaan niiden kayton maaraa. Tata koskeva
kysymys esitettiin sanamuodossa:

Jos kaytat aktiivisesti muitakin kuin jo edella manittuja tietokoneen apuvalineita,
niin mitd n&ma muut laitteet ovat, ja kuinka paljon niita kaytat? (n,;=12)

Lopuksi viela tiedusteltiin, etta mikali henkilo@ydssa on useampia apuvalineita, mita
niistdon hanen mielestaanieluisinta kayttad. Tata selvitettiin kysymyksella:

Jos sinulla on useampia tietokoneen apuvalineitauken ruudun

suurennusohjelma, puhesyntetisaattori ja pistenayti, mita niista kaytat mieluiten,

ja miksi? (nxx=24)

Saatujen vastausten monimuotoisuuden ja vertapoksluteen liittyvien ongelmien
johdosta tuloksia on luotettavinta tarkastella waydeisella tasolla. Taman seurauksena
vastauksia voidaan luonnehtia ainakin silla tarldalia, mitd apuvélineita vastaajan
voidaan tulkita kayttavan ainakin ajoittain . Talloin apuvalineilla viitataan erityisesti
kolmeen keskeisimp&aan apuvélineeseen eli ruuduesnusohjelmaan,
puhesyntetisaattoriin ja pistenayttoon.

Lisaksi on huomattava, ettd kaytannossk&puhesyntetisaattorin ettéa
pistenayton kaytto tapahtuu ruudunlukuohjelman kautta. Ruudunlukuohjelma
tutkii tietokoneen naytonohjaimelta naytolle kulkeuvtietovirtaa, ja tulkitsee taman
tiedon puhesyntetisaattorilla tai pistenaytollaetgivadn muotoon. Kaytannollisyyden
vuoksi kyselyssa puhutaan kuitenkin paasaantdisestaan puhesyntetisaattorin ja
pistenayton kayttamisestdaikka kaytettavyyteen liittyvat ratkaisut siis
riippuvatkin usein pohjimmiltaan ruudunlukuohjelmas ta, jolla tietoa
tarkastellaan, koettiin silti luontevammaksi puhuapuhesyntetisaattorin tai
pistenayton kaytettavyydesta.Tata tuntui puoltavan se, etta ruudunlukuohjelmaa
hyédynnetaan kuitenkin nimenomaan puhesyntetigaat pistenayton ehdoilla. Eli
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kaytettavyyskysymykset heijastavat keskeisestj gieutuuko asiakokonaisuuksien
hahmotuskyky kuuloon vai kosketukseen.

Ruudun suurennusohjelmaamainitsee kayttavansinakin ajoittain yhdeksan
henkeapuhesyntetisaattoriakaksikymmentékahdeksan henkegigtenayttta
viisitoista henked. Vastaajista yhdeksan antaa ymé@&ayttavanséain yhta
apuvalinettd, heista yksi kayttaa ruudun suurennusohjelmaalaéksan
puhesyntetisaattoria. Yhdekséntoista vastaajaaitseenkayttavanséahta
apuvalinettd, heista viisi kayttadd seka ruudun suurennusohjeletii
puhesyntetisaattoria, ja neljatoista seka puhesyatdtoria ettéa pistenayttoa. Yksi
vastaaja mainitsee kayttavansa kaikkia néoténea apuvalinetta Tulosten jakauma
on nahtavissa kuvassa 25.

Vain RS
Vain PS
Vain PN

RS jaPS

PS ja PN

PN jaRS
RS, PS ja PN

henkila

0 5 10

Kuva 25. Ainakin ajoittain kaytdssa olevat apuvédih kun tarkastelussa ovat ruudun
suurennusohjelma (RS), puhesyntetisaattori (Pg)si@nayttd (PN).

Kaksitoista vastaajaa kertapuvalineistg joita he kayttavaedella mainittujen
valineitten lisaksi. Kuusi henkil6a mainitseskannerin eli kuvanlukijan, ja heista
kaksi sen ohellgekstintunnistusohjelman. HI68 kertoo kayttavansté&kanneria
paivittain postinlukemiseen ja kaikkien nakevidestien skannaamiseen n. tunnista
kahteen paivittaity hl621 puolestaan kayttaa sita tunnin viikosshl§d 9 toistaiseksi
ani harvoin. Muista apuvalineista ei saatu arvaenkaytosta. HI627 toteaa, ettéa
"Tulevaisuudessa jos aika antaa my6den tulen varkinakannaamaan enemmankin
tieto- ja kaunokirjallisuutta s&dhkdiseen muotookaisheri ja tekstintunnistus on myds
erittdin tarkea osa yksityisesti ja toisesta hedstiéi riippumatonta postinsa kasittelya!
Viisi henkea mainitsetilostimen, heisté ilmeisesti vain yhdelld, hl67:114, kyseees
pistetulostin ja muilla tavallinenvariaineeseen perustuva tulostinHI625 kertoo, etta
"Minulla on tulostin, jolla voin tulostaa ns. mustbista [n&6nvaraista] tekstia, ei siis
pistekirjoitustekstid. Tulostin on minulle oikeamtekynan korvike, silla kaiken
tarvittavan teen tetokoneella ja tulostan paperilldl63 mainitsee kayttavansa
tietokoneen nayton kautkakutelevisiota, ja hl65:11a onvarrellinen litted naytto,
jonka varren avulla han saatelee etdisyyden jackmi&n kulloinkin sopivaksi. HI67
kertoo kayttavanskilemona-muistiinpanolaitetta hieronta-asiakkaidensa
haastatteluun. HI629 mainitsegudunlukuohjelman, joka mahdollistaa sen, etta
pistenaytto ja puhesyntetisaattori toimivat. HIG2dasevana vastauksena on
"Valkoinen keppi ja opaskoirakaytan aina kodin ulkopuolella.

Mieluisinta apuvalinetté tiedusteltaessa kysymyksen sanamuoto on vahan
tulkinnanvarainen, koska siina viitataan tilantegsgossa henkildlla on useampia
apuvalineitd. Jotkut vastaajista ovat saattandetk&ysymyksella tarkoitettavan vain
omassa kaytdssa olevia useampia apuvalineitdisit teastaajat puolestaan ovat
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saattaneet kasittaa viitattavan ylipdansa tilaeeegossa useita apuvalineita olisi
tarjolla. Joka tapauksessa mieluisimman apuvélinsaita vastaukset hajaantuvat, ja
osittain siksi etta kuusi vastaajaa mainitsee kagawvalinettdRuudun
suurennusohjelmanmainitsee mieluisimmaksi kaksi henkil@@hesyntetisaattorin
yhdeksan henkilda jpistendytonnelja henkilda. Lisaksi hieman yllattaen yksi hiéink
pitda mieluisimpan&uvanlukijaa . Kolmen hengen vastaukseen sisalgia ruudun
suurennusohjelma ettd puhesyntetisaattorija samoin kolmeen vastaukseen seka
puhesyntetisaattori etta pistenaytto Tulosten jakauma esitetéan kuvassa 26.

Vastaajat arvioivat tietyn apuvalineen tuntuvanlmgmmalta osittairolosuhteiden
pakostaja tottumuksesta Esimerkiksi hl62 perustelee kayttavansa ruudun
suurennusohjelmaa mieluiten, koska hanella on vah&aa jaljella. HI61 kuuntelee
pitkat tekstit puheena, mutta muun muassa kir@étaan usein sanelusta puhesynteesi
sekoittaisi likaa ja suurennusohjelma on parempi. Toisaalta hloI®a&ayttavansa
padasiassa synteettistd puhetta, koska suurennkigied vie hanelthuomattavasti
enemman aikagja useimpien www-sivujen selailu jaisi muuten iayekematta. HI69
kuvailee kayttavansa mieluiten puhetta, koska skamesta nopein tapagaiten
informaatiota antava. HI626:n mielesta puhesyntetisaattorijonstavin valine.
Toisaalta hl67 pitaa pistenayttéa mieluisimpandda arvioi puhesyntetisaattoria
kayttdessaan vain kuuntelevansa ja pistenaytikvansa kuten nakevat. HI627
puolestaan toteaa puhegnoaksi vaihtoehdoksitélla hetkellda, mutta kokisi
pistenayton erittain tarkeaksi tilanteissa, joissduettava merkki merkiltd, taulukoissa
tai sarakkeittain. HI64 kuvailee havainnollisestifen mieluisin lukutap&oi riippua
tehtavasta "Jos saan hyvin henkildkohtaisen viestin, kirjoitemkilokohtaisia asioita,
luen runoja tai oikein hyvaa kirjaa, luen tai kirfan vieraita kielia tai lukuja, kaytan
mieluiten pistenayttéa. Jos luen asiatekstia tdiaa oikolukea tekstia, kaytan synted.
Asiatekstissa synten nopeus on valttia ja myosssadia, etta pitkien tekstien
lukeminen pistenéytdlla ei ole hyvéaksi hartioilikolukemisessa synte on kateva,
koska se lukee tekstin tasmalleen niin kuin sargitkttu.”

RS
PS

PN

RS ja PS
PSja PN

PN jaRS
RS, PS ja PN

Kuvanlukija

henkiloa
0 2 4 6 8 10

Kuva 26. Mieluiten kaytettava apuvaline. RS = ruuduurennusohjelma, PS =
puhesyntetisaattori ja PN = pistenaytto.

Kyselyssa tiedusteltiin, ettd mikali kaytossa ostgmaytto, pyrkiikd henkild
hyodyntamaan samalla myods puhesyntetisaattoristaaletuksena oli, etta tiedon
vastaanottaminen olisi varmempaa ja ehka nopeanmptglahtuessaan yhtéa aikaa
kahden eri aistin kautta, joten olisi hyddyllist&kea pistekirjoituksen lukemista
puhesyntetisaattorilla. Tata seikkaa kartoitettimymyksella:
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Jos sinulla on kaytéssasi pistenayttd, pyritkd kayimaan samanaikaisesti myos
puhesyntetisaattoria, ja miksi?(n,s=18)

Kuten mieluisinta apuvalinettd tiedusteltaessaykyksen sanamuoto on tassakin
hieman tulkinnanvarainen. Osa vastaajista on vdiokéa kysymyksella tarkoitettavan
vain omassa kaytdssa olevaa pistenayttod, ja ataajista on voinut tulkita viitattavan
ylipd&nsa tilanteeseen, jossa molemmat laittesitvali tarjolla. Vastaajista kymmenen
iimoittaa selkeastipyrkivansa pistenayton ohella myds puhesyntetisaaitin
kayttoon. Liséksi kaksi muuta henkilda kertoo hieman vasaslilsemmin pyrkivansa
yhteiskayttoorajoittain, toinen heisté hyvin harvoin ja toinen "ei ain&tisaalta yksi
vastaaja toteaa selke&sti, mutta tarkemmin ykséti#n ettéei pyri yhteiskayttoon.

HI621 kertoo yleensa kayttavansa pistenayttodiepyntetisaattoria
samanaikaisesti, koska he&evat toisiaan Han toteaa voivansa valiltarkistaa
kuulemansa kirjoitusasun pistenaytoltatai sitten lukiessaan pistenaytolta valilla
kuunnella tekstia puheena asian nopeuttamiseksNiin ikaan hl629 kuvailee, etta
puhesyntetisaattorin avulla voi nopeasti lukaistestin lapi, kun taas pistenaytén avulla
voi perehtya tekstin yksityiskohtiin ja tarkistagiraerkiksi oikeinkirjoituksen.
Yhteiskayttoa puoltaa myos hlo4:n toteamus, jeglus ruudunlukuohjelma ei nayta
kaikkea pisteilla, vaan vain puhuu. Han kuitenkin lisaa, etta edkiker
kohdistintydskentely toimii lahes kokonaan pistenayton tuella ja avuii9:n
mielesta pistelukeminen on hitaampaa ja ruudub usein niin pitkia, ett@istenaytt6a
joutuu "vierittdmaan" nappaimilla, mika on lisarasite, koska puhe lukeleo rivin
saman tien.

HI67 perustelee vain ajoittaista pyrkimysta yHéigtoonpistenayton
omaehtoisemmalla hallinnalla ja hl620 puolestaan silla, etta pistenagitéina kerro
kaikkea tai kertoo vain rivin kerrallaan.

6.5 Apuvalineen riippuvuus nddnvajauksesta

Henkilon nakdkyvyn luonteesta kertoo muun ohellekégttaako han ruudun
suurennusohjelmaa. Ne kolmetoista vastaajaa, mil#han ndkoa ainakin toisessa
silmassaan sisaltavat luonnollisesti myos ne kaikki seitsarhénked, jotka kertovat
ainakin ajoittairkayttdvansa ruudun suurennusohjelmaaNaista seitsemasta ruudun
suurennusohjelman kayttgjasta kuudella on vahaadaéiolemmissa silmissa ja
yhdella vahan nako6a toisessa silmassé. Niin ikaisianseitsemasta kuusi mainitsee
ainakin ajoittain kayttavang@duhesyntetisaattoriaja yksipistenayttta

Ne kuusi vastaajaa, joilla luokiteltiin olevaahan nakoa ainakin toisessa
silmassg mutta jotkaeivat maininneet kayttadvansa ruudun suurennusohjelraa,
nakevat vaihtelevalla tavalla. Heista kolmella négoittuu lahinnévaloihin ja
hahmoihin. Esimerkiksi hl620 kertoo:Oikea nékee vieldé valoa ja hyvassa
valaistuksessa vareja ja hahmoja en kuitenkaarygyakemaaneika kirjoittaaman silla
naodlla.. Vasen on taysin sokea. Laakarien papemekaan olen 100 %
nakbévammaineh. Samansuuntaisesti hl15 ja hl623 kertovat nékedmaloa ja
hahmoja. Loput kolme mainitseMaijempia nakdhavaintoja. HI69 kertoo, etta
"Haitta-aste on 100 %, eli minut luokitellaan soksiakaikka likkumanakda kuitenkin
vahan or. HI65 ilmoittaa oikean silman olevan taysin sokemutta vasemman
pystyvan sormien lukuun 2 - 3 metrista. HI611:llibjestaan on oikeassa silméassa
valon taju, ja vasemmalla silméalla han néakee hkaipeasti eteen, mutta ei juurikan
sivuille. Naista kuudesta vahanakoisesta henkiljstiéa eivat kayta ruudun
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suurennusohjelmaa, kaksi henkeé kertoo kayttayausésyntetisaattoriaja nelja
henke&seka puhesyntetisaattoria etta pistenayttdaNaista molempia kayttavista
henkiloista kaksi toteaa suosivansa puhesyntetis&aja kaksi pistenayttéa

HI625 ei vastannutkysymykseen nadnvajauksesta, mutta ei ilmeiségtékruudun
suurennusohjelmaa.

Ne viisitoista vastaajaa, joilkei ole ndkoa kummassakaan silméssgakautuvat
lukemisvélineen osalta kahteen ryhmaan: kuusi hekketoo kayttavansa
puhesyntetisaattoriaja yhdeksan henkea puolestaaka puhesyntetisaattoria etta
pistenayttod Naistd yhdekséasta kaksi kertoo suosivansa putetsaattoria ja yksi
pistenayttoa.

Vain kaksi henkilo& antaa yksityiskohtaitu&uarvoja nadntarkkuudestaan, joten
vastausten tarkastelu taltd osin sivuutetaan.

6.6 Vaikutelmia muistiinpanolaite Memonasta

Tietoteknisista apuvalineistaudun suurennusohjelma, puhesyntetisaattori ja
pistendyttd ovat muodostuneet keskeisiksi etenkin henkiloksetaitietokoneen
kaytossa. Ne edustanevat ratkaisua, jolléuaftiavasti kustannustehokkainta ja
helpointa vastata nakbvammaisten enemmiston tietokaisiin perustarpeisiin talla
hetkelld. Luonnollisesti monitoimiset, mukana kuljetettgyahgattomat apuvéalineet
tarjoaisivat lisda mahdollisuuksia omatoimiseerssq selviamiseen, mutta
kustannukset ja tekniset haasteet rajoittavat ndaldeiden yleistymistd. Suomessa
nakévammaisille kehitetty taskukokoinen muistiinplaite Memona Plus pyrkii
palvelemaan tiedon hallinnassa vaihtelevissa yrafifigsa. Alkuperdinen Memona-
laite tuli markkinoille vuonna 1993 ja se korvautleémona Plus -mallilla vuonna 2000.
Uuden Memonan Plussan hankintakustannukset ovat/#a@ euroa.

Memonalla muistiinpanoja voidaan kirjoittaa pist@situskoneesta tutulla
nappaimistolla, missa jokainen merkkiin kuuluvaeigalitaan omalla nappaimella.
Laitteen muistiin mahtuu noin 30 sivullista teksj@a voidaan jakaa osiin ja kuunnella
synteettisend puheena merkki kerrallaan. Muistiigp&oidaan siirtdd sarjaliitinnan
kautta tietokoneeseen, minka jalkeen niitd voidaannollisesti edelleen muokata ja
lukea esimerkiksi puhesyntetisaattorin tai pistéddavulla. Laitteella voidaan myds
aanittda ja kuunnella neljan minuutin verran saeeltnuistiinpanoja. Niin ik&an laite
kertoo haluttaessa synteettisella puheella paivéinga kellonajan. Matkapuhelimeen
kytkettyna laitteella voidaan kirjoittaa ja lahéttekstiviesteja seka kuunnella
saapuneita tekstiviesteja synteettisena puheestanjdmeisesti vain merkki kerrallaan.
Samaten laitteen voi kytked myos tavallisen tiet@en nappaimistoksi [MemO05].

Tuntui kiinnostavalta yritta& kartoittaa kayttokokeksia Memonan kotimarkkinoilla
seka selvittaa laitteeseen kohdistuvien tarpeidéaisiutta suhteessa henkilokohtaisen
tietokoneen ja sen apuvalineiden kayttéon. Arvitattieesta kerattiin kysymysparilla,
jonka aluksi kysyttiin:

Oletko kayttanyt elektronista muistiinpanolaitetta Memonaa? Jos olet, kuinka

usein ja paljon? (ng;=27)

Vastauksiin sisaltyy lievaa tulkinnanvaraisuutid@ siista ei juuri ilmene, mita

Memonan mallia henkilét ovat kayttaneet ja minkgitalisavarustein. Taloudellisista
syistd Memonan vanhaa mallia on ilmeisesti edel&eakin jonkin verran kaytossa.
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Nelja vastaajaa kertogarsin runsaastaja tyytyvaisestaMemonan kaytosta. HI67
kertoo kayttavansa sita todella paljon ja hl64 patadan toteaaKaytan sita paljon
opiskelussa ja muutenkin. Se on MAHTAVAIB9 kertoo itselladn olevan Memonan ja
ettd se on kateva laite, jos pitéaa tehda muistrinasellaisessa paikassa, joleowiitsi
raahata koko konettamukaan. Han lisda vield, ettéd koska Memonaan ydism
nauhoittaa puhetta, sita voi kayttaa esimerkiksi puhelinnumeroiddletaamiseen.
HI629 mainitsee, etta Kela on mydntanyt hanellevapoeeksi vanhan Memonan eli
Memonan, jossa ei ole puhetoimintoa. Tyon puole&taon taasen kayttdnyt Memona
Plussaa, eli Memonan puhuvaa versiota, aika pdljoten istunut laitteen daressa
testaamasseri toimintoja ja kaynnyt lapi useita Memonan kéghjeita [0ytaékseni
parhaiten toimivat tavat kayttaa laitetta. Olentsemut laitetta yhdistettyna seka
kannettaviin ettd poytakoneisiin.

Nelja henkilo&a vastaa kayttdvansa Memojoadin verran tai aika vahan ja heista
hl621 tarkentaa, etta lahinna esittely- ja koultitasteissa. HI626 kertoo, etta ei ole
viela kunnolla oppinut kayttéa, mutpahuva ja monipuolinen kannykka olisi
hyodyllisempi.

Kolme henkiloa kayttaa Memonagvin/todella vahan HI610:n kokemus liittyy
opiskeluun, hl628:n puolestaan vanhempaan versjossa ei ole puhetoimintoa.
Tarkemmin kayttémaaraa yksiloimatta hlo5 kertoot&ayliittyvan asiakkaan
kouluttamiseen ja kayttdohjeen tekemiseen, kunhE# toteaa, ettédEnnen kaytin
sitd ainakin viikoittain, nyt se on hankalampaa kinjelmistot kehittyvatt.

HI627 kertookokeilleensa joskusMemonaa, mutta sen kayttd on jaanyt
laiskuuttaan. HI62 selittdd kokeilleensa Memonaapydto-opintojensa alussa, mutta
koska harkirjoittaa nopeammin joko tavallisella tietokoneella tai kynalléa kuin
pistekirjoitusndppaimistolld, han ei kokenut Memamanaksensa.

Yksitoista vastaajaa kertoo, eétéole kayttanyt Memonaa. HIG19 selittaa tata
saamallaamataiselld opetuksellaHI624 mainitsee kuulleensa Memonasta, mutta
kokee setian kalliiksi hankittavaksi itse . HI618:lle Memona on taysin vieras juttu,
muttakiinnostusta on ollut aika ajoin, kun olisi pitanyt tehda matkoilla ja kokouksissa
muistiinpanoja. HI613 vastaa lyhesti vain, et®mistaMemonaa.

Jatkona edelliseen kysymykseen vastaajia pyydédivailemaan Memonan kaytosta
saatuja vaikutelmia tiedustelmalla:

Millaisia kayttokokemuksia ja parannusehdotuksia shulla on Memonasta?
(Ne3=17)

Viidelta henkilolta saatiin selkedanydnteisiakuvauksia Memonan kaytosta, joskin
heistakin nelja antoi myos parannusehdotuksia faénkaikki koskivaparempaa
tiedonsiirtoa tietokoneeseenHI®5 toteaa, ettda Memona diitdvan monipuolinen,
mutta USB-liitantéa (universal serial bus) helpait&éyttoa paljon. HI69 kertoo, ettéa
"Kayttokokemukset itse Memonasta aliah hyvéat mutta ohjelmiston, jolla Memona
puretaan ja paivitetaan, toiminta on valilla vahépavarmad. HI621 mainitsee, etta
Memona on katevaienen kokonsaja pistekirjoitukseen perustuvadppaimistonsa
takia. Lisdksi nykyisin myés mukana olepahetoiminto helpottaa kayttéa. Hanen
toiveenaan kuitenkin olisi, etta kirjoitettaessarsian sarjaporttiin kuusipisteisella
jarjestelmalla, merkit myos luettaisiin oikein &éaneHlI623 toteaa, ettd Memona on
hyvatekstin kirjoittamiseen, kun ei ole kannettavaa tietokonetta, mutta taksti
siirtAminen tietokoneelle saisi sujua helpommiltd siiné on ollut toisinaan ongelmia.
Vain hl64 kehuu Memonaa varsin varauksetta. Haéfgaitetta mahtavana ja kokee
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sitd arvostettavan liian vahan. Han ylistaa laitjgienuutta ja sita, ettd hawmoi jonkin
verran tarkistaa, mihin on asian kasittelyssa jaany.

Pelkastaaepakonhtiin keskittyvia vastauksiaantoi kaksitoista henkil6a. HI63
toteaa, etta laite omonimutkainen ja vaikeaselkoineneri tiloineen. Lisaksi laitetta
harvoin kaytettaesdéyttbohjeet unohtuvat, kun niita ei ole kirjallisina. HI627:n
mielesta laite on nykyisin aivan liidellis ja siind on myddiikaa ominaisuuksia.
Héanest&kannettavat tietokoneetovat paljolti monipuolisempia ja halvempia. HI628
toteaa samansuuntaisesti, etiiriulle Memona on ollut l&hes tarpeeton apuvaline.
Muistiinpanot olen yleensa tehnyt tietokoneellayltyisin myds ns. alypuhelimella,
jossa on Mobile Speak -puheohjelma. Mielestani Memdarve ylipaataan
vahenee jatkossa, kun erilaisten mobiililaitteidaavutettavuus kehittyy.

HI615 ehdottaa, etté olisi hyva jos Memonaa \kisittdd mahdollisimman
itsendisesti ilman tietokonetta Han myds kaipaisi laitteeseBiuetooth-yhteytta ja
lisddpda-toimintoja (ns. kAmmenmikron ominaisuuksia). HI622 katso@, ketitteen
pitaisi toimia mydsuusimpien sovellutusterkanssa. HI67:n mukaan numeroiden ja
isojen kirjainten sy6ttoon tarkoitetut ndppaimeabMemonassargonomisesti
vaarissa paikoissga niiden sijaintia pitaisi muuttaa. Lisaksi hatd@eslisi myods hyva,
jos nyt jo puhuvaan Memonaan saataisiin pestienaytto. HI62 puolestaan toivoisi
laitteeseerkirjoituskoneen nappaimistéd, mutta arvelee, etté se ei taida olla
mahdollista.

Kokemuksiaan kuvailee vastaajista kaikista laajimm629, joka oropettanut
Memonan kayttéa koulunsa omille ja integroiduille oppilailleMemona ei kuitenkaan
kuulu minun suosikkiapuvalineisiini. Mielestani $&ytté on liian epavarmaa, tekstia
haviaa liian usein ja jotenkin koen sen aika koriksil. Kaapelien liitdnta on
heppaista, eli johdot irotavat liian herkasti. Meskani tekstin korjaaminen Memonalla
ei ole sujuvaa. Jos apuna olisi edes yhden solkoniken pistenayttd, se jo muuttaisi
asiaa paljon. Kaapelien liitdntasysteemit pitdiaaga vakaammiksi ja muutenkin
systeemi sellaiseksi, etté se toimisi joustavdmtegsa useimpien tietokoneiden karissa.

Kolme henked vastaa, ettd hedicole esittadkayttokokemuksia tai
parannusehdotuksia. Heista kaksi totealeemuksen liian vahaiseksiLiséksi yksi
vastaa, ettei tunne nimenomaan uusinta mallia.

7. Apuvalineiden kaytosta

Seuraavilla kysymyksilla pyrittiin selvittdm&an katn keskeisen apuvalineen, ruudun
suurennusohjelman, puhesyntetisaattorin ja pisténdsaytettavyytta. Kuten jo edella
mainittiin, kahden jalkimmaisen kaytettavyys pewnuspaljolti ruudunlukuohjelmaan,
jonka kautta tietoja kaytannossa tarkastellaantd€tgwyytta kasitellaéan tassa silti
nimenomaan ruudun suurennusohjelman, puhesyntiétisaga pistenayton
nakokulmista, koska tarkoituksena on tarkasteliakagonaisuuksien hahmotuskyvyn
suhdetta kaytettavaan aistiin. Ruudun suurennusodil@ tieto hankitaan katselemalla,
puhesyntetisaattorilla kuuntelemalla ja pistenditkbskettelemalla. Jotta tiedon eri
hankintatavoista saadut kokemukset olisivat helponvartailtavissa, alkuperaisesta
kysymysjarjestyksesta poiketen eri apuvalineit&kkom kysymyksia tarkastellaan
rinnakkain. Joidenkin kysymysten vastausten tul&ssa olisi ollut selventavaa tietéaa
tarkasti henkildlla kaytéssa olevan apuvalineemisthja ja malli, mutta naita tietoja
kartoitaviin kysymyksiin ei valitettavasti juuri gt riittdvan yksityiskohtaisia
vastauksia.
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Tiedon hahmottamisessa on keskeinen rooli silliemtéata tietoa kasitellaamavat,
joilla tietoa kaydaan lavits@ siina liikutaan, ohjaav&iokonaiskuvan muodostumista
Tekstin ja sen siséisten riippuvuussuhteiden jgseinen lukijan mielessa luultavasti
helpottuu, jos eteneminen tekstissa voi tapahtbdgomukaisesti ja tehokkaasti.
Lisaksi usein tekstissa likkumisen keskeinen p&nan vairetsigjokin kaivattu
yksityiskohta tai tarkoituksella pelkastagitmailla kokonaisuutta mahdollisimman
kattavasti. Erityisesti nAdnvajauksen yhteydessédisena haasteena tiedon hallinnassa
on henkildn omatoimisen suorakayttoisyyden tukemjimeskin toisaalta myos nk.
alykkaisiin agentteihin pohjautuva automaatio widlyttaa taustalla
huomaamattomasti tietoa seuloessaan [Win01].

Eri henkil6illa on todennékdisesimakohtaisia tarpeita tekstissa edetesséan
riippuen muun muassa oppimiskyvysta, kiinnostuksghteista ja motivaatiosta. Silti
henkildiden toimintamalleissa lukutilanteissa ssagsiintya myos yhtalaisyyksia ja
jotkin menetelmat saattaisivat laatunsa puolestaitmtullayleisemminkin kayttoon
Joitakin menetelmia ei valttamatta osata myodskégtaiseksi kunnollaukea
tietokoneiden kayttoliittymissflaiden seikkojen johdosta kyselyssa haluttiindiétaa
tekstissa likkumisen kaytantdja. Ajatuksena diideri henkildiden lukumenetelmiin
tutustumalla voidaan jakaa hyvia kokemuksia jadalig saada evaita kayttoliittymien
kehitykseen.

7.1 Nappainkomennot lukemisen apuna

Lukumenetelmien selvityksen aluksi vastaajia pyfiteyleisesti nimeamaan ne
nappainkomennot, jotka ovat merkittavimpia tekitkemisessa apuvalineen avulla.
Vastaukset hajaantuvat laajasti siséltaen hyviaisissa tilanteissa tarvittavia
nappainkomentoja. Valitettavasti kaikki vastaajafieyksiloi tarkasti
nappainkomentojensa ohjelmallista merkitysta, jatiééo on yritetty paatella myos
oheistietojen perusteella. Vaillinaisesti saadeddi vastaajien kayttamista
ohjelmistoista ja laitteistoista tekevat paatelénispavarmoja etenkin, kun eri
ohjelmistoissa samaa nappainkomentoa voidaan kégtiiaisiin tehtaviin. Samaten on
huomattava, ettd nappainkomentojen merkitys on lailyva, ja vaikkapa komento
page up/down voi tarkoittaa muun muassa siirtyrreiatissa sivuittain tai naytoittain.
Kuten myos edempéana kasiteltavisséa aiheissa, elamattiedusteltiin kunkin
apuvélineeen osalta erikseen, mutta kaikkiaan ky&get olivat muodoltaan:
Mitk&a ovat tarkeimmat nappainkomennot, joilla halli tset tekstin lukemista
apuvalineelld [ruudun suurennusohjelmalla / puhesytetisaattorilla /
pistenaytolla]?

Ruudun suurennusohjelman kayttajat(n.,=5)

Vastauksissa tulee selvasti esiin, ettd ruudunesunusohjelman hallitseminen tapahtuu
paasaantoisedtiiren avulla. Kolme henkil6d mainitsee ruudun suurenhjedman
hallinnan perustuvan nimenomaan hiiren kayttdool8ltoteaa muun muassa, ega "
kayta nappainkomentoja; klikkaan hiirella niita pdikeita,jotka pystyn nékemaan,
esim. Windows-ikkunansulje-rasti ikkunan oikeasglumassa tai Wordissa
erikoismerkit (kuten kreikkalaiset aakkoset) In&arinbols-ikkunas$aNaiden lisaksi
HI63 mainitseaikean alt-nappaimenja nuolindppaimet sekd hl624uurennoksen
paalle/poiskytkemisen.
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Puhesyntetisaattorin kayttajat (n;s=26)

Seuraavat aihepiirit saavat vastaajien suosimigppdinkomennoissa useita mainintoja:
puhesyntetisaattorin puhuttaminen, aineistossymiinen, puhesyntetisaattorin
toimintatilan tarkastelu ja puhedanen ominaisuuks#gto.

Puhesyntetisaattorpuhuttamisen komentoja mainitaan erilaajuisiin tekstialueisiin
littyen. Komennot, joilla kaynnistetaan esilla v tekstin lukeminen kerralla
kokonaisuudessaan, saavat tulkintatavasta riippuetD mainintaa. Rivikohtaisen
tekstin puhuttamisen komennot saavat kuusi maiairBana- seké merkkikohtainen
puhuttaminen saavat molemmat kaksi mainintaa. Parmigen keskeyttamiskomento
mainitaan viisi kertaa. HI619 mainitsee mydgippainkomennot, joilla saa pois
valimerkkien lukemisen ja jotka lukevat numeroeiik

Aineistossa siirtymisenkomentoja mainitaan varsin kirjavasti.
Nuolindppainkomennot mainitaan 13 vastauksessaittsiin selailu neljassa
vastauksessa. Home/end-komento mainitaan viidesiain-komento neljasti.
Selaaminen ylipaansa, usein tarkemmin yksildimatidinitaan seitsemasti.

Syntetisaattorin toimintatilan tarkasteluun liittyviksi komennoiksi tulkittiin muun
muassa sellaiset komennot, joilla kayttaja voi teahaineiston tarkastelutapaa
kohdistimen avulla tai puhuttaa ruudulla nédkyvéiamsakenteeseen liittyvaa tietoa.
Nelja vastaajaa mainitsee komentoja, joilla voideaihdella kohdistimen tilaa, ja
iimeisesti he tarkoittivat erityisesti vuorotteltekstialueita puhuttavan kohdistimen ja
hiiren osoittamia kohteita puhuttavan kohdistiméifilla. Esimerkiksi Jaws-ohjelmassa
edellista kohdistintilaa edustaa PC-kohdistin (R€ar) ja jalkimmaista Jaws-kohdistin
(Jaws cursor). Yksi vastaaja mainitsi myos koskethdistimen (touch cursor) kayton,
joskin tama liittynee pikemminkin pistenayton kyinhesyntetisaattorin hallintaan, jota
kysymys ensisijaisesti kasittelee. Lisaksi yksitaagm kertoi kayttdvansa nettisivulla
olevaan muokkauskenttdan vievaa nappainkomentoa.

Puheaanen ominaisuuksien saatamineon mukana neljan henkilén vastauksissa.
Kolmessa vastauksessa mainitaan puhenopeuden gigaghdessa vastauksessa
puolestaaan aanenvoimakkuus, ja erityisesti tayi§antaminen.

Taman liséksi kertyy useille ndppainkomennoillendai yksittaisia mainintoja.
Yksittaisten ndppéainten osalta karjessa egaja enter neljalla maininnalla seki&isert
ja numerondppaimiston plus-nappainkahdella maininnalla. Naidenk&aan
nappainkomentojen kayttotarkoitus ei vastauksiggsit yksiloitynyt, mutta
vakiintuneen tavan mukaan erilaisissa valintatde&asa esc-nappdainta kaytetaan
keskeyttamiseen ja enteria hyvaksymiseen. Insepénata kaytetaan etenkin Jaws-
ohjelmassa useissa nappainyhdistelmissa. Numeramigpon plus-nappaimella on
erityismerkityksena Jaws-ohjelmassa aktivoida P@disiin (PC cursor) ja Dolphin-
ohjelmassa aloittaa tai lopettaa asiakirjan pumitian.

Lisaksi vastauksissa yksittaiset, tarkemmin yksiiitomat maininnat saavat
ruudunlukuohjelman ja Windowsin hallintaan liittyvat komennot sekd Windowsin
leikepOydan kayttd. Myoshiiren kayttd saa yhden maininnan.

Pistenaytdn kayttajat (nys=15)

Osa vastauksista on hieman tulkinnanvaraisia, kkggamyksen voi kasittaa
tarkoittavan joko varsinaisen nappaimiston taignéyton nappainten kayttoa tahi
molempia. Esimerkiksi hl619 vastaa laajasti, eitaclindppaimet, osa pistenayton
nappaimista seka lahes kaikki keyboardin nappainietisaalta hlo9 kertoo, etta
"Nama tekstin selaukseen vastaukset voit oikea&@ana tuosta ylhaalta [edeltavista
vastauksista?], koska en juuri kayta erillisia napgkomentoja pistenayton hallintaan.
Pistenayttd seuraa yleensa kohdistinrivia kun tékskee" Kaiken kaikkiaan
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kysymyksen vastauksissa korostutedtstissa siirtymiseenliittyvat komennot, etenkin
verrattuna vastaavaan kysymykseen ruudun suurehjalisasta ja
puhesyntetisaattorista.

Viisi henkea viittaa vastauksessaan varsin ylgipestendyton omiin nappaimiin,
muun muassa selailunappéaimiin. Kolme henked mamitgrkemmin yksildimatta
rivien selaamisen Kuusi henkeé kertoouolindppéainten kaytosta, ja heistéa kaksi
viittaa tAssa varsinaiseen nappaimistoon, sekanyksnomaan nuoliin ylos- ja
alaspain.

Yhden henkilon maininnan saavat siirtymirtekstin alkuun ja loppuun,
sivun/nayton verran taakse- ja eteenpairfpage up ja page down) seaikén alkuun
ja loppuun (home ja end).

Viisi vastaajaa mainitsee siirtymisaéyton ylimmalle riville,, ja nelja siirtymisen
nayton alimmalle riville. Nelja vastaajaa mainitsee komennon, jollarsaa
toistaiseksi nakymattomissa olevan loppu-/jatko-osaesiin. Tama on tarpeen muun
muassa silloin, kun tekstissa rivilla olevien meekkmaéara ei mahdu kerralla
pistenayton yhdelle riville. Kaksi vastaajaa maeé myds komennaivin alkuosan
esiin kutsumiseen.

Viisi henkea mainitsee hyddyntavansa nayttkojadistimen sijainnin yhteytta.
Heista kolme kertoo kayttavansiuch cursor -komentog jolloin koskettamalla
pistenayttdd halutun merkin kohdalta saadaan kbhdisrtymaan tahan paikkaan.
Esimerkiksi hl64 kertoo, ett&ita kaytan hyvin paljon korjatessani virheita, éghaina.
Tosi tarked!. Vastaavasti kaksi henkil6a kertoo kayttavansélselle jossain maarin
kaanteistd komentoa, jolfeyttd siirtyy kohdistinriville .

HI64 toteaa hyddyntavansa pistenaytolla lukemeesgds jonkin verran tiettyja
nappaimia, jotka on yhdistetty puheeseena han mainitsee esimerkiksi ruudun
alimman rivin puhuttamisen.

Edella esitellyn ohella mainitaan useita yksitéigippaimia. Niistd suosituin on
kolmella maininnallssarkainnappéin, mahdollisesti myodsaihtonappéaimenkanssa
kaytettyna. Lisaksi yksittaisia mainintoja saavappaimetontrol, esg valilyonti,
askelpalautin, enter ja del seka naihin liittyvat nappainyhdistelmat.

HI621 mainitsee itselleen tarkeéksi ndppainkomenjatla saa vaihdetuksi
pistendytértoimimaan joko USB- tai sarjaliitanndssg mika johtuu kahden
tietokoneen vuorottaisesta kaytosta. HI627 tyytggtaamaan kysymykseen
mielenilmauksella: Muom! aiemmin jo kerroin siitd, etta pistenaytto}eiytto
Suomessa on vain harvojen herkKua.

7.2 Lukemisen aikaiset hyppaykset tekstissa

Tekstissa liikumisen kaytantojen selvittamiseksyiin vastaajilta seuraavaksi,
etenevatko he tekstissa suoraviivaisesti eteeryadikatkelmallisesti valikoiden.
Etukateen arveltiin, ettéalikoiva eteneminealisi ndkdvammaisille lukijoille nékevia
haasteellisempaa, koska kuulon tai kosketukserssarai voi luultavasti kerralla
hahmottaa niin hyvitekstin jasentely&uin nahden. Eteneminen tekstissa pelkan
kuulon ja kosketuksen varassa rinnastunee etagimn, ettd ndkeva henkild lukee
televisio-ohjelmissa kaytettavaa katkelmallisesthevaa tekstitysta. Joustavia
selailumenetelmia tulisi kehittda nakbvammaistepdsiin, jotta valtyttaisiin turhalta
ajanhukalta olennaisen tiedon etsinnassa ja kokkmaan saamisessa.
Nakovammaisten kayttajien on havaittu kayttavaddreselailutehtavissa enemman
komentoja kuin nakevien, mika vie enemman aikasjaalla voimavaroja ajattelulta
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[Cra04]. Tekstissa etenemisen tapoja tiedustedtisymysparilla, jonka ensimmaisena
kysymyksena esitettiin:

Luetko apuvélineella tekstin yleensa aina keskeytydetta alusta loppuun vai teetkd
tekstin sisalla hyppayksia?

Kysymykseen siséltyva ilmaisu "yleensa aina" ontetibvasti saattanut olla vastaajille
hieman monitulkintainen, mutta silla on tarkoitetiytannossa ilmaisua "yleensa",
mik& on onneksi ilmeisesti varsin hyvin ymmarretastausten perusteella.

Ruudun suurennusohjelman kayttajat(n,s=6)

Vastauksista kahdessa mainitaan lukemisen tapahtlmaisenhyppayksettomastj
naista hlo2 tarkentaa, ettsiltnaily on vaikeaa Kaksi henkil6a kertoo lukutavan
olevantilannesidonnaista HIO1 toteaa, ettdSaatan selailla, jos tarvetta o163
mainitsee, ettarfippuu tekstin pituudesta ja luontee'sta

Kaksi henkild& ilmoittaa ruudun suurennusohjelmantéin painottuvamuuhun
kuin lukemiseen HI612 kertoo kayton liittyvanHuomattavastlukemista]vdhemman
nakemista vaativiin toimenpiteisiinHI624 toteaa voimakkaan silmasaryn ja silmien
tulehtumisen vuoksi kayttdvansa suurennusohjelmaaoilisimman vahan ja
yrittdvansa selvitd puheen avulla. Han lisaksideretta Kirjoittaessa suurennus on
koko ajan p&élla ja jos puheohjelma sanoo jotaimkeallista, katson mita olen
Kirjoittanut".

Puhesyntetisaattorin kayttajat (n;;=26)

Vastauksista ilmenee, etta henkilon valinta, lukekdéskeytyksetta vai hyppayksin,
riippuu vahvasttekstilajista seké henkilorkulloisistakintarpeista. Tekstin lukeminen
yleensé kokonaan keskeytyksettéttamatta sen kummemmin kantaa tekstilajiin tai
omiin tarpeisiin, mainitaan kolmen henkilon vastsessa.

Kahdeksan henkiloa mainitsee tarkemmin yksil6iml&tiastavansakemisen
aikana hyppelyatekstissa. Naista kaksi tarkentaa hyppelyéa tapahtu
usein/useimmiten, ja kaksi muuta henkil6a puolubtgapelya erityisen ponnekkaasti.
HI610 toteaa, ettéeh missa tapauksessa lue alusta loppuun yhtéjastdisHI618
kertoo, etta tbttakai pitdd hypata kun on mahdollistius

Nelja henkiléa kertoo lukevansa yleensa kokonaakeéygyksettda nimenomaan
lehtiartikkelit . Viela viideskin vastaaja liittyy tahan joukkoanutta han kayttaa
pelkastaan ilmaisua artikkelit. Toisaalta kolmeKixd iimoittaa tekevansa hyppayksia
sanomalehtia lukiessaan, ja naista yksi tarkentppdiyn liittyvan vahan kiinnostusta
herattaviin uutisiin, toinen puolestaan ilmoituksii

Nelja henkilda mainitsee lukevansa yleensa kokokaahkeytyksetta tekstit, jotka he
kokevatmielenkiintoisiksi/kiinnostaviksi. Naiden henkildiden lisaksi hl627 kertoo,
ettd "Jotkut tarkeat tekstit tulee luettua hyvinkin taalik ensimmaisella lukukerralla.

Toisaalta vastaavasti hlo5 kertoo hyppivansa,gksttei kiinnosta, ja ohittavansa
nain turhat osuudet. Samaten hl619 kertoo lukeveyl&avarsinaisen tekstin loppuun,
mutta sivuuttavansa tavanomaisimmat alkumerkirkndgn paivaykset. HI629 hyppii
halutessaan vain silmailla tekstin Iapi.

Nelja henkiloa kertoo lukevansa hyppayksetta esdtyiikirjoja . Néista hlg16 tosin
huomauttaa ajoittaisista lukutauoista, jotka edtilét kijanmerkin kaytt6d. Samaten
hl627 kertoo tarkemmin, ett@Sseet, pitkat asiakirjat ja kaunokirjalliset teekfuen
jatkuvalla luvulla. Usein en itse ole edes nappétim aarella silloin:

Itse kirjoittamissaan teksteissétoteaa valttavansa hyppelya kaksi henkila, joista
toinen tarkentaa taméan koskevan erityisesti yksitgstejaan. Toisaalta yksi vastaaja
kertoo hyppéailevansa omaa tekstiaan.
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Yksi vastaaja kertoo lukevanséhkopostiviestitkokonaan. Toisaalta yksi vastaaja
toteaa hyppivansa sahkdposteissa runsaasti.

Kolme henkilda mainitsee tekevansa hyppaylksityiskohtien
tarkistamismielessg heista kaksi toteaa kayttavansa tassa mahdailgrsma myos
pistenayttod. HI625 kertoo omista kaytanndistaémesevasti: Toisinaan teen
hyppayksia esim. kun haluan tietéé jonkin sanariokdrjoituksen, voin
hakutoiminnolla etsia kyseista sanaa. Jos en |@#asilla toiminnolla, niin sitten
haen sen pistendyton avulla ja tarkistan oikeirdkigksen. Silloin taytyy kylla sulkea
puhesyntetisaattori pois paalta, silla pistendyi@euraa sanakohtaisesti artikkelin
tekstia, kun syntetisaattori on toiminnassa.

Kaksi henkiloa kertoo hyppivangisiessaartekstista jotakin tiettya asiaa tai tietoa.
Toinen heistd mainitsee tdhén voivan liittyd mybglman etsi-toiminnon kayttoa.
Nelja vastaajaa kertoo harrastavajagaoittaisesti etenevaa lukemistaesimerkiksi
kappaleittain, riveittain tai virkkeittain. HI63 Keo lukevansa tydjutut patkissa tarkasti.
HIO616 toteaa, ettaJotkut lehtiartikkelit, tai ohjeet on helpompi laksiten, ettéa syntikka
lukee virkkeen kerrallaan, ja nuolindppéaimella péégekstissa eteenpéain halutessaan.

Pistenayton kayttajat (ny=12)

HI64 kertoo lukevansa pistenayto6lla tekstieensé alusta loppuunja niin myds hl610
tekstin ollessa lyhyt ja hl629 lukiessaan esimesikikmaania. Kolme henkea kertoo
paasaantoisesta patkittaisesta lukemisestéleista vaikkapa hl620 toteadylla
keskeytan tekstia ja hyppaan myoés muualle alkudogpuun’

Viisi henkeda kertokaytantonsa vaihtelevanmuun muassa riippuen tekstista.
Heista hl629 toteaa tekevansa tekstissa hyppaykssiluen tekstid, jostetsin jotain
tiettya tietoatai jonka vain haluasilmailla lapi". HI610 kertoopitkassa tekstissa
tarkastelevansa vain sielta taalta osia.

Kaksi vastaajaa kertoo menettelynsa pistenaytijiguvan osin
puhesyntetisaattorin kaytosta HI69 toteaa, ettaNaita hyppayksia en tee kuin
puheella, pistenaytto yleensa seuftddld15 puolestaan mainitsee, ettauen
[pistenaytolld] 1ahinnd kohdat jotka ovat vaikehahmottaa puhesyntetisaattorilla.

Tekstin lukemisen aikana tapahtuvien siirtymierepamin ymmartamiseksi edellisen
kysymyksen peraan tiedusteltiin toiminnan taustaléavia suunnitelmia. Vastaajia
pyydettiin kuvailemaan tekstissa etenemiseenvidtyoimintamallejaan. Etukateen
odotettiin selailun mahdollisesti painottuvan tekstalkuun tai kappaleiden
ensimmaisten virkkeiden lapikéayntiin. Samaten otimietietotekniikan avulla
haluttaessa saatavan valiotsikot ja tekstin mkeémaeosat suhteellisen helposti
poimituksi tarkasteluun. Tekstissa likkumisen vatkmia kartoitettiin kysymyksell&:
Jos teet apuvalineella tekstin sisélla hyppayksi&uvaile etenemistaktiikkaasi ja
kerro minkalaisia hyppayksia yleensa teet?

Ruudun suurennusohjelman kayttajat(n,=3)

Vastauksissa etenemistd luonnehditaan hyvin ylgis#éi®1 mainitsee harjoittavansa
nuolindppainten ahkeraan kaytttdon perustuvaa silméailevaa lukatagéd3 toteaa,
etta 'yleensa luen kappaleen alusta ja katson mita dasitellaan ja kannattaako se
kappale lukea kokondhHI624 kertoo kayttavansa siirtymiékstin alkuun tai
loppuun, nuolindppaimia ylés/alastahi nappéaimigpage down/up
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Puhesyntetisaattorin kayttajat (nzs=25)

Erilaiset etenemistavat saavat suosiota varsinststa myos yksittaiset kayttajat
kertovat kayttdvansa useita etenemistapoja. Ylamsimmainitut etenemistavat olivat
riveittain, kappaleittain ja sivuittain/naytoittain , ja jokainen naista sai osakseen
yhdeksan mainintad/irkkeittéin/lauseittain eteneminen sai kaksi ganoittain
eteneminen kolme mainintaa, lisdkgjaimittain eteneminen yhden maininnan.

Kuten hyppelylle on jo sinallaan hyvin ominaistagmet nopeuttavat etenemista
lukemalla kulloinkin seuraavasta tekstijaksostan\kaitkelman alusta. Taman
katkelman kiinnostavuuden perusteella he sittereasi paattavat, jatkavatko taman
jakson lukemista vai hyppaavatko tekstissa toisadtllainerkurkistusmenetelma
mainittiin kolme kertaa riveittain tapahtuvan hyppeyhteydessa seka kerran
kappaleittain ja virkkeittain/lauseittain tapahtovayppelyn yhteydessa. Esimerkiksi
hl617 kertoo: Etenen rivi kerrallaan alaspéin kuunnellen rivinsammaisen sanan.
joskus pitkassa tekstissa hypin kappale kerrallkamnnellen aina hiukan kappaleen
alusta’

Myds otsikot tarjoavat kurkistusmahdollisuuden hl616:1I@&ivan lehdesta luen
ensin pelkat otsikot, sitten valitsen mielenkiigitoimat, ja alan lukea niitd; Joskus luen
vain hiukan alkuosaa, jos otsikosta ei selvia jusigéltd. En lue laheskaan joka juttua
paivan lehdestd

Kaksitoista vastaajaa kertoo kayttavansa hyppayksiolinappaimia. Nuoli
alaspain saa seitseman mainintaa, nuoli yléspdmeda nuoli oikealle kaksi
mainintaa. Kolme henkilda mainitsee erikseen lulsemkeskeyttamiskomennorn
lisdksi kaksi vastaajaa ilmeisesti viittaa siihElit20 mainitsee myds hyppaykset
tekstinalkuun ja loppuun. Seitseman henkil6a mainitsee tekstissksepain
suuntautuvia hyppayksia.

Kuusi henkil6a kertoo hyppaysten yhteydessa kagttaa hyvaksi ohjelmallisia
hakutoimintoja . HI621 kertoo, ettdDokumenteissa kaytan etsi-toimintoa, nettisivuilla
joko etsi-toimintoa tai linkkilistan kautta siirtysta tiettyyn linkkiin (hopeaa mm.
llinkin alkukirjaimen perusteelld) HI627 toteaa, ettd hakukomennoilla paasee nopeast
hyppimaan pitkidkin matkoja tekstissa. Lisaksi hk&Btoo palaavansa uudestaan
epaselviin kohtiin tarkistamaan ja varmistamaan.

Kaksi henkil6d mainitsegistendyttntaydentavan puhesyntetisaattoria. HI67 kertoo:
"Hypin tekstissa etsiessani jotain tiettyd asiasssBakaytan kylla myos pistenayttoa
apuna. Kun kuulen puheena tai luen pistenaytodissa olen tekstissa, selaan
edelleen kunnes Idydan oikean paikarastaavasti hl629 toteass€laan tekstia
nopeassa tempossa alaspéin nuolen avulla. Tarkistamalla mité pistenayttd nayttaa
rivin alussa ja kuulen rivin alussa olevasta tegstimurto-osan puhesyntetisaattorin
lukemand.

Pistenayton kayttajat (ns;=11)
valttamatta kovin helposti luokiteltavissa. Esimkskhld19 tyytyy toteamaan, ettéa
"Kaytan pitkia pistenayton nappaimia ja pompin tedsst ylos, alas.Héan lienee
hl610:n ohella ainoita vastaajia, jotka selvastintsivat vastauksessaan erityisesti
pistendyton nappéaintenkayton. Toisaalta hl623 mainitsee erikseen tekse&an
hyppayksenstietokoneen nappéaimistonkomennoilla.
Nelja henkiloa kertoo kayttavansa hyppayksiuolindppaimia, ja yksi henkild
mainitsee siirtyméatekstin alkuun (control home) jaekstin loppuun (control end).
Kaksi henkea kertoo hytdyntavansa etenemidaggistusmenetelmag joka tuli
esitellyksi jo puhesyntetisaattorilla tehtavien pipsten yhteydessa. HI629 suorastaan
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toteaa aiemman vastauksensa suoraan patevarerai&tselailevansa lahinna vain
rivien alkuja pistenaytélla ja puhesyntetisaattardfamanaikaisesti. HI67 puolestaan
kertoo, etta Selailen tekstia kun haluan l6ytaa sielta jonkuimasLuen nopeasti
pistendytolla missa kohtaa tekstia olenjas amallgojsella kadella jatkan selailua.
HI621 kertoo kayttdvansa varsinaistsi-toimintoa.

Kaksi henke&a mainitsee vastauksesdagoituksen korjailun . HI63 toteaa, etta
"etsin vaikeat ongelmakohdat ja tarkistan kirjoitsiga ja teen korjaukset joita ei
huomaa puheella ja suurennokseéllell610 vuorostaan kuvailee toimintaansa
seikkaperaisesti seuraavaskistenaytolla tarkistelen omaa kirjoittamaani taést
tarkistaen kirjoitusvirheita ja tekstin sijoittuntgstulostusta varten. Aloitan ylareunasta
ja menen rivi rivilta alas tietokoneen omilla nu@ppaimilla ja korjaan
Kirjoitusvirheitd. Siirrdn kursorin yleensé ns. maayton tappinappaimilla [touch
cursor??] koska se on erittdin nopea tapa siirté#idori oikeaan paikkaan. Poistan
virhelydnnin joko delete tai backpage nappaimilia.

HI622 kertoo etenevansa pistenaytoliytoittain tekstissa eteen- tai taaksepain.
HI628 puolestaan kertoo, ettdds mahdollista, saatan hypekappaleestdai
virkkeestétoiseen. Tahan tosin nykyinen pistenayttoni eekgk vaan on kaytettava
tietokoneen nappaimistdaNiin ikdan hl629 hyppaa myoés monesti suoraanasaaan
kappaleeseen tai seuraavalieulle. HI69 toteaa, ettaJoskus harvoin luen
pistenaytolla ruutuaivi rivilta niin, ettei "normaalikohdistin” liiku , tAma myos on
mahdollista’

7.3 Taulukoiden ja linkkien tarkastelu

Tavallinen teksti, jonka lukemiseen kyselyssa ledtsivia apuvalineitékin ensisijaisesti
kaytetaan, etenee yksisuuntaisesti alusta kohtuapRuudun suurennusohjelma
tarjoaa mahdollisuuden tarkastella yhdella silmaitispienta katkelmaa tekstista,
puhesyntetisaattorin avulla kuullaan kaytannosséake pelkastaan yksittaisia sanoja ja
pistenaytolla puolestaan tunnustellaan kulloinkamwksittaisia merkkeja rivilta.
Taman johdosta tavallisesta poikkeavalla tavalarasdun tekstin lukeminen voi olla
haasteellista [Yes03]. Apuvalineden toiminnoista&@itamatta I0ydy tukea, jos on
tarvetta tarkastella tekstin osia muussakin kukstten perinteisesséa
etenemisjarjestyksessa. Nain ollen vaikutti kiirtawalta selvittda kyselyssa, milla
tavoin nakdvammaiset pyrkivat lahestymaén rakelidesti haastavaa tekstia.
Verkkosivustot muodostavat tarkeén tietol&hteerkkeaniité ei olekaan aina laadittu
esteettdmyyssuositusten mukaisesti, joten vagtaglluttiin kysya niihin olennaisesti
kuuluvien taulukoiden ja linkkien tarkastelustaultkoiden tarkastelussa kaytettavia
keinoja pyydettiin kuvailemaan kysymyksella:

Miten menettelet apuvélineelld, jos tekstissa esiiyy taulukoita?

Ruudun suurennusohjelman kayttajat(n,;=6)

Vastauksista kahdessa todetaan taulukon tietogst@ttavarvain epasuorasti HI614
mainitsee katsovansa vasslitystekstin HI612 kertoo, ettatllostan tekstin paperille
ja tutkin sitdlukutelevisionavulla, johon nakoni viela tyydyttavasti riittaa

Loput nelja vastaajaa tutkivat taulukkoa tietokanaeudulta erilaisilla menetelmill&.
HI624 kertoosuurentavansataulukkoa tarpeeksi ja hyppelevansa siina
sarkainndppaimellg, jolloin eteneminen tapahtunee paaacsinakkeittain.
Samansuuntaisesti hl63 kertoo, eftis taulukko ei nay kerralla ruudulla niin pyrin
katsomaan sen sarake kerrallaan ylhaélta al&fit1 kertoo laittavansa suurennoksen
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seuraamaan hiiren liikkeita ja yrittavansa hiiren avulla selailla taulukkoastkaisin.
HI62 mainitsee ottavansa ehka suurennoksen paikgaansa taulukkokiikarilla .

Puhesyntetisaattorin kayttajat (ns=25)

Seitseman vastaajaa kertoo, ett@ivét lue taulukoita, ja heista viisi tarkentaa taméan
johtuvan siitd, etta heivat pysty saamaartaulukoista selvaa Naista hlo10 toteaa,
ettd 'Jatan lukematta koska syntetisaattori joko ei swagtemaan tai lukee aina rivin
kerrallaan eika siitd ota kukaan selva&@amansuuntaisesti hl63 kertoo, etta taulukot
"ovat hankalaia kuunneltaviksi kun ei tieda mistéakkeesta kulloinkin on kyse

HI611 kertoo, ett&i ole viela ehtinyt tormatataulukoihin tietokonetta kayttdessaan.
Kaksi henkiléa kertoo tormanneensa taulukko-ongelerityisestiinternetissa Heista
hlo4 kertoo, ettdOlen tormannyt juttuun [taulukoihin] vain netissBiella taas kaytan
yleensa pistenayttéa. En ole juuri jaksanut opatsyinten hienouksia, johtuu
asenteesta.HI69 on puolestaan kéarsinyt internetissa joskulitaiden vaarasta
lukujarjestyksestd, mutta toisaalta han kertoo eskiksi Word - ja Excelohjelmien
taulukoiden olevan aika saavutettavia ruudunlukeiomlla.

Taulukonkiinnostavuus vaikuttaa hl621:n mukaan tutustumisyritykseelus'
taulukko on kiinnostava, kuuntelen sen alusta loppasti. Jos taulukko on vahemman
kiinnostava tai niin hankala, ettei se apuvalirge@dlvaudu, ohitan sen esim. kappale
eteenpain -komennolla.

HI614 kertoo kuuntelevansa taulukoidsglitykset ja yhteenvedatHI612 tulostaa
taulukon paperille ja tutkii sitlukutelevisiolla. Kolme henkiléa kertoo tutkivansa
taulukotpistenaytonavulla. Kaksi henkilda mainitsee pyytavansa téaessanakevan
ihmisen apuataulukoiden tulkintaan.

Kaksi henkiloa kertoo tutkivansa taulukkg@laus-/virtuaalitilassa ja heista hl627
tarkentaa taman tapahtuvamerkki tai sana kerrallaan rivi rivilta ja sarake
sarakkeelta[.] Tahan tietenkin vaikuttaa myds t&olu sisalto ja rakenne hyvinkin
paljon!"

HI629 kertoo yrittavansa lukea tekspidalsta kerrallaan, hl15 puolestaan
riveittain .

Viisi henkild mainitsee kayttavansa taulukoiderkitntaannuolinappaimia ja kaksi
henkilbasarkainnéppainta. HI616 kertoo, ettgjéskus laitan syntikan lukemaan lause
tai jopa sana kerrallaan, jos on todella mielenkaimen taulukko, silloin voi
nuolindppaimella maarata , milloin teksti taas jatk ja voi jopa palata taaksepain
tekstissa, jos on tarvisHI626 toteaa, ettasarkain ja nuolindppéaimet saavat jotain
tuloksia aikaiseksi, kayn taulukkojen solut ykkatelapi, mutta ne ovat hankaltia

Pistendyton kayttajat (ns;=10)

Vastaajilla esiintyi monimuotoisia ja tilanteesiigpuvia kaytantoja. Esimerkiksi hl621
toteaa, ettal'uen taulukoralusta loppuuntai hyppaan taulukon yli mikali se ei
kiinnosta tai avaudu.HI63 kertoo lukevansa taulukearakkeittain ylhaalta alas, ja
hl629 yrittavansa lukea tekstilsta kerrallaan. HIG9 toistaa puhesyntetisaattorin
osalta antamansa vastauksen, iateérnetissajoskus taulukon tiedot luetaadarassa
jarjestyksestd mutta etta esimerkik¥Vord- ja Excel-ohjelmientaulukot ovat aika
saavutettavia ruudunlukuohjelmalla.

HI67 toteaa lukevansa taulukoita pistenaytoltéejailevansa niité selgistenayton
nappaimilla ettatietokoneen nuolindppaimilla Myos hlo10 mainitsee kayttavansa
nuolindppaimia. HI610 ja hl620 kayttawsarkainnappaintd, jalkimmainen myos
vaihtondppaimenkanssa.
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HI620 mainitsee lisaksi hyodyntavankdwvs-ja PC -kohdistinta, ja muuttavansa
mahdollisuuksien mukaaaulukon tekstiksi.

Kolme vastaajaa kertoettei juurikaan lue taulukoita, heista hl622 mainitsee
tarvitsevansa siindpua. Liséksi hl623 tiivistaa, ettéSama ongelma koskee
pistendytttd kuin puhettakin, joten niitd on vatieepaésta lukemaah.

Taulukoiden tarkasteluun soveltuvien menetelmietokaksen jalkeen jatkettiin
kysymyksella linkkien kasittelysta. Tekstissa vastéulevien linkkien tarkastelun
vaatimista toimenpiteista esitettiin kysymys:

Miten menettelet apuvélineelld, jos tekstissa esiiyy linkkeja toisiin teksteihin?

Ruudun suurennusohjelman kayttajat(n.s=6)

Vastauksissa esiintyi linkkien suhteen laaja kigionintatapoja aktiivisesta
passiiviseen. HI62 kertddikkaavansa hiirella linkkia. HI61 kertoo lukevansa yleensa
ensin koko tekstin jpalaavansasitten takaisinpain, jos jokin linkki kiinnostadlo3
toteaa lukevansa linkinydhemmin erikseen HI614 mainitsee panevansa linkit
tarvittaessanuistiin. HI624 toteaa, ettéEh katso linkkejg koska vaikeda HI612

tyytyy toteamaan vain, ett&n lue pidempia teksteja suurennnuksella

Puhesyntetisaattorin kayttajat (ny=26)

Nelja henkilda mainitseehittavansa linkit ensi lukemalla, mutta palaavansa
myohemmin lukemaan ainakin kiinnostavat linkit.r&srkiksi hlo1 kertoo, ettd luen
tekstin alusta loppuun ja palaan sitten takaisos joku linkki kiinnostad.Néiden
neljan lisksi hl619 kertoo jattavansa linkit ylearvaliin, ja hl620 ohittavansa linkit,
kun ne eivat kiinnosta.

Kolme henkiloa kertocgtteivat he pysty kasitteleméaan linkkeja Heistéa hl622
toteaa, ettaEn hallitse sitakaan itsendisesti. Pyorin varmaekstissa ja luotan, etta
jokin napin painallus johtaa johonkin tarkeaan,gdarvitsen. Jos nain ei kuitenkaan
kay, huudan apua.

Kahdella henkildllgei ollut toistaiseksi kokemuksia linkeista HI625 toteaa, etta
"Ne lienevat internetin kayttojien arkipaivaa. Milauinternet on vasta ajatustasolla.
Uskon jonkin ajan kuluttua voivani siirtya myoseimtetin kayttajkst. Kaksi muuta
henkil6a kertojaljentavansa linkin talteen.

Kolmetoista henkilda mainitseseuraavansa tekstissa esiintyvaa linkkigetenkin
jos se vaikuttaa kiinnostavalta. Kolme henkilbdderavaavansa linkianter-
nappaimelld, ja heidan lisékseen hlojdkd enter- tai ins-nappaimella riippuen siita,
onko naytté normaali- vai virtuaalikohdistintilassa

HI64 toteaa valitsevansa linkit aipastenaytolla, ja jatkaa, ettdJos linkkeja on
paljon, luenkin tekstia pistenaytolla, varsinkiosjne ovat hyperlinkkeja. En jaksa
kuunnella, kun ruudunlukuohjelma ilmoittaa, ettéKI' tai "hyperlinkfield: HIG5
ilmoittaa valitsevansa linktiirella. HI615 kertoo avaavansa linkin mahdollisesti
nykyisen ikkunan sijastauteen ikkunaan

HI68 mainitsee kayttavansa linkkien parissa lilksmensarkain-nappainté ja hlo18
ohjelmienhakutoimintoja.

Pistendyton kayttajat (ns;=11)
Kuusi vastaajaa kertaavaavansa linkin ainakin mikali se herattdéinnostusta tai on

tarpeen. HI610 kertoo, ettdJos haluan lukea tekstin[,] mensarkain-nappaimella
kohdalle ja avaan seenter-nappaimelld HI67 kertoo lukevansa tietystita linkissa
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lukee ja painavansa enteria. HI64 toteaa iloiten, ettin' siirtya niihin valittémasti
painamallatouch cursoriaminka tahansa linkin kirjaimen kohdalla. Alyttéman
katevad:

HI63 kertoo lukevansa linkinydhemmin erikseen ja hl619 myontadénohtavansa
ne tykkanaan. HI622 toteaa itsellaén olevahan kokemustalinkeistéa. HI629 kertoo
toimivansa samoikuin puhesyntetisaattorilla eli [ahinn& tutkivansa kiinnostavilta
vaikuttavia linkkeja.

Kaksi henke&a mainitsee, etta pistenaytolla lirddkinelppoerottaa muusta
tekstistéa. HI69:n sanoin Pistenayttd nayttaa linkin eri tavalla jos sellamasetus on
tehty'. HI64 toteaa tAman seikan tekevan linkksefailemisesta helppoa

Kaksi henkil6a mainitsee kayttavansa linkin avassantouch cursoria, ja samoin
kaksi henkiloé kayttavansiteria.

HI624:n antama vastaus tulkittiin kuuluvan seugamkysymyksen tuloksiin, jolloin
taman kysymyksen vastaajamaara vaheni yhteentoista.

7.4 Kirjoittamisen ja lukemisen vuorottelu

Tiedon vastaanottaminen ja sy6ttdminen lomittuvatimmuassa silloin, kun
kirjoitetaan huolellisesti ja halutaan taajaan astklla itse juuri kirjoitettua tekstia.
Apuvalinetta kayttavalla henkildlla haasteita synsyita, etté lukemisen hallinta
edellyttaa varsin aktiivista komentojen antamigitia haluttu tekstin osa saataisiin
tarkasteltavaksi. Tavallisesti naitd komentoja jat@dn antamaan kasilla, jotka
kuitenkin ovat samalla kuormitettuja kirjoittamisgmdosta. Talldin olisi tarkeaa, etta
tekstin hallintaan tarvittavien komentojen antamindési mahdollisimman
johdonmukaista ja vaivatonta, jotta se ei vaatisngaraista keskittymista.
Kirjoittaminen ja lukeminen vuorottelevat paljon é@sysilloin, kun ylipaansa
kirjoitetaan jotakin juuri luetun perusteella tairaerkiksi taytetaan verkkosivulla
olevaa lomaketta. Kyselyssa haluttiin selvittddkalaisia toimintamalleja
nakévammaisilla on kirjoittamisen ja lukemisen wattgluun, etenkin kasien
tydskentelyn osalta. Etukéteen oletettiin, ettdstest korostuisivat, jos kirjoittamisesta
lukemiseen siirtyminen edellyttda sormien irrottst@indppaimistolta. Taman johdosta
kasien kayttotapaa koskeva tiedustelu paatettitthéssain ruudun suurennusohjelman
ja pistenayton hyddyntamisen osalta.

Kuten kysymyksen numero 77 osalta kay ilmi, kysehgstaajista kaikki kahta
lukuunottamatta kertovat osaavansa kirjoikgammensormijarjestelmalla. Myos
kaikki seuraavaan kysymykseen vastanneet lukeuheihtin, jotka osaavat
kymmensormijarjestelmén, ja oletettavasti siis lissgssa kirjoittamisessa yleensa
suosivat sen mukaista sormien sijoittelua. Kirgoittsen ja lukemisen lomittelun
kaytantoja selvitettiin kysymyksilla:
Kun kirjoitat tekstia tavallisella nappaimistolla j a kaytat samalla ruudun
suurennusohjelmaa, miten suoritat kasien tydnjaong liikkkumisen néppaimiston ja
ruudun suurennusohjelman valilla?
Kun kirjoitat tekstia tavallisella nappaimistolla j a kaytat samalla pistenayttoa
lukemiseen, miten suoritat késien tyonjaon ja liikkumisen nappaimiston ja
pistenayton valilla?

Ruudun suurennusohjelman kayttajat(n,s=5)

Vastauksista kahdessa mainitaan, etta yleensali@@stiirennettava kohta likkkuu
itsestadntekstinkasittelyohjelman kohdistimen mukana kigttaessa. Talloin hlo1:n
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mukaan harvoin tulee tarvetta kesken kaiken asetuksia tadutLisaksi han toteaa
henkil6d mainitsee kayttavankirta tarvittaessa naytolla nakyvan suurennuskohdan
siirtamiseen. Kaksi henkiloa mainitsee niinik&&mmensormijarjestelmén kayton
olevan keskeista.

HI62:n sanoin [fuudun suurennusohjelman kayttB] edellytd mitdén erityista
kasien tydnjakoa. Kymmensormijarjestelma ja malglolls kayttaa hiirta riittavat.
HI624 liséksi kuvailee kasien yhteistyota siinatemitoisella kadella voidaan auttaa
paikantamaan nappaimistolta tietty nappain toideildelld painettavaksi.

Pistendyton kayttajat (ns;=12)

Vastaajista seitseman kertoo keskittyvaksidallaan vain joko kirjoittamiseen
tavallisella nadppaimistollgai lukemiseenpistenaytolla. Heista nelja mainitsee taman
lukemisenkin tapahtuvan nimenomdaaksikatisesti. HI610 kertoo, ettaKirjoitan
tekstid kymmensormijarjestelmalla. Kun olen kitgmiut jonkin verran tekstia tarkistan
sen pistenaytdlta. Jolloin siirrdn molemmat kateisienaytolle ja luen sormilla
pistetekstid. HI019 kuvailee, etttaPyrin tekemé&én ty6ta molemmin késin ja lukemaan
tekstid kummallakin k&adella riippuen siita, missftaa nayttoa teksti chHI622
tarkentaa lukevansa vasemmalla kadella vasemmaameuistendytosta ja oikealla
kadella puolestavalista eteenpéin, seka samateznmulla kasilla vuorottelevansa
myds nappaimistolla. Seitsemasta loput kobiwt tarkasti yksiloi kasien toimintaa
lukemisessa Esimerkiksi hl67 kertoo, ett&Eh oikein osaa kuvailla. Se menee niin
automaattisesti. Varmaan kirjoitan molemmilla kksjh valilla tarkistan pistenaytolta
jos huomaan kirjoittaneeni vaarin. Lopuksi luen &a&kstin pistenaytolta.

Nelja henkead mainitsee pitdvansa ainakin ajoigamanaikaisestoista katta
tietokoneen nappaimistolla ja toista pistenaytdllaKaksi henked mainitsee tekevansa
nain erityisestkirjoittamisen yhteydessa. Heista hlo9 kertoo, ett@ytan molempia
kasia nappaimistolla, pistenayttéd luen kirjoittaasi pikaisesti silla kadella jonka
puolella pistendytdn rivi on menossall629 puolestaan kertoo, etta saattaa joskus
kirjoittaa tekstia oikealla kadella ja tarkistaarsdla vasemmalla kadella pistenaytolta,
ettd teksti varmasti on oikein. Kaksi muuta henkedoo kasien erillistydskentelysta
etenkin tekstissaiirtymisessa HI03 kertoo, ettd aina vapaa kasi menee nappiieis
ja yleensa han kayttaa tietokoneen nuolindppaiBagantapaisesti hlo4 toteaa, etta
"Saatan esim. kayttaa toisella kadella nappaimistdolinappaimia ja vilkuilla toisella
pistenayttod.

Osassa vastauksista kuvaillaan tarkemmin kasigavigh HI621 kertoo pitavansa
nappaimistoa sylissdana nostavansa kadet valilla pistenaytolle esinkesiki
tarkistaakseen jonkin sanan kirjoitusasun. Toisaadtr vastaajista kertoo parjaavansa
pelkilla pistenayton ohjausnappaimillakin monipgekti. Kolme vastaajaa mainitsee
kosketuskohdistin-nappainten(touch cursor) kaytosta kohdistimen siirtamiseksi
haluttuun kohtaan.

HI64 kertoo, ettdEdelleen touch cursor kovasti kaytossa. Samoirjaahift tab
valikoissa ja netissa helpottavat, koska niidentd&éyoi hallita suoraan pistenaytolta
eika tarvitse hyppia nappaimistolle. Samanlaisianiatoja ovat mm. enter, back space,
esc ja se, jolla paasee hyppaamaan tyopoydallesiMiin jalkimmaisen teen aina
pistenayton nappainyhdistelmalld, silloinkaan evitse hypata yhden
nappainkomennon takia nappaimistdllell610 puolestaan toteaa, et@punani on
peukalot joilla siirrdn pistendyton rivia alkuun Jappuun seka etusormet joilla siirrén
kursoria tarvittaessa korjattavaan kohtaan pisteiiéytappi-nappaimista. Delete ja
bacpage nappainta kaytan taas oikean kaden etkegaisormella. HI620 kertoo, etta
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"Kirjoitan kymmensormi jarjestelmalla lauseen jaesit tarkistan ja korjan tatch
kursoien [touch cursor] avulla sit&.

HI1624 valittelee, ettdUseissa pistenaytdissa se vika, etta kirjoitettaeswoi lukea
pistendytt6d Tama vastaus oli alunperin annettu kyselyn edelfidessymykseen,
multta tulkittiin tarkoitetuksi juuri taman kysymyas vastaukseksi. Taten taman
kysymyksen vastaajamaara kohosi kahteentoista.

Tyoskentelyn tehostamiseksi saattaisi olla edulsilgtaa tiedon vastaanottamiseen
liittyvat menetelméat mahdollisimman saumattomastian syottamiseen. Talldin
vuorovaikutus tiedon kanssa paranisi, ja reagbinaintoihin olisi joustavampaa.
Késien monimutkaisen motoriikan ja muistissa pigeniaiheuttama turha kuormitus
ajattelulle voisi mahdollisesti samalla vahentyamBn perusteella kyselyssa pyydettiin
vastausta kysymykseen:

Olisiko mielekasta yrittaa yhdistaa pistenayttéon nyds perinteisen nappaimiston
ominaisuudet, jolloin samalla nappaimistolla onnistiisi seka kirjoittaminen etta
lukeminen? (ns;=15)

Vastaajista nelja pitrahvasti mielekkaanaperinteisen nappaimistén ominaisuuksien
yhdistamisesta pistenayttéon, heista hl624 suaasthdottomasti mielekkaana. HI67
tosin arvelee, etta koska pistekirjoitusta luetsamien avullandppéaimistdon avulla ei
voisi lukea. Silti hanesta pistenaytd&elailun voisi tehda katevastitietokoneen
nappaimilla, niin ei tarvitsisi erikseen selatat@mgyton nappaimilla. HI621 puolestaan
lisda, ettd nappaimistdon ominaisuuksien yhdistamolssi katevaa, muttkallista.

HI622 toteaaettei ymmarré tekniikasta, mutta yhdistiminenkuulostaisi sindnsa

tosi hyvalta ja mielekkaalta.

Kuuden henkilon mielesta nappaimistdon ominaiswerkghdistiminen pistenayttéon
olisi mahdollisesti mielekastd HI629:n mukaan tama voisi olla erds vaihtoehuts |
tulisi kokeilla. Kuitenkin hénesta pitaisi ollaahdollista valita useiden erilaisten
pistenayttojen valilla. HI69 kertoo, ettaMenkilokohtaisesti ei tunnu kiehtovalta, koska
olen niin sinut perinteisen n&ppaimiston kansséatarjaillekin siité voisi olla apua”
HI627 ehdottaa, etta pistenayttdihin voisi liséatigkirjoituskoneissa ja Memona-
muistiinpanolaitteessa kaytettavgistekirjoitusnappaimiston, ja arvelee tallaisia
pistenayttoja ehka valmistetunkin. HI610 toteatgi@tikein pysty hahmottamaan, mita
tarkoittaa samalla nappaimistolla kirjoittaminerdykeminen, mutta arvelee
kokonaisuuden saatavan pienemmaksi

Nelja vastaajaa ovahvasti sita mieltd, ettayhdistaminen ei olisi mielekasta
HI615 mainitsee, ettanappis on joka tapauksessa jo pistenayton paallsaksi
tarvittavan toimintomaéran toteuttaminen esimerkgistenappaimistolla tekee sen
kaytostamonimutkaista” HI64 ei kokisi hyodtyvansa yhdistamisestd, mutiamésta
tietyt nappéainkomennot pistenaytolla helpottavat éhmééd Han lisda myos, etta
halukkaat voivat nytkin kayttdd Memona-muistiinpanolaitetta
pistekirjoitusnappaimistoné tietokoneen kanssa, joskin pistekirjoituksen
kirjoittaminen onkymmensormijarjestelmaa hitaampaa koska edellisessa painetaan
alas useampi sormi kerrallaan.

Yksi vastaajista ilmoittaattei osaa sanoaglisiko yhdistaminen mielekéasta.
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7.5 Puhenopeus ja lausumistapa kirjoitettaessa

Puhesyntetisaattorin avulla tapahtuvan tiedon maraa tehokkuuteen vaikuttaa
oleellisesti puhesyntetisaattorin puhenopeus. lamuhenopeutta rajoittaa usein
enemman puhujan ajatuksen muodostuksen vaatim&aitk&uulijan omaksumiskyky.
Nakoon perustuvan lukemisen nopeus on usein korniiglamn mita ymmarrettavan
puheen nopeus enimmilldaén voi olla. Nain ollenedtéh, etta olisi perusteltua pyrkia
kayttamaan mahdollisuuksien mukaan puhesyntetisésa suurempaa nopeutta kuin
tavallisessa puheessa [Edw94]. Etukateen arvettyias, etta puhesyntetisaattorilla
esiintyvien tekstin rakenteellisen hahmottamisessteiden johdosta etenkin selailussa
nopeutettu puhe olisi hyddyllinen yleiskuvan sa@sss. Puhesyntetisaattorin
puhenopeutta tiedusteltiin kysymyksella:

Kuinka nopeasti arvioit puhesyntetisaattorisi puhuwan, jos vertaat sita tavalliseen
puhenopeuteenqnzs=26)

Vastaajista selvd enemmisto ilmoittazuntelevanspuhesyntetisaattoria tavallista
puhetta suuremmalla nopeudella Eri muodoissa annetuista vastauksista saatiin
tulkituksi seuraavanlainen jakauma. Kolmetoistaaaga kertoo puhesyntetisaattorinsa
puhenopeuden olevas@hintaan puolitoistakertainen verrattuna tavalliseen
puhenopeuteen. Kuusi mainitsee puhesyntetisasttopgnheertavallista puhetta
nopeammaksi, mutta alle puolitoistakertaiseksiKolme toteaa puhesyntetisaattorinsa
puhuvantavallisen puheen nopeudellaKukaan vastaajista ei kerro
puhesyntetisaattorinsa puhuvianallista puhenopeutta hitaammin Jakauma on
nahtavissa kuvassa 27.

Hitaampi
Yhté nopea

Nopeampi, mutta alle ]
puolitoistakertainen | |

Véahintaan puolitoista- |
kertainen I I I I I I

0 2 4 6 8 10 12 14  henkiloa

Kuva 27. Puhesyntetisaattorin puhenopeus verrattaaalliseen puhenopeuteen.

Tekstin lukemis- ja kirjoittamisprosesseihin vailaat se, miten kokonaisuudet
hahmottuvat henkilon mielessa. Jos kirjoittamisi&arsa tekstin jasentymisté on
mahdollista arvioida vain jaksoittaisesti, kirjdigeen saattaa jaada turhaa rakenteellista
epajohdonmukaisuutta. Puheen kuuntelun ominaisiith puolestaan lukeutuu se, etta
virkkeiden tai sanojen kirjoitusasu ei ilmene yhk&ikasitteisesti kuin kirjainmerkkeja
katseella tai kosketuksella lukien. Taman perukstegiuvalineelld tapahtuva
Kirjoittamisprosessi voisi selvasti hyotya tekgtrkastelusyvyyden luontevasta
vaihtelusta. Nain ollen paatettiin selvittda kyswparilla, minkdlaisia lausumistapoja
puhesyntetisaattoreiden kaytdssa suositaan. Alkkadaosteltiin, minkalaisissa jaksoissa
Kun kirjoitat teksti&, lausuuko puhesyntetisaattori kirjoituksesi &aneen

Kirjaimittain, sana kerrallaan vai vasta koko lauseen valmistuttua? (n;;=26)
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Vastausten monimuotoisuuden johdosta ne ryhmitetiihdeksaan luokkaan, ja
samalta henkil6lta on sallittu useita mainintojel@okkiin.

Suurin vastaajaryhma, viisitoista henked, ilmaifphesyntetisaattorinsa lausuvan
kirjoitettaessa ainakin ajoittain tekstigerkki kerrallaan . Toiseksi suurin suosio,
kymmenen henkea, kertpanoittain tapahtuvalle lausumiselle. Néiden jalkeen
maininnat jakaantuvat melko tasaisesti. Nelja harkeztoo kayttavandauseittaista
lukemista. Kolme mainintaa puolestaan saadagohtaiselle lukemiselle jaekstin
valmistumisen jalkeentapahtuvalle lukemiselle. Kaksi vastaajaa ilmaitiakemista
tapahtuvarkappale kerrallaan, ja samaten kaksi kert@énettomasta
kirjoitustapahtumasta. Lisaksi saadaan viela kalesnintaguuri kirjoitetun
katkelman kuuntelusta. Tulosten jakauma esitetdan kuvassa 28

HI618 ilmoittaa yleensa kayttavansa kirjainkoheaisuuntelua, koska télloin voi
heti korjata, mita on kirjoittanut. HI623 puolestaeertoo kuuntelevansa sana
kerrallaan, tai sitten lauseittain, koska kirjattaiin nopeasti, ettei puhesyntetisaattori
aina ehdi lausua kaikkia sanoja. Han kertoo kagtigé taydennykseksi pistenayttéa
tekstin oikeinkirjoituksen tarkistamiseen. Hl644an toteaa, etta han kuuntelee
tuotoksensa vasta, kun on paassyt kokonaisuudendop mika tarkoittaa kappaletta tai
muutaman lauseen patkaa. Hanen kirjoitusnopeutdrsasi kirjaimittain lausumista,
eika han kesta sanoittain tai lauseittain laustamSamaten hl625 mainitsee
kirjainkohtaisen lausumisen hairitsevan keskittyténlgrjoitusvauhdin ollessa
kohtalaisen nopea. Han kuuntelee vain satunnajsestén osion kirjoittamastaan
tekstista, ja kokonaisuudessaan sitten, kun tekstialmis. HI620 vuorostaan toteaa
pitdvansa kirjoittaessaan puhesyntetisaattoriaibéna. Saadakseen
kokonaisvaikutuksen han lopuksi kuuntelee tekstingtia.

Kirjain

Sana

Lause
Rivi ]

Kappale

Valmis teksti |

Agnetén

Juuri kirjoitettu katkelma

0 2 4 6 8 10 12 14 16  henkiléa
Kuva 28. Puhesyntetisaattorin lausumistapa Kirfpétessa (useita mainintoja sallittu).

Edellisen kysymyksen suoraksi jatkoksi vastaajadidusteltiin, tuleeko heidan
muunnelluksi puhesyntetisaattorin lausumistapaatiesta riippuen. Kysymys oli
muotoiltu seuraavasti:

Vaihteletko tatd puhesyntetisaattorin lausumisominguutta eri tilanteissa, ja
miten? (ny2=25)

Vastaajista seitsemdlimoittaa selkedastivaihtelevansa lausumisominaisuutta
puhesyntetisaattorissaLisaksi neljd henkeéa kertoo hieman varauksellrsém
vaihtelevansa "joskus” ja seitseméan henkeé "hatvdinisaalta seitseméan vastaajaa
toteaa selkeasti, etéi vaihtele lausumisominaisuutta puhesyntetisaattassa
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Vastausten jakauma on nahtavissa kuvassa 29. \(ddpaa koskevia luonnehdintoja
saatiin melko suppeasti, ja varsin yleisluontoiseiita ei tassa tarkastella tarkemmin.

IImoittaa I I I
vaihtelevansa O Selva vastaus
b B "Joskus"
IImoittaa, ettei O"Harvoin"
vaihtele —I—I

Kuva 29. Puhesyntetisaattorin lausumisominaisuudehtelu.

7.6 Kasien ja sormien kaytto pistekirjoituksen luke misessa

Pistekirjoituksen ollessa nakbvammaisten tarpe@iityisesti kehitetty viestintdmuoto,
haluttiin kyselyssa selvittaa lukemistekniikkadtiylvia kaytantoja. Pistekirjoituksen
kayton oppimisessa on eri henkildilla luultavastidlaisyyksia, mutta luonnollisesti
kullekin kehittyy erilaisia menettelytapoja arkisggistekirjoituksen lukemiseen.
Tiedon hankinnan onnistumisen kannalta olisi swedaetta toimintatavat olisivat
mahdollisimman vahan ajattelua ja motoriikkaa kuttavia. Kyselyssa koettiin
mielenkiintoiseksi selvittdd, minkalaisia toimintalteja eri henkilGille on vakiintunut
pistekirjoituksen kasittelyyn. Erilaisten kaytamijkartoittamisen arveltiin olevan
hyddyllista hyvien kokemusten jakamiseksi ja kanawsn vaihtoehtojen kokeiluun.
Samaten toimintatapojen monimuotoisuuden ymmargimhksatsottiin palvelevan
nakdvammaisille soveltuvien kayttoliittymien kelstyota. Pistekirjoituksen
lukutekniikkaa k&sittelevia tutkimuksia on suottisedinakin viime vuosisadan
alkupuolelta lahtien seka nakdvammaisten etta nékekeskuudessa [Wri05].
Pistekirjoituksen lukutapoja pyydettiin luonnehtameensin kasien yhteistyon kannalta
seuraavalla kysymysparilla:

Kummallako kadella luet pistekirjoitusta vai luetko molemmilla kasilla
samanaikaisestin;4;=25)

Minkélainen on kasiesi tytnjako ja vuorottelu pisteirjoituksen lukemisessa?
(n75=23)

Kuusi henkil6a (hl6t 1, 2, 15, 18, 26 ja 27) vastaarittavansa lukemisankealla
kadella tai "vain oikealla kadella". Heista hl618 kertemsemman kaden pitavan
kirjaa/lehted, ja hl627 toteaa vasemman kaden olevan vain hiexpana rivilla
pysymisessa. HI615 mainitsee vasemman kégfsravan ja hlo26 puolestaan, et
ole mitaan rutiinia.

Viisi henkea (hl6t 5, 13, 16, 17 ja 21) kertooduinsgpaaasiallisesti oikealla
kadellg, ja nelja heista liittaa tahan sivuhuomautuksié1d kertoovasemman kaden
pitavan kirjaa/lehted. HI621 toteaa vasemman kaden olevan lahinna tulkena
merkkina sivulla pitden huoleivien aluista ja lukien joskus
ensimmaisen/ensimmaiset sanat. HIO17 toteaa vasemdoizn lukevanivin
ensimmaisen sanajoikean kaden jatkavanja samalla vasemman kaden jo palaavan
seuraavan rivin alkuun. HI616 mainitsee vasemmalekéain seuraavanoikeaa
katta ja kulkevan sen perassa.

72



Yksi henkil6 (hl628) vastaa lukevaneaimmakseen vasemmalla kadelldnutta
lisda, ettdmydsoikea kasi on usein mukanaHan mainitsee olevansa oikeakatinen.

Kolmetoista henkildéa (hlét 3, 4, 7, 8, 9, 10, 19, 20, 22, 23, 24 ja 29) kertoo
lukevansa pistekirjoitustamolemmilla kasilla. HI68 toteaa lukevansa molemmilla
kasillasamanaikaisesti ilman vuorottelua Kolme henkea puolestaan kertoo
aloittavansa rivin lukemisen molemmilla kasilla Heista hl63 kertoo, ettzasen kasi
on kuitenkin parempi, kaksi muuta, hl620 ja hl629 taas taydentavéd, iteisen alun
jalkeenvain oikea kési jatkaaja samalla vasen kasi palaa seuraavan rivin alkuun
HI629 lisaa, etta kuitenkinsein toinen kési on varattu HI69 ilmoittaa lukevansa
puoli rivia molemmilla kasilla.

Kahdeksan vastaajaa (hl6t 4, 7, 10, 11, 19, 22a 23) kertoo lukevansa rivin
alkupuolen vasemmalla kadell& ja loppupuolen oike#d kadella. Heista kolme
mainitseenikean kaden lukiessa vasemman kaden jo palaavaivin alkuun, ja hl622
viela mainitsemikean kaden siirtyvan rivin puolivaliin odottamaan vasemman kaden
kohtaamista. HI610 kertoo, etbikea kési hahmottaa alustavastja seuraa rivia, kun
taas vasen kasi lukee lopullisesti, liséksi vasisi kahmottaa enemman rivin alkua ja
oikea kasi loppua.

Valittomasti edelliseen kysymyspariin liittyen pysttin kyselyssa seuraavaksi
kertomaan, mitka sormet osallistuvat pistekirjoftek tulintaan. Kysymyksena esitettiin
tallgin:

Milla sormella tai sormilla paasaantoisesti luet pstekirjoitusta? (n;=25)

Kahdeksan vastaajaa (hl6t 1, 5, 13, 15, 18, 1$a 26) kertoo kayttavansa
pistekirjoituksen lukemiseen nimenomaisestisormea/etusormia

Kymmenen henkeé kertoo kayttavaps@saantoisesti etusormea/etusormjanutta
toistenkin sormien olevan apuna. Heista viisi (09, 22, 23 ja 29) antaa ymmartaa,
ettd etusormen/etusormien lisakaikki muutkin sormet ovat tukena ja mukana.
Kolme (hl6t 4, 16, 17) puolestaan toteaa etusorrafma olevanain keskisormet ja
nimettomat. Yksi (hl610) kertoo kayttavansa etusormien apwaia keskisormia
HI628 ei yksiloi vastauksessaan vasenta etusormea avustavia sormia.

Kolme henkea (hl6t 2, 8 ja 27) kertoo kayttavansi&@imiseen nimenomaatu- ja
keskisormea heista hl68 molempien kasien osalta. HI620 totelevansa molempien
kasien kolmella keskimmaisella sormella eli kayttétau- ja keskisormia seka
nimettomia. HI611 mainitsee lukevansaikilla sormilla ja hlo7kaikilla muilla
paitsi peukaloilla.

7.7 Pistekirjoituksen lukeminen ulkomaan kielella

Tekstin lukemisen vaativuuteen vaikuttaa merkitsiv@ytetty kieli. NakGvammaisten
tietokoneen avulla tapahtuvassa omatoimisessartiedokinnassa huomattava osa
mahdollisista tietolahteistd on ulkomaankielisiteinetin verkkosivuja. Taman tiedon
hyodyntamisen edistamiseksi olisi tarkeaa tuntegisesti ulkomaankielisen
pistekirjoituksen lukemiseen liittyvid haasteitamigaalta tietotekniikka mahdollistaa
nakévammaisille uusia keinoja vieraskielisten at@en tarkasteluun.
Tulkintaongelmia helpottaa, etta ainakin osittastgkirjoituksen kansallisia
erityispiirteité voidaan katevasti sovittaa omimgeisiin suoraan muunnosohjelmilla.
Liséksi aineiston tulkkaaminen helpommin ymmarrgitié aidinkielelle on jo nyt
mahdollista ainakin rajoitetusti automaattisillalkein kaantamisen ohjelmilla.
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Perinteisen, paperille kirjoitetun pistekirjoitukskyddynnettavyys on tassa suhteessa
iimeisesti selvasti kielisidonnaisempaa.

Kyselyssa haluttiin lyhyesti selvittda ulkomaanld&revaikutusta pistekirjoituksen
lukemiseen. Oletuksena oli, etté tekstin asiadistidlja lukijan kielitaidosta riippumatta
kussakin kielessa luetun ymmartamiseen liittyy oarityispiirteité ja haasteita. Nama
voivat liittyé esimerkiksi omaperaiseen sanast@oikoismerkkeihin ja yleenséa
kulttuurisidonnaisiin tekstin esitystapoihin. Padtiuksena kartoitukselle ulkomaan
kielen vaikutuksesta pistekirjoituksen lukemisegpdettiin kyselyn vastaajia
arvioimaan kielitaitoaan. Tama tapahtui kysymyksell
Mita kaikkia eri kielia osaat, ja kuinka hyvin? (n;s=28)

Vastaajat mainitsevatsaavansa edes vahan tai ainakin osanneensa kaikkima
neljaatoista eri kieltd suomen lisaksi. Englantiyatsi ovat néista ylivoimaisesti
osatuimpia kielidEnglantia ainakin kohtalaisesti ilmoittaa osaavansa 16 Héaki
ruotsia puolestaan 12 henkilda. Seuraavaksi eniten airkaititalaista osaamista
kohdistuusaksaan 3 henkead, j&iroon, 2 henked. Muut vastauksissa mainitut kielet
ovat saksa, ranska, norja, tanska, viro, venajganjrespanja, portugali, esperanto,
latina ja viittomakieli. Kolme henkea erikseen ilitt@a, ettéei osaa kaytanndssa
muita kielid kuin suomea

Jatkona vastaajien kielitaidon selvittamiselle tidiledusteltiin seuraavaksi
vieraskielisen pistekirjotukssen tulkinnan vaikdasta kysymyksella:

Onko pistekirjoituksen lukeminen ulkomaan kielellavaikeampaa kuin
aidinkielella? Jos on, niin miten ja miksi?(n;g=23)

aiheita kasitellaédn niissd seka puolesta ettd aastasaksi on huomattava, etta
kysymyksen saatettiin tulkita tarkoittavan niinmpettua (paperilta luettavaa) kuin
pistendytolta luettavaa pistekirjoitusta. Kaikerkkaan pistekirjoituksen lukeminen
ulkomaan kielella koettiin yhta lailla vaativammakain samankaltaiseksi aidinkielen
lukemisen rinnalla.

Kymmenen henkil6a ilmoittagieraskielisen pistekirjoituksen lukemisen olevan
melko lailla vaikeampaa HI61 perustelee tatéa toteamalla , eE&inerkiksi englannin
kielessa pistekirjoituksessa kaytetaan paljon esidalyhenteitd. Taitavaa pistelukijaa
ne tosin auttavat lukemaan sujuvammin ja nopeamyhidanen lisdkseen kaksi
muutakin pahoittelelhennekirjoituksen vaikeutta. Heista hlg13 selittdéd myos, etta
muita kielidosaa huonomminkuin aidinkieltd. HI6G17 puolestaan mainitsee, etté
"vieraan kielen sanoissa dnettava aina koko sanaiidinkielella usein arvataan
sanan loppuosa ja vain liuuttamalla sanan yli vestataan sanan loppuHIo16 taas
kertoo, ettd heikkon&kdisena nakevien joukosstodéllavaikeaa oppia kunnolla
kirjoittamaan englantia ja ruotsia, niinpa naiden kielten lukeemkin on vaikeaaika
han lue ulkomaankielista tekstida. Mydskin hl627 toteaa aasuuntaisesti, ettd han ei
koskaan lue vieraskielista tekstia, koska siittukesi hanen taidoillaan mitaan. HI626
kertoo yrittdneensa lukea vainkarinkielista tekstia, muttei vitsinyt opetella
erityismerkkeja, kun ei sita erityisemmin tarvitse. HI624 toteeté ei osaa ollenkaan
venajaa pistekirjoituksena, ja etté@nskan ja espanjankielissa on paljon milloin
minnekin painaksenteilla varustettuja kirjaimia, joita on vaikeaa muistaa ja joista
monet ovat hyvin lahelld aivan muita kirjaimia. Hlkertoo, etta hanella on jostain
syystapistenaytélla enemman vaikeuksi&uin paperilla osaamatta selittaa
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tarkemmin, miksi ndin on. HI619 kokee hivenen valk@ sen, etta vieraissa kielissa
joutuuaantamaan eri tavallaja ettd niissa esiintyy useit@nsonanttejavierekkain.

Yhdeksan vastaajaa koe pistekirjoituksen lukemista ulkomaan kielel&
ainakaan oleellisesti vaikeammaksiHI620:n mielesta ndin okun osaa kielen ja
pistekirjoituksen. Toisaalta hl69:n mukaan ongelmaeremman kielen
ymmartamisessa kuin pistekirjoituksessaeli pistelukemisen kannalta ei ole
merkitysta silléa lukeeko suomea vai jotain muuttkél HI67 puolestaan esittaa suoran
vastakysymyksen:Miksi olisi? Ei se sen vaikeampaa ole kuin aiditea&&aan
lukeminen? Onkuwieraiden kielten lukeminen tavallisella tekstilMaikeampaa
kuinaidinkielen? Tietysti on osattava joissain isighlyhennepistekirjoitus' Hanen
lisakseen myds kolme muuta vastaajaa tuo esiimltydlarjoituksen haasteet.

HI621 toteaa, etta pistekirjoitus ei itsessaérnvaleeampaa, joskin myontaa, ettei
osaa englannin lyhennekirjoitusta, ja kokee joskiumadvaksi myos sen, ettei kaikissa
kielissaisoja kirjaimia merkita pistekirjoituksessa mitenkaan. Samatehthkiertoo,
ettd vaikka han ei ole juurikaan lukenut ulkomaastilld pistekirjoitusta, ystavilta
englanniksi saadut kirjeet ja kortit eivat ole ell@aikeita lukea, mutta
englanninkieliseen lyhennekirjoitukseen han eitotastunut. Toisaalta hl622 ilmoittaa
osaavansa englannin lyhentega kehuudukemista sujuvaksi, koska sanat ovat
lyhennettyja, kunhan han ymmartaa lukemansa. Kkibemyds han toteaa, etté onneksi
ainakin ruotsissa on alettu tuottaa enemmaan Ilgnegiinta tekstia.

Nelja vastaajaa ei ota selkedasti kantaa kysymykd#ié23:n ndkemyksena on, etta
"Mitd huonommin osaa lukemaansa vierasta kieltd, lsitaammin pistelukeminen
sujuu’’ HI629 puolestaan kertoo lukevansa englanninajesankielisia teksteja
mieluiten pisteilla, joko paperilta tai pistenayélkoska silloin hAhahmottaa
parhaiten tekstin sanoman

HI62 tyytyy toteamaan, ettékee pistekirjoitusta nykyisin vain harvoin, ja hl615
vastaa pelkastaan, edfole kokeillut.

8. Apuvélineiden kehitystarpeet

8.1 Parhaimmat ja huonoimmat kayttokohteet

Nakovammaisten apuvalineet palvelevat erilaisiatifigl vaihtelevissa tehtavissa.
Kyselyssa erityisesti tarkastellut kolme apuvali&etuudun suurennusohjelma,
puhesyntetisaattori ja pistenayttd, niin ikaamiéit jossain maarin erilaisiin
kayttajaryhmiin johtuen muun muassa nakokyvystagakintakustannuksista.
Erilaisten toimintaperiaatteiden johdosta kunkimagdineen kautta tapahtuva tiedon
hankinta ja hahmottaminen saa omia vahvuuksiahgijkouksiaan. Naita piirteita
pyydettiin kyselyssa arvioimaan neljan kysymykseanas myota. Tata tarkastelua ei
silti tulisi ottaa suoraviivaisena vertailuna siitdiké apuvéaline sopii parhaiten mihinkin
tehtavaan. Jokainen apuvaline toimii omista lahigkstaan ja eri henkilgilla on omia
mieltymyksiaan. Sen sijaan kartoitus toivottavaataisee kyseisten apuvalineiden
kehitystarpeita ja nayttaa samalla, miten monigiialitehtaviin laitteita halutaan
kayttdd. Aiempien kartoitusten tapaan arvokkaitanhoita kertyi runsaasti [Str03].
Apuvélineiden vahvuuksia ja heikkouksia kartoiteavkysymysten ensimmaisena
aiheena oli:

Minkéalaisiin tehtaviin apuvaline sopii mielestési @rhaiten?
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Ruudun suurennusohjelman kayttajat(n=8)

Vastauksista neljassa mainitaakstinkasittelyyn liittyvia tehtavia, lisdksi hl63 toteaa,
ettd 'lahes kaikkeen HI624 kertoo ruudun suurennusohjelman sopivsglldaan
parhaiten lahinna kirjoittamiseen, sill&ilmien kipeytymisen vuoksi en pysty lukemaan
kuin vain hetkittaih HI61 mainitsee opetelleensa kayttamaan ruudun
suurennusohjelmaa teksinkasittelyn ohella mgwsen katseluun.

Kaksi henkilda vertailee vastauksessaardun suurennusohjelman ja
puhesyntesaattorin vahvuuksia HI612 toteaa ruudun suurennusohjelman sopivan
parhaiten hiirta kayttaen sellaisten painikkeiden klikkaanaisgjotka pystyn viela
naytolla suurennuksen avulla nakemaan. Tallakimtlavhiiren kaytté on nopeampaa
kuin ruudunlukuohjelman ja synteettisen puheentédyfoisaalta hl627 toteaa ruudun
suurennusohjelman olevan vahvoilla vain silloin kuirennustarve ei ole kovin suuri,
koska 'Suurella suurennuksella ruutua on hankala hallaayoskentely hidastuu
tramaattisest{=dramaattisesti]. On parasta tallgin siirtyd puhseen: HI627 jatkaa
vield, ettd Suurennus auttaa myds silloin kun ruudultaon tawerentaa vain osa tai
puolet ruudusta. Esimerkiksi paria sovellusta kédde yhtaaikaa samalla naytolla.

HI66 kertoo kayttavansa ruudunsuurennusohjelmaaréhulostaakseen
kannettavan tietokoneenudulle suurikokoista tekstia esimerkiksi alustusten
luontevaan esittamiseen. Ta&ma on hanen mukaansapiavaihtoehto kuin lukea
|&helta paperista.

Puhesyntetisaattorin kayttajat (nss=26)

Kaksi henkilda vastaa puhesyntetisaattorin sopparhaiterkaikkeen

tarvitsemaansa liséksi kaksi muuta toteaa sen sopivan parh&agckeen

lukemiseen Kaksikymmenta henkil6a mainitseelaisia puhesyntetisaattorille
parhaiten sopivia tekstilajeja, joista osa on paallekkaisia ja maaritelmilta@kuvia.
Saatujen vastausten laajuuden perusteella moraajastn ilmeisesti luetellut tehtavia,
joihin puhesyntetisaattori sopii hyvin, ei siis k@dtaan parhaiten.

Pitkien tekstien lukeminensaa kymmenen mainintagyorien tekstien lukeminen
kuusi mainintaa. HI612 tarkentaa talloin, edtikoismerkkeja ei saa tekstissa esiintya,
ja hl619 edellyttd@avutuksen poissaoloa. Naiden kymmenen hengen lisaksi kolme
muuta henked mainitsee yleisemrteistin lukemisen,ja kaksi muuta henkea
asiakirjatekstien lukemisen tosin talléin hl627 edellyttédd asiakirjalta vaiaityyleja
ja asetteluja. Viela naidenkin viiden hengen lisgksi henkild mainitsedeipatekstin
lukemisen ja toinenjatkuvan lukemisen.

Tekstien silmaily sekavalikkojen kayttd saavat molemmat kaksi mainintaa,
kokonaisuuden hahmottaminenyhden.Nettisivujen lukemisenmainitsee kolme
henked, ja heista kaksi mainitsee mgakkopostin

Kahden hengen mielesté puhesyntetisaattori saphigiteniehtien lukuun, lisaksi
kaksi muuta henkeé& mainitskigiat , ja yksirunot.

Yhdeksan henkil6d mainits&ejoittamiseen liityvia tehtéavia , ja heista kolme
erityisestisuoran/suorasanaisen tekstirkirjoittamisen. Kolme henkea mainitsee myos
oikeinkirjoituksen tarkistamisen. HI67 toteaa puhesyntetisaattorin sopivan tekstin
oikolukuun ennen varsinaista tekstinkasittelyohgainoikolukua. Niin ikdan hlo4:n
mielesta puhesyntetisaattori somiKolukemiseen tietyin poikkeuksin (esim. se ebker
kirjoitanko polku pyora vai polkupydré vai polk wjpg.)". Lisaksi hl620 mainitsee
kysymys—vastaus-leikin jossa puhesyntetisaattori kysyy ja henkil vastaa
hiljaisuudessa kirjoittaen.

HI615 mainitsee puhesyntetisaattorin sopilaamgattomaan koneen kayttéon
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Pistenayton kayttajat (nss=16)

Viisi henkilda mainitsee vastauksessaan nimenorsialggoittamisen taitekstin
tuottamisen, ja heista hl610 erityisesti lyhyet kirjoituksatg20 "lukemisen
kirjoittamiseri ja hl627 vieraskielisen tai teknisen tekstin ¢itfamisen. Seitsemén
henke&a mainitseekstin muokkauksentaitarkan tarkastelun kasittéen muun muassa
tekstin tasmallisen kirjoitusasun tarkistamistéiggaamista. Naiden ohella hl615
mainitee yleisluontoisestirekstin ulkoasun hahmottamista vaativat 'tyéthl64 viittaa
"Kaikenlaisiin taytettaviin ja muuteltaviin valikoiti, milla hdn mahdollisesti tarkoittaa
myos lomakkeita.

Viisi henkilda mainitse@ieraskielisen tekstinkasittelyn ja kolme henkea
numeroita sisaltavat tekstitNimia tai runsaaswalimerkkeja sisaltavat tekstit saavat
kumpikin yhden maininnan. Lisak&gkstilajiin liittyvéat yksittédiset maininnat saavat
pitkat tekstit, tekniset tekstit, taulukot, koodikj seka listat ja laulun sanat.

HI629 kertoo lukevansa yleensa kaikki sellaiskstie pistenaytolta, joihin han
haluaa erityiseskeskittya. HI620 toteaa pistenaytdn sopivailjaiseen tybhon
HI67:n mukaan pistenayttd sogaikkiin tehtaviin.

Kaksi vastaajaa korostaa pistenayton kayton tarkedliapistekirjoituksen
hallinnassa HI610 toteaaPistekirjoitustaidon yll&pitaminen on mielestani
pistendytonkin avulla erittiin tarkeda voi sanodaesokealla henkil6lla on silloin luku-
ja kirjoitustaito." HI627 painottaa pistenayton kayttokelpoisuuitieénsé aina silloin
kun halutaan kayttaa omaa luku- ja kirjoitustait@yntikka ei sellainen ofg!

Apuvdlineiden parhaimpien kayttokohteiden jalkesmdbttiin seuraavaksi kuulla
hankalista kayttokohteista, ja tata tiedusteltisymyksella:
Minkalaisiin tehtaviin apuvéline sopii mielestési luonoiten?

Ruudun suurennusohjelman kayttajat(ns;=7)

Vastauksissa kolme henkiléa kertoo ruudun suurestrigbnan sopivan huonoiten
laajoihin kokonaisuuksiin liittyviin tehtaviin. HI63 ottaa esimerkiksiettiselailun,
"kun ei voi hahmottaa nopeasti kokonaisuutta jagilé sielta oleellisia asioita

Vastauksissa mainitaan kahddatilukoiden ja kuvien tarkastelu, ja niiden tulkinta
todetaan vaikeaksi etenkin niiden ollessa laagjatonimutkaisia. HI62 toteaa ruudun
suurennusohjelman sopivan huonoiten pitkan, esitkerk00-sivuiseriekstin
tarkistamiseen ja lukemiseen.

Toisaalta edelliselle varsin vastakkaisesti hloé&do, ettéd Ehkd suorasanaisen
tekstin kirjoittamista lukuunottamatta suurennukkégitté on mielestamopeampaa
kuin ruudunluvun [=ruudunlukuohjelmanja synteettisen puheen kayttips vain
nakoa olisi riittvasti suurennuksen taysimaaararséyvaksikayttoon, mité minulla ei
endd ole: HI627:n mielestd puolestaaBitloin on syyté luopua suurennusohjelmasta
kun suurennustarve on suuri ja siitd huolimatta&é&ihestyy ruutua ja asian
paikantaminen ruudulta on hankalda.

Puhesyntetisaattorin kayttajat (ny,=26)

Monet vastaukset sivuavat edellisen kysymykserawuksia, joskin osittain hieman
ristiriitasestikin.

Kymmenen vastaajaa kertoo puhesyntetisaattorirvangiuonoiten tehtaviin, jotka
sivuavattekstin rakenteenhallintaa. Heista kahdeksan mainitsaelukkojen
kasittelyn, mik& osalla vastaajista tarkoittaa taulukon tsxddaia, osalla niiden
tekemista. Nelja henked mainitsemsaasti numeroita siséltdvan aineiston, heisté yksi
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my0s aineiston, jossa @aljon nimid. HI618 mainitse®lennaisen esille seulominen
"Jos esim Sahkoposteissa on paljon ylimaaraisia kegéikniin tulee turhaa polinaa
joukkoon ja ei tieda mika on sita oikeaa tekstidemkuin kay selaustilassa
tarkistamassd.

Nelja vastaajaa mainitséekstilajiin liittyvia piirteitd. HI611 arvelee
puhesyntetisaattorin sopivan huonoitaajojen ja monta sivua sisaltavien
asiakirjojen tekemiseen. HI619 mainitsee asiakirjat, joiss@aemtus, hl627
puolestaan asiakirjat, joissa tyyleja ja asetteluja. HI626 toivoo
puhesyntetisaattorista omaa versi@makin runojen lukemiseen, kun lausuu kaikki
valimerkit'.

Nelja henkilo& toteatekstin tarkistamisen/korjaamisen olevan hankalaa
puhesyntetisaattorilla. HI61 kert&orjattavan paikan etsimisenolevan vaikeaa, ja
hl625 puolestaan, ettikeinkirjoituksesta ei voi olla taysin varma. HI629 tiivistaa
puhesyntetisaattorin sopivan huonoitarkkuutta vaativiin tehtaviin .

Kahdeksan henkiloa mainitseeraskielisen tekstin lukemisen Heista kolme
viittaa erityisesti ongelmiin saada selwaéraskielisen tekstin aantamyksesta
Esimerkiksi hl616 kertoo:Kuvittele minkélaista mongerrusta on, kun syntikhkae
englantia niin kuin se kirjoitetaan, varsinkin, kkielitaito on itsellékin olematon; siina
on sitten kaksi kielipuolta yhdessa:)

Kuusi henkil6a koke@ternetin verkkosivuilla likkumisen vaikeaksi, joskin hl§12
toteaa lohdullisesti:Wwww-sivujen tutkiminen on melko hidasta, mutta&ikaa on,
olen tdhan mennessa saanut kaiken haluamani tisdemetistd. Kaksi henkiloa
mainitsee erikseen internetinkkien kayttamisen, kolme henkeda puolestaan
kuvatiedostojen kohtaamisen HI624 valittelee, etté internet-sivuilla ovat us#inkit
tai muut tiedot kuvina, joita puheohjelma ei osaleela, hokee vain: Bittikartta,
bittikartta". Kaksi henkil6a mainitselemakkeiden/kaavakkeiden tayttamisena
samaten kaksi henkilgédf-tiedostojen lukemisen

Yksittdiset maininnat saavat mykartat, tietokannat, taulukkolaskenta ja
ohjelmointi.

HI620 kertoo puhesyntetisaattorin sopivan huorndstbhéan jossa tarvita[an]
samanaikaisesti asiakaspalvelua ja puhelinkeskusiddaikki aanet silloin hairitsevét.
HI614 puolestaan kertoo, ettei osaa vastata taysymykseen, koska kayttaa
puhesyntetisaattoria vain tekstin lukuun.

Pistenayton kayttajat (nse=17)

Seitseméan vastaajaa mainitsee erityiqatitien tekstien lukemisen/silmailyn Heista
hitauteen viittaa kolme vastaajaa, joista kaksi vertaa pigyonlukunopeuden
jaavan puhesyntetisaattorille HI69:n mukaan Jos teksti on pitk&, lukeminen
hidastuu huomattavasti pelkalla pistenaytolla. Kailolisi hyva pistelukija, se on
kuitenkin huomattavasti hitaampaa kuin puheen lelantinerf. Samanhenkisesti
hl622 toteaa, etta jos pitaa lukea pitka tekstieasfi, se kdy puheella nopeammin.
HI629 suorastaan toteaa pistenayttn sopivan hiamedamoihin tehtaviin kuimihin
puhesyntetisaattori sopii parhaiten HI610 luonnehtii pitkien tekstien lukemista
epakaytannolliseksj ja hl623 pahoittelee sita, ettd pitkia tekstayilukea vairrivin
kerrallaan.

Edellisten seitseméan vastaajan lisaksi kolme nkinitaenkea viittaaekstien
lukemiseen. HI619 kokee pistenayton ongelmalliséKsjojen lukemiseen, vaikka
pistekirjoja luenkin. On istuttava samassa huonegssasennossa koko ajaidlo15
mainitsee hankalaksuorasanaisen tekstinja hl63 paljomumeroita siséltavat tekstit.
Liséksi ynden maininnan saavat sékélukot etta"netti” .
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HI64 arvostelepistenayton kaytettavyytta "Se on myds nykyiselladn kdmpelémpi
kuin ennen (lue dosissa). Parhaimmillaan se ont efikkeldliikkeinen ja helposti
ruudulla liikuteltava. Se on seurannut kursorikkieita hyvin. Nyt se on hitaampi ja
kompelompi. 40/80 merkin rivikin tuottaa omat vailemsa. Alueiden maalaamista
pistenaytto ei kunnolla seurda.

8.2 Kohdattuja kayttbongelmia ja parannusehdotuksia

Juuri edella kartoitettujen vahvuuksien ja heikksigk perusteella oli luontevaa jatkaa
apuvalineiden tarkastelua kayttbongelmien ja paraehdotusten osalta. Taten
seuraavaksi vastaajilta tiedusteltiin apuvalineldiétuista hankaluuksista kysymalla:
Minkélaisia ongelmia olet kohdannut apuvdlineen kayossa?

Ruudun suurennusohjelman kayttajat(ns,=7)

Vastauksista kolmessa todetaan vaikekdkbnaisuuden hahmottamisessakun
ruudusta nahdaarain pieni osa kerrallaan suurennettuna

Kaksi henkil6a mainitsee etenkierkkosivujen yltakyllaisen koristeellisuuden
vaikeuttavan merkittavasti sisallon hahmottamistadun suurennusohjelmalla. HI612
toteaa, etta[Verkkosivujen]syva visuaalisuus kuvineen, grafiikkoineen, vareme
usein huonoine kontrasteineen ovat esténeet minittan lukemisen suurennuksen
avula.Esin. Word- ja Outlokkk Express -ikkunat ovat viglénilleni niin yksinkertaisia,
selkeitd ja voimakaskontrastisia, etta pystynranilttavasti suurennuksen avulla
lukemaart. HI624 puolestaan mainitsee, ettddnissa Internet-sivuilla resoluutio on
suuri ja naytolla siis paljon tavaraa ja suurennbstmalla pitaéa kulkea pitkin ja poikin
eika l0yda oikeita kohtla

Ruudun suurennusohjelma saa maininnan myodslak&eisen etta
tekstinkasittelyn hitaudesta. Viimeksi mainitun osalta hl66 totedts bénelle sopii
suurikokoinen nayttdé paremmin. Liséksi ohjelmien tasolla yksittaisenkitt toteavat
karsineensa ruudun suurennusohjelijuamttumisesta seka
yhteensopivuusongelmistaydohjelmistojen kanssa, mihin ohjelmapaivitykseat
kuitenkin tuoneet helpotusta.

HI627 kertoo tormaneensa liilan usein sellaisiintiiyn, jotkasuurennuksen
tukena kayttavat puhesyntetisaattoria mutta eivét luota puheeseen vaan yrittavat
lukea ja hallita nadllaan. Hanen mukaansa tallkiyttaja on koko ajan hukassa koska
puhe seuraa kohdistinta mutta suurennuskohta saatta aivan muualla

Puhesyntetisaattorin kayttajat (n,s=25)

Monet vastaukset taydentavat edellisen kysymyksstauksia.

Seitseman henkea kertoo puhesyntetisaatpufireen ajoittaisestamykistymisestg
ja heista kolme kertoo talléin usein valitettavéstko tietokoneen sekoavan. Lisaksi
hl64 toteaa myds kaanteisesti, eftis'kone kaatuu, ruudunlukuohjelma on
ensimmaisten joukossaHl623 kertoo, ettd puhesyntetisaatt@aattaaa toisinaan
‘ankyttad’ tai 'tukehtua’, kun tekstia tyulee kelteean esim. internetissa liian paljon,
ettei se ehdi sanoa kaikKed&delleen hl613 arvostelee puhesyntetisaattokevan
jalkijunassa. Toisaalta hl620 moittii, ettd puhesyisaattorpuhuu vélilla liikaa, ja
hl618 saestad, ettiukemisen keskeuttdminen on joskus hankalaa jaupesu
muutamaa rivia takaisinpain ei aina suju.
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Viisi henkiloa arvostelepuheen aantamystaHeista kaksi kokee
puhesyntetisaatorin puhegleissavynepamiellyttavaksi. HI626 toteaa, ettiria saisi
kuulostaa luonnollisemmalta, saatomahdollisuudett oninulle vaikeita ja kankeita
HI64 kertoo, ettdse on tosi rasittava. Toisaalta on tutkittu, ettd pyntestéa tehdaan
luonnollisemman kuuloinen, sita on vaikeampi ka@y#éurilla nopeuksilla, mutta
minahan en niista pidd muutenkaaKaksi henkea arvostelee puhesyntetisaattorin
tukea vieraskielisille teksteille HI629 kertoo, etta puhesyntetisaattori lukedgkih
kotisivuilla olevan tekstitioisen kielen aantamyksell&uin milla teksti on kirjoitettu,
ja tama ilmeisesti riippuu sivun luonnissa kaytgiyshjelmasta.

HI612 valittelee sita, etta esimerkiksi Word-ohjaksa puhesyntetisaattori ei
tunnistaerikoismerkkeja. Toisaalta hl621 harmittelee puhesyntetisaateovilimiiksi
ohjelmoitujen lyhenteiden aiheuttamia tulkintavirheita, esimerkiksi "tre kiar”
saatetaan lukea "Tampere kronor”.

Kaksi henkea mainitsee ongelmakékdon perustuvat kayttoliittymat. HI615
kokee hankaliksiSovellukset joiden kayttoliittyma perustuu visusedin layout'tiin tai
joissa on pyritty visuaalisiin kikkailuihin jotkaalttaavat fokuksen seurantdé&amoin
hl627 pahoittelee sitd, ettdlonet sovellusohjelmat ovat lilan graaffisia, joterinkin
painikkeisiin tai kenttiin on mahdotonta paastéisaksi hlo12 arvioi, ettanayton
suurennukseen verrattuna wwww-sivujen selailu pyfteisaattorilla on selkeasti
aikaa vievempaa puuhaa

Edelliseen liittyen seitseman vastaajaa kertoebnigtainternet-sivuilla.
Esimerkiksi hl627 toteaa, ettRliheella ei viela nykyisinkaan paase esim. kaikilla
nettisivuilla ilman ulkopuolista silméa toimima&aml65 puolestaan valittelee, etta
"Nettisivuilla [puhesyntetisaattori] ei lue sité kadétta mitd pitaisi tai menee pitké& aika
linkkien ohitteluun tai lukee tekstin riveihin mygigussa olevat linkit.Niin ikdan hl621
valitettelee internetisdduonosti nimettyja linkkeja, ja hlg12 sita, ettadf-tiedostojen
lukeminen ei ole onnistunut. HIG9 toteaa, etta setavuusongelmat internetissa eivat
johdu yksinomaan puhesyntetisaattorista.

Kaksi henked ilmoittatekstin korjaamisen vaikeudesta ja myos kaksi henkea
yhteensopivuusongelmistaovellusten kanssa.

Kolme vastaajaa kokee parjanneensa puhesyntétisadanssa varsin
ongelmattomastj ja kaksi henkeé ei osaa sanoa ongelmista. Hhii2aa suorastaan
humoristisesti, ettédhgelmatt taitavat olla useimmin koneen ja selkédnaejalissa.

Pistenayton kayttajat (ns;=10)

Nelja vastaajaa mainitséekstissa likkumiseenliittyvia ongelmia pistendyton
kaytossa. Heista hlo21 ja hl629 mainitsevat ndiiktéumisongelmista kayttadessadn-
merkkista pistenayttog mihin ilmeisesti mahtuu usein kerrallaan vain 0gsta.
HI621:n mukaan pienilld, 40-merkkisilla, pistendljoutuu tekstidvierittamaéan

aika paljon. Samanhenkisesti hl623 toteaa pistendyt0std; 8 rivit ovat nayton
riveja lyhyemmat, joten taytyy painaa endia paasgékrivin loppuun. Mutta sen
onvahainen ongelmaLiséksi hl620 mainitsee pistenaytostaan, efé &i ainaa seuraa
helposti kaikkea mita haluaseuraamis komennot ovat aikaa tyolaijz siiheen menee
enemmain aikaa kuin tavallisella nadnkayttajalla.

Kaksi henkil6a on kohdannut ongelnpisstemerkkien tunnistamisessaHI621
toteaa, ettdJoskus on hankala erottaa, onko kyseéssirjain vai numero(varsinkn
pitkat sarjat, joissa on sekaisin kirjaimia, isd¢@jaimia ja numeroita). Tdma ongelma
johtunee ainakin osittain pistekirjoituksen meriigé ja sddnnoista. HI629 puolestaan
kertoo, ettd vanhemmissa pistenaytoissa jqtisteet "haviavat", mutta monesti
taman vian voi kuitenkin korjata itse.
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Kolme henkea raportééknisista toimintahairidista tietokoneen tai ohjelmien
kanssa. HI63 mainitsee pistenayjdmiutuvan usein, ja hl610 kertoo, etta joskus
pistenayttéei kaynnisty samanaikaisesti tietokoneen kanssa. Kun pisténéitbimi,
eika seuraaWindowsissamukana, hl622 kertoo luovuttavansa heti ja toimsza
puheenavulla.

HI615 harmittelee, etta pistenayt@Vvatkookkaita, kalliita ja usein rikki"
Toisaalta hl619 kertoo ongelmiensa olle&fitattoman pienid silla jos nayttd on
temppuillut, olen jopa itse saanut sen toimimaasekyani hieman apuaHIo7 toteaa,
ettei ole kohdannunitdan ongelmia.

Apuvalineen kayttdssa ilmenneiden vaikeuksien &ukuvailluksi edellisessa
kysymyksessa tuntui taman jalkeen aiheelliseltéavamroisesti pyytaa laitteelle
kehitysehdotuksia. Nain ollen apuvélineiden vahwierk ja heikkouksien arviointi
paatettiin kysymykseen:

Minkélaisia parannuksia toivoisit apuvélineen kayttton?

Ruudun suurennusohjelman kayttajat(ns;=4)

Vastauksissa painottuu toive mahdollisimman hyvkskinaisuuden ja sisallén
hahmottamisesta HI612:n mielesta ohjelmat ovat hyviga, mutta Aikhtseltavia
naytollisia tulisi parantaa siten, etta ruudulla olisi mahdollisimman vahanikuy
grafiikkaa ja vareja. Sen sijaan ruudulla tulisaohahdollisimman paljon pelkk&aa
Kirjaimista ja numeroista koostuvaa tietoaja mahdollisimman voimakkaat
kontrastit tekstin ja taustan valilla. Samansuuntaisesti kdd& o kokonaisuuden
hahmottamista mahdolliseksi etenkin verkkoympasisad

Kaksi henkilda toivoo ruudun suurennusohjelmasititéidnakyman siirtelya
helpommaksi. HI63 toivoo nakymaa hiirella helpastirettavaksi. Toisaalta hl624
toteaa luettaessa ja kirjoitettaessa siirtelynhipaan Vain hiirelld, joten on hidasta ja
vaikeaa Taten epasuorasti iimenee kysyntaa vaihtoehlmisdkyman
hallintamenetelmille esimerkiksi nappaimistoltaikdsi yleensa automaation avulla.

HI627 toivoo ruudun suurennusohjelmaan mahdollisulubda helposthma
kayttajaprofiili omiin sovelluskohtaisiintarpeisiin. Hanen mielestaaxlipaataan
ohjelmiin ja apuohjelmiin tarvittaisiin sellaisiasatustiedostomahdollisuuksia, joita
kayttajat laajalti osaisivat itse tehda ja muuttaa!

Puhesyntetisaattorin kayttajat (n,s=22)

Nelja vastaajaa toivoo parempaémintavarmuutta muun muassa eri sovellusten
suhteen. HI610 toivoo, ettiihe ei katkeaisiodottamattomasti, ja toisaalta hl63 sita,
ettd jumiutumisen jalkeen olisi helpppalauttaa puhe tiettyyn tilaanilman koneen
sammuttamista. Ongelmia iimenee myds tahan kyselggtaamisessa, ja hl624
valittelee, ettd Alusta loppuun yritettdessa [puhesyntetisaattarfde taas vain
kylsymykset mutta ei vastauksiani, joten en pyafgdmaan.

Nelja henkiloa toivoo puhesyntetisaattorin kaygarempagphdonmukaisuutta.
HI615 tahtoisi ruudunlukuohjelmalle enemmaén alytismika teksti liittyy mihinkin
asiayhteyteen. HI611 toivoo, ettsyhtetisaattori seuraisi koko ajan kun kirjoitarerS
saisi lukemaan juuri silta kohdalta tekstia kundesi.* HIO13 puolestaan tahtoisi
kirjoitettaessa jokaikisen kirjaimen valitonta lukista.

Kaksi henkea tahtoisi puhesyntetisaattoremsstusten sdatoielpommaksi. Heista
hl627 kytkee tamé&n ongelman yleisemminkin ohjelmiMydsapuohjelmatovat itse
paisuneetominaisuuksiltaanhirmuisiksi kokonaisuudessaan hallita. Tietenkin
nettisivut ja sovellusymparistot tulisi jo alunpetehda sellaisiksi, etta niiden kaytto
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kelle tahansa olisi vaivatontaSamaan aiheeseen liittyen hl622 toivoo saavansa
perusteellisempaahjeistusta pistekirjoituksella muun muassa eri
nappainkomennoista.

Kaksi vastaajaa toivomiellyttavampéaé puheaanta Heista hlo18 tosin valittelee,
ettd 'UUsimmassa versiossa [Mikropuhe-puhesyntetisaati@ron vain tehty
aanenlaatu likaa puheaantad muistuttavaksi jollsentulee epaselvéksi ja on todella
vaikeaa kuunella ja saada selvaa vaikka kuinkadsitiekuunetelsi.

Kaksi henkilda toivoo mahdollisuutta kayttaé pymstisaattorigaulukoiden
lukuun, ja samoin kaksi henkillf-tiedostojen lukuun. Yksittéaisia mainintoja saavat
mydspalstoitetun tekstin lukeminen kaavakkeidentayttaminenkuvien lukeminen ja
erikoismerkkien (kuten kreikkalaisten aakkosten ja matemaattisterkkien)
tunnistaminen.

Neljd henkeda vastaa, edbkeksi tai 0saa sanoanitdan parannettavaa, ja kolme
henkeégttei tieda Toisaalta hl67 vertaa puhesyntetisaatorin tiezkitystapaa
pistenayttoon ja vaittaa, ettRUuhesyntetisaattori ei kuitenkaan koskaan korvaa
pistenayttoa vaikka sita kuinka kehittaisi, koskagmayttoa voin itse lukéa.

Pistenayton kayttajat (nss=13)

Kolme henkil6a mainitsee pistenaythallintandppainten toiminnan. HI628 toteaa,
ettd 'hallintandppaimet pitaisi olla ergonomisesti paremrsijoitetut Myds
nappainten ja nappainyhdistelmien toimintoja pit&gidamuuttaa
mieleisiksee.HI622 haluaisi €hka juuri kehittyneemman nappaimiston niin ei
tarvitsisi vaihdellakoneen ja pistenaytonalilla niin paljon." HI69 toisaalta toteaa
varsin tyytyvaisena, ettad aika momiaudunlukuohjelman komentoja pystyy
antamaan katevasti pistenaytén nappaimilla.

Kolme henkiloa ottaa kantgéstenayton tekstin esitystapaanHI624 toivoo, etta
useampia rivejanakyisi pistenaytolla yhta aikaa ja siirtyminsguraaville riveille
toimisi automaattisesti tai ainakin helposti. Hahtoisi myds, ettéirjoittaminen ja
lukeminen onnistuisi samanaikaisestiHI64 puolestaan toivoo, etta pistenayttd
seuraisi kohdistinta ja ruutueopeammin, ei niin jahmeasti. Lisaksi han antaghan
risuja myos ohjelmointiin, jokpoistaa "tarpeetonta tietoa'kuten tyhjat rivit. Vahan
vaikeaa, jos pitaisi tehda mukiin menevaa tekstigenille’ HI628 kertoo nykyisen
pistendyttonsa osalta, ettd ainakéyttajan valitseman pistemerkistonpitaisi latautua
automaattisesti. Liséksi hl615 toteaa, e@ddfiikan esittémiseen sopiva taktiilinayttd
[kosketusnayttd] olisi ‘ihan kiva' mutta hintaauskalla edes ajatella.

Kaksi henkilta kaipaisi pistenayton tekniségtkettavyyteen vaivattomuutta.
HI629 toivoo, ettalaitteet pienenisivat ja tulisivat kevyemmiksi j#ene olisi helppoa
kytke& mihin tahansa tietokoneeseen - vaikka "lsssib Tamé&hén kuulostaa
mahdottomalta, mutta ainahan sité voi haavellldiin ikaan hl63 luonnehtii, etta
"pistendytto voisi olla myds pieni erillinen rivitaitietokoneen oheislaitteeéhd.isaksi
hl610 toivooyhteensopivuuttakaikkienohjelmien toimimisen varmistamiseksi, ja
hl622 tarkemmin yksildiméatthuotettavuutta.

Kolme vastaajaa toteagttei osaa sano@arannuksia. Lisaksi, hl619 kertaitei
tieda parannettavaa ja ettd hdnen omalta kohdaltaakil@koiminut sangen hyvin.
Samaten hld9 toteaa, etfdykyisellaan pistenaytto toimii jo ihan hyvin, itdai malli
on vain vahan vanha.

82



8.3 Vaikutelmia puheohjauksesta

Koska puhe edustaa ihmisen synnynnéaisesti enstsijaédon tuottamistapaa, puheen
avulla ohjattaviin laitteisiin on liittynyt paljondotuksia ja jossain maarin myos
ennakkoluuloja. Puheen vélityksella tapahtuva ahjapauttaa kasia muihin téihin ja
asettaa useimmista apuvalineista poiketen nakdvasemg nakevan puhujan tekstin
tuottajina samalle tasolle. Valitettavasti puhet@ijttymien kehitysty6 on edistynyt
varsin hitaasti, mika on vienyt kuluttajamarkkinailskoa puheohjaukseen. Kuitenkin
ainakin tarkasti rajatulla sanastolla toimivia vesaikutteisia puhekayttéliittymia on
saatu kehitetyksi [Chu04]. Osin ratkaisemattontistasteista ja keskeneraisesta
tekniikasta huolimatta haluttiin kysymysparillasgba ndkdvammaisten keskuudessa
mielenkiintoa ja kokemuksia puheohjattavasta tiet@esta. Etukateen arveltiin
puheohjauksen herattdvan vahvaa kiinnostusta tétisiea apuvalineiden rajoitteiden
korvaajana. Ensimmaiseksi vastaajilta tiedusteltafua ja toiveita puheohjausta
kohtaan, ja tassé kysymyksena oli:

Haluaisitko ohjata tietokoneen toimintaa puhuen anettavilla komennoilla? Jos
haluaisit, niin miten arvioisit eniten hy6tyvasi sita? (ngo=26)

Kuusi vastaajaa suhtautuu puheohjattavaan tiet@smeeselkean myonteisestija
heilla erdana keskeisena vaikuttimena ilmenee tyigkentelyn tehostumisesta
HI611 uskoo, ettd puhuen han saisi annetuksi sen komennon kuin tahtoisi, eika
tarvittaisi nappailyja. HI620 arvelee, ettiminta varmasti nopeutuisi, sekd mainitsee
sovelluskohteina pienoistietokoneen, kdnnykan jmstimen kuulokkeella
varustettuna. HI627 toteaa, etta jotigksinkertaisemmat rutiinit voisi hoidella
komentamalla konettaan puheella, kuten "hae l¢duti'lue seuraava viesti". Lisaksi
hanen mielestaarerkkopalveluissapankkiasiat, aikataulutilaukset, kartta- ja
paikkakyselyt seké lippuvarauksetvoisi hoitaa helpommin ja yksinkertaisemmin
puheella komentaen. HI622 kertoo, ettdiSihan sita ainakin mielenkiintoista kokeilla.
Voisin tehda kasillani jotain muutavaikkapitaa lasta sylissdai kirjoittaa
pistekirjoituksellemuistiin vaikkapa kirjojen tilauslistaa'. HI6 18 esittaa, etta
tulevaisuudessa puheohjaus saattaisi ollaterfpottava tekijd, kun kayttaa
monimutkaista kayttojarjestelmaa. HI626 toteaa, etta puheohjauksesta olisi eniten
hyotya,kun puhesyntetisaattori kaatuu, tai han kayttaisi sitdanelulaitteen lailla
yksittéisten ajatusten ynn& muun sellaisen taliaigeen.

Viisi henkilo& suhtautuu puheohjauksesmauksellisesti He uskovat
puheohjauksesta olevduyotya toisille tai jopa itselleenkin, mutta eivatkoe sita
omakseen HI619 arvelee, ettéi ehk& haluaisi menna niin pitkalle vaikka se
jouduttaisi elamaa. HI69 toteaa, etta ei todellakaauaisi ohjata tietokonetta puheella,
ajatus tuntuu hanesta henkilokohtaisesti vieraaltaHan silti lisé& heti peraan, etta
varmasti tdméa on asia, josigotyisi todella moni Niin ik&d&n hl629 vastaa, etta
henkilokohtaisesti han agytyvainen voidessaan kirjoittaa antamansa komennio
Hanen mielestaan kuitenkirsealle koululaiselle olisi hyotyguheohjauksen
mahdollisuudesta. HI621 kuvailee, etfidetysti olisi helppoa huudella sohvan nurkasta
koneelle, ettd 'Meneppa ja maksa puhelinlasku gankkaa hae sitten luettavaksi
paivan lehti ja tilaa pizza', mutta eipa tuo oike@alistista ole, enka ole ihan varma,
etta tuollaista haluaisinkaah.

Viisitoista vastaajaa suhtautuu puheohjauksedkean kielteisestja ilmaisee, etta
talle ominaisuudellei ole tarvetta Kolme vastaajaa kertoo kokevameagpaimiston
kayton puheohjausta sopivammaksiHI67 perustelee tata silla, ettd hanella kun on
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terveet kadet ja sormet, joilla kirjoittaa. HI6E&sen toteaa, ettélen senverran hopso,
etta tykkaan tasta napyttelyst&ll624 sen sijaan haluaisi ohjata toimintpjatenaytén
avulla. HI65:lleriittaa, etta kone puhuu, hénei luota puhekomentojen tarkkuuteen
HI615 puolestaan kertoo, etti@Hinnatuntisin itseni idiootiksitolkuttaessani jotain
koneell€:

Tahan kysymykseen saatujen vastausten varsin vkamaanotot ovat jossain
maarin yllattavia, kun otetaan huomioon seuraayesyrkyksen osoittama vastaajien
vahainen kayttokokemus tietokoneen puheohjauksessa.

Valittbmasti puheohjausta kohtaan tunnettavan kistnksen kartoituksen jalkeen
tiedusteltiin, missa maarin vastaajilla on kaytidmusta puheohjauksesta. Ennakko-
oletuksena oli, ettd selkasti kiinnostusta taiuot@a puheohjausta kohtaan osoittavilla
henkil6illa olisi nakemyksensa perustana kayttokoltksia. Kokemuksia
puheohjauksesta pyydettiin seuraavanlaisella kykgetia:

Oletko ohjannut tietokonetta puhuen annettavilla kanennoilla? Jos olet, kuinka
paljon ja minkalaisia kokemuksia olet saanut?(ng;=27)

Kaksikymmentayksi henkil6a vastaa, edtéle ohjannut tietokonetta
puhekomennoilla Nelja henkeé kertokokeilleensa joskustietokoneen puheohjausta,
mutta kukaan heistéi pitkakestoisemmin Kolme heista valittelee erityisesti
tietokoneen tekemidirhetulkintoja .

HI621 mainitsee koemielessa suorittaneensa pulneaistuksellaekstinkasittelya,
joka osoittautui hankalaksi ja virheita tulleenjpal Niin ikaan hl65:n tekeman
kokeilun perusteella puheohjaus oli aika jaykkadgraeita syntyi helposti. HI64:n
kokemus on tiedekeskus Heurekasta kymmenen vutita,ga talldin koneella oli
ymmarrysvaikeuksia. HI69 muistelee, etiketran testailin tdissé jotain sellaista
ohjelmaa, mutta koneelle hopottamirtentui jotenkin alyttomalta"

Kolme henke&a mainitseauiden laitteiden kuin tietokoneiden puheohjaukseen
liittyvista kokemuksista. HIG15 kertoo tunteneeitsansa aalioksi. HI618 puolestaan
toteaa, etta ei ole muuta kuin kokeilptthelimen ohjaustg ja se ei ainakaan toimi, jos
on taustahalya. Vastaavasti hl64 kuvailee seurarsaederesta, kun inmiset tankkaavat
puhelimelleen soitto-ohjeita huonolla menestyksella

HI624, joka ei ole kokeillut tietokoneen puheols&y arvostelee vastauksensa
ohessa sita, ettd hanen mielest@dkeldisten laitehankintoihin ei mydnneta riittavan
helposti avustuksia.

8.4 Yleispatevan apuvalineen kehitystarpeita

Edella esitettyjen kysymysten kautta saatiin nakdvaisilta monipuolisia ndkemyksia
apuvalineiden kaytosta. Kaiken kaikkiaan apuvatieaikayttoon nayttda kohdistuvan
niin paljon erilaisia tarpeita, etta niiden yhdisiien samassa laitteessa lienee vaikeaa.
Arkielamassa asioiden itsenaista ja tehokastarhata tuntuisi tukevan pelkan
toimintojen maaran sijasta erityisesti se, jos afinetta olisi mahdollista kayttaaissa

ja milloin vain Laitteen kannattaisi siis olla helposti mukan§édtattava, varustettu
riittdvalla akun kestolla ja tarjota langattomiettilikenneyhteyksia. Talldin
yllattavissakin tiedon hankintaa ja viestintaa bdglvissa tilanteissa apuvaline ja
yhteydet tietoléhteisiin olisivat aina kaytettadsy¥leisesti tiedon hankinnan haasteena
nayttaa olevan, ettéiedon tarpeen ilmaantumista on vaikeaa ennakoldsiksi eras
keino ajankayton tehostamiseen voitaisiin saad@amailla viestintaan liittyvia
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arkirutiineja apuvalineen avulla niina odotteluridigd, joita arkielamaan vaistamatta
kuuluu esimerkiksi kulkuneuvoissa ja jonotukse€saltaan tarkea sovellusalue
apuvalineille voisi olla itsendisen suunnistamigereitinsuunnittelun tukeminen
[Ros00].

Nékevalle valtavaestotlle suunnatuilla kuluttajakkaroilla on kAmmentietokoneiden
ja matkapuhelimien tuoteryhmissa lukuisia laittej¢dlla voidaan monipuolisesti hallita
henkilokohtaista viestintdd, muistiinpanoja, ajaytkis ja liikkumista. Kysyntaa
tallaisille laitteille olisi luultavasti kuitenkimiela kipeammin erityisryhmien
keskuudessa, ja toivottavaa olisi, etté laittestataisiin sovitetuksi ja kehitetyksi
nakdvammaisten avuksi. Muistiinpanolaite Memonalnitlgs on ollut tdssa suhteessa
hyvin tarked hanke.

Monikayttoisyyden parantamiseksi ja usein myoposti kuljettamisen nimissa
yhteen laitteesegpyritd&n usein sisallyttdmaan mahdollisimman maondnaisuuksia.
Tamankaan ei valttamatta tarvitse olla itseisasityj erityisesti tiedon hahmotuksen
tehtaviin. Toisaalta laitteen kaytdon perustuesseephjaukseen ei kosketukselle eika
erillisille laitteille olisi ehka enaa niin suurttarvetta. Olisi kiehtovaa, jos
kadmmentietokoneen raataldintimahdollisuudet edstiit niin, ettd sopivia ohjelma- tai
laitekomponentteja helposti lisdamalla voisi ludtdalleenpersonoiduntehokkaan
apuvalineen aina kulloisiinkin tarpeisiin. Jokakazaisa palvelevan alykkaan
apuvalinetekniikan kehityksesséa on tunnistettueifadi osa-alueiksi muun muassa
kaikkialla vallitseva viestinta, tietoisuus asiagydestd, luonnollinen vuorovaikutus ja
kyky parjata vaihtelevissa tilanteissa [Sev04].

Kyselyssa haluttiin selvittad minkalaisiin tehtémviiusia mukana kuljetettavia
apuvalineitad kannattaisi kehittdd. Toiveita tiediish nimenomaan laitteeseen
tarvittavien ominaisuuksien kautta, ja kysymyks#igsa oli:

Erityisryhmille kehitetdan taskukokoisia tietokoneita helpottamaan arkielamaa,
missa ikind kayttaja likkuukin. Minkalaisista omin aisuuksista hyotyisit itse
tallaisessa apuvalineessa eniter{fig;=26)

Vastauksissa tuodaan esille monipuolisesti eri amiruksia. Yksittaisten henkilgitten
ehdotuksissa eri ominaisuudet kietoutuvat toisiunsain vaihtelevalla ja
tulkinnanvaraisella tavalla, joten vastausten Itieki on vaikeaa. Seuraavassa
luokittelussa tietyn henkilén mainitsema ominaisansvoitu sijoittaa samanaikaisesti
useampaan kuin yhteen luokkaan.

Toiveitapuheen hyddyntadmisestésittdd yhteensa kolmetoista eri henkil6a.
Erityisestipuhesynteesimmainitsee kolme henkild&, esimerkiksi hl612 totesti
"ainakin synteettinen puhe olisi oltava tietokonkanssa kommunikointia varten
Viestien nauhoittamisen (puheenapttaa esille kolme henkeéd. Puheen kayéimnna
yleisella tasollamainitsee yksitoista henkeda. Heista kuusi maiaitsslaisen
puhelintoiminnon, joka tukisi puheen kayttoa joko puheentunnistokse
puhesynteesin muodossa. Téllaisesta on jo omakahteokemuksiakin ainakin
kolmella vastaajista. HI618 toteaa, et@én tuossa vastaikdan saanut tutustua
matkapuhelimeen jossa on puhetuki ja se tuntuiduplia mutta niin kallis etta
pelkkien tekstiviestien lahettdmisen ja vastaamoig@en en sitd hanki mutta muuten
olisin kiinostunut jos akku kestaisi enemman kaishey paivari. Han ehdottaa niin
ikdanpuhuvaa muistiinpanolaitetta. HI63 mainitsee, etta matkapuhelimella on hyva
kuulla esimerkikstekstiviestit ja kalenterinsa menot. HI622 puolestaan ehdottaa
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kannykan ja tietokoneen yhteiskayttoa tekstiviestimassa ja hl611:n mielesta on
vaikeaa kuvitella toimintoa, jota ei jo nykyisisggm-puhelimissa olisi.

Kymmenen vastaajaa ehdottaaistiinpanojen tekemistatukevaa ominaisuutta.
Heista kolme viittaa erityisestaneltuihin ja kaksikirjoitettuihin muistiinpanoihin, ja
kaksi mainitsee erikseappimistilanteet. HI624:n mielestdekstinkasittelyohjelma
ja sanakirjat olisivat tarpeellisia.

Kuudessa vastauksessa kaivategyttoliittymaéd edistavia yksityiskohtia. Kaksi
henkea mainitseleyvan ndppaimiston, heista hlo2 lisdkselkean naytdnja
mahdollisestsuurennusohjelman Niin ikaan hld5 pitda suurennusohjelmaa
aiheellisena. HI67 puolestaan kaigaentd pistenayttéa HI620 toivookuulokeliitinta
ja suhteellisepientd kokoa Niin ikaan hlo24 toteaa, etta kannettava tiet@kon
matkustaessa suuri ja painava, joten han toiveesigmpaa laitetta. Samansuuntaisesti
hl629 toivoo laitteelt&eveyttd ja myodskayton helppoutta. Han myos toivoo, etta se
sisaltaisi saman kayttoliittyman ja samat ohjeliah tavallinen tietokone.

Nelja henkeda haluaisi laitteesdalenterin, heista hl612 lisakgiuhuvan kellon
heratystoiminnolla. HI61 taasen mainitsee tarkemmin yksiléimaignhallinnan.

Internet- ja sdhkopostipalvelut mainitaan kahdessa vastuksessa, seka lisaksigpelkk
internet kahdessa vastauksessa.

Seitseméan vastaajaa ehdottaa laitteesedanhakumahdollisuuksia joista
puhelinnumerohakemistonmainitsee nelja henkedsoitehakemistonkaksi henkea.
Liséksi hlo1 haluaisi sovelluksinalkisen liikenteen aikataulupalvelut.

Seitseman henkea toivoo jonkinlaisf@astustoimintoa HI67 haluaisi laitteen
tulkkaavan ymparistdssa nakyvia teksteja” Tietokoneessa pitéisi olla pieni
pistenayttd ja mahdollisesti myds puhe. Sita yoydidyntad esimerkiksi
pankkiautomaatilla, jos sen voisi jotenkin liittAayttoon niin, etté tietaisi mité naytolla
lukee. Samalla tavalla sita voisi hyodyntdd myossaunaytoissa, esimerkiksi sen voisi
liittaa aikataulunayttoihin bussi-, metro- ja juresemilla. Tietokone voisi myds toimia
apuna uusilla reiteilla ja sitéa voisi kayttaa ikaémin karttana, kun se kertoisi katujen
nimet ja mihin péain opaskoiran kanssa pitéisi merkuin olisi ensin kirjoittanut
tietokoneeseen minne haluaa mehndin ikaan hl614 tekee ehdotuksen ohjaavasta
puheohjelmasta. Kolme henkea mainitéig&umista/suunnistamista tukevista
toiminnoista, ja liséksi hld1paikannusominaisuudestaHI610 kaipaisi helpostusta
kaupassa kaymiseeroivoen etenkin apua hintojen ja punnitustietdjgeemisessa.
HI612 tarvitsisi puolestadaskinta.

Nelja henkea tahtoisi laitteen tarjoavaatkalukemista, mahdollisuuden
lukea/kuunnella esimerkiksi kirjoja tai lehtia. RWtoivoo pienta laitetta, johoroisi
ladata paljon kirjoja : "Matkustan paljon ja toivoisin, etta nykyisia elekiisia kirjoja
voisi lukea pienilla laitteilla esim. muistitikulla laitteeseen voisi ladata paljon
aanikirjoja. Nykyisin ei voi ladata, kirjat on siwadfu ettei voi ladatd.

Vastauksia yhdessa tarkastellen apuvélineen @dotehukautuvan kovin erilaisiin
tehtaviin, ja tarjoavakokonaisuutena erillisia ominaisuuksia enemmanToisaalta
kaksi henked ilmoittaa, eté osaa sanoamillaisista ominaisuuksista hyotyisi. HI64
taasen toteaa yleisemmin kyselysta, et@ma oli nyt niin jumalattoman pitké, etten
jaksanut paneutua kaikkiin kysymyksiin. Mielenlolfammietin, ettéa tutkimusongelmien
joukko mahtaa olla melkomoinén.

HI627 tiivistad vastauksessaan kaikille varsinsydetarpeita: Liikkumisessa se olisi
ehdoton. Mutta samalla laitteen tulisi sisaltaa mkaikkea muuta kuten puhelimen ,
muistikirjat, osoitehakemistot, nettipalvelut..i Bitteen tulisi olla kaikki ndmé& monet
yksittaiset palvelut ja laitteet samassa paketigsdistettyna. Samalla sen tulisi olla
perustaltaan jo muutoinkin markkinoilla oleva laiiihen saisi vain apuohjelmat
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erityistarpeisiin. Talléin sen saatavuus ja hintésivat ehka hallittavissa. Nykyisinhén
vain apuvalineiksi tehdyt laitteet ovat hinnoiltasellaisia, etta niita ei voi hankkia.
Samoin markkinoilla on ja tulee liiaksi erillaisidnden tai parin ominaisuuden laitteita.
Kaikki siis samaan pieneen kannettavaan pakettitd15 puolestaan kannattaisi
laitteiston muunneltavuutta, ja toteaa, etta parabsi tietystiavoin arkkitehtuuri niin
tarvittavat ominaisuudet voisi asentaa jalkikateefopa toteuttaa itse.

9. Tietotekniikka nakdvammaisten palveluksessa

9.1 Omaehtoisen tydskentelyn tarpeet

Kyselyssa haluttiin selvittaa teknisiin yksityiskih rajoittumatta nakévammaisten
odotuksia ja toiveita siita, miten he voisivat hyitha tietotekniikkaa arkiaskareissa
nykyista enemman. Tahan keskittyen esitettiin meigsymyksen sarja. Tavoitteena oli
kuulla mahdollisimman kattavasti nakdvammaisterilglisista ja mahdollisesti
yhteisista tarpeista arkisten asioiden hoitamisaagsa tietokone voisi olla avuksi.
Kysymyksilla tahdottiin yhta lailla saada selvilles tietotekniikkaa ei haluttaisi liséa
avustamaan arkiaskareissa. Luonnollisesti vasthgfayntavat vaihtelevassa maarin
tietokoneita nykyhetkelld, joten jai tulkinnanvaelksi, mité kukin tarkoittaa ilmaisulla
"nykyistd enemman”. Joka tapauksessa oletuksenattiiesitettyjen nadkemysten
pohjalta voisi saada virikkeitda nakvammaisten @fineiden kehittdmiseen. Aluksi
kysyttiin yleisella tasolla tietotekniikan lisdarmarstarpeesta arkisissa toimissa
avustamiseksi. Kysymyksena oli:

Haluaisitko tehda nykyistd enemman arkielaméan asid¢a tietokoneen avustamana,
esimerkiksi liittyen ajanhallintaan, likkumiseen, kodin askareisiin ja viestintddn?
Jos haluaisit, niin mitéa asioita erityisesti?(ngs=24)

Kuusi henkiloa kertoo toivovansa tietokoneen tomoista avustustustaranomaisten
tai vastaavien tahojen kanssa asioimiseen. HId®aa0 etta Kaikki mika liittyy
itsendiseen tiedonsaantiin ja omaehtoiseen asinintisi minulle ehdotonta. Varsinkin
kaikki asiointi yrityksiin ja virastoihin valtiolla ja kumissatulisi olla mahdollista
omalta tietokoneeltd HI626 tahtoisi tehda tietokoneen avustamana kddksta
viranomaisasiointia. HIO1 toteaa, etta sahkoisévirasn esimerkiksi virastoissa tulisi
olla vaivatonta myodapuvalineidenavulla. HI610:n mielestkirjallinen yhteydenpito
viranomaisten kanssa pitdisi saada toimivaksikmteen valityksella jdedon seka
lomakkeiden pitaisi ollainternetisivuilla luettavassa muodossaeika pdf-muotoisena.
My06s kaksi muuta vastaajaa mainitsee sdhkoisteak&aiden tarpeen. Niin ikaan
kaiketi juuri viranomaisiin viitaten hl629 kertoetta 'Haluaisin my6s saada
mahdollisuuden tayttéda lomakkeita itsenaisesti.tiRagkusta tulvii koko ajan
taytettavia papereita, joihin tarvitsen muiden ap8ahkodisessd muodossa olevia
lomakkeitahan toki on, mutta suurin osa lomakkesst&uitenkin viela (vain)
paperilla HI67 haluaa esimerkiksi tayttaa lomakkeitajaksaa laskujatietokoneella,
mutta se ei hanen apuvalineillaan ole mahdollldtmesté olisi myds hyva saada
kaikki mustavalkoinen eli nadnvarainen postisahkdisessd muodossa, esimerkiksi
postisosiaalitoimistostaja Kansanelakelaitoksestasekapaikallislehdet ja laskut.
Edella mainitun kuuden vastaajan ulkopuolelta mylo22 kertoo sahkdisten lehtien
kysynnasta toteamalla, et&htia voisi olla kattavampi valikoima. HI612 puolestaan
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kertoo aikovansa jossakin vaiheessa selvittaaypl@than apuvalineilldan toimimaan
verkkopankissa ja myonteisessa tapauksessa siirtyy kayttaman si

Kaksi henkiloa mainitsegjanhallintaan liittyvia toiveita. HI68 haluaisi kayttdonsa
Windows-pohjaisekalenteriohjelman. Samansuuntaisesti hl618 puolestaan toteaa,
etta ajankayttéon olisi oltava jokin toimiva ja yidsertainen kalenteriohjelma
ajatasaisine nimipaivineen ja juhlapaivien selitgken. Han kayttaisi myds mielellaan
ajantasalla olevia erilaislzakuteoksia kutenNykysuomen sanakirjag Suomentie-
ja paikannimikartastoja sekaCD-facta-teostaja muitaluontoon ja metsatalouteen
liittyvia CD-levyja tai tiedostoja. Niiden tulisi toimia puhesyntetisaattorilla ja ne
olisivat kayttoliittymaltdan yksinkertaisia ja s@flia kuin Otavan CD-tietosanakirja
kymmenen vuoden takaa. Lisaksi hdnen mukaansastgitasiakirjojen laatiminen
olisi helpompaa jos olisialmiita pohjia, jotka vain ottaisi tiedostona esiin ja tayttasi
ohjeiden mukaan.

Kolme henkea kertoo toivovansa apuoizrnetin kayttéon. HI611 haluaisi oppia
joskus hyodyntamaan internetia tehokkaasti ja biuoisi, etta kotisivujen valmistajat
ottaisivat ndkdvammaiset kayttajat huomioon. Hip2dlestaan haluaisi perehtya
tiedonhakuun internetista, jos aika sen sallisi ja se olisiigkertaisempaa. Internetin
hyodyntamista sivuavat myds hl626:n mainitsdiputilausten suorittaminen ja
hl68:n toive helpommin haettavistaokaohjeista.

Kolmen henkilon vastauksessa mainitéiddkumisen helpottaminen. Heista kaksi
ehdottaa laajempaakin avustusta etenigdnvaraisten viestien vastaanottamisessa
HI626 ehdottaa ndkdvammaisille kehitettgdastusohjelmia esimerkiksi itsendiseen
likkumiseen sekéagraafisten osioiden selostuksigkuten soivia sahkoisia kortteja,
joiden kuvat on selostettu. Liséksi h&n toivoodi®neen yhteensopivuuden
matkapuhelimeen kehittyvan monipuolisemmaksi jawaknmaisille
suosiollisemmaksi. HI629 toteaa, etta olisi ihaltitta, joskaikki laitteet, joissa on
naytto, voisi kytkea tietokoneeseerja taten voisi mahdollistaa laitteen naytdlle
ilmestyvantekstin puhuttamisen tai lukemisen pistekirjoituksdla. Nain paasisi
kasiksi paistomittarin, television ynn& muidentkiden nayttojen valittamaan tekstiin.
Lisaksi han kertoo kuulleensa liikkumiseen liittyénioita tietokoneohjattavasta
autostaja toivoo, etta tallaisen auton hyddyntadmineni giiskus mahdollista myds
nakévammaisille.

Seitseméan vastaajaa kokee tietotekniikgkyisten avustuskeinojen riittavan
varsin hyvin. HI616 toteaa, ettkddin askareet on paras tehda omin kasin;
likkumiseen on opaskoira tai nakeva mies paras apaskoira paras! Enpa taida
tarvita endd enempéaéa mita&8rilo2 kertoo kayttavansa jo nyt melkoisen paljon
tietokonetta tydstaan johtuen, jotempaa-aikana hén ei kovin paljon konetta kayta
Samaten hld9 kertoo nykyisen avustuksen riittaedkiyttavansa tietokonetta hyvin
monessa arjen asiassa. HI63 puolestaan toteaa] gtlitamatta kaipaa lisaé avustusta
tietokoneelta, silla ohyva kayda ihmisten ilmoillakin ja ulkoilla . HI64 kuvailee, etta
haluaisi ehka tehda tietokoneen avustamana enerasigita joillakin osa-alueilla,
mutta yleensd hanthdistaase, ettd elektroniikka valtaa hédnen elamaansdan
havainnollistaa tilannetta nainOfen hankkimassa puhuvan kannykén, koska onhan se
katevaa, mutta ajatus on inhottava. Joskus tekisii fmeittd& skanneri ikkunasta
kadulle. Kun tekniikka alkaa vallata kotia, en dyh En silti voi luopua siita, jos haluan
pysya aktiivisena yhteiskunnan jasenena. Olen gakbstikin riippuvainefi.

Kaksi vastaajaai osaa sanoatarvitsisiko enemman tietokoneen avustusta. Heist
hl617 toteaa kylla kayttavansa sita, jos joku maksk sovelluskohteita, ja hl623
kertoo olevansa innokas kokeilemaan uutta ja tutngain uusiin asioihin. HI624 vastaa
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kysymykseen avustuksen lisddmisen tarpeestaami ¢it@la ja hlo5 puolestaan, etéi
halua.

Eraanlaisen viitekehyksen saaduille tuloksilleaarifilastokeskusen selvitys
suomalaisten kokemasta tietotekniikan kehityksemttavuudesta [Til04b]. Vuonna
1996 noin 40 % suomalaisista oli samaa mieltdedstts "Tunnen jd&neeni taysin
uuden tieto- ja viestintatekniikan etenemisen jdlikd. Vuonna 2004 samoin
ajattelevien maara oli laskenut 30 %:iin.

Arjessa avustavan tietotekniikan lisddmisen yldistéetta kartoittavan kysymyksen
jalkeen tuntui perustellulta tehdéa tarkentaviagégisymyksia. Nailla haluttiin selvittaa
kiinostusta nykyistd runsaampaan tyoskentelyyn aghiteistyoverkostoa,
omatoimisesti tai rippumatta ajasta ja paikasiakka tietotekniikkaa ei naissa
kysymyksissa mainittu, tausta-ajatuksena oli k&gainiilla kiireellisimpié
sovelluskohteita arjessa avustavalle tietotekngkdnsimmaisella tarkentavalla
kysymyksella tiedusteltiin halukkuutta verkostotigéstelya kohtaan, ja kysymys
kuului:

Haluaisitko tehdéa nykyistd enemman arkielamén asiga yhteistydssé, osana
kaveriverkostoa? Jos haluaisit, niin miten arvioisi eniten hyotyvasi siitd?(ng;=20)

Yhdeksan henkiléa vastaa sen suuntaisestihattaisi hydodyntdd enemman
kaveriverkostoja. HI63 toteaa, ettalueellisten ty6étovereiderkanssa olisi hyva
vaihtaa ajatuksia ja kokemuksiaseka kysydneuvoja ongelmatilanteissdéallaiselta
tukiverkolta. Hanest#riisitilanteissa ns. ulkopuolinen verkkotuttavuuskin olisi
tarpeen. HI64 kuvailee kauniisti, ett@lavaa ihmisten vuorovaikutusta, sitéa meilta
puuttuu ja sitd pitaisi pitdd hengissadl611 tahtoisitydskennelld jonkinlaisessa
ryhméssa nakevien kanssaHan toivoisi, ettd hanella olisi sellaiset |agtt¢a
apuvalineet, etté tuo tydskentely olisi sujuvaatfa han olisi tasavertainen. HI619
toteaa ajatuksen kaveriverkostossa toimimisestéo&tayvan hienolta, mutta héan olisi
toistaiseksivain rivijasen siind. HI626:n mielestéternetin kautta toimivassa
kaveriverkostossavoisi kenties toteuttalrjoittamisharjoituksia, opiskelua,
kieltenopetusta, chatin helpompaa kayttoa puhesyritalla ja nettipuheluja. HI627
toteaa, ettaVerkko-opiskelu olisi yksi mahdollisuus. Samoikybpienemmat projektit
tai jokin rajattu tehtavajossakin joukossa olisi tietokoneella hoidettaaigerkon
palvelupisteeseen tai kokoukseen voisi hoitua @rammin netin kauttalaloverkot
ja kortteli[-] tai jopa kaupunginosaverkotlisivat mainio tapa hoidella asioitaan ja
kommunikoida toisten asukkaiden ja tydntekijoidemskd: HIO8 mainitsee, ettd heti
toimivan keskustelulinkin saamisenmydta voisi vastaanottaa arkipaivaisia tietoja
ruuanlaittoon, kasitdihin ynnéd muuhun liittyen, kuten Messenger-ohjelmassa. HI622
taasen luettelee, ettd ainakasten varusteiden hankkiminen eripalveluiden kaytto
ja kokemusten vaihto olisi suurimpana hyotyna.

Seitseméan henkilon vastauksesta ilmeneekattériverkostotydskentelyn
lisddmiseen ei olisi tarvettaHI®15 toteaa, etta ham usko haluavansa tahi
hyotyvansasiitéa. HI616 puolestaan mainitsee, etta tarvattdegja etta
nakévammaisten Frontdoor-verkossaon kaikkea tata ihatarpeeksi. HI623 kertoo,
ettd hanen tyodnsa vie niin paljon aikaa, ettadidrsko ehtivanséehda sellaista
ennen elakeikdd HI617 ei osaa sanoanielipidettadn kaveriverkostotoiminnan
lisddmisesta.

Kolme henkea luonnehtii vastauksessaan kaverigeskmmintaa yleisesti. HI65
toteaa, ettdoisten ihmisten tuki ja yhteistyd ovat tarkeita jakannustavia HI613
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kertoohyotyvansa jo nyt nakévammaisten kursseistaHI618 puolestaan mainitsee
paikkakunnallaan kokoontuvasta tietokonekerhostaja luonnehtii sen olevan
tosiaankin hyva yhteistydn muoto, kun siella tuadasille uusia vélineita ja ohjelmia
seka kasitellaan niiden kaytda ja asennusta.

Edellisen kysymyksen jatkoksi selvitettiin vastaajkiinnostusta saada omia
arkiaskareitaan nykyista riippumattomammiksi toistéeusta. Kysymyksena oli:
Haluaisitko tehda nykyistd enemman arkielaman asida itsenaisesti ja
omatoimisesti? Jos haluaisit, niin miten arvioisiteniten hyotyvasi siitd?(ngs=24)

Neljatoista vastaajaa esittelagsioita tai syita, joiden johdosta haluaisi suoriuta
itsendisemminarkiaskareissaan. Heista seitseman mainitseewasissaan
ulkopuolisen avun tarpeen jossain maarin epamiellyfivaksi. Toisaaltakoetaan
kiusalliseksi vaivata muita ihmisia ja toisaalta ongelmia tuott@g@utuminen
toimimaan toisten ehdoilla HIG7 tiivistaa, etta itsendisemmin toimien léimolisi
riippuvainen muiden avusta, ja hl619 arvioi, ettéulisi varmaan rohkeammaksi sita
kautta.

HIO1 toteaa, ettdTotta kai haluaisin tehda kaikki arkielaméan asiahdollisimman
omatoimisesti. On melko vaivalloistavitella aikataulujaja yrittda metsastaa opasta
asiointireissuille. Mielestani olisin tasavertaispnmuiden ihmisten kanssa, kun voisin
hoitaa kaikki asiat silloin, kun minulle sopii, éikilloin, kun jollekin sukulaiselle tai
avustajalle sopif. HI629 kertoo samansuuntaisesti, eftis'tietokoneen voisi yhdistaa
kaikkiin naytolla varustettuihin laitteisiinjoisin itsenaisesti saada tietokoneeseen
yhdistettyjen laitteiden valittiman tiedorika minun tarvitsisi vaivata muita sen
lukemiseen minulle. Voisin siis tehda haluamamesiiloin kun silté tuntuu, eika
tarvitsisi tehda niita silloin, kun joku on (silnén"

Neljd henke&d mainitsdeupoissatai virastoissaasioimisen haasteista. HI610
kuvailee talla hetkella tekevansa jo kovin paljsioda itsenaisesti ja omatoimisesti.
Ainoa, mita han haluaisi viela joskus tehda omaisasti ja itsendisesti, on
paivittéistavarakaupamstosten tekemisest&elviytyminen, varsinkiminnoista ja
punnituksesta selviytyminen. Talldin ei tarvitsisi ollalkopuolisen naén armoilla,
joka on hanesté joskus pelkkiaste kaupassa kaymiselle. HI622 haluaisi hoitaa
arkiaskareita itsenaisemmin, silla siita tulisi emeanonnistumisen kokemuksigja
sokeana sitd joutuu paivittain kyselemaarvirastoissa ja ostoskeskuksissa. HI617
huomauttaa, ettifikkumiseen liittyvéat apuvalineet voisivat olla parempia
esimerkiksi virastoissa ja kaupoissa asioitaesE®2(Hpuolestaan hyotyisi siitd, etta
virastotietoja, lomakkeita ja paatoksiavoisi vastaanottaa paljon tietokoneellaja
olisi mahdollisuus itsendise@d@nestamiseen

Viisi henkilo& haluaisi lisétd omatoimisuufiankkiasioiden hoidossa. HI620 ja
hl622 tahtovat pankkipalveluifgaremmin saavutettaviksi Samanhenkisesti hl63 ja
hl68 toivovatverkkopankin palveluiden kayttda sujuvaksi myods nakdvammaisten
apuvalineilla. HI612 puolestaan toteaa, ptakkiautomaatin kaytto kateisen
nostamiseen taysin itsenaisesti olisi toivottayalfin ei tarvitsisi pyytaa siihen
nakevien laheisten tai taksinkuljettajien apua.

Kolme henkea mainitsdeivanlukijan hyddyllisyydesta. HI618 toteaa, ettdylla
tuo skanneri olisi tarpeellinen apuvaline jos vaaisi sen toimimaan kohtuullisesti ja
niin ettei olisi niin monimutkaistasen kanssa tuhertaminéml620 kehottaa
kehittamaarkuvanlukijan myos sokeille HI626 kokee tarkeaksi voidakea lehtia ja
postia ynna muuta kuvanlukijan avulla.
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HI63 kaipaisi sujuvuuttiedonhakuun internetissg ja hl626 parempia
mahdollisuuksiarerkko-opiskeluun. HI613 arvioi hyotyvansa omatoimisuuden
lisdamisestgps hanella olisi Windows-ohjelmaja jos hén osaisi kayttaa sita.
HI618:aa sen sijaan epailyttavat Windows-kaytt@stelman puheohjelmat ja kaikki
sentoiminnassa pysyttamisen vaikeudetHan on tottunut kayttamaan
kayttojarjestelmaltdan Dos-pohjaista konetta, joRaviimeiset kuusi vuotta pysynyt
toiminnassa mitaén tekemattta ohjelmien paivityKsssiksi.

HI624 Kkertoo yrittdvansa nytkin tehda kaiken madligkn itsenaisesti, mutta
siivoamisessavoisi tietokone jotenkin avustaa. Niin ikd&n hldbieaa, etta talla
hetkell& h&n kylla tekee arkielaméan asioita miéiésinelko omatoimisestj mutta ei
tee parannusehdotuksia.

Kolme henked ilmaisee hoitavansa arkielaménsa\emiauksettoman
omatoimisesti HI62 ilmoittaa lyhyesti kokevansa olevansa itseeé ja omatoiminen.
HI69 toteaa, ettd nyt kun hén sai pitkdn odottgdlikeen skannerin, han tekee
kaytanndssa kaikki asiat itsendisesti. HIO16 kertdid han tekee ja toimii niin
omatoimisesti kuin se on mahdollista. Han kuvaiteggen aivan hiljattain hanen
omatoimisuuteni viela lisaantyi, kun han hankki endnatkapuhelimen ja Talks-
puheohjelman:En tiennytkdan mkita kaikkia mahdollisuuksia karasgé on!

Nyt pystyn kayttamaan tekstiviestiominaisuuttanijla tarkeinta; Pystyn
hyodyntamaan osoitekirjaa, ja se on parastaikaisemmin han sailytti
puhelinnumeroita kotitietokoneella, minka johdasteeivat kulkeneet mukana, ja han
joutui soittamaan numerotiedusteluun, joka tuliikesli.

Viisi henkea tyytyy arvioimaan kysymysta lahinyléisella tasolla HI64 miettii,
ettd 'On aina se taakka ja vaara, etta olen liian riippiren muistd. HIG5 taasen
toteaa, ettdJos néakisin, voisin olla viela omatoimisempi. Osittavaa pyytaa apua.
Hieman yllattden hl615 kertoo tekevansa jo aikgopatsenaisesti ja omatoimisesti,
muttaei kylla tieda mité siitd hyotyy. HIG23 toteaa, ettéi ole pohtinut kysymysta ja
hl627 arvelee vastanneensa tahén jo aiemmin

Edellisiin kysymyksiin liittyen tiedusteltiin vielhalukkuutta toimia nykyista
vapaampana ajan ja paikan kahleista. Tama tiedustehhtui kysymyksella:
Haluaisitko tehda nykyistd enemman arkielaman asida riippumatta ajasta ja
paikasta? Jos haluaisit, niin miten arvioisit enit@ hyotyvasi siitd? (ngg=23)

Yksitoista vastaajaa kertdoiveistaan hoitaa arkiasioita ajasta ja paikasta
riippumattomammin . Heista kolme mainitsee téllaisen riippumattomuude
vaikutuksistatyo- ja vapaa-ajan hallintaan HI61:n mukaarntsenaisyys lisaantyisi
edelleen jaydaika pysyisi sdannollisempanakun ei tarvitsisi jarjestelld silloin talléin
keskelle paivaa aikaa hoitaa erindisia asioita.&dm@nkisesti hl62 kertoo, etta
"Arvostan sita, ettéd minulla on tyopaikka, jonne nietydtani tekemaan seka tydaika,
jona sita teen. Ehkasiointi viranomaisten kanssa omissa asioissa tyivpa jalkeen
verkossaolisi hyvd mahdollisuusHI626 toteaa riippumattomuuden etuina, eafaa-
aikaa voi saadella omien tarpeiden mukaisesja asiointia hoitaa joustavammin.
Tahan arvatenkin liittyen han han viela mainitsd kirjoittaessa ja kaannostoita
tehdessdntuition hetki on tarkeaa.

HI67 kertoo, etta rippumattomuuden myo6ta harsi tehda asioita juuri silloin
kun itse haluaa Vastaavasti hl627:n mielesta olisi tarkeda, &iansa voisi hoidella
ympari vuorokautta. Myos hl622 tukee tallaista maista: 'En olisi niin sidottu
vaikkapa erivastaanottoaikoihin(puhelinajan jne.). Antaisihan s&pautta toimia
silloin kun on rauhallista, vaikka aamuvarhain tai iltamyohalla.
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Kaksi henkea mainitsee mahdollisuudetpottaa pankkiasiointia. Heista hl12
toteaa, etté&erkkopankin kaytto toisijoustavuutta ja reaaliaikaisuutta
maksuliikenteen hoitoon.

HIB5 tyytyy toteamaan lyhyesti, ett®lishan se kiva, jos olis niin rikas, ettei
tarvitsisi valittaa ajasta ja paikastaHI613 puolestaan viitanneskataulujen
yhteensovittamisen ongelmiirtodetessaan, etté jos hanella olisi enemman ks#tos
nakevan henkildon apua, héan voisi mennd useammievigik kursseille tai tilaisuuksiin.
HI620 visioi vastauksessaan, etta riippumattomuuligéyisi kuulokkeella ja hyvilla
korkonappaimilla varustettu pienoistietokone, k&nnykk&asuunnistin.

Seitseman henked ilmaisggtyvaisyytensa nykyiseen riippuvuuden maaraan
ajan ja paikan suhteen. HI619 vastaa, ettéd ehttg si@annollisyys sopii hanelle
paremmin, eikd h&n osaa sanaaiten hydtyd enemmasta riippumattomuudesta
Samansuuntaisesti hl11 kerte#evansa mielellaén asioita tietylla aikataululla
Niin ikd&n hld9 toteaa, ett@®ystyn aika hyin tekemaan asiat silloin kun ehdion
aikaa!' HI618 kertoo olevanstissa elamantilanteessa tyytyvainekotikoneeseen ja
matkapuhelimeen joilla parjaa, muttaulevaisuudessa paikannusjarjestelmalisi
ehka tarpeellinen itsenaiseen liikkkumiseen. Hlo24nitsee riippumattomuuden
puolesta, ettaytkin voi vieda kannettavan tietokoneen mukanaapnmutta se on iso
ja raskas. Tarkemmin kantaa ottamatta hl615 toteam ettésuurinta osaa
arkiaskareista on vaikea irrottaa paikastaan

Kaksi henkiloa kertoo, et&i osaa vastataja yksiei ole pohtinut asiaa. HI629
puolestaan viittaadelliseen kysymykseeantamaansavastaukseen

9.2 Apuvaélineiden kehitysnakymista

Tietotekniikan ja elektroniikan kehitys on avanousia nékdaloja ihmisen hankkiman
ja tuottaman tiedon kasittelyyn. Nakdvammaistemigdta tilanne on tavallaan
kaksijakoinen kehityksen pakottaessa toimintapajpeitoksiin, mutta samalla
luvatessa uusia mahdollisuuksia [Chr0Q].

Jotta ndkdévammaiset voisivat osallistua mahdollisan tasavertaisesti nékevien
rinnalla toimintaan, ndkévammaisilla ei ole oikeast muuta vaihtoehtoa kupnittaa
seurata teknisen kehityksen mukaveikka vanhat tutut menetelmaét tuntuisivat
riittavilta ja mukavammilta. Viestinta ja monet pelut ovat jo keskeisellg,
peruuttamattomalla tavalla siirtyneet perinteisgiemman teknisen elamanpiirin
ulkopuolelle, ja edellettyvat uusien toimintamailiemaksumista, jos ei halua pudota
yhteison ulkopuolelle. Toisaalteekninen kehitys voidaan nédhda suorastaan kaivattun
avuntuojanajoka mullistaa vanhan elamantavan monet rajoéuksrtaheitolla.
Erityisesti tekstiaineistojen siirtyminen painetustuodosta sahkdiseen muotoon ja
tietoverkkoon on ratkaisevalla tavalla helpottairedon saavutettavuutta ja
tosiaikaisuutta. Tahan liittyen kehittyva langat@toliikenne ja paikannustekniikat
ovat entisestadn vapauttamassa verkostoitumiséateaion vastaanottamista ja
tuottamista kaikkialle, kunhan kustannukset ja nadlisbt séteilyn terveyshaitat
saadaan hallintaan.

Nama kehityksen kaksi puolta, muutoksiin pakottamija uusien mahdollisuuksien
lupaaminen, ikaan kuin kietoutuvat toisiinsa jattiwat johtavan suorastaan
kiihtyvatahtiseen kilpajuoksuun kaytettavissa ademioimavarojen ja aina entistakin
korkeampien tavoitteiden valilla. Teknisen suoktng/n jatkuvasti kasvaessa keksitdan
aina aarirajoille saakka kuormittavaa kayttoa talstiselle, jo olemassa olevalle
kapasiteetille.
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Kiinnostavia tulevaisuudenlupauksia myos nakévarsteaihyvaksi liittyy
tutkimushankkeisiin, joissa kehitetdéan esimerkgkgieentunnistust&onenékdga
tekodlya Myos tietotekniikan ja elektroniikan yhdistamistioraaridydentamaan
ihmisen ajattelu- ja aistijarjestelm&én hahmoteltu, mutta toistaiseksi saavutetut edut
ovat olleet rajallisia, ja kehityssuuntaus sisa#télvia riskeja ja eettisia ongelmia
[Mas05, Pal05]. Nama kaikki mainitut, ihmisen tontaia jéljittelevan tietojenkasittelyn
tutkimuksen osa-alueet vaativat huomattavaa laakemba ja niihin liittyy viela
ratkaisemattomia suoritin- ja anturitekniikan kgbitaasteita.

Tekniikan l&hitulevaisuuden kehitysnakymistéaa viitteita muun muassa
puolustusvoimien julkaisema selonteko Sotateknargio ja ennuste 2020. Selonteon
mukaan sindnsé kehitysedellytyksia tukevat nk. Modain mukaiset ennusteet, joiden
mukaan kahden vuoden valein tietokoneitdskentatehdaksinkertaistuu
valmistuskustannusten sailyessa ennallaan. Tétikelé Mooren lain mukaiselle
lasekentatehon kasvulle ei ole nahtavissa rajttteioteen 2020 mennessa. Suurten
tietomaarien hallinnassa uudet, sindnsa lupaavattiratkaisuttulevat saamaan
merkitysta. Toistaiseksi tarkeimpana massamuistaklgiana sailyneiden
magneettisten levy- ja nauhamuistien kehitystytedusaavuttamaan materiaalitekniset
rajat noin kymmenen vuoden kuluessa muistitiheyddnkunopeuden osalta.
Langattomien laitteidenajoitteet nykyisiin tietoteknisiin laitteisiin,uten tydasemiin,
verrattuna tulevat liittymaan pikemminkin kaytetgiiteen ja kayttoliittymien
suorituskykyyn kuin laskentatehoon, muistikapaditieetai tietolikenneresursseihin,
joskin suorituskyky sdilynee kiinteissa ja langatissa laitteissa eritasoisena.
Langattomien laitteideanergian saantpystytadn todennakdisesti tulevaisuudessa
tyydyttdmaan entista pitkékestoisemmilla akkujagksilla, jotka voivat ladata itsedan
tarpeen mukaan ympariston valaistuksella [Puo04].

Puolustusvoimain selonteogskoalytutkimuksekeskeisimpind haaroina pidetaéan
nykyaéan eri aihealueita kuvaavia kasitemalleja sgkégenttiteknologioita, joissa
annetun kasitemallin ja paattelysaantdjen pohgijalmayksikot suorittavat alykkailta
vaikuttavia ratkaisuja. Tietoteknisen alykkyyderswa tulee tarjoamaan kehittyneempia
menetelmia tiedon suodattamisella ja erilaistetotiknisten palveluiden kayttoonotolle
ja kytkettavyydelleTietotekniikan sulautuminewsaksi eri laitteita ja toisaalta tarve
kayttad kasia eri tehtaviin ja aktiivisesti tarkaymparistoa tulevat johtamaan
kayttoliittymien kehityksesspuheohjauksehsaantymiseen. Tahan arvioidaan
vaikuttavan erityisesti laskentatehon kasvun, gotgidetty padasiallisena esteena
puhekayttoliittymien tekemisessa. Laskentatehonad@ssa myos erilaisten
keinotodellisuuteetai tdydennettyyn todellisuute@erustuvien ratkaisujen ennustetaan
yleistyvan [Puo04].

Jo vuonna 1986 tehdyssa reilun vildenkymmenen iattilaisen haastattelussa
kayttoliittyméan suurimmaksi muutokseksi vuoteen @d@ennesséa ennakoitiin
nimenomaan puheen kayttdd. Vastauksissa puhekigyttiiit saivat kaksinkertaisen
kannatuksen verrattuna graafisiin kayttoliittyminie03].

Ihmisen luontaista ilmaisu- ja hahmotuskykyé jjiva tietotekninen apuvaline
mukautuisi todennakoisesti helpoiten ihmisen agésgdynnettavaksi. Laitteen kayton
tulisi talléin olla mahdollisimman intuitiivista jeaivatonta seka sen tulisi sopeutua
hyvinkin erilaisiin kayttotilanteisiin [Roy04]. Ketys nayttaisi olevan johtamassa
siihen, etta jo pelkastaan yhteen varsin helposkana kuljetettavaan laitteeseen
pystyttaisiin mahduttamaan hyvin monipuolisia jét&@a ominaisuuksia. Tallaisessa
apuvalineessa yhdistyvat ominaisuudet saisivatgtialesimerkiksi muistiinpanojen
tekoa, viestintaa, likkumisen opastamista, ajdiritab seka tadydentaa kayttajansa
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mahdollisesti heikosti toimivia aisteja. Tallaigehityssuuntaa jo nyt tavallaan
edustavat useat monitoimiset matkapuhelimet tairk@ntietokoneet.

Myds erityisesti nakbvammaisten tarpeisiin on pyritehittamaan monitoimilaitteita
tai lisalaitteita, joilla yleisesti kéytossé olevinitoimilaitteita voidaan kayttaa ilman
nakoa. Taman kaltainen monitoimilaite on myods édedlitelty, suomalaisin voimin
kehitetty taskukokoinemuistiinpanolaite Memona PluMemonan tapaan
mielenkiintoista monikayttdisyyttd edustaa mahdallis purkaa apuvalineella tehtyja
muistiinpanoja tavalliseen tietokoneeseen jatkaklaivaksi sekd mahdollisuus
yhdistaa apuvaline matkapuhelimeen tekstiviestibettdmiseksi. Samaten on
kiinnostavaa, etta sama apuvaline tarjoaa mahdotisn muistiinpanoihin niin
nappamiston kuin puheen kautta. Toisaalta laskembat kasvaessa ja elektroniikan
vaatiman koon kutistuessa suuntauksena Memonaaidia#ia laitteissa lienee tiedon
entistékin omavaraisempi kasittely. Tallin apuvétta ei tarvitsisi enda valttamatta
kytkeda lainkaan toisiin laitteisiin, jotta keratt{igtoa voitaisiin tarkastella
perusteellisemmin tai viestittaa sita langattoma&aimoin puhe- ja tekstimuotoisen
tiedon kasittelymahdollisuuksia olisi tarvetta saadla yhdenvertaisemmiksi ja
helpommin yhdistettaviksi, miké kaytannossa kailgtiéisi apuvalineelta ainakin
kykya puheentunnistukseen.

Henkilokohtaisten tietoteknisten apuvélineiden atan usein se, etta kayttaja tottuu
niiden kayttéon, jolloin niiden hyddyntamisestéerihelppoa ja tehokasta.
Nakoévammaisten kohdalla korostuu kuitenkin mydsrutave liikkua ja hahmottaa
ennestaan taysin tuntematonta ymparistda, jokasgys sijaitsee laitteen ja sen
kayttajan tutun reviirin ulkopuolella. Tassa voiddgyodyntaa esimerkiksi GPS-
paikannusjarjestelmaan (global positioning systpemustuvaa sovellusta, joka
tarkkailee ennalta laaditulla reitilla pysymistéh05] Erityisesti nakokyvyn ollessa
hyvin heikko ympéristén hahmottaminen perustuuridéikuulohavaintoihin ja
tunnusteluun. Tarvittaessa esineisiin tai pintoitordaan kylla kiinnittaa tarran avulla
lyhyita opasteita pistekirjoituksella. Ymparistogdéavien esineiden huomaamista ja
tunnistamista vaikeuttaa kuitenkin oleellisestiet@iesineet eivét yleensa aktiivisesti
viestita olemassaolostaan

Jonkin verran ympariston tulkkeina ja suunnistustkaina on kaytettjangattomia
aanensiirtojarjestelmigkuten muun muassa induktiosilmukoita ja infragahattimia.
Sopivalla mukana kuljetettavalla vastaanottimefladaan signaali puretuksi ja
kuunneltavaksi aaniviestina. Niin ikdan langattosagsaikannus- ja opastustekniikassa
on mahdollista hyédyntaa ainakin paikallisesti eskiksi Bluetooth- ja WLAN-
jarjestelmienahiverkkoja jolloin alykkaat paatelaitteet voivat olla vuosskutuksessa
keskenaén. Nakovammaisille soveltuvaa langatoraatapjarjestelmaéa on kehitetty
muun muassa Liikenne- ja viestintdministerion Neppeattihankkeessa, joka
hyddyntaa internetissa sijaitsevaa reittitietoghjdistaa erilaisia paikannusmenetelmia
ympaéristosta riippuen [Vir05]. Naiden tekniikoiderdéné haasteena on lahettimien
sopiva sijoittelu, suuntaaminen ja keskinainenihgir etenkin kun [&hettimien maaraa
rajoittavat myds kustannukset. Liséksi langattomigsrkoissa tapahtuvan vapaan
vierailun tietoturvakysymykset ovat osittain ragenattomia.

Viestintdmahdollisuuksien lisdéamisesta huolimattaasemiin ja paatelaitteisiin
perustuva ymparistdn hallinta ei ulotu tavalli@sineisiin saakka. Tietoteknisilla
apuvalineilla ei yleensa pystyta vuorovaikutuksgeparistossa olevien arkisten
tavaroiden, kuten kalusteiden tai elintarvikepaldtan kanssa. Kuitenkin elektroniikan
edistysaskeleet ovat nyt johtamassa siihen, etthavtulvaisuudennaky esineiden
herattamisesta henkiin tavallaan toteutuisi, kusity&isiin esineisiin voidaan alkaa
liittdd pienia vuorovaikutteisia alysiruja kustastehokkaasti.
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Tata kehityssuuntaa edustavat muun muassa radiotbja viestivaRFID-
etatunnistussirufradio frequency identification chips), joiden ntigsa olevaa tietoa
voidaan lukea tai kirjoittaa lukulaitteella jopaeiden metrien etdisyydeltd. RFID-sirut
voivat olla vain kynnen kokoisia, ja ovat tata nikyalmistuskustannuksiltaan usein
vain kymmenia sentteja. Sirut voivat tulla toimesittain vahalla virrankulutuksella,
eivatka ne valttamatta tarvitse edes omaa enengiett viestidkseen. RFID-siruilla
merkityssa ymparistosséa ndkdvammainen ihminen udisiaitteellaan saada tulkituksi
esimerkiksi opasteita, aikatauluja, kayttoohjestagroitusteksteja. Nama tiedot
siirtyvat sirusta radioteitse vaikkapa kannettaviaetokoneeseen kytkettyyn
lukulaitteeseen, ja ovat luettavissa puhesyntdtmaa tai pistenayton avulla [Nur05].

Ymparistoon sijoitettuihimpistekirjoitusmerkeilla tehtyihin opasteisiin vett@na
RFID-sirut tarjoaisivat useita etujalietolahteen olemassaolo tulee huomatuksi ja
samalla hyddynnetyksi selvasti helpommin, koska aktiivisesti tarjoaa tietoaan ohi
kulkevalle lukulaitteelle. Ja vaikka tietolahtegjaisti etukateen tiedettaisiinkin, RFID-
sirua ei tarvitse tunnustelemalla etsia, eika miéskukemisen aikana koskettaa.
Alysirujen muodostama verkosto voisi merkittavidialla palvella nakdvammaisen
opastajana vieraassa, rakennetussa ymparistdagéakissa, ja vaikkapa automaattisesti
opastaa onnettomuustilanteessa ndkdvammaisen denkil/allista reittid pois vaara-
alueelta [Nil04]. Sirun avulla voidaan pieneendiissijoittaa suuri maara tietoa, jota
useampi henkil6 voi samanaikaisesti tarkastellatojén ajantasaisuudesta
huolehtiminen saattaisi myds merkittavasti helptjas sirun sisaltdmien tietojen
langaton ja jopa automaattinen paivittaminen aliEvaisuudessa mahdollista
kustannustehokkaasti. Sirupohjainen tieto on kéietsa lukulaitteen kautta lahes
valittdmasti, kun taas pistekirjoituksen lukeming® oman aikansa. Suurenkaan
tietom&aran ollessa kyseessa RFID-sirulle ei sewharata laajaa aluetta esineen
pinnasta toisin kuin pistekirjoitukselle. Pistekitpsmerkintdjen ymmarrettavyyden
haavoittuvuutta aiheuttavat myds kohopisteiden iigalttius ja heikentynyt
tunnistettavuus viiledssa tai kosteana esimerkiksitiloissa. Toisaalta RFID-sirujen
sisaltaman tiedon hyddyntadminen on taysin riippsteaiekniikan toimivuudesta, ja
joissain maarin energian saannista ainakin lukekie. Ongelmia viestinnalle voi
aiheutua myds lahella olevista metallipinnoistaéseluista samanaikaisista
sateilylahteista tai rajallisen taajuuskaistanwdikmittumisesta. Samaten sateilyn
harmittomuudesta kayttgjalle ei ole toistaisekgicdonta varmuutta.

Eras erityisesti ndkdvammaisia silmalla pitden tegty RFID-tekniikan sovellus on
ladkepakkauksen tunnistamislaitenkilokohtaiseen kayttoon. Laiteen prototyyppid o
kehitetty Thaimaan kansallisessa elektroniikamng@koneteknologian keskuksessa
Nectecissa. Laakepakkaukseen kiinnitetdaan RFID-siroka jéalkeen kayttaja voi
lukulaitteella tunnistaa pakkauksen ja kuunnellaittgena ladkkeen kayttoohjeita.
Laaketta koskevat tiedot on syodtetty etukateenlaittaen muistissa olevaan
tietokantaan, josta oikea tieto poimitaan RFID-stiauisaadun tunnistesignaalin
perusteella. Suunnilleen matkapuhelimen kokoin&idiaite edellyttdd noin 10
senttimetrin lukuetaisyyttéa. Lukijalaitteen arvioinyyntihinta olisi noin 50 euroa ja
kaytettdvien RFID-sirujen noin 1 - 2 euroa [Tha05].

RFID-sirujen rinnalla kehityksessa on muitakin élys, joita voitaisiin sijoittaa
laajasti ymparistoon toimimaan langattomasti jaritisesti, ja jotka voisivat auttaa
myos nakdvammaista ymparistonsa hallinnassa. $tiléekniikkaa edustavat muun
muassanukautuva laskentgproactive computing tai ubiquitous computing),
mikroelektromekaaniset jarjestelm@ticro-electro-mechanical systems, mems) ja
anturiverkot(sensor nets). Siruihin voi siséltya ymparistieetifysikaalisin ja
kemiallisin suurein mittaavia antureita, ja sirotwat halutulla tavalla keskenaan
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yhdistella havaintojaan kokonaisvaltaiseksi tildaneksi. Pohjalla siintaa ajatus saada
alykkaat komponentit lopulta taysin elimelliseksadsi arkista ymparistda ja esineita,
jolloin ymparistd voisi ennakoivasti ja automaagsis ottaa mahdollisimman hyvin
huomioon ihmisten tarpeet [Int05]. Myds esimerkik@kdvammaisten osalta tama
saattaisi johtaa siihen, etta varsinaisia mukatjatettvia apuvalineita ei
tulevaisuudessa enaa tarvittaisi, koska ymparigtoE/a esineistd osaisi jo suoraan
sellaisenaan tarvittaessa opastaa ja palvella logékyksilollisten toiveiden mukaan.

Ennen varsinaisten alysirujen ja esineiden katsgsshtuvan vuorovaikutuksen
yleistymisté olisi jo nyt mahdollista kayttaa hudtagasti enemman ndkévammaisten
apuna tuotteissa esiintyvia koodijarjestelmid. Eskiksi maailmanlaajuisesti kayttéssa
olevanviivakoodinperusteella sopivaa lukijalaitetta ja tietokarkagttaen olisi
mahdollista saada vaivattomasti selville kaupassigd tuote on kéddessa ja mitka sen
ominaisuudet ovat. Vastaavasti kirjoissa yleise@jiettyjenisbn-koodierperusteella
Voisi saada tietda kirjan nimen ja sen taustatiedot

10. Tekstinako-jarjestelman kehittdminen

Edella esitellyn nakdvammaisten tiedon hankinnanetedmia koskevan kartoituksen
pohjalta virisi ajatusiudenlaisen apuvélineen kokeiluluontoisesta kahigéasté jotta
tutkimus ei jaisi pelkan nykytilan tarkastelukskj@hitystarpeiden toteamiseksi. Syntyi
kutsumus helpottaa kaytannon tasolla nakdvammagdéenaa. Tavoitteeksi kiteytyi
halu ratkaista apuvalineen avulla ainakin jotemd@kévammaisten merkittdvaa
haastettymparistdn itsendisessa havainnoinnissa ja omasassa likkumisessa
Tietotekniikan keinoin tahdottiin kehittéda valinella yhteiskunnan toimintaa hallitseva
nakoon perustuva valtava tietomaara olisi edesrvgagemmin tulkittavissa itsendisesti
toimivan nakévammaisen havaittavaksi. Jarjesteltoémintaperiaatteen
yksinkertaistamiseksi ympariston nakymasta tehtdutiimnan lahtokohdaksi paatettiin
rajatapelkka tekstimuotoinen tietdata oli puoltamassa toistaiseksi kehitettyjen
konenékdsovellusten hahmontunnistusjarjestelmigitteet ja virhealttius
vaihtelevassa arkiymparistossa seka laskennaliaetivuus ja hankintakustannukset
[Nag04]. Toisaalta vaihtelevassa arkiymparistoss&im varmatoimisia
tekstintunnistusjarjestelmién saatavissa kayttoon melko kohtuullisella laslkediisella
vaativuudella ja hankintakustannuksilla.

Apuvélineen keskittyessa ymparistossa esiintyvistite tulkintaan sen nimeksi
annettiinTekstinako-jarjestelméal ekstipohjaiseen tulkintaan rajoittumisen tarkean
etuna oli jarjestelman rakenteen yksinkertaistumimainka arveltiin helpottavan
toteutusta rajallisin voimavaroin. Suorastaan viiknahdolliselta koota nopeasti
ainakin koekayttoon kelpaava apuvaline jopimiita kaupallisia komponentteja
hyddyntaenEtenkin asutuilla seuduilla jo pelkan tekstimuséma ymparistosta
havaitun tiedon pohjalta voidaan saada katevésian raskasta tekoélypohjaista
paattelya, runsaasilennaisia ymparistda kuvaavia tietojdaiken kaikkiaan
nakévammaisella ongelmanahan on juuri kaytettawteséan tiedon havaitseminen,
eika niinkaan asiayhteyksiin perustuva paattelkénpiuolestaan tuottaa lisdhaasteita
konenéakdsovelluksille [Kap03]. Taman johdosta nakdmnainen voi merkittavasti
hyotya jo hyvinkinviitteellisista tiedoistajoiden pohjalta han voi opitun, aiempien
kokemusten ja todennakoisyyksien perustaelaa johtopaatoksigmparistostaan
Liséksi yleiset tekstimuotoiset opasteet kertotin hyodyllisesti paljon myos
kyseisen nakyman ulkopuolisista asioista, joitdnean tekstia voisi tasta nakymasta
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edes paatella. Naita opasteita tulkitsemalla saeela@suorasti tietoaaikkapa
l&histolla olevista palveluista ja kulkureiteista.

Toistaiseksi teknisten ja ihmisen hahmotuskyvyhitotikseen liittyvien haasteiden
johdosta nakévammaisen &ayttoliittyméatasollahyodyllisintd vastaanottaa ja omaksua
merkityksia ja monimutkaista tietoa |ahinna vaikstemuotoisena, joko puheena tai
pistekirjoituksena. Tekstimuotoisen tiedon etuinaouri ilmaisuvoimga
mahdollisuus ilmaista suhteellisgksikasitteisigsekdjohdonmukaisia
asiakokonaisuuksia

Edella oleva osaltaan puoltaa sitd, eti@s ymparistoa koskevat havainnot
kannattaa esittdd nakdvammaiselle tekstimuotoisiredon valitysketju ympariston
nakymasta ndkévammaisen luettavaksi tai kuultavigksiiksi puolestaan muodostuu
luontevalla tavalla suoraviivaisimmaksi, kun ymg#ista alunperinkin tarkastellaan
vain tekstimuotoista tietd@la01]. N&in ollen Tekstinako-jarjestelman keskatssa
nimenomaan ympariston tekstien tulkintaan tieddiygkayttajalle sisaltaa
mahdollisimman vahan tiedon esitysmuodon muutgesieskialtista paattelya, mika
osaltaan lisaa tulkinnan luotettavuutta. Tosintieksotoisenkaan tiedon vastaanottaja
ei voi kaytannossa helposti varmistua swmljttyyko tieto vaaristymattomanaaikka
se vaikuttaisi uskottavalta. Taten Tekstinako-gigemalla ympéaristosta saatavaan
tulkintaan taytyy aina suhtautua varauksellisesti.

Tekstindkd-jarjestelman tarkoituksena on auttagisesti nakbvammaisia
tulkitsemaan itsenéisesti ymparistossaan esiintypkéteja, kuten opastuskyltteja ja
iimoitustauluja. Perinteisten kuvanlukijoiden (skarien) sijaan jarjestelma auttaa
kayttajaa tulkitsemaan myos tekstejd, jotka ovatiayetdalla tai hankalia sijoittaa
tavanomaiseen kuvanlukijaan. Jarjestelmé perusinnéttavaan tietokoneeseen, johon
kytketty kamera kuvaa ympariston teksteja, jotkgttégd voi sitten vastaanottaa
kuulokkeen kautta synteettisend puheena. Jarjesetnakkukayttdisend vapaasti
liikuteltavissa niin sisa- kuin ulkotiloissa esirkiusi selkarepussa. Keskeisia teknisia
ominaisuuksia kuvataan lyhyesti litteessa 2. Alenpjarjestelmaéan suunniteltiin
valittoman tekstin tulkitsemisen lisdksi myds malhsdoutta tallentaa kohdattu ndkyma
ja varustaa se itse sanellulla saateselostuk&ediiksi kaavailtiin mahdollisuutta
selailla aiemmin tallennettuja ndkymia ja kuunneliden teksteja ja saateselostusta.
Néakymien tallentamista lukuun ottamatta naita ornsumaksia ei lopulta toteutettu, kun
niiden ei katsottu olevan jarjestelmén innovatiivigia osia ja tydomaaraa jouduttiin
rajaamaan.

Olennaisena osana Tekstinako-jarjestelman toteutlisfirjestelmaé koskevan
selonteon laatiminen ja kayttokokemusten hankkiminésta kehitystyon jo paatyttya
ja koekéayton tulosten valmistuttua ilmeni, ettda&in yksi Tekstinako-jarjestelman
kaltainen laite, P2RD (Portable Print Reading De)ion edennyt yleiseen kaupalliseen
jakeluun [Cat05]. Tosin P2RD-laitteen hallintaohjedton komponentit eivéat ilmeisesti
ole kayttajalle aivan yhta yleisesti saatavillda@posti vaihdettavia kuin Tekstindko-
jarjestelméssa. P2RD-laitteen myyntihinnaksi maanit valmistajan verkkosivulla reilut
3000 Yhdysvaltain dollaria. Sittemmin myds muitkStnako-jarjestelmaa
muistuttavia kehityshankkeita saatiin tietoon. B&@vat muun muassa iCare-hanke
[Hed05], Kurzweil-NFB-hanke [Kur05] ja Sypole-haniet04]. Mainituille hankkeille
vaikuttaa ominaiselta pyrkia perusteellisen tuobéisen kautta viimeisteltyyn
lopputuotteeseen, joka sellaisenaan olisi valmysektiivaksi arkipaivan tilanteissa.
Tassa suhteessa Tekstindko-jarjestelman kehitistyée omalaatuista, koska
tarkoituksena oli alunperinkin tyytya edes kohtsdati toimivaan laiteeseen, jos
tallaisen apuvalineen valmistaminen "kotikonsteiisi ylipadnsa mahdollista.
Tekstinako-jarjestelman merkitys tuntui taten sygty tekstien tulkkauksen ohella
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suuressa maarin siita, etta toteutustapa olisi miasichman avoin ja mahdollisimman
helposti kenen tahansa saavutettavissa.

10.1 Jéarjestelman rakenne

Tekstindko-jarjestelma perustuu keskeisesti joigelksa levityksessa oleviin ja toisten
henkildiden tai yritysten kehittamiin laitteisiia phjelmistoihin. Uutta ja omaleimaista
taman jarjestelman toteuttamisessa on valittujgémiiden komponenttien yhdistaminen
ennakkoluulottomalla tavalla tiedon kasittelykeguk

Jarjestelman pohjana ovat seuraasiina hankittavat komponentit

- Kannettava tietokone Toshiba Satellite Pro 46@nh(ium |1l —suoritin 391 MHz, 384
Mt RAM-muistia, 14 GB:n kiintolevy, Windows XP —kégjarjestelma ja Service Pack
2, danikortti, seka ainakin yksi USB 1 -liitdnt&gka akut ja laturi

- Logitechin rullahiiri ja nappimalliset korvakuidkeet (valmistaja ei tiedossa)

- Canonin 5 megapikselin digitaalikamera Power3t88, seka akut ja laturi [Dpr05]

- Canonin digitaalikameraa tietokoneesta kasinatgaRemote Capture —ohjelma
(toimitetaan kameran mukana osana ZoomBrowser Efelistoa, versio 4.6.1.35)
[Can05]

- Topsoftin TopOCR-tekstintunnistusohjelma, versid [Top05]

- Timehousen Mikropuhe-puhesynteesiohjelma, ves€8 [Tim05]

- Nullsoftin Winamp-mediasoitinohjelma, versio 530Nul05]

- Ohjelmien yhteistyon hallintaan Chris MallettanAutolT:n kehittdma Autohotkey-
hallintaohjelmisto, versio 1.0.36.02 [Aut05]

- Lauri Lahden laatima skriptiohjelmalistaliekstinako.ahkputiedostoineen
(kuvatiedostdn_00000.jpga Windowsin merkkidaniin perustuvat aanitiedostot
kuvanotto.waytummatekstiensin.wga vaaleatekstiensin.wav

Jarjestelman johtamiseen ohjelmoitiin omatoimiselsfelmalistaus Tekstinako
(tiedostoTekstinako.ahk joka on toteutettu Autohotkey-ohjelmiston omalla
skriptikielelld. Ohjelmalistaus on nahtavissadigssa 6. Tama skriptiohjelma on
sovitettu toimimaan juuri edellda mainittujen valdgn ohjelmien kayttoliittymissa.
Kuitenkin skripti saataisiin todennakaoisesti vardsoituullisella muokkaustyolla
johtamaan muitakin vastaavankaltaisia ohjelmiguign kayttajan yksilollisista
tarpeista ja kaytettavissa olevista ohjelmistgedteglman valmistuttua ja
koehenkildidenkin avustaman koekayton jo paatytigdgaittiin, ettdohjelmalistaukseen
oli jaanyt pieni virhe joka tietyissa olosuhteissa oli estanyt jarjesteél tunnistamasta
vaaleaa tekstia tummalta taustalta ja myos hieredehtanyt tumman tekstin
tunnistusta vaalealta taustalta. Ohjelmointivirhédvaillaan tarkemmin liitteessa 6
olevan ohjelmalistauksen yhteydessa. Tassa tutkaposgissa esiteltavisséa tuloksissa
kyseinen ohjelmointivirhe ilmenee kuitenkin vairésporasti siten, etta virheettomalla
ohjelmalla koekayttgjat olisivat voineet saada pangn onnistuvia ja
ymmarrettavampia tulkintoja nakymista, jolloin mytygtyvaisyys olisi voinut ehka
olla hivenen suurempa&elvyyden vuoksi todettakoon, etté kaikki tassa
tutkimusraportissa esiteltavat naytteet jarjestetnkévista tulkitsemista teksteista on
tuotettu virheettomalla ohjelmalistaukselleBama koskee seké nakevén toteuttajan etta
nakbévammaisten koekayttajien suorittamia koekaydtiieita ja johtuu siita, etta
alkuperaisista kuvista on voitu tuottaa tulkinrédkikéateen vastaavalla prosessoinnilla
kuin itse koekayttotilanteissa.
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Tavoitteena oli luoda Tekstinadsta mahdollisimmalkistettyja edullinen
jarjestelma, joka olisi kaikkien ulottuvilla. Jésjelman kokonaiskustannuksista
muodostavat suurimman osan varsinainen laittgetsijta etenkin kannettava tietokone
ja digitaalikamera. Ohjelmien osalta tulee jonkamran hankintakuluja
kayttojarjestelmasta, tekstintunnistusohjelmastsu@menkielisesta
puhesynteesiohjelmasta. Autohotkey-hallintaohjeaionseka Winamp-mediasoitin ovat
toistaiseksi ilmaisessa jakelussa. Mainituista&ustiksista huolimatta ajatellun
nakdvammaisen kayttajaryhméan kannalta tarkastelf@hatinako-jarjestelma saattaisi
olla varsin kustannustehokas apuvdline. Useill@dndakmaisilla on joka tapauksessa
kaytossaan oma tietokone ja puhesynteesi. Mytsadigiameramarkkinoiden
voimakas kilpailutilanne tuo todennékdisesti aimakieman vanhempia malleja hyvin
edullisesti saataville. Lisaksi voisi ajatella gafelman ennen pitkda maksavan itseaan
takaisin. Puutteineenkin Tekstindon kaltaiset gigknat voivat liséata tehokkuutta ja
saastoja tukiessaan nakdvammaisen henkilon it¢éréimintaa ja tiedonsaantia. Ja
tietenkin voi kysya, onko mielekasta rahassa edesifa niité tulevaisuudennakyja,
joita koneellisen na6n kehittely tarjoaa elinpiilajentamiseen ja henkilokohtaisen
potentiaalin parhaaseen hyddyntamiseen.

Kaiken kaikkiaarjarjestelman toteutuksen kriittisimpia avainggiaille ei ole
toistaiseksi paljon kilpailevia vaihtoehtoja ainakauluttajamarkkinoilla, ovat Canonin
ohjelma kuvaukseen kamerasta suoraan tietokonegsd@epsoftin
tekstintunnistusohjelma jpeg-kuvatiedostoille. Nkéan Autohotkey-ohjelmisto on
erityisasemassa tarjoten skriptikielen kautta keiplodistella hyvin vapaasti tavallisten
Windows-ohjelmien toiminnallisuutta. On huomattagta yksinkertaisen rakenteen
sailyttamiseksijarjestelméan ei kuulu muuta kieltd analysoivaa konmenttia kuin
TopOCR-ohjelmaHaluttaessa kehittaa tekstin tulkintaa, jarjeséln voitaisiin liittaa
helposti esimerkiksi korjauslukuun tai muoto-og#en jasentelyyn tahtaavia
markkinoilla olevia sovelluksia. Talla hetkellajgstelmén tekstintunnistus kuitenkin
perustuu lahinna vain sanojen graafisen ulkomuddonistamiseen bittikuvasta.

Tekstinako-jarjestelman toteuttamisen myonteisirspifrauksiaon ollut todeta,
miten melko kotikutoisillakin l&hestymistavoilla daan tarjota tietoteknisia ratkaisuja
arkielaman tarpeisiin. On ollut my6s ilahduttavaadita, miten erilaisia valmiita
komponentteja luovasti yhdistamalla voidaan ke&ij#ijestelma, joka palvelee jotain
vieldkin laajempaa tehtavaa kuin mihin erilliseaiosn ensisijaisesti suunniteltu.
Ylipaansakin ohjelmistotuotannollisena lahestynpatza on ollut kiehtovaa koota
yllattavan vaivattomasti jarjestelmaa "alihankkKijai saaduista valmiista osista ja
tavallaan samalla “kilpailuttaa” erilaisia kaupsii tai jopa ilmaisia vaihtoehtoja.
Osoittautui samalla, ettd kotitietokoneiden nopgdatittyva suorituskyky on
valjastettavissa helposti vaativaakin laskentadlygtiviin tehtaviin, ja ettd tavallisen
kayttajan ulottuvilla on jo suunnattoman monipuetinvalikoima erilaisia valmiita
ohjelmia hyddynnettavaksi ennakkoluulottomasti.
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10.2 Jarjestelman kayttdminen

Tekstindko-jarjestelma nayttaytyy ulospéaitteena, jossa onelja johdoilla yhteen
kytkettya osagoita kayttdja voi kuljettaa mukanaan:

- kannettava tietokone, joka sijaitsee joko selgéssa tai olkalaukussa

- digitaalikamera, joka roikkuu kaulahihnasta efg#n suunnattuna

- ohjaushiiri, joka on esimerkiksi takin taskusaekiinnitettyna olkahihnaan (nk.
rullahiirimalli, jossa on erityinen rullapainike)

- kuuloke, joka on ripustettu toiseen korvaan @oifkorva jaa turvallisuussyista
vapaaksi ymparistén aanien kuulemiseksi)

Kaytannossa kyseessa on sopivia ohjelmia ajavaktet, johon on kytketty kolme

oheislaittetta, kuten esitetddn kuvassa 30. Nalséslaitteista kamera ja hiiri ottavat
syotteita tietokoneeseen, ja kuuloke antaa saatladt@sta prosessoituja tulosteita.

Kuuloke

Kannettava
tietokone

\

Kamera O

Ohjaushiiri

Kuva 30. Jarjestelman laitteiden kytkenta paapisgaan.

Tiettyjen liitteissa 3 ja 4 esiteltavien esivalmisjen jalkeen kayttaja voi kuljettaa
Tekstinako-jarjestelmaé mukanaan. Havaitessaare&ohjossa arvelee esiintyvan
kiinnostavaa tekstia, kayttaja kaantyy sita kohdlldin kayttajan kaulassa roikkuva
kamera suuntautuu kohteeseen. Kayttaja voi vaitoesdsti suunnata kameran
haluttuun kohteeseen myds kadessa pitden. Kakéijanistaa ohjaushiiren
vasemmalla painikkeellkohteen kuvaukseKamera ottaa kohteesta kuvan ja valittaa
sen tietokoneeseen. Tekstintunnistusohjelma yrittiéta kuvassa mahdollisesti
esiintyvaa tekstia ja tekee kuvasta kaksi tulkingaleo tummaa tekstia vaalealla
taustalla tai vaaleaa tekstia tummalla taustal&tkeh kuluttuaensimmaisen tulkinta
kuuluu puhesyntetisaattorin puhumana korvakuulogleeeMikali saatu tulkinta ei
tunnu riittavalta, kayttaja voi kuunnella kuvastgdstoisen tulkinnanjolloin
tarkastellaan kuvaa kéanteisin varein. Naita kalkintaa kayttaja voi kuunnella
pyorayttamalla hiiren rullapainiketta pykalan vereteenpain (kuullaan 1. tulkinta) tai
taaksepain (kuullaan 2. tulkinta). Tulkintajarjess{fumma vai vaalea teksti ensin)
riippuu edellisen kuvan kohdalla viimeksi kuunnsthutulkinnasta. Halutessaan
kayttaja voi myodkatkaista puheehiiren rullapainiketta painaltamalla. Kayttaja voi
ottaa mydsiusia kuvia nopeimmillaan arviolta yhden kuvan minuutissaytgan
ottamat kuvat tallentuvat oletusarvoisesti tieta@mkiintolevylle, mutta jarjestelma ei
tue niiden mydhempaa kasittelya sen kummemminesi@iman eri toimintavaiheista
kertovat aanimerkit. Hiiren ohjauskomennot ovattiasti kuvassa 31.
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Vasemman painikkeen painallus Kuvan otto ja 1. tulkinnan kuuntelu
Rullapainikkeen kierto eteenpain Kuvan 1. tulkinnan kuuntelu
Rullapainikkeen kierto taaksepain Kuvan 2. tulkinnan kuuntelu
Rullapainikkeen painallus Tulkinnan kuuntelun keskeytys

Kuva 31. Hiiren ohjauskomennot.

Seuraavassa kuvaillaan lyhyesti ohjauskomentojeragg&sia vaiheittain kayttajan
nakodkulmasta.

Hiiren vasemman painikkeen painallus(kuvan otto ja 1. tulkinnan kuuntelu)

1. Aanimerkki "pim”

2. Kamera surahtaga ottaa kuvan noin kahden sekunnin viiveella.

3. Kuvan tulkinta kaynnistyy, odotusta noin 15 swial

4. Aanimerkki "pa-dim” (nouseva savelkulku), jos 1. tulkinta etsii tumntekestia
vaalealta taustalta. Takanimerkki "pi-dam” (laskeva savelkulku), jos 1. tulkinta etsii
vaaleaa tekstia tummalta taustalta.

5. Kuvan 1. tulkinta puhuttunalkaa (voidaan keskeyttaa, kunhan 2. tulkintapgsisen
jo valmistunut)

6. Jarjestelm& odottaa kayttajalta komentoa (kurzhamlkintaprosessi on jo
valmistunut).

Hiiren rullapainikkeen kierto eteenpain (kuvan 1. tulkinnan kuuntelu)

1. Kuvan 1. tulkinta puhuttunalkaa (voidaan keskeyttaa).

2. Jarjestelma odottaa kayttajalta komentoa. Jgisdga suorittaa nyt uuden kuvan oton,
sen 1. tulkintatapa (tumma vai vaalea teksti) toleenaan sama kuin nykyinen 1.
tulkintatapa.

Hiiren rullapainikkeen kierto taaksepain (kuvan 2. tulkinnan kuuntelu)

1. Kuvan 2. tulkinta puhuttunalkaa (voidaan keskeyttaa).

2. Jarjestelmé odottaa kayttajalta komentoa. Jpsdfa suorittaa nyt uuden kuvan oton,
sen 1. tulkintatapa (tumma vai vaalea teksti) toleenaan sama kuin nykyinen 2.
tulkintatapa.

Hiiren rullapainikkeen painallus (tulkinnan kuuntelun keskeytys)
1. Kuvaa tulkitseva puhe (1. tai 2. tulkintegskeytetaan.
2. Jarjestelmé odottaa kayttajalta komentoa.

10.3 Jarjestelman toimintaperiaate

Tekstinako-jarjestelmaé hallitaan Windows XP -kéjgtjestelméassAutohotkey-
hallintaohjelmistolla Tam& ohjelma tekee mahdolliseksi kaynnistaa etjasti ja
tietyilld ehdoilla tavanomaisten Windows-ohjelmieimmintoja ja siirtéé tietoa niiden
valilla. Autohotkey-ohjelmisto ja sen tukema Tek&ko-skripti seuraavatllahiiren
vasemman painikkeen ja rullapainikkeen liikkeitkégskaynnistavat niiden perusteella
ketjutetusti eri ohjelmien toimintoja. Nama hiirkomennot suodatetaan siten, etta ne
vaikuttavat Windowsin tyopoydalla vain epasuorastiatka hiiren kaskyt paase
laukaisemaan toimintoja tyopoydalla tahattomastel& mainittujen erillisohjelmien
lisdksi jarjestelma hyodyntaa joitakin Windowsinioaisuuksia, kuten leikepoytaa.
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Tekstinako-jarjestelman Windowsin tyopoydalla nédwlkoasua esitellaan kuvassa
32.
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Kuva 32. Tekstinako-jarjestelman toiminnan aikaetokoneen naytolla nakyvia
ohjelmien ikkunoita, joista valttamattomimmat ovasemmasta ylanurkasta
mydtapaivaan lukien Remote Capture Task, Mikropafi®pOCR. Remote Capture
Taskissa nahdaan tosiaikaisesti esikatselukuvaelesidé, johon kamera on suunnattu
(postilaatikko). Kayttajan komennosta suoritun kuvian jalkeen TopOCR on alkanut
etsid kuvasta tekstia. Ensimmainen tulkinta kue&steista on jo ehtinyt valmistua ja se
on siirretty Mikropuheen puhuttavaksi. SamanaikstisBopOCR valmistelee kuvasta
toista tulkintaa, joka perustuu k&énteisiin varaikiuin ensimmaisessa tulkinnassa.
Tata nakymaa ei ole vangittu tietokoneen naytd@itgestelman varsinaisen kayton
aikana, vaan se on havainnollisuuden parantamisesstettu useasta osakuvasta.

Jarjestelmakayttoonottoedellyttad tietokoneen ja kameran akkujen riittéledausta
seka laitteiston ja ohjelmiston kaynnistamista. Kamestelmaan kuuluvat
ohjelmaikkunat on ensin asianmukaisesti alustgtipdydalle, jarjestelmaa johtava
Tekstinakd-skripti voidaan kaynnistaa. Tama tapalkesimerkiksi
kaksoisnapsauttamalla hiirella skriptin nimea ahjghakemistossa. Skripti jaa
odottamaan kayttajan komentoja hiiren valityksella.

Jarjestelmalla on mahdollista tulkita vain kuvigtkp on sommeteltu nk.
vaakakuvina eli joissa esiintyy tekstia vain kuyasiemman sivun suuntaisesti. Kun
kayttaja painaa hiiren vasenta painiketta, kayetistn edessa olevan ndkyman tulkinta
ja toistaiseksi estetadn kayttajan ohjauskomemernote Capture —ohjelnmtaa
skriptin johtamana kameralla kuvan ja tallentaalagrahakemistoon. Taman jalkeen
skripti avaa kyseisen kuvdropOCR-ohjelmassaeikepdydan avulla kuvasta luodaan
kaksi erikseen tulkittavaa versiota. Ensimmaiskstéversiosta tehdaan
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tekstintunnistus, saatu neitsytteksti suodatefaatojos siirretaan leikepdydan kautta
Mikropuhe-ohjelmaanjossa kaynnistetaan tekstista puhesynteesi.tdf@listi puheen
alettua palataan TopOCR-ohjelmaan ja aloitetaae$t@ kuvaversiosta vaihtoehtoinen
tekstintunnistus. Ensimmaisté tulkintaa siis vordpahua aaneen samalla, kun toista
tulkintaa vasta suoritetaan, milla vahennetaantégyt odottelua.

Kuvaan kohdistuvasteahdesta tulkintakerrast@inen etsii erityisestummaa
tekstidvaalealta taustalta ja toineaaleaa tekstiilummalta taustalta. Tulkitaanko ensin
tummaa vai vaaleaa tekstida, maaraytyy sen mukasnirian varista tulkintaa viimeksi
kuunneltiin edellisen kuvan kohdalla. Tavoitteengatkaa tulkintaa toiveikkaasti silla
tekstin varivalinnalla, jota edellisen kuvan te&stkuuntelussa kayttaja viimeksikin
suosi. Ennen tulkitsemista molempiin kuvaversioiisétaan jonkin verran (70
prosenttiakontrastia Vaalean tekstin tulkintaa varten kuva liséksi muetaan
kaanteisvareihina siihen lisatdéan jonkin verran (70 prosenttiaikautta Talldin
vaaleastakin tekstista pyritddn saamaan aikaiseksnaa tekstia vaalealla taustalla,
mihin tekstintunnistus varsinaisesti perustuu. Kigvaioihin liittyvia
muokkaustoimenpiteita ei tallenneta, joten alkupend kuva sailyy muuttumattomana
arkistoitavaksiOletusarvoisestvain ensimmainen tulkinta esitetaan puhedfian
toinenkin tulkinta on saatu valmiiksi, kuvatieddstaljetaarja skripti odottaa jalleen
kayttajan komentoja hiiren valitykselld. Kuvatietimissuljetaan ja niiden tulkintoja
sdilytetaan jatkossa vain skriptiohjelman muistigsta uuden kuvan tulkinta sujuisi
mahdollisimman ripeésti.

Kayttaja voi nyt halutessaan kuunnella mygisen tulkinnartekstista. Tama
tapahtuu pyorayttamalla hiiren rullapainiketta sgdin. Ensimmainen tulkinta
voidaan kuunnella uudestaan pyorayttamalla rullzkeita eteenpéin. Molemmissa
tapauksissa tulkinta siirretd&n ohjelman muistesteepdydéan kautta Mikropuhe-
ohjelman puhuttavaksi. Puhekauntelu voidaan katkaistgainamalla rullapainiketta,
jolloin Mikropuhe-ohjelmassa keskeytetdan puhesgitdKun kayttaja haluaa
kaynnistaauuden nakymatulkinnan han painaa jalleen hiiren vasenta painiketta ja
edella kuvattu prosessi kaynnistyy uudelleen. Stajméan kayttdopetetaan
nappaimistolla annettavalla erikoiskomennolla @), minka jalkeen Tekstinako-
skriptin suoritus paattyy ja palataan tavalliseend@ws-toimintatilaan.

Jarjestelman toimintakyvyn yllapitamistéa vartenharolehdittava tietokoneen ja
kamerarakkujenlataamisesta seké ajoittaiselstavahakemistotyhjentamisesta.
Jarjestelmaan kannattaisi sisallyttdéd automaattsiastusrutiineja, joilla voitaisiin
varmistaa naiden huoltotoimien oikea-aikainen toteunen. Tallaiset varmistukset
voitaisiin perustaa yksinkertaisesti jonkinlaissijastimiin, jotka riittévan usein
muistuttaisivat kayttajaa huollon tarpeesta. Qhgds suotavaa, ettd vanhojen,
sailyttdmisen arvoisten kuviearkistointiin olisi jokin k&teva menettelytapa. Vanhojen
kuvien joukosta tulisi voida vaivattomasti etsgidia halutuilla hakuehdoilla.

Tekstindkdjarjestelmalle haluttiin saada kayttdaitei aidolta nakdvammaiselta
kohderyhmaltéd, mutta laitteen toimintaedellytykgyéittiin sitd ennen arvioimaan myos
nakevan toteuttajan taholta itsekriittisesti. Yésis ottaen tekstin tunnistus
maisemakuvasta tapahtui vaihtelevalla laadull&uyssunnistamiskyky yllatti
tarkkuudellaan ja joskus tuotti selvan pettymyks®itioinkin kun tulkinta sisalsi
tunnistettavia avainsanoja kuvasta, saatiin ohiegsmattava maara ylimaaraisia
merkkeja, jotka jarjestelma oli ndkevindan kuvaSgraavassa esitellaan lyhyesti
kuvien 33 — 39 avull@rjestelman suorituskykyi@&kstin tunnistamisessa. Oheisia kuvia
ei ole suoraan tulkittu Tekstinako-jarjestelméalidan laitteen nakeva toteuttaja on
erikseen ottanut kuvat jarjestelmaan kuuluvalla éeatta ja niista on sitten myéhemmin
suoritettu tulkinta taysin vastaavalla tavalla kjgirestelma tekisi sen tosiaikaisesti.
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Kuvien ja niista saatujen tekstitulkintojen oheentéssa liitetty myds kuvista naén
varaisesti poimittuja keskeisimpia teksteja. Tal@taan helpottamaan tekstitulkintojen
laadun arviointia etenkin, kun kuvat joudutaamtis@astamiseksi esittelemaan
pienikokoisina.

Jarjestelman oheisten kuvien teksteistd antanmkantaoja kirjallisesti nadn varassa
tarkasteltaessa kannattaa huomioida, etta mékiénat koetaan eri tavalla pelkastaan
kuultuina kuin silmilla luettuinaLuettaessa ihminen vastaanottaa nakokentasséada us
kirjaimia ja danteitd samanaikaisesti seka tunaiataakin lyhyitd sanoja usein jo
pelkan kirjainryhman aarivivamuodon perusteella kaas kuunneltaessa kuullaan
vain yksi danne kerrallaan tai vain ajallisestiigkantaisesti tunnistettavissa oleva
aanneketju. Nain ollen merkityksellisen sanan pgimen satunnaisen merkkijonon
sisalta on erilainen tehtdva kuunnellen kuin k#selTekstinako-jarjestelmassa tekstin
tulkinnassa kaikkiyhjat valit merkkien valilla paadyttiin poistamaan, jotta sas&élle
virheellisesti ilmestyvat katkot eivat tuhoaisi aariianteiden oikeaa aantamysta ja siten
tunnistettavuutta. Tama ratkaisu valitettavastialtarhankaloittaa kuunneltaessa
lauserakenteiden jasentymista. Joka tapauksestaaahenettelyd onneksi suosii
suomen kielen sanojen erityispiirre, etté lahekKidiirjaimet aannetaan samalla
tavoin riippumatta ymparilla olevista kirjaimistdaten sanojen oikea dantamys voi
sdilya, vaikka sanan ensimmainen Kirjain tulee &iytksi aanteellisesti edeltavaan
merkKiin ja sanan viiimeinen kirjain seuraavaankkin. Toisaalta sanan
tunnistamisen mahdollisuudet ovat huonot, jos sa&msimmaiset kirjaimet ehtivat
kuulijan mielessa harhaanjohtavasti yhdistya ed@ftéanerkkijonon loppuun.
Yleensékin vaikuttaa silta, ettd merkityksellisesnaden alkaessa merkkijonossa,
ihmiselta jaa helposti hieman alusta tunnistamatta.

lImeisesti mydpistekirjoituksen kautta tapahtuva tekstin hahnmoiteneroaa
olennaisella tavalla ndkevastéa tekstin hahmottestaga saattaa jossain maarin
muistuttaa enemman kuuntelua. Pistekirjoitukseermuikessa sanojen tunnistaminen
perustuu nopeasti perakkain sormella hipaistavenkikeihin, miké rinnastunee
ajallisesti perakkain toisiaan seuraaviin aanteiddikali Tekstinako-jarjestelmassa
tulkinnat saataisiin pistenaytolla luettavaksi, kigksellisten sanojen poimiminen
satunnaisen merkkijonon sisalta saattaisi muistiktainnellen tapahtuvaa poimintaa.
Kuitenkin virheitd sisaltdvan merkkijonanonitulkintaisuuden haastavuus kayttajalle
luultavasti korostuu pistenaytoll@dinakin voisi olettaa, etta merkkijonon rinnaksizin
tulkintahaarojen muistiin puskuroiminen on vaikelaa samalla tulisi yllapitaa
pyyhkaisyliikkeilta edellytettavad omaehtoisuufalldin virheita siséltavien sanojen
tunnistamisessa lukija joutuisi varmaan tyytymagwirn hitaaseen Iahinn& merkki
kerrallaan tapahtuvaan sanojen alkujen hakemisgieinnopeampaan koko sanan
hahmontunnistamiseen olisi enaa mahdollisuuksia.

Laitteen tulkinta jalankulkijoiden
likennevalojen painonapin opasteesta:
I1-JosValoonpunainenle..pataanapplaOdotavi
hreaaBladrottlimesbyekpCk\A4,.ltapaAnnapa
piiokant

Kuvassa nékyvat keskeisimmaét tekstit:

Jos valo on punainen paina nappia

Odota vihreaa

Vid rétt ljus tryck pa knappen

Vanta pa gront

Vikailm. felamn. 169 3961
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Laitteen tulkinta postilaatikosta:
7,,1,A6:R6:.,.9-1:..i11;hi.,, j...rpestie..,. Tyhjea
taan/T8msma-pe/ma-fr16.30Myohemmintyhje
nettava(ma-pe,suklo21.00)Pihiseudunlaatikko
oitteessaKASARMINKATU19Enlokalpostbrev
ladasomtomssenare(ma-fr,sokl21.00)finnspaa
essenKASERNGATAN19t-;Postinpuhelinpalve
lu020071000Postenstelefontj3inst020027100
Kuvassa nakyvat keskeisimmat tekstit:

Posti, Tyhjennetaan/Téms ma-pe/ma-fr 16.30
My6hemmin tyhjennettava (ma-pe, su klo
21.00) lahiseudun laatikko osoitteessa Kuva 34.
Kasarminkatu 19. En lokalpostbreviada som

toms senare (ma-fr, s6 kl 21.00) finns pa

adressen Kaserngatan 19. Postin puhelinpalvelu

0200 71000. Postens telfontjanst 0200 27100.

Laitteen tulkinnat opastaulusta:
KAUPPAKUJASHOPPINGCENTREhelsingin
hlva;Fir61rw,
44.FILMTOWN:1.;INOIANEXPRESS1.RUOK
ARAVINTOLA,";,.0S44:7>SKUNTOKESKUS
0OOSTERmMe-O0O0IMQFASHIO:SAPTEEKKI
OVALIOJAATELOQ=mQNrdeoJibsYwElvelu
KususeoinlKR5ASEMAPALVELU

Kuvassa nakyvat keskeisimmat tekstit:
Kauppakuja, Shopping centre

Filmtown, Namaskaar indian express ruokaravinto
Sats kuntokeskus, Ooster olut- & viinihuone, Finna
Pick & mix, R-kioski, Modtex fashions, Apteekki,
Valiojaateld, Nettikuvat 24h helsinginkuva.fi kuvat
tunnissa, Nordea kassapalvelut kassaservice, VR Kuva 35.
asemapalvelu

Laitteen tulkinta varoituskyltista:
.-,X.3=Tyomaa-
alueAsiattomiltapaasykiellettyao.
Kuvassa nakyvat keskeisimmat tekstit:
Tybmaa-alue

Asiattomilta paasy kielletty

Kuva 36.
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Laitteen tulkinnat ilmoituksesta ovessa: | B cototion plet i U
--"&0:1MatkahuollonPikarahtioir.i;;muuttanutHeE | IR R
Isinainuudellelinja-autoasemalle KamppiinrLEi. :

La-te-C4
PRUtAteatUURautataerotu.ti5itiit™11FT,il,..M3
tkahuollonPikarahdinuusiosoiteonNarinkkal, Ot
OOHelsinki.PikarahtisijaitseenytMatkahuollonR
htipalveluidenyhteydessa.KulkujalanNarinkka-

dustelut(09)61368550,avoinnamape720jala812.
Lisatiedotinternetista:www.matkahuolto-

fil4Liiil

Kuvassa nakyvat keskeisimmat tekstit:

Matkahuollon Pikarahti on muuttanut Helsingin uleléihja-autoasemalle Kamppiin,
Matkahuolto

Matkahuollon Pikarahdin uusi osoite on Narinkk®Q100 Helsinki. Pikarahti sijaitsee
nyt Matkahuollon Rahtipalveluiden yhteydessa. Kyidan Narinkka-torin katoksen
alla olevilla hisseilla tai portaista. Omalla al@dDlavinkadun rampista. Matkahuollon
Rahtipalvelut on avoinna ma-pe 7-20 ja la 8-12.dRakiedustelut (09) 6136 8550,
avoinna ma-pe 7-20 ja la 8-12. Lisatiedot intestéatiwww.matkahuolto.fi

Laitteen tulkinta tienviitasta:
126D TerveysasemaHalsOstatiOn
Kuvassa nakyvat keskeisimmat tekstit:

Snack & shop, Tigerwash, 95E 1.260 Terveysasema
Jerveysasema W Halsostation
Halsostation . .

Laitteen tulkinta aikataulunaytésta:

|LAHTEVAT KAUKOJUNAT 18 46 \
AVGAENDE DEPARTURES |

C FUARRTAG LONG-DISTANCE TRAIN
19:0311S147Turku19:0461C177Tampere19:20 | JE=-SNEE - AN
8P61Kemujoi19:346IC11Imatrz20:03101C149 | R T
Turku20:0471C99Tampere21:0311P1411Turku | 55 99 Tamphes
3,Fr18:41SylitarLas.1..2.....:

Kuvassa nakyvat keskeisimmat tekstit: | 21:08

Lahtevét kaukojunat 18:46 :
Avgaende fjarrtdg long-distance train departure;
19:03 11 S 147 Turku, 19:04 6 IC 177 Tampere it
19:20 8 P 61 Kemijarvi, 19:34 6 IC 11 Imatra  Kuva 39.
20:03 10 IC 149 Turku, 20:04 7 IC 99 Tampere

21:03 11 P 151 Turku
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Kuvassa olevan tekstin tulkinnan onnistumiseenutikarsin paljon kohteen
valaistus jonka huomioiminen puolestaan saattaa olla nakdvaiselle kayttajalle
vaivalloista. Hamarassa kuvaan syntyy enemman kahjm tarahtamisherkkyys kasvaa.
Kokeiluissa havaittiin, ettdalamankayttdminen vain vahankin hamarissa tilanteissa
paransi yleensa kuvien teravyytta ja kontrastidlAneas naytti olevan yllattavan suuri
tehostava vaikutus tekstin tunnistamiseen. Mahstilisalaman kayttotarpeen arviointi
voisi kuitenkin olla hankalaa niin automaattisésiin kayttdjan toimesta tehtyna.
Lisaksi salaman rajallinen kantama ja sopivan v&koaden arvioinnin haasteet
saattavat valottaa osa teksteisté huonosti. Sarsatama aiheuttaa helposti
voimakkaan heijastuksen kirkkaisiin pintoihin, @i suuriakin tekstialueita saattaa
ylivaloittua esimerkiksi lasilevyn takana. Salanmmensas kaytto julkisissa tilanteissa
saattaa my0s aiheuttaa kiusallista huomiota jaeiksi likenteesséa vaaratilanteita.
My0s ilman salamaa erilaiset kiiltavien pintojesijastuksetoivat selvasti vaikeuttaa
tekstin erottuvuutta jgaoimakas vastavalaiheuttaa kameralle haikaistymisen tai
muunlaisen valotuksen epaonnistumisen.

TopOCR-tekstintunnistusohjelman kehittgjilta pytoletaman tutkimuksen
tarpeisiin tietoja ohjelman toimintaperiaatteestatta liikesalaisuuteen vedoten niité ei
annettu. Taten TopOCR-ohjelman toimintaperiaatettéoidaan tassa lahinna
kokemusperaisesti. Tekstin tunnistamisen tuloKsiimiui selvasti vaikuttavan muun
muassdekstin sijainti kuvassaekstinkokoseka tekstiymparilla ja taustalla nakyvat
kuviot Vaikutti siltd, ettd kuvan yldosassa olevat tiekshnistettiin erityisen hyvin.
Suurikokoisten tekstien tunnistaminen tuntui oleliankalaa samoin kuin jos teksti
erottui huonosti ymparistostaan tai taustastaannibtukselle naytti olevan eduksi
kirjainten vahveontrastimieluiten yksivarista taustaa vasten seka setetgidin osien
valisetetaisyydefa mittasuhteeblivat samankaltaiset kuin tavallisessa
konekirjoitetussa tekstissa. Jonkin verran oli iéaassa, ettéa tekstien tunnistuksen
tulos esitettiin jarjestyksessa, joka oli toisemdan kuin miten kayttaja tekstien
jarjestyksen omaehtoisesti hahmottaisi. Taman ikthaasteita syntyy pyrittdéessa
hahmottamaan esimerkiksi aikatauluissa esitetttaudlikkomaista tietoa.

Vierekkaiset tekstilohkamnnistuttiin joitakin kertoja pitaméaan tulkinnassalaan
toisistaan. Kuitenkin usein tekstit menivéat tulkassa jonkin verran lomittain, kun
maisemassa ikaan kuin eri palstoilla esiintyvidtekpatkia luettiin vuorotellen rivi
kerrallaan. Tahan liittyen myos erilaiset tekstkofa olennaisesti luonnehtivat ja niiden
ylapuolelle sijoittuvabtsikottulivat usein vaillinaisesti ja epdjohdonmukaisess
jarjestyksessa tulkituiksi. Tama oli valitettava#la yksityiskohtaisemman tiedon
ymmarrettavyydelle olisi olennaista saada luotetsavietaa, mihin tama tieto liittyy, ja
se tapahtuu usein helposti otsikoiden kautta. Oissla jatekstien alussalevaa tarkeaéa
tietoa tuntui jonkin verran jaavan tulkitsemattadsyehka sen takia, etta tunnistus vaatii
ensin muutaman kirjaimen kunnolla k&ynnistydkseBfima saattaa selittda myos sita,
etta kaksikielisia teksteja kuvattaesgatsinkielinen tekstiuntui ajoittain tulevan
paremmin tulkituksi. Tallaisissa teksteissahamlateopasteissa, usein kielet
vuorottelevat niin, etté ruotsin kielell& toistetagihan valia, mita juuri edella on
todettu suomeksi. Kaiken kaikkiaan, mikali kayttéjéelitaito sallii, opasteiden
tulkinnassa hyva kielitaito todettiin eduksi ainakiina mielessa, etta toisesta kielesta
kayttaja voi yrittda saada varmistusta ja taydetinggahdollisesti epavarmaksi jaanelle
tulkinnalle. Toisaalta on turhauttavaa tulla pakatsi kuuntelemaan samat asiat
kahteen kertaan ja vielapa niin, etté kielten ja#kuuorottelu kuormittaa havainnointia.
Oli myds selvasti havaittavissa, etta ylimitoitdtaksikielisyyden vaaliminen
opasteissa on johtanut monin paikoin ajan, tilavojanavarojen merkittavaan
tuhlaamiseen.



Niinik&an kirjainten muotoilun osalta selvisi, ettéonistus onnistuu kaytannossa
vain painokirjaimin esitetysta tekstista ja talldinkin yleensa vaigtktdessa kaikkein
pelkistetyimpidkirjasinlajeja. Kaikenlaiset erikoismerkit tuottivat vaikeukskaiten
myos valitettavasti suomalaisen aakkoston kirjaiénétja 6. Vaikka nama kolme
kirjainta tuntuivat jaavan usein oikein tunnistataayleensa talldinkin ne tulkittiin
otollisesti samankaltaisten vokaalien tavoin at&so:ksi. N&in ollen sanojen
tunnistettavuus seka kirjoitusasultaan etta adgesti sailyi kaiken kaikkiaan hyvana
ainakin asiayhteyden ja mahdollisten ennakkoaastistuperusteella. Tekstin
automaattiselle tunnistukselle tunnusomaiseen tefpaskendaan samankaltaiset
kirjaimet ja numerot aiheuttivat ongelmia, jotka helpogtivét sanoista taysin
tunnistamattomia. My6s joitakin muodoltaan samataksib erikoismerkkeja
sekoitettiin kirjaimiin, kuten k ja < tai \ ja v.dfties vielakin merkittdvampi haaste on
karsia tulkinnast#ysin ylimaaraisia merkkejgotka syntyvat siita, kun tekstin
tunnistusautomatiikka on nakevinddn maiseman tekstissa alueissa kirjaimia.
Jarjestelman nykyinen toimintamalli johtaakin sihetta kayttaja joutuu
tahtomattaankin vastaanottamaan hyvin paljon ylndi&e, merkityksettomia
merkkijonoja ja hdnen taytyy yrittaa itse tunnisté@nnaisia tekstikatkelmia naiden
roskien seasta.

Kuitenkaan ilmariekoalysovelluksigai ainakaan raskastanastovertailuai
todennakaoisesti ylimaarisia merkkeja kyeta luotetsti suodattamaan tulkinnasta pois,
ja etenkin suomen kielessa néita haasteita lisddotigsuus taivuttaa sanoja hyvin
monimuotoisesti ja samalla vaikeasti mallinnettéivdsedon kokonaisuuksien
hahmottamisen kannalta olisi puolestaan tarke#ifainistettu teksti pystyttaisiin
tarjoamaan kayttajalle mahdollisimman havainnadligésenneltynaNykytilassaan
jarjestelmé antaa tulkintansa kayttajalle vain ghtpotkona. Vaikka tekstien
merkityksen tunnistamisen automatisointi onkin &iklpsenkengissé, kayttajaa
voitaisiin palvella enemman jo pelkalduse-ja kappalerakenteejisentamisen
terastamiselld. Etenkin kun tekstiéa vastaanotepa#icén kuulon varassa tai yksiriviselta
pistenaytolta, kokonaisuuksien hahmottamisen tuaigaisiin varmasti kayttajalle
tarjota nykyista enemmarnorovaikutteisuuttéiedon tarkasteluun. Lisaksi tekstista
annettavan tulkinnan lomaan voitaisiin automaattisaada pienia avustavia selityksia,
jotka helpottaisivat rakenteen ja kiinnekohtien &mamista.

11. Tekstindko-jarjestelman koekaytosta

Tekstinako-jarjestelman kokeiluversiolle saatiiisi aulistakoekayttajaéheinakuun
lopussa 2005 paakaupunkiseudulla. Vapaaehtoisstaialetsittin samankaltaisesti
kuin tietokoneen kayttoa koskevan kyselyn kohddlladusteluviesti l1&hetettiin
20.7.2009Nakovammaisten keskusliitataisuudessa toimivan séhkodpostitiedotuksen
kauttanoin 200 nakdvammaiselle Uudellamaalla. Kaikkiaaogt henkil6a ilmoitti
kiinnostuksesta, ja heista viisi onnistui sovittamaikataulunsa lopullisiin
kokeiluajankohtiin. Korostettakoon, etta yhteis&ilotuskanavaa lukuunottamatta
koekayttajien hankinta oli taysin riippumatonta édys: vastaajien hankinnasta. Kuten
kyselynkin osalta, sdhkdpostitiedotuksen kauttautstun tiedotuksen johdosta
koekayttajiksi vaajaamatta valikoitui tietoteknitkg@ apuvalineiden kaytosta
kiinnostuneita henkil6itd. Saadut tulokset eivégndpysty kertomaan niiden
nakbvammaisten tarpeista, jot@at ole yhta kiinnostuneita tietotekniikan ja
apuvalineiden kaytost&uitenkin jalleen kerran juuri naita aiheita véimaan
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harrastavien nakdvammaisten tarpeiden kartoittamjime@iihin vastaaminen tuntuisi
myd0s erityisen hedelmalliselta. Etenkin heilledteknisen apuvéalineen kehitystyolla
saataisi olla erityistd annettavaa arkielaman htdama. Tasta rajoituksesta huolimatta
tutkimuksen toteuttamisen helpottamiseksi koekggtidhankinta paatettiin toteuttaa
vain sahkopostitiedotuksen kautta.

Tekstinako-jarjestelman koekayton tavoitteena@kigaayksilotasolla miten hyvin
tamankaltainen apuvaline voisi auttaa nakOvammaisiaériston hahmottamisessa ja
etenkin siina esiintyvan tekstimuotoisen tiedokilassa. Kokeilun avulla haluttiin
kaavaillun kohderyhméan edustajien kanasgiissa kayttoymparistbissértoittaa
kehitetyn apuvélineen hyodyllisyytta ja edelleanghevia kehitystarpeita. Kyselyn
tapaan koekaytolla pyrittiin saamaan seka mahduoltanmonipuolisia arvioiteetta
hahmottamaan niillghteisia ominaispiirteitakoekayttajien taustatiedot seka
kokeilupaikat ja -ajat ilmenevat kuvasta 40. Kukoetilanne kesti esittelyineen ja
jarjestelman saatoétoimenpiteineen noin tunnin. Buiamé tekstissa koekayttajiin
viitataan nimikirjaimin.

Koekayttaja Ika Nékeva lukeminen Kokeilupaikka ja -aika
(nimikirjaimet)

Pirkko Kokko (PK) 65 v. | Vain suurikokoista tekstia Itakeskuksen ostoskeskus, 27.7.

lahelta klo 11
Sauli Kokko (SK) 66 v. | Vain tavallista suurempaa | Korson S-market, 27.7. klo 17
tekstia
Marianne Tenhami | 32 v. | Eilainkaan tekstia Lauttasaaren ostoskeskuks
(MT) kauppa ympéristdineen, 28.7. klo

10 ja 29.7. klo 15.30

Juha Oikaainen (JO)| 37V Vain vahvakontrastista tekstiZantaan Kauppakeskus Jumbo
kapeassa nakodkentassa tai | 28.7. klo 16

lukutelevisiolla
Sarianna Walli (SW)| 41v.| Eilainkaan tekstia Hakamen metroasema, 30.7.
klo 12

Kuva 40. Koekayttajien taustatiedot seka kokeilkigigja -ajat.

Kokeilutilanteissa pyrittiin jaljittelemaan tilantia, jossa ndkévammainen kayttaja voisi
omatoimisesti kayttaa laitetta tutkien ymparistéaisdria lahes poikkeuksetta hanelle
ennalta tuntemattomia tekstejiedostaen kokeiluversion kaytén mahdollisen
epavakauden ja kompelyyden kokeilut tehtiin sittemiékevan henkiloavustuksella
Talla myos yritettiin auttaa saamaan lyhyessa Koketkessad mahdollisimman
runsaasti erilaisten tilanteiden kokemuksia. Perésen toiminta-ajatuksen hengessa
nytkin nakévammainen henkil® vaikutti tarkastel@avikohteiden valintaan ja kameran
suuntaukseen seka pyrki ymmartamaan laitteen puhtutkintoja ympariston
teksteista. Kuitenkin ndkevéan avustajan rooliinlkunyt auttaa — valilla hyvinkin
tarkoin suullisin ohjein — kayttaj&uuntaamaakameraa suotuisasti kohteeseen.
Nékeva avustaja myos valitsi kuvanottohetken sékdtikyksin hiiren painikkeita
kuvanottoon ja kuunteluun. Kokeilutilannetta havailtiistaa kuva 41.

Laitteen puhuma tulkinta oli luonnollisesti sam&aasesti seka nakdvammaisen
kayttajan ettd nakevan avustajan kuultavissa.siatye etuna oli, ettd avustaja saattoi
valittdmasti verrata kuvauskohteen teksteja laiti@gghumaan tulkintaan ja arvioida sen
onnistumista. Ympariston melutason niin salliessanteluun kaytettiin kuulokkeiden
ohella tietokoneen omia kaiuttimia. Liséksi avustsqattoi lukea tulkitun tekstin
kirjallisesti myds tietokoneen naytdlta niin tummanin vaalean tekstin osalta.
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Avustajan rooli oli valttamatdon myds laittekaynnistamiseeja toimintahairidihin
liittyvissa saatdtoimenpiteissa. Avustaja auttan ikaan valitsemaan laitteessa,
tutkittiinko tummaa tekstia vaalealla taustalla vaaleaa tekstia tummalla taustalla.
lIman ennakkotietoja tai ndkéhavaintoja ymparideksteista tulkinta kannattaisi
kuitenkin tehd& aina varmuuden vuoksi molemmillaiita. Kaikissa suoritetuissa
kokeiluissa nakevana avustajana toimi jarjestelkgonnut Lauri Lahti, josta
edempana tulkintayritysten esittelyn yhteydessdetagin nimilyhennetta LL.

? “’s‘k |

Kuva 41. Tekstinako-jarjestelmén kokeilutilanne tdan kauppakeskus Jumbossa
28.7.2005. Etualalla Juha Oikainen suuntaa kameran kohteeseen, jonka tekstia
halutaan tulkita. Taustalla Lauri Lahti kannattelee tietokonetta ja kaynnistaa tulkintaan
johtavan kuvanoton hiiren painikkeella. Tietokoneen paalla lepéaéa keskustelun taltioiva
aanitin. Muidenkin koekayttajien osalta toimittiin vastaavalla tavp{lal].

Kaikki kokeilutilanteissa otetktuvattallennettiinja koehenkildiden lausumat
kannanotot &énitettiisanatarkasti kokonaisuudessaan. Kokeilutilanteissa otetuista
kuvista tuottettuja tekstitulkintoja ei tallennettu, mutta alkuperaisista kuvista voitiin
Tekstindko-jarjestelman prosessia tarkasti toistaen tuottaa\astamvat tulkinnat
my6hemmin uudestaan. Seuraavassa esitellaédn ensin esimerkinorseitsestian
kokeilutilanteissa tallennettua kuvganiissa esiintyvista teksteista Tekstinako-
jarjestelmalld luotujaulkintoja. Oheen on liitetty myds kuvistgdnvaraisesti

poimittuja keskeisimpia teksteg&ka kuvanottohetkelld &anitettyja nakvammaisten
koekayttajien mielipiteitaitteen kaytosta. Naita kokeilutilanteita kasittelevat kuvat 42
— 48. Taman jalkeen perehdytddn koetilanteissa keratyn aineiston kokonaisvaltaisessa
tarkastelussa havaittuihin seikkoihin.

Jalkikateen huomattiin, etta osa kokeiluista epaonnistumillisen kayttdvirheen
johdosta. Esimerkiksi jarjestelmaén kaynnistyksen yhteydesséa tehtavat saadot olivat
olleet virheelliset, kameran laukaisuviivettd ei ollut huomioitu tai tarkennuksen
vaatimaa vahimmaisetéisyytta ei toteutettu. Joissakin hellepéiviné suoritetuissa
kokeiluissa vaikutti silta, ett@itteiston [Ampeneminemdasti hieman jarjestelman
toimintaa. Lisaksi edellda mainittu koekayton jo paatyttya havafifelmointivirheon
voinut joissakin tilanteissa antaa koekayttajille nakyméan teksteistd heikomman
tulkinnan kuin mihin jarjestelmalla olisi edellytyksia. Korostettakoon kuitenkin
edelleen, ettd kaikki tassé tutkimusraportissa esiteltavat naytteet jarjestelman kuvista
tulkitsemista teksteista on tuotettu virheettomalla ohjelmalistauksella.
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11.1 Kokemuksia tulkintayrityksista

Kaikkiaan koekayttdjien kanssa tehtiin Tekstina&igastelmalldulkintayrityksia
yhteensa 35:sta eri ndkymasia joistakin nakymista tarvittiin useampia
tulkintayrityksia muun muassa rajauksen ja laukaigeen huomioimiseksi paremmin.
Naista tulkintayrityksista kaksikymmenta anaimakin jossain maarin hyodylliseksi
koettavia ja tunnistettavia avainsandjai avainsanan) kuvauskohteen aihepiirista.
Liséksi nelja tulkintaa olhieman hyddyllisida tunnistettaviaLoput yksitoista tulkintaa
eivat olleet lainkaan hyddyllisia tai tunnistettavKuvat 42 — 48 edustavat varsin hyvin
onnistuneita tulkintayrityksia. Jarjestelman tuotiia tekstitulkintoihin on ohessa
lisatty lihavointeja ja valilyonteja, jotta tulkiojen onnistumisen arviointi olisi
havainnollista.

Tulkintayritys kaupan ilmoitustaululla

Kuva 42.

Laitteen tulkinta tummasta tekstista:
:-:-OVIJiri657/(da-as)/V/-\ICl,r.C,faé/,teNimIDPV/G-

/130S0iteA&, Juju6Postinumerojapostitoimipaikkapupoh. Fpuhlpuh.lpuhpuh.lpuhp
uhlpuh.1,5311.J111111,11S111111.33,1,,111150JiMToitus jatetty L.20 linnoitukset
pidetaan esilla noin 2 viikkoa jattoépaivasta lukien, 1 MYYTAVUNA Kaytetty ,
hyvekuntoinen tytti alena pyora: Helkama Silver Win : 3-vaihdetta,: 26

Kuvassa nakyvat keskeisimmat tummat tekstit:

MYYTAVANA

Kaytetty, hyvakuntoinen tyttdjen pyora

Helkama Silver Wing

3 — vaihdetta

267

Koekayttajan (SK) kannanottoja:

Kuunnellaan vield uudestaan, jain sita alkua kudantaan. Toinen kuuntelukerth.
Hyvéakuntoinen pyora, kolme vaihdettaLf Tunnistitteko merkin?En, aloin
puhumaan jo sittenL[: Saitte serselvad? Sain sain.[[L: Onko se niin, etta Te ette
sita tasta omin silmin lukis]En lue. LL: Etta se oli ihan kuulon varassp2oo... ihan
kuulon varassall: lhan totta, tAmé& on tosi rohkaisevah...
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Tulkintayritys kaupan hedelmatiskilla

Kuva 43.

Laitteen tulkinta tummasta tekstista:

=NA SUOMALAINEN 111k09kilo I-LUOKKA ;jO0Y17100009.09540741,-
7401\, 77WB4ar.Aé..,,—-:.,,Ibioho55Arot...i--rr.-.cALJAFFA KLEMENTIINI

ISRAEL 1-LUOKKA 2000511000Y6,5"6404640734516:raup®&aaka
7107200511111 1120MnoMO4HmnDI 1-LUOKKA Volmassa
2807.1641635YJ00160,6000464073Y671-11hi4,Dali:---::

Kuvassa nakyvat keskeisimmat tummat tekstit:

VARHAISPERUNA SUOMALAINEN 1 Ik °kilo 1-LUOKKA 77 Vaaka

JAFFA KLEMENTIINI ISRAEL 2°° kg 1-LUOKKA 3 Vaaka

Koekayttdjan (MT) kannanottoja:

Siin& oli niitd klementiineja.LL: Oli edes jotainPJoo.

Olikohan ne israelilaiset Jaffa-klementiinit.

Ja sit varmaan hintoja oli ja sit tais olla ykkéms-kakkosluokan, en endd muista.
On se vield tas vaihees liian epamaaraista, jagatgnkin pystyisi kehittelemaan ja
ideana tosi hieno. Jos ma olisin oikeasti halutietéd mité téassa lukee niin rehellisesti
sanottuna ma olis niin ku kauheesti tosta hyotymgtankun tuota kehittelee...

Tulkintayritys mainostelineesta kaytavalla

Kuva 44.
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Laitteen tulkinta tummasta tekstista:

aor, VILToA fpL HYVAN OLON KAUPPA r- Nyt \italissa-/-, Hyvan Olon -:
Heinaale/: Koko heinakuun ajan kosmetiil<l<aa .iS tUOtteta urheln Oon
Teveuoa.tekehuippuloYilarJoukset voimassa3i.7ashtai niin kauan L

Kuvassa nakyvat keskeisimmaét tummat tekstit:

VITAL HYVAN OLON KAUPPA

Nyt Vitalissa Hyvan Olon Heinaale

Koko heindkuun ajan!

kosmetiikkaa luontaistuotteita urheiluravinteitatteita hyvaan oloon

Tervetuloa tekem&an huippuldytoja!

Tarjoukset voimassa 31.7. asti tai niin kauan kavraraa riittaa.

Koekayttajan (JO) kannanottoja:

Tostahan sai paljonkin selvaa, joku koko heindkioywéin olon kauppa. Jotain
tarjouksessa 31.7. saakka, tai niin pitkdan kuraraa riittaa ilmeisesti, koska se on
hyvin kaytetty sanonta. Jos vois kuunnella uudestaien sieltéa sais poimittua ehka
jotain lisda. Pusi kuuntelukert.

Joku hyvén olon kauppa téaa on. Joku mainos. Ja slioku tarjous 31.7. saakka tai
niin pitkdan kuin tavaraa riittdd. Mutta jos uudest kuunnellaan. Siina sanottiin mika
tarjous se oli, mina en muista miten se meanugi kuuntelukertg.

Siind on hyvan olon heinadale tai joku tammaoinesifaiind oli... LL: Taisit mainita jo
asken aika laillg. Siina oli joitain harvaan kirjoitettua, kun sensakirjain kerrallaan.
[LL: Kylla se jotain jatti siitéa poig.Kosmetiikkaa siina oli kuitenkin.

Tulkintayritys myymalan ovella

AJNALNALND
» PASTEL t\

Laitteen tulkinta vaaleasta tekstista:

LAHJATALOPASTEL

Kuvassa nakyvat keskeisimmat vaaleat tekstit:

LAHJATALO PASTEL

Koekayttajan (JO) kannanottoja:

Pistatko uudestaan sen®usi kuunnelukertdLahjatalopastel... Mutta puuttuisiko siité
joku kirjain? Lahjatalo...l[L: Aivan oikein tulkittu. Aijaa, se oli lahjatalo Pastel.
Mina luulin, ettd se olisi ollut yhdyssana, esiahjatalo - opaste L... Joitan sellaista
hain, mutta se Pastel olikin kaupannimi, lahjatdstel. Siina ei ollut sanavalia
tavallaan. Jos méa olisin tiennyt, etté tdssa daité&n, olisin varmasti pystynyt
sanomaan, etta aijaa tdssahan on lahjatalo Pais@isin ehk& osannut yhdistaa.
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Tulkintayritys linja-autopysakin aikataulusta

Laitteen tulkinta tummasta tekstista (katkelma):

REITTIKADUT : Laukkaniemi —Katajaharjuntie —Luoteisvéylé—Koivusaarentie
— Katajaharjuntie — Telkkékula -190kaarfuistokaarf —Viklakuja - Lounai9véylé -
TilraQaarentle Kuikkarinne —Isokaari —Kirkko Tallberginpuistotie —

Haahkakuja —Haahkatie — Tallberginpuistotie —Gyldenintie Lautta9narentie —
Ostoskeskue- Talvaanvuohentie— Terveyskeskus-Pohjoi9kaari -Palvelutalo
Pajalahdentie — Kirlagto —Meripulstote —Heikkiléntie —Heikkaantalo —

Melkonkatu — Kiviatdankatwattuniemenkatu — Melkonkuja —Melkonkatu —
Heikkiléntfe — Wavulinintie — SérWniementie . RETKRDUTRUOHOLAHDESSA :
Ruoholahti — Lalvapolankula — MessitYtankuia — Messftytank&alkamerenkatu—
Santakatu — Rusokkikuja — Itémerenkatu Ruoholahti (M)- Harmalankatu
Kellosaarenkatu — Lansisatamankatu— Porkkalankatu — LauttDsaarentie —
Pohjolskaarl —PalvelUtnl

Kuvassa nakyvat tummat tekstit (vastaten edeliéaal&atkelmaa):

REITTIKADUT: Laukkaniemi - Katajaharjuntie - Luowidyla - Koivusaarentie -
Katajaharjuntie - *Telkkakuja - Isokaari - Puistake- Viklakuja - Lounaisvayla -
Tiirasaarentie - Kuikkarinne - Isokaari - *KirkkoT-allbergin puistotie - Haahkakuja -
Haahkatie - Tallbergin puistotie - Gyldenintie -Utsaarentie - Ostoskeskus -
Taivaanvuohentie - Terveyskeskus - Pohjoiskaaalvdtutalo - Pajalahdentie -
*Kirjasto - Meripuistontie - Heikkilantie - Heikkadialo - Melkonkatu - Kiviaidankatu -
Vattuniemenkatu - Melkonkuja - Melkonkatu - Heilddltie - Wavulintie -
Sarkiniementie.

REITTIKADUT RUOHOLAHDESSA: Ruoholahti - Laivapojania - Messitytonkuja -
Messitytonkatu - Selkamerenkatu - Santakatu - Rkikaja - Itdmerenkatu -
Ruoholahti(M) - Harmajankatu - Kellosaarenkatu nsigatamankatu - Porkkalankatu -
Lauttasaarentie - Pohjoiskaari - Palvelutalo

Koekayttajan (MT) kannanottoja:

Joo taa on ihan selkeata. Kun sita rupes tulenmiarhirvean selkeasti kuulu, ettd mita
siind on. [L: K&aviko ilmi mista linjasta oli kyse tarkemminida paattelin noista
kadunnimista, etté toi oli palvelulinja. Sen resiain tietdé ja ne kadut oli kaikki hyvin
tuttuja. Mutta sitd en saanut tietda, ettd se drepdinja, ennen kuin ma sitten keksin
tosta reitista, etta se on se.
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Tulkintayritys linja-autopysakin reittikilvesta

Laitteen tulkinta tummasta tekstista:

rayE 20 Katajaharju EnasenloC Vattuniemi |A Hallonnas Vattuniemi Ly6A
Hallonnas aonQRautatientori AJA-rnvaqStorgetoio/D,-3-r-a0r-yo,.;

Kuvassa nakyvat keskeisimmat tummat tekstit:

Lauttas.tie 32/33 Drumsovag.32/33

20 Katajaharju Enasen

65A Vattuniemi Hallonnas

66A Vattuniemi Hallonnas

08N Rautatientori Jarnvagstorget

Koekayttajan (MT) kannanottoja:

T&a tulee tosi hyvin, se sano niinkuin ton kakskgisen reitin ilmeisesti.l; OG6..]
Eiku... - - Koska se sano Vattuniemi, KatajahaajiRputatientori, niin... Sitd ma en
saanut selville, mik& bussi toi otJysi kuuntelukertd.Kakskymmenta se sanoo alussa,
mutta se ei voi olla se kakskymment&, mutta seakskymmenta vee tietysti, onks se
se? Kuunnellaan k&énteisvarien tulkina.

Laitteen tulkinta vaaleasta tekstista:

-.r.. Palvelulinja 861;iC"..A6.-,..Ma04,.Yote

Kuvassa nakyvat keskeisimmat vaaleat tekstit:

P1 Palvelulinja JCDecaux

Koekayttdjan (MT) kannanottoja:

Aa, nyt se on palvelulinja, joo. - - Nyt se ei sanbniitd Vattuniemeda, Katajaharjua ja
Rautatientoria, mutta se sano palvelulinjan. Sirstsiytyy olla palvelulinja, joka lahtee
Vattuniemesta ja menee Katajaharjuun ja Rautatidieta [LL: Voin paljastaa, etta
tassa on lueteltu eri bussilinjat, jotka pysahtyt#sédl Okei. Joo ma tiedan, etta
pysakeilla ne on, mutta en osannut silleen ajatktiaka se sanoi vain sen
kaksikymmenta. Ma tiedan etta tdhan pysahtyy myisis ja kuuskuus jota se ei
sanonut. Kun kone ei maininnut kuin vain bussinune20, niin ma en ollut sitten ihan
varma. Etta se vain alkoi sita reittia... Sit mévéesti ihmettelin, ettéd eihda 20 koskaan
mene Rautatientorille. Siita olisi ehk& voinut edat..

[LL: Pystyisitkd taman perusteella periaatteesstiti@ian, mihin talta pysakilta
paasisi? Joo, tédalla Lauttasaaressa ma pystyisin tietanté@ska nadma on silla lailla
tuttuja paikkoja minulle, ma pystyn oikein hyvin.ulia jos ollaan vieraassa paikassa, ja
mun pitaisi saada selville, niin m& en sitten alea varma, olisiko se tarpeeksi kattava.
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Tulkintayritys metroaseman oviaukosta

Raitiovaunut )
¢ Sparvagnar

Laitteen tulkinta tummasta tekstista:

te Raitiovaunut Sparvagnar

Kuvassa nakyvat keskeisimmat tummat tekstit:

Raitiovaunut Sparvagnar

Koekayttajan (SW) kannanottoja:

Haa, toi on se oviaukko, mistéd menee raitiovaurkakite. [LL: Olisiko tama riittavan
tunnistettavaa tavallaajdoo. [LL: Etta talla pystyisi paattelemaah?ottakai,
varsinkin, kun tietdd mita hakee.

11.2 Koekayttajien arvioita Tekstinako-jarjestelmas  ta

Suuntaamisesta

Kuvaustilanteen suurimpia haasteita osoittautuwiarlekameran suuntaaminen, jonka
vaikeudesta mainitsee useampi koekayttaja. Laiti@emnta-ajatuksen keskeisimpaéan
haavoittuvuuteen liittyen SW kokee hankalaksi &ttd ei voi tietdd, mita kiinnostavaa
luettavaa ymparistossa voisi olla. Lohdullisesiidwkin MT arvelee, etta kun tietaa,
mista on ottamassa kuvaa, niin harjoittelemallaiguntaamaan. Niin ikdéan PK
ehdottaa kameran kytkemistd seuraamaan paan tékkei

MT:sté ja SW:sta suuntauksessa kannattaisi kuvéatehta kadella koskettamalla
hahmottaa sopiva asemointi kameralle. SW arvieittaessa yrittavansa sinnikkaasti
uudestaan, ja jos vain akku riittd&, niin han kigeekuvausta eri suunnista ja
etaisyydeltad kohteesta. Hanesta laite ei kuitenkaanlla skannerin tapainen, johon
kohde laitetaan kiinni. JO uskoo, etta kayttokokksem karttuessa laitetta oppisi
sujuvammin suuntaamaan. Esimerkiksi lehden tulkitsessa voisi kokeilemalla
varmistaa ennen kuvanottoa, etta lehti on suorggsg&aupassa hyllyjen reunoista voisi
arvioida suurin piirtein sopivan kuvausetaisyyden.

SW kokee kameralle sopivan kuvauskorkeuden arve@miaikeaksi ja joissain
tilanteissa kameran kurkottaminen ylemmaksi suudest@m optimoimiseksi ei tahdo
onnistua helposti kayttajan pituudesta riippuerisdalta kun tulkinta tuntuu alkavan
tekstin keskeltda, SW pystyy hyddyntamaan tata eihjekameran suuntaamisesta
ylemmaksi.

11€



JO kaipaisi laitteeseen tosiaikaisuutta niin, kftidieraa suunnattaessa laite samalla
jo sanoisi ehka jotain tekstia, ja taman perusteaisi tehda rajauksessa
korjausliikkeité ja hakea haluttua kuulemaansatt&kBK arvelee eteen tulevien
ihmisten olevan ongelma kuvauksessa. PK ja SW tsawat kameran kuvanoton
yhteydessé vakaana pitamisen haasteelliseksi. S\Wolgttaa myos laukaisuviive ja
han kaipaisi kuvanoton painiketta itse kameranytbtn.

PK arvioi laitteen vaativan erityisen hyvat olos#tttoimiakseen. MT ja SW
mainitsevat laitteen kayton hairiintyvan ymparistialusta. MT kertoo pitdvansa
aanisignaaleista, jotka viestittavat laitteen toitawvaiheista.

Tulkinnan kuuntelusta

SK saa mielestaéan tulkinnan kuuntelusta selvaéanauvioi tuloksen paranevan, kun
laitteeseen ja sen puhetapaan harjaantuisi ja&gtokn keskittyy. Han toteaa, etta
kuuntelemaan opettelu on tarkeinta, ja tAhan kanaise, etta tiedonsaanti
kuuntelemalla on helppoa. SW vertaa tottumistaesijimiten aidit oppivat kuulemaan
lastensa kielta.

Useissa koekayttotilanteissa tekstin tulkinta kimeliian epamaéraiseksi, jotta sita
voisi ymmartaa tai siita olisi kaytannon hyttyékadapauksessa suhtautuminen
laitteeseen sailyi innostuneena ja sen kehittdmikaanustettiin. Ongelmaksi koettiin
nimenomaan laitteen suorittaman tekstin tunnistarogessin puutteet, ja PK ehdottaa,
ettd parempiakin tekstin tunnistusohjelmia oligitéeen osaksi kenties saatavilla.
Haasteita tuntui aiheuttavan eri kirjasinten huamipesimerkiksi JO toteaa, etta
monissa kauppojen nimissa tai mainonnassa kayt&tiaRirjoitusta eli vahvasti
tyyliteltyja kirjasimia. MT toteaa ymmartavansétiaen ongelmia, koska eihéan
skannerikaan osaa tulkita kasialakirjoitusta, msiftahanesta laite ei aina tulkinnut
skannerin veroisesti. PK toivoo eri kielten kunisdd huomiointia ja samaten eri varien
huomioimista.

SK ja JO mainitsevat laitteen antaman vaillinaitékinnan kertovan edes
aihepiirista ja olevan silloinkin hyddyksi. JO kek&iman vahan harmillisena, mutta
tottuneensa virheisiin ja puutteisiin myds muun ssaaskannatessaan tekstia tai
lukiessaan verkkosivuja puhesyntetisaattorilla. jfiBW osoittavat, etta vaillinaisenkin
tulkinnan pohjalta on mahdollista asiayhteyden giereila paatella hyodyllisté tietoa.
Johtop&atokset perustuvat esimerkiksi yleiseenietkmykseen, aikaisempaan
vastaavaan kokemukseen tai tuttuun ymparist6oga BW toteavat erityisesti paikan
tai suunnan maaritykseen liittyen, ettéa tunnistamnion helppoa, jos etukateen tietaa,
mitd on hakemassa. JO arvioi myds puheena annettaldnnan osalta, etta
ennakkoaavistuksen perusteella on epaselvakin ntaimahdollista tunnistaa. Niin
ikdan hanesta vaillinaisten lauseiden taydentamomemahdollista, kun tunnistaa edes
osan jostakin vakiintuneesta sanontatavasta.

Virheellisista merkeista

Suhtautuminen tulkintaan sisaltyvaan virheellispensein ylimaaraiseen kirjain- tai
numeroaineistoon vaihtelee tilanteesta riippuestd @dennaistiedostakin yritetaan
etsid merkitystd, jolloin se saatetaan erheelii@stmottaa osaksi luetteloa, esimerkiksi
kellonajoiksi. Niin ikaan helposti syntyy vaikutednsiita, etta aineiston tulkinta alkaa
jotenkin keskelta ja monikielista aineistoa tark#iaessa osa suomen kielella piiloon
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jaavasta tekstista kuullaankin jollakin toisellelkila. Epaselvan tulkinnan jalkeen
muun muassa SW:lle luonteva johtopaatos oli yrittétdia tulkintaa, mahdollisesti
edellistd onnekkaammalla rajauksella. Han toivoosetta otetut kuvat jaisivat laitteen
muistiin niin, etta niité voisi myohemmin selatajreerkiksi tarkistaa aikataulun tietoja.

Laitteen kaytossa tekstien ymmartaminen tuntuirubgddyllisesti syvenevan, mita
useampia kertoja teksti jaksettiin kuunnella uweb=il Toisaalta pitkien roskia
sisaltavien kokonaisuuksien lapikuuntelussa ongetomtui aiheuttavan se, etta
aiemmin kuultu tahtoo ehti& unohtua ja kokonaiskin@méartyd. PK totesi jonkin
kotisivun osoitteen vilahtaessa tekstissa, ettéasahia asiaa voi tarkistaa myohemmin
internetin kautta. lImeisesti myds pelkkien avamgankin perusteella epaselvaksi
jadaneeseen tulkintaan voisi joissakin tilanteisssda tarkennusta internetin
hakukoneilla.

Erilaisiin kirjoitusasuihin liittyvia ongelmia ilm@ samaan tapaan kuin yleensakin
tekstintunnistuksessa. Numerosarjojen epaselvéatagta kohdattiin muun muassa
kellonaikojen, paivamaarien, hintojen ja puhelinenaiden yhteydessa. Pilkun ja
pisteen vaihtelevat kayttdtavat lukujen esitysmesdchammensivat tekstien
ymmartamista. Esimerkiksi usein kaytetty tapa kitga lukusarjan osia eri
kirjasinkoilla vaikkapa hinnoissa vaaristi tulkintesSamaten ylipaansa tekstin
rakenneosien sijoittuminen muuten kuin suoraandltbéalas ja vasemmalta oikealle
tasarivein edeten aiheutti merkittavia virheitam@gen tekstin esiintyessa ikaan kuin
vierekkaisilla palstoilla laite luki sekavasti viotellen kummankin palstan tekstia.
Laitehan ei myoskaan mitenkééan ilmaise mihin kue@aan kukin teksti sijoittuu,
mika olisi hyddyksi muun muassa kameran suuntasksesiunnistamisessa ja
kaaviokuvien tulkinnassa.

MT kertoo kuitenkin entuudestaan osaavansa ennalg@dnteisia tulkintavirheita,
joissa O-kirjain ja nolla taikka pieni L-kirjain jkktnen sekoittuvat toisiinsa. limeisesti
naita vaaristymia voi yrittdd huomata siita, jogakmiin painottuvassa aineistossa
esiintyy lukuja tai lukusarjojen seassa kirjaimialitettavasti merkkien vaaristymisen
ohella my6s tulkintaan ilmestyvat taysin ylimaaediserkit ovat juuri tallaisia samaisia
yksittéisia numeroita, kirjaimia ja valimerkkejd\Sottaa esiin myos B-kirjaimen ja
kahdeksikon seka roomalaisten numeroiden tunnistmliittyvat haasteet. JO
puolestaan epdilee euron merkin ja kuutosen sekagtmahdollisuutta. Toisaalta
asiayhteyden perusteella JO:lle selvisi esimerkikgintaan sisaltyvan luvun 0,41
tarkoittavan oikeasti 0,4 litraa. Puhelinnumeroiti@mistamisessa tuntuivat auttavan
vaikintuneet verkkotunnukset, kuten 09 ja 040 &0.0

Kaiken kaikkiaan tulkintaan sekoittuneet ylimaaeéimerkit koettiin hairioksi, mutta
silti niiden kanssa pystyttiin elamaan, jotta teetdlenkaan voisi saada. limeisesti juuri
virheiden runsas méara sai ainakin kerran JO:n y&m&&an asian vaarin juuri siksi,
ettd han oletti tulkinnan sisaltavan virheen, gitad ei ollutkaan. Samaten kerran
kirjain kerrallaan edennyt lukeminen antoi han&kehaanjohtavan vaikutelman
harvaan ladotusta tekstista. Kuitenkin PK antaa yméd, ettd mieluummin tulkinta saa
sisaltaé vaikka ylimaaraisia roskia kuin ettd tiuksaodattamisen myo6ta uhrattaisiin
jotain myos asiasisallosta. Tunnistamisen haawaitis yhdenkin merkin virheen takia
koetaan hankalaksi, mutta onneksi asiayhteys ajatitkén verran huomaamaan tiedon
virheita. Kuitenkin huonoimmassa tapauksessa mytisellinen kasitys voi sopia
asiayhteyteen. SW esimerkiksi kasitti aukioloaikapgkevaan tulkintaan sisaltyvan
merkkijonon "hauko” viittaavan sanaan "auki”, vaikkikeasti kyseessa oli sana
"tauko”.
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Kayttokohteista

Laitteelle keksittiin monenlaisia arkielaman katiiteita. PK mainitsee tilanteen,
jossa saapuu vieraaseen ymparistoon ja haluaa,treita kauppoja, tuotteita ja
alennuksia on nékyvilla. Han toteaa, etta laitteg@ytdlle on eduksi, jos tietdd, mita on
hakemassa. JO ja MT mainitsevat opastuskyltin@ilustaulut. JO arvelee
opastuskylttien eduksi sen, etta niissa on luuinghteellisen hyvaa tekstia. SW
uskoo, etta merkittavana kayttokohteena voisi plleraskaytavan ilmoitustaulu, josta
l6ytyy talon asukkaalle tarkeita tietoja esimerkikssikatkoksista seka iséanndoitsijan ja
huoltomiehen yhteystietoja. Han myos arvioi, etihdentamisen tallaiseen
ilmoitustauluun oppii taatusti, koska sen sijaiatifka ei muutu. Paljon ehdotuksia
saatiin kaupassa asiointiin liittyen. Laitteellgsokayttoa tuotteiden paikantamiseen,
pakkaustietojen tutkimiseen ja vertailuun. Lis8déesipassa olisi mukavaa tutkia
alennuksia, hintalappuja ja etikettien pienikokaikstid. Laite tuntuisi monelle
hyddylliselta myos liikumisen apuna. Sen avullasvtutkia muun muassa
joukkoliikenteen aikatauluja ja pyséakkikohtaisiettja. PK mainitsee myos katujen
nimikyltit ja luontoreiteillekin sijoitetut opasuat. PK:n ja SK:n vastausten perusteella
laitteen avulla voisi ehk& myds auttaa nakemaao kakkealle tai matalalle sijoitettuja
teksteja ilman tarvetta kurkottaa tai polvistua.

Useat koekayttajat uskovat laitteen voivan helostauresti myds kirjepostin
lapikaymisesséa, etenkin konekirjoitetun tekstinltasa ahan asti osa kayttajista on
kayttanyt postin lukuun skanneria ja osa on tawimékevan lukijan. MT arvelee
laitteen avulla postin lukemisen sujuvan paljonigkertaisemmin kuin skanneria
kayttaen. Niin ikdan SK uskoisi hyttyvansa laittadaskujen maksamisessa. MT
toteaa, etta jos laite pystyisi lukemaan lehtitigkstita voisi kayttdd melkein minka
tahansa kirjoitetun tekstin lukemisessa. Liséksi @dinitsee kayttokohteeksi ylipaddnsa
eri kokoiset tekstit ja PK listat.

Kayttokelpoisuudesta arjessa

Koekayttajat antavat erilaisia mielipiteita laitteledyttokelpoisuudesta arkielamaan. PK
toteaa, etta laitteen tulkintayritysten aikana blsi ehtinyt kysya ohikulkijoilta jo

viiteen kertaan, mita paikalla lukee. Han lis& &etysti erdmaassa tilanne on
erilainen, mutta sielld taas ei lue mitaan. Talkemykselle hieman vastakkaisesti SK
toteaa, ettéd han ei mielestaan voi kysya joka adidaulkijoilta ja esimerkiksi
bussipysakilla han saattaa joutua yksin selvittan&ikatauluja.

Toisaalta JO kokee, ettd ohikulkijalta kysyminenkgh& nopeampaa ja han saattaisi
kysya vaikkapa, mik& kauppa tdssa on, mutta esikserkainosten tietojen
selvittdmisessa tai eri tuotteiden hintavertailuss®a ei viitsisi ohikulkijoita vaivata.
Talléin han saattaisi kayttaa ainakin uutuudenwightsen vallassa tallaista
tulkintalaitetta omatoimisesti, mutta laitteen @té@®Illa myohemmin ehdottomasti
nopeampi. H&n myds toteaa, etté jos laitteestalsaig kokemuksia lisda, niin ilman
muuta sita kayttaisi enemman ja enemman ihan tgehaankin. Viela jos pelkastaan
kamera olisi kadessa ja loput laitteesta repuasakyt riittaisivat tarpeeksi, niin laitetta
voisi kayttaa paivittain. SK puolestaan arvioiagt tallaisenaankin hén olisi valmis
kayttAmaan laitetta arkisin varsin sdannolliseskgkisi sen suureksi avuksi, etenkin jos
hanen nakénsa huononee viela paljon.

MT pitaa laitteen ideaa tosi hyvana, mutta han kakieakin kokeiluversion saatéjen
ja koon osalta liian kompeloksi arkisesti mukanheitattavaksi ja kaytettavaksi. Han
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toivoisi laitetta selvasti pienemmaksi ja mahdeki samalla yhdistettavaksi
puheominaisuudella varustettuun matkapuhelimeean.ikfan tulkinnasta pitaisi saada
ylimaaraiset roskat pois, ja sen pitéisi olla lt@teaa. Kysyttaessa SW:lta olisiko laite
tallaisenaan tarkkuudeltaan ja toiminnallisuudeltagdtéva, jos se vain saataisiin
helpommin kuljetettavaksi, niin han vastaa olevamgan varma, etta siita olisi apua.
Han olisi valmis kuvanoton viiveesta ja tulkinnarheistad huolimatta kayttamaan
laitetta arkipaivisinkin. Han kokisi kuitenkin etitn tarkedksi laitteen kannettavuuden
parantamisen, mahdollisesti niin, ettd varsinainokone on repussa ja kamera
ohjauslaitteineen ripustettuna olkapéaiden varaam éxéénlaiset sdadettavat
niskatyynyt. Hanen mielestaan tallainen ripustusassi myos kuvanoton
vakauttamisessa, etenkin jos henkilon k&sien hakyky on heikentynyt.

JO kertoo kayttbkokemuksen vastanneen aika lailfekko-odotuksiaan. Hanen
mielestaén tekstien tulkitseminen ymparistostaidappujen lopuksi yllattavan hyvin.
Han suhtautuu toiveikkaasti myds kehitysnakymiitka toivottavasti tarjoaisivat
tosiaikaisuutta ja helpottaisivat hyvin tarkkaarsiaamista, mitd han ei mielestaan itse
olisi pystynyt tekemaan. Laitteen kayton pitaisilanteessa olla hyvin vaivatonta.
SW toteaa, ettd nykyddn monet laitteet on tehtiyeitesi kayttad, ja laitteessa ei saisi
olla liikaa opeteltavaa.

JO arvioi, ettd asioita, joiden lukemisessa epaaautkinta olisi selvasti haitallista,
olisivat lahinné aikatauluja tai vastaavia tietdaimerkiksi jos han olisi menossa
junalla jonnekin, niin aikataulun tarkastamisensiudnnistua. Toisaalta esimerkiksi
hintatietojen tarkastelussa epavarmuus ei valtt@nhgittaa, koska lopullinen hinta
selviaéd viimeistaan kassalla.

Teknisista vaihtoehdoista

PK korostaa, etta laitteen jatkokehityksessa kdaisapanostaa yhteistydohon jo
kehitettyjen sovellusten tekijoiden kanssa, jotkadn mukaansa ovat jo selvasti
pidemmalla. Lisaksi hdnen mielestaan laitteenitpksustua videokameraan eika
yksittaisten kuvien ottamiseen. SK taasen toteé@kameran ei tarvitsisi olla varmaan
nain monimutkainen ja rakenneosien yhdistaminerekbickokonaisuudeksi tuntuisi
mielekkaaltd. Edelleen samansuuntaisesti MT ehaltditteen kameran ja muiden
toimintojen ainankin jonkinasteista yhdistamistéstatamista matkapuhelimeen,
etenkin kun puhelinta pidetaan aina mukana jalsinén jo monipuolisia
puheominaisuuksia.

SK arvioi laitteen vaativan hyvin tehokasta kongt&uuntelun voivan tapahtua akkua
saastéen kuulokkeella.

MT kertoo, ettéa jos han saisi valita, niin han laédulukea laitteelta tulkinnan
ehdottomasti mieluummin pistenaytdlta kuin kuurm@iiheena. Han kuitenkin toteaa,
ettd puheominaisuus on halvempi toteuttaa ja néen taitteen toteutuksen kannattaisi
luultavasti perustua puheeseen. SK puolestaan tsednietta ei usko endé oppivansa
pistekirjoitusta, eika taten hyotyisi tulkinnan sasesta pistekirjoituksena.
Pistekirjoitusta osaaville tama ominaisuus olisidr@mielestaan kuitenkin eduksi.
Samaten JO haluaisi ennemmin kuunnella tulkinndreeoa, koska se olisi
luontevampaa ja ehka nopeampaakin, koska han bdaepisteista niin hitaasti.

SK nostaa laitteen vertailukohdaksi lukutelevisijmmka han kokee kuitenkin
itselleen liian kalliksi hankinnaksi ja jossain maéajoittuneeksi apuvalineeksi. Hanen
mukaansa lukutelevisiota ei kokonsa puolesta pyatyamaan mukana, eika se tuota
tekstia puheeksi, vaan pelkastdan suurentaa sédllea$K:n mielesta
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suurennusohjelmissa on taas se haitta, etta mit@msumaksi aineistoa suurentaa, niin
sen verran vahemman kerrallaan mahtuu kuvaruudidied tekee tarkastelusta aika
tyolasta, ja hanesta on helpompi keino kuunnelia.va

Pyydettaessa koekayttajia arvioimaan, kuinka pai@mlisivat valmiita maksamaan
kokeiluversion kaltaisesta laitteesta SK ja MT ntaigat sopivaksi hinnaksi joitakin
kymmeni& euroja. SW voisi maksaa laitteesta sarearan kuin laadukkaasta
matkapuhelimesta tai jopa tietokoneesta.

Tulkintaprosessin kestosta

Kayttajat arvioivat vaihtelevasti, kuinka kauarttien tulkintaprosessi saisi
enimmillaén kestaa ollakseen yha siedettavan tettaleakikayttoon. SK toteaa, etta ei
minuutti ole mikdan kohtuuton aika, kun tottuu siih etta tulkinta kestdd sen, minka se
kestaa. Tiedusteltaessa, mika olisi pisin kelveltiimdotusaika, vaikka laitteen tarkkuus
paranisikin, niin SK:n mielesta yhta kuvaa varteiisi minuuttia on jo kylla aika pitk&
aika”. Toisaalta han toteaa, ettd usein myos kaapkéynnissa taytyy vain varautua,
ettd aikaa menee vahan kauemmin. Tassa hanesta,duth tietdd, mista hakee
mitakin, mutta jaljellda olevan nadn menetys uhkea& taman tietamyksen.

JO puolestaan arvioi, ettd jos hdnen kaipaamaassakaisuutta ei saavutettaisi,
niin laitteen tulisi kuitenkin suorittaa tulkintai@taan viiden sekunnin kuluessa
kuvanotosta, jotta tulosta jaksaisi odottaa. Havesgdd, etta saattaisi itse kymmenisen
laitteen avustuksella suoriutua lukutehtavast#ijplensimmaiset viisi sekuntia saisi
kulua kuvanottoon ja toiset viisi sekuntia kuvangassointiin ennen tulkinnan
antamista puheena. MT toteaa koekéayton kokemustersigella, etta laitteella
esiintyva puolen minuutin prosessointiaika ei dleah. SW nékee laitteen suorittaman
prosessoinnin odottamisen aiheuttaman vaivan melkemnadisena. Han toteaa
kaksikymmentéa vuotta odottaneensa, etta voi i@ bassipysakilla lukea, joten ei ole
mitaan kiirettd, ja "puoli minuuttiakin tuntuu ailsaihteelliselta”. SW kokee laitteen
kayton vaihtoehdoksi lahinna toisilta inmisilta kgsisen, ja arvioi esimerkiksi
kaupassa paivasaikaan tuotteita tutkiessaan tonmsa/aopeammin laitteen kanssa kuin
odottavansa kohdalle sattuvaa ihmista.

Kannustusta

Kaiken kaikkiaan koekayttdjien suhtautuminen lasien ja kokeiluun oli vaikuttavan
innostunutta. Laitteen toiminta-ajatusta pidetéiiitain hyodyllisen&, koska sen
katsottiin avaavaan sokeille ja heikkonakoéisillenahallisuuksia ndhda ja saada tietoa.
PK kertoi olevansa hyvilladn apuvalineen kehittgopkimyksesta. MT:n mielesta on
hienoa, jos joku, jolla on taitoa, kehittelee taksltaisia apuvalineita, ja hanesta on
talloin oikein mukavaa, jos pystyy jotenkin auttam&oekayttajand. Han myos piti
suorastaan hyvana, etta testausvaiheessa kasdjuesuunnitelmien mukaan. Jos
laitteen saisi toimimaan luotettavasti ja kertomkaiken, se auttaisi hanen mielestaan
aivan huikeasti. SW piti kayttokokeilua hyvin haask kokemuksena ja ilmoitti
muiden tapaan olevansa mieluusti toistekin koe&gyti.
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12. Lopuksi

Nakoévammaisten tiedon hankinta on saanut tietoilekmikehityksen myoéta uusia
nakoaloja ja vaatimuksia. Tietotekniikan ansioskaed@maan liittyvaa tietoa voidaan
vastaanottaa ja kasitella muodossa, joka on tailk#isaerilaisilla paatelaitteilla

tarpeen mukaan. Taten sama kirjallinen tieto @mtédesta riippuen tarkasteltavissa niin
naon, kuulon kuin kosketuksen vélityksella. Nakowaansille tissa keskeisia
apuvalineitd ovat ruudun suurennusohjelma, puhetigaattori ja pistenayttd. Tassa
tutkimuksessa haluttiin selvitté&gselylla nakdvammaisten kokemukadon
hankinnassa, ja saadut vastaukset osoittavatdietidtan tarjoavan seka tervetulleita
mahdollisuuksia ettd huomionarvoisia haasteita.

Valtavaestolle nakdon perustuva tiedon hankinthyuin hallitsevaa, joten myds
tietokoneiden sovellukset ovat tAiman johdosta kgteet usein vahvasti ndkoaistiin
valtavaestollgarjottujen, pitkélle kehitettyjen ohjelmistojenim@avaroja Valtavaeston
ohjelmistojen kehitystytssa tulisi erityisesti jagperinkin huomioida erityisryhmien
tarpeita muun muassa tiedon esitysmuodon, vuoraugskapojen ja opastuksen
toteutuksen osalta.

Ohjelmistojen tulisi oletusarvoisestikea ainakin kaikkigleisimpia apuvalineita
mink& edistamiseksi voisi olla hyddyllista tehodti@aadon esitysmuodon rakenteiden
standardien luomista ja vakiinnuttamista. Esimeskéilaisten apuvalineiden
vuorottelun ja yhteiskayton tulisi olla mahdollisialavasti samankin aineiston
tarkastelussa. Ohjelmistot voisivat harkitusti mgésivisesti tarjota kayttajalle tietoa
kulloinkin sen aistin kautta, joka parhaiten tukistdon esitysmuotoa ja omaksumista.
Hieman yllattaen kyselyssa ei saatu juuri vastakaiuheeseen perustuvien
kayttoliittymien kehittamiselle, vaikka sita on pitly lupaavana uutena toimintamallina.

Kysely osoittaa, etta nakdvammaiset jouttiedon hankinnassa usein sopeutumaan
esitysmuodosta. Jos naita rajoitteita ei hyvakaytyu helposti jddmaan vaille
kaipaamaansa tietoa. Kaiken kaikkiaan olisi tarke#td myds nakdvammaisilla olisi
useita vaihtoehtoisia tapoja lahestya tietoa. Memtanteissa vaihtoehtoja tarvittaisiin
jo pelk&staan tiedon saannin objektiivisuuden tamigeksi. Toisaalta rinnakkaisten
toimintatapojen tukemisen pitéisi tarkoittaa aidasbnipuolisia ja ajantasaisia
palveluita kaikille, eik& olla tekosyy tarjota gigryhmille eriytetysti vain karsittu
valikoima palveluista.

Kayttoliittymisséolisi tarkedd saada mahdollisimman tehokkaaststyikeiskuva
aiheesta, jotta aikaa ei tuhlaantuisi saadun teekdsiiman suhteuttamiseen ja halutun
tiedon etsimiseen. Riittdvan monipuolisia tied@tailutapojatulisi tukea. Samaten
tarkasteltavan aineiston kokonaiskuvan ja yksitiglen samanaikaiseen
hahmotukseen tai vuorotteluun niiden valilla tuéistaa tehokkaita menetelmia.

Vuorovaikutustilanteissa kayttgjalla tulisi olla hallisimman suorakayttdinen
tuntuma kulloinkin tarjolla oleviiioimintamahdollisuuksiinNiin ikd&n hénen tulisi
voida vaivatta hahmottaa toiminnan myéta parhaillsgntyvatmuutoksetineistossa ja
ohjelman tilassa. Aineistojen sisdisessa ja kegdeésaa linkityksessa voitaisiin entista
tehokkaammin tarjota lisétietoja, oikopolkuja jekastelusyvyytta selventavia
opasteita. Linkkikytkent6jen luonnissa ja yleensahijemistojen toimintapoluissa
tulisi suosiaverkostoja jotka tarjoaisivat aina vaihtoehtoisia kiertceivaikka valitun
vaylan eteneminen tyssaisi johonkin rajoittees@eimintoja tulisi taten voida suorittaa



ohjelmissa joustavasti erilaisilla l1ahestymistakolienkilélle ja apuvélineelle
ominaisten tarpeiden mukaan.

Toisaalta kayttoliittyman tulisi ollaelposti omaksuttavia myohemmillakin
kayttokerroilla tulisi voida hyddyntaa tuttuja, kertaalleen omaksuttuja rakenteita.
Kognitiivisen kuormituksen vahentamiseksi osa toinwista voitaisiin suorittaa
kayttajalta piilotetusti, esimerkiksi ajastetusii ns. agenttipohjaisesti, mutta kayttaja
tulisi télléinkin pitdé luontevasti tilanteen tasalTeknisen kehityksen huumassa
vanhojavakiintuneita toimintamallej&i saisi poistaa akkinaisesti erityisryhmien
ulottuvilta. Olisi huolehdittava vanhojenkin standian ja kaytantdjen tukemisesta
riittavan pitkien siirtymévaiheiden ajan. Uusieridaukupolvien ja menetelmien
kayttdonotossa esiintyy aina viivetta johtuen muowmssa rahoituksen ja
omaksumiskyvyn rajallisuudesta. Vaikka toimintatavadistuvatkin, on turvattava
paasyanhoihin tietokokoelmiimyos uusilla valineilla ja sailytettava koneista
riippumattomia varajarjestelmia.

Kyselyn vastaajilta saadut tulokset kertovat, atidelamassa nakévammaiset
joutuvat toimimaan usein varsin paljpmpariston ehdoillasen sijaan, etta ymparisto
toimisi heidan ehdoillaan. Niin my6s elinpiiriinBétyvan tiedon hankinnassa
nakbévammaiset joutuvat usein rajoittumaan lahiraia yksinkertaisimpiin tiedon
hankinnan menetelmiija tyytymaarhelpoimmin saavutettaviin tietolahteisiiiama
johtaa helposti siihen, ettd nakdvammaisten tieganis ei ole yhtda monipuolista kuin
nakevilla ja muodostuu haavoittuvaisella tavallppiivaksi tietyista rajallisesti tarjolla
olevista menetelmista. Erityisesti tama korostun kékdvammainen liikkuu
vaihtelevissa ymparistoissa ja toimii rutiineisippumatta.

Yleisesti ottaen ndkévammaiselle monet tehtavatdosiuvat haasteellisiksi
edellyttaessééan vuorovaikutugtasketusetaisyyden ulkopuolelléllin olisi tarvetta
menetelmille, joilla voitaisiin edes viitteellisebavainnoida ymparistda ja hankkia siita
eri muodoissa olevaa tietoa. Olisi eduksi, josaisiin tulkita nakymasta ainakin
opasteita ja ilmoituksigjotka esitetaan tekstimuodossa tai kuvallisin Isgi@in.
Tutkimuksen puitteissa tuntui kiinnostavalta koleeilehittda naihin tarpeisiin
vastaavaa tietoteknista apuvalinetjka hyddyntaisi pelk&staén jo entuudestaan
kuluttajamarkkinoilla olevia edullisia tuotteita,utta yhdistéaisi niita
ennakkoluulottomasti.

Oman suunnittelun pohjalta ilman varsinaisia esikikehitettyTekstinako-
jarjestelméasaavultti sille prototyyppina asetetut tavoitteekykeni vahintaan valttavasti
tulkitsemaan teksteja kayttajan ymparistosta. Tibsydessa on erityisesti
huomattava, etta joyvin vaillinainenkin, mutta oikeansuuntainen tatkiympariston
teksteista katsottiin nakdvammaiselle arvokkadisn, vaihtoehtona olisi tiedon
taydellinen saavuttamattomuus. Toisten henkiloidegritysten valmistamien
tuotteiden yhdistelyn seurauksena apuvalineesagygissahvastimodulaarinen
rakenne ja sopivasti |0ytyneen ansiokkaan hallintaohjsbom johdosta komponentteja
yhdistamaan tarvittiin vain vahan uutta ohjelma@niiamén seurauksena apuvalineen
toimintafilosofia paivitettavyyden ja muokattavuumdesalta tarjoaa kiehtovia
vaihtoehtoja ja kustannustehokkuutta.

Nakovammaisten koekayttajiakemykset Tekstinako-jarjestelmasta vaihtelivat
tulkintakohteesta riippuen, mutta yleisesti ottapavalineen saama vastaanotto oli
my®onteinen ja innostunut. Apuvalineen antaegvarmatkin tulkinnat ymparistén
teksteista koettiin vahintaan tervetulleeksi lisdkgdentamaan nakyman
hahmottamista. Toisaalta useiden hyvin onnistumefdikintayritysten johdosta osa
kayttajista kertoi pitivansa apuvalinetta jopatéanit hyodyllisena.
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On mielenkiintoista huomata, ettd ndkévammaisteafigissa kayttoliittymissa
kohtaamat ongelmat ratkeavat Tekstinako-jarjesteltoteutuksessa juuri tietotekniikan
perimmaisen tehtavan glksinkertaisen automatisoinnin kautk&un ohjelmat
edellyttavat nakoon perustuvaa ikkunointijarjestiinhallintaa, mihin kayttajalla ei ole
mahdollisuuksia, voidaan tietyn erityisohjelmant#efiksi antaa juuri hallita naita
ohjelmia kayttajan puolesta. Teknisen kehityksemiaa vauhtia osoittaa, ettd monessa
nykyisessa henkilbautossa on enemman laskentakeimo&uulentoihin kaytetyissa
aluksissa [Mun01]. Laskentatehon edelleen vahkasttaessa Tekstinako-jarjestelman
kaltaisten sovellustelaskentaviiveet tulevat todennakoisesti supistunmaarto-osaan
l&hitulevaisuudessa. Taman johdosta on odotet@vestl viela nyt suhteellisen
tehottomilta vaikuttavat, mutta samalla kaytannbaeiget, ohjelmointiratkaisut eivét
valttamatta kohta endé entiseen tapaan haittadlissiea toimintaa. Silti
vapaamuotoisempienkwhjelmointiratkaisujen suunnittelu ja dokumentoimi tarke&a,
jotta ohjelmien yllapidettavyys ja yhdistettavyydete varmistetuksi.

Kotikutoisuudestaan huolimatta taméankaltatsteutustapaa kannattaisi harkita
muissakin erityisryhmille tarvittavissa sovellulssisvVaikka syntyvat sovellukset eivat
noudattaisikaan perinteisia jarjestelmien kehitystikaytantoja, eivatka olisi taysin
viimeisteltyja,toimintamallin nopeus ja joustavuusivat mahdollistaa sen, etta joku
ylipaansa ryhtyy toteuttamaan sovelluksia, joitaudellista voittoa tavoittelevat
valmistajat tietoisesti hyljeksivat. Edes aiheéstepstuneen harrastajan ei kannata
itsetarkoituksellisesti lahted luomaan kaikkia dloNesia alusta alkaen, vaan ajan
saastamiseksiyodyntaa jo keksittyja ratkaisujMitd modulaarisemmin sovellukseen
on mahdollista liittdé sopivia valmiita osia, si@remmat mahdollisuudet sovellukseen
on saada liitetyksi myos tehokkaimpia ja erityisé@fin soveltuvimpia komponentteja.
Tama puolestaan edistaa sovelluksen laatua ja Ipéisiiettavyytta.

Internetin kautta on saatavissa ilmaiseksi tai tnyadullisestinnokkaiden
ohjelmointiharrastajien kehittdmia pienia sovellikhammastyttavan laajalta
toimintakentaltd. Taman osoittavat Tekstinako-gigeméan keskeiset valmiina hankitut
ohjelmakomponentitopOCRja Autohotkey Vaikka téllaiset internetissa levitettavat
sovellukset usein keskittyvat vain korostuneen igedktyyn tehtavaan, on ohjelmistojen
runsauden johdosta toisaalta mahdollista |0ytadnkyv erityisia tarpeita palvelevia
sovelluksia, ja niitdhdistamalla saada aikaan kaivattu toiminkiytetty Autohotkey-
hallintaohjelmisto osoitti yllattavan suurta jousiatta erilaisten toimintojen
yhdistamisessa, kuten myos kayttajan syotteideni jaineistojen kasittelyssa. Myos
ohjelmointimenetelmaniallintaohjelmiston kayttd osoittautui havainnsdlksi
kiehtovan omalaatuisella tavalla. Hallintaohjelmistivulla vAhemménkin
harjaantuneet nakevat ohjelmoijat voivat tuottajelafia, joiden toimintavaiheita voi
korostuneen kaytannonlaheisesti seurata Windowspolydalla. Vaikka luotava
ohjelma kasittelisi vaikeasti havainnollistettavedoa, komentosarjat jasentyvat
ruudulla erdanlaiseksi animaatioksi, joka tarjoaglonan rakenteen hahmottamiseen
selkeitd kiinnekohtia.

Kaiken kaikkiaan tavallisten ihmisten kannattaidiisissa askareissaankirarmaan
nykyistd rohkeammin hyddyntaa jo valmiina olevigtdieknisid komponentteja ja
suosia’kollektiivista ohjelmointia”. Aivan liikaa valmistetaan kilpailusyista keskenaa
epayhteensopivia tuotteita. Suurta kysyntaa ofigyisesti tuotteiden ennakkoluulotonta
yhdistamista palveleville sovelluksille, mika todékdisesti avaisi ovia uusille
keksinndille. Tietotekniikalla olisi paljon annettapoikkitieteellisessa arjen
automatisoinnissamutta nama lupaukset jaavat helposti lunastarrjag&ynnys
esimerkiksi uuden sovelluksen ohjelmointiin tai dignoaineistojen yhdistamiseen on
korkea. Tallaisissa tilanteissa Tekstindko-jarjeséa kaltainen toteutustapa voisi
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osoittautua kaytannolliseksi. Esitellylla omalaaséllia, helposti l[Ahestyttavalla
ohjelmistotuotannon toimintamallilla voitaisiin lavasti aktivoida ihmisia entista
monimuotoisempaan ja vastavuoroisempaan tietotedmihyddyntamiseen
Nakdvammaiselle tietotekniikka voi tarjota ratkaae tarkeitévalineita
itsenaisyyteemsimerkiksi tiedonhaussa, viestinndssa ja liiklagssa.
Verkostoitumisen ja langattomuuden suomien malslolksien myota tietotekniikka
alkaa olla hyodynnettavissdhes aina ja kaikkiallaTamé&n seurauksena tietotekniikaan
kohdistuu entista haastavampia toiveita ihmisereartmimien taydentajana, mika myos
tassa tutkimuksessa nousi esiin. Kaiken kaikktagftimukselle omakohtaisesti asetetut
tavoitteet tuntuivat tayttyivan hyvja vielapa kaytannonlaheisesti. Kyselyn myota
saatiin kasitysta ndkévammaisten suhtegstion hankintaanja edelleen kipina
kehittd& valmiihin komponenteihin pohjautuva apinglympariston hahmottamiseen.
Koekaytdssa saadut myonteiset arviot apuvalineédystéa vahvistivat vaikutelmaa
siita, ettda nakbvammaisten tiedon hankinnan memétednsaitsisivat nykyista
enemman panostusta tietotekniikan kehittdjilta. agmolestaan valaa uskoa siihen,
ettd tehdylla tutkimuksella on ollut arvoa ja saattu jotakin koskettavaa.
Apuvdlineiden kehitystyota tekevien tulisi yrittkéskittyamerkittavimpiin
avuntarpeisiin ja niissakin tiedostaa tekniikan haavoittuvuupgammainen
mekaanisuus. Kaikkea inhimillista toimintaa lapaiake kuitenkin aina vakeva tarve
ihmisten keskindiseen vuorovaikutuksgarsita ei saisi unohtaa. Parhaimmillaan
tekninen kehitys tarjoaakin evaita entista vaivatinpaarviestintaan ja oman elaman
hallintaan Tietotekniikka voi tuoda ihmisten arkeen huomadtahelpotusta, mutta
usein eniten tekniikan keskellakin merkitsee ihemstélinen laheisyys ja luottamus.
Naita asioita on pelkéan tekniikan keinoin vaikeaawttaa, ja tekniikan kehityksessa
tunnepitoisia arvoja tuleekin aina ymmartaa ja kortaa. Koneet osaavat paatella,
mutta tarkeimmat paatokset tekee aina ihnminen. di@@a vastuun, hén tuntee ja saa
elaa.
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Liite 1. Kyselyviesti tietokoneen kaytosta
nakdvammaisille

Kyselyviesti lahetettiin 24.1.2008ak6vammaisten keskusliitataisuudessa toimivan
sahkopostitiedotuksen kauttain 450 ndkévammaiselle eri puolille Suomea. Kygel
pyydettiin vastaamaan sahkopostiviestilla noinasiikkuluessa, mita mydskin
noudatettiin hyvin. Kaikkiaan vastauksia saafithhenkiloltgja ne saapuivat ajalla
24.1.— 3.2.2005. Alkuperaisessa kyselyviestissiirkyksia ei ollut numeroitu, jotta
vastaaminen olisi yksinkertaisfaulosten tarkastelun helpottamiseksi kysymykset on
numeroitu alkuperaisessa jarjestyksessa.

ILMOITUKSET / Virpi Jylhéa 24.01.05 14:57
apua lopputyohon nakovammaisilta [1283]

Tervehdys

Pyynndsta valitan alla olevan kyselyn nakévamniaisil
asiakkaille. HUOMIOQ! Viestin vastaanottajaksi ordettomasti
kirjoitettava lauri.lahti@helsinki.filll Jos kaytat
sahkopostiohjelmasi vastaa toimintoa, lahtee viggiraan
osoitteeseen! Tarkista siis, ettd vastaanottajoaomi Lahti
eika Virpi Jylha.

*k%k

Kysely tietokoneen kaytdsta ndkévammaisille
Mik& on taman kyselyn tarkoitus?

Taman kyselyn avulla selvitetaan, miten ndkévametais
hyddyntavat tietokonetta arkipaivaisessa elamasszoitteena
on kartoittaa hyviéa toimintatapoja sek& ongelmiastdusten
perusteella pyritaan kehittamaan tietokoneident&éyt
helpommaksi. Samalla yritetaan 16ytaa myos yleesgat
suosituksia tietokoneiden kayttéon erityisryhmille.

Kyselyn on laatinut tietojenkasittelytieteen opigkelauri
Lahti Helsingin yliopistosta lopputy6taan vartesmallisten
tulosten saamiseksi toivon mahdollisimman avoniije
perusteellisia vastauksia. Vastaukset kasitell&g@iottoman
luottamuksellisesti ja vastaajien henkil6llisyya j@ain
kyselyn laatijan tietoon. Kiitos sinulle jo etukéte
luottamuksestasi ja kyselylle antamastasi ajasta!



Miten osallistun tahan kyselyyn?

Olet saanut taman kyselyn séhkdpostiviestina. Kysishltaa
kirjallisesti vastattavia kysymyksia. Valitse aluks
sahkopostiohjelmastasi toiminto, jolla voit vastitiain
sahkopostiviestiin. Muista samalla siséllyttaa aakseesi
mukaan tama alkuperainen viesti. Lue sitten aloigasi
vastausviestid kysymys kerrallaan. Jokaisen kysygerylperéaan
on jatetty tyhja rivi. Kirjoita tyhjalle riville vatauksesi
vapaasti omin sanoin, mielellddn mahdollisimman
perusteellisesti.

Kaikki omakohtaiset vastauksesi ovat erittain akata
tutkimukselle. Kun olet vastannut viimeiseenkin yygkseen,
tarkista mielellaan vieléa kerran kaikki vastaukseéheta
sitten vastauksesi sédhkdpostiviestina osoitteeseen
lauri.lahti@helsinki.fi. Kirjoita osoite tarkalleesikeassa
muodossa.

Toivottavasti ehtisit vastata kyselyyn nyt valittésti, niin

asia ei unohtuisi. Vastauksia toivotaan saatavaemkin
viimeistaan tammikuun lopussa 2005. Tuhannet ldigblkyselyyn
vastaamisesta ja panoksestasi tietokoneiden kifiityén!

Kysymykset alkavat tasta. Aluksi kysymysten aiheena
ajankaytto.

1. Paljonko kulutat viikossa aikaa, tunteja tai autteja,
tietokoneen kayttoon?

2. Kaytatko tietokonetta tyoksesi tai opiskeluuajod kaytat,
niin minkalaisiin tehtaviin ja kuinka paljon?

3. Mihin kaikkiin tarkoituksiin kaytat tietokonefayrita
luetella asiat tarkeysjarjestyksessa, tarkein ensin

4. Paljonko kaytat viikossa aikaa, tunteja tai riteja,
Internetin verkkosivujen lukemiseen?

5. Paljonko kaytat viikossa aikaa, tunteja tai roiteja,
saapuneen sahkopostin lukemiseen?

6. Paljonko kaytat vilkossa aikaa, tunteja tai roiteja,
sahkopostiviestien kirjoittamiseen?

7. Paljonko kaytat viikossa aikaa, tunteja tai roiteja,
Internetin keskustelupalstojen seuraamiseen?

8. Paljonko kaytat viikossa aikaa, tunteja tai roiteja,
tekstinkasittelyyn tietokoneella, esimerkiksi agiglen



laadintaan?

9. Paljonko kaytat viikossa aikaa, tunteja tai riteja,
musiikin kuunteluun tietokoneella?

10. Jos kaytat tietokonetta aktiivisesti johonkinuhunkin kuin
edell& mainittuun, niin mitd ndma muut askareet,gaskuinka
paljon kaytéat niihin aikaa?

11. Paljonko kaytat viikossa aikaa, tunteja taiumiteja,
painetun pistekirjoituksen lukemiseen, siis pajeetai
kirjasta?

12. Paljonko kaytat viikossa aikaa, tunteja taiumiteja,
aanikirjojen tai aanikirjeiden kuunteluun?

13. Julkisissa tiloissa, esimerkiksi likenteessgégstoissa tai
taidemuseoissa, on kaytdssa erityisesti nakdvanihaais
suunnattuja opasteita tai viesteja. Kuinka paljpidynnat
julkisissa tiloissa olevia pelkastaan pistekirj@gaen
perustuvia opasteita tai viesteja? Ja miten noiéiv
kehittaa?

14. Kuinka paljon hyédynnét julkisissa tiloissaweéepelkastaan
aaneen perustuvia opasteita tai viesteja? Ja miténvoisi
kehitta&a?

Seuraavissa kysymyksissa aiheena ovat erityisestiun
suurennusohjelma, puhesyntetisaattori ja pistedaytt

15. Kuinka usein kaytat tietokonetta nimenomaarmlumu
suurennusohjelman avulla?

16. Kuinka paljon kaytat ruudun suurennusohjelmaden
tietokonetuokion aikana?

17. Kuinka usein kaytat tietokonetta nimenomaan
puhesyntetisaattorin avulla?

18. Kuinka paljon kaytat puhesyntetisaattoria yhden
tietokonetuokion aikana?

19. Kuinka usein kaytat tietokonetta nimenomaatep#yttn avulla?

20. Kuinka paljon kaytat pistenayttéa yhden tietodniokion
aikana?

21. Jos kaytat aktiivisesti muitakin kuin jo edatt@inittuja
tietokoneen apuvdlineitd, niin mitd nama muutdattovat, ja
kuinka paljon niita kaytat?



22. Jos sinulla on useampia tietokoneen apuvéinkitten ruudun
suurennusohjelma, puhesyntetisaattori ja pistedaytita
niista kaytat mieluiten, ja miksi?

23. Jos sinulla on kaytdssasi pistenayttd, pygtamaan
samanaikaisesti myds puhesyntetisaattoria, ja fiksi

Seuraavat kysymykset koskevat vain ruudun suureimeisnan
kayttoa.

24. Mitka ovat tarkeimmat nappainkomennot, joilidlitset tekstin
lukemista ruudun suurennusohjelmalla?

25. Luetko ruudun suurennusohjelmalla tekstin ydéeaina
keskeytyksetta alusta loppuun vai teetko tekstalki
hyppayksia?

26. Jos teet ruudun suurennusohjelmalla tekstil&ibyppayksia,
kuvaile etenemistaktiikkaasi ja kerro minkalaisjgpayksia
yleensa teet?

27. Miten menettelet ruudun suurennusohjelmalkatéhstissa
esiintyy taulukoita?

28. Miten menettelet ruudun suurennusohjelmallaigstissa
esiintyy linkkeja toisiin teksteihin?

29. Kun kirjoitat tekstia tavallisella nappaimidédja kaytat
samalla ruudun suurennusohjelmaa, miten suorigéka
tyonjaon ja liikkkumisen nappéaimistén ja ruudun
suurennusohjelman valilla?

30. Minkalaisiin tehtaviin ruudun suurennusohjelso@ii mielestasi
parhaiten?

31. Minkalaisiin tehtéaviin ruudun suurennusohjelso@ii mielestasi
huonoiten?

32. Minkéalaisia ongelmia olet kohdannut ruudun saausohjelman
kaytossa?

33. Minkalaisia parannuksia toivoisit ruudun sumesohjelman
kayttoon?

34. Mika on kaytossasi olevan ruudun suurennusoiajelvalmistaja
ja malli?

Seuraavat kysymykset koskevat vain puhesyntetmaatt
kayttoa.



35. Mitk& ovat tarkeimmat nappainkomennot, joililitset tekstin
lukemista puhesyntetisaattorilla?

36. Kuinka nopeasti arvioit puhesyntetisaattorigigovan jos
vertaat sitéa tavalliseen puhenopeuteen?

37. Luetko puhesyntetisaattorilla tekstin yleerisa a
keskeytyksetta alusta loppuun vai teetko tekstalki
hyppayksia?

38. Jos teet puhesyntetisaattorilla tekstin siséffpayksia,
kuvaile etenemistaktiikkaasi ja kerro minkalaisygpayksia
yleensa teet?

39. Miten menettelet puhesyntetisaattorilla, jdstissa esiintyy
taulukoita?

40. Miten menettelet puhesyntetisaattorilla, jdstissa esiintyy
linkkeja toisiin teksteihin?

41. Kun Kirjoitat tekstid, lausuuko puhesyntetisaat
Kirjoituksesi aaneen kirjaimittain, sana kerralla@nvasta
koko lauseen valmistuttua?

42. Vaihteletko tatad puhesyntetisaattorin lausumisaisuutta eri
tilanteissa, ja miten?

43. Minkalaisiin tehtaviin puhesyntetisaattori sopielestasi
parhaiten?

44. Minkalaisiin tehtaviin puhesyntetisaattori sopielestasi
huonoiten?

45. Minkalaisia ongelmia olet kohdannut puhesysgeatitorin
kaytossa?

46. Minkalaisia parannuksia toivoisit puhesyntettsarin
kayttoon?

47. Miké on kaytossasi olevan puhesyntetisaati@imistaja ja
malli?

48. Mitk& ovat tarkeimmat nappainkomennot, joililitset tekstin
lukemista pistenaytolla?

49. Luetko pistenaytolla tekstin yleensa aina kehesetta alusta
loppuun vai teetkd tekstin sisélla hyppayksia?



50. Jos teet pistenaytolla tekstin sisalla hyppidykaivaile
etenemistaktiikkaasi ja kerro minkalaisia hyppasikdeensa
teet?

51. Miten menettelet pistendytolla, jos tekstisséngyy
taulukoita?

52. Miten menettelet pistenaytolld, jos tekstissintgyy linkkeja
toisiin teksteihin?

53. Kun kirjoitat tekstia tavallisella nappaimidédja kaytat
samalla pistendyttta lukemiseen, miten suoritaekéyodnjaon
ja liikkumisen nappaimiston ja nayton valilla?

54. Olisiko mielekasta yrittaa yhdistaa pisten&ymtonyos
perinteisen nappaimistén ominaisuudet, jolloin déama
nappaimistolla onnistuisi seka kirjoittaminen dtté&eminen?
55. Minkalaisiin tehtaviin pistenayttd sopii mieési parhaiten?
56. Minkalaisiin tehtaviin pistenayttd sopii miefési huonoiten?
57. Minkalaisia ongelmia olet kohdannut pistenaykaptossa?
58. Minkalaisia parannuksia toivoisit pistenayt@y#oon?

59. Mik& on kaytossasi olevan pistenayton valmasgajmalli?
Seuraavat kysymykset kartoittavat taustatietojaazgasta.

60. Oletko mies vai nainen?

61. Min&a vuonna olet syntynyt?

62. Mika on ammattisi?

63. Millainen opiskeluhistoria sinulla on?

64. Minkalaisia asioita harrastat vapaa-ajalla?

65. Mitk& ovat sinulle arkipaivissa eniten iloattavia asioita?

66. Kuinka sosiaaliseksi koet itsesi? Kuinka pakorulla on
ystavia ja kuinka usein tapaat heita?

67. Selvitatko arkielaman tilanteissa asioita miatmin
suullisesti kysymalla vai omatoimisesti lukemalMiksi?

68. Kuinka vakava nadnvajaus sinulla on vasemmjassiteassa



silmassa?
69. Kuinka pitkdan nakdsi tamanhetkinen tila ortduegt?

Seuraavat kysymykset koskevat lukemista ja kigaoiista
yleisesti.

70. Kuinka hyvin osaat pistekirjoitusta?

71. Ovatko pistekirjoituksen merkisto ja sen sadmmélestasi
johdonmukaisia? Jos eivat, niin miksi?

72. Milloin aloit pistekirjoituksen opiskelun?

73. Voisitko lyhyesti kuvailla, millaisten harjcétuvaiheiden
kautta pistekirjoituksen oppiminen on kohdallapiaatunut?

74. Kummallako kédella luet pistekirjoitusta vagtko molemmilla
kasilla samanaikaisesti?

75. Minkalainen on kasiesi tydnjako ja vuorotteistgkirjoituksen
lukemisessa?

76. Milla sormella tai sormilla pdasaantoisestt lue
pistekirjoitusta?

77. Osaatko kirjoittaa kymmensormijarjestelmall&? miten muuten
sijoitat sormesi nappaimistdlle kirjoittaessasi?

78. Mita kaikkia eri kielid osaat, ja kuinka hyvin?

79. Onko pistekirjoituksen lukeminen ulkomaan Kiéleaikeampaa
kuin aidinkielella? Jos on, niin miten ja miksi?

80. Mitka seikat hairitsevat eniten asian ymmarsiinikun luet
pistekirjoitusta? Miksi?

81. Mitka seikat hairitsevat eniten asian ymmarsi#ikun
kuuntelet puhetta? Miksi?

82. Kuunteletko lukemisen ja kirjoittamisen aikanelell&si
taustamusiikkia? Jos kuuntelet, niin miksi ja miakéta
musiikkia?

Seuraavat kysymykset koskevat tietotekniikan yédeisi
kehitysnakymia.

83. Kumpi on mielestasi helpompi tapa omaksua uigtaa,
kuunteleminen vai lukeminen? Miksi?



84. Minkalaisia tiedonhakua avustavia toimintojatdayttanyt
tietokoneissa ja missa tilanteissa?

85. Miten arvioisit eniten hyotyvasi tietokoneidesmkutoiminnoista
ja miten niita kannattaisi kehittaa?

86. Haluaisitko tehda nykyista enemman arkielansioita
tietokoneen avustamana, esimerkiksi liittyen ajéitiaan,
likkumiseen, kodin askareisiin ja viestintdadn? ldakiaisit,
niin mita asioita erityisesti?

87. Haluaisitko tehdéa nykyista enemman arkielansioita
yhteisty6ssa, osana kaveriverkostoa? Jos haluaisitniten
arvioisit eniten hyotyvasi siitd?

88. Haluaisitko tehda nykyistda enemman arkielansimita
itsendisesti ja omatoimisesti? Jos haluaisit, miten
arvioisit eniten hyotyvasi siitd?

89. Haluaisitko tehda nykyistd enemman arkielansioita
riippumatta ajasta ja paikasta? Jos haluaisit,miten
arvioisit eniten hyotyvasi siitd?

90. Haluaisitko ohjata tietokoneen toimintaa puhaenettavilla
komennoilla? Jos haluaisit, niin miten arvioisitten
hyotyvasi siitd?

91. Oletko ohjannut tietokonetta puhuen annet@kdmennoilla?
Jos olet, kuinka paljon ja minkalaisia kokemukdgt saanut?

92. Oletko kayttanyt elektronista muistiinpanolageMemonaa? Jos
olet, kuinka usein ja paljon?

93. Millaisia kayttokokemuksia ja parannusehdotalsnulla on
Memonasta?

94. Erityisryhmille kehitetaan taskukokoisia tietoleita
helpottamaan arkielam&&, missa ikina kayttaja witkn.
Minkélaisista ominaisuuksista hyotyisit itse t&kessa
apuvalineessa eniten?

Kyselyn kysymykset paattyvat tahan. Sydamellisgokset
perusteellisista vastauksistasi ja antamastadbajidaten jo
alussa mainittiin, vastaukset kasitellaan ehdottoma
luottamuksellisesti ja kenenk&éan vastaajan heikyts ei
tule nakyviin tuloksissa.

Jos haluat kuulla taméan kyselyn tuloksista séhkiitses
kirjoita tdhan viela sdhkodpostiosoitteesi.



Viela kerran kiitos arvokkaasta panoksestasi tutkiseen ja
oikein hyvaa jatkoa!

Parhain terveisin
Lauri Lahti

Sahkopostiosoite: Lauri.Lahti@helsinki.fi
Puhelin: (09) 492 894

*kk

terveisin
Virpi Jylha



Liite 2. Teknisia ominaisuuksia Tekstinako-
jarjestelmasta

Aika kuvan otosta 1. tulkinnan Noin 30 sekuntia.
puhumisen alkamiseen
Aika kuvan otosta 2. tulkinnan Noin 45 sekuntia.

puhumisen alkamiseen

Suurin uusien kuvien tulkintataajuus Noin 1 kuva minuutissa.

Kuvien erottelukyky (leveys x korkeus2592 pikselid x 1944 pikselia.

Kuvatiedostojen koko Noin 0,7 - 1,6 megatavua.
Kuvatiedostojen pakkaus kamerassa Jpeg, keskimmainen laatuasetus ("hieno”).
Kuvan esikasittely TopOCR:ssa Luodaan kaksi tulkittavaa versiota kuvasta:

kuva alkuperéisilla vareilla ja

kaanteisvarikuva. Lisataan molempiin 70 %
kontrastia ja liséksi kdénteisvarikuvaan 70 ¢
kirkkautta.

TopOCR:n tekstintunnistus Etsii ensisijaisesti tummaa tekstia vaalealta
taustalta, mutta kaanteisvarikuvalla myos
vaaleaa tekstid tummalta taustalta. Tukee
ainakin 13 — 325 pikselin korkuisia
Omnifonts-kirjasimia ja suomen kielta.
Tunnistaa kuvan pitkan sivun suuntaisesti
kulkevia teksteja, mutta vain rajoitetusti
hiemankin vinossa olevia tekstiriveja.

Tekstintunnistuksen tuottaman Puhesynteesiin ohjattavaan tekstiin

neitsyttekstin suodatus tiivistekstiksi kelpuutetaan vain kirjaimia, numeroita ja
seuraavia erikoismerkkeja: ,;.:()@€%&8+-
=<>/\". Kaikki tyhjat valit poistetaan.

Puhesyntetisaattorin dantamys Suomenkielinen, koostaa puheen
mikrofoneemeihin perustuvista aaninaytteis
Perakkaiset kirjaimet tulkitaan aanteiksi, mu
kaytettavissa myos valmiita lyhenteiden
tulkintalistauksia ja puheaanen saatoja.

a.
tta

Toimintaaika taydella akkujen Kameralla useita tunteja,
latauksella jatkuvassa tulkintakaytdsstietokonella noin tunti.
Massa Kamera akkuineen noin 0,4 kg,
tietokone oheislaitteineen noin 3,5 kg.
Liitannat Kamera USB 1 -liitantaan, rullahiiri USB 1 -

litantdan (mydos tavallinen hiiriliitanta
kelpaisi) ja kuuloke kuulokeliitantaan.

Hankintakustannusten suuruusluokkaKamera ohjelmistoineen 300 e, tietokone
kayttojarjestelmineen 1000 e seka hiiri ja
kuulokkeet 35 e. TopOCR 30 e ja Mikropuh
300 e. Winamp ja Autohotkey ovat ilmaisia.

D

Jarjestelman kaytdsta ei synny juuri lisakuluj




Liite 3. Tekstindko-jarjestelman asennus

Windows XP —kayttojarjestelmédén asennetaan seursarsinaiset ohjelmat:
- Canonin ZoomBrowser EX —ohjelmapaketti, 59 Mt

- TopOCR-ohjelmapaketti, 5,4 Mt

- Mikropuhe-ohjelmapaketti, 26 Mt

- Winamp-ohjelmapaketti, 2,2 Mt

- Autohotkey-ohjelmapaketti, 4,9 Mt

Lis&ksi viisi tiedostoa tulee sijoittaa kayttojatielman yhteyteen seuraavasti.

Ohjelmalistaus ekstinako.ahk17 kt) sijoitetaan hakemistoon

C:\Program Files\Autohotkey

Taman jalkeen on maériteltava ohjelmalle tybhakemiBama tapahtuu siten, etta
tiedosto Tekstinako.ahk avataan tekstieditoriiohgelmalistauksen alussa muokataan
rivid SetWorkingDir, C:\Documents and Settings\Lauri\MycDments\My Pictures
Haluttu tydhakemisto kirjoitetaan maareeetWorkingDirperdan, ja taman jalkeen
tallennetaan tiedostoon tehdyt muutokset ja p@atutekstieditorista.

Hakemistoon, johon ohjelmalistaligkstinako.ahkijoitettiin, tulee luoda myds
alihakemisto nimeltdédapuhakemistoTahanapuhakemistoopuolestaan sijoitetaan
wav-aanitiedostdtuvanotto.waytummatekstiensin.wgsa vaaleatekstiensin.wav
(yhteensa noin 45 kt). Hakemistoon, joteetWorkingDimyt viittaa, sijoitetaan jpg-
kuvatiedostdan_00000.jpg1 Mt). On myds varmistettava, etta jarjestelmahévapaa
kuvatiedostojen tallennus- ja lataamismahdollisgésti hakemistosta. Niin ikaan on
huolehdittava tietokoneen keskusmuistin ja vapaisokevytilan riittavyydesta.



Liite 4. Tekstindko-jarjestelman kaynnistamisen
valmistelut

Ennen jarjestelman kaynnistamista on suoritettauaasavat valttamattomia
esivalmistelut. Nailla toimenpiteilla saatetaan gtekékd-skriptin alaisuudssa toimivat
ohjelmat sopivaan valmiuteen. Erityisesti kayttoymgton tai suorituskyvyn
muuttuessa jarjestelma voi olla altis toimintaldiile. Skriptin menetelmat ohjelmien
yhteistyon hallintaan perustuvat ihmisen hiiringppaimistotydskentelya jaljitteleviin
komentoihin, ajastimiin ja tiettyjen ehtojen tayttiseen. Poikkeavat
jarjestelméasetukset ja kuormitustilanteet voivla¢attaa komentoihin ja vasteisiin
muutoksia, jotka eivat pysy skriptin sallimassaht@uvalissa. Skriptin mahdollisesti
haavoittuvimpia osia ovat eraét ajastimet sek&miliikkeisiin perustuvat komennot.
Samaten skripti edellyttaa tiettyjen ohjelmiengdteéiden sujuvaa rinnakkaiskayttoa,
tiedonvaihtoa ja mukautettuja asetuksia, kuten nmagk®mistojen ja tiedostojen oikeaa
sijaintia.

Kaiken kaikkiaan skriptin johtama prosessi, jollaunnetaan optisesti havaittu teksti
kuultavaksi puhesynteesiksi, voi monessa vaihdesisdata ongelmia. Jarjestelméan
kohtalaisesta tehokkuudesta ja kayttovarmuudeskoekaytossa kuitenkin pyritty
varmistumaan. Valitettavasti mahdollisten hairaitiieiden kasittely ja ratkaiseminen on
vaikeaa pelkan kuuloon ja hiiren painikkeisiin ptvan kayttoliittyman varassa.
Jarjestelman toimintahairion ilmetessa on tatevatuguttava nappaimistoon ja
nakopohjaiseen kayttoliittymaan, kuten kaynnistykgesammutuksen yhteydessa.
Vastaavanlainen jarjestelma voidaan toteuttaa rhigisan erilaisella laitteisto- ja
ohjelmistokokoonpanolla, mutta talloin laite- jgj@imakohtaiset erityispiirteet
aiheuttanevat valttamattomia muutoksia skriptirebhplistaukseen ja jarjestelman
kaynnistamisen valmisteluun.

Tekstindko-jarjestelman kaynnistamisen valmistelussuraavat toimenpiteet tulisi
tehda annetussa jarjestyksessa:

- Lataa tietokoneen ja kameran akut.

- Kytke kamera (nestekidenayttd suljettuna), ruitaja kuuloke tietokoneeseen.

- Kéynnista tietokone ja Windows XP —kayttojarjdsii.

- Kytke pois tietokoneen asetuksista seka ajasétiunayton sulkemiseen liittyva
valmiustilaan siirtyminen (kameran ei pitaisi voitk@nné valmiustilaan tietokoneeseen
kytkettynd).

- Kytke pois Windows XP:n asetuksista joutonaytt&drtyminen.

- Kéynnista ohjelmat ZoomBrowser EX, TopOCR, Mikube ja Winamp.

- Varmista jarjestelmalle paésy tallentamaan jadataan kuvia hakemistosta, johon
skriptin ohjelmalistauksessa muuttuja SetWorkingliitaa.

- Huolehdi, ettéd hakemistossa, johon SetWorkingiitaa, on ainakin yksi oikean
muotoinen kuvatiedosto: jpg-kuvatiedosto, joka oneity "tn_00000.jpg”

- TopOCR:sséa valikossa Settings poista valinta ketad”AutoOCR” ja lisda valinta
kohtaan Language — Finnish.

- TopOCR:ssa valitse File — Open... ja avaa hakests, johon SetWorkingDir viittaa,
kuvatiedosto tn_00000.jpg (testikuva). Kuvan avatiguonnistuneesti sulje se
valitsemalla File — Close. Nyt olet asettanut TopB@hjelmalle oletushakemistoksi
saman hakemiston kuin mika on maaritelty skriptunuttujassa SetWorkingDir.



- Mikropuheessa valitse Puhu — Puheen saatimeégijidasaanensavy mieleiseksesi.
Saatoja tehdessasi kuulokkeesta tulisi kuulua puessia. Tarvittaessa sdada
tietokoneen tai kayttojarjestelman aanenvoimaklauutt

- Kéynnista kamera ja liu'uta tilanvalitsinkytkiteaasentoon (toistotila, ei kuvaustila).
- ZoomBrowser EX —ohjelmassa varmista ensin, etl@&mistopuussa on valittuna se
hakemisto, johon SetWorkingDir viittaa, ja valitséen Tools — Remote Shooting... ja
odota, ettd RemoteCaptureTask-ikkuna avautuu. Edsam tulisi ndkya tosiaikaisesti
kameran nakyma.

- RemoteCaptureTaskissa valitse File — Preferengaqaadyt FileSettings-
valilehdelle. Valitse Save Images On: Computer oKlyjoita kohtaan File Prefix "tn”
(tulee sanasta Tekstindko), kohtaan Numer of Digitga kohtaan Start "1”. Nakyvan
hakemistopolun pitéisi olla sama, johon skriptifetinalistauksessa muuttuja
SetWorkingDir viittaa. (RemoteCaptureTaskin hakéapselun vaihtaminen onnistuu
tarvittaessa nain: poistutaan RemoteCapture Taskislit|aan ZoomBrowser EX:n
hakemistopuusta haluttu hakemisto ja kaynnisteté@iestaan RemoteCaptureTask
valitsemalla Tools — Remote Shooting...) Valitsef@rences-ikkunassa valilehti
Options ja poista valinta kohdasta Window Optiotwdys On Top. Napsauta lopuksi
"OK”.

- RemoteCaptureTaskin padndkymassa voi haluttaéésad kameran asetuksia mm.
seuraavista ominaisuuksista (suluissa suositusd: &id quality of the image
(Large/Fine), Flash (Off tai Auto), ISO Speed (&DAuto), Photo Effect (Effect Off).



Liite 5. Tekstinako-jarjestelman jatkokehitykseen
sopivia aiheita

Suorituskyvyn parantaminen

- ndkymien tulkinnan nopeuden, taajuuden ja luatetiden lisddminen

- kerralla tarkasteltavan nakyman laajentamindiikjgeen huomiointi

- jarjestelman oma-aloitteinen ympariston tarkkgolko jatkuvasti tai ajastettuna
jaksoittaiskuvauksena (esimerkiksi avainsanojeintgtga raportointi tai ndkymassa
tapahtuvan muutoksen ilmaiseminen)

- mahdollisuus tulkita erilaisten nayttolaitteidehsteja ja ohjata nakdvammaista
vuorovaikutuksessa kosketusnayton kanssa (esinsepakkkiautomaatti,
lippuautomaatti ja aikataulumonitori)

Kayton aikaisten toimintojen laajentaminen

- kayttoliittyman monipuolistaminen puheohjauksgdléai pistenaytolla, myos hiiren ja
nappaimiston tehokkaampi hyddyntamisen

- oman sanellun kuvauksen liittdminen kuviin

- mahdollisuus aiemmin otettujen kuvien tutkimiseelelleen

- GPS-paikkatiedon, kellonaikan tai akkujen kestoagelvittaminen

- opastustoiminto jarjestelman kaynnistamiseksgjammuttamiseksi ilman nakoa

Kameran hallinnan edistaminen

- kameran suuntaamisen helpottaminen (esimerkisiekaan kiinnitettava levea rima
auttamaan vaakasuorassa pitamista tai puhuva \&sijipa

- salaman kayton saatémahdollisuudet ja virrant8tids hyodyntaminen

- kuvanoton yhteydessa tapahtuvan kuvan esikdgittellinta (esimerkiksi teravoitys,
savyjen korjaus)

Tekstin tulkinnan parantaminen

- eri kirjasinlajien ja varien parempi tukeminen

- mahdollisuus haarukoida kullekin kuvalle optima@h tulkinta kokeillen kuvalle eri
saatoja (esimerkiksi kontrastin, kirkkauden ja $énysalta)

- tekstin oikoluku ja harkittu automaattinen konjaaen seka eri kielten tukeminen

- tekstin jasentely seka tekstin sijainnin ja ké&entominen (tata voitaisiin hyddyntaa
myds ndkyman avainsanojen paattelyssa)

Puheen asetusten muuttaminen

- puhenopeuden, savyn ja tulkintatavan tilannesidoren saataminen (esimerkiksi
teksilaji, lyhenteet ja merkkijonot)

- eri kielten huomiointi aantamyksessa



Liite 6. Tekstindko-jarjestelmaa johtavan Tekstinak  6-
skriptin ohjelmalistaus

Tekstindko-jarjestelman johtamiseen tarkoitethjelmalistaus Tekstinako (tiedosto
Tekstinako.ahkon toteutettu Autohotkey-ohjelmiston omalla skikilell&.
Ohjelmalistauksen on laatinut Lauri Lahti. Tamansiohjelman kayttd edellyttaa, etta
tietokoneeseen on asennettuna Windows XP —kayaéjahma ja Service Pack 2 seka
ohjelmien yhteisty6n hallintaan Chris Mallettin4atolT:n kehittdma Autohotkey-
hallintaohjelmisto, versio 1.0.36.02. Samaten skofgelma vaatii, ettéd kaynnissa ovat
sopivin esivalmisteluin seuraavat ohjelmat.

- Canonin digitaalikameraa tietokoneesta kasinatgaRemote Capture —ohjelma
(toimitetaan kameran mukana osana ZoomBrowser Efelistoa, versio 4.6.1.35)

- Topsoftin TopOCR-tekstintunnistusohjelma, verkio

- Timehousen Mikropuhe-puhesynteesiohjelma, ve&s<$3

- Nullsoftin Winamp-mediasoitinohjelma, versio 5309

Tama skriptiohjelma on sovitettu toimimaan juuridein valmiiden ohjelmien
kayttoliittymissa. Kuitenkin skripti saataisiin tednakoisesti varsin kohtuullisella
muokkausty6lla johtamaan muitakin vastaavankatiasielmia riippuen kayttajan
yksilbllisista tarpeista ja kaytettavissa olevistgelmista.

Liséksi on huolehdittava, ettéd hakemistossa, jatfgalman muuttuja
SetWorkingDir viittaa, on ainakin yksi oikean muioten kuvatiedosto. Tallainen on
esimerkiksi jpg-kuvatiedosto, joka on nimetty "00000.jpé.

Samassa hakemistossa, missa skriptiohjelma sgaiigiee olla myos alihakemisto
apuhakemistgossa on oltava wav-aanitiedoskotvanotto. waytummatekstiensin.wav
ja vaaleatekstiensin.wav

Skriptiohjelman toiminnalle on valttamatonta, etéiokoneeseen on kytkettyna
kaynnissa oleva Canonin digitaalikamera PowerSH& geka rullahiiri ja kuulokkeet.

Jarjestelman valmistumisen ja koekayton jalkeeriimetta ohjelmalistaukseen oli
jaényt tekstintunnistusta haittaava virhe. Taméheen johdosta tietyissa tilanteissa
vaalean tekstin tunnistaminen tummalta tausta ahdotonta ja tumman tekstin
tunnistaminen vaalealta taustalta vaikeutunuttakigdéssa tutkimusraportissa
esiteltavien kuvien tekstintunnistus suoritettiiku&uperaisista kuvista vasta
jalkikateen, ohjelmointivirhe ei paase ndkymaarde&sa tekteissa. Lahinna virheen
vaikutuksia lienee se, etta tekstintunnistus ottzaat koekayttttilanteissa epaonnistua
tarpeettomasti ja taten koekayttajien mielipitéggstelmasta ovat saattaneet
muodostua astetta varauksellisemmiksi.

Ohjelmointivirhe sijoittuu ohjelmalistauksessa ftiniden
KaynnistaTekstintunnistus ja ToinenTulkinta if-akio. Virheettdmassa ohjelmassa
kameralla otettua kuvaa tarkastellaan kahden kstiltesan teréastetyn kuvaversion
avulla. Tumma teksti tunnistetaan ns. alkuperaiaktavja vaalea teksti ns.
kaanteisvarikuvasta, jossa on kaanteisten varielaohieman lisattya kirkkautta.
Ohjelmointivirheen johdosta muokkaustoimenpitedejestintunnistus kohdistuivat
osittain vaariin kuvaversioihin. Taman johdostaedinja toimi vaarin nimenomaan
silloin, kun edellisen kuvan oton yhteydessa kgattdi viimeisimmaksi kuunnellut
kuvasta tunnistettua vaaleaa tekstia. Talloin seda kuvan yhteydessa vaalean tekstin
tunnistaminen epaonnistui, koska ohjelma pyrki istamaan pelkastadn tummaa
tekstid seka ensimmaisella etta toisella tulkintal. Lisdksi tAmakin tunnistaminen



saattoi karsia tarpeettomasta kirkkauden lisdandides/aan. Mikali edellisen kuvan
oton yhteydessa kayttaja oli vimeisimmaksi kuuhutekuvasta tunnistettua tummaa
tekstia, virheellinenkin ohjelma toimi suunnitelius

Ohessa esitetdan virheeton ohjelmalistaus, jossankin kolmessa kohdassa
kommenttimerkinndin selitetetdén ne koekaytdsséeallohjelmalistauksen
eroavaisuudet, jotka aiheuttivat toimintahairio@hjelmalistaukseen on koekayton
jalkeen tehty myos joitakin muita vahaisid muutakgotka kuitenkin ovat sailyttaneet
toimintaperiaatteen keskeisesti entisellaan.

; Tekstinako.ahk (Ohjelmalistaus Tekstindko-jagesain johtamiseen)

; Ohjelmalistaus vaatii toimiakseen Autohotkey-imalohjelmiston

; Autohotkey-versio: 1.0.36.02

; Toimintaymparisto: Windows XP

; Ohjelmoija: Lauri Lahti (Lauri.Lahti@oi.fi), skptiohjelma valmistunut 17.7.2005

; Taman skriptiohjelman suorittama tehtava:

; Kuvan otto digitaalikameralla ja kuvassa havateekstin muunto puhesynteesiksi.

; Valttamattomia ennakkovalmisteluja ennen ohjelragmista:

; - Windows XP:sta ja kamerasta Canon A95 kytkettawis tarpeettomat lepotilaan
siirtymiset

; - kytkettava tietokoneen USB-liitdnta&n kamera@aA95, kdynnistettava kamera
(kameran toimintotilana toisto, ei kuvaus!)

; - k&ynnistettavd Windows XP:ssa ohjelmat AutokgikZoomBrowser EX, Remote
CaptureTask, TopOCR, Mikropuhe ja mieluusti Winamp

; - varmistettava, ettd hakemistossa, johon SetWokkr viittaa, on ainakin yksi
oikean muotoinen jpg-kuvatiedosto, joka on nimétty 00000.jpg”

; - Remote capturessa kuvan tallennuksen on tapiaivdisamaan hakemistoon kuin
johon viitaa tassa skriptissa SetWorkingDir

; - TopOCR:ssa valittava File-open-hakemistoksjagon SetWorkingDir viittaa

; - TOpOCR:ssa tehtava setting-valikossa seuradtot: auto-ocr ei valittuna,
language: Finnish valittuna

3939993999999 9993999999939339933393333333333933333)3

; PAAOHJELMA

3339993999999 9993999999939339933993333333333933333)3

; Paédohjelma muodostaa silmukan, jossa odotetaatéjéitd komentoja hiiren tai
nappaimiston kautta ja kutsutaan niiden perustéefikitioita

MsgBox Tekstindkd-ohjelma alkaa. Ohjelma jaa lopldyntiin. "'n'n Komennot: "n
Hiiren vasen painike, kuvan otto ja 1. tulkintaHiren vieritysrulla ylos, 1.
tulkinta. n Hiiren vieritysrulla alas, 2. tulkintan Hiiren vieritysrullan painallus,
puheen katkaisu. 'n Ctrl+q, ohjelman lopetus. Pama nyt Enteriad jatkaaksesi!

OnEXxit, ExitSub ; Maaritellaan, ettd ohjelman pgegsa tai keskeytyessa suoritetaan
lopetusrutiini kutsumalla funktiota ExitSub



Process, Priority, ,High ; Pyydetdan kayttojarjiesésl antaamaan korkea prioriteetti
talle skriptille

#InstallMouseHook ; Aletaan kuunnella hiirell&d atiagia komentoja

#Persistent ; Pidetaan skripti pysyivés/nnissé, kunnes annetaan
lopetuskomento

Blockinput, Mouse ; Toistaiseksi ei kuunnella Higieannettavia komentoja, jotta ne
eivat hairitse skriptin alkutoimia

SetWorkingDir, C:\Documents and Settings\Lauri\MgdDments\My Pictures ;
Maaritellaan oletustydhakemisto

; Huom. edempana erikseen viitataan skriptinakeis@oA_ScriptDir%, jossa
sijaitsee taman skriptin ohjelmalistaus. Samassptsglakemistossa on
alihakemistona "apuhakemisto”, jossa sijaitsee lko#i@nitiedostoa

clipboard = ; Tyhjennetddn Windowsin leikepoyta

vimeksiTummaTekstiEnsin = 1 ; Maaritellaan, etii@neksi tekstintunnistuksessa ensin
tulkittiin tummaa tekstia (alkuperéaiskuvasta) eileéleaa tekstia
(kadanteisvarikuvasta). Muuttujan mahdolliset tosanot ovat 1 tai O.

seuraavaksiTummaTekstiEnsin = 1 ; Maaritellaa@, sturaavassa
tekstintunnistuksessa ensin tulkitaan tummaa tkatkuperaiskuvasta) eika vaaleaa
tekstia (kaanteisvarikuvasta). Taman muuttujan robisdt toteuusarvot ovat 1 tai 0.
Taman muuttujan arvoa voidaan muuttaa vain ohjelpfiarmilla tasoilla kayttajan
valintojen mukaan, arvo valittyy funktiokutsuillassinaisiin if-lauseisiin asti

tekstinTunnistusKaynnissa = 0 ; Muuttuja sailyttiéoa, onko tekstintunnistus
parhaillaan k&ynniss. Muuttujan totuusarvot ovi Q.

neitsyttekstil = ; Esitella&n keskeiset myattjo téssa, jotta toimivat globaalisti
valittéen tietoa funktioiden siséaltéa paéaohjelmaatojsiin funktioihin

neitsytteksti2 =

tiivistekstil =

tiilvisteksti2 =

ekanTulkinnanAika =
tokanTulkinnanAika =

*Q:: ; Maaritellaan hotkey nappgidistelmalle ctrl+q. Talla kayttaja voi
missé tahansa vaiheessa skriptin suoritusta l@pséa.

Suspend, Permit ; Estetaan taman hotkeyn keské&gtatyeminen

ExitApp ; Maaritellaén, ettd komento ctrl+q pysagtskriptin

return

*LButton:: ; Maaritellaan hotkey hiiren vasmalle painikkelle. Talla kayttaja voi
kaynnistaa kuvan oton ja sen ensisijaisen tulkirp#resynteesilla

Blockinput, On ; Estetdan, ettd mikaaneniitai ndppaimiston painallus ei sotke
tata hotstringia



#MaxThreadsPerHotkey 1 ; Maaritellaan, etta naatikey-toimintosarjoja voi olla vain
yksi kaynnissa kerrallaan

Suspend, On  ; Estetaan, ettd muut hotkedit eoi toistaiseksi keskeyttaa
TekstiKuvasta() ; Kutsutaan funktiota TekstiKata
viimeksiTummaTekstiEnsin = %seuraavaksiTummaiiEksin% ; Talletetaan
muistiin, kumpi teksti &sken tunnistettiin ensimnima (1) vai vaalea (0)
Suspend, Off ; Sallitaan, ettd muut hotkeyvat jalleen keskeyttaa

Blockinput, Off ; Sallitaan taas nappairarsfa hiiren komentojen valittyminen

MsgBox Kuvasta tunnistettiin ekalla kerralla: n nii%stekstil% "n'n Tokalla kerralla:
‘n’n %tiivisteksti2% "n'n Aikaa kului ekaan tunmistiseen %ekanTulkinnanAika% s
ja tokaan tunnistamiseen %tokanTulkinnanAika% &ualka oli %alkuaika%. ‘'n'n
Paina nyt Enteria jatkaaksesi! ; Tulostetaan ndlea&ustajalle kirjallisesti kuvan
teksteista tehdyt tulkinnat ja kulunut aika. Name@dt valittyvat funktioista
paaohjelmaan globaalien muuttujien ansiosta.

return

*WheelUp:: ; Maaritellaan hotkey hiiren ral vierittamiselle ylospain. Talldin
kayttaja kuuntelee (mahdollisesti uudelleen) ejaggn tulkinnan kuvan teksteista

seuraavaksiTummaTekstiEnsin = %viimeksiTummaTeksiif®6 ; Maaritellaan
muuttujalle seuraavaksiTummaTekstiEnsin sama taiwvoskuin muuttujalle
viimeksiTummaTekstiEnsin. Talla varmistetaan, st#éraavaksi otettavan kuvan
tulkinta alkaa saman varisen tekstin tulkinnallankuyt.

Puhu(tiivistekstil) ; Kutsutaan funktiota Puhu paedrilla tiivistekstil
return

*WheelDown:: ; Maaritelladn hotkey hiiren il vierittdmiselle alaspain. Tallbin
kayttaja kuuntelee (mahdollisesti uudelleen) t@ssen tulkinnan kuvan teksteista
(nyt tutkitaan kuvaa k&anteisin varein kuin engisgssa tulkinnassa)

if viimeksiTummaTekstiEnsin =1 ; Maarataan, egéiraavaksi otettavasta kuvasta
tulkitaan ENSIN saman varinen teksti (tumma taileaaeksti) kuin mité nyt
parhaillaan (toisella tulkintakerralla) tarkastatha Siis ennakoidaan haluttavaan
jatkaa saman kaltaisen tekstin tulkintaa seuraakiakstettavassa kuvassa.

{

seuraavaksiTummaTekstiEnsin = 0
}
else
{

seuraavaksiTummaTekstiEnsin = 1
}

Puhu(tiivisteksti2) ; Kutsutaan funktiota Puhu paedrilla tiivisteksti2



return

*MButton:: ; Maaritellaén hotkey hiiren vigysrullan painallukselle. Talla kayttaja
voi katkaista parhaillaan mahdollisesti kuuluvamg@en (kuvasta tulkituista teksteistd)

WinActivate, Nimeton - Mikropuhe ; Aktivoidaan Mispuheen teksti-ikkuna

WinWaitActive, Nimeton - Mikropuhe ; Odotetaan Miguheen teksti-ikkunan
aktivoitumista

Send, "k ; Katkaistaan mahdollisesti parhaillagynkéssa oleva puhutus

return

*RButton::return ; Maaritellaan tyhja hotkey hireikealla painikkeelle. Talla estetaan
kayttajan hiiren oikean painikkeen painalluksiaimgbssa hairitsemasta ohjelmaa.

7999999999999999999999939333393999933)

; FUNKTIOIDEN MAARITTELY

1999999999999999999999999333393999933)

TekstiKuvasta() ; Funktio TekstiKuvasta keréa fuoktitsujen avulla muuttujiin
neitsyttekstil ja neitsytteksti2 kuvan tekstieniemsaisen ja toisen tulkinnan. Toisilla
funktiokutuilla saadaan naiden muuttujien tekstigtetyssa muodossa muuttujiin
tiivistekstil ja tiivisteksti2. Naiden muuttujieaHistit valitetaan funktiolle Puhu.

{

global neitsyttekstil

global neitsytteksti2

global tiivistekstil

global tiivisteksti2

global ekanTulkinnanAika
global tokanTulkinnanAika

alkuaika = %A _sec%

neitsyttekstil := EnsimmainenTulkinta() ; Kutsutdanktiota EnsimmainenTulkinta ja
talletetaan tulos muuttujaan neitsyttekstil

tiivistekstil := PelkistaTeksti(neitsyttekstil) pytsutaan funktiota PelkistaTeksti
parametrilla neitsyttekstil ja talletetaan tulosuthujaan tiivistekstil

global seuraavaksiTummaTekstiEnsin

if seuraavaksiTummaTekstiEnsin = 1
; Soitetaan aanimerkki, joka ilmaisee kuullaankiittinasti seuraavaksi puheena
tulkinta kuvan tummasta vai vaaleasta tekstista

{

SoundPlay, %A _ScriptDir%\apuhakemisto\tummatekstiewav

}



else

{

SoundPlay, %A _ScriptDir%\apuhakemisto\vaaleatekstiewav

}

Puhu(tiivistekstil) ; Kutsutaan funktiota Puhu paedrilla tiivistekstil

nyt = %A_sec%
if nyt > %alkuaika%

ekanTulkinnanAika := nyt-alkuaika

}

else

ekanTulkinnanAika := 60-(alkuaika-nyt)
}

neitsytteksti2 := ToinenTulkinta() ; Kutsutaan fdioka ToinenTulkinta ja talletetaan
tulos muuttujaan neitsytteksti2

tiivisteksti2 := PelkistaTeksti(neitsytteksti2) pytsutaan funktiota PelkistaTeksti
parametrilla neitsytteksti2 ja talletetaan tulosuthujaan tiivisteksti2

nyt = %A_sec%
if nyt > %alkuaika%

tokanTulkinnanAika := nyt-alkuaika

}

else

tokanTulkinnanAika := 60-(alkuaika-nyt)
}

return ; Palataan pdaohjelmaan

EnsimmainenTulkinta() ; Funktio EnsimmainenTulkifuaktiokutsujen avulla hankkii
kuvan Remote Capture —ohjelmalla, kaynnistaa teksgkinnan TopOCR:n
kuvaikkunassa ja poimii saatavan tekstin TopOCRBksti-ikkunasta.

{

OtaKuva() ; Kutsutaan funktiota Otakuva
KaynnistaTekstintunnistus() ; Kutsutaan funktiotayknistaTekstintunnistus



return PoimiTeksti() ; Palautetaan funktioon Tekatiasta muuttuja, joka saadaan
funktiosta PoimiTeksti

ToinenTulkinta() ; Funktio ToinenTulkinta jatkagsintulkintaa TopOCR:n
kuvaikkunassa ja poimii saatavan tekstin TopOCRKksti-ikkunasta.

WinActivate, TopOCR Image Window ; Aktivoidaan @@CR:n kuvaikkuna
WinWaitActive, TopOCR Image Window ; Odotetaan TdR:n kuvaikkunan
aktivoitumista

j mmmmmmnnns OHJELMOINTIVIRHEEN JOHDOSTA LISATTYA-----------

Send, W1 ; Aktivoidaan alkuperaiskuva (ikkuna djo

WinWaitActive, TopOCR, %tiedostoLyh% ; Odotetaattd @lkuperaiskuva on
aktivoitunut

j mmmmmmmmee- OHJELMOINTIVIRHEEN JOHDOSTA POISTETTA -----------

Send, 'W2 ; Aktivoidaan jaljenndskuva eli alkegiskuvasta teetetty jaljennos
(ikkuna nro 2)

WinWaitActive, TopOCR, Untitled ; Odotetaan jaljgimkuvan aktivoitumista

; 6lvvica &csvpat vicyptxally vewvlly vey ajtdt wagypy lybzt xtycwwp yptbaggbpyaj
visopabztabl uzcwcvccebl dczyyl vivatbeslbblypwugldp apcolldlyl djtdjyj dpty
ajtdtwwp Occvvevevly uzvl lwvzt vevvtl ccopwwppytéjwwppy dczopy vewcbbcl
atabp zwpy tvctapabt vttbzwwtypy ajtdtwwp atabp dtielsbt

global seuraavaksiTummaTekstiEnsin

if seuraavaksiTummaTekstiEnsin = 1

; Jos kayttgja on edellisen kuvan oton kohdallankediut viimeisimmaksi tumman
tekstin tulkinnan, niin nykyisestékin kuvasta steitiin &sken ensimmainen
tulkintakerta tummasta tekstistéa ja nyt toisell&ituakerralla olisi vaalean tekstin
vuoro. Lahes vastaava if-lause on funktiossa Kastafiekstintunnistus.

j mmmmmmnnns OHJELMOINTIVIRHEEN JOHDOSTA LISATTYA-----------
Send, 'W2 ; Aktivoidaan jaljennéskuva (alkupeesta kuvasta teetetty jaljennos)
WinWaitActive, TopOCR, Untitled ; Odotetaan, et#fjgnndskuva on aktivoitunut

Send, lii ; Muunnetaan jaljenndskuva kaanteisvasalksi



WinWaitActive, TopOCR, Untitled ; Odotetaan jaljgskuvan aktivoitumista
Sleep, 100 ; Odotetaan hetki, taman 0,1 s pitdisia kaanteisvarikuvan
valmistumiseen

Send, lib{enter} ; Avataan kirkkaussaattjen ikkuna
WinWaitActive, Adjust Brightness ; Odotetaan, éikkkaussaatojen ikkuna on
aktivoitunut

CoordMode, Mouse,Relative ; Maarataan, ettd hkeordinaatit voidaan seuraavassa
ilmoittaa suhteessa ikkkunan vas. ylanurkkaan
MouseClick, Left, 175, 50, 7, 0,, ; Sdadetaankdrksarvoksi 70

CoordMode, Mouse,Screen ; Maarataan, ettad hkioendinaatit tulkitaan taas kuten
ennenkin (siis suhteessa nayton vas. ylakulmaan)

Send, {enter} ; Otetaan kaanteisvarikuvassa kawttiddet kirkkausarvot

}

Send, < ; Kaynnistetaén tekstintunnistus jaljekn@asta (joka voi olla
kaanteisvarinen, jos edelld oleva if-osio suoiitettai sitten ei)

Sleep, 300 ; Odotetaan tekstintunnistuksen valmistia.

CoordMode, Mouse,Relative ; Maarataan, etta hik@ordinaatit voidaan seuraavassa
ilmoittaa suhteessa ikkkunan vas. ylanurkkaan

MouseClick, Left, 30, 15, 1, 0,, ; Aktivoidaantuaalisella hiiren napautuksella
TopOCR:n kuvaikkuna

CoordMode, Mouse,Screen ; Maarataan, ettad hkioendinaatit tulkitaan taas kuten
ennenkin (siis suhteessa nayton vas. ylanurkkaan)

Send, !fc ; Suljetaan jaljenndskuva

WinActivate, TopOCR Image Window ; Aktivoidaan@@CR:n kuvaikkuna
WinWaitActive, TopOCR Image Window ; Odotetaan OgpR:n kuvaikkunan
aktivoitumista

Send, !fc ; Suljetaan alkuperaiskuva

CoordMode, Mouse,Relative ; Maarataan, ettad hi@ordinaatit voidaan seuraavassa
ilmoittaa suhteessa ikkkunan vas. ylanurkkaan

MousecClick, Left, 500, 15, 1, 0,, ; Aktivoidaamrtuiaalisella hiiren napautuksella
TopOCR:n teksti-ikkuna



CoordMode, Mouse,Screen ; Maarataan, ettad hkioendinaatit tulkitaan taas kuten
ennenkin (siis suhteessa nayton vas. ylanurkkaan)

return PoimiTeksti() ; Palautetaan funktioon TeKatiasta muuttuja, joka saadaan
funktiosta PoimiTeksti

199999999999999999999999939399993999333339)

OtaKuva() ; Funktio OtaKuva suorittaa kuvan otomgjdentamisen Remote Capture -
ohjelmalla

{

WinActivate, RemoteCaptureTask ; Aktivoidaan Reen@apturen ikkuna

WinWaitActive, RemoteCaptureTask ; Odotetaan Rer@atpturen ikkunan
aktivoitumista

Send, {SPACE} ; Laukaistaan kameran suljin, jogkiin sekunnin viiveella

SoundPlay, %A _ScriptDir%\apuhakemisto\kuvanotto.waoitetaan aanimerkki
WinWaitActive, Save File ; Odotetaan tallennusik&oraktivoitumista

WinWaitActive, RemoteCaptureTask ; Odotetaan Rerf@apturen ikkunan
aktivoitumista

return ; Palataan fuktioon EnsimmainenTulkinta

1933999999999 9999993999993333933939333373339)

KaynnistaTekstintunnistus() ; Funktio KaynnistaTieksinnistus avaa viimeisimmaksi
tallennetun kuvatiedoston TopOCR:n kuvaikkunasd&sgé siihen kontrastia. Tasta
alkuperaiskuvasta luodaan jaljenndskuva. Tamaegillsuoritetaan tekstintunnistus
joko tummasta tai vaaleasta tekstista rijppuen eigimmasta tulkinnasta. Tumman
tekstin tulkinta tapahtuu suoraan alkuperéaiskuva&alean tekstin tulkinta tapahtuu
jalienndskuvasta, joka ensin muunnetaan kaantesekii ja kirkkaammaksi.

{

WinActivate, TopOCR Image Window ; Aktivoidaan @@CR:n kuvaikkuna
WinWaitActive, TopOCR Image Window; Odotetaan TaRn kuvaikkunan
aktivoitumista



tiedosto := TuoreinTiedosto() ; Kutsutaan funktidtzoreinTiedosto ja talletetaan tulos
muuttujaan tiedosto

Send, "o ; Avataan File-valikko
WinWaitActive, Open ; Odotetaan File-valikon avautsta

Send, %tiedosto%!o ; Avataan kuvatiedosto, jonkai oh muuttujassa tiedosto, mutta
ei viela kaynnisteta tekstintunnistusta. Huom. t&aéllyttaa, ettd Settings-valikossa
kohta Auto-OCR ei saa olla valittuna!

StringTrimRight, tiedostoLyh, tiedosto, 4 ; Luoddarvatiedoston nimesta paatteetdn
versio ja tallennetaan se muuttujaan tiedostoLyh

WinWaitActive, TopOCR, %tiedostoLyh%  ; Odotatiekuvan aktivoitumista (kuvan
otsikkopalkissa olevan nimi tdsmééa muuttujan tieslogh kanssa). Avautuvaa kuvaa
kutsutaan vastaisuudessa alkuperaiskuvaksi.

Send, lio ; Avataan kontrastisaatojen ikkuna

WinWaitActive, Contrast ; Odotetaan, ettd kontissditdjen ikkuna on aktivoitunut

Send, 70{enter} ; Sdadetaan kontrastiarvoksi #figtaan alkuperaiskuvassa kayttoon
uudet kontrastiarvot

WinWaitActive, TopOCR, %tiedostoLyh% ; Odotetaattd @lkuperaiskuva on
aktivoitunut

Clipboard = ; Tyhjennetd&n Windowsin leikepOy&iné on tarkeda Clipwaitin takia
Send, ~c ; Kopioidaan alkuperaiskuva leikepdydalle

ClipWait,,1 ; Odotetaan, etta leikepoytéa ehtii atkavatiedon vastaan (huom. parametri
1 on tassa valttamaton kuvatiedon johdosta)

Send, "v ; Liitetaan leikepoydalta alkuperaiskuagatiennds Untitled. Avautuvaa
kuvaa kutsutaan vastaisuudessa jaljennoskuvaksi.

WinWaitActive, TopOCR, Untitled ; Odotetaan, eiffignndskuva on aktivoitunut

Send, 'W1 ; Aktivoidaan alkuperaiskuva (ikkuna djo
WinWaitActive, TopOCR, %tiedostoLyh% ; Odotetaattaelkuper. kuvaikkuna on
aktivoitunut

global seuraavaksiTummaTekstiEnsin

if seuraavaksiTummaTekstiEnsin = 0

; Jos kayttgja on edellisen kuvan oton kohdallankliut viimeisimmaksi vaalean
tekstin tulkinnan, niin suoritetaan nykyisestakuvéista ensimmainen tulkintakerta
vaaleasta tekstista (ja myohemmin mahdollisellselta tulkintakerralla olisi tumman
tekstin vuoro). Lahes vastaava if-lause on funkaoEoinenTulkinta.
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j mmmmmmmee- OHJELMOINTIVIRHEEN JOHDOSTA LISATTYA-----------
Send, 'W2 ; Aktivoidaan jaljenndskuva (alkupseedita kuvasta teetetty jaljennos)
WinWaitActive, TopOCR, Untitled ; Odotetaan jaljgimkuvan aktivoitumista

Send, lii ; Muunnetaan jaljenndskuva kaanteiguaaksi

WinWaitActive, TopOCR, Untitled ; Odotetaan giindskuvan aktivoitumista
Sleep, 100 ; Odotetaan hetki, tamén 0,1 s pitétad kaanteisvarikuvan
valmistumiseen

Send, lib{enter} ; Avataan kirkkaussaatojen ikkuna
WinWaitActive, Adjust Brightness ; Odotetaan, étikkkaussaatojen ikkuna on
aktivoitunut

CoordMode, Mouse,Relative ; Maarataan, etta hkaordinaatit voidaan seuraavassa

ilmoittaa suhteessa ikkkunan vas. ylanurkkaan
MouseClick, Left, 175, 50, 7, 0,, ; Sdadetaankadsarvoksi 70

CoordMode, Mouse,Screen ; Maarataan, ettad hkioendinaatit tulkitaan taas kuten
ennenkin (siis suhteessa nayton vas. ylakulmaan)

Send, {enter} ; Otetaan kaanteisvarikuvassa kagttiiidet kirkkausarvot

}

Send, < ; Kaynnistetaén tekstintunnistus joko péddiskuvasta (jos ei suoritettu edella
olevaa if-osiota) tai jaljenntéskuvasta (jos sudtiiteedella oleva if-0sio)

Sleep, 300 ; Odotetaan 0,3 sekuntia tekstinturkssiu valmistumista

WinWaitActive, TopOCR Image Window ; Odotetaan OgpR:n kuvaikkunan
aktivoitumista

return ; Palataan funktioon EnsimmainenTulkinta

799999999999999993999939339399)

TuoreinTiedosto() ; Funktio TuoreinTiedosto etgdliakemiston tuoreimman
kuvatiedoston nimen ja palauttaa sen funktioon KistaTekstintunnistus

{
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Tiedostoluettelo =

tn viittaa sanaan Tekstindko, talla samalla nimidulla kuvatiedostot pitaisi tallentaa
Canonin RemoteCapture-ohjelmassa). Tiedostojagtekkaan tiedostoluettelossa,
johon sisaltyy myos tallennusaikaa koskevia tietoja

Tiedostoluettelo =

%Tiedostoluettelo%%A_LoopFileTimeModified% t%A_LdeileName%'n ;
Laaditaan tiedostoluettelon tiedoista taulukko ri&é@n Tiedostoluettelo, joka sisaltaa
omina sarakkeinaan tiedostojen muokkausajat ja nimi

Sort, Tiedostoluettelo, R ; Lajitellaan Tiedostdtabon riveilla olevat tiedostot
viimeisen muokkausajankohdan mukaan kéaéanteiseargistykseen sekunnin
tarkkuudella

Loop, parse, Tiedostoluettelo, 'n ; Kaydaan riviribaan lapi Tiedostoluettelo riveja

{
StringSplit, RivinOsa, A_LoopField, %A _Tab%Pilkotaan Tiedostoluettelon rivit
sarkaimen kohdalta osiin "muokkausaika" ja "tiedagni"

ViimeisimmaksiMuokattuTiedosto = %Rivinosa2%iirretaan Tiedostoluettelon
(ensimmaisen) rivin loppuosassa mainittava tiedatomuuttujaan
ViimeisimmaéaksiMuokattuTiedosto

break ; Poistutaan tasta Tiedostoluettelassitain etenevasta silmukasta, koska
Tiedostoluettelon ensimmaisen rivin tiedot on jategpoimituksi talteen

}

return ViimeisimmaksiMuokattuTiedosto ; Palatutetéaoreimman tiedoston nimi
kutsuneelle funktiolle KaynnistaTekstintunnistus

PoimiTeksti() ; Funktio PoimiTeksti kerdd TopOCRekstintunnistuksen tuottaman
raakatekstin ja leikepoydan valityksella siirtaa katsuneelle funktiolle (joko
EnsimmainenTulkinta tai ToinenTulkinta)

{

WinActivate, TopOCR Text Window ; Aktivoidaan TOER:n teksti-ikkuna

WinWaitActive, TopOCR Text Window ; Odotetaan TdpRxn teksti-ikkunan
aktivoitumista

Send, "a ; Valitaan kaikki TopOCR:n teksti-ikkunastava teksti
Clipboard = ; Tyhjennetaan Windowsin leikepoytima on tarkeaa Clipwaitin takia

Send, ~x ; Siirretddn kaikki TopOCR:n teksti-ikkgea valittuna oleva teksti
Windowsin leikepoydalle, samalla ikkuna tyhjenee
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if StrLen(teksti) >0 ; Mikali muuttujan tekstisaltd on ei-tyhja, odotetaan niin
kauan, ettda muuttujan sisaltd ehtii varmasti siitpkonaisuudessaan leikepoydalle.
Jos muuttujan teksti siséltd on tyhja, ei jaadhaan (ikuiseen silmukkaan)
odottamaan leikepdydalle uutta siséltoa.

{

Clipwait ; Odotetaan, etté leikepoyta ehtinattekstitiedon vastaan. (Leikepdyta voi
nyt ottaa vastaan vain tekstid, kun ei ole tarkaatparametreja kaskyssa.)

}

leikepoyta = %clipboard% ; Kopioidaan Windowsirkkpoydalla oleva teksti
muuttujaan leikepoyta

return %leikepoyta% ; Palautetaan muuttujan leilgegsisaltd kutsuneelle funktiolle
(joko EnsimmainenTulkinta tai ToinenTulkinta)

799999999999999999999999939399393939339339993)

PelkistaTeksti(teksti) ; Funktio PelkistaTekstviitaa parametri tekstin valityksella
saadun merkkijonon.

{
siistitty = ; Maaritellaén ja tyhjennetdan muutt(jaerkkijono) siistitty
tarkeimmatErikmerkit=,,,;,.,:,(,),@,€, %, &,8,+,-5>,/,\," ; Maaritellaan muuttuja

tarkeimmatErikmerkit, joka siséltaa ne erikoismerkitka halutaan sailyttaa
merkkijonon tiivistamisesséakin

Loop, parse, teksti,, %0A_Space%%A_Tab%

; Kaydaan merkki kerrallaan merkkijonoa tekstiijaugstetaan sen alussa ja lopussa
mahdollisesti esiintyvat valilydnnit ja sarkainmierflerkki kerrallaan tekstia edeten
kopioidaan tarpeelliset merkit muuttujaan siistitty

{

if A_LoopField is alnum
; Jos parhaillaan tarkastelussa oleva merkkijoe&stt merkki on kirjain tai numero,
litetaén tama merkki merkkijonoon siistitty

{
siistitty = %siistitty%%A_LoopField%

}

if A_LoopField in %tarkeimmatErikmerkit%

; Jos parhaillaan tarkastelussa oleva merkkijor&sti merkki sisaltyy muuttujassa
tarkeimmatErikmerkit mainittuihin merkkeihin, lig@in tAma merkki merkkijonoon
siistitty
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{
siistitty = %siistitty%%A_LoopField%

}
}

return %osiistitty% ; Palautetaan muuttujan siigtgisaltd fuktioon, josta kasin tata
funktiota kutsuttiin (TekstiKuvasta)

Puhu(teksti) ; Funktio Puhu siirtaé parametri tieksisallon leikepdydan kautta
Mikropuhe-ohjelmaan, jossa kaynnistetdan teksthmupus

{

WinActivate, Nimeton - Mikropuhe ; Aktivoidaan Mipuheen teksti-ikkuna

WinWaitActive, Nimetdn — Mikropuhe ; Odotetaan Miuheen teksti-ikkunan
aktivoitumista

Clipboard = ; Tyhjennetddn Windowsin leikepOytind&on tarkeda Clipwaitin takia
Clipboard = %teksti% ; Viedaan leikepdydalle mujattuteksti sisalto.

if StrLen(teksti) >0 ; Mikali muuttujan teksisalto on ei-tyhja, odotetaan niin
kauan, ettéd muuttujan sisaltd ehtii varmasti siitpkonaisuudessaan leikepoydalle.
Jos muuttujan teksti siséltd on tyhja, ei jAddhaan (ikuiseen silmukkaan)
odottamaan leikepdydélle uutta siséltoa.

{

Clipwait ; Odotetaan, etta leikepoyta ehtiaattekstitiedon vastaan. (Leikepéyta voi
nyt ottaa vastaan vain tekstid, kun ei ole tarkaatparametreja kaskyssa.)

}
Send, "v ; Liitetdan leikepoydalta teksti Mikroyaen teksti-ikkunaan
Send, "p ; Kaynnistetadn Mikropuheen teksti-ilkdasa olevan tekstin puhutus

Send, "a{del} ; Tyhjennetaan Mikropuheen teliskinan tekstista

return ; Palataan padohjelmaan

199999999999999999999999933339399993333793)
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; OHJELMAN LOPETUSRUTIINIT

ExitSub: ; Funktio ExitSub paattaa skriptiohjelnsrorituksen
MsgBox Ohjelma lopetetaan. 'n Ajon aikana kertynégteilmoitukset:

%virheilmoitus% "n'n Paina nyt Enterid, niin ohjalpaattyy.
ExitApp
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Liite 7. Tiedusteluviesti koekayttajien saamiseksi
Tekstindko-jarjestelmalle

Tiedusteluviesti lahetettiin 20.7.200&kovammaisten keskusliiton alaisuudessa
toimivan séhkdpostitiedotuksen kauttanoin 200 nakévammaiselle Uudellamaalla.
Kiinnostuneita pyydettiin vastaamaan sahkdpostivigsnahdollisimman pian.
Kaikkiaan kuusi henkil6a ilmoitti kiinnostuksesta ajalla 20.— 25.7.2005, ja heista
viisi onnistui sovittamaan aikataulunsa lopulligkiokeiluajankohtiin.

UUSIMAA / Virpi Jylh& 20.07.05 7:31
VL: l6ytyisikd kaksi koehenkiloa [1715]

Hei! Lauri Lahden pyynndsta vélitan alla olevanaitaksen télle
alueelle.

*kk

Aihe: Kahta koehenkil6a kaivataan kokeilemaan unétedlaitetta
paakaupunkiseudulla

Arvoisa vastaanottaja

Teen tutkimusta nakdvammaisten tietokoneen kaytdsttéammikuussa sain
taman tiedotuslistan kautta arvokkaita vastaukgslyyni. LAmmin

kiitos avustanne! Saatujen tulosten julkaisu tapahliimeistaén

elokuun aikana.

Nyt tutkimus on edennyt vaiheeseen, jossa testaigilenlaista
apuvalinetta vapaaehtoisilla koehenkil6illa. Apunélsisaltaa kameran
ja puhesyntetisaattorin, joka pyrkii kertomaan,anéksteja kayttajan
ympaéristossa on nakyvissa. Apuvaline voisi ollaksvesimerkiksi
ilmoitustaulun lukemisessa. Olen itse ollut kemitéssa
hallintaohjelmistoa tahan laitteistoon.

Tarvitsisin nyt seuraavien kahden viikon aikanat&atiakovammaista
koehenkiloa paakaupunkiseudulla. Tutkimusta pavekrhaiten, jos
toinen koehenkil6ista olisi heikkonakdinen ja tairdisi taysin sokea.
Alustavien havaintojen perusteella apuvalineess klitenkin
todennakoisesti eniten hyotya henkildlle, jollavéméan nakoa.

Laitteiston koekayttd tapahtuisi julkisissa tila@ss
kaupunkiymparistossa ja kestaisi noin tunnin verkoekayttoon ei
sisally mitdén terveydellisia riskeja. Laiteisteddtaa tavallisen
digitaalikameran, tietokoneen, korvakuulokkeenhgaslaitteen. Kokeen
yhteydessa keraan mielipiteita apuvalineen hyddyatialoksia
esitellaan lopputydssani Helsingin yliopistossaeKenkildiden niin
halutessa he voivat esiintya tuloksissa nimimeikill

Toivon kokeilusta kiinnostuneilta henkil6ilta matidldmman pikaisia
yhteydenottoja. lImoittaudu kokeeseen lahettdamédkiausviestisi



osoitteeseen lauri.lahti@helsinki.fi. Pyydan, é&géoisit viestissasi
nimesi ja ikasi. Kuvaile myos luottamuksellisesikikykysi molempien
silmien osalta mahdollisimman tarkasti, esimerkpgitytko
hahmottamaan tekstid. Liitd mukaan viel& muutanifst@ahtoinen
ajankohta, jolloin voisit kokeeseen osallistuanjasa talldin olisit.

Voit vapaasti ehdottaa jotakin paivaa aikavalillaamantai 25. paiva
heindkuuta ja perjantai 5. paiva elokuuta. Parhditeymparistoksi
sopisi esimerkiksi jokin kauppakeskus tai ostoskatussa
elinymparistossasi.

Omat yhteystietoni ovat tAma viestin lopussa.
Vastaamisen helpottamiseksi luettelen tassa vied@staaan pyytamani
tiedot.

Mika on nimesi?
Kuinka vanha olet?

Kuvaile mahdollisimman tarkasti, millainen on nalgkksi kummassakin
silméassa?

Pystytko hahmottamaan tai lukemaan silmillasi iékrst

Milloin haluaisit osallistua kayttokokeeseen? Am@avamaara valilta
25.7. - 5.8. ja kellonaika.

Missa paikassa haluaisit kayttokokeen suorittaahiiéa esimerkiksi
jokin itsellesi tuttu kauppakeskus tai ostoskatu.

Mik& on sdhkopostiosoitteesi?
Mik& on puhelinnumerosi?

Kiitos vastaajille naista luottamuksellisista tiesta. Tulen ottamaan
henkilokohtaisesti yhteytta jokaiseen vastaajaahdolisimman pian.
Toivon ymmarrysta sille, etté osallistujien méaéoagouduttu
rajaamaan.

Lopuksi kiitan viela kaikkia kiinnostuksesta tutkistani kohtaan.
Vastaan erittdin mielellani mahdollisiin kysymyksie. Toivotan oikein
hyvaa kesan jatkoa!

Parhain terveisin
Lauri Lahti

Yhteystiedot

Sahkdposti: lauri.lahti@helsinki.fi
Puhelin: 044 285 4540

Kotisivu: www.helsinki.fi/people/lauri.lahti



*k%k

terveisin
Virpi Jylha
Tiedonhallintapalvelu

*k%k

Keskustelualueiden viestit ovat luottamukselliskde
niitd saa valittada edelleen.



Liite 8. Kuvien lahteista

Seuraavassa luettelossa kerrotaan tutkielmassdyesin kuvien lahteita. Luettelossa
mainitsemattomat kuvat on luonut Lauri Lahti.

K2a

K2b

K3

K4

K5

K6

K7

K8

K41

Kuvan 2 vasen puolisko. Eurotype-pistekirjdimse.
Arlainstituutin verkkosivut, Pistekirjoituksen véa&et ja niiden kaytto.
http://www.arlainst.fi/nv-peda/pistekurssi/koneénh

Kuvan 2 oikea puolisko. Memona Plus -muistiimplaite.
Nakévammaisten keskusliiton verkkosivut, Nakdvarstes tietotekniset
apuvalineet.

http://www.nkl.fi/kuntoutus/atk/apuvaline.htm

Kuva 3. Tietokoneeseen yhdistetty VGA-readéwtelevisio ja ruudun
suurennusohjelma.

Arlainstituutin verkkosivut, Johdatus heikkonékéisfa sokeiden
kuntoutukseen ja pedagogiikkaan, Apuvalineet.
http://www.arlainst.fi/nv-peda/naonkaytto/apuvathétm

Kuva 4. Pistenaytté kannettavan tietokoneen agpistoon kiinnitettyna.
Nakévammaisten keskusliiton verkkosivut, Nakdvarnstes tietotekniset
apuvalineet.

http://www.nkKl.fi/lkuntoutus/atk/apuvaline.htm

Kuva 5. Korkeus- ja leveyssuunnassa liikutetiiukualueella toteutettu
pistenaytto.

Maucher, T. et al., The Hiedelberg tactile visiobsitution system, Proc. of
6th International Conference on Tactile Aids, HegrAids and Cochlear
Implants, ISAC2000, Exeter, May 2000.
http://www.kip.uni-heidelberg.de/Veroeffentlichumgps/exkadoc.pdf

Kuva 6. Ohjaussauvan p&aahéan kiinnitetty pisjeituksen lukualue.
Ramstein, C., Combining haptic and braille techgas: design issues and
pilot study, Proceedings of the second annual ACGIAXECESS conference
on Assistive technologies, Vancouver, Canada, p.8%, ACM Press, New
York, USA, 1996

Kuva 7. Pistenayton vasempaan laittaan liittgpéapistenaytto.
Papenmeier reha products, Two-dimensional scresasac
http://www.papenmeier.de/reha/products/2dintroe.htm

Kuva 8. Pydrivan lierion pinnalta luettavaanteigrjoitukseen perustuva
pistenaytto.

National Institute of Standards and Technology, Niffaille display project.
http://www.itl.nist.gov/div895/isis/projects/braglbroject. html#background

Kuva 41. Tekstindko-jarjestelmén kokeilutilapnkevassa Lauri Lahti ja Juha
Oikarinen. Kuvaajana nimettomaksi jattaytynyt ohkija.



