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Tiivistelma-Referat-Abstract
Téssd tutkimuksessa kartoitettiin vuokratydn kokemiseen vaikuttavia tekijoitd toimistoalan yrityksessd. Tutkimusaineisto keréttiin

kyselylomakkeen avulla (N=124) erdédn pidkaupunkiseudulla toimivan toimialapalveluyrityksen tyontekijoiden keskuudessa.

Tutkimuksessa kuvattiin ensin vuokratyontekijoiden tyon kokemista seké tarkasteltiin heidén koherenssin tunteen tasoaan Antonovskyn
koherenssin tunne -teorian pohjalta. Tyon kokemisella tarkoitettiin tyotyytyvéisyyden, tyon arvostuksen ja tyon- epdvarmuuden kokemista.
Tutkimuksen varsinainen tutkimuskysymys oli, ovatko tietyt tekijit yhteydessé siihen, miten vuokratyontekijit kokevat tyonsé. Oletuksena oli,
ettd vuokratyontekijoiden tyon kokemisessa on eroja heididn henkilokohtaisten taustatekijoittensi, toimialapalveluun hakeutumisensa syiden seki
koherenssin tunteen tasonsa suhteen.

Vuokratyontekijoiden henkilokohtaisista taustatekijoistd tyon kokemiseen vaikuttivat koulutus, iki ja perhetilanne. Syitd hakeutua
toimialapalveluun olivat: vaihtelunhalu, vakituiseen tyohon tdhtddminen, lisdansiot esimerkiksi opiskelun tai muun tyon ohella sekd tyottomyys.
Vuokratydssi viihtyivit parhaiten tyontekijit, jotka pitivit vuokratyotd "ponnistuslautana” vakituiseen tyohon. Tyottomyyden vuoksi
toimialapalveluun hakeutuneet olivat vuokratyohon tyytyméttoméampid. Tyohon liittyvédd epavarmuutta kokivat eniten pidempiaikaiseen ty6hon
tiahtddvit sekd tyottomit, joille oli yhteistd toive vakituisen tai pitkdaikaisen tyon 16ytymisestd. Sen sijaan vuokratyoté lisdansioiden tai
vaihtelunhalun vuoksi tekevit eivit pitdneet epdvarmuutta ongelmana - heille vuokraty6 sopi eldmintilanteeseen.

Vuokratyontekijoiden koherenssin tunteen taso oli vain suuntaa antavasti koko véeston koherenssin tunteen tasoa korkeampi. Koherenssin tunne
oli yhteydessi useaan tyotyytyviisyyden osa-alueeseen sekd tyon arvostukseen. Koherenssin tunne oli muita alhaisempi vuokratyontekijoilld,
jotka olivat tyoskennelleet pitkdén toimialapalvelussa.

My®és tyotyytyviisyys viheni toimialapalvelussa tydskentelyn keston my6td. Vuokratyd néyttidd olevan monelle eldméntilanteeseen sopiva
viliaikainen ratkaisu. Suurin osa timén tutkimuksen vastaajista etsi tai aikoi hakea vakituista tyopaikkaa. Tdmé kuvastaa ristiriitaa tyontekijoiden|
toiveiden ja tydomarkkinoilla yha yleistyvimmén ilmion, patkétydsuhteiden, vélilla.

Pitkddn vuokratydyrityksen palveluksessa tyoskennelleisiin tulisi kiinnittdd erityistd huomiota, jotta he viihtyisivit tydssddn paremmin ja jotta
patkityo ei vaikuttaisi heikentédvésti heiddn elaminhallintaansa.
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