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Tiivistelmi-Referat-Abstract
Tutkimuksessa selvitetdin strategian tekemisen prosessia kaupungin yhteisstrategioiden muodostamisessa. Tutkimuskohteena ovat Helsingin

kaupungin strategiaprosessit valtuustokausilla 1997-2000 ja 2001-2004. Tutkimustehtidvini on tiedon hankinta julkisen sektorin strategisista
johtamiskéytidnnoisté strategiaprosessissa. Tehtdvia lahestytddn neljdstd nakokulmasta tutkimuskysymyksilld, jotka ovat 1) Minkilainen on
strategiaprosessin ulkoinen olemus? 2) Mité prosessista syntyneet yhteisstrategiat sisdltdvit? 3) Miten viranomaisten ja poliitikkojen roolijaot
ilmenevit prosessissa? 4) Miten yhteisstrategiat liittyvit kaupungin johtamisjarjestelmain?

Tutkimuksen teoreettisena viitekehyksend on strategisen johtamisen teoria. Tutkimuksessa muodostettiin strategiaprosessille teoreettinen
viitekehys kuvaamalla erilaisia strategisen johtamisen koulukuntia ja ndkokulmia.

Tutkimusaineisto koostuu 11 prosessiin osallistuneen virkamiehen tai luottamushenkilon puolistrukturoidusta teemahaastattelusta sekd
strategia-asiakirjoista ja prosessiin liittyvistd esityslistoista ja muistioista.

Tutkimuksessa kuvaillaan strategiaprosessin eteneminen kokonaisuudessaan painottaen strategian muodostamista. Prosessin vaiheittaisen
tarkastelun avulla selvitetddn, mistéd ja miten asiat nousevat strategiaan. Samalla tutkitaan mité ja minkélaista strategisen ajattelun nikokulmaa
prosessissa painotettiin. Lisédksi selvitetddn itse strategian sisdltod ja merkitystd: minkélaisia asioita yhteisstrategioihin nostetaan, mistd ne
siséllollisesti tulevat ja mité ne heijastavat. Tutkimuksessa tarkastellaan my6s viranomaisten ja luottamushenkildiden valistéd vallanjakoa ja
rooleja prosessissa. Lopuksi pohditaan yhteisstrategioiden merkitystd kaupungin johtamisjarjestelméassa.

Strategiaprosessista esille nousevat selvit erilliset vaiheet, jotka vastaavat ulkoisesti strategiateorioissa esiteltyjd prosesseja. Sisdlloltddn vaiheet
painottuvat prosessin alkuosaan, jossa strategia saa siséltonsd virkamiesten rajauksen pohjalta. Yhteisstrategioihin nousevat koko
kaupunki-organisaation kohtaamat haasteet toimintaympéristossddn. Sen sijaan niisséd ei médritelld kaupungin ydintehtévia.

Kaupungin suunnittelijoiden rooli painottuu yhteisstrategioiden sisdllon muodostuksessa. Luottamushenkiloilld on mahdollisuus vaikuttaa
strategioihin prosessin perustavaiheissa kaupunginhallituksen, valtuuston puheenjohtajiston sekéd ryhmien puheenjohtajien kautta. Yksittdisilla
valtuutetuilla on mahdollisuus vaikuttaa strategiaan strategiaseminaareissa. Luottamushenkildiden vaikutus strategiaan on kuitenkin jaényt
viahiiseksi. Tdhdn on vaikuttanut se, ettd strategioiden agenda on jo luottamushenkildille tullessaan valmiina.

Yhteisstrategioiden merkitys kaupungin johtamisjarjestelméssa on lahinni ohjaava. Hallinnonalat ottavat omissa suunnitelmissaan huomioon
niitd itseddn koskevat strategiat. Yhteisstrategioiden valmistelun tarkoituksena on viestid kaupunginhallinnolle johdon kulloinkin tirkeind
pitdmit haasteet ja suunnata eri yksikodiden ponnistelut niihin vastaamiseen.
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