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Tiivistelma-Referat-Abstract
Heroiinin ja muiden opiaattien suonensisdinen kiyttd on lisddntynyt 1990-luvun loppupuolella. Opiaattien lisddntyneestd kdytostd johtuen on

tullut my®0s tarvetta lisitd opiaattiriippuvaisille suunnattua hoitoa. Lidkkeelliset hoidot yhdistettynéd psykososiaaliseen tukeen ovat osoittautuneet
tehokkaiksi parantessaan asiakkaiden eldménlaatua ja vihentédessédn rikollisuutta sekd huumekuolemia.

Huumehoitojen jérjestdimisessd on monenlaisia ongelmia. Asiakkaan, sosiaali- ja terveysministerion lddkkeellisid hoitoja koskevan asetuksen ja
henkilokunnan kisitykset saattavat poiketa toisistaan. Ongelmina nihdéén uusien tehtdvien antaminen yksikdille lyhyelld varoitusajalla ja niin
ettei tyoyhteiso voi asioihin vaikuttaa. STM:n sddnnokset ylldpitohoidosta eivit anna selkeitd linjauksia hoidon suhteen. Niin ollen
tulkinnanvaraisuudet hoitohenkilokunnan ja asiakkaan vililld lisdéntyvit. Asiakkaiden uhkaava kéytos ja jatkuva vékivallan uhan alla
tyoskentely vaikeuttavat huumetyon kéytinnon toteuttamista. Tyontekijit kokevat hoidon toteuttamisen resurssit riittdiméttomiksi niin tilojen
kuin vakanssienkin suhteen. Hoitoihin liittyy my0s epirealistisia odotuksia. Liséksi asiakkaiden rajattomat vaatimukset aiheuttavat sen, ettd
tyOyhteisd on monenlaisten ristipaineiden pyorteessd yrittdessddn ratkaista, mikd on hyvii ja asetuksen mukaista hoitoa huumeongelmaisille.
Téama tutkimus analysoi yhden tydyhteison ndkdkulmasta yhden pdihdehoidon yksikon asiantuntijuuden muodostumisprosessia. Tutkimus
tuottaa tietoa vaikeasti huumeongelmaisten kanssa tehtidvésté tyostd ja sen haasteista. On tédrkedd, ettd tillaista uutta toimintaa kuin ylldpitohoito
tutkitaan, kun sen tarjontaa joudutaan kuitenkin tulevaisuudessa lisddmiin. Kédytinnosté ldhtevi tutkimus mahdollistaa tiedon tuottamisen
asioista, jotka kentilld koetaan térkeiksi ja joita ei ehkd muutoin saataisi esiin. Asiakkaiden ja tyontekijoiden ddnen on my0s helpompi kuulua.
Tutkimuksen tuloksena voidaan arvioida, vastaavatko toiminnot asiakkaiden tarpeita ja ovatko hoidot tydntekijoiden nikokulmasta tarpeeksi
resussoituja, jotta niitd voidaan myos turvallisesti toteuttaa.

Téama tutkimus on etnografinen tapaustutkimus konfliktien ndkokulmasta. Siind toiminnan osapuolet joutuvat intressiristiriitaan keskenén.
Tyoyhteiso joutuu sovittamaan asetuksen ja asiakkaiden vaatimukset yksikon kannalta parhaalla mahdollisella tavalla. Tutkimus toteutettiin
haastattelemalla ja havainnoimalla. T#ssé tutkimuksessa etnografia tarkoittaa ylldpitohoitoa koskevien merkitysten tutkimista sosiaalisissa
tilanteissa ja toiminnoissa yhdessd yksikossé tietyn ajanjakson aikana. Yksikon toimintaan vaikuttavat yksikon sisdiset ja ulkopuoliset tekijt.
Toiminta raamittuu ja muotoutuu erilaissa konflikteissa. Nidistd muodostuu yksikon ylldpitohoidon kulttuuri, asintuntijuus siitd, miten
ylldpitohoitoa tulee toteuttaa. Hoitoyksikon orientaatio ja asiantunijuus kehittyivét erilaisen vaihdon ja vuorovaikutuksen lisdintymisen
seurauksena vajaan kahden vuoden aikana eriytyméttomén hoivan tuottamisesta eriytyneeseen kuntoutusorientaatioon. Eriytymittomasti
yksikostd kehittyi keskusteleva, erilaisuutta sietidvé, eriytynyttd huumekuntoutusta tuottava yksikko.
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