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GIRIS

Diinyada iletisim ve bilgi teknolojileri ve inter-
net kullamimi hizla artmaktadir. Bugiin diinyada
yaklagik 2 milyarin iizerinde internet kullanicist
vardir ve bu diinya niifusunun yaklasik olarak
%34’line karsilik gelmektedir (Internet World
Stats, 2012). Internet giiniimiizde bireylerin
glinliik yagamlarinin ayrilmaz bir parcast olmus
ve insanlarm sosyallesmesinde énemli bir arag
haline gelmistir. internet diinyanin bircok iilke-
sinde, aile ve arkadaslik iligskilerinden tiiketim
aligkanliklarina kadar toplumsal yapiy1 bircok
yonden etkilemekte ve bireylerin yagam tarzlarimi
degistirmektedir (Tarcan, 2005).

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin
sosyal yasamu derinden etkilemekte oldugu giinii-
miizde, insanlarm birbirleriyle olan iliskilerini sanal
ortam tizerinde paylasip, yonetmelerine dayanan
yapilara sosyal ag ad1 verilmektedir (Kudug, 2011).
Bilgi teknolojisinin getirmis oldugu degisim ve
sosyallesme sosyal aglarin hayatimizdaki yerini
ve Onemini artirmistir. Sosyal paylagim aglari,
zaman ve mekan olmaksizin bireylerin sanal bir
ortamda bir araya gelmelerini ve iletisim kurma-
larm saglamaktadir. Facebook, Twitter, MySpace,
LinkedIn, Google+, Instagram diinyada yaygin
olarak kullanilan ve kullanicilara farkli avantaj-
lar saglayan sosyal paylasim aglar arasinda yer
almaktadir. (Benevenuto ve digerleri, 2009).

Sosyal medyanin hayatimizdaki etkileri insanlari
diger insanlara, belgelere, yerlere, kavramlara

ve hemen her seye baglayan karmasik bir aglar
biitiinii olarak ifade edilebilir. Sosyal medyanin
hizla biiytimesi insanlar arasi iletisimde, insanlarmn
kendilerini, tiriinlerini, hizmetlerini pazarlama
yontemlerinde biiyiik degisim saglamustir (Frick,
2010).

Sosyal paylagim aglar1 her ne kadar topluluklarin
bir araya gelip olusturdugu web siteleri olsa da
birey eksenli bir yaptya sahiptir. Kisisel uygula-
malar aracihigiyla kullanicilarin bireyselligi 6n
plana ¢ikmaktadir. Kullanicilarin tercihleri, zevk
ve begenileri tam bu noktada 6nem kazanmaktadir
(Merasivo, 2005: 97)

Calisanlar kisisel aglar olusturma, aile ve arka-
daslarini kontrol etme, miizik ve video indirme,
spor sonuglarmi kontrol etme, sosyal imleri takip
etme gibi isle ilgili olmayan faaliyetlerde daha
fazla zaman gegirmektedirler (Pitt and Bennett,
2008; Richards, 2012). Zaman gectikg¢e internet
neredeyse her insanin faaliyet ve ilgi alaninin odak
noktasi haline gelmektedir (Haythornthwaite and
Wellman, 2002).

Calisanlarin sosyal medya araglarmi kullanma
motivasyonlarmi arastiran Leftheriotis ve Gian-
nakos (2014), sosyal medyay is i¢in kullanmanimn
temel gerekeelerini bes ana baslikta ele almaktadir.

¢ Yeni miisteriler kazanmak
e Personel ise alma

e Miisterilerle iligkileri gliclendirmek, irtibatta
kalmak
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e Pazar ve markete dair bilgi toplamak, gézlem
yapmak

e Bos zamani degerlendirmek

Birlesik Krallik’ta sosyal aglarm yillik 1.38 mil-
yar sterlin tiretkenlik kaybina yol actig1 tahmin
edilmektedir (http://www.manpower.com.tr/share/
isyerindesosyalaglar.pdf, 25.12.2014). Diinya
capinda yaklasik 34,400 igverenin katildig bir
Manpower arastirmasi, aragtirmaya katilan sirket-
lerin yiizde 20’sinin sosyal ag kullamimina iliskin
resmi bir politikast oldugunu ve yiizde 63’{iniin
bu politikalarin tiretkenlik kaybin1 engellemede
etkili oldugunu sdyledigini gdstermektedir (Man-
power Inc., Employer Perspectives on Social
Networking Survey, 2009).

Tiirkiye’de ¢alisanlarin 6nemli bir boliimii mesai
saatleri icinde ortalama bir saatini sosyal aglarda
gecirmektedir. En cok Facebook ve Twitter ziyaret
edilirken, ikinci siray1 haber siteleri almaktadir.
Calisma hayatinda sektor ve is taniminin gerek-
tirdiklerine gore bilgisayar kullanimi giinde 9-10
saati bulabilmektedir. Arastirmalar bu siire i¢inde
sosyal medya kullamimin da giinde ortalama iki
bucuk saati bulabildigini géstermektedir. Zira
mesai saatleri igerisinde ise calisanlarin sosyal
medyadan tamamen soyutlanmasi pek miimkiin
goriinmemektedir (http://sosyalmedya.co/sosyal-
medya-is-hayati/, 25.12.2014).

Diinyada sosyal medya kullanimmin giderek
artmast ile birlikte bu ortamlarin saglik alaninda

hem hastalar hem de saglik ¢alisanlar agisindan;

saglikla ilgili bilgiyi aramak, sagligin gelistirilme-
si, tamtim ve risk iletisimi gibi degisik alanlarda
kullanimi da giderek artmaktadir (Carillo-Larco,
2012). Ayrica diinyada hemsireler ve diger saghk
profesyonelleri arasinda da internet ve sosyal
medya kullanimi hizla artmaktadir (Cobaner ve
Isik, 2014).

Geleneksel medyadan yeni medya ¢agina gecis ile
birlikte sosyal medya ortaya ¢ikmis ve sanal-reel
ayrimi tamamen ortadan kalkmistir. Web 2.0’mn
kazandirmis oldugu etkilesim imkani sayesinde
aktif kullanicilar olusmus ve Facebook, Twitter,
MySpace. .. gibi sosyal paylasim aglarinda iiyeler
aras1 iletisim saglanabilmistir. Sosyal paylagim
toplumsal dinamizmi de derinden etkilemis ve
“e-katilimer” (elektronik katilimei) kavrami
olusmustur. Sosyal paylasim aglarinda var olan,
diger kullanicilarla iletisime gegen her bireyi
e-katilimci olarak nitelendirmek miimkiindiir.
E-katilimeilarin, geleneksel katilimeilardan ayril-
dig1 temel noktalar bulunmaktadir. Bu noktalari
asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Erkul,
2009: 98):

e E-katilimci, kaynaktan bagimsiz bir sekilde
hareket edebilmektedir.

e Icerikler, e-katilime: tarafindan hazirlanabil-

mektedir.

e Sadece e-kullanicilar etkilesimli ortamlarda

bulunabilmektedir.

61



ULUSLARARASI HAKEMLI BESERI VE AKADEMIK BIiLIMLER DERGISi
INTERNATIONAL PEER-REVIEWED JOURNAL OF HUMANITIES AND ACADEMIC SCINENCE
Temmuz / Agustos / Eyliil - Yaz Dénemi Cilt: 4 Say: 13 Yil: 2015
July / August / September - Summer Volume: 4 Issue: 13 Year: 2015
ID:239 K:02 Jel Kodu: 10-11-12-21
www.uhbabdergisi.com
(ISO 9001-2008 Belge No: 12879 & ISO 14001-2004 Belge No: 12880)

e E-kullanicilar i¢in zaman ve mekan sinirlamast
yoktur. Internetin var oldugu her noktadan
katilim saglanabilmektedir.

Bashica Sosyal Medya Platformlan

Sosyal medya platformlart bunlarla sinirlt olmak-
sizin asagidakileri igermektedir;

(Dawley, 2009):

Sosyal paylasim siteleri: MySpace (2003),
Facebook (2004), Twitter (2008)

Fotograf Paylasim Siteleri: Flicker (2004),
PhotoBucket.

Wikiler: Wetpaint, PBWiki.

Video Paylasim: YouTube.

Icerik etiketleme: MERLOT, SLoog.
Profesyonel Ag Siteleri: Linkedin (2003), Xing.
Bloglar: Blogger.com, Wordpress.

Sanal Kelime:SL, Active Worlds, There,
Whyville,Club Penguin,HiPiHi.

Sosyal medya kullanim gerek Tiirkiye’de gerekse
de diinyada her gecen giin artmaktadir. Basta
hemsireler ve diger saglik personelleri olmak
lizere sosyal paylasim aglarma yogun ilgi goster-
mektedir. Yapilan ¢aligmalar bu durumu kanitlar
niteliktedir. Ingiltere’de 2012 yihnda VonMuhlen
ve Ohno-Machado’nun hekim, hemsire, dis
hekimi, eczacilar ve tip 6grencilerini kapsayan
meta-analiz caligmast bu gercegi gozler 6niine
sermektedir. Basta tip 6grencileri ve klinisyenler
arasinda kisisel nedenler ve bir basvuru kaynagi

olarak sosyal medya ve Facebook kullaniminin
oldukga yaygin oldugunu sonucu agik bir sekilde
ortaya ¢ikmistir. Aym ¢aligmada tip 6grencileri
arasinda Facebook kullanimi %665-96, diger saghk
profesyonelleri arasinda ise %13- 47 oraninda
oldugu sonucu ortaya c¢cikmustir (Cobaner ve
Isik, 2014: 140).

Kung ve Oh, 2014 yilinda yaptiklar1 ¢calismada
hemgirelerin %93,41°1 tarafindan sosyal medyanin
aktif olarak kullanildigini; % 37,9’u tarafindan
“Social Q&A™ gibi sosyal medya platformlarina
tiye olundugunu ve %31,8°1 tarafindan ise bir
blog takip edildigini ifade etmektedir. Yine aym
cahismada hemsirelerin Twitter’1 kullanma oranmin
%19 oldugu ve hemsirelerin gogunlugunun giinliik
1-4 saat Internet’te zaman gecirdigi ve Interneti
saglik ile ilgili bilgi paylasimi amaglh kullandig1
ifade edilmektedir (Kung and Oh 2014).

Kanada’da 2012 yilinda Ontario Hemsirelik Okulu
(College of Nurses of Ontario) biinyesinde farkli
alanlarda galigan hemsireler {izerinde yapilan bir
calismada; hemsirelerin %77’sinin sosyal medyay1
mesleki alanda ve kisisel nedenlerle kullandig
tespit edilmistir. Ayn1 zamanda sosyal medyay1
kullanan hemsirelerin cogunlugunun (%54) sos-
yal medyanin mesleki uygulamalar i¢in 6nemli
oldugunu vurguladiklar1 saptanmistir (College
of Nurses of Ontario, 2012).

Gelisen teknoloji, insan yasamm agisidan 6nemli
olan saglik personeli i¢in ¢ok dnemlidir. Hem
saglik alaninda hem de bilgi iletisim teknoloji-
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leri alanindaki hizli gelismeler, bu iki sektoriin
birbiri ile daha fazla irtibath ve uyumlu gelisim
gostermelerini saglamaktadir (Polaschek, 1996;
Hovenga et al.,2005).

Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de saglik
personelinin bilgisayar ve Internet kullanmmu giderek
artmaktadir. Toplumla ¢ok yakin ¢alisan ve saglikh
ve hasta bireye hizmet veren bir meslek grubu
olarak hemsireler; bu islevlerini yerine getirirken
Internet ve bilisim teknolojilerinden giderek daha
fazla oranda yararlanmaktadir (Ay, 2009; Bilgi¢
ve Sendir, 2014). Tiirkiye’de hemsirelerin bilisim
teknolojilerini ve Internet kullanimi diizeyini ve
tutumlarini inceleyen ¢aligmalar mevcuttur (Akin
ve Klorshid, 2006). Ornegin Istanbul Universite-
sinde 2008 y1linda yapilan bir calisma, internet
kullanan hemsirelerin oraninin %78,9 oldugunu
ve bunlarin %70,2’sinin mesleki konularla ilgili
olarak Internet’i kullanmayz tercih ettigini ortaya
koymustur (Kaya vd., 2008). Cobaner ve Isik
(2014) yaptig1 bir diger caligmada ise, diinyada
bir¢ok iilkede hemsirelik meslek orgiitlerince
sosyal medya kullanimu ile ilgili politikalari iceren
rehberlerin olusturuldugu ve meslek orgiitlerinin
iiyelerince paylasildig1 ifade edilmektedir.

Elektronik ve sosyal medya kullanan saglk
kuruluslar1 ve tiniversiteler genellikle igyerinde
calisanlarm veya 6grencilerin medya kullanimim
kontrol eden bazi politikalara sahiptir (https://
www.ncsbn.org/NSNA_ Social Media Recom-
mendations.pdf;: 24.12.2014).

Mesleki nedenlerden 6tiirti akilli telefon kul-
lanicilarmin mevcut politikalar1 takip etmeleri
gerekmektedir. Is yerinde kisisel nedenlerden
otiirli gegirilen zaman calisma saatinde kisisel
bir arkadasla sohbet etmek olabilir. Orgiitler
calisanlarma ve 6grencilere sosyal ag kullanimi
konusundaki politikalarini agik bir sekilde bil-
dirmelidirler (Nursing and Midwifery Board of
Ireland, 2013).

Hemsirelik ve Ebelik Konseyi’ne (The Nursing
& Midwifery Council) gore 2011 yilinda yaklagik
355.000 kayith hemsire ve ebenin Facebook kul-
landig1 ifade edilmektedir. Twitter veya Linkedin
ve diger sosyal medya sitelerini kag kisinin kullan-
digina dair tahminde bulunulmasa da hemsireler,
ebeler, 6grenciler ve halka ulasmak igin bu araglar
yaygm olarak kullanilmaktadir (The Guardian,
2012). 24 Mart 2011 tarihi itibartyla, Birlesik
Krallikta yasayan 18 yas ve lizeri 25.789.200
Facebook kullanicisinin 77.580°1 ebe, hemsire
ya da saglik gorevlisi meslek grubundan oldugu
ifade edilmektedir (The Nursing and Midwifery
Council (NMC), 2011). Nursing Standard, 2012
yilinda hemsireler arasinda artan sosyal medya
kullanimini rapor etmistir (The Nursing and
Midwifery Council (NMC), 2012).

Sosyal medya hemsirelere en son saglik gelis-
melerinden haberdar olmak ve meslektaslar ile
iletisim kurmak i¢in yeni firsatlar sumaktadir.
Ayrica egitimciler, 6grenciler, kirsaldaki hemsi-
reler vb. diinyanin birgok yerinden hemsirelerle
tartigma forumlart araciligiyla online iletisim
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firsat1 sunmaktadir (Barry and Hardiker, 2012).
Hemsireler ayn1 zamanda saglik personeli, aile ve
hastalartyla iletisim kurmak i¢inde sosyal medyay1
kullanmaktadirlar. Aym zamanda sosyal medyay1
dikkatli ve sorumlu bir bigimde kullanmalidirlar.
(Journal of Pioneering Medical Sciences Blogs,
2013). Ciinkii sosyal medyanin saglik sektoriiniin
Onemli bir parcasi olan hemsireler acisindan kulla-
niminin artmast bu ortamlarin bireyler, gruplar ve
kurumlar agisindan yararlarina ve risklerine dair
tartismalar1 da beraberinde getirmistir (Cobaner ve
Isik, 2014). Sosyal medyanin avantajlari yaninda
dezavantajlar1 da olabilmektedir.

Bilginin hizla yayilmasi, goriigme yetenegi, diin-
ya ¢apindaki bir zeminde egitim, uygulama ve
aragtirma ile ilgili konulari tartigma bu avantaj-
lardan bazilaridir. (American Nurses Association,
2011). Sosyal medyanin potansiyel olarak i¢inde
barindirdig riskler ise (1) Denetlenemeyen icerik,
(2) Hastanin mahremiyetinin ve kisisel bilgile-
rin gizliliginin ihlali, (3) Profesyonel olmayan
davranis, (4) Orgiitsel riskler olarak sayilabilir
(Cobaner ve Isik, 2014).

Wilson 2009’a gore isletmenin sosyal aglarla ilgili
5 temel kaygis1 vardir. Bunlar arasinda personel
verimliligindeki kayip, umumi bir ortamda per-
sonelin veri sizdirmasi, sirketin itibarinin zarar
gormesi, siber dolandiricilar tarafindan aldatilma
ve yenilenmeyen sifrelerden Gtiirii isletme bilgisine
acik erigim sayilabilir (Wilson, 2009).

Sosyal aglar tizerinde gegirilen zamanin insan
iliskilerini azaltmasi, is ve ailevi sorumluluklari
aksatmasi ve uzun siireli bilgisayar basinda
oturmaktan kaynaklanan ortopedik sorunlar ya-
sanmas1 vb. gibi pek ¢ok neden sosyal aglarmn
ortaya ¢ikardig1 sorunlardan biri olan bagimliligin
isaretleri olarak diistiniilebilir.

Bilginin, farkli bakiglarin/diistincelerin ve dene-
yimlerin kamu olusumlu web sitelerince pay-
lagimia olanak saglayan ve internet diinyasini
hizla hayatimiza yerlestiren bir uygulama alam
olan sosyal medyanin (Weinberg, 2009) calisma
ortaminda dogru ve bilingli kullanimi yeni is fir-
satlari, miisteriler, yaraticilik ve giinliik stresten
uzaklasma vb. gibi faydalar saglayabilmektedir.
Ancak bunun yani sira i yerinde yogun olarak
internet ve sosyal aglarm kullanimi ve bunlarin
bagimlilik olusturmasi is verimliligi konusunda
olumsuz sonuglara yol agabilmektedir. Is verimli-
ligi konusunda isin aksamasi, ise gerektigi kadar
yogunlasamamak ve dikkatsizligin is verimliliginde
diisiise neden olacag1 sdylenebilir.

Internet/sosyal aglar bagimlilig1 heniiz gore-
celi olarak diger bagimliliklardan yeni olsa da
daha ¢ok kumar ve alkol/madde bagimliligina
benzetilmektedir. Diger tiim bagimlhiliklar gibi
internet ve sosyal ag bagimliliginin maskeledigi
davranmislar arasinda depresyon, sosyal anksiyete
vb. problemler olabilmektedir. Ayrica sosyal
aglardan biri olan Facebook’ta gecirilen uzun
zamanin bir diger maliyeti, i performansimdaki
ciddi diistis olarak ifade edilmektedir. Bireylerin
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islerindeki verimi diismekte ve bu nedenle islerini
kaybedenlerin orani ciddi boyutlara ulagmaktadir
(https://dijitalpano.wordpress.com, 25.12.2014).

Y 6netimin bakis agisindan, sosyal web sitelerinin
kullaniminin zamanlarmm ¢ogunu bu sitelerde
gecirmelerinden Otiirii ¢calisanlarm verimliligine
zararli oldugu inanc1 mevcuttur. Calisanlarin etkili
ve verimli ¢alismalart i¢in isletmede ¢alisanlara
bilgisayar ve internet erisimi verilmektedir (Baker
et al., 2011).

Peacock (2008), gore isverenler ¢alisanlarmin
gilin boyu web sitelerinde zaman gecirmelerinden
ve verimliliginin zayiflamasi riskinden kaygi
duymaktadirlar. Sirket bilgisayar programlari ve
e-posta yaninda sosyal ag sitelerinin kullanimi
sunucular1 yavaglatmaktadir. Bu da ¢alisanlarin
islerini ilerletebilmeleri i¢in beklemeleri yani
hizmetin yavaslamasi anlamina gelmektedir.

Her isletme i¢in sosyal aglarin kullamimina yonelik
politika olusturmak gerekli ilk adimdir. Politika
olusturularak c¢aliganlarm sosyal ag sitelerinin
kullanimu ile ilgili isletme kurallarini bilmeleri
saglanir. Ayrica isletme ¢alisanlar igin bir politika
olusturarak sosyal ag sitelerinin isletme amaglari
dogrultusunda ne kadar kullanilacagim belirlemek
isteyebilir (Baker et al., 2011)

Uzmanlar tarafindan sosyal ag yazilimi kullanim
onemli 6l¢lide artmaktadir. Onun nasil kullamldigy,
verimliligi gelistirip gelistirmedigi ya da azaltip
azaltmadig1 ve onun kurumsal anlamda nasil
tasarlanacagi ve gelistirilecegi acik sorulardir

(Skeels and Grudin, 2009). Ilgili literatiir sosyal
aglarm popiilaritesi ve onlarin is yerlerinde artan
kullanim1 konusunda isverenlerin bazi endiseler
ortaya koydugunu gostermektedir. Ancak tiim
gostergeler igverenlerin is saatleri boyunca sos-
yal aglarm kullanimim engellemeyi ummadig
yoniindedir (Baker et al., 2011).

Ise gelmeme verimliligi etkiler; fakat calisanlar
fiziksel olarak iste olduklart zamanda onlar is
kalitesinin ve verimliligin diisiistiyle karsilasabi-
lirler. Bu kavram presenteeism (kendisi iste olup
akli bambagka alemlerde olma) olarak bilinir
(Koopman, 2002). Calisma saati siiresince sosyal
medyayla mesgul olmak, ¢alisanlar i¢in diisiik
verimlilik diizeyine neden olan zamanin bosa
gecirilmesine katki saglayan bir faktor olabilir
(Munene and Nyaribo, 2013). Sosyal medya-
nin dezavantajlarindan biride yiiz yiize iletisimi
azaltip, yalnizigs arttirmaktadir (Ozdemir, 2014).

Hemsireler kendi is arkadaslar ile ¢cok fazla zaman
gecirmektedirler ve dogal olarak bu arkadasliklar
sosyal aglarda yayilmaktadir. Fakat Facebook
gibi kisiyi tiim is arkadaglar ile tek bir mekanda
bulusturan uygulamalar kisisel ve mesleki bulanik-
liklarla sonuglanabilir (Medscape Multispecialty,
2011). Bunun yamn sira sosyal aglarin olumsuz
etkilerinden biri olarak degerlendirebilecegimiz
sosyal ag bagimlihigi ve is giicii kaybinin da goz
ard1 edilemeyecek unsurlar arasinda oldugunu
sOyleyebiliriz.
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Bilisim teknolojilerinin kullanimiyla egitim ve
danmigmanliktan, aragtirma yapmaya, yasal belge
saglamadan bakmmin denetimine kadar birgok alan-
da hemsirelik bakimi olumlu olarak etkilenecek,
bakimin kalitesi artacaktir. Hemsirelik bakimimin
kalitesindeki artigla beraber saglik hizmetlerinin
kalitesinde de artis olusacaktir (Basar ve ark. 2008).
Ancak sosyal medya ve sosyal ag kullaniminin,
mesleki gelisim amaciyla sorumlu ve bilingli
kullamimu disinda, ¢alisma saatleri siiresince kisisel
kullanima dogru yon degistirmesi ve bagimlilik
durumuna gelmesi islerin aksamasi ve yapilmasi
gereken iglere tam olarak yogunlasamamaktan
kaynakli is giicti kayiplarina neden olabilecektir.

Bu baglamda birey ve toplum agisindan en
onemli kurumlardan biri olan saglik alaninda ve
Hovenga ve arkadaslarinin (2005) ifade ettigi gibi
hastaya dogrudan bakim saglayan ve ihtiyaglarmi
belirleyen, nerede, ne zaman, hangi malzemenin
kullanilacagina karar veren en biiyiik saglik ekibi
grubu olan hemsirelerde orgiitsel risk kapsaminda
degerlendirebilecegimiz iiretkenlik ve verimlilik
kaybi olusturabilecek sosyal medya kullanimmnin
incelenmesi arastirmanin temel amacini olustur-
maktadir.

Amag, Kapsam Ve Yontem

Bu aragtirmanin énemi; sosyal medya nedeniy-
le ortaya ¢ikan is kayiplarmm belirlenmesidir.
Uygulamali olarak gergeklestirilen bu ¢aligmada
Olcekli bir anket kullamilmustir. Kullanilan anket iki
boliimden olusmaktadir. Ilk boliimde katilmcilarm

demografik 6zelliklerinin belirlenmesine yonelik
sorular, ikinci boliimde ise 5°1i lirekt 6lgekten olu-
san sorular bulunmaktadir. Arastirmada kullanilan
Olgme aleti ilk kez kullanildigindan bir 6n teste
tabi tutulmustur. On test Istanbul ilinde bulunan
ti¢ farkli hastanede calisan ve farkli kliniklerde,
farkli gérev yapan hemsirelere yonelik uygulan-
mustir. Uygulamaya katilan hemsire sayisi (n=35)
bireydir. Bu katilimcilardan elde edilen veriler
SPSS 18 istatistik programi ile analiz edilmistir.
Analiz sonrasinda bazi sorularda iyilestirmeye
gidilmis ve uzman goriisti alinarak degistiril-
mistir. On test sonrasinda Cronbach’s Alpha kat
sayist olarak 0.746 kat sayis1 elde edilmistir.
Bu deger arastirmada kullanilan 6lgme aletinin
oldukga giivenilir oldugunu gostermektedir. Asil
arastirmanin evreni Istanbul, Ankara, Bursa, Ko-
caeli, Izmit, Tekirdag ve Edirne illerinde bulunan
farkl 6lgeklerdeki egitim arastirma, {iniversite,
0zel ve kamu hastanelerinde ¢alisan hemsireler
olusturmaktadir.

Verilerin Analizi

Aragtirmaya katilan bireylere anketler facebo-
ok, mail, posta ve elden dagitilmak iizere anket
formlar1 gonderilmistir. Gonderilen anket form-
larmin katilimcilarin ¢alistiklar hastane, birim ve
kendi kimliklerini ortaya ¢ikaracak higbir bilgiyi
formlara dahil etmemeleri istenmistir. Ttim ka-
titlimcilar rast gele secilmis ve arastirmada basit
rassal yontem uygulanmistir. Toplam (n=2500)
anket formu dagitilmustir. Geri donen anket formu
(n=1380) adettir. Bu anketlerin sadece (n=739)
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adeti uygulamaya uygun bulunmustur. Arastrma ~ BULGULAR
yaklasik olarak 8 ay siirmiistiir. Anahz"e uy@n Tablo 1. Giivenirlik Analizi
bulunan formlar SPSS 18 programina yiiklenmis
ve giivenirlilik gegerlilik testi, anova, t testi, ku-
ruskal — Wallis Testi, Faktor, Hipotez ve Mann
— Whitney U testlerinden yararlanilmistir. Alpha
kat say1s1 olarak 0.805 kat sayisi elde edilmistir. ~ Giivenilirlik analizi sonucunda Alpha = 0,805

olmasindan dolay1 29 faktoriin ¢cok yiiksek

giivenilirlik diizeyinde oldugunu sdyleyebiliriz.

Cronbach’s Alpha Madde sayis1
,805 29

ANALIZLER

Tablo 2. Katihmeilarm Baz1 Demografik Ozelliklerine iliskin Dagihm Tablosu

N %
Kadin 326 44%
1. Cinsiyetiniz
Erkek 413 56%
Evli 432 58%
2. Medeni durumunuz?
Bekar 307 42%
Yok 43 6%
1 153 21%
3. Cocugunuz var mi var ise kag¢ ¢ocugunuz var? 2 290 39%
3 175 24%
3+ 78 11%
1-3 33 4%
4-6 155 21%
7-9 81 11%
4.  Kag yildir ¢alisma hayati i¢erisindesiniz? 10-12 162 22%
13-15 223 30%
16-20 63 9%
21+ 22 3%
Kamu 460 62%
5. Hangi sektorde calistyorsunuz? -
Ozel 279 38%
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Egitim 288 39%
arastirma
hastanesi
6.  Hangi tiirde kurumda ¢alistyorsunuz? Universite 255 35%
hastanesi
Hastane 158 21%
Saglik ocagi 38 5%
Lise 128 17%
Yiiksekokul 409 55%
7. Egitim durumunuz nedir? Universite 138 19%
Yiikseklisans 47 6%
Doktora 17 2%
Dabhili 490 66%
bilimler
Cerrahi 164 22%
bilimler
U -
8. Goreviniz nedir? Ebe kadim 14 2%
dogum
Psikiyatri 45 6%
Diger 26 4%
1500-1800 268 36%
1801-2000 391 53%
9.  Geliriniz nedir?
2001-2500 50 7%
2501-3000+ 30 4%
. Evet 38 5%
10. Ozel saglik sigortasindan faydalaniyor musunuz?
Hayir 701 95%
Evet 14 2%
11. Herhangi bir psikolojik sorun yasadiniz m1?
Hayir 725 98%
Sigara 384 52%
Alkol 101 14%
12. Asagidaki maddelerden hangilerini siirekli kullantyorsunuz?
Higbirisi 137 19%
Alkol+Sigara 117 16%
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13. Isiniz ve mesleginiz ile ilgili sosyal ailevi sorunlarimz oluyor Evet 22 3%
mu? Hayir 717 97%
Facebook 455 62%
14. Sosyal medya kanallarini kullantyor musunuz. kullaniyorsaniz Twitter 71 10%
hangilerini kullaniyorsunuz? Hepsi 195 26%
Higbirisi 18 2%
1 saat 267 36%
2 saat 292 40%
15. Giinde kag saat sosyal medya kullaniyorsunuz? 3 saat 39 5%
4 saat 99 13%
5+ 42 6%
Akalli telefon 605 82%
16. Genelde hangi materyali kullanarak sosyal aglara girersiniz? Bilgisayar 96 13%
Tablet-Laptop 38 5%
17. Sosyal aglar1 kullanmaniz is verimliliginiz ve performansinizi Evet 540 73%
olumsuz yonde etkiliyor mu? Hayir 199 27%
fletisim 607 82%
Meslegim ve 13 2%
18. Sosyal medyay1 genellikle hangi nedenlerle kullaniyorsunuz? o
Genel 60 8%
Nedensiz 59 8%
olarak
19. Sosyal medya kullanimi nedeniyle amir ve {istiiniizden ikaz Evet 36 5%
edilniz ve ceza aldiniz mi1? Hayir 703 959%
20. Geleceginiz ile ilgili kaygilarmiz oluyor mu? bvet > ks
Hayir 707 96%
21. Yaptigimuz is ve goreviniz nedeniyle esiniz ile ¢ocuklariniz Evet 56 8%
konusunda iletigim sorunlariniz oluyor mu? Hayir 683 929%,
Evet 711 96%
22. Yaptiginiz igi yapmak zorunda oldugunuzu diisiiniiyor musunuz?
Hay1r 28 4%
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23. Gergekte hakketiginiz gelir ve diger sosyal haklardan tam Evet 42 6%
anlamiyla fayda sagladiginizi diisiiniiyor musunuz? Hayir 697 94%,
24. Calistigimiz bu sektorde i yapmak ve bu alanda is imkani Evet 32 4%
yaratmaya gallsa.n yakmlarl.n%z .1le size miiracaat edenlere bu alanda is i 707 96%
yapmalarii tavsiye eder misiniz?

Evet 43 6%
25. Sizce bu sektor galigilacak ve iginde olunacak bir sektor miidiir?

Hay1r 696 94%

FAKTOR ANALIZI: 1. Sosyal networklerin mesleki iletisim amach
kullanilmas1 dogrudur

29 Madde ile yapilan faktor analizi sonucunda

toplam 3 faktor belirlenmistir. Bu faktorler sira- 2. Sosyal networkler bagimlilik yaratmaktadir

styla asagidaki gibidir;

yasanabilir

Tablo 3. Doniistiiriilmiis Faktor Yiikleri Degerleri Tablosu

3. Sosyal networkler kullanildig1 i¢in sorunlar

Component

1

2

Sosyal networklerin mesleki iletisim amagh kullanilmast dogrudur
Sosyal networklerin mesleki iletisim amaglh kullanilmas1 dogrudur
Sosyal networklerin mesleki iletisim amaclh kullanilmas1 dogrudur
Sosyal networklerin mesleki iletisim amach kullanilmasi dogrudur
Sosyal networklerin mesleki iletisim amagli kullanilmast dogrudur
Sosyal networklerin mesleki iletisim amagli kullanilmast dogrudur
Sosyal networklerin mesleki iletisim amagli kullanilmast dogrudur
Sosyal networklerin mesleki iletisim amagli kullanilmast dogrudur
Sosyal networklerin mesleki iletisim amach kullanilmast dogrudur
Sosyal networklerin mesleki iletisim amagli kullanilmas1 dogrudur
Sosyal networklerin mesleki iletisim amacli kullanilmas1 dogrudur
Sosyal networklerin mesleki iletisim amagli kullanilmast dogrudur

Sosyal networkler bagimlilik yaratmaktadir

Sosyal networkler bagimlilik yaratmaktadir

737
,697
,668

-,661
614

-,594
544

-,538
498
434

-,400
385

,716
,609
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Sosyal networkler bagimlilik yaratmaktadir
Sosyal networkler bagimlilik yaratmaktadir
Sosyal networkler bagimlilik yaratmaktadir
Sosyal networkler bagimlilik yaratmaktadir
Sosyal networkler bagimlilik yaratmaktadir
Sosyal networkler kullanildig1 i¢in sorunlar yasanabilir
Sosyal networkler kullanildig i¢in sorunlar yasanabilir
Sosyal networkler kullanildigi i¢in sorunlar yasanabilir
Sosyal networkler kullanildigi igin sorunlar yasanabilir
Sosyal networkler kullanildigi i¢in sorunlar yasanabilir
Sosyal networkler kullanildigi igin sorunlar yasanabilir
Sosyal networkler kullanildigi igin sorunlar yasanabilir
Sosyal networkler kullanildig1 i¢in sorunlar yasanabilir
Sosyal networkler kullanildig1 i¢in sorunlar yasanabilir

Sosyal networkler kullanildig1 i¢in sorunlar yasanabilir

,606
606
,560
-342
297

531

517

494

461

405

382

362

344

287

268

HO: Cinsiyet faktorler iizerinde etkili bir de-
Sisken degildir.

Yapilan bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglarmna
gore; Cinsiyet, sosyal networklerin mesleki

iletisim amacl kullanilmas1 dogrudur ve sosyal
networkler bagimlilik yaratmaktadir faktorlerinde
farkliliga sebep olmazken, sosyal networkler
kullanmildig1 i¢in sorunlar yasanabilir faktoriinde
farkliliga sebep olabilmektedir.
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Tablo 4. Cinsiyet Degiskenine Gore Olcek Alt Boyutlarmna iliskin Bagimsiz Orneklem t-Testi

95% Confidence Interval of
Sig. Mean Std. Error the Difference
F Sig. t df (2-tailed) Difference Difference Lower Upper
1. Sosyal Equal 4,103 ,043 1,754 737 ,080 ,12973190 ,07398245 -,01550956 ,27497336
networklerin variances
mesleki assumed
iletisim Equal 1,773 | 722,590 077 ,12973190 | 07315165 | -,01388325 | 27334705
amagh variances
kullanilmast
dogrudur not
ogru assumed
2. Sosyal Equal 1,857 ,173 -677 737 ,498 -,05020090 ,07411356 | -,19569975 ,09529796
networkler variances
bagimlilik assumed
varatmaktadir | o, -675 | 688357 ,500 | 05020090 | 07436465 | -,19620966 | 09580787
variances
not
assumed
3. Sosyal Equal 1,178 278 -2,592 737 ,010 -,19126486 ,07380110 -,33615030 -,04637941
networkler variances
kullanildigt assumed
icin sorunlar
yasanabilir
Equal -2,583 | 688,931 ,010 -,19126486 ,07403625 -,33662861 -,04590110
variances
not
assumed

HO: Egitim faktorler iizerinde etkili bir degis- Yapilan Anova testi sonuclarina gore; Egitimin,
ken degildir. biitiin faktorlerde farkliliga sebep olabilecek bir
degisken oldugu belirlenmistir.
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Tablo 5. Egitim Degiskenine Gore Olcek Alt Boyutlarma fliskin Anova Testi

1. Sosyal networklerin mesleki Between Groups
iletisim amagli kullanilmasi L
dorudur Within Groups
Total
2. Sosyal networkler bagimlilik Between Groups
yaratmaktadir .
Within Groups
Total
3. Sosyal networkler Between Groups
kullanildigi i¢in sorunlar
yasanabilir
Within Groups
Total

HO: Gelir faktorler iizerinde etkili bir degig-
ken degildir.

Yapilan Anova testi sonuglarina gére; Gelir sosyal
networkler kullanildig1 i¢in sorunlar yasanabilir

Sum of Mean
Squares df Square F Sig.
12,605 4 3,151 3,189 ,013
725,395 734 ,988
738,000 738
22,107 4 5,527 5,666 ,000
715,893 734 975
738,000 738
10,492 4 2,623 2,646 ,032
727,508 734 991
738,000 738

faktoriinde farkliliga sebep olmazken, sosyal
networklerin mesleki iletisim amacli kullanil-
mas1 dogrudur ve sosyal networkler bagimlilik
yaratmaktadir faktorlerinde farkliliga sebep
olabilmektedir.
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Tablo 6. Gelir Degiskenine Gore Olcek Alt Boyutlarna iliskin Anova Testi

1. Sosyal networklerin Between
mesleki iletisim amagli Groups

kullanilmas1 dogrudur Within

Groups
Total

2. Sosyal networkler Between
bagimlilik yaratmaktadir Groups

Within
Groups
Total

3. Sosyal networkler Between
kullanildig1 i¢in sorunlar Groups
yasanabilir
Within
Groups
Total

HO: Sektor faktorler iizerinde etkili

ken degildir.

Sum of Mean
Squares Df Square E Sig.
44910 3 14,970 15,875 ,000
693,090 735 ,943
738,000 738
15,095 3 5,032 5,116 ,002
722,905 735 ,984
738,000 738
6,364 3 2,121 2,131 ,095
731,636 735 ,995
738,000 738
bir degig-  sorunlar yasanabilir faktortinde farkliliga sebep

olmazken, sosyal networklerin mesleki iletisim

amagli kullanilmast dogrudur ve sosyal networkler

Yapilan Man Whitney-U testi sonuglarina gore;

bagimlilik yaratmaktadir faktorlerinde farkliliga

sektor yalmzca sosyal networkler kullamldig igin

sebep olabilmektedir.
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Tablo 7. Sektor Degiskenine Gore Olgek Alt Boyutlarna iliskin Man Whitney-U Testi

1. Sosyal networklerin 3. Sosyal networkler

mesleki iletisim amagli 2. Sosyal networkler kullanildigi igin

kullanilmast dogrudur bagimlilik aratmaktadir sorunlar yasanabilir
Mann-Whitney U 53640,000 54314,000 61667,000
Wilcoxon W 159670,000 93374,000 167697,000
zZ -3,743 -3,503 -,890
Asymp. Sig. ,000 ,000 ,374

(2-tailed)

HO: Kurum tiirii faktorler iizerinde etkili bir amagh kullanilmasi dogrudur ve sosyal networkler
degisken degildir. kullanildig1 i¢in sorunlar yasanabilir faktorlerinde

) : . farklihiga sebep olmazken, sosyal networkler
Yapilan Kruskal Wallis testi sonuglarma gore; . T .
o . o bagimlilik yaratmaktadir faktorlerinde farklihiga
kurum tiirli sosyal networklerin mesleki iletisim X :
sebep olabilmektedir.

Tablo 8. Kurum Tiirii Degiskenine Gore Olgek Alt Boyutlarina Iliskin Kruskal Wallis Testi

3. Sosyal
1. Sosyal networklerin networkler
mesleki iletisim amagl 2. Sosyal networkler kullanildigi igin
kullanilmas1 dogrudur bagimlilik yaratmaktadir sorunlar yasanabilir
Chi-square 7,519 8,149 5,936
Df 3 3 3
Asymp. Sig. ,057 ,043 115

HO: Sosyal medya kullanimi hemsirelerin iy Yapilan Man Whitney U testi sonuglarina gore;

ve performanslart iizerinde etkili bir degisken  sosyal medya kullanan hemsirelerin igyerindeki

degildir. amiri ve Ustlerinden ikaz veya ceza aldiklari
goriilmektedir.
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Tablo 9. Man Whitney U testi

19. SOSYAL MEDYA KULLANIMI
NEDENIYLE AMIR VE USTUNUZDEN IKAZ
EDILNIZ ve CEZA ALDINIZ MI?

Mann-Whitney U 52365,000
Wilcoxon W 198435,000
4 -1,422
Asymp. Sig. (2-tailed) ,015

a. Grouping Variable: 17. SOSYAL AGLARI KULLANMANIZ i$ VERIMLILiGiNizZ VE
PERFORMANSINIZI OLUMSUZ YONDE ETKILiYOR MU?

HO: Sosyal medya kullaninm hemgirelerin is Yapilan Man Whitney U testi sonuglarina gore;
verimliligi ile iliskili bir degisken degildir. sosyal medya kullanan hemsirelerin kullanim

saati ile is verimlilikleri arasinda negatif iligki
goriilmektedir.

Tablo 10. Man Whitney U testi

17. SOSYAL AGLARI KULLANMANIZ

IS VERIMLILIGINiZ VE
PERFORMANSINIZI OLUMSUZ
YONDE ETKILIYOR MU?
Mann-Whitney U 4707,000
Wilcoxon W 5610,000
zZ -2,147
Asymp. Sig. (2-tailed) ,032

a. Grouping Variable: 15. GUNDE KAC SAAT SOSYAL MEDYA KULLANIYORSUNUZ?

SONUC VE DEGERLENDIRME: 1. Sosyal networklerin mesleki iletisim amach

kullanil dogrudur.
e Yapilan faktor analizi sonucu toplam 3 faktor antimast dogrudur

belirlenmistir. Bu faktorler sirastyla asagidaki 2. Sosyal networkler bagimlilik yaratmaktadir.
gibidir;

76



ULUSLARARASI HAKEMLI BESERI VE AKADEMIK BIiLIMLER DERGISi
INTERNATIONAL PEER-REVIEWED JOURNAL OF HUMANITIES AND ACADEMIC SCINENCE
Temmuz / Agustos / Eyliil - Yaz Dénemi Cilt: 4 Say: 13 Yil: 2015
July / August / September - Summer Volume: 4 Issue: 13 Year: 2015
ID:239 K:02 Jel Kodu: 10-11-12-21
www.uhbabdergisi.com
(ISO 9001-2008 Belge No: 12879 & ISO 14001-2004 Belge No: 12880)

3. Sosyal networkler kullanildig1 i¢in sorunlar

yasanabilir.

e Sosyal networklerin mesleki iletisim amach
kullanilmas1 dogrudur faktorii egitim, gelir,
sektore gore farklilasmaktadir.

e Sosyal networkler bagimlilik yaratmaktadir
faktorii egitim, gelir, sektor, kurum tiiriine
gore farklilasmaktadir.

e Sosyal networkler kullanildig1 i¢in sorunlar
yasanabilir faktorii cinsiyet ve egitime gore
farklilagsmaktadir.

¢ Sosyal medya kullanan hemsirelerin isyerindeki
amiri ve istlerinden ikaz veya ceza aldiklart
gortilmektedir.

e Sosyal medya kullanan hemsirelerin kullanim
saati ile ig verimlilikleri arasinda negatif iligki
goriilmektedir.

Cobaner ve Isik (2014) yaptig1 calismada, sosyal
medyanin hemsirelik meslegi agisindan tartigsiimasi
ve degerlendirilmesinin 6nemli oldugu vurgulan-
maktadir. Tiirkiye’de ilerleyen yillarda hemsirelerin
sosyal medya kullanimi hakkinda daha ayrintil
aragtirmalarmn yapilmasina ve hemsirelerin sosyal
medyay1 daha etkili ve bilingli kullanmalarim
saglamaya yonelik rehberlerin hazirlanmasina
ihtiyag olacaktir. Boylece hemsirelerin meslekle-
rine, meslektaslarna, hastalara ve hizmet verdigi
kuruma zarar verecegi korkusu olmadan sosyal
medyanin olanaklarindan yararlanmalari miimkiin
olacaktir. Bununla birlikte Tiirkiye’de hemsirelerin

Internet ve sosyal medya kullanimina yénelik

yapilacak nitel ve nicel calismalara ihtiyag vardir.
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Miisterisi oldugum firmalarin Facebook, Twiitter ve Youtube
sayfalarini takip ederim. 26% | 34% | 27% 10% 4%
Miisterisi olabilecegim firmalarin Facebook, Twiitter ve Youtube
sayfalarini takip ederim. 23% | 29% | 30% 12% 7%
Arkadaslarimin begendigi firmalarin Facebook, Twiitter ve
Youtube sayfalarini takip ederim. 23% | 29% | 24% 16% 8%
Bir firmanin Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalarindan tirtinleri
veya hizmetleri ile ilgili bilgi edinirim. 15% | 23% | 30% 19% 14%
Firmalarin Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalarinda {irtin
gelistirme amagl diizenledikleri faaliyetlere katilirim. 23% | 27% | 27% 14% 9%
Firmalarin Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalarindaki tiriinlere
yorum yapar, begenir ya da arkadaslarimla paylasirim. 13% | 19% | 26% 17% | 25%

Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalarini arkadaglarimin
begendigi yorum yaptigi ya da paylastigi tirtinler dikkatimi ¢eker. 13% | 16% | 21% 22% | 28%

Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalarii kendimi ve
meslegimdeki gelismeleri takip etmek icin sik sik kullanirim. 38% | 9% 4% 25% | 24%

Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalarini i¢cinde bulundugum
saglik sektortine yonelik edindigim bilgilerin diger meslektaslarim
tarafindan bilinmesi amaciyla kullanirim. 37% | 14% | 31% 15% 3%

Her tiirli sosyal ve kiiltiirel bildigim haberleri duyurulari 7.
Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalarimi kullanarak kullanicilara
duyururum. 18% | 31% | 14% 10% | 27%

Her tiirlii gelisme ve politik olaylar1 Facebook, Twiitter ve Youtube
sayfalarini kullanarak edinirim. 16% | 24% | 28% 14% 18%

Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalarini kullandigim igin siirekli
amir ve {stlerimle sorun yasiyorum. 32% | 19% | 22% 22% 5%
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Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalarini kullandigim i¢in ailem
ve ¢evremdeki bireylerle sorun yasiyorum. 22% | 28% | 29% 17%

5%

Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalarini mesai saatlerinde sik sik
kullandigim i¢in isime konsantre olamiyorum. 25% | 31% | 25% 11%

7%

Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalarini kullanmak calisan bir
bireyin i performans ve verimliligini olumsuz yonde etkiliyor. 43% | 20% | 23% 10%

4%

Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalarini kullanmak bir psikolojik
bagimlilik yaratiyor. Bu durum iizerinde durulmasi gereken sosyal
bir sorundur. 40% | 27% | 19% 13%

1%

Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalartyla ilgili ortaya atilan
olumsuz haberlerin dogru olduguna ve bu tip sosyal medya
internet sayfalarinin mutlaka hukuki denetim altinda olduguna
inantyorum. 31% | 27% | 29% 10%

3%

Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalarini kullanmak bireysel
iliskileri zayiflatiyor. 33% | 33% | 16% 14%

3%

Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalarint kullandigim igin sosyo-
kiiltiirel sorun yastyorum. 22% | 14% | 38% 11%

15%

Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalarini kullanmak bende
bagimlilik haline geldi. 7% | 29% | 34% 25%

5%

Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalari tiim diinya toplumlari i¢in
bir sorun haline gelmistir. 11% | 17% | 41% 26%

6%

Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalarimi kullanmak artik
gliniimiiziin bir zorunlulugudur. Asla higbir konuda kisitlama
yapilmamalidir. Ozgiirce kullamlabilmelidir. 7% | 28% | 32% | 26%

7%

Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalarini kullanan ¢evremdeki
bir¢ok insan sorun yasadi ve olumsuzluklar i¢erisinde kaldi. 9% | 26% | 37% 21%

8%

Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalarinda her tiirlii saglik ve
bilimsel haberlere ulasabiliyorum. Bu durum benim meslegimdeki
gelismeler hakkinda bilgi edinmeme ¢ok destek oluyor. 6% | 29% | 39% | 22%

4%

Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalarini asla egitim hayati
icerisinde olan bireyler kullanmamali. 12% | 27% | 39% 16%

6%

Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalarini kullanmak bir zaman
kaybidir. 9% | 23% | 38% | 25%

4%

Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalarini kullanan bireyler

mutlaka her tiirlii olumsuzluk ve ahlaksizca olaylarla bagbasa
kalabilir. 5% | 23% | 40% 27%

5%
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Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalarini kullandigim siire
igerisinde isime karsi baglilik, motivasyon ve algi diizeyimi

azaliyor. Kendimi yaptigim is ve gérevimden uzaklastirtyor. 4% | 27% | 38% 26% 4%
Facebook, Twiitter ve Youtube sayfalarini kullanmak i¢in ciddi
hareket etmek, bilingli olmak ve dogru kullanmay1 gerektiriyor. 11% | 25% | 35% 24% 4%




