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A siketek és a nagyothallék munkaerépiaci és személyes sikerének nyelvi és
nyelvi szocializacios tényezéi

A jelen, korabbi hazai el6zményekkel nem rendelkezé kutatds soran a célunk az volt, hogy
meghatarozzuk, mely nyelvi, nyelvi-szocializaciés és nyelvhasznalati tényez6k csdkkentik és
novelik a siketek munkaerépiaci lehetéségeit és gazdasagi aktivitasat, valamint, hogy
ramutassunk a csaladi és az iskolai nyelvi tervezés, illetéleg az oktatas nyelve, az ettdl
elvalaszthatatlan moédszertani kérdések és a munkaerdpiaci sikeresség szoros
osszefiiggésére. A kérdodives vizsgalatunk eredményei megerdsitették, hogy a korai (vizualis)
nyelvhez valé hozzaférés és a nyelvi szocializacié kritikus szerepet jatszik a késébbi
sikeresség szempontjabol. Tobb korabbi vizsgalatunkhoz hasonléan e kutatas is felszinre
hozta és a gyakorlatban is igazolta a ma hozzaférhetd oktatdas sikerességének
megkérdojelezheté voltat, hiszen még az érettségivel vagy magasabb végzettséggel
rendelkez6k szamara is igen komoly nehézséget okozott a kérdések és egyes fogalmak
értelmezése.

Bevezetés

Napjainkban vilagszerte 360 milli6 személyt — a vilag népességének 5%-at — érinti a siketség vagy
valamilyen foku nagyothallas, kozilik 32 milli6 gyermek (WHO 2017). Magyarorszagon a
népszamlalasi adatok szerint 8571 siket és 63 014 nagyothall6 él (KSH 2014), ugyanakkor a szakértéi
vélemények alapjan a lakossag 10%-a érintett, az egyes becslések csak a siketek szamat 30-40000,
illetve 60 000 kérillire teszik (Bartha et al. 2006). Altalanossagban alacsony iskolazottsag jellemzi
ezeket a csoportokat (1. abra), a siketek és a nagyothallok tdbb mint fele legfeljebb 8 altalanos iskolai
végzettséggel rendelkezik, a siketek alig tébb, mint 10%-anak van érettségije, és csak mintegy 4%-
uknak fels6foku végzettsége. Az aranyok még a nagyothallok esetében is jelentésen elmaradnak az
orszagos atlagtol.
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1. abra
Legmagasabb iskolai végzettség a 2011-es népszamlalas alapjan (KSH 2014)
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Az alacsony iskolazottsag kovetkeztében korlatozott az informacidhoz valé hozzaférésiik, alacsony
a tarsadalmi részvétellik, mindezekbdl adéddan pedig hatranyos munkaerépiaci helyzet is jellemzi
ezeket a csoportokat. A legfrissebb népszamlalasi adatok (2. abra) szerint a siketeknek csupan
20,5%-a, a nagyothallék kozll pedig mindéssze 13,3% foglalkoztatott, kiemelked6éen magas (66,3%,
illetve 78%) az inaktiv keres6k aranya, tehat azoké, akik kizardlag valamilyen ellatasban (jaradékban,
nyugellatasban stb.) részesiinek.
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2. abra
Foglalkoztatottsagi adatok a 2011-es népszamlalas alapjan (KSH 2014)

Szamos kutatas eredménye igazolta az iskolazottsag jelentéségét, amelyek ramutatnak a siketek és
a nagyothallék alacsony iskolai eredményeinek a lehetséges kdvetkezményeire is. Jennifer Ma és
munkatarsai (2016) a fels6foku végzettség egyéni és tarsadalmi szintl elényeit is szdmba vették,
ennek soran kitértek a fizetéseken és az elhelyezkedésen tul tdbbek kdzott a végzettség egészségre
gyakorolt hatasaira, a tarsadalmi mobilitas kérdésére és a gazdasagi hatasokra is. Altalanossagban
megfogalmazhatd, hogy ,a magasabb végzettséggel rendelkez6k jobban keresnek, tdbb adét fizetnek,
€s nagyobb valdszinliséggel tudnak elhelyezkedni” (Ma et al. 2016: 3). A fels6foku végzettség ezen
tul tovabbi elényoket is jelent, a kutatasok alapjan noveli a tarsadalmi mobilitas esélyeit, csdkkenti az
egészségugyi ellatas koltségeit, mivel a fels6foki végzettséggel rendelkez6k rendszerint
egészségesebb életmdodot folytatnak, emellett kisebb eséllyel szorulnak allami tamogatésra.
A magasabb iskolazottsag emellett nagyobb foku allampolgari aktivitast és a gyermekek életében valo
aktivabb részvételt is jelent, igy példaul az egyetemi alapképzésnél magasabb végzettséggel
rendelkez6k 20%-kal nagyobb valdszinlséggel olvasnak fel a gyermekeiknek, mint akiknek csak
érettségijik van, a magasabb végzettségliek nagyobb valdszinliséggel mondanak mesét stb.

A nemzetkdzi eredményekhez hasonl6 trendekkel talalkozunk hazai viszonylatban is. Amennyiben
Osszevetjuk a 3. és 4. abrat a fent ismertetett megallapitasokkal, lathatjuk, hogy a magasabb iskolai
végzettség jelentésen csodkkenti a munkanélkiliség kockazatat, a tovabbtanuldk pedig magasabb
brutté atlagkeresetre szamithatnak.
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3. abra

Munkanélkliliségi rata a befejezett legmagasabb iskolai végzettség szerint 2006—-2016 (KSH 2017)
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4. abra

Havi brutté atlagkereset végzettség szerint (Ft/f6, h6) (NFSZ-NMH 2017)

A nemzetkdzi kutatasi eredmények azt mutatjak, hogy a siketek foglalkoztatottsaga szempontjabdl is
nagyon fontos faktor az iskolazottsag. Perkins-Dock és munkatarsai (2015) szignifikans dsszefluiggést
talaltak a két valtozd kozott; amerikai felmérések szerint (2011 American Community Survey) az
egyetemi végzettséggel rendelkezé siket vagy nagyothalld személyek akar kétszer-haromszor tébbet
is kereshetnek, mint a kdzépiskolat végzettek (RIT 2017). A Rochester Technoldgiai Intézet Siketek
Nemzeti MUszaki Intézete &ltal végzett kutatas szintén ramutatott, hogy azok, akik felsGfoku
végzettséggel rendelkeztek, magasabb aranyban tudtak elhelyezkedni (igaz ez a 30 és az 50 éves
korosztalyra is), a bevételeik pedig szignifikansan magasabbak, mint azoké, akiket nem vettek fel,
vagy otthagytak az iskolat (Schley et al. 2011). Az allami tdmogatasban részesulék aranya szintén
kisebb a fels6foku végzettséggel rendelkezbk esetében, atlagosan kb. 8%-kal.

Az iskolazottsag szerepének ismeretében felmeridl a kérdés, hogy vajon mely tényezdk
a legfontosabbak a siketek és a nagyothalldk iskolai sikeressége szempontjabol. Hazai és nemzetkdzi
viszonylatban is szdmos kutatds mutat r4 a korai nyelvhez valé hozzéaférés, a korai jelnyelvhasznalat
és a jelnyelvi oktatas jelent6ségére altaldnossagban, illetve a siket gyermekek iskolai sikerességében
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jatszott szerepét tekintve is, amellyel a késébbiekben részletesebben is foglalkozunk (Humphries et al.
2012), ugyanakkor emellett, illetve ezekkel 6sszefliggésben mas tényezdék is szerepet kapnak.

Braswell-Burris (2010) kutatasaban a kovetkez6 modon hatarozta meg a személyi és az iskolai
sikerességet legnagyobb mértékben befolyasold faktorokat: szllSi tdmogatas, a csalad tamogatasa,
az angol nyelvnek valé korai kitettség, koédvaltas, korai személyes célok, kulturalis identitas,
szerepmodellek, kdzvetlen kommunikacio és tarsadalmi téke, kitartas, valamint tolmacsolas és valds
ideji feliratozas, amelyek egymashoz valé viszonyat az 5. abra szemlélteti. Ezek kozil most
a legfontosabbakat ismertetjik. A sziil6k és a csalad tdmogatasa (amelybe sok esetben a barati kor is
beleértendd) az érzelmi és a tarsadalmi fejl6édés szempontjabdl is fontos, hiszen k6zds értékekkel és
hagyomanyokkal tamogatjak az adott személyt. A sikeres esetekben emellett jellemz6 volt a szllbk
részérél az oktatas, illetve a gyermek oktatasi igényei felé vald elkotelezédés is, kiemelt szerepe volt
tovabba a kulénbdzd kommunikaciés mddok kozotti szabad kddvaltasoknak (beszélt nyelv, jelelt
angol, amerikai jelnyelv stb.), mivel igy lehetévé valt a siketek és a hallok vilagaval val6é folyamatos
kommunikacio, és ez a kllonféle hatterli személyekkel valé interakcion keresztiil pedig a kdzosségi
halo létrehozasat tamogatta. A tolmacsolas és a feliratozas a nem megfelelé6 mindségi szolgaltatasok
altal veszélyeztethetik az iskolai eldmenetelt, hiszen ellehetetlenitik a kritikus informaciéhoz valé
hozz&férést. A kdzvetlen kommunikacio (példaul, ha a vizsgalt személynek lehetésége nyilt jelelni az
egyetemen) pozitiv éiményeket és magasabb foku bevonddast eredményezett, ez pedig a kdzbsségi
halézatépitd készségeire is pozitiv hatassal volt. A szerepmodellek segitettek a személyes és az
iskolai célok elérésében azaltal, hogy példat mutattak a hallék vilagaban valé 6nallé és sikeres
boldogulasra, motivaciét és inspiraciot jelentettek, a kulturalis identitas pedig a kulturahoz, a nyelvhez,
a kozosséghez és a meggybz6désekhez biztosit hozzaférést. Egy 2011-es kutatas szintén a szll6k
szerepét hangsulyozza, emellett a személyes jellemvonasokat, tulajdonsagokat emeli ki, ugyanakkor
ez utdébbit is a szulék hatasaval hozza 6sszefiiggésbe (Powers 2011).
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5. abra
A siketek és a nagyothallok személyes és iskolai sikerességét befolyasol6 tényez8k (Braswell-
Burris 2010: 60)




Anyanyelv-pedagégia X. évfolyam, 2017/3.

A medfeleld képzettség, iskolazottsag hidnya a magan- és az allami szektorban is megnehezitheti
vagy ellehetetlenitheti a siketek és a nagyothallok munkaba allasat, ugyanakkor mas tényezdk is
szerepet jatszanak a munkakeresés sikertelenségében (Yusof et al. 2012). Korabbi kutatasok
eredményei azt mutatjak, hogy elsésorban a kommunikacios problémak akadalyozzak meg a siketek
munkaba allasat (ugyanakkor ez az élet minden teriuletén nehézségeket okoz, nemcsak a munka
vilagaban). A munkavallalok attitlidjeinek a szerepe is meghatarozo, igy példaul az énbizalom hianya,
a kétségek is megnehezitik az elhelyezkedést.

foglalkozé kutatédsok eredményei azt mutattdk, hogy a szakma-, illetve a munkahelyvalasztds soran
egyébként is hattérbe szorulnak az egyéni szempontok, a dontés meghozatalakor a szll6k és
atanarok er6s befolyasold szereppel birnak, a valasztaskor ugyanakkor kevesen rendelkeznek
megfeleld mennyiségli és mindségl informacioval, mind a szakmaval magaval, mind a jovébeli
lehetdségekkel kapcsolatban (Klorify 2009). A munkahelyvalasztas motivaciéjaban a munka
presztizse csupan 68,8%, illetve 54,2% szamara volt fontos integralt, illetve nem integralt iskolaba
jarok esetében; a nem integralt iskolaba jarok esetében emellett az egyéni érdeklédés is hattérbe
szorul, 19,2% esetében egyaltalan nem fontos, mig 15,4%-uk szamara csak részben fontos (Klorify
2009: 50). Szintén hazai vizsgalatok eredményei mutatnak ra arra, hogy a siket és a nagyothall6
személyek sajat csoportjaikkal szemben is elbitéletesek, tdbb olyan szakma esetében is ugy vélték,
hogy csak hallék végezhetik, jollehet szamukra is elérhetéek lennének (Perlusz—Zsoldos 1994).

A rossz munkaerdpiaci esélyek, a kommunikaciés nehézségek, az énbizalomhiany, az alapkészségek
hianya mind visszavezethet6k az oktatas alapvet§ problémaira. Magyarorszagon a siketek
oktatasaban hosszu id6 ota az ugynevezett oralista oktatasi modszer volt az egyetlen ,valaszthato”
oktatasi forma az integracié mellett, amely a hangzé nyelv, azon belill is kifejezetten a beszéd minél
tokéletesebb elsajatitasara helyezi a hangsulyt (a siketek oktatasanak magyarorszagi helyzetérdl
részletesen: Bartha 2004 és Bartha et al. 2006). Az oralista mddszer képvisel6inek érvelése mogott
két f6 pillérrel talalkozunk, amelyek kozil az els® a kizardlag a beszélt nyelvek altal elérhet6
tarsadalmi integracié, a masodik pedig a beszélt nyelv és a gondolkodas elvalaszthatatlansaga.

Nem meglepé a nagyfoku beszédorientaltsag, amennyiben figyelembe vesszik, hogy a beszélt
nyelvek vilagszerte kiemelkedéen fontos szerepet jatszanak, ugy a személykozi kommunikacid, mint
a kereskedelem, a jog, a politika, a kultura terén és szamos mas, a mindennapi élethez kapcsol6do
terlleten, amelyekhez csak annak lehet teljes hozzaférése, aki képes a beszélt nyelvek teljes korl
produkciojara és percepcidjara. Mindez meghatarozza tobbek kozott az oktatasi, a kulturalis és
a karrierlehet6ségeket is (Marschark—Spencer 2006: 3; Blamey 2003: 232). Ez a szemlélet tehat
alapvetéen abbdl a j6 szandéku néz8pontbdl indul ki, hogy a beszélt nyelvek minél magasabb foku
elsajatitdsaval (a produkciot és a percepciét tekintve is) sokkal magasabb foku tarsadalmi integracié
érhetd el; ez megfelel a hallé szulék vagyainak is, akik azt szeretnék, ha a gyermekeik olyanok
lennének, mint a hall6 gyermekek, és ugyanugy hozzaférnének a beszédhez (Marschark—Spencer
20086).

A masik meghatarozé6 nézet akordbbi szazadokra nyulik vissza; eszerint a gondolkodas
elvalaszthatatlanul 6sszekapcsolddik a beszélt nyelvvel, annak hianya pedig helyrehozhatatlan kart
okozna, ezért szilkséges a siket gyermekek szamara is a beszéd, hogy biztositsa a kognitiv
mikodéseket. Az oralista modszerek rendszerint tiltjak a jelnyelvek barmilyen médon torténd
bevonasat vagy hasznalatat, mivel egyrészt a hangzé nyelvi fejlédés akadalyozd tényezéjének
tekintik, masrészt arra hivatkoznak, hogy a két nyelv oktatasban valo egyittes alkalmazasa nyelvi
bizonytalansagot eredményez. Ezen nézetek eredményeként a jelenlegi oktatasi gyakorlatban
a hangzo nyelv elsajétitasara helyezik a hangsulyt, az egyes hangok minél tékéletesebb artikulaciojat
tlzve ki célul, mikdzben a gyermekek a tananyaghoz csak részlegesen és csdkkentett valtozatban
férnek hozza (Bartha et al. 2006).
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Az elmult évek agyi képalkoté és neurolingvisztikai kutatasai ugyanakkor egyértelmiien
alatamasztottak, hogy a nyelvi feldolgozasért felelés szdvetek nem kizarélagosan hangok
feldolgozasara specializalédtak, hanem olyan polimodalis idegszdveteket tartalmaznak, amelyek
kulénb6zé modalitasu nyelvek (igy hangzé és jelnyelvek) mintazatainak a feldolgozasara egyarant
képesek (Petitto et al. 2010). Bizonyitottdk ezen tul azt is, hogy a hangzé nyelvek ismerete nem
szilkséges sem a fonoldgiai tudas, sem az olvasas szempontjabdl kozponti szerepet betdltd
univerzalis fonoldgia kifejlédéséhez, a jelnyelvek vizualis fonoldgiaja ugyanolyan szerepet tolt be
a korai olvasaselsajatitdsban, mint a hangzé nyelvi fonoldgia (Petitto et al. 2016). Ebben ugyanis nem
az egyes hangok jatszanak fontos szerepet, hanem az agy univerzalis szegmentéacios, kategorizacios
és mintazatfelismeré képességei, amelynek fejlédéséhez a jelnyelvek is ugyanannyira megfeleld
alapot biztositanak. Petitto és munkatarsai kutatasai tovabba arra is ramutattak, hogy a vizualis
jelfonologiara épitd vizudlis szegmentacios tréning eredményeként az olvasasi nehézségekkel kiizdé
hallé gyermekek is fejlédést mutattak az olvasas terén.

Az agy tehat nem részesit elébnyben egyetlen nyelvi modalitast vagy bizonyos tipusu nyelvi inputot
sem, a nem elégséges korai nyelvhez valé hozzaférés azonban nemcsak a nyelvi fejlédésre, hanem
az arra épulé kognitiv mikddésekre is negativ hatassal van, igy tébbek kozétt az iras-olvasasra, a
memoriaszervezddésre és a szammanipulaciora is (Baker 2011; Humphries et al. 2012). Tovabba,
a népszeri vélekedésekkel szemben a jelnyelvek elsajatitasa nem gatolja a hangzé nyelvi fejlédést,
s6t pozitiv hatassal lehet annak menetére, ugyanis a nyelvi rendszer kiépllése az, ami el6segiti
a beszélt nyelvi fejlédést, nem pedig a kommunikacié madja.

Bartha a nemzetk6zi tudomanyos tapasztalatokra épitve 2004-ben 6sszegzi a hatékony (kétnyelvi-
kétkulturaju) siketoktatas alapelveit, amelynek soran igy fogalmaz: ,a kétnyelv(i oktatas leginkabb
hatékony formaja a siketséget forrasként, kiindulé allapotként, nem elsédlegesen problémaként kezeli:
az oktatasnak arra kell 6sszpontositania, mivel rendelkezik a siket gyermek, és mire képes akkor, ha
az oktatasi gyakorlat a tudomanyos kutatas eredményeibdl folyamatosan lesz(iri és alkalmazhatéva
teszi atapasztalatokat” (Bartha 2004: 324). Ennek egyik alapvetése, hogy a jelnyelv, fliggetlendil
a szulék hallasallapotatdl, a gyermek elsé nyelvének tekintendd, a beszélt/irott (hangzd) nyelv pedig
masodik nyelvként kezelend6. A kulénbdzd tipusu kétnyelvl programokban tanuld gyermekek a halld
kortarsakkal azonos eredményeket képesek elérni (tobbek kozoétt az olvasas- és az irastudas
tekintetében is), képesek tovabbi nyelvek elsajatitasdra is, emellett nagyobb &nértékeléssel
rendelkeznek.

Magyarorszagon a jogi szabalyozas elméleti sikon biztositja a keretet a jelnyelv oktatdsban valé
alkalmazasara és a kétnyelvli oktatasi programok bevezetésére. Az Alaptérvény H) cikkének (3)
pontja kimondja, hogy ,Magyarorszag védi a magyar jelnyelvet mint a magyar kultura részét”, a 2009.
évi CXXV. térvény a magyar jelnyelvrdl és a magyar jelnyelv hasznalatarél pedig azon tul, hogy 6nallo,
természetes nyelvként ismeri el a magyar jelnyelvet, kimondja, hogy kételezd biztositani a bilingvalis
modszerrel torténd nevelést-oktatast a gyodgypedagdgiai intézményekben, amennyiben a sziil§ azt
irasban kezdeményezi. A bilingvalis oktatas bevezetéséhez szikséges el6készitd kutatasok elsé
lépéseként valésult meg a JelEsély (TAMOP 5.4.6/B-13/1-2013-0001) projekt 2013. november 1. és
2015. oktéber 31. kdzott, az oktatas bevezetéséhez azonban tovabbi Iépések is sziikségesek (tobbek
kozott tananyagfejlesztés, tanarok képzése stb.).

Fontosnak tartijuk megemliteni a siketekkel és a nagyothallékkal kapcsolatos &ltalanos
informé&cidhianyt és szamos tévhitet is, amely még az elfogadébb szemléletli kbzegekre is jellemzé.
Bartha és munkatarsai (2006: 854) egyetemistak korében végzett kutatasa tobbek kozott arra is
ramutatott, hogy a megkérdezettek csaknem haromnegyede (73%-a) nem tartja a jelnyelvet onalld
nyelvtani rendszerrel rendelkezd természetes nyelvnek, valamint 54,5%-uk szerint a siketek szellemi
fogyatékosok is.

A kovetkez6 parbeszéd is jol példazza az altalanos informacidhianyt, amely nagyvallalati
kdrnyezetben hangzott el Budapesten 2017. marcius 24-én egy toébb mint 900 f6t foglalkoztatéd
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szolgaltatd kozpontban. A helyzetet tovabb sulyosbitja, hogy a dialégus egy érzékenyité nap
keretében jatszodott le, ahol kifejezetten a siket és nagyothalldé, a vak vagy a mozgaskorlatozott
személyek alltak a kdzéppontban, tehat az Ggy irant érzékenységet mutatd kérnyezetben.

Recepcids: Milyen nyelv?

A: Jelnyelv.

Recepcios: ... De milyen nyelv?

A: Jelnyelv. Magyar jelnyelv.

(szunet)

Recepcids: Ja, a lathatatlan szinhaz?

Az érzékenyitd nap keretében 23 f6 (16 n6 és 6 férfi, valamint egy esetben nincs adat, mindannyian
érettségivel vagy fels6foku végzettséggel rendelkeztek) kitoltétt egy, a tévhiteket tematizald totét is,
amely a be- és elfogado vallalati kérnyezet ellenére is szamos téves nézet tovabbélésére mutatott ra.
Ugyan pozitivnak tekinthetd, hogy egyikik sem gondolta, hogy a siketség mas fogyatékossaggal is
egyutt jarna, ugyanakkor 26% vélte Ugy, hogy a siketek nem tudnak megtanulni vezetni, és nem
szerezhetnek jogositvanyt. A kitolték kozil ugyanannyian gondoltak azt, hogy a jelnyelv egyfajta
pantomim, mint ahanyan nem értettek ezzel egyet, és 60,87% szerint a jelnyelvek nem természetes
nyelvek, hanem a hangzoé nyelvek jelelt, jellel kisért formai, holott a valésagban egyik sem igaz. 26%
gondolta ugy, hogy minden siket jol tud szajrol olvasni, és 56,52% szerint kbnnyen hozzaférnek az
irott informaciéhoz, mig a valésagban nagyon eltéré lehet az, hogy ki mennyire tud jol szajroél olvasni,
az alacsony iskolai végzettség és az ehhez kapcsolddd alacsony nyelvi kompetenciak, alacsony
olvasasértés pedig nem ritkan az irott informacié feldolgozasanak a nehézségét vonja maga utan.
A surlédasmentes munkavégzéshez sziikséges lenne, hogy a munkatarsak ismerjék ezeket az
informéacidkat is. Altalanossagban elmondhaté (tébbek kdzott Luft 2000; Punch 2016), hogy kevesen
tudnak a siketek és a nagyothallék jellemzdirél, igényeirdl, kommunikacios stratégiairdl és szokasairdl,
ami megnehezitheti a munkavallalok beilleszkedését és gordilékeny munkavégzését.

A fent ismertetett nemzetkdzi és hazai eredmények alapjan tehat rendelkeziink altalanos
informé&ciokkal a siketek és a nagyothallék foglalkoztatottsagaval és iskolai, valamint személyes
sikerességével kapcsolatban. Ezekhez kapcsolddva a jelen kutatas céljaként azt tiztik ki, hogy
meghatarozzuk, mely nyelvi, nyelvi-szocializaciés és nyelvhasznalati tényez6k csokkentik és ndvelik
a siketek munkaer8piaci lehet8ségeit és gazdasagi aktivitdsat, valamint hogy rdmutassunk a csaladi
és az iskolai nyelvi tervezés, illetbleg az oktatas nyelve, az ettél elvélaszthatatlan mddszertani
kérdések és a munkaerdpiaci sikeresség szoros Osszefliggésére, azokra a tényez6kre, amelyek az
oktataspolitika és az oktatas gyakorld szakemberei szamara is fontosak lehetnek.

Anyag, médszer, kisérleti személyek

A jelen kutatdsban egy online formaban koézzétett kérd6ivet hasznaltunk, amelynek 6sszeallitasakor
nagyban épitettink a korabbi évek soran a siketekkel és a nagyothalldkkal végzett vizsgalataink
(kUléndsen a JelEsély projekt) soran gylijtott tapasztalatainkra és eredményeinkre. A minél teljesebb
korli hozzaférhet6ség érdekében, a kdzdsség tagjainak nyelvhaszndlati mintazatait és szokasait
figyelembe véve két nyelven tettik kézzé a kérdbivet (a kérdések és a valaszok is megtekinthetdk
voltak magyar nyelven és magyar jelnyelven is). A két nyelven val6é hozzaférés altal egyrészt nagyobb
biztonsaggal értelmezhetdk a kérdések (a két nyelv ily moédon mintegy egymast tamogatva szerepel),
tovadbba azok szamara is lehetévé valik a kitoltés, akik csak az egyik vagy csak a masik nyelvhez
férnek hozza teljes mértékben. A jelnyelvi valtozat létrehozasakor kifejezetten tgyeltink a ,siketes”
fogalmazasra, igy példaul a hangzé magyarban altalanosan elterjedt ,implantalt vagy?” kifejezés
helyett a ,van implantatumod?” megfogalmazast valasztottuk. A kérdések megfogalmazasanal
elsédleges szempont volt, hogy a kitdlték értsék a kérdéseket, igy példaul az esetlegesen kérdéses
fogalmaknal igyekeztink példakkal vagy korulirasokkal segiteni. A szellemi munka kategodria esetében
példaul tolmacs, tanar stb. példakkal egészitettik ki a kérdést.
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A kérd8iv maximum 71 nyitott és zart kérdésbdl allt (a korabbi valaszok fliggvényében lehetett
kevesebb is), amelyek a kdvetkezd f6 csoportokba sorolhatok:

— Demografiai informaciok

— Oktatassal kapcsolatos kérdések

— Szocidlis hattérrel és nyelvi szocializacidval kapcsolatos kérdések

— Szakmavalasztasi, munkavallalasi kérdések

— Internet- és eszkdzhasznalattal kapcsolatos kérdések

— Jovedelemmel kapcsolatos informaciok

— Egyéb

Ugyan az online kérddivek kevésbé kontrollalhaté vizsgalati lehetéséget biztositanak, mint
a személyes interjuk, esetliinkben két okbdl is ezt a vizsgalati mddszert tartottuk a leginkabb
célravezetének. Egyfel6l a jovedelemmel kapcsolatos informaciok rendkivil szenzitiv adatoknak
szamitanak, ezért reméltik, hogy az anonimitds lehet6sége miatt tObb és &szintébb vélaszra
szamithatunk. Masfeldl tudjuk azt, hogy a siketek és a nagyothallék orszagszerte nagyon szétszértan
élnek, igy az internetes fellilet azok elérését is lehetévé teszi, akikhez személyesen nem tudnank
eljutni.

A kutatas soran egy magyar jelnyelven és magyar nyelven is hozzaférhet6 felhivast, majd késébb egy
emlékeztetét is kodzzétettink a JelEsély projekt és a Tobbnyelviiségi Kutatékdzpont Facebook-
oldalain, valamint siket és CODA (siket szll6k hall6 gyermekeire hasznalt nemzetkdzi kifejezés)
munkatarsainkat is megkértik a kérddiv terjesztésére. A kitoltés 2017. aprilis végén, majus elején
zajlott.

A kérdbivre 6sszesen 96 teljes valasz érkezett, amelyek eloszlasat a 6. abra szemlélteti. A valaszaddk
60,41%-a n6, 39,59%-a férfi, jelentés részik az aktiv kordak kozul kerilt ki (25-64 éves, dsszesen:
82,29%). Esetlinkben a mar o6regségi ellatasban részesul6k valaszai is relevansak, hiszen
a munkavallaloi szerepekre vonatkozo kérdések, az egyes tendenciak szempontjabdl akkor juthatunk
a teljes siket és nagyothall6 k6zdsségre vonatkoztatott valdszinUsithet6 kdvetkeztetésekre, ha az 6
adataikat is figyelembe vesszik, csakugy, mint a fiatalabb (egyébirant szintén aktiv korunak szamito)
korosztalyt is. A kitolték kdzott 40-en nagyothalldnak, mig 56-an siketnek vallottak magukat, tehat
mindkét csoport képvisel6it sikertlt elérni. Az eredmények értékelésekor az egyik kitdltd valaszait nem
minden kérdés esetében vettik figyelembe, mivel a kitdltd kulféldon él, a jelen vizsgéalat soran pedig
elssorban a magyarorszagi k6zésségek helyzetére kivantunk koncentralni (kiléndsen a fizetéssel
kapcsolatos kérdéseknél kapunk torz eredményeket, amennyiben a kulféldi munkavallalét nem
valasztjuk szét az itthon dolgozoktdl). A kdvetkez8kben a kutatas nyelvi, nyelvi-szocializaciés és
nyelvhasznalati tényez8khdz kapcsol6dd eredményeit ismertetjik.

80
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6. abra

Az adatk6zI6k eloszlasa (n = 96)
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Eredmények

Az eredményeink azt mutatjak, hogy nagyon valtozatos mintazatot mutat az, hogy milyen
iskolatipusban tanultak a kitdlték (7. dbra). 39% jart siketiskoldba, 17% nagyothallok iskolajaba, mig
15% integralt oktatasi intézményben tanult. A megkérdezettek majdnem negyede (23%) t6bb tipusu
iskolaba is jart, vagyis minden negyedik gyermek esetében sziikség volt intézményvaltasra, ez nagyon
magas aranynak tekintheté.

Tabb tipus
[SZAZALEK)

Siket + Egyeb 1%
NH + Egyéb 4%

int. + Egydb 3%

Siket # Int. + Egyéb
1%

7. abra
Iskolatipus (n = 96)

A legmagasabb iskolai végzettség tekintetében lathato, hogy a kitolték felllreprezentaljak a 2011-es
cenzus értékeit, tehat ajelen kutatas soran a siketek és a nagyothallok magasabban iskolazott
rétegeit értik el. A kutats tapasztalatai ugyanakkor még esetiikben is szamos problémara vilagitanak
ra, amelyet a késbbbiekben részletesen ismertetink. Lathatd, hogy a nagyothallok altaldnosan
magasabb iskolazottsagot érnek el, anépszamlalasi adatok szerint alegalabb érettségivel
(érettségivel vagy fels6foku végzettséggel) rendelkezdk aranya is joval magasabb, dsszesen 13,71
szazalékponttal magasabb értéket mutat. Ugyanakkor medfigyelhetd, hogy ez az érték nem
aranyosan jelentkezik az egyes iskolazottsagi tipusoknal: mig az altaldnos iskolai szinten ragadok
aranya gyakorlatilag megegyezik (siketek: 55,14%, nagyothallok: 57,76%), addig az érettségi nélkili
kozépfoku oktatast végzék aranya 16,32 szazalékponttal alacsonyabb a nagyothalldk esetében.
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® 8 akalanos vagy az alatt m Legalabb kbzé plokd erettségn nalkil
m Legaldbb kozépfoki ératiséqgivel Fliskola, egyatem stb.

8. abra
A kutatasban elért siketek és nagyothallok legmagasabb iskolai végzettsége (n = 96) a 2011-es
népszamlalassal 6sszevetve (KSH 2014)

13



Anyanyelv-pedagégia X. évfolyam, 2017/3.

Habar a jelen kutatdsban a siketek és a nagyothallok magasabban iskolazott rétegeit értik el, szamos
szOvegértési problémaval, szdkincset érint6 hianyossaggal szembeslltink; ennek a ténynek
a jelentésége még nagyobb, amennyiben figyelembe vessziik, hogy a valaszaddk jelentés része
érettségivel is rendelkezik, a kérddiv teljes egésze pedig két nyelven (magyar nyelven és magyar
jelnyelven) is elérhetd volt.

Arra a kérdésre, hogy mekkora az egy haztartasban él6, aktiv munkavallalok szama, a valaszadok
8,25% nem tudott értelmezhetd valaszt adni (példaul olyan értékeket adott meg, mint 250 000).
A ,Midta laksz itt? Hany éve? ird be szammal” kérdésre (mostani lakéhelyre vonatkoztatva) 27% adott
nem megfeleld formatumu valaszt, példaul 7986. Arra a kérdésre, hogy milyen béngész6ket ismersz
(az internet hasznélataval &sszefliggésben) szamos hibas valasz érkezett, példaul wikipédia,
facebook, hirek stb. Szintén e targykdrrel kapcsolatos az is, hogy bar 2014-ben megszlnt,
a valaszadok 5,2%-a — sajat bevallasa szerint — ma is aktivan haszndlja az iwiw szolgaltatasait.

Ugyan mar a kérd6iv anyanyelvi jelel6 kollégakkal valé megvitatasa, a jelnyelvi valtozat létrehozasa
soran is felmerilt néhany esetben, hogy a kérdés értelmezése nehézséget fog okozni a kitdltéknek,
ezek jelentés részét tudtuk valamilyen formaban orvosolni, igy is maradtak azonban fogalmak,
amelyekrél csak a kitdltés soran derllt ki, hogy a valaszadok szamara nem vagy csak nehezen
értelmezheték, esetleg masként értelmezédnek, igy példaul az iskolatars koncepciodja. Ezt j6l mutatja
a kdvetkezd, egyik adatkozl6tdl szarmazéd idézet, akinek egyik munkatarsunk segitett a kitoltésben:
.az iskolatarsak nem segitettek, de az osztalytarsak igen”.

Nehézséget okozott példaul az olyan egyszeri kérdések értelmezése is, mint a ,Mi volt a legnehezebb
a munkakeresés soran?”, kihivast okozott kivalasztani a legmagasabb iskolai végzettség kategoériai
kozul a kitdltére vonatkozot (példaul besorolni a szakmunkas végzettséget), valamint az olyan
kifejezések, mint a helyzet, elbny, hatrany stb. A koncepcionalis és értelmezési nehézségek
a magasabb iskolai végzettségliek esetében ugyanugy megjelentek, mint az alacsonyabb
végzettségleknél.

Az eredmények tovabba azt is mutatjak, hogy a kdzépfoku oktatésig eljutdk esetében az elsé év
megkezdésekor az atlagos életkor 16,48 év volt, vagyis hozzavetbleg 2,5 évvel késébb kezdték csak
meg tanulmanyaikat, mint a hallé kézépiskolasok. Ebben szerepet jatszik az iskolai el6készité
évfolyamok koOvetkeztében megndvekedett képzési id6 is. Az érettségit szerz6k esetében is
tapasztalhaté az idébeli eltolddas, sét ndvekedett a lemaradas, 21,57 évesen tették le az érettségi
vizsgéat az addig eljutdk. Ezen eltolddas késdbb is megmarad, hiszen az atlagos életkor a felséoktatasi
intézményben valé elsé tanév megkezdésekor 23,25 év.

B 0-75 000 FT ® 76 000-120 000 Ft =121 0D0-1B0 000 Ft =181 000-250 000 Ft =251 000- Ft

9. abra
Netté fizetés (n = 95)
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Az orszagos nettd atlagkereset 2017 februarjaban, vagyis a kérd6iv felvételekor 183 742 Ft volt.
Ekkora vagy ennél magasabb jovedelemmel minddsszesen a valaszadok 6%-a rendelkezik, még ugy
is, hogy mint fentebb lathattuk, a kitdlt6k elsésorban a kd6zosség magasabban kvalifikalt részébdl
kerultek ki (9. abra). A 2016-ban meghatarozott 88 619 Ft-os létminimum elérése a megkérdezettek
29%-nak jelentésen tavlatinak tlnik, hiszen a kit6lték majdnem egyharmada csupan 0-79 000 Ft

kozotti havi nettd jdvedelemmel rendelkezik.

A megkérdezettek minddssze 4%-a végez vezetti feladatokat (kdzép- vagy fels6vezetbként), fizikai és
szellemi munkat nagysagrendileg azonosan, 34% és 27% (10. abra). Fontosnak tartjuk felhivni
a figyelmet arra, hogy 11% nem tudta elddnteni, hogy milyen tipusd munkat végez, még ugy sem,
hogy a kategdriakat példakkal egészitettiik ki (példaul fizikai munka: acs, szakacs, gépkezeld,

kSnyvkets stb.).

u[Mem tudja eldonteni

8 Szellemi munka

u Fizikai munka

®Fizikai munka + Szellemi
munka

s Kazepvezetd

Felsovezetd

Egyéb

A megkérdezettek 57%-a volt rovidebb vagy hosszabb ideig munkanélkiili, kbzulik 16% raadasul

10. abra

A végzett munka tipusa (n = 96)

hosszu ideig, 1 éven tul kényszerllt arra, hogy munkat keressen (11. abra).

43%

m|gen, kevesebb, mint & hdnapig
= lgen, 5-12 hdnapig
®igen, tobb, mint 1 evig

Mem

11. abra

Voltal hosszabb ideig munkanélkiili? (n = 96)
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Az iskolai végzettség és a jovedelem alakulasa tekintetében nincs eltérés a halldk, valamint a siketek
és a nagyothalldk kozoétt abban, hogy a magasabb iskolai végzettséggel magasabb bérek érheték el.
Jol lathato, hogy érettségi nélkil (a 2011-es népszamlalas alapjan ez a siketek 83,93%-at, mig
a nagyothallok 70,23%-at jelenti) a netté 250 000 Ft feletti kereset elérhetetlennek tlnik. A 12. abran
jol lathato, hogy féiskolai vagy egyetemi végzettséggel jelenik meg a felsébb kategoérigju jévedelmek
elérésének a lehetésége, ugyanakkor ebben a csoportban sem tiinik el a létminimumnak megfeleld
kategoria, ennek aranya azonban jelentésen csokken, emellett megjelenik a 250 000 Ft feletti
jovedelem is, valamint jelent6sen né a 121-180 ezer forint kdzti kereseti sav mértéke.

Faiskolai, egyeterm sth
végzettséggel

Erefiségivel

Erettségi nélkiil

I
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B(-75 000 Ft ® 76 000-120 000 Ft E 121 000-181 000 Ft

= 181 000-250 000 Ft 251 000- Ft

12. abra
Végzettség és netto fizetés (n = 95)

Erdekes megfigyelni, hogy bar nem kiemelkedéen magas az eltérés, de a Budapesten tanuldk
esetében az alacsonyabb kereseti savok aranya tendenciézusan kisebb, mint a mas varosokban
tanulok esetében, és a legmagasabb kereseti sav (a 250 000 Ft feletti) csak a korabban Budapesten
tanuldk esetében jelent meg. A terileti eltéréseket a 13. abra szemlélteti.
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13. abra
Az iskola helyszine és a netto fizetés 6sszefiiggése (n = 95)
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100%

Hallé szildk gyermekei
w 0-75 000 Ft
® 81 000-250 000 Ft

= 78 000-120 DOD Ft
251 000- FE

Siket szalk gyermekei
= 121 D0D-180 000 Ft

A 14. abran lathatdo azoknak a csaladoknak az Osszehasonlitasa, ahol mindkét szil6 siket, illetve
mindkét szll6 hallé volt. Megfigyelhetd, hogy a siket szuldk siket gyermekei nagyobb eséllyel értek el
magasabb keresetet, mint a hall6 szll6k siket gyermekei. Esetiikben kisebb a két alacsonyabb
kereseti sav aranya is, mig a legmagasabb kereseti kategéria elérésének a lehet8sége jelentésen
nagyobb. Ennek oka az lehet, hogy a siket szll6ék gyermekei otthoni k6zegben természetes médon
férnek hozza a jelnyelvhez mar egészen kis kortdl kezdve, amely nemcsak a nyelvhez valé korai teljes
korG hozzéaférést, az els6 nyelv biztos kiépullését teszi lehetévé, de ez lehetbvé teszi szamukra
a megfelel6 szocioemocionalis fejlédést, az identitas er6sodését, valamint a siket kulturahoz valo

14. ébra
A csaladi hattér és a netto fizetés 6sszefliggése (n = 92)

hozzaférés, kotédés kialakulasat is.
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15. abra

A sziil6k végzettségének hatasa az iskolazottsagra (apa: n = 42; anya: n = 44)

17




Anyanyelv-pedagégia X. évfolyam, 2017/3.

Ugy tinik, hogy a sziilék iskolai végzettsége a vizsgalt minta esetében is hatassal van a gyermek
iskolazottsagara — amely ugyanakkor a magyar tarsadalom egészére is igaz (KSH 2013). A 15. abra
a 8 altalanos vagy az alatti, illetve a fels6foku végzettséggel rendelkezb szll6k és gyermekeik
végzettsége kozotti Osszefliggéseket mutatja. Ugyanakkor abban a tekintetben, hogy melyik szulét
vizsgaljuk, nincs relevans eltérés, vagyis akar az apa, akar az anya ér el féiskolai vagy egyetemi
végzettséget, a gyermek iskolazottsaga azzal egyenes aranyban novekszik, és jelentésen csokken az
altalanos iskolai végzettség megszerzése utani tanulmanyi tevékenység megszakitasa.

350

3.1B
3,10
3,00
.90 2
2,80

- 0-1@& 2-3F 4-5a B-T & 8-18 &

16. abra

Eletkor a jelelés kezdetekor és a matematikai kompetencia értékei (6nértékelés alapjén)
(n =96)

Ugy tiinik, hogy a korai jelelés pozitiv hatassal lehet a matematikai kompetenciara is. A kitdlték kozil
joval magasabb szintlire értékelték a sajat kompetenciaikat azok, akik sziletéstél kezdve tanultak
jelelni, mint azok, akik csak iskolaba kertlve vagy feln6ttként kezdték a jelnyelvtanulast (16. abra). Ez
egyrészt magyarazhaté a nyelvhez vald korai teljes korli hozzaférés behozhatatlan elényeivel, amely
lehetévé teszi a magasabb szintli kompetencidk kiépulését, ugyanakkor azt is bizonyithatja, hogy
azok, akik szuletésiktdl kezdve természetes modon fértek hozza a nyelvhez, nagyobb énbizalommal,
egészségesebb onértékeléssel rendelkeznek, amely szintén fontos tényez6 az elhelyezkedés
szempontjabol.

Kovetkeztetések

Habar a jelen kutatas legfébb célja az volt, hogy meghatarozzuk, mely nyelvi, nyelvi-szocializaciés és
nyelvhasznalati tényez6k csdkkentik és novelik a siketek munkaer8piaci lehetéségeit és gazdasagi
aktivitasat, az eredmények sokkal A&ltalanosabb probléméakra is ramutattak. A kitdltés soran
a k6z6sség magasabban iskolazott részeit értik el, ugyanakkor még az érettségivel rendelkezdk
szamara is nehézséget okozott j6 néhany kérdés és fogalom értelmezése, holott a kutatas
tervezésekor kifejezetten nagy hangsulyt fektettink az egyszer(, vilagos mondatszerkesztésre és
szbhasznalatra, a kérddiv pedig két nyelven, magyarul és magyar jelnyelven is hozzaférhetd volt. Az
eredmények Ujfent ramutatnak az oktatds hianyossagaira, az elsajatitandd/elsajatithaté ismeretek
mennyiségére és milyenségére, valamint az elsé nyelv teljes kori elsajatitasanak ellehetetlenlilésébdl
adddo behozhatatlan hatranyokra (Bartha 2004: 328).

Az adatok ismételten ravilagitottak a siketek és a nagyothallok marginalizalt helyzetére gazdasagi
szinten is. Az orszagos nettd atlagkeresettel megegyez6 vagy ennél magasabb jovedelemmel
minddsszesen a valaszadok 6%-a rendelkezik, 29% keresete pedig a 2016-0s Ié&tminimum &sszegét
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sem éri el, tébb mint minden tizedik valaszadd pedig azt sem tudta eldénteni, hogy milyen tipusu
munkat végez.

A kutatasi eredményeink is tamogatjak azt a feltevést, hogy a (vizualis) nyelvhez valo korai hozzaférés
és anyelvi szocializacié kritikus szerepet jatszik a késObbi sikeresség szempontjabdl, valamint
o0sszhangban vannak a korabbi nemzetkézi kutatasokkal, amelyek a csalad és a szuldk szerepét
hangsulyozzak, ugy véljik azonban, hogy itt a hozzatartozék attitlidjein és tamogatasan tul a nyelvi
hozzaférés biztositasa is kulcsfontossagu. Azok, akik siket csaladba sziilettek, jobb eséllyel értek el
magasabb fizetéseket, emellett azok, akik szuletésuktél kezdve tanultak jelelni, magasabbra értékelték
a matematikai kompetencidikat, mint azok, akik csak késdbb, iskoldba kerllve vagy feln6ttként
sajatitottak el a jelnyelvet. Ez valdszinilileg a nyelvhez val6é korai, teljes korli hozzaférés elényeivel
hozhaté &sszefliggésbe, amely lehetévé teszi a magasabb kompetenciak kiépllését, valamint
a nagyobb o6nbizalommal, egészségesebb oOnértékeléssel is, amely szintén fontos tényez$6 az
elhelyezkedés szempontjabdl.

Késziult az MTA NYTI Tobbnyelviségi  Kutatokdzpont NyelvEsély  Szakmoédszertani
Kutatécsoport Nyelvileg tudatos iskola, kétnyelvii siketoktatas és a nyelv altal kiaknazhaté tudéas
innovativ. moddszereinek, eszkbzeinek fejlesztése ciml projektjének keretében (SZ-007/2016,
kutatasvezeté: Bartha Csilla). A kérd8iv szdvegezésében koézremkoédott, a jelnyelvi valtozatot
elkészitette Romanek Péter Zalan, a feljelelésben és a Kkitdltés soran felmerilé problémak
megoldasaban segitett Sztari Bernadett.
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Holecz, Margit — Okros, Ferenc — Bartha, Csilla
The linguistic and language socialization factors of the Deaf and the hard of hearing’s personal
success and their success on the labor market

In the present study, without any previous research done in this field in the country, our aim
was to identify which linguistic, language socialization and language use factors decrease and
increase the Deaf’s opportunities and economic activity at the labour market, as well as to
show the close connection between language planning in the family and at school and the
language of education, the methodological questions related to success at the labour
market. The results of the survey confirm that the early (visual) language access and language
socialization play a critical role in terms of later successfulness. Similar to our earlier research,
this study has also revealed and proved in practice the questionable nature of successfulness
of accessible education today, as the interpretation of questions and certain concepts has
caused serious difficulties even for respondents with a matura examination or a higher
qualification.

Kulcsszok: munkaerépiaci helyzet, sikeresség, nyelvi szocializacio, korai nyelvhez valé hozzaférés,
siket és nagyothallé k6zdsségek

Keywords: labour market situation, successfulness, language socialization, early language access,
Deaf and hard of hearing communities
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