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支持研究机构知识资产管理服务设计与实施 

 1. 机构知识资产管理@中科院 
 2. 中科院IR推广工作的组织与服务 
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推进研究所机构知识管理与知识服务，拓展学科化服
务内容与模式 
——中国科学院国家科学图书馆IR建设推广工作实践 
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1   机构知识资产管理@中科院 

 1.1 机构知识资产管理的作用与目标 
– 机构知识库（以下简称IR）建设可实现机构知识资
产的有效管理 

– IR是科研教育机构对本单位员工所创造的各种类型
有价值的知识产出进行收集、管理、长期保存和再
利用等增殖服务的知识资产管理系统 

– 有利于拓宽学术成果的发布和交流渠道，增强机构
学术影响力与可见性，提升机构学术成果的展示度 

– IR的构建为图书馆服务体系开辟了新的模式，成为
图书馆服务创新的契机与抓手 

– 必须着重思考基于机构知识资产管理的知识服务 
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1   机构知识资产管理@中科院 

 1.2 中科院IR建设的历程与现状 
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试点 

2007-2008 

筹备 推广建设 I 推广建设 II 

2008.12-2009.4 2009.4-2011.4 2011.4- 

国科图机构
知识库建设
（NSL-IR） 

力学研究所
机构知识库
建设
(IMECH-IR) 

需求调研 

制定推广政策 

宣传培训 

制定服务政策
与协同工作机
制 

制定IR政策框
架模板 

交流/培训 

51家研究所IR 

17家试点研究
所IR 

扩大建设规模 

完善IR政策 

知识服务试点 

研究所IR服务
经验与效果 

可持续建设机
制 

42家研究所IR 
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http://www.opendoar.org/countrylist.php?cContin
ent=Asia#China  

http://www.opendoar.org/countrylist.php?cContinent=Asia
http://www.opendoar.org/countrylist.php?cContinent=Asia


1   机构知识资产管理@中科院 

 中科院IR建设的核心目标 
– 中科院的IR推广建设工作是学科化服务的任务、手
段和形式之一，以知识（资产）管理服务能力为核
心目标： 
 支持研究所快速构建研究所知识资产管理的机制与
服务平台 

 支持研究所建设对自主创造的知识内容进行捕获、
转化、长期保存、传播、利用和审计的能力 

 支持研究所建设基于IR进行知识内容分析、知识关
系分析、以及知识能力评估等方面的能力 

 

研究机构知识资产管理服务与实施 
不是技术系统建设而是服务能力建设！ 



研究机构知识资产管理服务与实施 

学术资源的 
收藏者 & 提供者 

网络学术资源的 
长期保存者 
知识管理者 

学术传播与教育者 
共享利用推进者 

科研评价者 
电子出版者 

信息服务 
存储  检索  
统计  推送 

知识服务 
知识审计 
关联揭示 

个人知识管理 
数字教育 
分析评价 
数字出版 

角色拓展          服务转型 
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2. 中科院IR推广工作的组织与服务 

 纳入服务发展计划 
– 列入国科图学科化服务核心任务体系 

 组织协同发展团队 
– 研究所馆、学科馆员、技术小组、政策与法律支撑 

 提供多方位的政策、技术与服务支持 
– 可借鉴的实施方案、管理文件和支撑数据 
– 公共技术平台和服务支持 
– 经验交流与示范支持 

 激励措施，推动支持 
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服务推广 

1 

2 

3 

4 

管理机制 
•制定并发布研究所IR推广建设申请政策及管理办法 
•制定和发布了系列建设管理规范、指南及工作流程 
•建立了有关IR建设实施的需求登记、安装通知、进展

监测统计、问题汇总分析、服务登记等工作文档规范 

协同机制 
建立专项服务团队与协同工

作机制  
•明确并制定学科馆员在IR专

项工作中的职责要求 
•建立学科馆员与研究所IR建

设团队协同工作机制  
•建立学科馆员与技术支持团

队、政策支持团队的协调工

作机制 

服务机制 
•建立并发布CASIR技术交流服务平台 
•开办京区研究所IR建设工作主题沙龙 
•建立CAS-IR研究所即时交流空间（QQ） 
•举办各种宣传、交流与培训 

持续发展机制 
• 发布研究所IR建设研究生学位论文

的知识产权共同保护工作备忘录 
•建立激励机制，推进知识服务 
•IR建设政策体系建设与完善 
• 纳入数图项目支持 



12 Module und Variations_E 

 责任学科馆员  研究所人员 

 责任学科馆员 

 责任学科馆员 

 IR技术支持团队 

 IR政策支持团队 
国科图与研究所协同工作 
学科馆员为引导 
技术、政策团队协同支持 
各相关部门有效支撑 
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学科馆员IR工作职责  技术支持与服务规范  



2. 中科院IR推广工作的组织与服务 

 IR推广建设中的学科化服务模式 
–IR推广建设与学科化服务的基础服务紧密结合 

–IR推广建设加强学科服务协同机制建设 

–IR推广建设拓展学科化服务的形式 

–IR推广建设延伸学科化服务的内容 

–IR推广建设促进学科馆员的能力云建设 
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服务支持平台 

走进研究所 交流与培训 CAS IR Grid 统计排行 
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3.  基于IR建设，推进知识服务 

 基于IR建设推进知识服务 
– 知识统计与分析 

 开发完成了个性化的IR知识组合统计功能 
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3.  基于IR建设，推进知识服务 

 基于IR建设推进知识服务 
– 个人知识管理与统计 

 研究人员简历与Research ID 

 研究人员个人学术产出统计与利用统计与分析 
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3.  基于IR建设，推进知识服务 

 基于IR建设推进知识服务 
– IR知识提取与组织 

 SWORD知识提取与派发 

 嵌入CAS-KOS开放组织引擎 
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3.  基于IR建设，推进知识服务 

 基于IR建设推进知识服务 
– IR知识传播与共享政策 

 促进公共资助科研成果的开放共享 

 机构知识库中权益问题研究与实践案例 
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3.  基于IR建设，推进知识服务 

 基于IR建设推进知识服务 
– 我们还将做—— 

 Knowledge Profiling 

 Knowledge Mapping 

 语义开放关联 

 多元异构科研数据管理服务 

 灵活嵌入科研环境与过程 

 知识能力与竞争力分析 

 完善知识服务权益与政策 
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致谢： 
感谢多年来从事IR技术研究与开发的技术人员！ 
感谢参与IR建设的每一位研究所的老师！ 
感谢全体政策团队、学科馆员团队及给予大力支持
的兄弟部门与个人！ 
向您们的辛勤劳动和付出表示感谢！ 
 
 
谢谢大家！请指正！ 
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