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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh atribut produk yang
terdiri dari fitur, desain, kinerja produk, dan jenis produk terhadap keputusan
pembelian. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 100 orang responden warga
kota Surakarta yang menggunakan handphone smartphone Blackberry dan
Android. Dengan menggunkan metode purposive sampling. Teknik analisis data
yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis regresi linear berganda. Hasil
penelitian menunjukan, bahwa atribut produk yang terdiri fitur, desain, kinerja
produk, dan jenis produk berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian
smartphone. Sedangkan atribut jenis produk handphone Blackberry memiliki
pengaruh lebih tinggi dibanding jenis produk Android.

Kata kunci : atribut fitur, desain, kinerja produk, jenis produk, keputusan
pembelian.
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