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ABSTRAKSI 
 

Faktor – Faktor yang Mempengaruhi Kinerja Sistem Informasi Akuntansi Pada Bank 
Perkreditan Rakyat Eks Karesidenan Surakarta. 
 Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh bukti empiris dengan menggunakan 
data primer, mengenai faktor- faktor yang mempengaruhi kinerja sistem informasi 
akuntansi pada Bank Perkreditan Rakyat Eks Karesidenan Surakarta. Sampel yang 
digunakan adalah karyawan BPR di wilayah Surakarta, Sukoharjo, sragen dan 
Karanganyar yang menggunakan sistem informasi akuntansi, dengan teknik 
conviniance sampling. Kuesioner yang kembali dan diolah sebanyak 38 kuesioner. 
 Metode pengujian instrumen pada uji validitas menggunakan korelasi product 
moment pearson, sedangkan reliabilitasnya diuji dengan cronbach alpha. Teknik 
analisis data yang digunakan untuk menguji hipotesis adalah regresi linier berganda 
yang mencakup Uji t, Uji F dan Uji R2. Semua data yang diperoleh, diolah dengan 
program SPSS for windows versi 17.0 yang terlebih dahulu diuji dengan 
menggunakan uji asumsi klasik yaitu Uji normalitas, uji multikolinieritas dan uji 
heterokedastisitas. 
 Dalam uji validitas dan reliabilitas menunjukkan bahwa seluruh item 
pertanyaan dalam kuesioner untuk variabel independen dan dependen adalah valid dan 
reliabel. Adapun uji asumsi klasik menunjukkan bahwa data berdistribusi normal, 
sedangkan hasil uji asumsi klasik yang lain menunjukkan bahwa untuk seluruh 
variabel terbebas dari multikolinearitas dan heteroskedastisitas. Model regresi yang 
dihasilkan baik dan tidak bias. 
 Hasil uji t menunjukkan bahwa variabel kterlibatan pemakai, kemampuan 
teknik personal dan program pelatihan dan pendidikan pemakai tidak berpengaruh 
terhadapkinerja sistem informasi akuntansi, sedangkan untuk variabel dukungan 
manajemen puncak berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja sistem informasi 
akuntansi. Dimana nilai signifikan t untuk variabel keterlibatan pemakai sebesar 0,449 
(p>0,05) dengan t hitung sebesar 0,767, variabel kemampuan teknik personal sebesar -
0,105 (p>0,05) dengan t hitung sebesar 1,669, variabel program pelatihan dan 
pendidikan pemakai sebesar 0,128 (p>0,05) dengan t hitung sebesar 1,560, dan 
variabel dukungan manajemen puncak sebesar 0,000 (p<0,05) dengan t hitung sebesar 
4,228. 
 

 

Kata kunci: keterlibatan pemakai dalam proses pengembangan sistem, kemampuan 
teknik personal, dukungan manajemen puncak, program pelatihan dan pendidikan 
pemakai, dan kinerja sistem informasi akuntansi. 
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