-

View metadata, citation and similar papers at core.ac.uk brought to you by ;{ CORE

provided by UMS Digital Library - Selamat datang di UMS Digital Library

FAKTOR YANG PALING BERPENGARUH TERHADAP
KOMITMEN KERJA PERAWAT PANTI WREDA
DI SURAKARTA

SKRIPSI

Untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan
Dalam Mencapai Derajat Sarjana
S — 1 Psikologi

Disusun oleh:

DEWI PUSPITASARI
F 100 050 272

FAKULTAS PSIKOLOGI
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURAKARTA
2011


https://core.ac.uk/display/148588264?utm_source=pdf&utm_medium=banner&utm_campaign=pdf-decoration-v1

FAKTOR YANG PALING BERPENGARUH TERHADAP
KOMITMEN KERJA PERAWAT PANTI WREDA
DI SURAKARTA

Yang diajukan oleh:

DEWI PUSPITASARI
F 100 050 272

Telah dipertahankan di depan Dewan Penguji
pada tanggal, 22 Juli 2011
dan dinyatakan telah memenuhi syarat

Penguji Utama

Setia Asyanti, S.Psi, M.Si.

Penguji Pendamping |

Achmad Dwityanto, S.Psi, M.Si.

Penguji Pendamping Il

Yudhi Satria Restu, SE, S.Psi, M.Si.

Surakarta, Agustus 2011
Universitas Muhammadiyah Surakarta
Fakultas Psikologi
Dekan

Susatyo Yuwono, S.Psi, M.Si.




SURAT PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa dalam skripsi ini tidak terdapat karya
yang pernah dimasukkan untuk memperoleh gelar kesarjanaan di perguruan
tinggi, dan sepanjang pengetahuan saya juga tidak terdapat karya atau pendapat
yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali secara tertulis diacu
dalam naskah ini dan disebutkan dalam daftar pustaka.

Saya juga menyatakan bahwa hasil karya ini adalah benar-benar karya
saya pribadi, sama sekali tidak melakukan plagiat ataupun meminta jasa
pembuatan skripsi dari pihak lain.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan segala kesungguhan.
Apabila dilain waktu ditemukan hal-hal yang bertentangan dengan pernyataan
saya, maka saya bersedia menerima konsekuensinya. Surat pernyataan ini
merupakan bentuk tanggung jawab moral saya sebagai penulis atau peneliti

kepada Tuhan Yang Maha Esa.

Yang menyatakan
Surakarta, 15 Juni 2011

Dewi Puspitasari
NIM. F 100 050 272




MOTTO

“Boleh jadi kamu tidaR menyenangi sesuatu, padahal itu baik bagimu, dan boleh
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(ABagarah: 216)
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Ratakan dengan penufi optimis‘aku pasti bisa'..”
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ABSTRAKSI

FAKTOR YANG PALING BERPENGARUH TERHADAP KOMITMEN
KERJA PERAWAT PANTI WREDA DI SURAKARTA

Profesi sebagai perawat bagi lansia di panti wreda sangatlah
membutuhkan komitmen kerja dan ketrampilan dalam merawat lansia. Rutinitas
perawat yang dapat menguras pikiran, emosi, dan tenaga serta dinamika kerja
yang monoton dapat membuat suasana kerja menjadi jenuh dan bosan. Keadaan
yang demikian dapat membuat perawat menyerah pada rutinitas pekerjaannya dan
memutuskan untuk keluar dari pekerjaannya. Penghasilan yang tergolong kecil,
membuat perawat berpikir ulang untuk memutuskan bertahan di tempat kerjanya.
Perawat dengan komitmen kerja yang tinggi akan mematuhi segala norma dan
peraturan, mau bekerja keras, dan mempunyai keinginan untuk tetap menjadi
perawat di tempatnya bekerja. Perawat akan melibatkan diri secara penuh pada
pekerjaannya, mempergunakan waktu serta energi dalam pekerjaannya dan
menempatkan pekerjaan sebagai bagian sentral dari keseluruhan hidupnya yang
menunjukkan meningkatnya keterlibatan kerja para perawat. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui faktor yang paling berpengaruh terhadap komitmen
kerja perawat panti wreda.

Informan dalam penelitian ini diambil dengan menggunakan metode
purposive sampling yang berjumlah 5 orang, yaitu terdiri dari 3 orang informan
utama, berjenis kelamin perempuan, dengan berdasarkan karakteristik sebagai
berikut: a) perawat yang bekerja di panti wreda wilayah Surakarta, b) perawat
yang lama bekerja di panti wreda dari minimal 8 tahun masa kerja, c) bersedia
menjadi informan penelitian. Dua orang informan pendukung, yaitu pengurus
panti wreda yang mengetahui informan utama dari awal bekerja di panti wreda.
Metode pengumpulan data dilakukan dengan wawancara, observasi, dan
dokumentasi. Analisis data yang digunakan adalah metode fenomenologi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa perawat yang tetap bertahan dan
memilih bekerja dengan rutinitasnya merawat lansia yang berada di panti wreda,
adalah perawat berjenis kelamin perempuan yang memiliki minat bekerja di
bidang pelayanan sosial dan memiliki sikap positif terhadap pekerjaannya.
Adanya kejelasan identitas tugas sebagai perawat di panti wreda dan waktu kerja
yang tidak terlalu mengikat menjadikan perawat memahami dan menganggap
tugas sebagai perawat memiliki makna tersendiri bagi perawat. Dukungan sosial
dari rekan kerja dan keluarga menambah kekuatan bagi perawat untuk menjalani
aktivitas panjang di panti wreda. Faktor yang paling mempengaruhi komitmen
kerja perawat di panti wreda, adalah adanya minat yang tinggi terhadap pekerjaan
di bidang pelayanan sosial dalam merawat orangtua (lansia).

Kata kunci : komitmen kerja, perawat di panti wreda
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