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“Trabalhar com dedicacéo, é hoje em dia, e cadameais, uma forma de estar no local de
trabalho. Acima de tudo, e nesta nova era, dever-apostar ndo sé na inovagao, como,
também, e essencialmente, no espirito de equipa.siaacao permite criar boas condicbes de
trabalho, onde a honestidade, valor determinant@masucesso de qualquer organizacao

empresarial, continua a ser uma mais-valia. Destanfy, ndo devemos determinar 0s N0Ssos
objetivos estratégicos sO para 0s servigos centraés também apostar e conferir

responsabilidade de atuacdo aos servigos periférico

Rui Nabeiro, fundador e Presidente do Conselhodiaifistracdo da Delta Cafés SGPS, em

prefacio de “Gestéo por Valores” (2006)
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Resumo

Num projeto internacional, como a construcéo ealagfio de uma nova unidade fabril
num pais diferente, a constituicdo de uma equipgrogeto, a interacdo com as
autoridades, a selecdo dos novos colaboradores todwcedores locais de materiais
ou servigcos, entre muitos outros aspetos, assumarticybar sensibilidade num

contexto em que se pretende que pessoas com ti#erexperiéncias e culturas vao
interagir de forma convergente para um determinabgetivo comum. Praticas

consideradas adequadas em determinados paises @aieprejudicais ou mesmo
desastrosas noutros, pelo que o conhecimento dm®daculturais especificos, bem
como a melhor forma de os enquadrar nos procedomerd empresa, constituem
importante fator de sucesso no projeto.

PALAVRAS CHAVE: Cultura, projeto, gestao

Abstract

In an international project such as the construetend installation of a new plant in a
different country, the establishment of a projeam, the interaction with authorities,
the selection of new employees and local supplérmaterials or services, among
many other aspects, assume particular sensitivitg icontext where it is intended to
people with different experiences and cultures wilieract converged towards a
specific common goal. Practices considered appgdprin certain countries may be
harmful or even disastrous in others, so knowlealggpecific cultural factors, as well
as how best to fit in the company's proceduresstitoiie an important success factor in

the project.

KEY WORDS: Culture, project, management
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