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ABSTRAK

BISRI MUSTOPA: “PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN DAN PEMERIAN
KOMPENSASI TERHADAP MOTIVASI KARYAWAN
(Studi Kasus Pada Bank BRI Syariah Cabang Cirebon)”

Penelitian ini bertujuan mengetahui dan menganalisis pengaruh gaya
kepemimpinan dan pemberian kompensasi terhadap motivasi karyawan pada Bank
BRI Syariah Cabang Cirebon. Permasalahan yang diangkat dalastitipe ini
adalah bahwa di era globalisasi saat ini menuntut seorang pemimtpk memiliki
sikap tegas, adil dan partisipatif serta pentingnya pemberiapéeisasi yang adil
dan layak, untuk meningkatkan motivasi karyawan.

Penelitian ini  menggunakan pendekatan deskriptif kuantitatif dengan
kuesioner sebagai sumber data. Adapun populasi dalam penelitianlatn a€laruh
karyawan Bank BRI Syariah Cabang Cirebon yang sejumlah 43 orangeBadalam
penelitian ini sebanyak 30 orang karyawan, dihitung menggunakan rulowia S
dengan teknik sampling yang digunak&mbability samplingyaitu teknik sampling
yang memberikan peluang yang sama bagi setiap populasi untuk dngiifadi
anggota sampel dan metode yang digunakan adalaple random samplinghlat
analisis dalam penelitian ini adalah regresi linier berganda.
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Dari hasil pengujian secara parsial (uji t) hitung variabehdapemimpinan
sebesar 2.241. dengan melihat posishd (2.241) lebih besar dakkge (2.052) maka
thiung Derada di penolakanoH dan penerimaan 4 sehingga secara parsial variabel
gaya kepemimpinan berpengaruh terhadap motivasi karyawan. fikgiviariabel
pemberian kompensasi sebesar 2.066 dengan melihat pgsis(2.066) lebih besar
dari tapel (2.052) makantung berada di penolakangkH dan penerimaan 43 sehingga
secara parsial variabel pemberian kompensasi berpengaruh terhads@sim
karyawan. Berdasarkan uji simultan (uji F) diperoleh nilaig sebesar 6.127 lebih
besar dari nilai fpe (3.354) sehingga keputusannya menolagk #an menerima kb
Hal ini berarti secara bersama-sama variabel gaya kepemaimmlan pemberian
kompensasi mempengaruhi motivasi karyawan.
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Kata Kunci : ‘Gaya Kepemimpinan, Pemberian Kompensasi dan Motivasi
Karyawar
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Bismillahirrahmaanirrahiim
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semoga senantiasa terlimpah curahkan kepada Rosulullah Muhammad SAW,
keluarganya, sahabat-sahabatnya, dan para pengikutnya yeatigsse istigomah di

jalan Islam hingga akhir zaman kelak.
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pertolongan Allah SWT, serta bimbingan, bantuan, dorongan dan nasehat dari
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bimbingan dan Motivasinya.

5. Ibu Diana Djuwita, MM selaku pembimbing skripsi Il atas bimbimgdan
motivasinya.

6. Seluruh Dosen Pengajar Syari'ah (MEPI) yang telah mendernikmunya dan
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penelitian.

Buepun-Buepun 1Bunpuig eydin ey
uogaui) elinN yyeAs Niv| ueexeisndied MiiA ediD YeH @

10.lbunda, Ayahanda, beserta semua keluarga yang selalu mendukung dan
mendoakan untuk penulis hingga sekarang.
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13.Rekan-rekan pengurus IMElIs periode 2010-2011.
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Cirebon, 8 April 2013
Penulis

Semoga amal baik mereka semua mendapat balasan yang lgathidat dari
Dengan kerendahan hati, peneliti menyadari bahwa skripsi ini jauh dar

15.Semua pihak yang telah membantu peneliti dalam menyeles&ikiqsi ani.
Allah SWT sesuai kebaikan yang telah mereka lakukan untuk peneliti.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Bank berdasarkan syariat Islam (Bank Islam) adalah lembagani@n yang
menggunakan sistem dan operasinya berdasarkan syariah'istarberarti operasi
perbankan mengikuti tata cara berusaha berdasarkan Al-QurarSul@ah Rasul
Muhammad SAW. Sedangkan menurut UU No. 21 Bab 1 ayat 1 PerbankarhSyaria
adalah segala sesuatu yang menyangkut tentang Bank syariahitdasaha syariah,
mencakup kelembagaan, kegiatan usaha, serta cara dan proses didksamakan
kegiatan usahanya.

Bank syariah mendasarkan pada prinsip-prinsip larangan ribaakaba dalam
Islam hukumnya haram, dengan dasar sebagai berikut:

Q.S. Ali Imran (3) ayat 130

z
° -85

29 Oyl 2SI BT 1,2y el Gl iyl it i Gl

Artinya: “Hai orang-orang yang beriman, janganlah kamu al@m riba dengan
berlipat ganda dan bertawakalah kamu kepada Allah supaya kamu mendapat
keuntungan”. (Q.S. Ali Imran (3) ayat 130)

! M. Amin Aziz. Mengembangkan Bank Islam Di Indonedikarta. Penerbit Bangkit.2005.him 1
2 Undang-undang republik indonesia nomor 21 t&08 tentang perbangkan syariah
* QS. Ali Imran (3) ayat 130



Potensi Sumber Daya Manusia pada hakekatnya merupakan salah satu moda
memegang suatu peran yang paling penting dalam mencapai thjlodivasi
merupakan keinginan yang terdapat pada seseorang individu yang saegmng
untuk melakukan tindakan-tindakan atau sesuatu yang menjadi dasar atau ala
seseorang berperilaku. Tiap perbuatan senantiasa berkat adanya donotigasi.
Timbulnya motivasi bisa dipengaruhi oleh beberapa faktor, diantakasgalilihat
dari segi kepemimpinan manajer dan dari pemberian kompensasi.

Pada Era Globalisasi seperti saat ini kehadiran seorang pemnuiituntut untuk
bersikap secara tegas, adil dan partisipatif, pandangan seperti ini sangatisagan
pandangan modern yang lebih mengutamakan kepemimpinan partisipatifadima

dalam proses pemecahan suatu permasalahan atau persoalameetakutsertakan
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para pengikutnya (bawahannya). Dalam pengambilan keputusan seonanpioe
diharapkan dapat mengambil tindakan-tindakan secara efisien apati@pat

permasalahan-permasalahan yang timbul di dalam organisasi.
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Pada kepemimpinan, faktor subjektivitas manajer tidak terlepas dari
kepribadiannya, yaitu arti yang telah dipengaruhi oleh lingkunggn @endidikan
serta kultur sosial. Permasalahan utama dari kepemimpinan adak&mpangan
keahlian yang memengaruhi para bawahan secara konstruktif untukisasriiean

tujuan. Oleh karena itu, manajer yang berusaha memperbaiki kecajkaparok
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memengaruhi bawahan harus paham akan dirinya sendiri, bawahan, kondisi dan
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lingkungan kerja, serta tekhnik komunikasi yang mampu memberikan pengaruh
sehingga bawahan dengan ikhlas bekerja sama untuk mencapaf tujuan.

Berkaitan dengan kepemimpinan gaya partisipatif tentunya saegat
hubungannya dengan sifat dan perilaku dari seorang pemimpin di mamage
pemimpin akan sangat berpengaruh dalam pelaksanaan tugas-tugasaydingpéain
organisasi yang dipimpinnya di samping dalam melaksanakan ta@ggaity pada
saat pemimpin mempengaruhi perilaku pengikut atau bawahannya.

Teori kepemimpinan situasional memberikan penjelasan bahwa tarafekeyan
para bawahan secara mengikat dalam melaksanakan tugas yaifils. dd@nejer
harus mengurangi perilaku tugas mereka dan meningkatkan perilaku &obung
sampai individu atau kelompok mencapai taraf kematangan moderat. Apabila
kelompok atau individu mencapai taraf kematangan taraf diatasatatdral ini bagi
manajer tidak hanya mengurangi perilaku tugas tetapi jugaungan. Hal ini
disebabkan individu atau kelompok tidak hanya matang dalam melaksanakan tugas
tetapi juga matang secara psikolayis.

Kompensasi adalah penghargaan bagi para pekerja yang telah mkambe
kontribusi dalam mewujudkan tujuannya. Kompensasi juga merupakan penghargaan
yang diberikan karyawan baik langsung maupun tidak langd$uramcial maupun

non financialyang adil kepada karyawan atas kinerja mereka dalam menapyzai

* Dr. H.B Siswantd®engantar Manajemediakarta: PT Bumi Aksara.2008 him 154
® Dr.H. B. Siswanto, M.SiPengantar Manajemedakarta: PT Bumi Aksara.2008. him 168



organisasi, sehingga pemberian kompensasi sangat dibutuhkan oleh perusahaan
manapun guna meningkatkan kinerja karyawannya.

Adapun bentuk kompensaBnancial adalah gaji, tunjangan, bonus,dan komisi.
Sedangkan untuk kompensasin-financial diantaranya pelatihan, wewenang dan
tanggung jawab, penghargaan atas kinerja serta lingkungan kerja yashgkomen

Terpenuhinya kompensasi dan pemberian motivasi yang baik tentalsaja
meningkatkan produktivitas serta kinerja para karyawan. Menurut Suyadi
Prawirosentono (1999) arti kinerja atparformanceadalah hasil kerja yang dapat
dicapai oleh seseorang atau sekelompok orang dalam suatu orgaeisaai dengan
wewenang dan tanggung jawab masing-masing, dalam rangka mgacapai tujuan

organisasi bersangkutan secara legal, tidak melanggar hukum dan cssyen
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moral maupun etika. Sedangkan menurut Marihot Tua E.H. (2002) kinexfjahad
hasil kerja yang dihasilkan oleh pegawai atau perilaku nyatp gigampilkan sesuai

dengan perannya di organisasi. Kinerja karyawan merupakan suatangasangat
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penting dalam usaha organisasi untuk mencapai tujuannya.

Oleh karena, itu salah satu cara terbaik untuk meningkatkan lespé&sierja
karyawan adalah dengan menghubungkan kompensasi dengan perkembangan
karyawan. Jika program kompensasi dirasakan adil dan kompetitif oledwiary

maka perusahaan akan lebih mudah untuk menarik karyawan yang potensial,
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mempertahankannya dan memotivasi karyawan agar lebih merkagkanerjanya,

sehingga produktivitas meningkat dan perusahaan mampu menghasilkan produk
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dengan harga yang kompetitif. Pada akhirnya, perusahaan bukan hanyladateyp
persaingan, namun juga mampu mempertahankan kelangsungan hidupnyam bahk
mampu meningkatkan profitabilitas dan mengembangkan usahanya (Triyono
Nugroho, 2009).

Dari Latar Belakang masalah tersebut, maka peneliti bermaksuduk
melakukan penelitian dengan mengambil judRéfigaruh Gaya Kepemimpinan Dan
Pemberian Kompensasi terhadap Motivasi Karyawan (Penelitian Pada Bank BRI
Syari’ah)*

B. Rumusan Masalah

1. Identifikasi Masalah

a. Wilayah Kajian
Wilayah kajian dalam penelitian ini adalah Manajemen Sumber Daya Insani.

b. Pendekatan Penelitian
Pendekatan dalam Penelitian ini adalah pendekatan Empirik berupa mengkaj
dan menganalisis data-data dari subyek penelitian di lapangan agdn
di Bank BRI Syari’ah.

c. Jenis Masalah
Jenis masalah yang di bahas dalam penelitian ini adalah anaG&alya
Kepemimpinan dan Pemberian Kompensasi dimana sangat berkaitam denga

Motivasi karyawan di Bank BRI Syari’ah.



2. Pembatasan Masalah
Untuk menghindari terlalu meluasnya masalah yang di bahas, maka
pembatasan masalah dalam penelitian ini hanya sampai pada :
a. Pengaruh Gaya Kepemimpinan terhadap Motivasi Karyawan
b. Pengaruh Pemberian Kompensasi terhadap Motivasi Karyawan
c. Pengaruh Gaya Kepemimpinan dan Pemberian Kompensasi terhadap
Motivasi Karyawan
3. Pertanyaan Penelitian
Berdasarkan pembatasan masalah yang telah di uraikan dsetasa
umum perumusan masalahnya adalah

a. Apakah terdapat pengaruh antara Gaya Kepemimpinan terhadap sViotiva
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Karyawan?
b. Apakah terdapat pengaruh antara Pemberian Kompensasi terhadap

Motivasi Karyawan?
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c. Apakah terdapat pengaruh antara Gaya Kepemimpinan dan Pemberian

Kompensasi terhadap Motivasi Karyawan?
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C. Tujuan Penelitian
1. Untuk mengetahui pengaruh Gaya Kepemimpinan terhadap Motivasi
Karyawan.
2. Untuk mengetahui pengaruh Pemberian Kompensasi terhadap Motivasi
Karyawan.
3. Untuk mengetahui pengaruh Gaya Kepemimpinan dan Pemberian
Kompensasi terhadap Motivasi Karyawan.
D. Manfaat Penelitian
1. Bagi Peneliti
Bagi peneliti penelitian ini dapat digunakan untuk mengaplikasikartesmni

yang sudah diperoleh selama perkulihan dan melihat perbandingan antara
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teori dan kenyataan.
2. Bagi akademik

Bagi akademik penelitian ini dapat dijadikan sebagai acuan dagaelitian
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karya ilmiah yang sesuai dengan kurikulum yang berlaku pada saat ini.
E. Sistematika Penulisan
Dalam skripsi ini terdiri atas lima bab yang masing-ntadiab dibagi dalam
beberapa sub bab. Agar pembahasan dalam skripsi ini tidak keluar dari pokok pikiran

dan sistematika dalam penulisan, maka peneliti menggunakan sikgeepetiulisan
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sebagai berikut:
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BAB |, Pendahuluan membahas tentang latar belakang masalghmgmuat
gaya kepemimpinan seorang manajer dan pemberian kompensasapenhaiilvasi
karyawan. Dalam Bab ini terdapat perumusan masalah, pembatasaaméujuan
penelitian, manfaat penelitian, sistematika penulisan.

BAB II, Berisi tentang landasan teori, Hipotesis, Kerangka HKeam dan
Penelitian Terdahulu yang relavan. di dalam landasan teori dikenmukada-teori
mengenai konsep atau variabel-variabel yang relevan dalamtipeneintara lain
menjelaskan tentang:

1. Konsep Kepemimpinan yang meliputi  pengertian kepemimpinan, teori
kepemimpinan, syarat kepemimpinan dalam perspektif islam, tipe

kepemimpinan, dan faktor-faktor yang mempengaruhi efektivitas
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kepemimpinan.
2. Konsep Kompensasi yang meliputi pengertian kompensasi, asas kompensasi

proses kompensasi, komponen-komponen kompensasi, tujuan kompensasi dan
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faktor yang mempengaruhi besarnya kompensasi.
3. Konsep Motivasi yang meliputi pengertian motivasi, teori motivaaktor
motivasi, teknik-teknik memotivasi dan teknik pengukuran motivasi kerja.
BAB Ill, Metodologi Penelitian, pada bab ini menjelaskan tentang nieae
objek penelitian, pendekatan dan jenis penelitian, oprasional variabel ipanelit
populasi dan sampel, jenis data, sumber data, teknik pengumpulan data,enstrum

penelitian, dan teknik analisis data.




BAB IV Mengemukakan hasil penelitian dan Pembahasan Data, padeiba
BAB V Penutup, dalam bab ini disajikan kesimpulan dari hasil apalegia yang

mengemukakan tentang hasil penelitian, hasil analisis data dan pearbdiesil
Daftar Pustaka
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penelitian

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
y a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
) b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar dari Perpustakaan IAIN Syekh Nurjati Cirebon.
2. Dilarang mengumumkan atau memperbanyak karya ilmiah ini dalam bentuk apapun tanpa seizin Perpustakaan IAIN Syekh Nurjati Cirebon.
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