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Bevezetés

Bevezetés

Az Elelmiszerlanc Elemzési Osztaly évek ota foglalkozik az élelmiszer-kereskedelemmel,
de kutatasaink fokuszaban eddig altalaban az allt, hogy a kis- ¢és nagykereskedelem felépitése és
miikddése hogyan befolyasolja az élelmiszer-eléallitok helyzetét, jovedelmezdségét, piacra jutasi
esélyeit. Csak a kozelmultban 6t ilyen témaju tanulmanyunk jelenet meg: Juhasz (szerk.) (2010):
A kereskedelmi markas termékek gyartasanak hatasa az élelmiszer-kiskereskedelemre és beszalli-
toira; Juhasz és Wagner (2010): A kemény diszkontlancok terjedésének kiilkereskedelmi hatasai;
Gyore et al. (2010): Az élelmiszer-kiskereskedelem beszerzési és arképzési politikaja; Juhasz et al.
(2010): Mindségi rendszerek szerepe a hazai ¢lelmiszergazdasagban; Kartali (szerk.) (2009): A hazai
¢lelmiszer-kiskereskedelem strukturaja, kiilonds tekintettel a kistermeldk értékesitési lehetségeire.
Kimondva, kimondatlanul a keresked6i er6folény emlegetésekor a kereskedékkel kapcsolatban allo
beszallitok és a kozvélemény is gyakran arra gondol, hogy a haszon lef616z¢ésében a kereskedelem,
kiilénosen a kiskereskedelem jar élen, ezért nyomottak a beszallitdi és magasak a fogyasztdi arak.
Ilyenkor elfelejtddik, hogy a kereskedelem f6 feladatanak ellatasa, azaz az aru eljuttatasa a terme-
16t6]1 a fogyasztoig komoly koltségekkel jar, ezért a kereskedelmi arrés nem kizsakmanyolast jelent,
hanem e koltségek fedezetét. Mostani kutatasunkban éppen ezért magat a kereskedelmi szektort vizs-
galjuk, feltarva, hogy valdban olyan jovedelmez6 tevékenység, mint amennyire a kozhiedelem tartja
vagy sem. Elsésorban a magyarorszagi ¢lelmiszer-kereskedelem jovedelmezdségi helyzetét jarjuk
koriil, bar a tanulmany végén végziink nemzetkozti 6sszehasonlitast is, de ez inkabb a hazai helyzet
jobb értekelését szolgalja, hiszen nemzetkozi adataink — a hozzaférési korlatok miatt — nem teljes
koriek.

Vizsgalataink féleg a NAV tarsas vallalkozasok addbevallasain alapuld adatbazisanak feldolgo-
zasara épiiltek. Az abban szerepl6 szamviteli adatok valodisagat nem kérddjeleztitk meg. Az adatke-
zelési szabalyok és alkalmazott modszereink (melyek soran bizonyos csoportok dsszevont pénziigyi
adatait vizsgaltuk, elemeztiik) nem tették lehetévé, hogy a kereskedelemben miikodo cégek esetleges
jovedelem eltitkolasi modszereit feltarjuk, bemutassuk és ez nem is volt célunk. Vizsgalataink foku-
szaban a 2005-2010-es iddszakban bekovetkezett, a jovedelmezdséget érintd valtozasok bemutatasa
¢és azok lehetséges okainak feltarasa allt.

A jovedelmezOség alakuldsara szamos tényez6 van hatassal, amiket a szekunder vagy primer ada-
taink alapjan szintén attekintettiink tanulmanyunkban. A kereskedelem, féleg a kiskereskedelem nye-
reségességét erésen befolyasolja:

 apiaci kereslet, a lakossag jovedelmi helyzete, vasarlasi szokasai;

 az agazatban tapasztalhatd verseny, a szektor struktiraja (koncentraltsag, az agazati szereplok
szdma, mérete);

+ a tevékenység szabalyozasa, jogszabalyi kornyezete, ami befolyasolja a beszallitoknak fize-
tendé arat, a fizetési hataridot, a beszallitoktol kérhetd visszatéritéseket, de érintheti a piacra
1épési lehetdséget (lasd plazastop torvény) vagy kozvetleniil az addzott jovedelmet (pl. az
agazati kiilonadok miatt);

+ akereskedelmi cégek bels6 adottsagai, hatékonysaga, termelékenysége.

A kutatas megkezdése el6tt néhany hipotézist fogalmaztunk meg, amelyek valodisagat elemzése-
ink végére sikeriilt meger6siteni vagy elvetni. Hipotéziseinket az elsé bekezdésben emlitett korabbi
kutatasainkra épitve, illetve a jelen kutatas megalapozasara hasznalt szakirodalomra és szekunder
adatokra alapozva fogalmaztuk meg, melyek a kovetkezok voltak:

1. Anemzetkozi 6sszehasonlitasban azt feltételeztiik, hogy a hazai mérsékeltebb vasarloerd miatt
a magyarorszagi ¢lelmiszer-kiskereskedelem kevésbé jovedelmezd, mint a régi EU tagalla-
mokban. Ugyanakkor a koltségszerkezet tekintetében azt vartuk, hogy a magyarorszagi keres-
kedelmi cégek olcsobban képesek miikodni.
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2. Feltételezéslink volt, hogy az élelmiszer-kereskedelem alapvetéen jovedelmezd agazat
Magyarorszagon, a két f6 alagazat koziil a nagykereskedelem kevésbé, a kiskereskedelem
inkabb jovedelmezo.

3. Az altalanos gazdasagi kornyezetben bekovetkezett valtozasok (2008. évi vilaggazdasagi val-
sag, csokkend realkeresetek) miatt a vizsgalt idészakban csokkend jovedelmezdségre szami-
tottunk a kereskedelemben.

4. Az egyszeribbé valt import miatt az élelmiszer-nagykereskedelem sulya, szerepe hattérbe
kertilt az EU csatlakozas utan, ezért feltételeztiik, hogy a szektor forgalma és jovedelmezdsége
is csOkkend tendenciat mutat a vizsgalt idészakban.

5. Az élelmiszer-kiskereskedelem teriiletén a magyarorszagi piacra érkezé 0j belépok és a szigo-
rodo jogszabalyi kornyezet miatt is csokkenhetett a jovedelmezdség 2005 és 2010 kozott.

6. Mind a nagy-, mind a kiskereskedelem esetében arra szamitottunk, hogy a nagyobb méretii
cégek hatékonyabban miikodnek, ezért ezek kdrében magasabb a jovedelmezdség is.

7. Az élelmiszer-kiskereskedelmi szektorban azt vartuk, hogy a nemzetkdzi lancok rendelkeznek
a legjobb hatékonysagi ¢és jovedelmezdségi mutatokkal, kiilondsen az alacsony arakkal dol-
goz0, ezért a hazai fogyasztok sziikségleteit jol kielégit diszkontok és a latvanyosan terjesz-
ked6 hipermarket lancok.

Tanulmanyunk szamos, kiilonésen a kiskereskedelmet érinté kdzhiedelmet vizsgal, néhol meg-
erdsitve, néhol cafolva azokat. Bizunk benne, hogy kutatasunk pontosabb és mélyebb képet ad a
magyarorszagi élelmiszer-kereskedelmi cégek helyzetérdl, ezért hasznosithato lesz mind a dontésho-
z0k, mind az érdekl6d6 vagy érintett szakemberek, kutatok és oktatok szamara.

Elképzeléseink szerint a kutatas jo alapot kinal egy olyan komplex elemzéshez, ami a jovedelme-
z6ségben, hatékonysagban rejlé kiilonbségek mélyebb okait tarna fel. Szandékaink szerint a jovében
vizsgalnank — a mostaninal gyakorlatibb megkozelitéssel és modszerekkel — olyan tényezdket, mint
példaul a kiskereskedelmi export, a logisztikai hattér és az egyéb miikodési koltségek alakulasa, fel-
mérve, ezek hogyan hatnak a kiskereskedelmi cégek jovedelmezdségére.
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Adat és modszer

Kutatasunk kiinduldépontja a kiilf61di és hazai szakirodalom feldolgozasa volt, melynek soran egy-
részt az ¢élelmiszer-kereskedelmi szektor altalanos helyzetét, tendencidit igyekeztiink vazolni, mas-
részt a kereskedelem hatékonysaganak ¢és jovedelmezdségének mérésére kidolgozott modszereket
gyjtottiik ossze. Klasszikus modszertani fejezetiink ezért sokkal inkabb egy szakirodalmi attekintés
modszertani megkozelitéssel, semmint a sajat, alkalmazott modszereink bemutatasa. Utobbit, a sok-
féle alkalmazott adat, eszkozrendszer miatt, a jobb érthet6ség kedvéért mindig kozvetleniil az ered-
mények bemutatasa el6tt ismertetiink részletesen.

Igyekeztiink a fellelhetd, piackutatd intézetektdl szarmazoé adatokat (forgalom, iizletszam, elado-
tér) és a KSH rendelkezésre alloé informacidit is tudomanyos igényességgel feldolgozni. Néhany
mutatd tekintetében lehetdség nyilt a nemzetkozi és hazai élelmiszer-kereskedelem dsszehasonlita-
sara, bar er6sen megnehezitette az sszevethetdséget az adatok korlatozott hozzaférhetdsége, idében
vald eltérése, illetve az olykor kiilonb6z6 szamviteli szabalyok miatti eltéré fogalomhasznalat.

Elemzéseink torzsanyagat a NAV tarsas vallalkozasok adobevallasain alapuld adatbazisa képezte.
Az adatbazis altal kinalt hatalmas pénziigyi adatforrast a 2005-2010 kozotti évekre vonatkozoan
dolgoztuk fel. Modszereink kozott szerepelt a kiilfoldi szakirodalomban fellelheté mutatok, érté-
kek kiszamitasa, bemutatasa és értékelése (pl. boltegységre, négyzetméterre, alkalmazottra, bér-
koltségre vetitett bevétel, eredmény), masodsorban a pénziigyi szakmaban hasznalatos mutatokkal
(pl. ROA, ROS mutaté stb.) jellemeztiik a szektor jovedelemtermeld képességét és hatékonysagat.
Emellett szamitottunk a szektor koncentraltsagat jellemz6 mutatdokat is. Az elemzéseket egyrészt az
idobeli valtozasok feltarasara hasznaltuk, masrészt kiilonboz6 csoportokat képeztiink az élelmiszer-
kereskedelmen beliil, pl. méret, szakagazat, bolttipus szerinti bontasban és a kozottiik feltarhatd elté-
réseket és azok okait is elemeztiik.

Kutatasunk felépitését, a célkitiizéseink és az alkalmazott modszereink részletes attekintését az
1. tablazat tartalmazza.
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1. tablazat: A kutatas felépitése

Szekunder kutatas

Kutatasi kérdések, célok Alkalmazott modszertan

A termelékenység, hatékonysdg és jovedelmezoség fogalma és vizsgalati modszerei

A hatékonysag, jovedelmezdség kozgazdasagi Hazai és nemzetk6zi szakirodalom feldolgozasa.
elmélete.

A hatékonysag ¢s jovedelmezdség mérésének Hazai és nemzetkozi szakirodalom feldolgozasa.
a kereskedelemben hasznalt modszereinek

bemutatasa.

Az élelmiszer-kereskedelem jelenlegi helyzete és joviképe

A nemzetk6zi és magyarorszagi élelmiszer- Hazai és nemzetkozi szakirodalom feldolgozasa.
kereskedelem helyzetének bemutatasa. Statisztikai adatok bemutatasa és elemzése.

A jovokép bemutatasa.

A szektor nemzetkozi és hazai szabalyozasa.

Primer kutatas

A magyarorszdagi élelmiszer-kereskedelem termelékenységének és jovedelmeziségének elemzése

A koncentracié mérése az agazatban. Adatbazis:
A szektor alapveté pénziigyi adatainak elemzése. « A NAV tarsas vallalkozasok adébevallasai,
A szektor pénziigyi mutatdinak szamitasa 2005-2010

©s e!ernzese. L, L., CR mutatd, Gini koefficiens szamitasa és Lorenz-
Az agazat tovabbi rétegzése és vizsgalatok gbrbe készitése
az egyes csoportokban (szakégazatok, méret, Pénziigyi adatok statisztikai elemzése.

bolttipusok szerinti bontdsban). Pénziigyi mutatok szamitasa, elemzése a stratégiai
profit modell (SPM) alapjan.
A sokasagon beliil képzett csoportok mutatdinak
elemzése ¢s Osszehasonlitasa.

A magyarorszdagi és nemzetkizi élelmiszer-kiskereskedelem termelékenységének
és jovedelmezoségének osszehasonlitasa

A magyarorszagi ¢s nemzetkozi kiskereskeddk Adatbazis:
hatékonysaganak, koltségszerkezetének

(e v L b s * Nemzetkdzi adatok: szakirodalmi kozlések alapjan;
¢és jovedelmezdségének dsszehasonlitdsa.

» Magyarorszagi adatok: Euromonitor International:
Retailing in Hungary, 2010;

* A NAV tarsas vallalkozasok addbevallasai,
2005-2010.

Egy négyzetméterre, egy alkalmazottra es6é forgalom

szamitasa.

A kereskeddi koltségszerkezet elemzése.

A nettd profitrata szamitasa az értékesités

szazalékaban.

Forras: Az AKI Elelmiszerlanc Elemzési osztalyan késziilt dsszedllitas
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A termelékenység, hatékonysag és jovedelmezdség
fogalma és vizsgalati modszerei

A termelékenység, hatékonysag és jovedelmezéség fogalma a
kozgazdasagban és az agrar-kézgazdasagban

A szakirodalom tanulmanyozasa soran egyértelmiivé valt, hogy e fogalmakkal kapcsolatban egy-
séges definicio nem létezik. Az eltéré szempontu megkdzelitések kiilonbozoképpen fogalmazzak
meg a jovedelmezdség, termelékenység ¢és a hatékonysag Iényegét (raadasul negyedik fogalomként
gyakran a versenyképesség is megjelenik), ,,a kiilonb6z6 diszciplinak — kézgazdasagtan, agrargazda-
sagtan, vallalati gazdasagtan, lizemtan, szamvitel és pénzgazdalkodas — sokszor hasznalnak szinonim
értelemben kiilonboz6 kifejezéseket vagy formailag azonosakat eltér6 tartalommal” (Nemessalyi,
2003). Emellett a jovedelmezdség, hatékonysag, versenyképesség fogalma sok mas szinonim foga-
lommal egyiitt eléggé elmosodott és vegyes tartalmat hordoz sokak szamara (Nabradi, 2005).

Termelékenység és hatékonysag

A termelékenység definicidszertien a kibocsatasnak a raforditasokhoz viszonyitott aranyat jelolo
kifejezés. A kibocsatast kiilonboz6 termelési tényezékhoz lehet aranyitani, pl. az 6sszkibocsatas és a
munkaraforditas hanyadosa a munka termelékenységét fejezi ki.

A termelékenység kifejezhetd naturalis mutatokkal (output mennyiség/input mennyiség) és pénzre
atszamitva egyarant. Fizikai értelemben véve a termelékenység nd, ha ugyanakkora raforditassal
tobb kibocsatast lehet elérni. Pénziigyi értelemben, amikor az inputok mennyiségének és aranak
szorzata all a nevezOben, és a kibocsatott termékek és azok eladasi dranak szorzata a szamlaloban
mar a piaci viszonyok (kereslet, kinalat), az arfolyammozgasok, kamatszintek is hatnak a vallalat
vagy gazdasag termelékenységére és a mutatoszam komplexebb értelmet nyer.

A termelékenységet gyakrabban alkalmazzak pénziigyi mutatoként, hiszen egyrészt tizleti, gaz-
dasagossagi, befektetés megtériilési okokbol szokas vizsgalni, masrészt a kiilonb6zé termelési
tényezoket a legkonnyebben pénzben kifejezve hozhatjuk kdzos nevezore. Erre legjobb példa az
Ossztermelékenység (Total Productivity) szamitasa, amikor a szamlaloban a bruttd output szerepel, a
nevezdben az értékteremtéshez szitkséges dsszes termelési tényez6 pénziigyi értékén. Ekkor lehetsé-
ges a tényleges termelékenységvaltozas és az arvaltozas hatasait elkiiloniteni, ami pontosabb képet
ad a valtozas okairol.

Az 6ssztényez0s termelékenység (Total Factor Productivity) szamitasa soran két tényezo, a munka
¢és toke hatasat lehet vizsgalni. Ilyenkor a szamlaldban altalaban nem a bruttd kibocsatas, hanem
a hozzaadott érték szerepel. Ez a mutatdszam nem annyira iizemszinten, inkabb makrodkonomiai
elemzésekben hasznalatos.

Az Gn. Cobb-Douglas féle termelési fliggvény egyszerre fejezi ki a termelési tényezék mennyisé-
gének és egymashoz mért aranyanak hatasat a kibocsatasra:

Y=A4 *K"‘*L/’)'

ahol:

Y: kibocsatas,

K: téke;

L: munka;

a, p: a termelési tényezok rugalmassaga

A: azon termelési hatasok, amelyek a termelési tényezoktdl fiiggetlenek.
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Nyilvanvalé moédon mind a munkaerd, mind a befektetett téke novekedése emeli a kibocsatast, am
az Osszefliggés szerint mas tényezok is hatnak a termelékenységre. Tekintve, hogy a Cobb-Douglas
termelési fliggvény a termelésben mutatkozo6 valtozasokat pusztan a téke- és a munka mennyiségi
valtozasaira kivanta visszavezetni és nem vette szamitasba a technikai fejlédés hatasait, ezért a fligg-

o

vényt a kés6bbiekben tobben finomitottak.'

A hatékonysag fogalma Iényegében alig kiilonbozik a termelékenységtdl: az eréforrasok felhasz-
nalasanak gazdasagossagat, az eredmények (output) és raforditasok (input) barmilyen kombinacidju
hanyadosat értjiikk alatta. Attol fiiggden, hogy tartalmaz-e pénzértékben kifejezett eredmény vagy
raforditas kategoriat, pénziigyi (6kondmiai) ¢és technologiai (naturalis) hatékonysagrol beszélhetiink
(Nabradi, 2005). Ami némileg megkiilonbozteti a termelékenységtdl, hogy a hatékonysag tekinte-
tében mindegyik tudomanyteriilet végsé soron a szitkdsen rendelkezésre allo eréforrasokkal vald
lehet6 legnagyobb eredmény elérését tekinti célkitiizésnek (Siklosi, 2009). A megvaldsitas kapcsan
adodnak eltérések, hiszen mas a makro- és mikrookonomiai kozelités Iényege.

A hatékonysag mindig konkrét viszonyt fejez ki, tehat példaul mennyi termelés esik egy hektarnyi
teriiletre, azonban a hatékonysag relativ fogalom, mert csak oly modon fejezhetjiik ki, hogy az egyik
hatékonyabb a maésikhoz viszonyitva (Siklési, 2009). Osszehasonlitasokat végezhetiink térben és
id6ben is, de mindig csak azt mondhatjuk, hogy valamihez képest hatékony valami. A hatékonysag
meghatarozasa igencsak nehéz és problematikus feladat, mivel az eredmény és a raforditas pontos
mérése sem valosithatdo meg. A technoldgiai hatékonysag a hozam és a raforditas viszonya, a gazda-
sagi hatékonysag a termelési érték ¢s a termelési koltség aranya.

* A hatékonysagot mérhetjiik azzal, hogy ,,a vallalkozas adott idészakban felhasznalt, rendel-
kezésre allo eréforrasai — ezen beliil elsésorban egyes eszkdzei, eszkdzcsoportjai és emberi
er6forrasai — mekkora eredmény elérését teszik lehetévé” (Bir6 et al., 2007).

Megkiilonboztethetiink kozvetlen és kozvetett hatékonysagi mutatokat (Nemessalyi, 2003):

1. Kozvetlen hatékonysagi mutatok: azok a mutatok, amelyeknek vagy a szamlalojaban, vagy a
nevezGjében eredmény kategoria talalhato. Ezek lehetnek egyenes, illetve forditott mutatok is.

» Egyenes hatékonysagi mutatok: ha az eredményt kifejez6 kategoria a mutatod szamlalojaban van.

» Forditott hatékonysagi mutatok: ha az eredményt kifejezé kategdria a mutatd nevezdjében van.

2. Kozvetett hatékonysagi mutatok: sem a nevezdben, sem a szamlaloban nem jelenik meg ered-
ménykategoéria, csak a tagan értelmezett raforditas kategoriak viszonyulnak egymashoz.

Jovedelmezdség

A jovedelmeziség vizsgalata a vallalkozasok teljesitményének mérésére, illetve a kiilonb6zo
szervezetek Osszehasonlitasara szolgal. A jovedelmezdségre szamos definicio 1étezik. E definicidk
egy része a jovedelmezdséget abszolut fogalomként, kvazi a jovedelem szinonimajaként, tobbsége
viszont viszonyszamként, egy jovedelemkategorianak valamely mas szamviteli/6konomiai katego-
riahoz torténd aranyat kifejezd rataként értelmezi. Ugyanakkor a fogalomnak mind a mai napig nem
alakult ki altalanosan elfogadott tartalma. Tobb esetben keveredik a gazdasagossag, eredményesség,
hatékonysag és jovedelmezdség (Mizik, 2004).

! Elészor Tinbergen kisérelte meg 1942-ben, majd Solow 1957-ben a technikai haladas elkiilonitését. fgy a fiiggvény modernizélt valtozatai

mar szamolnak azzal, hogy a technikai haladasnak jorészt uj tokejavakban kell megtestesiilnie. Az ,,emberi tékébe” eszkdzolt beruhazas révén
kezdik figyelembe venni a szakképzettségnek a munka termelékenységére gyakorolt hatasat. E szerint a hozzaadott érték munkatermelékenység
valtozasa két tényezobol tevodik Ossze: az egy munkavallalora jutd toke (t6keintenzitas) valtozasabol és a TFP valtozasabol. Ezen utobbira a
szerzOk a ,,gazdasagi ingyen vacsora” kifejezést hasznaljak, arra utalva, hogy t6kebefektetés nélkiil is lehetséges a termelékenység (és igy attéte-
lesen a nyereségesség) novelése. A ndvekedés ezen hanyada igy nyilvanvaloan olyan elemekbdl szarmazik, mint a jobb menedzselés, magasabb
tudas, jobb motivacio, stb. (Samuelson és Nordhaus, 1990, Matyas, 1973).
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Porter (1990) szerint egy cég akkor jovedelmezd, ha a termékeinek ara meghaladja a termelés
koltségeit. Porter (1993) ugy véli, egy nagyobb piaci részesedéssel rendelkezé vallalat még nem
lesz automatikusan jovedelmezobb a kisebb cégeknél, mivel ez elsésorban a koriilményektol fiigg.
Ha a gazdasagos gyartas nagy volument igényel, akkor jovedelmezdébb lehet, ellenkezd esetben
— ha szakosodasra, specializaciora van sziikség — akkor nem.

Az egyes vallalkozasok pusztan a realizalt jovedelmiik ismeretében nem hasonlithatok ossze
egymassal, mindenképpen valamilyen jovedelmez6ségi mutatd alkalmazasara van sziikség. A jove-
delmet aztan barmely mas 6kondémiai kategoriadhoz viszonyitva fontos jovedelmezdségi mutatéhoz
jutunk (Nemessalyi, 2005). A vetitési alap megvalasztasatol fiiggden tobbek kozott megkiilonboz-
tethetiink eszkoz-, koltség-, téke- (sajattéke-aranyos, dsszes tékére szamitott), és arbevétel-aranyos
jovedelmezoséget. Ezeket a jovedelmezdségi mutatdkat hasznaljak tobbek kozott pénziigyi elemzé-
sekre, a hitelfedezet banki megitélésére stb. Rendszertanilag ezen mutatok mindegyikének megtalal-
hatd a helye a hatékonysag mutatorendszerében.

Borbély (1990) kijelenti, hogy a jovedelmezdség szoros kapcsolatban all a nyereségességgel.
A jovedelmezOségi mutatokkal a vallalat eredményességét hatarozhatjuk meg. A legelterjedtebb
mutatok:

* ROE (return on equities — sajattéke-aranyos jovedelmezség);

* ROA (return on assets — eszk6zardnyos nyereség);

 forgalomaranyos jovedelmezdség (profit margin), ami az adozas utani jovedelem és a nettd

arbevétel hanyadosa.

Takacs (2002) szerint a jovedelmezOség azt hatarozza meg, hogy potencialisan mekkora jovede-
lemhanyad t6késithet6 a gazdasagban. Erre a ROE, ROA és ROS (return on sales — arbevétel aranyos
nyereség) mutatokat alkalmazza.

A kereskedelem termelékenységének, hatékonysaganak
és jovedelmezdségének vizsgalati médszerei

A kereskedelem termelékenységét, hatékonysagat, jovedelmezdségét elemz6é nemzetkdzi szak-
irodalom feltarasa soran szembet(in volt, hogy a kutatasok szinte kizardlag a kiskereskedelemre
vonatkoztak, elvétve talalkozhattunk a kereskedelem egészével, még kevésbé a nagykereskede-
lemmel foglalkozé munkaval. Ennek egyrészt az lehet az oka, hogy a kiskereskedelemmel altala-
ban tobbet foglalkozik a kozvélemény, inkabb el6térben van a miikodésiik, masrészt teljesitménye
konnyebben jellemezhetd, ,,megfoghaté” bizonyos mutatokkal, mert ismertebbek, statisztikailag
jobban feltérképezettebbek olyan adatok, mint pl. az lizletek teriilete, szama, alkalmazotti 1étszam
stb.. E tények viszont nem jelentik azt, hogy a javasolt modszerek, elemzési lehetdségek nagy
része ne lenne alkalmazhat6 a nagykereskedelemre is — megfeleld adatok birtokaban.

A szakirodalmi feldolgozas masik fontos tanulsaga volt, hogy sok szerzé keverve hasznalja
a termelékenység, hatékonysag, jovedelmezdség, versenyképesség fogalmat. Emiatt igyekeztiik
szisztematikusan vizsgalni az egyes fogalmakrol értekez6 forrasokat, javasolt mutatdkat, és kiilon
fejezetenként mutatjuk be ezeket.

A részletes feldolgozas soran arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy mig a versenyképesség és
jovedelmezdség viszonylag jol elkiilonithetd fogalom, addig a hatékonysag és termelékenység
nehezen valaszthatd el egymastol, tobb szerzd is szinonimaként hasznalja e két kifejezést. Ha
az alkalmazott, javasolt mérési modszereket vizsgaljuk, még inkabb kitlinik, hogy gyakorlatilag
ugyanarrdl a jelenségrél beszéliink. Véleményiink szerint annyiban lehet arnyalni a két fogalom
kozti kiilonbséget, hogy mig a termelékenység jobban kothetd az egyes termelési tényez6khoz,
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azok tulajdonsagaihoz, képességeihez, addig a hatékonysag inkabb a menedzsment képességét
fejezi ki arra vonatkozoan, hogy mennyire jol tudja kiaknazni ezeket a tulajdonsagokat a vallalko-
zas eredményének novelése érdekében.

Termelékenység és hatékonysag

A termelékenységet a kereskedelem vonatkozasaban is elsddlegesen a fizikai valdsagban értel-
mezziik, amely definici6 formajaban a kovetkez6?:

Output — mennyiség
Input — mennyiség

Termelékenység =

A valtozok skaldja az output és az input oldalrdl egyarant széles. Gupta és Mittal (2010) a kovet-
kez6 valtozokat sorolja fel a kereskedelem vonatkozasaban:

Input-valtozok:

e az lzlet Osszes teriilete;

» azlizlet egységeinek Osszes szama (beleértve az lizlet- és raktarépiiletek egyarant);
» az cladashelyi gépek szama;

 az alkalmazottak munkaeré koltsége/bére;

 az alkalmazottak munkaoraja.

Az output-valtozok:
e az értékesités;
* avevli megtartasi arany.

A teriileti termelékenység mellett leggyakrabban a munkatermelékenység fordult el6 a vizsgalt
szakirodalomban. A munkatermelékenység az output (gyakran az értékesités vagy a bruttd hozza-
adott érték) és a munka (az alkalmazottak szama, vagy a ledolgozott munkadra) hanyadosa. Ez a
mutaté azonban kritizalhatd amiatt, hogy a munka csak az egyik termelési tényez6 (Higon et al.,
2009). Ilyen esetekben, amikor a munkaerén kiviili egyéb tényez6k (mint fizikai téke vagy fold)
jelent6sége nem trivialis, a munkatermelékenység hasznalata egyoldalt eredményhez vezethet.

Jefferys et al. (1954) szerint a kereskedelem termelékenysége kétféleképpen névelhetd:

* vagy ugyanazt az outputot allitjuk el kevesebb input (valamilyen termelési tényezo, pl.
munkaerd, toke) felhasznalasaval, ami kisebb egységkoltséget eredményez;

* vagy ugyanazon inputok felhasznalasaval, vagyis ugyanolyan egységkdoltséggel nagyobb
outputot allitunk elé.

A Defra (2006) munkajaban megkiilonbozteti a teljes tényezo-termelékenységet (fotal factor
productivity, TFP) és a teriileti termelékenységet (space productivity). Hagyomanyos mutatoként
emliti az alkalmazotti termelékenységet, a pénziigyi termelékenységet (operating profit margin,
ROCE, tizemi eredmény), valamint az eszkoz termelékenységet (asset productivity). (Utobbiakat mi
mar a jovedelmez6ségi mutatok kozé soroljuk.)

Higoén et al. (2009) szamba vette a kiilonboz6 tanulmanyokban leggyakrabban alkalmazott terme-
lékenység mérési mutatokat, 6sszefoglald tdblazataban is keverednek a termelékenységi, hatékony-
sagi és jovedelmezdségi mutatdk (2. tablazat).

2 http://www.benchmarking.hu/termelekenyseg/term_merl.html.
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2. tablazat: A termelékenység alternativ mérése kiilonb6zo tanulmanyok szerint

A termelé- Az elemzés
Hivatkozas kenység Output Input kiskereskedelmi A minta részletei
mérése szintje
M Egyesiilt Kirlysa
McKinsey MT. TFP Gross margin  (ledolgozott Elelmiszer- Uég/}; Franciaoilsz f’
(1998) ’ (brutto arrés) munkadra), kiskereskedelem ’ 1995 &
teriilet
Van Ark, M 16(1())6 llzecé?t (Z:rzzzag
Inklaar Hozzaadott (alkalmazott CeeTve Az
\ . MT o . Ipar Egyesiilt Kiralysagot
és McGuckin érték személyek) .
(2002) ICT siiriisé ¢s az USA-f)
& 1990-2000
O’Mahony M USA
and de Boer TFP, MT Hozzta;ei(ciott Sii?(féii%t Ipar Egyesiilt Kiralysag
(2002) K ’ (1976-2000)
Basu et al kill)gor;lst;(t)és USA,
(2003) TFP Hozzdadott M, K, ICT Ipar Egyesiilt Kiralysag
o 1998-2000
érték
z:nnisr,l Kiskereskedelmi USA
, . MT Ertékesités M, K, ICT .. kiskereskedelem
és Klimek tizletek (1992-1997)
(2003)
Haskel Hozzaadott (ti\l/! es USA
és Khawaja MT ertek munk ;er(’ire Cég szinten kiskereskedelem
(2003) e (1998-2000)
atszamitva)

MT = munkatermelékenység, TFP = total factor productivity, teljes tényez6 termelékenység, VA = hozzaadott érték, GM = gross margin,
bruttd arrés, GO = gross output, bruttd kibocsatas, M = munka, K = téke, ICT = informacios és kommunikacios technologia.

Forras: Higon et al. (2009)

A termelékenységre hat6 legfontosabb tényezok kutatasa szamos szakirodalom f6 témaja, gyak-
ran a szerzok két vagy tobb orszag, régid kereskedelmének Osszehasonlitasara alapozva vonjak le

kovetkeztetéseiket.

Lagakos (2007) vizsgalati eredménye szerint elsé olvasatra ugy tlinik, hogy a fejlodé orszagokban

a kiskereskedelmi szektor termelékenysége sokkal alacsonyabb, mint az USA-ban. Ugyanakkor a
szerz6 tovabbi elemzésében bemutatja, hogy ez a kiilonbség jorészt a ,,modern” kiskereskeddk (szu-
permarketek, hipermarketek) korlatozott jelenlétének koszonhetd a fejlédd orszagokban. A modern
kiskeresked6k ugyanis a szegényebb orszagokban is ugyanolyan termelékenyek, mint az USA-ban,
de sokkal kisebb a részesedésiik a kiskereskedelembdl.

Higoén et al. (2010) az Egyesiilt Kiralysagban és az USA-ban vizsgalta a kiskereskedelmi termelé-
kenységre hato tényezoket. Fleg azoknak a jelenségeknek feltarasara helyezte a hangstlyt, amelyek
negativan befolyasoltak a brit kiskereskedelem termelékenységét az amerikaihoz viszonyitva. Ezek
a kovetkezok voltak:

» gyenge menedzsment;

+ alacsonyan képzett munkaero;

+ az Egyesiilt Kiralysag-beli kiskereskedelmi piac alacsonyabb versenyképessége;
* teriileti (fold) szabalyozas nehézségei,

+ informacios és kommunikacios technoldgia teriiletén mérhetd lemaradas.
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A Templeton-jelentés (2004) is arra a kovetkeztetésre jutott, hogy munkaerdén kiviil az egyéb inpu-
tok is hozzajarulnak a kiskereskedelemben a hozzaadott érték generalasahoz, ezaltal nagymértékben
képesek befolyasolni a termelékenység alakulasat. A jelentés altal kiemelt legfontosabb inputok a
kovetkezOk voltak:

e IT rendszerek;
* tOkebefektetés az tizletbe és a teriiletbe;
 akiskereskedok altal felhasznalt téke, munka és teriilet kombinacidja.

A McKinsey Global Institute (1998) tanulmanyaban az USA-ban, az Egyesiilt Kiralysagban és
Franciaorszagban 1év6 élelmiszer-lizletek termelékenységét hasonlitotta Gssze. Végkovetkeztetése
ennek alapjan az volt, hogy az egyes orszagok kozott a teriileti termelékenységben 1évo kiilonbsége-
ket szamos tényez6 indokolhatja, melyek koziil a legfontosabbak a kovetkezok:

 eltérd ingatlanarak;
e az eladotér-hasznositas kiilonb6z0 intenzitasa;
* azarrés eltérd nagysaga.

A tanulmény az Egyesiilt Kiralysagban mérte a legmagasabb termelékenységet az iizletteriiletre
vetitve. Ehhez hozzajarult az tizletek fizikai kialakitasa is, a kevesebb kozlekedo feliilet. A munka-
termelékenység alakulasaban a legfontosabb szerepet az ellatasi lanc menedzsmentjének szinvonala
jatszotta. A termelékenységi kiilonbségek egyéb okai a fenti tanulmany szerint a kovetkezéképpen
foglalhatd Gssze (1. abra).

Chung és Yeap (2009) a termelékenység és a tulajdonosvaltas Osszefliggéseit vizsgalta az USA
»szupermarket iparaban”. A két f6 hipotézisiik:
» azalacsonyabb termelékenységli lizleteknél valoszinilibb az {izletek kivasarlasa vagy bezarasa,
mint a magasabb termelékenységlieknél;
» a termelékenység né azon tizleteknél, ahol tulajdonosvaltas tortént dsszehasonlitva azokkal,
ahol nem tortént valtozas.

A teljesitmény méréséhez hasznalt mutatoik a kovetkezok voltak:
* heti értékesités (USD) az eladotér egységnyi teriiletére vetitve
o ¢értékesités (USD) egy munkadrara vetitve;

o ¢értékesités (USD) egy tranzakciora;
* Gross profit — brutté eredmény, mint az értékesités szazaléka;
 a forgalom évi szazalékos novekedése.

A teljesitmény mérése a kovetkezdkkel tortént:
» munkatermelékenység;

* tobbtényezOs munkatermelékenység;

* miszaki hatékonysag.

Az els6 hipotézis tesztelésére a multinomialis probit/logit regresszidt hasznaltak, a masodikra a
termelékenység novekedési arany regressziot. A kutatas konkluzidja az volt (ami amugy elég egy-
értelmi eredmény), hogy az alacsonyabb termelékenységl lizleteket inkabb bezarjak, valamint az,
hogy a tulajdonvaltas 6nmagaban nem javitotta a munkatermelékenységet.
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1. ébra: A munkatermelékenységbeli kiillonbségek okai

» Fiskalis és makrookondmiai kérnyezet
» Termékpiac
- kereskedelmi/kiilfoldi tokebefektetési akadalyok
- termékszabalyozasok
* Munkaer6piac
- munkaszabalyok/szakszervezet
- relativ munkaerdkoltség
- oktatas
» Tékepiac
- Cégcsoport kormanyzasa
- hozzajutas a tékéhez

» Egyéb kiils tényezd
- egyéb iparok/up and downstream
- orszagspecifikus tényezdk

Az 4gazat
dinamikéja

Kiils6 tényezok

* Verseny a legjobb gyakorlattal
A belfoldi verseny intenzitasa

 Termék és szolgaltatas marketing mix
- termékkategoria mix
- hozzaadott érték a kategdrian beliil

- termékfejlesztés
- arstruktura/marketing
. * Termelési tényezok
Termelési P ) .
- tékeintenzitas/technologia
folyamat

- méret
- munkaerd képessége/tanulékonysaga
- a kapacitast a kereslethez igazitani
» Miikodés
- a funkciok és feladatok szervezete
- gyartas design
- beszallitoi kapcsolat

Forras: McKinsey (1998)

A termelékenység mérésének modszerei €s a termelékenységre hato legfontosabb tényezok felta-
rasa mellett szamos szerz6 foglalkozott a termelékenység mérésének problematikajaval (Higon et al.,
2009; Reynolds et al., 2005; Timmer et al., 2005; Dawson, 2004).

Reynolds et al. (2005) szerint az outputok és inputok pontos meghatarozasa a termelékenységi
elemzés kulcskérdése. A legtobb szolgaltatast, beleértve a kiskereskedelmet, ugy jellemzik, hogy
nem-anyagi az inputja, alacsony technikaji, alacsony termelékenységii, csekély hatassal van egy
orszag gazdasagi teljesitményére. Problémat jelent az is az dsszehasonlitdsnal, hogy a kiilonboz6
tizlettipusok eltérd intenzitassal hasznaljak az egyes tényezoket (példaul a szupermarketek tokein-
tenzivebbek, mint az un. kényelmi boltok).

Timmer ef al. (2005) szerint nincs konszenzus abban, hogy hogyan mérjék a kiskereskedelmi
szektor outputjat a termelékenység méréséhez. Sok ,,termelékenységi” tanulmany hasznalja a tényle-
ges értékesitést (kiilondsen tizlet szinten) vagy a ,,gross margin’-t (forgalom minusz az eladott aruk
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beszerzési koltsége). Aggregaltabb szinten és kiillondsen nemzetkozi vagy szektoralis 6sszehason-
litasnal a ,,gross output”-ot (bruttd bevétel) vagy ,,value added”-et (hozzaadott értéket) hasznaljak.

Az inputok mérésénél nehézségek adddnak a pontos definicidé megfogalmazasaban és a mérés-
ben is. Ez igaz a munkatermelékenységre, de a teljes faktor termelékenységre is. Problémat jelent
tovabba a mindség kezelése is. A kiilonbség a termelékenységben részben magyarazhatd az inputok
felhasznalasi intenzitasanak a kiilonbségével. Az inputok és outputok kapcsolata kiilondsen homa-
lyos a szolgaltatascserékben.

Dawson (2004) szerint a kiskereskedelem abban is kiilonbdzik a feldolgozo iparagaktol, hogy ala-
csonyabbak a belépési és kilépési korlatok és igy vonzza a kkv-k és csaladi vallalkozasok tomegét,
akik egyben vezetik is és dolgoznak is és igen kiilonb6zo célkitlizéseik lehetnek (pl. 6nfoglalkozta-
tas, rugalmas munkaidd, egy igen sziik piaci szegmens kihasznalasa stb.).

Eppen ezért, ha csak az egy dolgozora jutd forgalmat vagy profitot mérjiik a termelékenység-
nél, elveszithetiink szamos egyéb dimenzidt és hajtoerét a kiskereskedelmi szektorban. Ezen kiviil
kiilonbozhet a kiskereskeddk természete és strukturaja a kiilonb6z6 orszagok vonatkozasaban, mert
a cégek probalnak alkalmazkodni a helyi piac sajatossagaihoz (Kamakura ef al., 1996).

A kereskedelem hatékonysaganak fogalma és vizsgalata sokszor inkabb az idében vagy térben
vald 6sszehasonlitd elemzésekre épiil a nemzetkozi szakirodalomban. Barros (2006) pl. a hatékony-
sagot a portugal hiper- és szupermarketek reprezentativ mintajan vizsgalta két szakaszban. Az els6
szakaszban a burkologorbe elemzést (DEA) hasznalt a miiszaki és skalahatékonysag szamitasara.
A masodik szakaszban egy Tobit modellt® alkalmazta a hatékonysagi hajtoerék elemzéséhez.

Az elemzés eredményei szerint:
* a hipermarket és szupermarket vallalatok hatékonysaga atlagosan jobb, mint az egyéb cégeké
a szektorban;
» anagy kiskereskedelmi csoportok, szintén atlagosan, hatékonyabbak, mint a kisebbek;
» az orszagos méretl kiskereskeddk hatékonyabbak, mint a kisebbek;
» az orszagos méretll kiskereskeddk hatékonyabbak, mint a regionalisak;
» améret fontos szerepet jatszik a piacon.

A f6 hatékonysagi hajtoerdk a szerz6 szerint a piaci részesedés, az iizletek szama és az elhelyez-
kedés. A talzott szabalyozas negativ hatassal van a hatékonysagra.

A szerz6 Osszeallitast is kozolt a hatékonysag mérésekor figyelembe vetheté inputokrol és out-
putokrol szakirodalmi forras alapjan. A tablazatbol csak azokat k6zoljiik, amelyek az élelmiszer-
kiskereskedelemre vonatkoznak (3. tablazat).

3 A Tobit modell (James Tobit) egy 6konometriai modell, a korlatozottan fiiggd valtozok (censored variables) elemzésére. Mivel a fiiggd
valtozok csak egy bizonyos értéktartomanyban léteznek, a normal regresszios koefficiensek nem a legalkalmasabbak a becslésre, ezért a becsld
fliggvényeket korrigalni kell. Ezt a korrektarat teszi a Tobit modell lehetdvé.
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3. tablazat: A hatékonysag mérése

Irodalom Médszer

Egységek

Inputok

Thomas

etal. (burkolo-
(1998) gorbe)

DEA

Az USA egyik
vezetd szakkis-
kereskeddjének
500 belfoldi
tizlete

[

[\

~N N DB~ W

8.
9.

. a teljes munkaidében foglalkoztatottak atlagos szama

egy négyzetlab eladotérre, szorozva 10 000-rel;

. a teljes foglalkoztatottak és a rész-foglalkozastiak

aranya;

. ateljes éves bér ¢s fizetés osztva a bérszamfejtett 6raval;
. az atlagos alkalmazotti munkaora években;

. az atlagos menedzseri munkaora hossza években;

. az lizletek kora években;

. az alap bérlet és egyéb birtoklasi koltségek elosztva az

Osszes eladotérrel (négyzetlabban);
az egy uzletre jutd éves mikodési koltségek (USD);
az egy Uzletre jutd népesség;

10. a haztartasok éves atlagos jovedelme egy két mérfol-

des radiuszban;

11. a haztartasok szama egy két mérfoldes radiuszban;
12. a tavolsag mérfoldben a legkozelebbi alternativ

tizlethez;

13. az atlagos készlet-értek (USD);
14. a tranzakciok atlagos nagysaga (USD);
15. szazalékos éves forgalom.

Barros DEA-CCR
és Alves és BCC
(2003) modell

Egy portugal
hipermarket
47 iizlete:
1999-2000

O 0 3 O\ L AW —

. teljes munkaidds foglalkoztatottak;
. részfoglalkozasuak;

. a munkaerd koltsége;

. hidanyzasok;

. az uizletek teriilete;

. az eladaspontok szama;

. az Uzletek kora;

. készlet koltség;

. egy¢éb koltségek.

Keh és Chu DEA BCC
(2003) modell

13 USA-beli
uzlet
1988-1997

N —

W A

. munkaerd;
. eladoszemélyzet bére és jutalma egy ledolgozott mun-

kaorara és tokére;

. menedzsment bére és jutalma ledolgozott munkaodrara

és tokére?

. Birtoklas és felszerelés;
. uizletfenntartas és altalanos kiadasok .

Barros DEA-
és Alves  Malmquist

(2004)

index

Egy portugal
hipermarket
tarsasag
47 tizlete:
1999-2000

[SX NS I S VS I N R

. a foglalkoztatottak szama teljes foglalkoztatott ;
. egyenértékben;

. a munkaerd koltsége;

. az ellendrzési pontok szama;

. készlet koltségek;

. egyéb koltségek.

Forras: Barros (2006)
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Jovedelmezdéség

Tobb konvencionalis médszer 1étezik a kereskedelem jovedelmezdségének mérésére, jollehet
mindegyiknek megvan a maga hatranya. Az els6 modszer a brutt6 arrést (gross margin) hasznalja, bar
ennek alkalmazasa pontatlan eredményekhez vezethet. A csdkkend arrés arra utalhat, hogy csokken
a jovedelmezOség, jollehet az értékesités volumenének a ndvekedése ellensulyozhatja ezt. A masik
mobdszer egy vallalat jovedelmez6ségének a becslésére a nettd jovedelem és a sajat toke hanyadosa.
A részvényesek, a brokerek és az elemzdk elonyben részesitik ezt a modszert, mivel informal beru-
hazasuk megtériilésérél. A hatranya azonban az, hogy az eredményeket nagymértékben befolyasolja
a cég pénzligyi struktaraja.

A jovedelmezOség mérésénél harom mutatd segit képet adni az élelmiszer-kiskeresked6k pénz-
ugyi ,,egészségérol”:

* net profit margin — nettd haszonkulcs, vagyis a nettd jovedelem, az értékesités szazalékaban
kifejezve, amely megmarad az Gsszes kiadas kifizetése utan, beleértve a termelési koltségeket,
adokat ¢és barmely rendkiviili nyereséget vagy veszteséget;

* ROA (return on total assets) — eszkbzaranyos nyereség;

* ROE (return on equity) — tbkearanyos ad6zott eredmény.

Smith és Trant (2002) a kanadai élelmiszer-kiskereskedelmi szektor teljesitményét mérte az
1990-1998. kozotti idészakban. A teljesitmény mérésére a jovedelmezdséget (profitability) hasz-
nalta. A szerzOk azért valasztottak ezt a mutatot, mert a legtobb cég ennek alapjan hozza meg iizleti
dontéseit és a jovedelmezdségbdl lehet kovetkeztetni a munkatermelékenységre, a beruhazasra és a
novekedésre egy szektorban.

Schmedes (2005) az arképzést vizsgalta a német élelmiszer-kiskereskedelemben kiilonb6z6 tizem-
tipusoknal. A koltséghelyzet jelentés mértékben befolyasolja egy kereskedelmi vallalat arképzését.
A koltségeket két f6 csoportra bontotta, az arubeszerzési koltségekre és a kereskedelmi tevékenység-
hez kapcsolodo koltségekre (2. abra).

A szerz6 megallapitotta, hogy a kereskedelmi tevékenységhez kapcsolodo koltségek elsésorban
allando koltség jellegliek, igy a nagy forgalom az egyes vallalatok 6sszehasonlitasanal jelentGs hatas-
sal van a koltséghelyzetre és lehetdvé teszi az alacsonyabb arszintet és/vagy noveli a jovedelmezo-
séget. Ebbdl az is kovetkezik, hogy a kereskedelmi koltségek fedezéséhez sziikséges kereskedelmi
arrés igen erdsen fiigg a forgalomtol. Nagyobb forgalomnal, kiilondsen magasabb forgasi sebesség-
nél a keletkezett allando koltségek a koltségek nagyobb volumenére oszthatdk szét.
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2. abra: Koltségek az élelmiszer-Kkiskereskedelemben
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Forras: Schmedes (2005)
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Az élelmiszer-kereskedelem jelenlegi helyzete
és jovoképe

Az élelmiszer-kereskedelem nemzetkozi helyzete

Elelmiszer-nagykereskedelem

Az élelmiszer-nagykereskedelem fogalma a nemzetkozi és hazai szakirodalomban ugyanaz. Az
¢lelmiszer-nagykereskedelem az élelmiszer értékesités azon része, amikor az arukat 6sszegyujtik,
raktarozzak, és a vevokhoz szallitjak, akik lehetnek kiskereskeddk, nagyfogyasztok, mas nagykeres-
kedok, a kormany stb. A nagykeresked6k harom tipusa az USA Nagykereskedelmi Cenzus (USDA)
szerint (http://www.ers.usda.gov./Briefing/FoodMarketingSystem/wholesaling.htm):

1. a gyartok értékesitése;

2. klasszikus nagykereskedok, akik a gyartoktol vasarolnak és tovabb adjak a kiskeresked6knek
vagy intézményeknek;

3. brokerek és ligynokok, akik megbizasra vasarolnak és értékesitenek és tobbnyire nem
tulajdonosok.

A klasszikus nagykeresked6k tovabbi csoportokra oszthatok:
* altalanos disztribtorok;
* szak disztributorok;
» vegyes disztributorok (jellemz0 a szarazaruk sziik kore, mint példaul konzervek, kavé, kenyér
vagy uditditalok).

A TEAOR részletesen leirja, hogy mi tartozik a nagykereskedelmi tevékenység korébe: ,,Ebbe
az agazatba a tartozik a sajat szamlas, illetve az tigynoki (bizomanyosi) nagykereskedelem, ideértve
a hazai, illetve a nemzetko6zi kereskedelmet (import/export) is.” (www.ksh.hu/docs/osztalyozasok/
teaor/tartalom_ 2012 02.pdf).

A nagykereskedelmi vallalatok formai a Katalogkommission (Ausschuss fiir Definitonen, 2006)
szerint a kovetkezok: felvasarlo nagykereskedelem, szortiment (altalanos) nagykereskedelem, Cash
& Carry, nagykereskedelmi kozpont, kereskedelmi képviselé kdzpont, Rack Jobber (polcfeltoltd
kereskedd), termeldvallalatoknak beszallitd, beszerzés olyan termeld vallalattol, ahol tobb mint
50 szazalékban tulajdonos.

Az alapvetd azonossagok mellett a nagykereskedelem, ezen beliil is a mez6gazdasagi nyers-
anyagok vagy az élelmiszerek nagykereskedelme masképp miikodhet az egyes orszagokban a
,»helyi adottsagokkal” osszefiiggésben. A nagykereskedelem fejlédésére hatassal van az élelmiszer-
kereskedelem, a kiskereskedelem altalanos helyzete, alakuldsa, de ide sorolhatjuk az élelmiszer-

rrrrrr

Kutatasaink alapjan bebizonyosodott, hogy az élelmiszer-kiskereskedelem jobban dokumentalt
statisztikai adatokkal, valamint a kutatdsi eredmények, tanulmanyok vonatkozasaban is. A nemzet-
kozi és hazai szakirodalmat figyelve még nehezebbé valt munkank a magyar nyelvi, illetve Magyar-
orszagra vonatkozo forrasok estében, mivel igen keveset talaltunk.

Az Eurostat adatai szerint* 2008-ban az EU-27 orszagaiban tobb mint 275 ezer vallalat foglalko-
zott az ¢lelmiszer-, ital- és dohany-nagykereskedelemmel (4. tablazat). A foglalkoztatottak szama
meghaladta a két milliot. Az 6sszes értékesités 1000 milliard eurd volt, ami hasonld volt az élelmi-
szer és italgyarto vallalatok forgalmahoz.

4 Food: from farm to fork statistics, Eurostat, 2011
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4. tablazat: Az élelmiszer nagykereskedelem adatai, EU-27, 2008

] Foglalkoz- Forgalom Hoz’zéfldott
Vallalatok tatottak R érték

(ezerfo) ~ (MMOEUR) o6 EUR)
gg/‘;{‘gi‘ke;l:f‘g szamlds 275110 2002 979 421 85221
Ugynokok 67616 133 67 698 5491
Sajat szamlas nagykerekeddk 207 494 1 868 911723 79 730
Ebbol: Zoldség-, gytimoles 44 476 418 143 842 15 485
Hus és huskészitmény 23617 178 87 089 7077
Tejtermék, tojas, zsiradék 14 380 . 86 371 5981
Ital 37110 264 114 491 12 377
Dohanyaru 2193 40 86 347 3441
Cukor, édesség 10 031 70 33784 3342
Kavé, tea, kakao, fiiszer 5528 38 15706 2242
Egyéb élelmiszer 40 024 270 121 735 11 653
f;;ﬁfi‘;i;ﬁin‘ighé“ym vegyes 30 136 475 222987 18 132

Forras: Eurostat (Structural business statistics, online data code: sbs_na_dt r2)

Az Europai Union beliil az élelmiszer-nagykereskedelem forgalma 2008-ban a kovetkezd orsza-
gokban volt a legmagasabb: Németorszag, Olaszorszag, az Egyesiilt Kiralysag és Spanyolorszag
(5. tablazat).

Az egyes orszagok sajatossagai bizonyos szinten hasonlosagot mutatnak a feldolgozoi és kiske-
reskedelmi struktarakkal, a kozlekedési infrastruktaraval, vagy a népsiiriséggel. A nagyméretii kis-
kereskeddk (jellemzéen Eszak-Nyugat-Europaban) nagyméretii nagykereskedékkel vagy beszerzési
tarsulasokkal miikddnek egyiitt. Ezzel szemben a szakositott élelmiszer nagykereskeddk (ami Dél-
Eurdpara jellemz06) inkabb kis, fliggetlen, regionalis nagykereskeddkkel dolgoznak, vagy kozvetle-
niil szerzik be a termékeket a termeléktdl (Food: from farm to food statistics, 2011).

Az alagazati nagykereskedelem jelentésége szintén kapcsolddhat a feldolgozd agazatok sulya-
hoz: fontos a z6ldség- és gyiimolcs-nagykereskedelem Hollandiaban, a tej-nagykereskedelem pedig
Daniaban ¢s Franciaorszagban. A sajatszamlas nagykereskedelemre altalaban jellemz6 az EU-ban a
mikro vallalkozasok nagy stilya, mivel a szektorban mikodé vallalkozasok 85 szazaléka 10 alkalma-
zottnal kevesebbet foglalkoztat.

Németorszagban is széles az ¢élelmiszer-nagykereskedelem palettaja a méretet tekintve, a helyi
vagy regionalis szinten miikodé kisvallalkozasoktdl a nemzetk6zi szintéren tevékenykedd konszer-
nekig. Az élelmiszer, ital és dohany nagykereskeddk szama 15 110 volt 2009-ben (az dsszes nagy-
kereskedd 8,9 szazaléka). Az Osszes forgalom 194 milliard eurd volt, ami 2010-ben tovabbi 3,6
szazalékkal novekedett. Az agazatban nagyszamu mikro vallalkozas tevékenykedik, ezek a réspia-
cokra fokuszalnak. Ugyanakkor nagy a koncentracid az agazatban, a nagykereskedok 3,1 szazalékara
(475 vallalat) a forgalom 77 szazaléka jutott. A forgalomaranyos nyereség 2,4 szazalék volt 2009-
ben, az egy foglalkoztatottra jutd bruttd nyereség 74 100 eurd (Branchen Report, 2011). Németor-
szagban is tendencia az ellatasi lanc roviditése, a nagykereskedelem kikapcsolasa. Ezen tilmenden
specializalt logisztikai szolgaltatok veszélyeztetik az agazatot, mivel egyre inkabb atveszik a tipikus
nagykereskedelmi funkciokat, mint a szallitas vagy raktarozas.
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5. tablazat: Az élelmiszer nagykereskedelem f6bb mutatéi, 2008

) Helyi Foglalkoz- Forgalom Hoz,zz'lfldott
Villalatok egységek” tatottak (millié EUR) . e.r,tek
(f6) (millio6 EUR)

EU-27 275110 . 2001 500 979 421 85221
Belgium 5064
Bulgéria 5424 5514 4 486,2 6256 308
Cseh Koztarsasag . 3772 . . .
Daénia 1828 1973 2106,2 19 694 1507
Németorszag 12 011 . 21877,0 145 977 14 130
Esztorszag 520 545
frorszag . 2 006
Gordgorszag . . . . .
Spanyolorszag 49 811 50 152 35063,7 100 097 11236
Franciaorszag . 21417 . . .
Olaszorszag 75172 40 236 22 776,1 112 027 8 620
Ciprus 720 825 647,5 1699 241
Lettorszag 1026 . 10773 2 405 206
Litvania 758 1038 1 556,2 2956 288
Luxemburg 411 . 326,9 4842 182
Magyarorszag 5257 5183 3 885,4 10 680 679
Malta . y y
Hollandia 7219 7 645 8 040,5 . .
Ausztria 2452 2623 2733,8 14 045 1512
Lengyelorszag 15 824 . 12 343,1 36 144 2 866
Portugalia 10 860 11 042 6131,1 17 869 1671
Roménia 9435 . 10 623,1 16 816 1378
Szlovénia 784 497 331,6 1278 128
Szlovakia 622 . 1169,5 3714 307
Finnorszag 1 400 1516 936,4 6302 599
Svédorszag 5053 4735 3715,1 23 821 2036
Egyesiilt Kiralysag 15993 16 602 21 499,0 103 161 10 588

Y Az tigynokoket kivéve.
Forras: Eurostat (Structural business statistics, online data codes: sbs_na_dt r2 and sbs_r_nuts067_r2)

Franciaorszagban 2008-ban Gsszesen 155 ezer vallalkozas foglalkozott mezdgazdasagi- és
¢élelmiszer-nagykereskedelemmel. A teljes munkaidds foglalkoztatottak szama 961 ezer volt, a for-
malom 779 milliard eur6 koriili, az atlagos kereskedelmi arrés pedig 19,6 szazalék. A francia sta-
tisztikai hivatal (INSEE) adatai szerint 2008-ban 6000 vallalat tevékenykedett a mez6gazdasagi
alapanyagok és ¢éldallatok nagykereskedelmében, 18 315 pedig az élelmiszer-nagykereskedelemben
(Le commerce en France, 2010). Az igynoki nagykereskedelem adatai nem szerepelnek agazati bon-
tasban (6. tablazat).
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6. tablazat: Nagykereskedelem Franciaorszagban, 2008

A foglalkozta-

A vallalatok Fot’ga,lor{l Kere,ske,delml ,tottak )
széma ado nélkiil arres szama teljes
(milli6 EUR) (szazalék) munkaidé

egyenértékben
Nagykereskedelem 6sszesen 155 084 778 757 19,6 960 586
Ebbél: Ugyndki nagykereskedelem 41500 130 621 . 70 149
Mezégazdasagi nyersanya- 6000 60311 1.3 45 662

gok ¢és ¢éloallatok
Elelmiszerek 18 315 138 460 25,7 156 012

Forras: Le commerce en France, édition 2010

Franciaorszagban a mezb6gazdasagi nyersanyagok ¢s éldallatok nagykereskedelme a legkisebb
szektor a foglalkoztatast tekintve (46 ezer f6). Az atlagos vallalati 1étszam 7,6 f6. Az alagazat a nagy-
kereskedelem atlaganal valamivel koncentraltabb. A 20 f6s és az a folotti vallalkozasok 2008-ban az
Osszes vallalkozas 6 szazalékat tették ki, valamint az alkalmazottak 45 szazalékat. A vallalkozasok
45 szazalékaban nem volt alkalmazott.

Ausztriaban 2009-ben 23 984 nagykereskedelmi cég miikodott. Az osztrak nagykereskedelemre
is a kislizemi struktira a jellemzd. A véllalkozasok kozel 85 szazaléka a mikro-, 12 szazaléka pedig
kisvallalkozas volt (Holzl és Bachinger, 2011). A mezdgazdasagi nyersanyagok ¢s ¢ldallatok nagy-
kereskedelmében 2009-ben 936 cég tevékenykedett, Osszesen 15 514 foglalkoztatottal. A bevétel
6 886 millio eurd volt, a bruttdé hozzaadott érték 655 millid eurd, a sajat téke arany 32,7 szazalék.
A forgalomaranyos nyereség 0,8 szazalék volt. Az élelmiszerek, italok és dohany nagykereskedelmé-
ben 2009-ben 2 203 volt a cégek szama, a foglalkoztatottaké (nem 6nalld) pedig 25 161. A forgalom
14 303 milli6 eurd volt, a bruttd termelési érték pedig 1 502 millio eurd. A sajat tOke aranya 27,9
szazalék volt, a jovedelmezdség 2,7 szazalék.

Az Egyesiilt Kiralysagban 2009-ben 6sszesen 15 326 élelmiszer és ital nagykereskedelmi cég
miikodott. A bruttd hozzaadott érték (GVA) 9,3 milliard angol font volt, a foglalkoztatottak szama
180 ezer (Food Statistics Pocketbook, 2011).

Az USA nagykereskedelmi ,,disztribucios ipara” két kategoriara, modellre oszthato:
1. a hagyomanyos (sajat szamlas) nagykereskedelem (merchant wholesalers);
2. elektronikus nagybani piacok (wholesale electronic markets): igynokok és brokerek
(http://fulcrum.com/wholesale appraisal.htm).

Az iparagon beliil érdekes trend a ,,sajat markas” nagykereskedd: szerzédést kotnek a gyarto-
val arra, hogy a sajat neviiket tegyék a cimkére, igy a szolgaltatas a nagykereskedelmi markahoz
kotodik, nem a gyartdihoz. A sajatszamlas nagykereskedelem Gsszes forgalma 4500 milliard dollar
(USD) volt 2008-ban. Ebbdl 234,9 milliard jutott a mezégazdasagi nyersanyagokra és 524,1 milliard
az ¢élelmiszerekre (U. S. Census Bureau).

Kanadaban 2009-ben a nagykereskedelem egészében 730 702 volt a foglalkoztatottak szama,
ebbdl 10 140 a mezdgazdasagi termékek nagykereskedelmében és 10 424 az ¢lelmiszer, ital és dohany
nagykereskedelemben. A mezdgazdasagi termékek (kivéve az olajnévényeket és a gabonaféléket)
értékesitése 5,8 milliard dollar volt, az ¢lelmiszer, ital és dohanyé 98,1 milliard dollar (Annuaire du
Canada, 2011). A brutt6 arrés a nagykereskedelem Gsszességében 17,3 szazalék volt, a mezdgazda-
sagi nyersanyagoknal 13,5 szazalék, az élelmiszereknél 16,1 szazalék, az italnal és dohanynal pedig
20,7 szazalék (7. tablazat).
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7. tablazat: Nagykereskedelem Kanadaban, 2009

R Eladott aruk
Bevétel Mitkodési beszerzési b Arré
Koltségek szel Brutto arrés,
értéke szazalék
millio dollar

Nagykereskedelem dsszesen 685 238 96 400 566 551 17,3
Ebbdl: Mezbgazdasagi termékek 27 040 1743 23476 13,2
Elelmiszerek 90 878 11621 76 210 16,1
Alkoholtermékek és dohany 9 695 1004 7 688 20,7

Forras: Statistique Canada, CANSIM, tableau 081-005

Elelmiszer-kiskereskedelem

A nemzetkozi élelmiszer-kereskedelem az elmilt évtizedekben horizontalisan és vertikalisan is
nagy valtozasokon ment keresztiil. Az egész vilagban novekszik a koncentracio a szuper és hiper-
marketek, diszkontok, valamint a nagykereskedék vonatkozasaban. A multinacionalis cégek globalis
jelenlétiiket sok esetben versenytarsaik felvasarlasaval erdsitik. Ez a folyamat — elsésorban a fejl6do
orszagokban — folyamatosan gyorsul.

Minten és Reardon (2008) a lancok terjeszkedését harom hullamra osztotta. Az elsé hullam
Dél-Amerikaban, Dél-Afrikdban és Kelet-Azsiaban (Kina kivételével) indult meg az 1990-es évek
elejétdl. Ez id6 alatt a modern kiskereskedelmi lancok aranya 10-20 szazalékrol 50-60 szaza-
Iékra emelkedett. A terjeszkedés masodik hullama az 1990-es évek kdzepén jatszodott le Kozép-
Amerikaban és Délkelet-Azsidban, ahol a modern kiskereskedelmi lancok értékesitésének aranya
elérte a 3050 szazalékot. A harmadik hullam az 1990-es évek végén, illetve az ezredfordulon kez-
dédott meg Kinaban, Indiaban és Afrika egyes orszagaiban (pl. Kenya).

Szamszerisitve a nemzetkozi élelmiszer-kiskereskedelmi lancok forgalma 2011-ben 4021 milli-
ard eurdt tett ki, ami az el6z6 évhez képest 5,9 szazalékos novekedést jelentett (8. tablazat).

8. tablazat: A vilag élelmiszer-kiskereskedelmi forgalma, 2007-2011

Evek 2007 2008 2009 2010 2011
Osszeg (milliard EUR) 3222 3430 3591 3797 4021
Novekedés mértéke az el6z0 évhez képest (szazalék) 6,5 47 5,7 5,9

Forras: Datamonitor (2012)

Az értékesitési helyek vonatkozasaban a hipermarketeknek, a szupermarketeknek és a diszkon-
toknak a legnagyobb az aranyuk (9. tablazat)

9. tablazat: A vilag élelmiszer-kiskereskedelmének aranya értékesitési helyek szerint

szazalék

Kategoria Arany
Hiper- és szupermarket, diszkont 46,4
Kényelmi tizletek, benzinkutak 31,3
Szakboltok 16,9
Drog- és parfiimériak 1,7
Cash and Carry tizletek 1,6
Mas értékesitési formak 2,1
Osszesen 100,0

Forras: Datamonitor (2012)
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Az elorejelzések a kiskereskedelmi lancokban torténd eladasok tovabbi novekedését vetitik
elére, amely alapjan 2016-ra az itt realizalt forgalom értéke megkdzelitheti az 5300 milliard eurot
(10. tablazat).

10. tablazat: Az élelmiszer-kiskereskedelem forgalmanak jovébeni alakulasa

Evek 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Osszeg (milliard EUR) 4021 4235 4450 4684 4927 5264
Novekedés mértéke az el6z6 évhez képest (szazalék) 5,9 5,3 5,1 5,2 5,2 6,9

Forras: Datamonitor (2012)

crer

supermarketnews.com adatai szerint 2011-ben a Wal-Mart haldzat volt a legnagyobb kiskereskede-
lemi vallalat a vilagon, amely céget arbevétele alapjan a Fortune magazin 2010-ben és 2011-ben is a
vilag legnagyobb vallalataként nevezett meg, megeldzve az évek ota csticson szerepld olajvallalato-
kat (11. tablazat). A rangsorban amerikai, francia és német cégcsoportok talalhatoak. Emellett az is
latszik, hogy a TOP-25-be tartozo Osszes cég forgalma emelkedett 2006 és 2010 kozott, ami igazolja
a cégek terjeszkedését, s az agazat tovabbi koncentralodasat.

11. tdblazat: A 25 legnagyobb forgalmi élelmiszer-kiskereskedelmi vallalat rangsora

Rang- Ertékesités Valtozas } Uzletek Ha;iny
sor Vallalat 2011-ben 2011/2006 Kozpont széma orszagban
(milliard USD)  (szazalék) van jelen
1 Wal-Mart Stores 443,9 142 USA 10 130 29
2 Carrefour 113,1 122 Franciaorszag 9672 35
3 Tesco 103,5 137 Németorszag 6234 15
4 Metro Group 92,8 134 Egyesiilt Kiralysag 2187 33
5 Schwarz Group 90,6 198 Németorszag 11 029 26
6  Kroger Co. 90,4 136 USA 2435 1
7 Costco 87.4 165 USA 592 9
8 Aldi 73,3 163 Németorszag 9 845 17
9 Target 69,9 n.a. USA 1763 1
10 REWE Group 66,9 129 Németorszag 13423 11
11 Edeka 63,4 153 Németorszag 15266 1
12 Auchan 61,7 148 Franciaorszag 3051 12
13 AEON 58,4 n.a. Japan 13981 9
14 Woolworths 55,9 200 Ausztralia 4122 3
15  Seven&l1 50,4 143 Japan 41 800 16
16  Coles Group 49,3 177 Ausztralia 3396 2
17  Casino Group 47,8 169 Franciaorszag 11 745 31
18  ITM (Intermarché) 46,3 123 Franciaorszag 3516 7
19 Leclerc 45,4 128 Franciaorszag 1 655 9
20  Safeway 43,6 114 USA 1678 3
21 Ahold 42,2 168 Hollandia 3008 11
22 Supervalue 36,1 n.a. USA 2434 1
23 ] Sainsbury 35,8 123 Egyesiilt Kiralysag 1012 1
24 Loblow Cos. 31,6 n.a. Kanada 1 046 1
25  Delhaize Group 29,4 127 Belgium 3408 12

Forras: http://supermarketnews.com
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A lancok terjeszkedése, méretének kiterjesztése a belsé miikddésére (pl. regionalis raktarak kiala-
kitasa, kozpontositott beszerzés stb.) is hatassal van. Mindamellett a lancok fejlodésével a helyi
agrartermelOk és ellatasi lancok is atalakulnak, példaul mindségbiztositasi rendszereket vezetnek be.
A nagy cégek expanzidjat segiti az is, hogy a fogyasztok — a fejlodo piacokon is — egyre inkabb hoz-
zaszoknak a modern kiskereskedelem kinalta vasarlasi lehetéségekhez és mind jobban vonzdodnak a
kiilfoldi markakhoz (Minten, 2008).

A kiskereskedelmi lancok fejlodé orszagokba iranyuld terjeszkedésének intenzitasat tovabb
novelte az a tény, hogy a gazdasagi valsag a fejlett piacokat sujtotta a legerésebben, igy a fogyasztas
boviilése ezekben az orszagokban visszaesett. A kereskedelmi szektor emellett Europaban szamos
kihivassal szembesiilt. Ezek koz¢ tartozott a piac telitddése miatt kialakult egyre erésebb verseny, a
komplex ellatasi lancok, a valtozo demografiai kdrnyezet, a novekvd migracio és a valtozo fogyasz-
t6i és média-trendek. Ezen tilmenden az azsiai gazdasagok novekedése, valamint az Egyesiilt Alla-
mok folyamatos gazdasagi alulteljesitése jelentds kiilsé kihivasokat tamasztott az Eurdpai Unidval
szemben. Ezek a kihivasok fenyegették a kiilonb6z6 EU-tagorszagok néhany vallalatanak verseny-
képességét és talélését, egyuttal azonban lehetdséget kinaltak masoknak az expanziora. Valaszul
¢ kihivasokra, az europai nagy- ¢s kiskereskedelmi cégek javitottak versenyképességiiket akvizi-
cidk és Osszevonasok révén, tovabba Uj technologiak bevezetésével, a folyamatok ujrastruktura-
lasaval, Gj termékek bevezetésével és a személyzeti menedzsment terén végrehajtott innovacidval
(Hilding-Hamann és Sorensen, 2008).

Az élelmiszer-kereskedelem Magyarorszagon

A magyarorszagi élelmiszer-kereskedelem fejléddése a kilencvenes évektdl
napjainkig

A rendszervaltast megelézden az élelmiszer-kiskereskedelemben is az allami tulajdon dominalt:
1989-ben még a kereskedelmi forgalom 60 szazalékat allami vallalatok, tovabbi egyharmadat szo-
vetkezetek adtak (Karsai, 2000).

A rendszervaltas utan a korabbi allami ¢és szovetkezeti tulajdonban 1év6 kiskereskedelmi egysé-
gek a privatizacié nyoman darabjaikra hullottak, illetve az Gjonnan alakuld gazdasagi tarsasagok és
egyéni vallalkozok szamos 0j egységet nyitottak. Ennek soran 1990 és 1998 kozott az élelmiszer-
kiskereskedelmi iizletek szama 25 066-r6l 50 966-ra nott.

A rendszervaltas, a privatizacid az élelmiszer-kereskedelem teriiletén is alapvetd valtozasokat
hozott. Stauder (2003) harom f6 szakaszra osztotta a hazai élelmiszer-kiskereskedelem atalakulasi
folyamatat:

* A spontan privatizacio idészaka (1989-1990);
* A privatizaci6 id6szaka (1991-1996);
* Akezd6d6 koncentracio idészaka (1997-2000).

Az ezredforduld utan az Gn. modern értékesitési csatornak eldretorése felgyorsult. A hazai érté-
kesitésen beliil a hipermarketeket, szupermarketeket és diszkontlancokat magaban foglal6 ,,modern
kiskereskedelem” részaranya 2011-re 70 szazalék f61é emelkedett, mig a hagyomanyos kiskereske-
delemé (fiiggetlen és egyéb kis élelmiszerboltok, fogyasztdi piacok) csokkent. A jovoben varhato,
hogy a modern értékesitési csatornak (hiper- és szupermarketek, diszkontok) eléretorése folytatodik,
a hagyomanyos kereskedelmi csatornak (kis altalanos élelmiszerbolt, piac) visszaszorulnak (3. abra).
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3. ébra: Az élelmiszer-kiskereskedelem bolttipusok szerinti megoszlasa
100
90
80
70
60
50
40
30 B o i -
10—--7——7—— - Uh--Uk-V -V -7)--0Uh--U4--1 -
0 T T

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Hipermarket Szupermarket
Fiiggetlen kisbolt Piac

arany, szazalék

Hazai lancok

Forras: Gfk Hungaria (2012)

A fenti trend mellett 0 jelenség, hogy a kiskereskedelmi cégek — a beszerzési koltségek csok-
kentése érdekében — egyre inkabb igyekeztek kozvetlen kapcsolatot kiépiteni az élelmiszer-
eléallitokkal, ami csokkentette a nagykereskedelem fontossagat’. E jelenségnek tovabbi 1okést adott
az EU csatlakozas. Egyrészt az egységes belsé piac miatt az unids orszagokbodl érkezé importtal kap-
csolatos adminisztracids terhek megsziintek, masrészt bizonyos termékkorok esetében (erre legjobb
példa a zoldség és gylimdlcs) olyan termeldi szervezetek jottek 1étre, amelyek megfeleld beszallitd
partnerei lehetnek a nagyobb kiskereskedelmi cégeknek is.

Az elmtlt években két jelentds tényezé emlithetd, ami komoly hatést gyakorolt a hazai élelmiszer-
kiskereskedelem helyzetére. Az els6, hogy a két német diszkontlanc (Lidl, Aldi) belépett a hazai
piacra, ami némi atrendez6dést okozott az élelmiszer-kiskereskedelmi cégek kozott (4. abra), a

masodik a gazdasagi valsag miatt bekdvetkezd vasarloerd csokkenés, ami komolyan kihatott a kis-
kereskedelem minden szerepldjére.

> Az élelmiszer-nagykereskedelemrél egyébként nagyon kevés nyilvanos adat all rendelkezésre. A KSH nem tesz kozzé adatokat sem ezen
szervezetek szamarol, sem forgalmarél. Mindossze a nagykereskedelmi raktarak szama hozzaférhetd, de sajnos csak 2007-ig bezarolag és nem
deriil ki, azokon beliil mekkora az élelmiszer-nagykereskedelem ardnya akar szamban, akar alapteriiletben. Hosszan kerestiink kutatasokat,
elemzéseket is a témaban, de sajnos kifejezetten ilyen témaju szakirodalmat sem talaltunk.
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4. dbra: A 2011-es kiskereskedelmi toplista
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Forras: AC Nielsen, 2012. majus

Valészintinek tartjuk, hogy a valsdg nélkiil sem nétt volna tovabb a hazai élelmiszer-
kiskereskedelmi szereplok szama, hiszen a piac lassan clérte telitettségi pontjat. Juhasz és Wagner
(2010) leirja, hogy Magyarorszagon a GRDI® indexek valtozasa alapjan felallitott kiskereskedelmi
élet-ciklus gorbe mar 2010-ben elért a ,,zarodo-ablak” szakaszba (5. abra).

5. ébra: A GRDI alapjan 6sszeallitott ,,lehetéségek ablaka” elemzés fobb kovetkeztetései

Nyilo Emelkeds | Erett | Zarodo
Nagy : ; rsgh
beruhazasi Lengyelorszag (1995) Lengyelorszag Magyarprszag (2005)
L Magyarorszag (2000) (2000) X !
prioritas \ \
' ' Magyarorszag (2010)
| | |
1 1 1
1 1 1
' ' Lengyelorszag (2005)
| | |
y 1 1
Magyarorszag (1995) ! !
Nincs i : :
beruhdzasi Lengyelorszag (1990) | |
prioritas | | :

Forras: A.T. Kearney [2012]

¢ GRDI = Global Retail Development Index = Nemzetkozi Kereskedelem Fejlédési Index az A. T. Kearney tanacsado szervezet kiskereske-
delmi beruhazasi lehetdségeket jellemzd mutatoja (lasd 1. és 2. melléklet).
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A nyil6 beruhazasi lehetdségeket igéré szakasz altalanos jellemzdje, hogy a kozéposztaly
novekvo jelentdségl, a fogyasztok nyitottak 11 kiskereskedelmi formatumok (bolt tipusok) kipro-
balasara és a kiskereskedelemmel kapcsolatos kormanyzati szabalyozas engedékenyebbé valik
(lazul). Ebben a szakaszban a javasolt piacra [épési stratégia inkabb tapogatdzo, kisérleti jelleg. ,
vagyis elsésorban a helyi lancokban javasolt kisebbségi tulajdont szerezni. Az eredményes mun-
katigyi politikat pedig a helyi, képzett munkaerd megtalalasa jelenti. A nemzetkozi 6sszehasonlito
elemzés szerint hazank 1995 koriil 1épett ebbe a szakaszba, mig példaul Lengyelorszag 6t évvel
hamarabb, kozvetleniil a rendszervaltas utan mar piacnyitasi jeleket mutatott a kiskereskedelem
nemzetkdzi befektetdi szamara.

Az emelked6 beruhazasi lehetéségeket igéro szakaszban a fogyasztok a jol szervezett, rende-
zett kereskedelmi tipusok felé fordulnak és egyre inkabb fogékonnya valnak a nemzetk6zi mar-
kak irant. Kiskereskedelmi 6vezetek (példaul Budadrs Tesco-Auchan-IKEA ,,arany haromszog’)
alakulnak ki, mikdzben az ingatlanpiac kinalata elérhet6 arszintii és béséges. Ebben a szakaszban
az organikus fejlodéssel kisért piacra-1épési stratégia javasolt, vagyis a sajat bolthalozat épitése,
elsésorban z6ldmezds beruhazasok révén. Az eredményes munkaiigyi stratégia a tehetséges helyi
munkaer6 felvétele és ,,sajat képre formalasa” intenziv vallalati kultira oktatassal, valamint fontos
az anyaorszagbdl kulcspoziciokba helyezett alkalmazottak idealis aranya. Magyarorszag emel-
ked6 szakaszat a 2000-es évek elejére tették, mig Lengyelorszagban ennek a periodusnak a kez-
dete is 0t évvel hamarabb, vagyis a kilencvenes évek masodik felére volt tehetd.

A kiskereskedelmi beruhdzas szempontjabdl érettnek tekinthetd szakaszban a kiskereske-
delmi forgalom novekszik a jelentds fogyasztasboviilésnek koszonhetden. Ugyanakkor a kedvezd
elhelyezkedésii ingatlanok egyre nehezebben megszerezhetdk €s a helyi kiskereskedelmi szerep-
16k is egyre kifinomultabb eszkdzokkel versenyeznek a piaci pozicidik megdrzéséért, vagy vissza-
szerzéséért. A piacralépési stratégia ekkor is elsésorban organikus lehet, de boltnyitasi célpontként
tégiaban egyértelmiien a helyi munkaerd iranyaba érdemes elmozdulni. Magyarorszag esetében
a csatlakozas utan a 2000-es évek masodik felében beszélhetiink az érett piac jellemzdinek kiala-
kulasarol, mig Lengyelorszag esetében ismét mintegy 6t évvel korabbra, vagyis 2000-re tették az
érett szakaszba 1épést.

Az utols6 zarodo kereskedelmi beruhazasi periodusban a fogyasztok mar hozzaszoktak a
modern kiskereskedelemhez, a diszkrecionalis koltés7 magasabb. A kiskereskedelmi piacon a
verseny mind a helyi, mind a tobbi nemzetko6zi szereplok részérdl erételjes. A kereskedelmi ingat-
lanok dragak és szlikos a kinalatuk. A piacralépés javasolt formaja ebben a szakaszban mar egyér-
telmiien csak a felvasarlas, vagyis egy masik piaci szerepld helyére torténd belépés. A munkatigyi
stratégidban mar tobbnyire a helyi munkavallalok alkalmazasa a cél. Magyarorszag esetében
— Szlovéniaval és Csehorszaggal egyiitt — a szamitasok az idei évre tették a zar6do szakasznak a
kezdetét, mig Lengyelorszag mar 6t évvel ezel6tt sem szamitott javasolt G kereskedelmi halozat-
épitési célpontnak (Juhasz és Wagner, 2010.)

7 Diszkrecionalis koltés = szabadon rendelkezésre allo, alapvet6 sziikségletek kielégitése utan fennmarado jovedelemrész elkoltése.
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A valsag hatasa a magyarorszagi élelmiszer-kereskedelem forgalmara

A magyarorszagi realkeresetek a 2006-t61 kezd6d6 megszoritasok miatt mar a gazdasagi valsag
el6tti években csokkenni kezdtek. Az egy fore es6 realjovedelem el6szor 2007-ben mutatott visz-
szaesést, a haztartasok rendelkezésre alld jovedelme is ebben az évben csokkent eldszor (az el6z6
évinek 95,1 szazalékara). 2008-ban a rendelkezésre allo jovedelem az el6z6 évinek 98,3, 2009-ben
95,7, 2010-ben 95,5 szazaléka volt. A haztartasok fogyasztasa a jovedelemcsokkenésnél mérsékel-
tebben esett vissza, 2007-ben az €l6z6 évinek 99,3, 2008-ben 99,8, 2009-ben 94,3, 2010-ben 97,3
szazalékat fogyasztottak a magyar haztartasok (KSH, Tajékoztato adatbazis).

2011-t61 kezdédden a realjovedelmek mérése a csaladi kedvezmények bevezetése miatt némileg
bonyolultabba valt. A KSH csak a keresetek alakulasarol kozolt egy rovid osszefoglalot (KSH, Sta-
tisztikai Tiikor, 2012/51.), ami nem azonos a nemzetgazdasagi egy fore esé realjovedelem alakula-
saval. Eszerint 2011-ben a csaladi kedvezmény figyelembevételével az alkalmazasban allok nettd
realkeresete 2011-ben 5,8 szazalékkal nétt, viszont 2012 elsé negyedévében az el6z6 év azonos
id6szakahoz képest 3,5 szazalékkal, 2010 azonos idészakahoz viszonyitva 2,1 szazalékkal csok-
kent. Ebbdl kovetkezik, hogy nemzetgazdasagi szinten is valdsziniileg csokkentek a realjovedelmek
2011-2012-ben is.

Mindez a kiskereskedelmi forgalomban is érvényesiilt. A kiskereskedelem forgalma 2007 ota
csokken, ezen beliil az élelmiszer-kiskereskedelemé kissé mérsékeltebb visszaesést mutat, de a ked-
vezOtlen tendencia itt is érvényesiil (12. tablazat).

12. tablazat: A kiskereskedelmi forgalom volumenindexei, TEAOR’08
el6z6 év =100,0

Elelmiszer- Ebbol:
és élelmiszer Elelmiszer jellegii Elelmiszer-, ital-, Kiskereskedelem
jellegii vegyes vegyes dohanysru osszesen
kiskereskedelem kiskereskedelem kiskereskedelem
2002 110,8 112,7 93,7 108,6
2003 108,1 109,5 95,7 107,8
2004 102,8 102,7 103,3 1054
2005 104,6 104,7 103,2 105,1
2006 105,0 105,2 102,3 104,7
2007 98,7 99,0 95,1 97,9
2008 98,8 98,7 100,5 98,4
2009 95,9 95,7 98,3 94,7
2010 98,0 97,5 102,8 97,9
2011 100,3 100,2 101,0 100,2
2012. 1-IX. 99,7 . . 97,7

Forras: KSH
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Bar foly6 aron kissé emelkedett az élelmiszer-kiskereskedelem forgalma az utolsd harom évben

is, a 6. abran lathato, hogy a korabbi iddszak dinamikusan ndvekvé trendje 2007 utan megszakadt,
azaz a piacon tevékenykedd cégeknek egyre kisebb tortan kell osztozniuk.

6. abra: A magyar élelmiszer-kiskereskedelem forgalmanak alakuldsa Magyarorszagon,
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Forras: KSH

A valsag egyre nyilvanvalobb elhuzodasa miatt az élelmiszer-forgalom nagyobb fellendi-

Iésére nem szamithatunk, a vasarldi preferenciak valtozasara, atrendezOdésére viszont igen!
Az AC Nielsen trendkutatasai szerint a valsagban a fogyasztok a kovetkezd stratégiakat kovetik
(Progressziv Magazin, 2009):

32

°

Az élelmiszerfogyasztas volumenét mar nem igazan tudjak csdkkenteni, ezért a kedvezdbb
beszerzési arra helyezték a hangsulyt. A fogyasztok 70 szazaléka olcsobb élelmiszerekre val-
tott, ami lehet mas gyartd, mas marka, vagy sajatmarkas aru.

A vevok egy része érzékelhetden ataramlik az alacsonyabb arszinvonall tizletek felé, ezért nd
a diszkontok forgalma.

Latszolag ellentmond a fenti ténynek, de szintén a valsaggal fiigg 6ssze, hogy a diszkontok for-
galma mellett a lakohelyen beliili kisebb szupermarketek, kényelmi boltok eladasai is néttek.
Ennek oka, hogy az emelkedd lizemanyagarak miatt sok vasarld mar nem jar a tavolabbi hiper-
marketekbe vasarolni. A vasarloi szokasok valtozasat érzékelve a korabban hipermarketekben
gondolkodo kiskereskedelmi cégek is a kisebb, belvarosi boltok felé mozdultak el pl. Tesco
Express boltok, de ezt tervezi az Auchan is. (Itt megjegyeznénk, hogy ezt a trendet tovabb erd-
siti a 2011-ben életbe 1épett un. ,,plaza stop torvény”, aminek értelmében a 300 négyzetmétert
meghalado kiskereskedelmi beruhazasokra moratoriumot hirdettek 2014 végéig.)

A legtobb vasarlo tudatosan keresi a promoéciokat, a 2009-es Nielsen kutatas szerint a megkér-
dezettek 56 szazaléka.

A gazdasagi nehézségekre adott valaszok mellett a fogyasztok nagy részére tovabbra is jel-
lemz0, hogy kedvelik a nagy eladoterii egységeket, ahol mindent egy helyen, egyszeriien, idot
megtakaritva tudnak beszerezni. Emiatt a Nielsen kutatoi szerint a hipermarketek 1étjogosult-
saga is fennmarad, bar Gjabb nagyaranyu fejlesztésekre nem szamitanak.
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A magyarorszagi élelmiszer-kereskedelem strukturajanak valtozasai

A kedvezétlen értékesitési tendenciak visszakdszonnek az élelmiszeriizletek szamanak és alapte-
riiletének alakulasaban is (7. és 8. abra.). Kiilondsen a boltok szama csokkent 2000 és 2011 kozott,
az alapteriilet inkabb stagnalt, s6t enyhén emelkedett is egyes években, ami arra utal, hogy a kisebb
alapteriiletl tizletek hagytak fel a miikodéssel. A KSH adatai szerint 2000 és 2011 kozott féleg az
¢élelmiszer vegyes lizletek szama esett vissza, a szakboltoké emelkedett, kiilondsen a kenyér- és
pékaru boltok, valamint a z6ldség- és gyiimolcsszakiizletek szama nét.

7. abra: Az élelmiszer- és élelmiszer jellegii iizletek szamanak alakulasa, 2000-2011
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8. abra: Az élelmiszer- és élelmiszerjellegii iizletek alapteriilete, 20032011
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Az AC Nielsen boltméret szerinti bontasban is kozdl adatokat az altalanos élelmiszer-
kiskereskedelmi iizletek szamar6l, mely adatok alapjan bizonyos, hogy a stagnalo, enyhén ndvekvo
alaptertilet és csokkend boltszam mogott tovabbi erételjes atrendezddés zajlik: a nagyméret kiske-
reskedelmi lancok tovabb terjeszkednek a kis tizletek rovasara (13. tablazat). Ha azzal szamolunk,
hogy a legnagyobb alapteriiletli boltok atlagos teriilete csupan 2500 négyzetméter, a masodik legna-
nagyobb méretii élelmiszeriizletek 6sszes alapteriilete 2000 és 2012 kozott Magyarorszagon. Figye-
lemre mélto, hogy a nagy iizletek alapteriilet ndvekedése a valsag kirobbanasa utan is folytatodott
(méghozza hasonl6 litemben) hiszen az elobbi szamitast alapul véve 2008 és 2012 kozott a két felsd
méretkategdriaba tartozo boltok dsszes alapteriilete 206 ezer négyzetméterrel emelkedett.

13. tablazat: A kiskereskedelmi boltok alapteriilet szerinti megoszlasa 2000 és 2012 kozott

Alapteriilet 2000 2008 2009 2010 2011 2012
2500 m? felett 24 123 137 152 166 170
401-2500 m? 657 943 1007 1071 1103 1121
201-400 m? 919 853 805 801 834 848
51-200 m? 5777 6 888 6593 6426 6 355 6294
50 m? alatt 17 859 12533 11 393 11451 11111 11111
Osszesen 25236 21 340 19 935 19 901 19 596 19 544

Megjegyzés: januar 1. adatok.
Forras: AC Nielsen, 2012

Ha a 6 élelmiszer-kiskereskedelmi lancok boltszam adatainak alakuldsat vizsgaljuk, jol kirajzo-
l16dik az is, mely cégek mikor adtak fel a tovabbi terjeszkedést — esetleg mar kivonultak a piacrol —,
mely vallalatok terjeszkednek tovabb napjainkig bezardlag. Az utdbbi par évben egyértelmi tenden-
cia, hogy f6leg a diszkontlancok nyitottak jabb iizleteket (Aldi, Lidl, Penny Market), a hipermar-
ket lancok koziil csak a Tesco terjeszkedett tovabb, bar féleg a kisebb alapteriileti boltok nyitasara
helyezte a hangsulyt az utobbi idében. A Spar utols6é nagy terjeszkedési kisérlete a Plus haldzat
felvasarlasa volt, azdta inkabb optimalizalja miikodését. A Metro, Cora gyakorlatilag 2003—2005 o6ta
nem bdévitettek, a Cora 2012-ben ki is vonult a magyar piacrol, hipermarket tizleteit az Auchan veszi
at. A magyar szupermarket lancok (CBA, COOP, Real) eddig foleg a fiiggetlen kiskereskeddk felfii-
zésével terjeszkedtek, ezért a boltszam gyakran hektikusan valtozik egyik évrél a masikra. A 2012.
¢év fejleménye az is, hogy a Csemege-Match bolthalozatat a CBA és COOP vasarolta fel, oly modon,
hogy a vidéki tizleteket a COOP, a fovarosiakat pedig a CBA veszi at (14. tablazat).
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14. tablazat: A fobb élelmiszer-kiskereskedelmi lancok boltszamanak alakulasa
2000 és 2011 kozott

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Aldi 45 70 73 78
Auchan 2 4 7 8 9 10 10 10 11 12 12 12
CBA 800 2200 na 2895 238  na 3182 2924 2780 2904 3072 3077
Coop 1991 2314 3474 3575 4487 4963 5286 5283 3066 3116 5250 5225
Cora 5 5 6 6 7 7 7 7 7 7 7 7
f/ls;tr:}fge' 169 152 133 133 132 132 125 124 124 122 123 121
Metro 9 11 12 12 13 13 13 13 13 13 13 13
Lidl 51 68 90 105 125 135 148
Penny Market 127 129 129 132 142 148 155 163 169 173 186 189
Plus 108 118 126 129 157 165 165 165 172

Real Hungaria 1448 1943 2044 1840 2290 2310 2310 2311 2311 2320 2140
Spar 109 110 134 158 153 168 189 204 214 255 399 389
Tesco 43 48 53 60 69 89 99 122 144 167 205 212

Forras: AC Nielsen, 2012

A kiskereskedelmi lancok alkalmazotti 1étszamardl csak 2008—-2009-re vonatkozdan all rendel-
kezésre adat, de abbdl is lathatd, hogy az uj boltokat nyitd cégek a terjeszkedéssel parhuzamosan
alkalmazottaik szamat is novelték, még a valsag utani idészakban is. Igaz, nagyon nagy a szorodas
a cégek korében: pl. az Aldi, Spar, Tesco jelentds 1étszambdvitést hajtott végre, mikdzben a Cora,
Coop, Real alkalmazottainak szama nem valtozott, a Csemege esetében pedig még csokkenés is tor-
tént. Osszességében viszont 6,4 szazalékkal nott az emlitett lancoknél a foglalkoztatottsag mértéke
egyik 2009 és 2008 kozott (15. tablazat).

15. tablazat: A f6bb élelmiszer-kiskereskedelmi lancok alkalmazottainak szima
2008-ban és 2009-ben

2008 2009 Viltozas, 2009/2008,

(f6) (f6) (szazalék)
Aldi 900 1 400 55,5
Auchan 5500 6 000 9,0
CBA 41 000 45300 10,5
Coop 32 000 32 000 0
Cora 3900 3900 0
Csemege-Match 2 500 2 460 -1,6
Lidl 1200 1280 6,7
Penny Market 2200 2252 2,4
Real Hungaria 13 500 13 500 0
Spar 11 500 14 800 28,7
Tesco 23 000 26 300 14,3

Forras: Euromonitor International, 2010
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Beruhazasok a magyarorszagi élelmiszer-kereskedelemben

A gazdasagi valsag miatt bekovetkezett kereslet csokkenés ellenére az élelmiszer-kiskereskedelemben
a beruhazasok 2008 utan is folytatodtak, ami — ahogy az eléz6ekben lattuk — tetten érhet6 az eladotér
alapteriiletének és az alkalmazotti 1étszamnak a boviilésében. Ezt tdmasztja ald tovabba a kiskeres-
kedelemben miikodé tarsas vallalkozasok targyi eszkoz allomanyanak és értékcsokkenési leirasa-
nak alakulasa is. Ekdzben az ¢lelmiszer-nagykereskedelemben nem, vagy alig torténtek fejlesztések
ugyanezen adatok alapjan (9. abra).

9. dbra: Az élelmiszer-kereskedelmi tarsas vallalkozasok targyi eszkozeinek zaré allomanya
és értékcsokkenési leirasa, 2005-2010 kozott
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Forras: Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

Kovetkeztetéseinket a KSH adatai is alatamasztjak. AKSH 2011 decemberében megjelent, a kiske-
reskedelem 2008-2010. évi teljesitményt elemz6 kiadvanya szerint a kiskereskedelem legtobb muta-
toja romlott 2009-ben, az agazat ennek ellenére tovabb ndvelte beruhazasait. Bar a megallapitasok
a kiskereskedelem egészére vonatkoznak, a tendencidk érvényesek az élelmiszer-kiskereskedelemre
is. A kiadvany szerint a bruttd targyieszkdz-beruhazasok teljesitményértéke a kiskereskedelemben
2008-ban 148, 2009-ben 152 milliard forint volt. Ez az 6sszeg 2008-ban a nemzetgazdasag Osszes
beruhazasanak 4,2, 2009-ben 4,5 szizalékat érte el. A beruhazasokon beliil — a kiskereskedelmi tevé-
kenység sajatossagainak megfelelden — az atlagosnal magasabb volt az 0j és a hasznalt épiiletekbe ¢s
épitményekbe valo befektetés. A kiskereskedelmi beruhazasokon beliil 2009-ben a leggyorsabban,
37 szazalékkal a bruttd foldberuhazasok, 30 szazalékkal a hasznalt épiiletek és épitmények beszer-
zésére forditott Osszeg nott, de kismértékben emelkedett az 0j épiiletek, épitmények beruhazasa,
valamint a gép- és berendezés beruhazas értéke is.

A tovabb folyo fejlesztések egyik oka, hogy a beruhazasi stratégiai dontések azok gondos elokészi-
tése miatt rendszerint a fejlesztések indulasa el6tt mar 3—4 évvel megsziiletnek, ezért a valsag hatasa
csak késve jelenik meg a beruhazasok alakulasaban. A masik lehetséges ok, hogy a valsag miatti nehe-
zedd koriilményekre az egyes vallalatok kiilonbozoképpen reagaltak. Mig egyes cégek a kivonulas,
a magyar piac feladasa mellett dontottek, masok ,,elére menekiilési” stratégiat valasztva alkalmasnak
lattak az idépontot arra, hogy noveljék piaci részesedéstiket, arra épitve, hogy a nehéz periédus elmul-
taval, a megszerzett jobb piaci pozicioval késébb nagyobb nyereségre tehetnek majd szert.
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Az élelmiszer-kiskereskedelem uj trendjei

Az ezredforduld utani els6 évtized végére a toretlen koncentralddasi folyamat mellett Gj trendek is
feltiintek az ¢lelmiszer-kiskereskedelmi szektorban. Az 0 jelenségek egy része a 2008-as gazdasagi
valsag hatasara jelentek meg, de szamos olyan valtozas is zajlik az agazatban, ami egyszeriien a
modernizacid, technikai fejlédés, valtozo életforma miatt kovetkezett be®. A jovékép mind nemzet-
kozi szinten, mind a magyar viszonyok kdzott érvényes.

Valasztékoptimalizalas — a diszkontok el6retorése

A piacon a markakat és a kiskereskedelmi cégeket tekintve egyarant konszolidacié megy végbe.
Egyfeldl a fogyasztok mind jobban elvesznek a termékkinalat tengerében €s a talzstfolt lizletekben,
masfell a keresked6k egyre nagyobb polchelyet szeretnének a sajat markaknak. A Wal-Mart példaul
a valasztékoptimalizalas jegyében 2008-2010. kozott 20-30 szazalékkal csokkentette a cikkelemek
szamat. Ez a jelenség optimalisabb arukezelési koltségeket eredményez, ezaltal noveli a kiskeres-
kedok termelékenységét, hatékonysagat, ugyanakkor a kisebb és kdzepes méreti markak gyartoi
szamara kedvez6tlen hatassal vannak. A negativ hatisokra a beszallitok és a kiskereskeddk kinalatuk
»aramvonalasabba” tételével reagalhatnak.

A Kis boltok lehetésége

A kis boltok csatornajat a piaci telitettség, sok tiresen allo iizlet jellemzi. Elonyds lehet azon-
ban szamukra napjaink rohané élettempdja, az egyszemélyes haztartasok és az dregedd népesség
— pontosabban az ezen tényezOk altal generalt vasarlasi szokasok —, hiszen segitségiikkel (jabb
fogyasztoi szegmenseket érhetnek el. Nem mellékesen nagyobb arrésre tehetnek szert, raadasul
kisebb beruhazast kell végrehajtaniuk, mint a nagy alapteriileti izleteknek. A kis tizletek korében
kezdetét veheti az egyes fogyasztoi célesoportokra — példaul az idésekre vagy az egészségtudatos
vasarlokra — valo szakosodas. Egyes kiskereskedelmi lancok kisebb egységekbdl allo halozatokat
kereshetnek felvasarlasra, aminek révén 0j, mar bejaratott piacokra is beléphetnek. Mar latszanak is
ennek az elso jelei, hiszen a Wal-Mart az idén tobb tucat kis és kdzepes alapteriiletii egységet nyit
az Egyesiilt Allamokban, Nagy-Britanniiban pedig az Asda tavaly felvasarolta a Netto kisboltokbol
allo halozatat. Emellett a legnagyobb piaci szereplok mar a feltorekvd gazdasagokban is keresik a
lehetdséget arra, hogy a hipermarket csatorna mellett a kis alapteriileti tizletek szegmensében is
megvessék a labukat. Magyarorszagon is megfigyelhetd, hogy a napi, heti bevasarlasok tipikus szin-
tereivé a lakohely kozelében 1évo kisebb boltok, iizletek valtak és erre a kiskereskedelmi cégek is
reagaltak. Ez a kiskereskedelem miikodési koltségeit ndvelheti (dragabb épitési telkek, magasabb
logisztikai koltségek), ennek ellenére a fogyasztdi kereslet miatt a nagyobb koltségeket kiegyenliti a
varhaté magasabb bevétel.

A sajatmarkas termékek sikere

A vasarlok évrdl-évre tobbet koltenek a kereskedelemi markas termékekre, amelyeket a kiskeres-
kedelmi cégek is egyre gyakrabban hirdetnek azzal a szlogennel, hogy a ,,fogyasztok valasztasa”.
A kereskeddknek nem azért fontosak ezek a termékek, mert nagyobb nyereséget érhetnek el veliik
(altalaban kisebb arrés van ezeken a terméken, mint a gyartdéi markas arukon), hanem mert segitsé-
giikkel megkiilonboztethetik magukat a versenytarsaktol, fogyasztoi hiiséget alakithatnak ki. Az 1j,
harmadik és negyedik generacios, jobb mindséget kinald prémium sajatmarkak esetében pedig mar a
nyereségiiket is novelhetik. A Planet Retail elemzése azt vetiti elére, hogy nagyobb mértékii elmoz-
dulas torténhet a kozeljovoben egy 0 szuperprémium termékkategoria felé a sajatmarkak piacan.
Jelenleg a vilagban a sajatmarkas termékek forgalma az osszértékesités kozel 15 szazalékat teszi ki,
s aranya dinamikusan novekszik.

8 Az 1j trendek Gsszefoglaldsa az alabbi forrasok felhasznalasaval késziilt: Elelmiszer (2011), Kazi (2011), Nielsen (2011), Senauer és Seltzer
(2010), Planet Retail (2011).
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A hiiségkartya-programok szerepe megné

A kiskereskedelem egyre tobb teriiletét hoditjak meg az ugynevezett hiiségkartya megoldasok.
Mivel ma mar a legtébb nagy lancnak van ilyen megoldasa, ezért hasznalatuk célja egyre kevésbé
az ugyfél-lojalitas novelése, sokkal inkabb az tigyfelek viselkedésének, vasarlasi motivacidinak
megismerése. A hliségkartyak segitségével mar 6sszekapcesolhatok az ligyfelek kiilonbozé idépon-
tokban végzett cselekvései, példaul a vasarlas vagy a kedvezmények igénybevétele. Sokat jelent-
het egy aruhaz vagy szolgaltaté szamara, ha nagy biztonsaggal tudja eldre, hogy tligyfelei mikor
fognak ismét vasarolni vagy egy-egy szolgaltatast igénybe venni. Ezeket az informaciokat a rak-
tarkészlet, a készpénzgazdalkodas vagy a munkatarsak munkaidejének meghatarozasa soran tud-
jak felhasznalni az iizleti intelligencia megoldasokat hasznalo cégek. Ha az igy nyert informaciokat
tudatosan felhasznalja egy cég a folyamatok tervezése soran, nagyban novelheti termelékenységét
¢és jovedelmezbségét.

Technoldgiai fejlesztésekkel elérheté koltségoptimalizacio

A kiskereskedelem szerepldi a koltségesokkentés érdekében egyre tobb fejlesztést valositanak
meg. Ennek egyik eszkoze lehet az RFID (Radio Frequency Identification, Radidé Frekvencias
Azonositd Rendszer), egy automatikus azonositashoz és adatkdzléshez hasznalt technologia, amelyet
a boltokban lopas elleni védelemre hasznaljak. Az amerikai Wal-Mart a cégek kozott els6ként vezette
be ezt a technologiat, s kovetelte meg beszallitéitol az RFID rendszer alkalmazasat. Agazati elem-
70k becslései alapjan a Wal-Mart éves szinten 400 millio USD koltségesokkentést valdsitott meg a
rendszer bevezetésével. A rendszer kialakitasaval raadasul a termék nyomonkdvethetdsége mellett a
készletgazdalkodasban is a hatékonysag javulasa volt megfigyelhetd.

Interneten torténo értékesités eloretorése

Az internet vilagaban a fogyasztok szamara a kényelem elsddleges szempontta valik, hiszen id6t
¢és pénzt takarithatnak meg. Ezt segiti, hogy mind tobbek szamara elérhetd a szélessavi internet és az
okos telefon. A vilaghald napjainkban egyre jobban befolyasolja a vasarloi dontéseket. A fogyasztok
a jovében azokat az lzleteket fogjak egyre inkabb elényben részesiteni, amelyek szamukra kényel-
mesen és konnyen megkozelithetéek. Sokuk szemében ez a fajta kényelem fontosabba valik az arnal.
Ebbdl kovetkezik, hogy egyeldre ezt az arusitasi format inkabb a fogyasztoi igények jobb kiszol-
galasa miatt, semmint a hatékonysag javitasa érdekében vezették be a kiskereskeddk. A részben
internetre terelt eladas, amig alacsonyabb volumenben torténik az értékesités ezen a csatornan, atme-
netileg akar ronthatja is a termelékenységet (ndvekvo logisztikai koltségek, plusz IT fejlesztések,
potldlagos személyzet), am a bevezetd szakasz utan, ha a forgalom elég magas aranyt ér el, ez a trend
megfordulhat.

Vertikalis integracio erosodése

A médiaban egyre nagyobb teret kapnak az egészséggel és a termékek nyomon kovethetdségével
kapcsolatos kérdések. Ezek a folyamatok lehet6séget teremtenek a kereskeddknek arra, hogy rek-
lamjaikban ne csak az arra fokuszaljanak. Példaul az Asda az Egyesiilt Kiralysagban ennek jegyében
olyan webkamerakat szerelt fel lizleteiben, amelyeken keresztiil a vasarlok bepillantast nyerhetnek
az egyes termeldik — példaul egy csirketartd gazdasag — miikodésébe. Ez a kiskereskedelem haté-
konysagat nem befolyasolja, de noveli a fogyasztoi bizalmat, ezaltal javitja a jovedelmezdséget.
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Veszteségek csokkentése — példaul az élelmiszer-hulladék teriiletén

Az egyes kiskereskedelmi egységben folyamatosan jelentés mennyiségli élelmiszerhulladék
képzédik, melynek kezelése, megsemmisitése egyre novekvd koltségeket emészt fel. Ennek értéke
— szakértéi mérések szerint — meghaladhatja a cégek ¢éves arbevételének a 4 szazalékat is. Ennek
csokkentése érdekében az egyes kiskereskedelmi lancok folyamatos fejlesztéseket végeznek a kész-
letoptimalizalas és az arképzés teriiletén. Ezen fejlesztések kozé tartozik példaul az automatikus
rendelési rendszer bevezetése (elsésorban a tejtermékek vonatkozasaban), az idéjaras és az egyes
termékek fogyasztasa (igy a rendelés mennyisége) kozotti kapcsolat mérése ¢és alkalmazasa, vala-
mint az elektronikus polccimkék bevezetése, melynek segitségével — akar automatikusan — azonnal
akciozhatdak a kivalasztott termékek.

Az alabbi tablazat jol szemlélteti, hogy a felsorolt trendek a termelékenységre vagy a jovedelme-
zOségre vannak-e kozvetlentil hatassal (16. tablazat).

16. tablazat: Az uj kiskereskedelmi trendek hatasa a termelékenységre és jovedelmezoségre

. Kozvetlen hatas Kozvetlen hatas
Trend megnevezése . . - P
a termelékenységre a jovedelmezdségre

Valasztékoptimalizalas — a diszkontok el6retorése Igen Igen
A kis boltok lehetdsége Igen Nem
A sajatmarkas termékek sikere Nem Igen
A hiiségkartya-programok szerepe megnd Igen Igen
Technoldgiai fejlesztésekkel elérhetd

e L Igen Igen
koltségoptimalizacio
Interneten torténd értékesités eldretdrése Nem Igen
Vertikalis integracio erésodése Nem Igen
Veszteségek csokkentése Igen Igen

Forras: A feldolgozott forrasok alapjan készitett csoportositas

A kereskedelem szabalyozasa

Az élelmiszer-kereskedelem sokadik trendjeként mindsithetjiik az agazat szabalyozasara iranyulo
torekvések nemzetkozi terjedését. A kereskedelem teriiletén 1étrejott nagyméretli szervezetek és a
naluk altalaban kisebb beszallitok kozott kialakult er6-aszimmetriat felismerve mar koran megje-
lent az igény, hogy versenyszabalyozasi vagy mas hatosagi eszk6zokkel korlatozzak a kereskedoi
oldal mozgasterét. Ezzel a kérdéskorrel azért foglalkozunk kiilon, mert egyrészt a kiilonb6z6 szaba-
lyozd eszk6zok kozvetleniil vagy kozvetve befolyasolhatjak a szektor jovedelmezdségét, masrészt
Magyarorszagon is érzékeny, sokat vitatott teriiletnek szamit.

Az Eurdpai Uniodn belill a szerzédésekre vonatkozo torvények (maganjog, polgarjog) elsésorban
nemzeti hataskorbe tartoznak, de eurdpai intézkedések is vonatkoznak e teriiletre. Erre egy példa az
EU vallalatokra vonatkozo altalanos versenyjoga.

Ez magaban foglalja egyrészt a kartelljogot (EUMSz 101. cikk), ami megtiltja azokat a gyakorla-
tokat, melyek célja a verseny akadalyozasa, ¢s befolyasolasa, ha az hatassal van a tagorszagok kozti
kereskedelemre.
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Ezen tal a 102. cikk kimondja, hogy a bels6 piaccal dsszeegyeztethetetlen és tilos egy vagy tobb
vallalkozasnak a belsé piacon vagy annak jelentds részén meglévé er6folényével valod visszaélése,
amennyiben ez hatassal lehet a tagallamok ko6z6tti kereskedelemre. A jogalkotd a lehetséges vissza-
¢élések koziil hangsulyosan kitér:

 atisztességtelen beszerzési vagy eladasi arak;

* egy¢h tisztességtelen tizleti feltételek kozvetlen vagy kozvetett kikotésére;

* atermelés, az ¢rtékesités vagy a miiszaki fejlesztés fogyasztok karara torténd korlatozasara,
az eltérd feltételek alkalmazasara az tizletfelekkel szemben gy, hogy azok hatranyos verseny-
helyzetbe keriilnek;

» aszerzOdések megkotésének fliggdvé tételére olyan kiegészitd kotelezettségeknek a masik fél
részErdl torténd vallalasatol, amelyek sem természetiiknél fogva, sem a kereskedelmi szoka-
sok szerint nem tartoznak a szerz0dés targyahoz.

Az er6folényes szabalyok esetén azonban alapfeltétel, hogy bizonyitani lehessen az érintett valla-
lat piaci dominancidjat. Ez azonban nem egyszeriien alkuerd, targyalasi pozicid kiilonbséget jelent,
hanem olyan strukturalis hegemoniat, amely lehet6vé teszi a piaci versenytarsak, fogyasztok, beszal-
litok reakcioitdl fiiggetlen viselkedést.

Az Eurdpai Bizottsag szabalyozasai elsésorban a tagallamok kozott folyd lizleti tevékenységet
szabalyozzak. A tagallamokon beliili lizleti tevékenységeket — az unios jog keretei kozott — az alla-
mok maguk szabalyozzak. igy egy-egy szabalyozasban az orszagra jellemz6 gazdasagpolitikai, és
gazdasagfilozofiai iranyzatok tiikr6z6dnek. Klauber ef al. (2010) részletesen bemutatja az egyes
tagallamokra jellemz0 szabalyozasi eszk6zoket. Az Gsszeallitasbol kideriil, hogy az Unidban alkal-
mazott eszkoztar a klasszikus versenyjogi szabalyozasoktol (pl. kartell-tilalom) etikai kodexek kidol-
gozasaig terjed, a szabalyozasok hatasa pedig korantsem kielégito.

Az altalanos gazdasagszabalyozo eszkozok alkalmazasat sok teriileten agazatspecifikus szabalyo-
zasok is kiegészitik. Az agrarium példaul az unidban is a kiilon — unios szinten — szabalyozott agaza-
tok ko6zé tartozik, de a mezdgazdasagi kiilon szabalyozasok hatalya az agrartermeléshez vertikalisan
kozvetleniil nem kapcsolodo tevékenységekre mar nem terjednek ki. Igy a nagyobbrészt fiiggetlen
¢lelmiszer-kereskedelmi szektor sem esik az unids agrarszabalyozas hatalya ala.

A tagallamok — az unids szabalyokat kiegészitendd — sajat bels6é szabalyokkal is rendelkeznek.
Ezek egy része —ilyen a versenyjog is — nem agazat-, vagy tevékenység specifikus. A hazai verseny-
jogi szabalyokat — 6sszhangban az unids joggal — a tisztességtelen piaci magatartas és a verseny-
korlatozas tilalmarol sz6lo 1996. évi LVIIL. torvény tartalmazza. E szabalyok kikényszeritésére a
Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) rendelkezik hataskorrel, amely emellett az unios szabalyok tekin-
tetében tagallami versenyhatdsagként is eljarhat.

Magyarorszagon az élelmiszer-kereskedelem, azon beliil az élelmiszer-kiskereskedelem hazai
agazati szabalyozasa viszonylag szigor(, kiilonosen nemzetkozi 6sszehasonlitasban, hiszen a magyar
jogrendszer tartalmazza az Unié mas tagallamaiban alkalmazott eszkoztar szinte dsszes elemét.

Magyarorszagon az élelmiszerek forgalmazasardl, jelolésérol, kereskedelmérdl, a fogyasztok
védelmérdl szamos jogszabaly rendelkezik, ezek koziil mi azokat emeljiik ki, amelyek a keres-
kedelemre, azon belill is a piaci, gazdasagi hatasu, a szerzodések tartalmara kihatoé szabalyozasra
vonatkozik.

Az ¢lelmiszer-kereskedelem szabalyozasanak elsé fontos mérfoldkove a 2003. évi Agrarrendtar-
tasi torvény volt, ami megtiltotta a beszerzési ar alatti értékesitést ¢és kotelezte a vevoket arra, hogy
legfeljebb 30 napon beliil ki kell egyenliteni a szamlat.
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A kereskedelemrdl szolo 2005. évi CLXIV. torvény 2006. jinius 1-jén 1épett hatalyba. (Addig
a belkereskedelemrdl szolo 1978. évi L. torvény volt érvényben.) A térvény bevezette a kereskede-
lemben a jelentds piaci eré fogalmat. Megléte onmagaban — a gazdasagi er6folényhez (err6l akkor
beszélhetiink, ha a piaci szerepld piaci részesedése meghaladja a 30 szazalékot) hasonléan — nem
jogsértd, csak a vele valo visszaélés mindsithetd jogsértonek. A torvényi vélelem alapjan jelen-
tds piaci (vevoéi) erd all fenn abban az esetben, ha a kereskedelmi vallalatcsoport (vagy beszerzési
tarsulas) konszolidalt nett6 arbevétele meghaladja a 100 milliard forintot. A jelentds piaci er6 ezen
tulmenden is fennallhat, ha a kereskedelmi vallalat egyoldaluan elényds alkuhelyzetbe kertil piaci
részesedése, haldzatanak kiterjedése, iizleteinek elhelyezkedése, vagy mas jellemz6i kdvetkeztében.
A beszallitoval szemben tilos a jelentds piaci erével visszaélni.

Ezen talmenden a torvény arra is kotelezte a jelentds piaci erével rendelkez6 kereskedelmi valla-
latokat, hogy alkossanak meg ¢s alkalmazzanak olyan dnszabalyozo etikai kddexet, amely kiterjed a
beszallitokkal valo kapcsolataikban a tisztességes kereskedelmi gyakorlatok alkalmazasara, valamint
az abban foglaltak megsértése esetén alkalmazando eljarasrendre. A térvényi eldirasnak megfele-
16en az Orszagos Kereskedelmi Szovetség kidolgozta a Kereskedelmi Etikai Kodexet, amelyet 2006.
julius 4-én irtak ala a szakmai érdekképviseletek, valamint a legnagyobb tizletlancok.

2009 oktoberében fogadta el az orszaggyilés a mezdgazdasagi és élelmiszer-ipari termékek
beszallitoival szembeni tisztességtelen forgalmazoi magatartas tilalmarol sz616 torvényt® (Tfmtv). Ez
a szabalyozas mar valamennyi kereskedét a kiilon magatartasi szabalyozas hatalya ala vont, fliggetle-
niil annak méretétdl, vevoi erejétdl. Megerdsiti tovabba a korabban mar az Agrarrendtartasi torvény-
ben lefektetett eldirast, miszerint tilos a beszallitok szamlait 30 napon tal kiegyenliteni, kiilondsen a
z01dségek, gyiimolcsok, illetve a tej- és a gyorsan romlo termékek esetében. A torvény betartasat a
Mezogazdasagi Szakigazgatasi Hivatal (MgSzH) ellendrizte, ugyanakkor egy ideig megmaradt még
a GVH e hataskore is. 2012. szeptemberétdl a kereskedelmi torvény vevéi erd szabalyai az élelmi-
szerforgalmazokra mar nem terjednek ki, igy a GVH kereskedelmi térvényen alapulo hataskore is
megszint.

A tisztességtelen magatartasért szankcio jar, a birsag mértéke a forgalom fiiggvénye, legalabb 100
ezer, legfeljebb 500 millié forint, ismételt jogsértés esetén pedig maximum kétmilliard forint lehet,
de nem haladhatja meg a keresked6 évi nettd arbevételének 10 szazalékat (Gyore et al., 2009).

A volt MGSzH, mai Nemzeti Elelmiszerlanc Biztonsagi Hivatal (NEBIH) honlapjan megjelent
beszamolok szerint a torvény hatalyba [épése ota a beszallitokkal szembeni alkalmazott tisztességte-
len forgalmazo6i magatartas miatt eddig 16 alkalommal réttak ki biintetést a kiskereskeddkre.!

A beszerzési ar alatti értékesités miatt mar 2004 6ta birsagoljak a kereskeddket. Jellemz6 mddon
az elsé évben még sok (23) esetben kellett birsagolni, majd ez csdkkend tendenciat mutatott 2008-
ig. (2007-ben pl. csak hét, 2008-ban 11 esetben tortént elmarasztalds.) A valsag utani években ismét
megugrott a beszerzési ar alatti értékesités miatti eljarasok szama. 2009-ben 28, 2010-ben 23 ilyen
eset volt, majd 2011-re valamivel mérséklédott az ligyek szama (www.nebih.hu).

2 2009. évi XCV. térvény a mezégazdasagi és élelmiszeripari termékek vonatkozasaban a beszallitokkal szemben alkalmazott tisztességtelen
forgalmazoi magatartas tilalmarol.

10 Az Auchan-t, Lidl-t és Tesco-t két-két, az Aldi-t, Penny Market-et, Cora-t, CBA-t, Redl-t, Spar-t, Rossman-t, Csemege-Mach-ot, Alfold-
Szeged Kft-t és a Galga Coop Zrt-t egy-egy alkalommal. A kiszabott birsag mértéke 100 ezer és 188 millio forint kozott valtozott.
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A kereskedelmi torvény szabalyozta a beszallitok altal leginkabb sérelmezett visszatéritések rend-
szerét is. Csak olyan cimen kérhetett a kiskereskedd dijat, amiért tényleges szolgaltatast is nyujtott
(pl. polcpénz, marketing hozzajarulas)."

e

A Tfmtv. egyik legfontosabb eldirasa, hogy a kereskedéknek kotelezd nyilvanossagra hozni alta-
lanos szerz6dési feltételeiket és lizletszabalyzatukat a beszerzés kondicioirol (a szolgaltatasok tar-
talmat és a legmagasabb dijat kell tartalmaznia). A kereskedelmi vallalatoknak a korabban tizleti
titokként kezelt szerzédéseiket a torvény betartasat ellenérzé Mezbgazdasagi Szakigazgatasi Hiva-
talnak (MgSzH) be kellett mutatni.

Jelen tanulmanyunk szempontjabol kiilon érdekes, hogy a kereskeddk milyen bevételként konyve-
lik el az Gn. hatso kondiciokat. Egy résziiket a ,,kiskereskedelmi forgalomban eladasra szant, beszer-
zett aruk szallitdjanak nyujtott értékesitést segitd szolgaltatasbol szarmazo arbevételként” szokas
elkonyvelni (pl. polcdij, marketing hozzajarulas), mig egyes tételek a ,,szallito altal adott engedmé-
nyekbdl szarmazo bevételek” kozott szerepelnek, pl. rabatt, skontd (Siklos, 2011). Tehat egyik sem
szerepel a normal, ,.értékesitésbol szarmazd arbevételek™ kozott, holott a kiskereskedelemnek olykor
jelentds — élelmiszeripari forrasaink szerint akar a beszallitoknak fizetett beszerzési ar 8 szazalékara
rugd — bevétele szarmazik ezekbdl a tételekbol, amelyeket az ,,egyéb bevételek” kozott szerepeltet
a kiskereskedelem.

Bar a tanulmanyunkban részletesen elemzett idészakot (2005-2010) mar nem befolyasolja, a kis-
kereskedelem jovedelmezOségét legérzékenyebben érinté szabalyozasként kell megemliteniink az
egyes agazatokra, koztiik a bolti kiskereskedelemre kivetett kiilonadot. Az agazati kiilonadordl szolo
torvény (2010. évi XCIV. Tv.) 2010. december 4-t61 hatalyos, harom szektort érint, kdztiik a bolti
kiskereskedelmet. Az ad6 alapja az adokdoteles tevékenységbdl szarmazd nettd arbevétel. Az ado
mértéke savosan progressziv; az addalap 500 millié forintot meg nem haladd része utan 0 szazalék,
az adodalap 500 millié forintot meghaladd, de 30 milliard forintot meg nem haladé része utan 0,1
szazalék, az adoalap 30 milliard forintot meghaladd, de 100 milliard forintot meg nem haladé része
utan 0,4 szazalék, az addalap 100 milliard forintot meghaladd része utan 2,5 szazalék.

Az agazat szerepl6i alapvetden két ponton biraltak a torvényt. Egyrészt azért, mert arbevétel és
nem nyereség alapjan lett kivetve, ezért nem veszi figyelembe, hogy a kiskereskedelemben tevé-
kenykedd cégek nagy része az utobbi években eleve veszteséges. A masik probléma az intézkedéssel
az agazati szereplOk szerint annak progresszivitasa, ami féleg azért igazsagtalan, mert nem veszi
figyelembe, hogy egyes lancok jogilag 6nallé cégekbdl allnak, mig masok egy nagy gazdasagi tarsa-
sagként mitkodnek, igy utobbiak eleve hatranyos helyzetbe keriilnek.

Amint késobbi adatelemzésiinkbél kideriil, a nagyméretii ¢lelmiszer-kiskereskedelmi cégek valo-
ban veszteségesen mikodtek az utdbbi években, ezért az arbevételre vetitett ado sziikségszerlien
megjelenhet a fogyasztdi arakban vagy nagyobb nyomas ala helyezheti a beszallitoi arakat. E16bbi
megoldas a forgalom esetleges csokkenéséhez, de legalabbis stagnalasahoz vezet, ami tovabb mélyiti
az ¢élelmiszer-kiskereskedelem mar most is tetten érheté problémait, mig utobbi a mezégazdasagi és
¢lelmiszeripari beszallitokat hozhatja hatranyos helyzetbe.

1A torvény bevezetése Ota tobb kutatas foglalkozott azzal, hogy feltarja, javult-e kereskeddk magatartasa a hatso kondiciok és a fizetési
hatarid6 alkalmazasa terén. (Pl. a GVH részére késziilt Kopint-Tarki tanulmany, Klauber et al. (2010): Az Agrarrendtartasi é¢s a Kereskedelmi
Torvény egyes beszallito-védelmi szabalyai érvényesiilésének tapasztalata, egy AKI tanulmany, ami els6sorban a sajatmarkas élelmiszerekkel
foglalkozott, de érintette a kereskedék-beszallitok szerzédéses kapcsolatrendszerét is, Juhasz et al. (2010): A kereskedelmi markas termékek
gyartasanak hatasa az ¢élelmiszer-kiskereskedelemre és beszallitoira.) A kutatasok sorra megerésitették, hogy bar kissé javult a helyzet, de a
kondiciok mértéke Osszességében nem, csak szerkezete valtozott meg. Amiota tilos bizonyos jogcimeken hozzajarulast kérni a beszallitoktol, a
keresked6k a megengedett jogcimeken szednek be magasabb dijakat. A fizetési hataridé tekintetében viszont egyértelmi javulasrol szamoltak
be a beszallitok: egy-két extrém trilkkozés kivételével a lancok jorészt betartjak a 30 napos hataridot.
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Az utdbbi években a kiskereskedelmet érint6 1j rendelkezések kozott kell megemliteniink az un.
plazastop torvényt is, amely — a vonatkozd épitési jogszabalyok modositasaval — [ényegében 2015-ig
megtiltja 300 m?-nél nagyobb alapteriiletii kereskedelmi épitmény létesitését, pontosabban kivételes
engedélyhez koti azt. A torvény szerint a plazastop alol egy tarcakozi bizottsag adhat felmentést
indokolt esetben. 2012 novemberéig a birald bizottsaghoz eddig 71 kérelem érkezett be, ennek fele
— f6ként hard diszkont iizlet — lett elutasitva.

Bar els6sorban az ¢lelmiszergyartokat érinti, de attételesen a forgalmazokat is stjtja NETA (nép-
egészségiigyl termékadd). A NETA tv. 2. §-a alapjan termékado-koteles terméknek mindsiil az eld-
recsomagolt termékként forgalomba hozott, meghatarozott vamtarifaszamok alé besorolhato, adott
kritériumoknak megfeleld iiditdital, energiaital, elérecsomagolt cukrozott készitmény, sos snack,
ételizesitd, valamint 2012-t61 az izesitett sor, az alkoholos frissité és a gyiimolcsiz. Az Gj addjellegli
dij, az AFA 27 szazalékra torténé emelése mellett jelentsen novelte az élelmiszerek és italok aremel-
kedési titemét, ami szintén hatranyosan érinti a forgalmazasi adatokat.

Magyarorszagon 2012-t61 1épett életbe ,,az egyes onkéntes megkiilonboztetd jelolések ¢lelmisze-
reken torténd hasznalatarol szold” Gin. magyar termék rendelet, amely szabalyozza, hogy milyen
feltételek mellett tiintethetd fel az élelmiszerek csomagolasan a ,,magyar termék™, a ,,hazai termék”
és a ,,hazai feldolgozasu termék™ jel6lés. A rendelet nem teszi kotelezOvé a kategoriak hasznalatat,
minddssze a tajékoztatd szoveg Onkéntes feltiintetésének szabalyairdl intézkedik, és nem kapcsol
hozza védjegy vagy log6 hasznalati kdtelezettséget.

A rendelet megjelenését kdvetden az Eurdpai Unio szinte azonnal kifogast emelt a magyar ter-
mék mindsitési rendjére iranyuld rendelet ellen. Az EU kdvetelményei szerint nemzetinek akkor
mindsithetd egy termék, ha az utolsé jelentés munkamiiveletet (hozzaadott érték) az adott orszagban
végezték, pl. ez a miivelet lehet a csomagolas. Az unid tehat nem a mindsités lehetdségét kifogasolja,
hanem annak a k6zosségi kovetelményekkel ellentétes sziikitését (a hazai rendelet szerint kevesebb
termék mindsithetd magyarnak, mint az unios eléirasok szerint). Szintén unios kifogasok targya az
agazati kiilonadod, valamint a plaza-, vagy diszkontstop szabalyozas is.
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A magyarorszagi élelmiszer-kereskedelem
termelékenységének és jovedelmezéségének elemzése

Az elemzéshez felhasznalt adatok

Az élelmiszer-kereskedelemrdl csak korlatozottan rendelkezésre allo KSH és piackutatoi adatok
mellett intézetiinkben lehetdség nyilt a NAV tarsas vallalkozasok tarsasagi adobevallasi adatainak
felhasznalasara. Vizsgalatunk id6horizontja a 2005-2010-es id6szak volt. Elemzéseink kiterjedtek

crer

kenységi mutatoszamok szamitasara.

Kiindulasként a pénziigyi adatokat és az egyes pénziigyi mutatokat mindig a teljes dgazatra vonat-
kozoan készitettiik el, majd azon beliil kisebb részcsoportok felé haladtunk. Csoportképzd ismér-
veink a vallalatok mérete ¢és a szakagazati besorolas volt. Ezen kiviil a kiskereskedelem esetében
bolttipusok szerinti elemzést is végeztiink, bar a hazai viszonyok nem tették lehetové, hogy tokéle-
tesen elkiilonitsiik az egyes tipusokba tartoz6 cégeket. A nehézségek ellenére azért dontottiink ezen
elemzések elvégzése mellett, mert a nemzetkozi szakirodalom'? is végez hasonld vizsgalatokat, mas-
részt kézzelfoghato igény mutatkozik ezek irant a magyar viszonyok kozott is.

A problémat egyrészt az okozta, hogy szamos magyarorszagi kiskereskedelmi cég vegyes profilu,
vagy azza valt az utdbbi években (pl. a Spar csoport jelentds szamban miikddtet szupermarketeket,
de fontos szerepld a hipermarketek korében is, a Tesco sokaig hipermarket lanc volt, ugyanakkor az
utobbi években tobb szupermarketet is nyitott), mégis, a NAV adatbazisban egy cégként szerepel-
nek, ezért kiilonbozé lizlettipusaik tizleti eredményeit nem tudtuk elkiiloniteni. A masik problémank
ezzel éppen ellentétes: féleg a hazai ¢élelmiszer-kiskereskedelmi cégekre jellemz0, hogy franchise-
jellegiik miatt tobb ezer 6nallo cégként szerepel az adatbazisban, sét, némelyikiik egyéni vallalko-
zoként tizemel, ezért kiviil is esik elemzési lehetdségeinken. A nehézségek miatt kompromisszumos
megoldast kellett talalnunk a bolttipusokba vald besorolaskor, ezért megoldasunk nem tokéletes, bar
torekedtlink ,,elég j0” csoportok kialakitasara. Kiinduld bazisunk az élelmiszer jellegli vegyes kis-
kereskedelem TEAOR™" csoportba sorolt cégek csoportja volt, ezekbél vélasztottuk le a kiilonbozo
boltkategoriaba tartozo vallalkozasokat.

A diszkont tizletek okoztak a legkisebb fejtorést, értelemszeriien a Lidl, Aldi, Penny Market és
Profi cégeket soroltuk ide. A hipermarketek k6z¢ az Auchan, Cora, Tesco és Spar keriilt. Utobbi ketto
akar a szupermarketek koz¢é is beilleszthet6 lett volna, azért soroltuk 6ket mégis inkabb a hipermar-
ketek k6z¢é, mert adatkezelési szempontbol is ,,elegansabb”, megbizhatobb, ha nagyobb elemszamu
csoportokkal dolgozunk. (igy a diszkontok és hipermarketek csoportja négy-négy szereplébél all).
Harmadik csoportunkat a ,,kis boltok” adtak, ide — lizlet teriileti adatok hidnyaban — a maximum 9
fot alkalmazé tizleteket soroltuk. Végiil, az adatbazisban szerepld tobbi cég (a ,,maradék™) jutott a
szupermarketek csoportjaba. Ezek elemszama 2005-ben 716, 2010-ben 734 darab volt, mig a kis
boltok szama 2005-ben 5786, 2010-ben pedig 5827 darab volt (17. tablazat).

12 Lsd.: A magyarorszagi és a nemzetkozi élelmiszer-kiskereskedelem jovedelmezdségének és koltségszerkezetének Gsszehasonlitasa c. fejezet.
13 A TEAOR rendszer magyarazatat és az altalunk vizsgalt TEAOR csoportokat a 34. és 35. szamii mellékletben ismertetjiik.
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17. tablazat: A bolttipusok csoport-jellemz6i mintankban

Elemszam Osszes arbevétel
Bolttipus megnevezése 2010 2010

(darab) (milliard HUF)
Diszkontok (Aldi, Lidl, Penny Market, Profi) 4 372,1
Hipermarketek (Auchan, Cora, Tesco, Spar) 4 1217,5
Szupermarketek (9 fonél tobbet foglalkoztatd kiskereskedok) 734 598,2
Kisboltok (maximum 9 {6t foglalkoztaté kiskereskeddk) 5827 162,5

Forras: AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalya

Adatbazisunk ellendérzéseként a forgalmi adatokat Gsszevetettilk a KSH adataival (18. tablazat),

és jelentOs eltérést tapasztaltunk.

18. tablazat: A magyar élelmiszer-kereskedelmi vallalatok arbevétele a NAV adatbazis

és a KSH szerint 2005 és 2010 kozott

milliard HUF
Az élelmiszer- Az élelmiszer- Az élelmiszer-
kiskereskedelem arbevétele, kiskereskedelem arbevétele, nagykereskedelem arbevétele,
KSH adatok alapjan NAV adatok alapjan NAV adatok alapjan
2005 2 604 1789 1936
2006 2 864 1951 2082
2007 3072 1891 2396
2008 3293 2499 2350
2009 3294 2537 2252
2010 3319 2512 2412

Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan és KSH

Nehéz magyarazatot talalni arra a jelenségre, hogy a nagykereskedelem nettd arbevétele egyes
években meghaladta a kiskereskedelmi forgalmat. Mivel a kiskereskedelem elvileg egy kiskeres-
kedelmi arréssel értékesiti tovabb a nagykereskedelemtdl (vagy Gjabban kozvetleniil a termel6tél)
szarmazo6 arut, raadasul az Gn. vegyes jellegli élelmiszer-kiskereskedelmi cégek esetében nem csu-
pan élelmiszerek, hanem szamos egyéb fogyasztasi cikk (pl. ruhazat, elektronikai cikkek, konyv,
papiraru, kozmetikumok, haztartasi tisztitdszerek stb.) értékesitése is szerepel az arbevételben, azt
varnank, hogy a kiskereskedelem arbevétele magasabb. Ellentmond ez a jelenség azoknak a szakér-
t6i véleményeknek is, miszerint a nagykereskedelem szerepe fokozatosan csokken a modern kiske-

reskedelmi csatornak eléretorése és az EU-hoz vald csatlakozas miatt.
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A kovetkez6 tényezOk magyarazhatjak ezt a jelenséget:'*:

» A kiskereskedelmi cégek kozott vannak egyéni vallalkozoi statusban 1évok, amelyek adatai a
NAV adatbazisban nem szerepelnek. Valoszinii, hogy a nagykereskedelmi cégek inkabb tarsas
vallalkozasként miikodnek.

* A nagykereskedelem nem csak a kiskereskedelem felé, hanem az in. HORECA' szektor felé
is értékesiti az €élelmiszereket, sot, az élelmiszer-nagykereskedelmi forgalomban megjelen-
nek olyan tételek is, mint pl. nyersanyagok és félkész termékek értékesitése az élelmiszeripar
felé, ami egyszersmind azt is jelenti, hogy a nagykereskedelmi értékesités halmozodasokat is
tartalmazhat, hiszen ugyanaz az aru nyersanyagként, félkész termékként és késztermékként is
megjelenik a forgalomban.

* Noha a belfoldi értékesitésben csokkenhetett a nagykereskedelem szerepe, a kiilkereskedelmi
forgalom nagy része még mindig rajtuk keresztiil torténik, és a jelentds belfoldrdl szarmazo
arbevétel jelezheti a megndvekedett élelmiszerimportot.

* A nagykereskedelmi cégek kozott talaltunk néhany termeléssel, kiskereskedelemmel, szolgal-
tatassal is foglalkozod, vegyes profili vallalatot, ezen tevékenységek arbevétele nincs elkiilo-
nitve a nagykereskedelmi forgalomtol.

« Végiil, de nem utolso sorban az sem zarhat6 ki, hogy a végfelhasznalonak értékesitd kiskeres-
kedelmi szektorban (mivel a fogyasztoknak tényleges haszna nem szarmazik a szamla- vagy
nyugtaadasbol) a szamlazasi fegyelem bar sokat javult, de még mindig nem teljes kort.

A magyarazatot keresve Osszevetettilk a NAV adatokat a KSH élelmiszer-kiskereskedelmi for-
galmi adataival is (22. tablazat, els6 oszlop). Bar ezek az adatok jobban kozelitik az élelmiszer-
nagykereskedelem értékesitési értékét, még igy is kisebbek annal.

Meg kell itt jegyezniink, hogy a KSH kiskereskedelemrdl gytijtott adatai mintavétel alapjan kép-
zett extrapolacion alapulnak, azaz a kiskereskedelmi arbevételt vagy forgalmat minta alapjan becsiili,
aminek alapjaul 2010-ben még 10 ezer, 2012-ben mar csak 7 ezer adatkozld statisztikai bevallasa
szolgal. Az adatkozlok kivalasztasi szempontja, hogy rendelkezzenck iizlethelyiséggel, azaz a
valdban kiskereskedelmi tevékenységet folytatd vallalkozasok szerepelnek az adatk6zl6k kozott.
A megadott forgalom a tényleges agazati arbevételt tartalmazza, mig a NAV adatbazisban a cégek a
TEAOR szam alapjan vannak dgazatokba sorolva és az Gsszes arbevételiikbl nem lathat, mennyi
szarmazik ténylegesen az adott tevékenységbdl, mennyi egyéb forrasbdl. Szintén jelentds kiilonbség
a két adatbazis kozott, hogy a NAV adatbazis csak a gazdasagi tarsasagok bevallasait tartalmazza,
mig a KSH nem tesz kiilonbséget jogi forma szerint, ezért az egyéni vallalkozok forgalmat is méri.
A legutdbbi, 2009-es KSH adatok szerint a kiskereskedelemi vallalkozasok 47 szazaléka miikodott
egyéni vallalkozoként, ami akkor is jelentds, ha feltételezziik, hogy ezek a cégek kisebb arbevétellel
rendelkeznek, lasd 3. melléklet.

A mintaban szerepl6 vallalkozasok fébb jellemzoi

A vizsgalatunk targyat képezé NAV adatbazisban 2010-ben 10 680 élelmiszer-kiskereskedelmi és
4 838 ¢élelmiszer-nagykereskedelmi cég szerepelt. A kiskereskedelmi cégek koziil a legnépesebb cso-
portot az un. ,.¢lelmiszer jellegii vegyes kiskereskedelem” tevékenységbe sorolt vallalatok képezték,
6 569-es 1étszammal. Mellettiik 1 054 z6ldség- és gytimdlcs, 785 husaru, 745 pékaru, édesség, 516
ital 109 dohanyaru, 38 hal és 864 egy¢b ¢lelmiszer kiskereskedelmi vallalkozas adatait elemezhettiik
(10. abra).

14 A magyarazatok egy része a KSH illetékes szakértéjével folytatott szobeli konzultacion alapul.
15 A Hotels/Restaurants/Catering szavakbol allo angol mozaikszo, az élelmiszer-szolgaltatasi szektort, vendéglatast foglalja magaba.
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10. abra: Az adatbazisban szerepld élelmiszer-kiskereskedelmi cégek
szakagazatok szerinti megoszlasa, 2010
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kiskereskedelem

1% Egy¢éb élelmiszer
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Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

A nagykereskedelmi cégek agazati megoszlasa valamivel egyenletesebb volt, a 11. abranak meg-
felel6en alakult 2010-ben:

11. abra: Az adatbazisban szereplo élelmiszer-nagykereskedelmi cégek
szakagazatok szerinti megoszlasa, 2010
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Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

Az élelmiszer-kiskereskedelmi cégek kozott nagy méretiinek tekinthetd (tobb, mint 250 6t fog-
lalkoztatd) vallalkozas mindéssze 30 volt 2010-ben, mindegyik az élelmiszer jellegli vegyes kiske-
reskedelem kategoriaban fordult eld. Kozepes méretii (50-249 6t foglalkoztatd) cég 140 volt, ezek
tulnyomo tobbsége is (szam szerint 128) a vegyes kiskereskedelem teriiletén miikodott. Még a kis
méretkategoriaba es6 vallalkozasok szama is alacsony a szektorban, az adatbazisban szerepld tarsas
vallalkozasok tobb mint 91 szazaléka mikrovallalkozas, azaz kevesebb, mint 10 f6t foglalkoztat, sot,
ezek koziil is 2313 olyan vallalat akadt, ami alkalmazott nélkiil miikodik (12. abra).

48



A magyarorszagi ¢lelmiszer-kereskedelem termelékenységének és jovedelmezdségének elemzése

12. dbra: Az adatbazisban szerepl6 élelmiszer-kiskereskedelmi
cégek 1étszam szerinti megoszlasa, 2010

Kozepes méreti,
5024918 Nagy méretti,
Kis meret"u, 140 250 f6 felett
10-49 f6 0 fot foglalkoztat
2313

Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

Az adatbazisunkban szerepl6 élelmiszer-nagykereskedelmi cégek 32 szazaléka is alkalmazott nél-
kil mikodik. Ezek mellett tovabbi 2 747 vallalkozas szamit mikro méretiinek, vagyis maximum 9 {6t
foglalkoztat. A mikrovallalkozasok aranya O0sszességében 89 szazalék, ami nem sokban kiilonbozik
a kiskereskedelemben tapasztalt aranytol. A kiskereskedeleméhez hasonlo aranyu a kis-, kdzepes- és
nagyméretll cégek szama is a nagykereskedelemben (438, 84, illetve 14) (13. abra).

13. abra: Az adatbazisban szerepl6 élelmiszer-nagykereskedelmi
cégek 1étszam szerinti megoszlasa, 2010

Nagy Kozepes )
Mikro 250— 50-249 Kis
0 14 84 10-49

Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan
Az élelmiszer-kiskereskedelem joval nagyobb foglalkoztatd, mint a nagykereskedelem, mig az

elébbi 2010-ben 109 819 f6t alkalmazott, utdbbi statisztikai 1étszama 34 504 volt ugyanebben az
évben.
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Koncentracié a magyarorszagi élelmiszer-kiskereskedelemben

Egy iparagban a talzott koncentracio altalaban versenyjogi problémakat vet fel, ami foként az
iparag vevoi ¢s versenytarsak szamara jar hatrannyal, hiszen egy piacmeghatarozo cég gyakran dik-
talja az arakat, egyéb feltételeket. Ugyanakkor mar egy mérsékeltebb, versenyjogi szempontbol még
nem tulsagosan magas koncentracio is nehéz feltételeket teremthet a beszallitok szamara, féleg, ha
azok kisebb szervezetek.

Egy agazatban a koncentracio mértékét a legegyszertibben a CR mutatdéval mérhetjiik. A CR muta-
tot leggyakrabban az elsé harom, els6 6t vagy elsé tiz cégre szokas kiszamitani. A mutato az adott
szamu vallalkozas arbevételét aranyitja a teljes agazatéhoz, igy megmutatja, hogy az adott teriileten
mitkodo legnagyobb vallalatok forgalma mekkora részét fedik le a teljes szektornak.

A magyar élelmiszer-nagykereskedelmi agazat a CR mutatok alapjan kozepesen koncentraltnak
tekinthetd, raadasul megallapithatjuk azt is, hogy 2005 és 2010 kozott alig névekedett a koncentracid
a szektorban (19. tablazat).

19. tablazat: Az élelmiszer-nagykereskedelmi vallalkozasok forgalom szerinti koncentraciéja

, 2005 2010 2005 2010

Elelmiszer-nagykereskedelem illiArd HUF <ZAzalek
3 legnagyobb nett6 arbevételii cég 406 516 21,0 23,7
5 legnagyobb netto arbevételli cég 495 634 25,5 29,1
10 legnagyobb nett6 arbevétell cég 641 791 33,1 36,3
20 legnagyobb netto arbevételli cég 811 1023 41,9 47,0
50 legnagyobb nett6 arbevételii cég 1063 1322 54,9 60,8
Elelmiszer-nagykereskedelem dsszesen 1936 2177 100,0 100,0

Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

Az élelmiszer-kiskereskedelem erdsebben koncentralt gazatnak szamit, hiszen az agazat dsszes
arbevételének tobb mint 40 szazalékat harom, tobb mint a felét 6t cég mondhatja magaénak. Raada-
sul 2005 és 2010 kdzott a koncentraltsag tovabb noétt, hiszen az els6 harom cég részesedése csaknem
46 szazalékra, az els6 6té kozel 58 szazalékra nétt. Az elsé tiz élelmiszer-kiskereskedelmi cég (ami
kb. le is fedi a szaksajto altal nevesitve emlegetett lancokat) 2005-ben még 61, 2010-ben mar csak-
nem 66 szazalékat tette ki a teljes agazat forgalmanak (20. tablazat).

20. tablazat: Az élelmiszer-kiskereskedelmi vallalkozasok forgalom szerint koncentracidja

Elelmiszer-kiskereskedelem 2005 2010 2005 2010
milliard HUF szazalék

3 legnagyobb netto arbevételil cég 717 1148 40,1 45,7
5 legnagyobb nett6 arbevételli cég 904 1455 50,5 57,9
10 legnagyobb nett6 arbevétell cég 1091 165 61,0 65,7
20 legnagyobb netto arbevételi cég 1183 1767 66,1 70,3
50 legnagyobb nett6 arbevételii cég 1289 1908 72,1 76,0
Elelmiszer-kiskereskedelem dsszesen 1789 2512 100,0 100,0

Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan
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Ugyanakkor fontos megjegyezniink, hogy nemzetkdzi 6sszehasonlitisban a magyarorszagi kon-
centraltsag egyaltalan nem tekinthetd kiemelkedden magasnak, hiszen valamivel az unids atlag alatt
helyezkedik el (14. abra). Az Eur6pai Union beliil nagy szorasa van a CR-3 mutatonak, hiszen mig
pl. a skandinav orszagokban ¢és Hollandiaban 80-90 szazalék az értéke és 60—70 szazalék koriil van
a mutatd frorszagban és Esztorszagban is, vannak nagyon alacsony, 20 szazalék alatti mutatoval
rendelkez6 tagallamok is, pl. Bulgaria, Romania és Lengyelorszag. A tagallamok tulnyomo tobbsége
viszont a 30-50 szazalék kozotti tartomanyban helyezkedik el.

14. abra: A élelmiszer-kiskereskedelem CR-3 mutatdja az EU tagallamaiban, 2010
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Forras: Europanel, 2011

Az Eurdpai Bizottsag (2009) tanulmanyaban megallapitotta, hogy az EU tagallamaiban mérhetd
jelentds koncentracio ellenére az élelmiszer-kiskereskedelem erésen versenyzd iparagnak tekinthetd.
Raadasul a korabbi empirikus kutatasok is azt allapitottak meg, hogy noha a szektorban valdban
tapasztalhatd vevoi erd, de ezt a keresked6k nem profitjuk novelésére hasznaltak fel, hanem az igy
elért kedvezdbb arakat tovabbkozvetitve a fogyasztok felé, a fogyasztoi jolét noveléséhez jarultak
hozza. A fogyasztok kegyeiért folytatott arharc egyben azt is eredményezte, hogy az élelmiszerek
fogyasztoi ara az altalanos inflacional kisebb mértékben emelkedett az elmult 25 évben.

Ebbdl kovetkezik, hogy a nagyobb koncentracio a kiskereskedelemben nem eredményez maga-
sabb nyereséget. Az dsszefliggés inkabb forditott: az ¢lelmiszer-kiskereskedelem alacsony profitra-
taja miatt csak a nagyobb forgalom biztosithatja a megfelel profit volument, ezért térekszenck a
kiskereskedelmi cégek a piac minél nagyobb részének megszerzésére.
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Seres (2008) a hazai kereskedelem vallalati koncentracidjat vizsgalva arra a kovetkeztetésre jutott,
hogy a kereskedelem koncentracios folyamatat minél tobb koncentracids ismérv és mutatd alapjan
indokolt elemezni. A vallalati 1étszam és az arbevétel koncentracids ismérvek egylittes alkalmazasa
soran azt az eredményt kapta, hogy az arbevétel alapjan a kereskedelem koncentraltabb, mint a 1ét-
szam alapjan.

A két ismérv szerinti koncentraltsagot a legjobban a Lorenz-gorbe segitségével lehet szemlél-
tetni's. Az atlo és a gorbe altal kozbezart teriiletnek a hattér haromszogon beliili aranyat a Gini-
koefficiens szamszeriien fejezi ki.!"” Ezért szokas a Lorenz-gorbét és a Gini-koefficienst — mint
egymast kiegészit6 eljarasokat — egyidejiileg alkalmazni.

"oy

A Lorenz gorbe is megerdsiti, hogy a nagykereskedelemben nem nétt szignifikansan a koncentra-
ci6 2005 és 2010 kozott, hiszen markans kiilonbség nem lathato a két gorbe kozott (15. és 16. abra).
A nagykereskedelem esetében a létszamnak és az arbevételnek egyarant jelents koncentracidja,
jollehet az elébbié¢ valamivel magasabb. Lathatjuk, hogy 2010-ben a vallalkozasok 80 szazaléka az
agazaton beliil csak az alkalmazottak 10 szazalékat foglalkoztatja, de a 90 szazalékuk is csupan a
dolgozdk 20 szazalékat. Az ¢lelmiszer-nagykereskedelemben a vallalatok egy tizedét jelentd leg-
nagyobbak négyszer tobb alkalmazottal rendelkeznek, mint az 9sszes tobbi vallalat egyiittesen. Az
arbevételnek a 10 szazalékan a vallalatoknak a négyotode osztozik, mig a haromnegyede a cégek
2 szazalékahoz kertil.

15. dbra: Az élelmiszer-nagykereskedelem Lorenz-gorbéje, 2005
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Forras: NAV adatbazis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

1 A Lorenz-gorbe egy egységoldalii négyzetben elhelyezett dbra, amely kumulalt értékeket kumulalt gyakorisagok fiiggvényében abrazol.
Abban az esetben, ha a valamilyen jellemz6 megjelenésének mértéke megegyezik eléfordulasainak aranyaval, egyenletes eloszlasrol beszélhe-
tiink. Ezt az idealis allapotot az abran a 0 szazalék —0 szazalék pontot a 100 szazalék—100 szazalék ponttal 6sszekotd egyenes (atlo) fejezi ki.
A masik véglet, amikor teljes az egyenl6tlenség. Ebben az esetben az utolso megfigyelési egységben koncentralodik teljes mértékben a vizsgalt
jellemzé. A Lorenz-gorbe e két véglet kozott valtoztathatja alakjat a négyzetabranak az emlitett atloja alatti felében. A gorbének a ,,belogasa”
(ive) képszertien tajékoztat az egyenlotlenség mértékérdl. Pontos értékének meghatarozasaban a Gini- koefficiens lehet a segitségiinkre.

17" A Gini-koefficiens egyenl6tlenségi mutatd. Egyarant szamithatd szazalékos és abszolut értékekbdl. Elénye — a mar emlitett — szamérték
mutato jellege. Hatranya, hogy ennél a mértéknél tobbet nem mond, igy a koncentracio részleteirdl, a részesedési és eléfordulasi aranyokrol nem
tajékoztat.
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16. dbra: Az élelmiszer-nagykereskedelem Lorenz-gorbéje, 2010
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Forras: NAV adatbazis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

Az élelmiszer jellegli vegyes kiskereskedelemben a nagykereskedelemben 1étezénél erésebb kon-
centracid mutathato ki az alkalmazotti 1étszamnal, de még hangsulyozottabban az arbevétel esetében,
raadasul itt kisebb valtozasok zajlottak le a koncentracio terén a vizsgalt iddszakban. Mikdzben az
alkalmazotti 1étszam tekintetében nétt, az arbevétel tekintetében csokkent a koncentracio 2005 és
2010 kozott. 2005-ben a vallalkozasok 70 szazaléka foglalkoztatta az agazat Gsszlétszamanak 10
szazalékat, ugyanakkor a cégek 10 szazaléka adott munkat az agazatban dolgozok 80 szazalékanak.
Ez utobbi 10 szazalék realizalja az agazat 6sszbevételének 90 szazalékat, mikozben a kisebb cégek
70 szazaléka kereste meg az Osszes bevétel 5 szazalékat (17. abra)

17. bra: Az élelmiszer jellegii vegyes Kiskereskedelem (TEAOR 4711) Lorenz-gorbéje, 2005
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Forras: NAV adatbazis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan
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2010-ben a vallalkozasok 80 szazaléka foglalkoztatja a dolgozoi 6sszlétszam kicsivel tobb, mint
10 szazalékat. Ezzel szemben, a legnagyobb kiskereskedelmi cégek, akik szamaranyukat tekintve
csupan 10 szazalékat teszik ki a szakagazat szerepldinek, a dolgozoknak tobb mint 80 szazalékat
tudhatjak magukénak. Ugyanez a 10 szazalék realizalta a szakagazat arbevételének a 90 szazalékat.
A cégek felét jelentd kisebb vallalkozasok arbevétele, ezzel szemben az 5 szazalékot is alig haladta
meg (18. abra).

18. 4bra: Az élelmiszer jellegii vegyes kiskereskedelem (TEAOR 4711) Lorenz-gorbéje, 2010
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Forras: NAV adatbazis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

A Gini-koefficiens szamitasa soran ugyancsak a NAV adatbazis alapjan képzett 1étszam szerinti
csoportokba rendezett vallalati adatokkal szamoltunk 2005-re és 2010-re vonatkozdan. A keres-
kedelmi egységeknek a létszam kategoriak szerinti darabszamait alkalmaztuk, mint sulyértékeket.
A létszam kategoriakra vonatkozo foglalkoztatotti 1étszamadatokat és arbevétel értékeket, mint a
koncentracid mérésére alkalmas ismérveket hasznaltuk, és szamitottunk felhasznalasukkal Gini-
koefficienseket — a sulyozott adatokhoz alkalmazhatd képletekkel — abszolut értékben és szazalékos
formaban.

21. tablazat: Az élelmiszer-nagykereskedelem és az élelmiszerjellegii vegyes
kiskereskedelem Gini-koefficiensei 2005-ben és 2010-ben

szazalék
2005 2010
Szektor . i N ;
Alk?lm?zottl Arbevétel Alkfllm?zottl Arbevétel
1étszam 1étszam

Nagykereskedelem 87,4 83,4 88,3 86,3
Elelmiszerjellegii vegyes

kiskereskedelem 89.3 93,0 87,4 90,6

Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKT Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

A Gini-koefficiens értékei némileg ellentmondanak a korabbi megallapitasoknak, féleg a CR
mutatoknak. Ennek oka, hogy mig a CR mutat6 a legnagyobb cégek sulyat fejezi ki, addig a Gini
koefficiens az egész sokasag koncentraltsagi fokat, vagyis az ,,alsobb régiokban” torténd atrendezd-
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déseket is méri'®. Ilyen értelemben a Gini koefficiens ill. a Lorenz-gorbe teljesebb képet ad a koncent-
raciordl, mint a metodikailag egyszeriibb, de gyorsabban szamithatdé CR mutato. A 2005. és 2010.
évre vonatkozo Gini koefficiensek dsszehasonlitasa alapjan kittinik, hogy mig a nagykereskedelem-
ben nétt, addig a kiskereskedelemben csokkent mind a létszam, mind az arbevétel koncentracidja.
A nagykereskedelemben az alkalmazotti 1étszam szempontjabdl kozel 1, arbevétel szempontjabol
majdnem 3 szazalékkal n6tt a koncentraltsag. A kiskereskedelem esetében a 1étszam szerint koncent-
racio 2, az arbevétel szerinti 1,5 szazalékkal esett vissza (21. tablazat). A latszolagos ellentmondas
magyarazata, hogy mig a legnagyobb cégek tovabb novelték stlyukat az agazatban (amit jol érzékel-
tet a CR mutatd, és ez leolvashatd volt a Lorenz gorbén is), a kisebb cégek esetében nem nétt, hanem
csokkent a koncentracio, azaz a kisméretli vallalatok még inkabb szétaprozodtak, ami tetten érhet6 a
Gini koefficiens szamaiban is.

Mindkét vizsgalt évre jellemz6 volt, hogy a kiskereskedelem esetében joval markansabb volt az arbe-
vétel szerinti, mint a létszam szerinti koncentracio. A vizsgalt két mutaté mindkét iddpontbeli koncentraci-
0ja kozott ellentétes iranyt eltérések mutatkoznak a nagykereskedelemnél, de mar nem olyan erételjesen.

A magyarorszagi élelmiszer-kereskedelem
altalanos pénzugyi helyzete

ANAV adatai alapjan kijelenthetd, hogy a magyarorszagi élelmiszer-kiskereskedelmi agazat jove-
delmezdsége jelentds romlasnak indult 2008-t6l kezdve, mikdzben a nagykereskedelemé enyhén
csokkent 2005 és 2010 kozott (19. abra). Bar az élelmiszer-kiskereskedelem arbevétele nem mutatott
visszaesést, az adozas el6tti eredménye igen, ami elsé ranézésre arra utalhat, hogy a belsé fogyasztas
gyengiilése és az er6sddd verseny miatt a kiskereskedelem az aremelkedés és a kozterhek novekedé-
sének egy részét ,lenyelte”, azaz atvallalta a fogyasztoktol sajat nyeresége terhére.

19. dbra: A magyar élelmiszer-kereskedelmi vallalatok arbevételének
és adozas elétti eredményének alakulasa
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Forras: NAV adatbazis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

18 Ellentmondé eredmény nem sziiletik a Gini-Lorenz metodika és a CR szerint, csupan az elébbi a vizsgalatba bevonja a szokésos szamban
kiemelt legnagyobb értékekkel rendelkezd egységeken til a fennmaradd tobbi egység értékeit is. Pl. az ¢lelmiszer-nagykereskedelem 2010.
évi CR- mutatdja az 50 legnagyobb egység arbevételére 61 szazalékos értéket ad. Ugyanakkor a Lorenz- gorbe abrajan lathato, hogy az 50
legnagyobb villalkozas, a vallalkozasok 1,4 szazaléka rendelkezik az arbevétel 61 szazalékaval. (Kummulalt értékekrol 1évén szo, a gérbének
az x-tengelyen 1év6 98,6 szazalékos értékénél az y érték 61 szazalékos értéke olvashato le.)
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A fenti feltételezést a mezdgazdasagi, ¢lelmiszeripari- és fogyasztdi arindexek Osszevetése
(22. tablazat) nem erdsitette meg, még akkor sem, ha a fogyasztoi arindexeket korrigaltuk a vizsgalt
idészakban bekovetkezett afa- és jovedéki ado valtozasokkal.

22. tablazat: A mezogazdasagi, élelmiszeripari és fogyasztoi
arindexek alakulasa 2006 és 2010 kozott

Afa és jovedéki adé valto-

" Fogyasztéi arindex, zassal korrigalt fogyasztoi
Mezo- . . P .
L. Elelmiszer- elozo év =100 arindex,
gazdasagi A i onor
srindex. elozs P2 arindex, el6zo év =100
, el6z6 év =100 Elelmiszerek . Elelmiszerek .
év =100 Szeszes italok, Szeszes italok,
alkohol- dohanvér alkohol- dohanvér
mentes italok 0 yaru mentes italok yara
2006 110,6 106,2 108,2 104,3 108,2 104,3
2007 122,2 112,9 112 106,9 112 106,9
2008 97,3 103,3 110,5 105,6 110,5 105,6
2009 90,5 97,5 103,9 107,8 101,4 100,3
2010 116,8 106,5 102,8 108,8 102,8 108,8

Forras: KSH, Tajékoztatasi adatbazis

Feltételezve, hogy a kiskereskedelem altal forgalmazott termékek egy része importbol szarmazik,
amelynek beszerzési értéke a 2008 masodik felében bekovetkezett arfolyamromlas miatt emelkedett,
Osszevetettilk a NAV adatbazisban 1év6 adatok alakulasat is (23. tablazat).

23. tiblazat: Az élelmiszer-kiskereskedelmi vallalatok netté arbevételének, ELABE-jének
(eladott aruk beszerzési értéke) és egyéb koltségeinek altozasa 2006 és 2010 kozott

Ertékesités netté arbevétele, ELABE, Egyéb koltségek,
el6z6 év =100 el6z6 év =100 el6z6 év =100
2006 109 107 110
2007 97 95 106
2008 132 132 135
2009 102 101 106
2010 99 99 99

Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

Erdekes megfigyelni az adatokbol, hogy az értékesitésbol szarmazo arbevétel és a beszerzett aruk
értéke szinte teljes szinkronban valtozott a vizsgalt id6szakban, kivéve az els6 két évben, amikor még
kissé jobban emelkedett az arbevétel, mint a beszallitoknak fizetett 6sszeg. Ebbdl arra kovetkeztet-
hetiink, hogy a kiskereskedelem allando arréssel miikodik, azaz a fogyasztoi arakat olyan mértékben
emeli, amennyire emelni kényszeriil a beszallitoknak fizetend6 arakat. Ugyanakkor az egyéb kolt-
ségek (ebbe az ELABE""-n feliili anyagkoltségeket és a személyi jellegii raforditasokat szamoltuk
bele) novekedési liteme meghaladta a bevétel ndvekedését, vagyis inkabb ezek a koltségek azok,
amelyeket a kiskereskedelem nem haritott tovabb a fogyasztokra, illetve ezek okolhatok — legalabbis
részben — a névekvo veszteségekért.

Az agazat eredményeit tovabb bontva kideriil, hogy a pénziigyi miiveletek eredménye a kiskeres-
kedelem esetében végig veszteséges volt a vizsgalt idészakban, a mélypontot a valsag kitorésének
évében, 2008-ban érve el. Chikan (2011) szerint kiilondsen a multinacionalis kiskereskedelmi lancok
esetében az ingadozo arfolyam érzékenyen érinti a cégek eredményét. Ezeknél a vallalatoknal az

19 ELABE: Eladott aruk beszerzési értéke.
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arak, bevételek éves tervezése adott arfolyamon torténik, és ettdl arfolyammozgas esetén sem fel-
tétleniil térnek el, ami romlo forintarfolyam mellett veszteséget okoz. Tényleges arfolyamveszteség
is éri a céget abban az esetben, ha a szamla kiallitasa és a kifizetése kozott eltelt idében valtozik az
arfolyam. 2008 masodik felétdl a hirtelen gyengiilé forintarfolyam tehat negativan befolyasolta a
kiskereskedelem pénziigyi eredményét.

A nagykereskedelem pénziigyi miiveleteinek eredménye pozitiv értékeket is felvett a vizsgalt id6-
szakban (2005 és 2007 kozott illetve 2009-ben), ennek ellenére tendencidja a kiskereskedelméhez
hasonloan alakult, hasonld okokkal a hattérben.

Az iizemi (lizleti) eredmény nagyobb részaranyt képvisel az Osszes eredményen belill, ezért
hasonl6 trendet kdvet, mint az ad6zas el6tti eredmény: Osszességében nézve a nagykereskedelemé
inkabb stagnalo, a kiskereskedelemé erésen romlo tendenciat mutat. Részletesebben vizsgalva kitii-
nik, hogy 2008-ig a kiskereskedelem tizemi eredménye nétt, 2008-ban még egy utolso jo évet zart az
alagazat, majd drasztikus romlasnak indult. A nagykereskedelem tizemi eredménye 2007-ig egyenle-
tesen emelkedett, majd 2008-ban atmenetileg visszaesett, amit 2009-ben szintén atmeneti visszaren-
dezddés kovetett. A 2010-es év a nagykereskedelem esetében is nagyon gyenge volt, 2005-6s szint
ala esett vissza tizemi eredménye (20. abra).

20. abra: A magyar élelmiszer-kereskedelmi vallalatok iizemi (iizleti)
és pénziigyi miiveleteinek eredménye 2005-2010 kozott
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Forras: NAV adatbazis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

A 16 koltségtipusok koziil az anyagjellegii raforditasokat, és a kereskedelem szamara meghatarozo
ELABE-t vizsgalva az élelmiszer-nagykereskedelem esetében egyenletes novekedést tapasztalhat-
tunk 2007-ig, majd visszaesést 2008—2009-ben, amit mérsékelt visszarendezddés kovetett 2010-ben.
Az élelmiszer-kiskereskedelem anyagjellegii raforditasai és ELABE-je inkabb stagnalt 2005 és 2007
kozott, amit egy komoly ugras kovetett 2008-ban, azt kdvetden ezen a szinten ,beragadt” a két
koltségtipus. Igen szemléletes, hogy mind a nagy-, mind a kiskereskedelem képes volt a 2008-as
szinten ,,berekeszteni” az ELABE-t, s6t, a nagykereskedelem 2009-ben még mérsékelni is tudta azt
(21. abra). Visszagondolva arra, hogy a netto arbevétel mindkét agazatban — igaz csak enyhén —
emelkedett 2008-at kdvetden is, ez arra utal, hogy az agazat erés alkupozicidja tette lehetévé, hogy a
beszallitok ne tudjak novelni araikat.
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21. abra: A magyar élelmiszer-kereskedelmi vallalatok anyagjellegii raforditasainak
és az eladott aruk beszerzési értékének alakulasa 2005-2010 kozott
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Forras: NAV adatbazis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

Mig az anyag jellegli koltségek nem igazan tehetdk felel6ssé az dgazat romlo eredményéért, a
személyi jellegii raforditasok nagyobb hatassal voltak a jovedelmezdségre. A kiskereskedelem jelen-
tdsen novelte foglalkoztatottainak szamat a vizsgalt iddszakban — féleg 2007 és 2008 kozott —, ami
novekvo bérkoltséget okozott az agazatban. A nagykereskedelem statisztikai 1étszama viszont alig
valtozott 2005-2010 kozott, a kismértékl koltségndvekedés csak a bérek és kozterheinek emelke-
dése miatt kovetkezett be (22. abra).

22. abra: A magyar élelmiszer-kereskedelmi vallalatok személyi jellegii raforditasainak
és atlagos statisztikai létszamanak alakulasa 2005-2010 kozott
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Forras: NAV adatbazis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan
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A beruhdzasok a magyarorszagi élelmiszer-kereskedelemben c. fejezetben bemutattuk, hogy az
¢lelmiszer-kiskereskedelem 2008. utan is folytatta beruhazasait, ami nyilvan jelentés beruhazasi
koltséggel jart egyiitt. Ebbdl arra kdvetkeztethetiink, hogy a kiskereskedelmi agazat romlo jovedel-
mez0ségéért részben az erételjes beruhdzasok is okolhatok. Megvizsgalva a nagy- és kiskereskede-
lem eszkozeit, azon beliil a befektetett eszk6zok allomanyat, valoban talalunk erre utalo jeleket. Mig
a nagykereskedelem mérlegf6osszege mérsékelten nott, befektetett eszkozei pedig alig valtoztak,
addig a kiskereskedelem eszkozei és befektetett eszkdzei egyarant emelkedtek 2005 és 2010 kozott,
kiilonosen 2008-t61 kezdddden. Azt kovetden az eszkdzallomany nem valtozott, a valsag hatasara a
szektor leallt a tovabbi beruhazasokkal (23. abra).

23. dbra: A magyar élelmiszer-kereskedelmi vallalatok mérleg f66sszegének
és befektetett eszkozeinek alakulasa, 2005-2010 kozott
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Forras: NAV adatbazis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

Az agazat hossza lejaratii kotelezettségeinek alakulasa azt is sejteti, hogy a kiskereskedelmi
beruhazasok egy részét hitelbdl fedezték. A hitelallomany megugrasa nyilvan novekvo kamatterhe-
ket eredményezett, ami megmutatkozott a romld pénziigyi eredményben is, ahogyan azt korabban
bemutattuk. Az erételjes beruhazasok tehat szintén feleldssé tehetdk a kiskereskedelmi agazat romlo
jovedelmezdségéért.

A rovid lejarata kotelezettségek inkabb stagnaltak a vizsgalt idészakban, pontosabban kovették a
nettd arbevétel alakulasanak a trendjét. Ez arra utal, hogy a rovid lejarata kotelezettségek allomanya-
ban jelentds tétel, a szallitok felé fennallo tartozasok aranya se nem nétt, se nem csokkent 2005 és
2010 kozott, azaz a valsagbodl ered6 nehézségeket — valdszintileg a 2003-as Agrarrendtartasi torvény
30 napos fizetési hataridét el6ird rendelkezéseinek készonhetén — nem a szallitok késoi kifizetésével
igyekeztek enyhiteni a kereskeddk (24. abra).
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24. dbra: A magyar élelmiszer-kereskedelmi vallalatok hosszu és rovid
lejaratu kotelezettségeinek alakulasa, 2005-2010 kozott
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Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

Osszességében a fobb pénziigyi adatok attekintése alapjan kijelenthetd, hogy az élelmiszer-
kereskedelem a valsag hatasara 2008-at kovetden stagnald arbevétellel, de ndvekvo koltségekkel
szembesiilt. Igaz, az anyagjellegii raforditdsokat, azon beliil az ELABE-t mind a nagy-, mind a kis-
kereskedelmi vallalkozasoknak sikeriilt egy adott szinten fixalniuk, ezért ezek a tényez6k nem iga-
zan befolyasoltak az agazat jovedelmezOségét. A nagykereskedelem alkalmazottainak szama alig
valtozott a vizsgalt idoszakban, a kiskereskedelem viszont a bévitései nyoman létszamemelést is
hajtott végre, ez jelentés mértékben novelte személyi jellegli raforditasait, ami rontott az alagazat
jovedelmezdségén.

Szintén a beruhazasok hatasara a kiskereskedelem befektetett eszkozei jelentésen emelkedtek, ez
egyiitt jart a hosszu lejarata kotelezettségek allomanyanak novekedésével, ami novekvé kamatterhet,
ebbdl kovetkezéen romld pénziigyi eredményt okozott. A pénziigyi eredmények kedvezbtlen alaku-
lasaért emellett a 2008-t61 hanyatlasnak indult forintarfolyam is feleléssé tehetd.

A pénziigyi adatok attekintd elemzésébdl levonhato az a kovetkeztetés, miszerint a nagykereske-
delem azért volt képes szinten tartani eredményét, mert nem hajtott végre jelentds beruhazast a vizs-
galt idészakban, a kiskereskedelem szamara viszont a rossz idOpontban (valsag el6tt) végrehajtott
nagymértéki bovités romlo jovedelmezdséget eredményezett.
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A magyarorszagi élelmiszer-kereskedelem hatékonysaga
és jovedelmezésége pénzigyi mutatészamok alapjan

Az élelmiszer-kereskedelmi cégek pénziigyi mutatoszamit részletesebben a kereskedelmi vallala-
tokra ajanlott, in. SPM (Stratégiai Profit Modell) séma alapjan vizsgaljuk, amit Levy és Weitz (2009)
alapjan Agardi (2010) ismertet részletesen (a modell sémajat 1asd 4. mellékletben).

A modell kdzpontjaban az eszkdzaranyos nyereség, masképp megfogalmazva az 6sszes eszkdzre
vagy mérlegfédsszegre vetitett adozott eredmény (Return on Assets: ROA) all, ami vallalati eszko-
z0k hasznositasat ¢s a profitratat egylittesen veszi figyelembe. A ROA mutat6 az eszkdozmegtériilés
és a profitrata szorzataként is kiszamithato.

A netto profitrata (mas néven arbevétel aranyos eredmény, Return on Sales, ROS) az ad6zas utani
nyereség ¢s a nettd arbevétel hanyadosa, ami megmutatja, hogy a kiskeresked6 adott arbevétel mel-
lett mekkora nyereséget képes termelni.

Az adozas el6tti nyereséget két f6 tényez6 befolyasolja a kereskedelem esetében:
« a bruttd arrés (ami a nettd arbevétel és az eladott druk beszerzési koltségének/ELABE
kiilonbsége) és
+ az egy¢b mikodési koltségek.

A brutté arrés és emiatt az ELABE mértéke a kereskedelem szempontjabol nagyon fontos tényezd,
hiszen a keresked6 elsésorban ezen keresztiil befolyasolhatja eredményességét. Az egyéb koltségek
koziil a személy jellegii raforditasok érdemelnek figyelmet, hiszen a kereskedelem, kiilonosen a kis-
kereskedelem munkaeré-igényes agazat.

Az eszkozmegtériilés a vallalati eszk6zok értékére vetiti a nettd arbevételt, ily modon kifejezve,
hogy az adott vallalat milyen mértékben képes hasznositani a rendelkezésére alld er6forrasokat, azaz
egységnyi eszkozbefektetéssel hany egységnyi arbevételt lehet generalni.

Az eszkozallomany két f6 elembdl all:
» a befektetett eszkdzok, ahova a tartés hasznalati eszkozok tartoznak, a targyi eszkozok
(pl. ingatlanok, berendezések), az immaterialis javak, valamint a befektetett pénziigyi eszkdzok
* a forgdeszkdzok, amelyek olyan eszkozok, amit a vallalat egy éven beliil felhasznal (pl. pénz-
eszk6zok, vevoi kovetelések, készletek).

Ahogyan korabban mar ravilagitottunk, a kiskereskedelmi lancok utobbi években végrehajtott
dinamikus magyarorszagi terjeszkedése miatt valoszinii, hogy a befektetett eszk6zok talzott aranya
is befolyasolja az agazat eredményességét (ezért ezek alakulasat is vizsgaljuk), de normal esetben
a forgdeszkozok allomanya hat leginkabb a kereskedelmi cégek nyereségére. Nem véletlen, hogy a
helyes készletezési politika a kereskedelmi tevékenység fokuszaban all.

Az élelmiszer-kereskedelem jovedelmezdségének elemzésekor az elsd, szembetlind eredmény,
hogy a magyar élelmiszer-kereskedelem nettd profitrataja nagyon alacsony a teljes vizsgalt id6szak-
ban és ez érvényes a valsag kitorése elotti évekre is!

Az élelmiszer-nagykereskedelem eszkdzaranyos nyeresége 2005-2006 kozott kis mértékben
javult, majd szintén mérsékelt iitemben romlasnak indult. A kiskereskedelem mutatdja még 2007-ig
javult, viszont azt kdvetden drasztikusan visszaesett (25. abra).
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25. abra: Az élelmiszer-kereskedelem eszkézaranyos nyereségének
(ROA) alakulasa 2005 és 2010 kozott

0,04
0,03
0,02
0,01

-0,00

-0,01

-0,02

-0,03

-0,04

-0,05

-l Nagykereskedelem -0~ Kiskereskedelem

Forras: NAV adatbazis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

Az eszkOzaranyos nyereséget, ahogy korabban leirtuk, a nett6 profitrata és az eszkbzmegtériilési
mutaté mértéke befolyasolja. A nettd profitrata (arbevételre vetitett adozott nyereség) a nagykeres-
kedelem esetében, ha lassan is, de folyamatosan romlott 2005 ¢s 2010 kozott (kivéve egy enyhe,
atmeneti emelkedést 2009-ben). A kiskereskedelem viszont 2007-ig ndvelni tudta az egységnyi arbe-
vételre esO hasznat, csak 2008-t0l kezd6dden esett vissza ez a mutatdja, akkortdl viszont drasz-
tikusan (26. abra). Mivel a ROA és ROS mutatd gorbéje erésen egyez6 tendenciat mutat, ebbol
kovetkezik, hogy a nettd profitrata alakulasa nagy mértékben magyarazza az eszkdzaranyos nyereség
romlé tendenciajat.

26. abra: Az élelmiszer-kereskedelem netté profitratajanak
(ROS) alakulasa 2005 és 2010 kozott
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Forras: NAV adatbazis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan
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Az okokat mélyebben vizsgalva kiszamitottuk az élelmiszer-kereskedelem bruttd arrését, illetve
az egy alkalmazottra esé bruttod arrésének alakulasat 2005 és 2010 kozott. A bruttd arrést mind a
nagy-, mind a kiskereskedelem esetében inkabb emelkedd tendencia jellemezte a vizsgalt idészak-
ban, bar az utols6 par évben (2008-2010) inkabb stagnalo jelleget 61ttt és figyelemre mélto a kiske-
reskedelemben megfigyelhetd atmeneti visszaesés 2009-ben.

Az egy alkalmazottra es6 brutto arrés a nagykereskedelem esetében 2009-ig toretlen emelkedést
mutat, majd kismértékii visszaesést 2010-ben. A kiskereskedelem esetében nem ilyen egyértelmi a
kép: 2007-ig emelkedik a mutatd, majd 2008—2009-ben romld tendenciat mutat, amit 2010-ben mér-
sékelt visszarendezddés kovet, de nem érve el a 2007-es szintet (24. tablazat). Ebbdl kdvetkezden
ugy tlnik, hogy az élelmiszer-kereskedelem romld pénziigyi mutatoiért onmagaban az arrés-politika
nem tehetd feleldssé, de az alkalmazotti 1étszamra vetitett bruttd arrés mar arulkodik arrél, hogy az
arrés novekedését meghaladta a 1étszamboviilés, legalabbis a kiskereskedelem esetében, ami negati-
van befolyasolta az agazat eredményességét.

24. tablazat: Az élelmiszer-kereskedelem brutté arrésének és egy fore esé
brutté arrésének alakulasa 2005 és 2010 kozott

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Brutto arrés, milliard HUF
Nagykereskedelem 695,4 798.,5 924,6 1039,0 1 020,1 1018,0
Kiskereskedelem 266,6 3252 490,7 522,8 462,2 565,2
Egy alkalmazottra jut6 brutt6 arrés, milli6 HUF/f6
Nagykereskedelem 13,8 16,2 18,3 20,0 20,6 19,7
Kiskereskedelem 3,0 3,5 5,5 5,0 42 5,1

Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKT Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

A tobbi koltség korabbi vizsgalatakor mar megallapitottuk, hogy a személyi jellegii raforditasok
jelentés mértékben emelkedtek, féleg a kiskereskedelem esetében, ezért feltételezhetd, hogy ennek
a koltségnemnek az emelkedése tehetd részben feleldssé a romld jovedelmezdségért. Ennek bizo-
nyitasa érdekében két tovabbi pénziigyi mutatdt, az éldmunka hatékonysagot (az egy alkalmazottra
esO adozott eredményt) és a bérhatékonysagot (a személyi jellegl raforditasokra vetitett adozott
eredményt) is megvizsgaltuk 2005 és 2010 kozott. Amint a 25. tablazat adatai mutatjak, mindkét
mutato, mindkét f6 szakagazatban 2005 és 2006 kozott javult, majd 2007-t61 romlasnak indult.
A nagykereskedelem mutatoi valamivel mérsékeltebben estek vissza, mint a kiskereskedelemé, sot,
2009-ben atmenetileg javultak is. A két mutatd olyannyira egylitt mozog, amibdl kitlinik, hogy a
romld teljesitmény leginkabb a 1étszam valtozassal, nem egy esetleges tulzd béremeléssel fliigg dssze.
Az viszont nem deriil ki ebbdl az egy mutatdbol, hogy a jovedelmekhez talzott mérték 1étszam bovi-
tés onmagaban kovetkezett be, vagy boltszam emelkedéssel, eladotér noveléssel fiigg Ossze. Mas
adatokbdl (Isd. A magyarorszagi €élelmiszer-kereskedelem struktiirajanak valtozasai c. és a beruha-
zasok a magyarorszagi élelmiszer-kereskedelemben c. fejezeteket) viszont tudhatjuk, hogy az utdbbi
igaz, ezért kijelenthetd, hogy az élelmiszer-kereskedelem rosszabb jovedelmezdségét legalabb rész-
ben a tulzott eladohely beruhazasok okoztak az elmult években.
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25. tablazat: Az élelmiszer-kereskedelem élomunka- és bérhatékonysaganak alakulasa
2005 és 2010 kozott

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Elémunka hatékonysag, ezer HUF/f6
Nagykereskedelem 866,7 1108,3 1051,4 870,6 905,0 801,5
Kiskereskedelem 1,3 182,3 196,0 -29.2 -155,7 -500,6
Bérhatékonysag
Nagykereskedelem 0.4 0.4 0.4 0,3 0,3 0,3
Kiskereskedelem 0,0 0,1 0,1 0,0 -0,1 -0,2

Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKT Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

A jovedelmezdségi mutatok masik f6 agat elemezve elsé korben az eszkdzmegtériilési mutatot
(azaz a vallalati eszk6zokre vetitett arbevételt) vizsgaltuk.

A nagykereskedelem esetében a 2005-2010-es iddszakot tekintve dsszességében enyhén emel-
kedé mutatot talalunk, kisebb hullamzasokkal. A kiskereskedelem eszkdzmegtériilési mutatojanak
trendje hanyatlo, leszamitva a 2007-ig tartdo enyhén emelkedd idGszakot (27. abra). Leszogezhetjiik,
hogy a mutat6 a nagykereskedelem esetében nem valtozott nagymértékben a vizsgalt idészakban,
kiilonosen, ha a két sz¢Elsé év (2005 illetve 2010) értékeit vetjiik 6ssze. Ugyanakkor a kiskereskede-
lem eszkozmegtériilése egyértelmiien romlott, ami ujra igazolja a tulzott beruhazasok negativ hatasat
a szektor jovedelmezdségére.

27. abra: Az élelmiszer-kereskedelem eszkéozmegtériilési mutatojanak alakulasa
2005 és 2010 kozott
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Forras: NAV adatbazis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan
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A befektetett eszkozokre es6 arbevétel a nagykereskedelem esetében sokkal élénkebb, a kiskeres-
kedelemnél mérsékeltebb valtozast mutat 2005 és 2010 kozott, mint az dsszes eszkOzre vetitett bevé-
tel (28. abra). A nagykereskedelem befektetett eszkozeinek megtériilése 2007-ig jelentdsen javult,
majd 2009-ig romlott, amit kis mértékékii javulas kdvetett az utolsé vizsgalt évben. Osszességé-
ben javuld tendenciat észlelhetiink, ha a két sz¢&lso évet hasonlitjuk 6ssze. A kiskereskedelem muta-
tojat viszont az egész iddszakot tekintve egyértelmtien hanyatld trend jellemezte. Részletesebben
vizsgalva kideriil, hogy 2005 és 2007 kozott inkabb stagnalt, majd romlott a befektetett eszkdzok
megtériilése. Ebbdl levonhatd az a kovetkeztetés, hogy az élelmiszer-kiskereskedelemben eszk6zolt
befektetések mértéke rontotta a szakagazat 2005 ¢és 2010 kozotti jovedelmezdségét, de egyértelmd,
hogy nem ez az egyetlen ok, a kdltségoldalon bekovetkezett kedvezdtlen tendenciak is felelések a
rosszabb teljesitményért.

28. abra: Az élelmiszer-kereskedelem befektetett eszkoz-megtériilési
mutatéjanak alakulasa 2005 és 2010 kozott

R e T i T il e e

2005 2006 2007 2008 2009 2010

-l Nagykereskedelem -0~ Kiskereskedelem
Forras: NAV adatbazis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

Az élelmiszer-nagykereskedelem forgoeszkoz-megtériilése inkabb javult a vizsgalt idészakban,
bar az utols6 évben visszaesés tortént 2009-hez képest. A kiskereskedelem esetében kiemelendd,
hogy ez az egyetlen mutato, ahol jobb eredményt ért el a vizsgalt idészakban, mint a nagykereskede-
lem, azaz a készletezési, raktarozasi politikaja hatékonyabb, mint a nagykereskedelemé. Ugyanakkor
a kiskereskedelem forgoeszkozokre vetitett arbevétele hektikusabban mozog, mint a nagykereskede-
lemé, 2005 és 2006 kozott kissé javult, majd 2007-ben visszaesett, amit 2008-ban névekvd, majd az
utolsd években ismét csokkend irany valtott fel (29. abra).
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29. abra: Az élelmiszer-kereskedelem forgoeszkoz-megtériilési
mutatéjanak alakulasa 2005 és 2010 kozott
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Forras: NAV adatbazis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

Osszegzéen kijelenthetjiik, hogy mind a nagy-, mind a kiskereskedelem jévedelmezdségi muta-
toi romlottak 2005 és 2010 kozott, de nem egyforma mértékben. Mig a nagykereskedelem eszkoz-
aranyos nyeresége mérsékelten csokkent, addig az élelmiszer-kiskereskedelemé jelentés mértékben
visszaesett. A tovabbi elemzések azt is feltartak, hogy ez leginkabb a nettd profitrataban bekovet-
kezett visszaesésnek tulajdonithato, vagyis, hogy egységnyi arbevételre egyre kevesebb adozott
eredmény jutott az agazatban. A brutt6 arrés vizsgalata soran viszont kideriilt, hogy az nem esett a
vizsgalt iddszakban, tehat a romlo eredményért mas koltségtipusok okolhatoak.

Az élémunka- és bérhatékonysag egyértelmiien romlott az agazatban, kiilondsen az élelmiszer-
kiskereskedelemben, ezért az utobbi évek l1étszambdvitése (ami szorosan Osszefiigg az ¢lelmiszer-
kiskereskedelmi lancok nagyaranyt terjeszkedésével) mar valosziniileg feleldssé tehetd a csokkend
jovedelmezOségért.

Utobbi tényt tamasztja ala az eszk6zmegtériilési mutatd csokkend trendje is, ami foleg a befektetett
eszkozokre vetitett arbevétel esetében mutat hanyatlast, azaz a beruhazasok — legalabbis egyelore —
nem tériiltek meg a kiskereskedelmi agazatban.

A magyarorszagi élelmiszer-kereskedelmi vallalatok pénzigyi
helyzetének elemzése szakagazatok és méretkategoriak szerint

Az arbevétel és az eredmények alakulasa

Részletesebben, szakagazatonként vizsgalva az élelmiszer-nagykereskedelmi vallalatok arbevéte-
1ét kiderdl, hogy a forgalmuk eltéré mértékben valtozott 2005 és 2010 kozott. A legnagyobb mérték
novekedést a ,,kavé, fiiszer nagykereskedelem” realizalta (valosziniileg ez abbol ered, hogy import-
termékekrodl van sz0), a tobbi szakagazat forgalombdviilése 17-37 szazalékos volt (26. tablazat).
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26. tablazat: Az élelmiszer-nagykereskedelmi vallalatok arbevételének
alakulasa 2005-2010 kozott szakagazatok szerint

2005 2010 2010/2005
milliard HUF milliard HUF szazalék
Z06ldség és gytimdles 181 235 130
Husaru 166 223 134
Tejtermék, tojas, zsiradék 98 134 136
Ital 155 212 137
Dohanyaru 371 439 118
Cukor, édesség és pékaru 115 138 120
Kaveé és fliszer 28 656 231
Egyéb ¢élelmiszer 225 268 119
Elelmiszer, ital, dohanyaru vegyes 598 698 117

Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

Méret szerint® vizsgalva a nagykereskedelmi cégeket érdekes eredmény adodik: az arbevétel
legnagyobb emelkedését a mikro méretii nagykereskedelmi vallalkozéasok realizaltak 2005 és 2010
kozott (42 szazalékot), ha kiilon vizsgaljuk az alkalmazott nélkiill miikodé cégeket®'. A legkisebb
emelkedés (9 szazalék) a kdzepes méretii vallalkozasok esetében tortént (27. tablazat).

27. tablazat: Az élelmiszer-nagykereskedelmi vallalatok arbevételének
alakulasa 20052010 kézott méret szerint

2005 2010 2010/2005

milliard HUF milliard HUF szazalék
250— nagy 605 814 135
50-249 kozepes 517 564 109
1049 kis 446 544 122
1-9 mikro 309 437 142
0 mikro 60 52 87

Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKT Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

Az élelmiszer-nagykereskedelmi vallalkozasok tizemi eredményét, adozas elotti és adozott ered-
ményét is Osszehasonlitottuk 2005 és 2010 kozott. Legmarkansabban a ,tejtermék, tojas, zsiradék”
tizleti, adozas el6tti és adozott eredménye emelkedett, mikdzben jelentdsen csokkent a ,,dohanyaru”
valamint a ,,z01dség és gylimolcs” nagykereskedelem eredménye (5. melléklet).

2 A mikro- a kis és a kozépvallalkozasok fogalmat a 2004. évi XXXIV. torvény hatarozza meg.
A torvény alapjan
< mikrovallalkozas, ha
az Osszes foglalkoztatott 1étszam 10 fonél kevesebb
kisvallalkozas, ha
az Osszes foglalkoztatott 1étszam 50 fonél kevesebb
kozépvallalkozas, ha
az Osszes foglalkoztatott 1étszam 250 fonél kevesebb
NAV adatbézisban (nem kkv besorolas
Nagy vallalkozas
az Osszes foglalkoztatott 1étszam 250 fonél tobb.
21 A méret szerinti vizsgalatoknal azért dontottiink az alkalmazott nélkiil miikodé cégek kiilonvalasztasa mellett, mert Iehetséges, hogy ezek
kapcsolt vallalkozasként miikodnek, a 6 cég egyéb (pl. termeldi, kiskereskedelmi stb.) tevékenysége mellett, vagy alvo cégek, esetleg egyesek
szamara kiegészité tevékenységet jelentenck a f6 jovedelemszerzés mellett. Eppen ezért ugy véltik, a pénziigyi adatok elemzése soran ezek
figyelembevétele torzithatja a mikro méretii csoport eredményeit.
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Meéret szerint vizsgalva a nagykereskedelmi vallalatokat kideriil, hogy a kozepes méretli cégek
137, a kisméretiick 31 szazalékkal novelték lizemi eredményiiket 2005 és 2010 kozott. A nagymé-
retdi vallalkozasoké 39, az alkalmazottal mikodé mikro méretii cégeké 40 szazalékkal csokkent. Az
adozas el6tti és adozott eredmény is a kozepes cégeknél javult leginkabb, a kisméretiické inkabb
stagnalt, a tobbi méretkategoriaban jelentds visszaesés tortént a vizsgalt idészakban (6. melléklet).

A kiskereskedelemi vallalatok arbevétele szakagazatok szerint vizsgalva komoly eltéréseket
mutat. Mig a legnagyobb forgalmat bonyolito ,.élelmiszer jellegii vegyes kiskereskedelem” netto
arbevétele 42 szazalékkal emelkedett 2005 és 2010 kozott, néhany szakagazaté ennél joval mér-
sékeltebb boviilésre volt képes. Kivételt képez a ,,pékaru, édesség kiskereskedelem”, amelynek
arbevétele csaknem kétszeresére emelkedett és az 54, illetve 51 szazalékos novekedést elérd ,.hal-
kiskereskedelem” valamint ,,ital-kiskereskedelem”. A legkisebb mértékben az ,,egy¢b élelmiszer kis-
kereskedelem” és a ,,husaru-kiskereskedelem” novelte bevételét (28. tablazat).

28. tablazat: Az élelmiszer-kiskereskedelmi vallalatok arbevételének
alakulasa 2005-2010 kozott szakagazatok szerint

2005 2010 2010/2005
milliard HUF milliard HUF szazalék
Elelmiszer jellegii vegyes kiskereskedelem 1 656 2350 142
Zoldség-, gytimdles-kiskereskedelem 13 17 131
Husaru-kiskereskedelem 42 46 110
Hal-kiskereskedelem 0.4 0,7 154
Pékaru, édesség-kiskereskedelem 9 17 190
Ital-kiskereskedelem 18 27 151
Dohanyaru-kiskereskedelem 8 10 121
Egyéb ¢lelmiszer kiskereskedelem 41 42 101

Megjegyzés: Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKT Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

Meéret szerint vizsgalva a kiskereskedelmi cégeket szembetlind, hogy a nagyméretli vallalatok
érték el a legnagyobb, 50 szazalékos forgalomboviilést. (Mindez igazolja a tanulmanyunk korabbi
részében ismertetett fogyasztoi trendeket: a valsagra valaszul a vasarlok keresik az olcsobb beszer-
z¢si helyeket, ezért egyre tobben vasarolnak diszkontlancokban, ugyanakkor az ,.egyszerre beva-
sarolni mindent” praktikuma miatt a hipermarketek népszerlisége is toretlen.) A kozepes, kis- és
mikrovallalkozasok ugyanakkor mérsékeltebb, rendre 11, 21 és 33 szazalékos bevétel emelke-
dést konyvelhettek el, mig az alkalmazott nélkiil mikodd boltok forgalma 11 szazalékkal boviilt
(29. tablazat).

29. tablazat: Az élelmiszer-kiskereskedelmi vallalatok arbevételének
alakulasa 2005-2010 kozott méret szerint

2005 2010 2010/2005

milliard HUF milliard HUF szazalék
250— nagy 1207 1810 150
50-249 kozepes 220 245 111
1049 kis 179 216 121
1-9 mikro 175 233 133
0 mikro 6 7 111

Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKT Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan
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Az arbevétel impozans emelkedése ellenére az ¢lelmiszer-kiskereskedelem eredményei jelentésen
romlottak 2005 és 2010 kozott. A legnagyobb forgalmat bonyolitd ,,élelmiszer jellegli vegyes kis-
kereskedelem” szakagazat 2005-ben még tobb mint 10 milliard forint izemi eredménnyel zart, mig
2010-re ez csaknem 20 milliard veszteségre valtozott. 2005-ben a szakagazat addzas el6tti eredménye
mintegy masfél milliard forint volt, de 2010-ben mar 50 milliardos veszteséget konyvelhetett el. Az
adozott eredmény mar 2005-ben negativ volt, de a veszteség volumene 2010-re 52 milliard forintra
né6tt. 2005-ben még néhany egyéb szakagazat tizemi eredménye pozitiv volt (,,ital-kiskereskedelem”,
,dohanyaru-kiskereskedelem”, ,,egyéb élelmiszer kiskereskedelem”), de 2010-re az {izemi eredmény
majdnem minden szakagazatban negativ értéket vett fel, kivéve a ,,dohanyaru-kiskereskedelmet”.
Igaz, a dohany-kiskereskedelem addzas el6tti €s adozott eredménye is csaknem a felére esett vissza.
A tobbi szakagazat addzas el6tti és addzott eredménye ennél is drasztikusabb visszaesést szenvedett
el (7. melléklet).

Meéret szerint vizsgalva az agazat eredményességét szembetiing, hogy a legnagyobb visszaesést
a nagyméretli vallalatok szenvedték el. Mikdzben lizemi eredményiik 2005-ben még csaknem
7 milliard forint volt, 2010-re az lizemi tevékenységbdl 19 milliardos veszteséget konyvelhettek el.
Az adozas elotti és adozott eredményiik mar 2005-ben is negativ értékii volt a nagy cégeknek, ez
2010-re tovabb romlott, 49 illetve 50 milliardos veszteséget értek el. A mikro méreti vallalkoza-
sok tlizemi eredménye mar 2005-ben is a negativ tartomanyban volt, ami 2010-re tovabb csokkent.
Addzas el6tti és adozott eredményiik is jelentésen tovabb romlott. Valodi eredményt csak a koze-
pes és kisméretli vallalkozasok értek el a vizsgalt idészakban, igaz, az 6 teljesitményiik is romlott
(8. melléklet).

A koltségek alakulasa

A nagykereskedelmi alagazaton beliil igen eltéréen valtoztak a koltségek a kiilonboz6 szakaga-
zatokban. A személyi jellegli raforditasok a legnagyobb mértékben a ,kavé, fliszer” és a ,.tejter-
mék, tojas, zsiradék” szakagazatokban néttek, mikézben az ,,ital” és ,,dohanyaru” nagykereskedelem
esetében csokkent ez a koltségtipus. Az anyag jellegii raforditasok, azon beliil az ELABE minden
szakagazatban nott. Drasztikus emelkedés tortént a nagy import kitettség miatt a ,,kavé-, fiiszer”
szektorban, ahol pl. az ELABE &tszorosére, az anyag jellegii koltségek csaknem két és félszere-
siikre noéttek. Ugyanakkor néhany teriileten (pl. ,,dohany”, ,tejtermék, tojas, zsiradék, ,,egyéb élel-
miszer”) alig valtozott a beszerzett aruk értéke, ami kihatott az anyagjellegli koltségek alakulasara
is (9. melléklet).

Meéret szerint elemezve a nagykereskedelmet kideriil, hogy a koltségeik emelkedését leginkabb
a kozepes méretii cégek tudtak visszafogni, a nagyvallalatok allnak a masodik helyen ¢ tekintetben.
A kis- és mikro méretii vallalkozasok kevésbé tudtak elkeriilni a koltségnovekedést (10. melléklet).

Az élelmiszer-kiskereskedelmi szakagazatok koziil leginkabb a ,husaru kiskereskedelem” ese-
tében nott a személyi jellegli raforditas (tobb mint két és félszeresére) a vizsgalt idészakban, a leg-
kisebb mértékben a ,,dohanyaru” és ,,egyéb kiskereskedelem” esetében emelkedett, 35, illetve 24
szazalékkal. Csekély mértéki visszaesés csak a ,,pékaru-, édesség-kiskereskedelem” esetében tor-
tént. A tobbi szakagazatban 56-68 szazalékos emelkedés kovetkezett be, ami jelentésnek mondhato.
Figyelemremélto jelenség, hogy egyes szakigazatokban az ELABE az anyagjellegii koltségeket
,hal kiskereskedelem, ,,pékaru- és édesség-kiskereskedelem”, ,,dohanyaru-kiskereskedelem” és az
»egyeéb élelmiszer kiskereskedelem”. A tobbi szakagazatban inkabb az a jellemzd, hogy az anyagjel-
legii koltségek valamivel élénkebben néttek, mint az ELABE 11. melléklet).
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A vizsgalt id6szakban a nagyméretli élelmiszer-kiskereskedelmi cégek személyi jellegii rafordita-
sai és anyag jellegli koltségei néttek a legnagyobb mértékben: 79 illetve 46 szazalékkal. Esetlikben
nétt leginkabb az ELABE is, 39 szazalékkal. A kozepes méretli cégek tudtdk a leghatékonyabban
visszafogni koltségeiket. A kisméretii cégek esetében is igaz, amit egyes szakagazatokban tapasztal-
tunk, vagyis az ELABE novekedésének mértéke meghaladta az anyagjellegii koltségek novekedését
9 szazalékponttal, azaz a kisebb vallalati méret rosszabb alkupozicioval jar egyiitt (12. melléklet).

Az eszkozok és kotelezettségek alakulasa

Az élelmiszer-nagykereskedelmen beliil a ,,cukor, édesség, pékaru” szakagazatban nétt igen jelen-
tdsen mind a befektetett eszkdzok, mind a hosszu lejarati kotelezettségek mértéke. A tobbi szak-
agazatban mérsékelten emelkedett ez a két mutatd, s6t, tobb esetében csokkent is. A rovid lejarata
kotelezettségek allomanya tag hatarok kozott, -7 és +72 szazalék kozott valtozott az egyes szakaga-
zatokban (13. melléklet).

A nagyméretli élelmiszer-nagykereskedelmi cégek befektetett eszkozeinek allomanya gyakorla-
tilag nem valtozott 2005 és 2010 kozott. Ennek ellenére hosszu lejaratt kotelezettségeik allomanya
csaknem két és félszeresére ndtt, mikdzben rovid lejarata kotelezettségeik mérsékeltebben, 34 szaza-
Iékkal emelkedtek. A befektetett eszk6zok allomanya legnagyobb mértékben a kdzépméretii és fog-
lalkoztatottal mitkodé mikro méretii vallalkozasok esetében nétt. A hitelallomany esetében szintén
a kozepes méretli cégek hosszilejarata kotelezettségeinél talalhattunk kiugrd emelkedést. A rovid
lejarata kotelezettségek (ahol a szallitok az egyik legfontosabb tétel) minden csoportban emelkedett,
bar eltéré mértékben. A legnagyobb novekedés a nagy cégek esetében tortént, mig a legkisebb a kis-
méretli vallalkozasoknal volt (14. melléklet).

Az élelmiszer-kiskereskedelmen beliil az ,,ital-kiskereskedelem” szakagazatban tobb mint négy-
szeresére nott a befektetett eszkdzok allomanya 2005 és 2010 kozott. Ezzel parhuzamosan az italfor-
galmazok hosszu lejarati kotelezettségei is nagyon jelentOsen, négy ¢€s félszeresiikre megugrottak.
A volumenhordozé, ,,¢lelmiszer jellegii vegyes kiskereskedelem” szakagazatban elég jelentOs beru-
hazasok torténtek, hiszen a befektetett eszk6zok allomanya 66 szazalékkal emelkedett, a hosszu
lejaratt kotelezettségek négyszeresére vald novekedése mellett. A rovid lejarata kotelezettségek
ugyanebben a szakagazatban igen mérsékelt modon, csak 10 szazalékkal emelkedtek. (15. melléklet).

Meéret szerint elemezve az élelmiszer-kiskereskedelmi vallalkozasokat kitiinik, hogy jelentds
befektetés novekedés csak a nagyméretli cégek esetében tortént 2005 és 2010 kozott. Esetiikben
a befektetett eszkdzok allomanya 79, hossza lejarata kotelezettségeik 458 (1) szazalékkal néttek.
Ugyanakkor rovidtavon ezek a vallalatok addsodtak el legkevésbé: mindossze 9 szazalékkal emel-
kedett a rovid lejarati kotelezettségek allomanya. Azaz a nagy élelmiszer-kiskereskedelmi cégek
tényleg idében kifizetik beszallitoikat, hiszen a rovidlejarati kotelezettségeik allomanya joval mér-
sékeltebben nétt, mint a forgalmuk (16. melléklet).

Osszegzés

Osszefoglaloan kijelenthetjiik, hogy az élelmiszer-kiskereskedelemben az alagazaton beliil a leg-
nagyobb volument kitevo ,,élelmiszerjellegii vegyes kiskereskedelemre” és a nagyméretii cégekre
hasonld tendenciak érvényesek, mint az alagazat egészére. A tobbi kiskereskedelmi szakagazatot
is hasonl6 pénziigyi mutatok jellemeztek, csak kisebb eltéréseket tapasztalhattunk. Méret szerint
vizsgalva érdekes jelenségként értékelhetjiik, hogy a legjobb eredményt az alagazatban a kézepes- ¢s
kisméretii cégek érzék el, ami annak tulajdonithatd, hogy ezek a vallalkozasok tudtak leginkabb visz-
szafogni személyi jellegii és anyagjellegii koltségeiket, visszafogott beruhazasokat hajtottak végre,
hitelallomanyuk mérsékelten nott.
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A nagykereskedelem esetében a szakagazati besorolas szerint markansabb eltérésekkel talalkoz-
hattunk az eredmények, koltségek, befektetések teriiletén, mint a kiskereskedelemnél. Az alagazat
vesztesei koz¢é a dohanyaru és a z6ldség, gylimdles nagykereskedelem sorolhatd. ElGbbi esetében
nem kizart, hogy a sorozatos jovedéki ado emeléssel Gsszefliggd feketekereskedelem terjedése oko-
zott hatranyt a nagykereskeddknek. A zoldséget, gyiimolesot forgalmazd nagykereskedelmi valla-
latok helyzetének megitélése némileg bonyolultabb, hiszen ide vannak besorolva a termeléssel is
foglalkozo TESz-ek, de az kijelenthetd, hogy erre a szektorra is jellemz6 a feketegazdasag magas
aranya, ami a legalisan miikodd cégek szamara komoly hatranyt okoz. A méret szerinti kategoriak
vizsgalata a nagykereskedelem esetében is azt az eredményt hozta, hogy pénziigyi értelemben nem a
nagyméretl, inkabb a kis- ¢és kozepes cégek voltak sikeresek a vizsgalt idészakban.

A magyarorszagi élelmiszer-kereskedelem pénzigyi mutatészamainak
elemzése szakagazatok és méretkategoriak szerint

A 6 jovedelmezéségi mutatok alakulasa

Szakagazatok szerinti bontasban vizsgalva a f6 jovedelmezdségi mutatokat megallapithatjuk,
hogy az élelmiszer-nagykereskedelmen beliil 2010-ben a ,.kavé, fiiszer” nagykereskedelem rendel-
kezett a legjobb ROA mutatdval és a legmagasabb netto profitrataval. 2005 és 2010 kdzott csak az
»ital” nagykereskedelem tudta javitani mind a ROA, mind a ROS mutatdjat, egyébként a nagykeres-
kedelmi szakagazatok mutatoit inkabb a csokkenés jellemezte. A két szakagazat, ahol a leginkabb
romlott a ROA és ROS mutato a ,.tejtermék, tojas, zsiradék™ és a ,,z01dség és gytimoles” nagykeres-
kedelem volt. Az eszkézmegtériilés latvanyosan javult a ,,kavé, fiiszer” nagykereskedelem esetében,
mig leginkabb a ,,cukor, édesség, pékaru” szektoré romlott (17. melléklet).

Meéret szerint vizsgalva a nagykereskedelmet szembetiing, hogy 2010-ben a legjobb eszkodzara-
nyos nyereséget a kisméreti vallalkozasok érték el, mig a mikro és nagyméretii cégeké a leggyen-
g¢bb. A nettd profitrata és az eszkdzmegtériilés szinte minden méretkategdriaban jelentésen romlott
2005 és 2010 kozott (18. melléklet).

A kiskereskedelmi cégek koziil az ,,¢lelmiszer jellegi vegyes” kiskereskedelem mindkét évben
negativ eszkdzaranyos nyereséget ért el, raadasul a teljesitménye tovabb romlott a vizsgalt id6szak-
ban. A roml6 tendencia (ahogyan korabban a kiskereskedelem egészére is bemutattuk) féleg a netto
zatban (5 szazalékkal romlott). A tobbi szakagazat koziil kiemelhetd a ,,dohanyaru” kiskereskedelem,
mert ez az egyetlen, ahol 2010-ben pozitiv ROA és ROS mutatot talalhattunk, raadasul magas esz-
kozmegtériilés mellett (19. melléklet).

A kiskereskedelemben a nagy és mikro méretli cégek értek el negativ eszkdzaranyos nyereséget
mindkét vizsgalt évben, mikdzben a kdzepes és kisméretli vallalkozasok eredményességi mutatdja
pozitiv volt, bar sokat romlott a vizsgalt 6t év soran. A ROA és ROS mutatoja leginkabb az alkalma-
zottal mikodé mikro méretii vallalkozasoknak csokkent, de jelentds romlast szenvedtek el a nagy-
méretli vallalkozasok is. Az eszkdzmegtériilés a legmagasabb a kisméretli cégeknél volt mindkét
évben, a leggyengébb értéket az alkalmazott nélkiil miikodo kiskereskeddknél és a nagyméretti val-
lalkozasoknal vett fel a mutatoszam (20. melléklet).
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A bruttoé arrés alakulasa

Az élelmiszer-nagykereskedelmi cégek egy fore esd bruttd arrése altalaban sokszorosa a kiske-
reskedelmi cégekének (ahogyan a korabbiakban részletesen bemutattuk), de koziiliik is kiemelkedd
a ,,dohanyaru” és az ,.¢lelmiszer, ital, dohanyaru vegyes” nagykereskedelem, mely szektorok kima-
gaslo bruttd arréssel, illetve jelentds egy fore vetitett bruttd arréssel rendelkeznek. A bruttod arrés
minden szakagazatban noétt 2005 és 2010 kozott, az egy fore jutd bruttd arrés is emelkedett a szak-
agazatok tobb mint felénél (21. melléklet).

Az egy fore kalkulalt bruttd arrés aranyos a cég méretével a nagykereskedelemben: a nagyobb
méretli cégeké magasabb, raadasul itt tortént a legnagyobb emelkedés is (22. melléklet).

Az élelmiszer-kiskereskedelmi szakagazatok koziil a legnagyobb volument képviseld ,,élelmiszer
jellegii vegyes kiskereskedelem” bruttd arrése emelkedett a legnagyobb mértékben (71 szazalék-
kal) 2005 ¢és 2010 kozott. Jelentés mértékben, 37 szazalékkal nétt az egy fore es6 bruttd arrése is.
A legmagasabb egy fére juto bruttd arréssel egyébként az ,,egyéb élelmiszer kiskereskedelem” és az
»ital-kiskereskedelem” rendelkezett mindkét vizsgalt évben. A legnagyobb bruttd arrés ndvekedést a
,husaru-kiskereskedelem” érte el 2005 és 2010 kdzott, ebben az agazatban emelkedett leginkabb egy
fore vetitett érték is (23. melléklet).

Meéret szerinti bontasban — nem meglepé mdodon — a legmagasabb egy fére szamitott bruttd arrés-
sel 2005-ben és 2010-ben is a legnagyobb cégeknél talaltuk, a legkisebbet pedig a mikro méretli
vallalkozasoknal. A két év kozotti idészakban a kiilonbségek tovabb néttek, hiszen mikozben a
nagyméretli élelmiszer-kiskeresked6k megduplaztak bruttd arrésiik tomegét, illetve 38 szazalékkal
novelték egy fore es6 bruttd arrésiiket, a kdzepes cégeknél ezek a valtozasok rendre 20, illetve 38, a
kisméretii vallalkozasoknal 9, illetve 5, a legkisebb kiskeresked6knél pedig 21 és 9 szazalékot tettek
ki (24. melléklet).

Az éldmunka- és bérhatékonysag alakulasa

Az ¢élémunka- és bérhatékonysag a nagykereskedelmi cégek korében szakagazatonként igen eltérd
értéki és eltérd a valtozasok iranya, mértéke is. Mindkét mutatdt tekintve a legmagasabb értéket a
»cukor, édesség, pékaru”, a leggyengébbet pedig a ,,dohanyaru” nagykereskedelem érte el 2010-ben.
A 2005 és 2010 kozotti valtozast tekintve a legnagyobb javulas az ,,ital” nagykereskedelem esetében
tortént (25. melléklet).

Feltiing a kis- és kozepes méretii cégek magas éldmunka hatékonysaga 2010-ben, emellett kdze-
pes méretkategoéria produkalta a legnagyobb névekedést mind az élémunka-, mind a bérhatékonysag
terén 2005 és 2010 kozott. A kdzepes cégeket leszamitva szinte minden méretkategdriaban romlottak
az ¢éldmunka és bérhatékonysagi mutatok (26. melléklet).

Az ¢lelmiszer-kiskereskedelmi cégek ¢lémunka- és bérhatékonysagat meghatarozta a szektor
negativ eredménye a 2010-es évben. Ebbol kovetkezéen dontéen negativ értékekkel talalkoztunk a
mutatok elemzése soran. A legrosszabb értéket a ,,hal-kiskereskedelem” érte el 2010-ben, ezt koveti
az ,,¢lelmiszer jellegli vegyes kiskereskedelem”, mely szakagazat raadasul a legnagyobb mértékben
romlé mutatdkat produkalta 2005 és 2010 kozott (27. melléklet).

Meéret szerinti bontasban a leggyengébb élomunka- ¢és bérhatékonysagi mutatokkal a nagymé-
retii cégek rendelkeztek és esetilkben mérhettiik a legnagyobb visszaesést is. A kis- és kozepes
méretli kiskereskedelmi vallalkozasok mind 2005-ben, mind 2010-ben pozitiv éldmunka- ¢és bérha-
tékonysagi mutatokkal rendelkeztek, igaz, a vizsgalt id6szakban jelentds visszaesést szenvedtek el
(28. melléklet).
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Az eszkdzmegtériilés alakulasa

A befektetett eszkozokre es6 arbevétel a nagykereskedelmi cégek korében a kiskereskedelmi
cégeknél altalaban magasabb, de szakagazatonként igen eltéré mértékii. A forgoeszkdz-megtériilési
mutatd éppen ellenkezbleg: gyengébb, mint a kiskereskedelem esetében, és kisebb eltérések mutat-
koznak az egyes szektorok kozott. Kifejezetten magas befektetett eszk6z megtériilési mutatoval ren-
delkezik a ,,dohanyaru” nagykereskedelem, raadasul 2005 és 2010 kozott csaknem megduplazodott
ez a mutatoja. Nagyon alacsony a befektetett eszk6zokre es6 arbevétel a ,,cukor, édesség, pékaru”
nagykereskedelem esetében és itt tortént a legnagyobb visszaesés is. A forgboeszkdz megtériilése
szintén a ,,dohanyaru” nagykereskedelemnél magas, igaz, itt visszaesést szenvedett el a szakagazat.
A ,,cukor, édesség, pékaru” nagykereskedok itt is negativ rekordot értek el, emellett erésen csokkend
tendencidji a forgdeszkdz-megtériilésiik 2005 és 2010 kozott (29. melléklet).

A legmagasabb befektetett eszk6z megtériilési mutatdoval 2010-ben a kisméretli cégek rendelkez-
tek a nagykereskedelemben. A legnagyobb javulas a nagyméretli nagykereskeddk esetében tortént,
ezek befektetett eszkdz megtériilési mutatoja 34 szazalékkal emelkedett 2005 és 2010 kozott. A for-
gbeszkozok megtériilése a nagy cégeknél volt a legmagasabb 2010-ben, igaz, mutatdjuk alig valto-
zott 2005 és 2010 kozott (30. melléklet).

Az élelmiszer-kiskereskedelmi vallalatok koziil a dohanyarut forgalmazé cégek emelkedtek ki a
befektetett eszkdzokre esé magas arbevételiikkel. Az ,élelmiszer jellegli vegyes kiskereskedelem”
befektetett eszkdz megtériilési mutatoja volt a legalacsonyabb mind 2005-ben, mind 2010-ben, raada-
sul e két év kozott 25 szazalékot romlott. A forgoeszkoz megtériilésében is az utolso helyen kullogott
ez a szakagazat 2005-ben, de 2010-re ezen valamelyest sikeriilt javitania. Altalaban elmondhato,
hogy a befektetett eszkdzokre esd arbevétel a kiskereskedelmi szakagazatok tobbségében romlott
(31. melléklet).

Az ¢élelmiszer-kiskereskedelmi cégek koziil a kisméretli vallalkozasok rendelkeztek a legmaga-
sabb befektetett eszkdz megtériilési mutatokkal a vizsgalt két évben. A forgdeszkozok esetében a
kozepes és kisméretii vallalatok mutato bizonyultak a legmagasabbnak. A befektetett eszkdz megté-
riilési mutatdja a mikro méretii kiskereskedok kivételével minden mas méretkategoriaban romlott,
mikozben a forgoeszkozok megtériilése javult, kivéve a kdzepes méretii vallalatokat (32. melléklet).

Osszegzés

Osszefoglalva a szakagazatonként és méretkategorianként végzett vizsgalatokat, kijelenthetjiik,
hogy a korabban bemutatott tendenciak (csokkend eszkézaranyos nyereség, amit elsésorban nettd
profitrata romlasa, masodsorban a gyengiil6 eszkdozmegtériilési mutaté magyaraz) a legmarkansabb
moédon az élelmiszer-kiskereskedelemben, azon beliil is az ,.¢élelmiszer jellegli vegyes kiskeres-
kedelemben” és a nagyméretli vallalatoknal jelentkezik. Ez még inkabb igazolja azt a feltevésiin-
ket, miszerint a kiskereskedelmi lancok elmult években tortént bdvitése rontotta az egész szektor
jovedelmezdségét.

A nagykereskedelemben jellemz6 tendencia volt, hogy a kisebb cégek jovedelmezdségi, haté-
konysagi és eszkdzmegtériilési mutatdi voltak jobbak, a nagyméretii és mikrovallalkozasoké pedig
altalaban a leggyengébb. A bruttd arrés a nagykereskedelem egészében joval magasabb, mint a kis-
kereskedelemé és itt a nagyobb méret egylitt jart a magasabb arréssel.
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A magyarorszagi élelmiszer-kiskereskedelmi vallalatok pénzugyi
helyzetének elemzése bolttipusok szerint

Bolttipusok szerinti vizsgalatunkat is a forgalom ¢és a nyereség attekintésével kezdjiik. A 30. abran
lathato adatok szemléletesen mutatjak, hogy azok a bolttipusok, amelyek jelentdsebben novelték
eladasuk volumenét (hipermarketek és diszkontok) nagyobb veszteséget voltak kénytelenek elkony-
velni 2010-ben. A képet arnyalja, hogy természetesen nem az Osszes diszkont- és hipermarket lanc
volt veszteséges 2010-ben. Mindkét négyes csoportban talalhatd egy-egy nyereséges cég, a veszte-
ségek is nagy szorddast mutatnak, a diszkontok esetében 1, illetve 9,5 milliard forint, a hipermarke-
teknél 3,5 és kozel 26 milliard forint értékekkel. Ennek ellenére megkockaztathatjuk a kijelentést,
hogy ezek a bolttipusok az agressziv piacszerzés érdekében aldoztak fel nyereségiiket. A szupermar-
ketek ezzel szemben piacot veszitettek 2005 és 2010 kozott (amit csokkend nettd arbevételik jelez),
ugyanakkor még mindig nyereségesek. A kisboltok kissé novelték eladasaikat, és enyhe veszteséget
konyvelhettek el.

30. abra: A magyar élelmiszer-kiskereskedelmi vallalatok netté arbevételének
és adozas elétti eredményének alakulasa bolttipusok szerint, 2005-2010
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Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKT Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

Az eredmény két f6 komponense, az lizemi és pénziigyi eredmény vizsgalata alapjan kijelentheto,
hogy a pénziigyi miiveletek eredménye szinte minden bolttipusban negativ volt 2005-ben és 2010-
ben egyarant. Az tizemi eredmény 2005-ben még jelentds nyereséget hozott a hipermarketeknek, ami
2010-re komoly veszteséggé valtozott. A diszkontok és kisboltok esetében mar 2005-ben is veszte-
séges volt az lizemi tevékenység is?>, mig a szupermarketek mindkét évben nyereségesen miikodtek
(31. abra).

2 Megvizsgaltuk, mi okozta azt az elsére meglepd eredményt, miszerint a kisboltok 2005-ben még pozitiv adozas el6tti eredménnyel rendel-
keztek, holott mind az ilizemi, mind a pénziigyi eredményiik negativ volt abban az évben. E két eredménytipus 6sszege a vallalkozas szokasos
tevékenységbol szarmazo eredmény, amit csak a rendkiviili eredmény modosithat. A kisboltok esetében a negativ szokasos eredménybdl pozi-
tiv adozas el6tti eredményt produkalo, tetemes rendkiviili eredmény keletkezését nem lehet indokolni annak leggyakrabban példaként hozott
tartalmaval (pl. apport, timogatasok, elengedett kovetelések), viszont kisvallalkozasoknal gyakori volt az in. tagi kolcson elengedése, ami
magyarazhatja a jelenséget. Tagi kolcson nyujtasara leggyakrabban akkor kertilhet sor, amikor a vallalkozas bevételei nem fedezik a miikodési
koltségeket, és hogy ezt a hianyt kezeljék, a tulajdonos/tag nyujt kélesont a sajat cégének, majd késobb ezt a tartozast a tagok elengedik. Mivel
ez a modszer gyakran a szabalytalan pénzkivételt fedezte, 2007-t61 az APEH fokozottan ellendrizte az ezzel él6 vallalkozasokat, aminek hatasa
tetten érhetd abban is, hogy 2010-ben mar negativ a kisboltok adozas elétti eredménye.
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31. dbra: A magyar élelmiszer-kiskereskedelmi vallalatok iizemi eredményének és a
pénziigyi miiveletek eredményének alakulasa bolttipusok szerint, 2005-2010
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A diszkontiizletek negativ eredményét j0l magyarazza az a tény, hogy két, a magyar piacra frissen
belépett lanc képviseli a megfigyelt cégek felét. A német diszkontlancok bar némileg eltérd stratégiat
kovetnek abban, mely célpiacokat valasztjak ki terjeszkedésre, milyen litemben €s hogyan fejlédnek,
abban azonos politikat kovetnek, hogy hatalmas 0sszeget szannak egy-egy 10j piacon vald megje-
lenésre. A Lidl az 0j piacok meghdditasara évente 3—5 milliard eurdt kolt, az Aldi csak a magyar

detben veszteséges a miikodésiik. Mivel nagyon alacsony arakkal és arréssel dolgoznak, ezt csak az
extrémgyors forgasi sebesség és a gazdasagosan muikddtetett logisztikai hattér tudja ellensulyozni,
am ezek is csak adott forgalom, adott boltszam esetén forditjak nyereségessé az iizletmenetet. Amig
ezt az idealis bolthalozatot nem sikertil elérni, a mikodés sziikségszeriien veszteséges marad (Juhasz
és Wagner, 2010).

Az egyes bolttipusok 6 koltségtipusait az értékesités nettd arbevételéhez viszonyitva teljesebb
képet kapunk az lizemi eredmény alakulasanak okairdl (33. melléklet illetve 30. tablazat).

30 tablazat: A magyar élelmiszer-kiskereskedelmi vallalatok fé koltségtipusainak és
netté arbevételének valtozasa bolttipusok szerint 2005 és 2010 kozott

Valtozas, 2010/2005, szazalék
Anyag-jellegii és

Személyi

o Anyag-jellegii . . személyi jellegii Ertékesités
ELABE raforditasok , ‘Ie“e,gfl raforditasok nett6 arbevétele
raforditasok .
egyiitt
Hipermarketek 129 135 166 139 137
Szupermarketek 94 95 109 96 96
Diszkontok 173 177 241 183 180
Kisboltok 140 134 131 133 134

Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKT Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan
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A hipermarketek volumenben jelentés forgalombdéviilést értek el, de aranyaiban ez csak 37 sza-
zalékot tett ki, amit meghaladott az anyagjellegii ¢s személyi jellegli koltségeik egylittes 6sszegének
novekedési liteme (39 szazalék). Kiilondsen a személyi jellegi koltségeik néttek, 66 szazalékkal, az
eladott aruk beszerzési koltségének novekedését viszont sikeriilt 29 szazalékban maximalniuk.

Szazalékban kifejezve a diszkontok novelték leginkabb forgalmukat 2005 és 2010 kozott, viszont
koltségeik emelkedése ezt is meghaladta 3 szazalékkal. Esetiikben is a személyi raforditasok alloma-
nya novekedett a leginkabb (141 szazalékkal), de a forgalomndvekedés miatt az anyagjellegli rafor-
ditasok és az abban legnagyobb tételt kitevd ELABE is jelentésen, 77, illetve 73 szazalékkal béviilt.

A szupermarketek nettd értékesitése visszaesett kissé, de ezzel parhuzamosan a koltségeiket is
sikeriilt leszoritaniuk ezeknek a boltoknak. Ezt leginkabb az anyagjellegii koltségek és ELABE csok-
kentésével ¢s a személyi jellegii kiadasok mérsékelt, 9 szazalékos emelésével sikertilt elérni.

A kisboltok forgalma 34 szazalékkal boviilt, fobb koltségeiket sikeriilt e szint alatt tartani.

A hipermarketek ¢s diszkontok esetében tortént piacszerzés, terjeszkedés tetten érheté befekte-
tetett eszkozeik allomanyanak és statisztikai 1étszamuknak az alakulasaban is*. A befektetett esz-
kozeik 134 és 180, személyi allomanyuk 49 és 71 szazalékkal boviilt 6t év alatt. A szupermarketek
befektetett eszkozei szerény mértékben, 8 szazalékkal emelkedtek, mikozben foglalkoztatottjaik 1ét-
szama 11 szazalékkal csokkent. A kisboltok inkabb befektetett eszkdzeik allomanyat csdokkentették
(17 szazalékkal), a személyi allomany kismértéki (4 szazalékos) bovitése mellett (31. tablazat).

31. tablazat: A magyarorszagi élelmiszer-kiskereskedelmi vallalatok befektetett eszkozeinek
és statisztikai létszamanak alakulasa bolttipusok szerint, 2005-ben és 2010-ben

2005 2010 2019/20,05
szazalék
Befelitefett Statisztikai Befelitefett Statisztikai Befelitefett Statisztikai
eszkozok, e eszkozok, L, eszkozok, L,
e 1étszam, e s létszam, ey létszam,
milliard ezer f6 milliard ezer f6 milliard ezer f6
HUF z HUF z HUF z
Hipermarketek 366 29 858 43 234 149
Szupermarketek 113 41 121 36 108 89
Diszkontok 48 4 135 7 280 171
Kisboltok 26 12 21 12 83 104

Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKT Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

A beruhazasokkal dsszefiiggésben a hipermarketek hosszu lejaratu kotelezettségei nagyon jelen-
tdsen, 249 szazalékkal emelkedtek, mikdzben a tobbi bolttipus hosszabb tavi adossaga csak 2642
szazalékkal nétt. A rovid lejarati kotelezettségek allomanya minden bolttipusban csékkent, kivéve a
diszkont boltokat, ahol 151 szazalékos emelkedést tapasztalhattunk (32. tablazat).

A hipermarketek korében tortént fejlesztésekkel kapcsolatban példaként idézziik a TESCO 2010. évi Beszamolojat, ami, tdzsdei cég 1évén
nyilvanos adatokat tartalmaz. A Beszamol6 szerint 2010-ben 12 0j hipermarket, 3 szupermarket, 14 expressz bolt és 2 benzinkut keriilt megnyi-
tasra, ami Osszesen csaknem 14 milliard forintba keriilt. Tobb, korabban megnyilt hipermarketet bovitettek, 4,6 milliard forint értékben, néhany,
mas lanchoz tartozo tizlet beolvadasa pedig kozel 4 milliard forintjaba keriilt a cégnek. Emellett csaknem 7,5 milliard forint értékii befejezetlen
beruhazasrol is beszamolt a vallalat. Az ingatlantulajdon brutto értékének novekedése 7,8 milliard forint volt. Az ingatlanfejlesztéseken feliil 0,5
milliard forintba keriilt IT fejlesztés is tortént.
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32. tablazat: A magyar élelmiszer-kiskereskedelmi vallalatok hosszi- és rovid lejarata
kotelezettségeinek alakulasa bolttipusok szerint, 2005-ben és 2010-ben

milliard HUF
2005 2010 201?/2095’
szazalék
Hosszu Rovid Hosszu Rovid Hosszu Rovid
lejarata lejarata lejarata lejarata lejarata lejarata
kotelezett- kotelezett- kotelezett- kotelezett- kotelezett- kotelezett-
ségek ségek ségek ségek ségek ségek
Hipermarketek 47 335 165 308 349 92
Szupermarketek 20 103 26 92 126 90
Diszkontok 29 32 41 79 142 251
Kisboltok 11 103 14 31 129 30

Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKT Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

A magyarorszagi élelmiszer-kereskedelem pénzigyi mutatészamainak
elemzése bolttipusok szerint

Az eszkozaranyos nyereség 2005-ben alacsonyan alakult minden bolttipusnal, de a kisboltok és a
jorészt frissen betelepiilt diszkontok kivételével pozitiv tartomanyban mozgott. 2010-re viszont min-
den bolttipus eszkdzaranyos nyeresége nagyot zuhant, leginkabb a diszkontoké és hipermarketeké.
Az évben csak a szupermarketek ROA mutatoja volt pozitiv (32. abra).

32. ébra: Az élelmiszer-kiskereskedelem eszkozaranyos nyereségének
(ROA) alakulasa bolttipusok szerint, 2005-2010
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Forras: NAV adatbazis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

Az arbevétel aranyos eredmény 2005-ben a hipermarketek és szupermarketek esetében még
pozitiv volt, bar alacsony szintli. 2010-re az dgazatban képz6dd veszteség miatt a szupermarketek
kivételével minden bolttipus nettd profitrataja negativva valt, am a csokkenés eltéré mértéki volt.
A legjobban a diszkontok, majd a hipermarketek ROS mutatoja esett vissza, ezeket a kisboltoké
kovette (33. abra).
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33. 4bra:
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Az élelmiszer-kiskereskedelem nett6 profitratajanak (ROS)
alakulasa bolttipusok szerint, 2005-2010
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adatbazis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

A romld eredményesség annak cllenére kovetkezett be, hogy a bruttd arrés jelentésen javult

a hiperm

arketek ¢s diszkontok esetében (34. abra). Ha az egy fOre esé bruttd arrést vizsgaljuk

(35. abra), szembetling a diszkontok erdsen javuld mutatdja, de szépen emelkedett a hipermarketeké

és kissé j

avult a szupermarketeké és kisboltoké is. Az arrés politika tehat nem magyarazza a romld

eredményességet, amit f6leg a hipermarketek és diszkontok szenvedtek el.

Masfeldl a szupermarketek és kisboltok bruttd arrése és annak egy alkalmazottra es értéke olyan
szerény mértékben emelkedett, hogy ezekben az iizlettipusokban ronthatta a jovedelmezdséget,
amennyiben a koltségoldalon nagyobb novekedéssel kellett szembenézniiik.

34. 4bra: Az élelmiszer-kiskereskedelem brutt6 arrésének alakulasa
bolttipusok szerint, 2005-2010
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Forras: NAV adatbazis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan
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35. abra: Az élelmiszer-Kkiskereskedelem egy fore esé brutté arrésének alakulasa
bolttipusok szerint, 2005-2010
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Forras: NAV adatbazis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

Az élomunka- és bérhatékonysagi mutatok alakulasat megint csak meghatarozza a legtébb bolt-
tipusban tapasztalt 2010-es veszteség. 2005-ben még a legjobb éldmunka hatékonysagi mutatoval a
hipermarketek rendelkeztek. Erdekes modon a szupermarketek a gyengébb élémunka hatékonysa-
guk ellenére ugyanakkora bérhatékonysaggal rendelkeztek 2005-ben, mint a hipermarketek, ami azt
jelzi, hogy alacsonyabb atlagbért fizettek az alkalmazottaknak. 2010-ben a legalacsonyabb mutatok-
kal a diszkontok rendelkeztek, 6ket a hipermarketek majd a kisboltok kovetik (33. tablazat).

33. tablazat: A magyar élelmiszer-kiskereskedelmi cégek élomunka-
és bérhatékonysaganak alakulasa bolttipusok szerint, 2005-2010

2005 2010
Elémunka Elémunka
hatékonysag, Bérhatékonysag hatékonysag, Bérhatékonysag

ezer HUF ezer HUF
Hipermarketek 54,8 0,02 -754,2 -0,29
Szupermarketek 33,6 0,02 17,8 0,00
Diszkontok -523,4 -0,22 -2392,0 -0,71
Kisboltok -19,6 0,00 -262,3 -0,23

Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

A negativ addzott eredmény torzitasa miatt megvizsgaltuk az egy fore es6 arbevételt és személyi
jellegii raforditasokat is az agazatban. Ez némileg mas képet mutat a bolttipusok termelékenységé-
rél. A legmagasabb egy fore jutd arbevétellel mar 2005-ben is diszkontok rendelkeztek, raadasul ez
a mutatojuk tovabb javult 7 szazalékkal 2010-re. Igaz, ez a 7 szazal¢kos bdviilés joval elmarad az
arbevétel emelkedésétdl és az inflaciotol, ezért ezt nem nevezhetjiik tényleges javulasnak. A masodik
helyen a hipermarketek allnak mindkét évben, bar az egy fére vetitett arbevételiikk romlott 2005 és
2010 kozott, ami arra utal, hogy nagyaranyu l1étszamfolosleg halmozaddott fel ebben a bolttipusban.
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A legrosszabb mutatoval a kisboltok rendelkeznek, bar ezek érték el a legnagyobb aranyu javulast
a vizsgalt id6szakban, azaz a munkaer6 racionalizalasa ebben a bolttipusban volt a leghatékonyabb
(vagy nétt a fekete foglalkoztatottsag).

Az egy fore es6 személyi jellegii raforditasok vizsgalatabol kideriil, hogy a munkaltatoként gyak-
ran kritizalt diszkontok koltenek egy munkavallalora legtobbet, raadasul egy fore jutd bérjellegii
kiadasaik a vizsgalt bolttipusok koziil a legnagyobb aranyban, 41 szazalékkal emelkedtek. A mun-
kaerére forditott kiadasok tekintetében a hipermarketek allnak a masodik helyen, bar a vizsgalt id6-
szakban itt csak 11 szazalékkal béviilt az egy fore vetitett kiadas. A legkisebb bért a szupermarketek
és a kisboltok fizetik (34. tablazat).

A létszam- ¢és bérgazdalkodas attekintése soran levonhato az a kovetkeztetés, hogy kisboltok kivé-
telével minden bolttipusban 1ényegében stagnalt az egy fore esé bevétel, s6t, ha az inflacids hatast
kiszlirnénk, roml6 tendenciat tapasztalnank, azaz kijelenthetd, hogy a stagnald forgalomhoz képest
1étszamfolosleggel kiizd az agazat egy része. A bérgazdalkodas tekintetében a hipermarketek tudtak
leginkabb visszafogni a személyi jellegii kiadasok emelkedését, bar igy is magas az egy fore esé
bérjellegii koltségiik.

34. tablazat: A magyar élelmiszer-Kkiskereskedelmi cégek egy fore es6 arbevételének
és személyi jellegii raforditasainak alakuldsa bolttipusok szerint, 2005-2010

2005 2010 2010/2005
ezer HUF ezer HUF szazalék
Egy fére Egy fére Egy fére
Egy fore es6 eso személyi Egy fore es6 esé személyi Egy fore eso eso személyi
arbevétel jellegii arbevétel jellegii arbevétel jellegii
raforditasok raforditasok raforditasok
Hipermarketek 30432 2361 28 280 2629 93 111
Szupermarketek 15319 1526 16 417 1853 107 121
Diszkontok 48 403 2395 51803 3379 107 141
Kisboltok 10 462 913 13401 1156 128 127

Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

A kiskereskedelem kiilonboz6 bolttipusaiban az eszkézmegtériilési mutatd 1,4 és 3 kozott alakult
mind 2005-ben, mind 2010-ben, de ezen beliil némi atrendez6dés tortént az egyes csoportokban.
A hipermarketek mutatoja gyakorlatilag nem valtozott; a szupermarketeké €s diszkontoké esett,
mikdzben a kisboltoké jelentdsen emelkedett a vizsgalt idészakban. Mivel a kisboltok arbevétele
nem nétt kiemelkedden a vizsgalt idészakban, a javulas jorészt az eszkozérték aranyanak csokkenése
miatt kdvetkezett be (36. abra).

A két f6 eszkoztipust kiilon-kiilon vizsgalva kideriil, hogy a befektetett eszkdzok megtériilése
minden bolttipusban csdkkent 20052010 kozott, kivéve a kisboltokat, ahol 61 szazalékos emel-
kedést mértiink. Ez meger6siti a korabbi megallapitasainkat, miszerint egyes bolttipusok romlo
jovedelmezdségéért az elmult évek nagyaranya beruhazasai is feleldssé tehetoek. Bar a legnagyobb
visszaesés a szupermarketek esetében tortént, a legalacsonyabb befektetett eszkdz megtériilési muta-
toval 2010-ben is a hipermarketek és diszkontok rendelkeztek, a szupermarketek ezen mutatoja csak-
nem kétszerese az ¢l6z6 két bolttipusban mérhetének, mikdzben a kisboltoké toronymagasan vezet
a 7,6-os értékével. Ez utdbbi sajnos nem annyira a jo eszkézgazdalkodas eredménye, inkabb annak,
hogy beruhazas alig, vagy egyaltalan nem tortént az elmult években.
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36. abra: Az élelmiszer-kiskereskedelem eszkézmegtériilési mutatéjanak
alakulasa bolttipusok szerint, 2005-2010
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Forras: NAV adatbazis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

A forgoeszk6zok megtériilési mutatdja a szupermarketekben és diszkontokban volt a legmaga-
sabb 2010-ben, de szorosan kovetik ezeket a kisboltok. A hipermarketek mutatdja joval gyengébb,
azaz a kisebb alaptertiiletii lizletekben, valosziniileg a raktarozasi lehetdségek korlatai és a szlikebb
aruvalaszték miatt a forgdeszkozokkel vald gazdalkodas hatékonyabb. A vizsgalt id6szakban tortént
valtozasokat elemezve kimagaslik a diszkontok folénye: 53 szazalékkal javult a forgdeszkdz megté-
riilési mutatojuk, 27 illetve 10 szazalékkal nétt a kisboltok €s hipermarketek mutatdja, mikdzben a
szupermarketeké gyakorlatilag valtozatlan volt (35. tablazat).

35. tablazat: A magyar élelmiszer-kiskereskedelmi cégek befektetett eszkoz- és forgéeszkoz

megtériilési mutatojanak alakulasa bolttipusok szerint, 2005-2010

2005 2010 2019/20,05’
szazalék
Befekte- . . Befekte- . .. Befekte- . .
tett eszkoz Forg0,e SZkOZ tett eszkoz Forgo'e S} kro.z tett eszkoz Forgo'e SZkOZ
.1, . Megtériilési .1, . egtériilési .. . egtériilési
megtériilési , megtériilési , megtériilési .
, mutato , mutato . mutato
mutato mutato mutato
Hipermarketek 2,4 34 2.3 3,8 95 110
Szupermarketek 5,6 6,3 4.9 6.4 89 101
Diszkontok 42 3,9 2.8 6,0 65 153
Kisboltok 4,7 4,0 7,6 5,0 161 127

Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKT Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

Osszefoglaloan megéllapithatjuk, hogy a fo bolttipusok jovedelmezdsége 2005 és 2010 kdzott
er6sen romlott, 2010-re a legtdbb bolttipusban negativ volt az eszkdzmegtériilési mutato, kivéve a
szupermarketeket.
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Elemzéseink szerint mas-mas tényezok okoztak a romld trendet a kiilonboz6 bolttipusokban.
A hipermarketek és diszkontok esetében példaul a csokkend jovedelmezdségért nem okolhatd az
arrés politika, hiszen ezekben a bolttipusokban a bruttd arrés és az egy fore es6 brutto arrés is javult.
A kisboltok és szupermarketek korében viszont olyan mérsékelten javultak ezek a mutatok, hogy
koriikben ez gyakorolhatott negativ hatast a jovedelmezdségre.

A legtobb bolttipusban Iétszamfelesleg alakult ki a stagnald forgalomhoz képest, kivéve a kisbol-
tokat. Raadasul a kisboltok kivételével minden bolttipusban gyorsabban néttek az egy fore esé sze-
mélyi raforditasok, mint az egy fore esd arbevétel, azaz a munkaeré novekvo koltsége is csokkentette
a jovedelmezdséget ezekben a bolttipusokban.

A befektetett eszk6z0k magas és névekvo sulya rontotta a jovedelmezdséget a hipermarketek és
diszkontok esetében, a forgoeszkoz gazdalkodas pedig a hipermarketekben volt gyenge a tobbi tizlet-
tipushoz képest, kiilondsen 2010-ben.
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A magyarorszagi és nemzetkozi élelmiszer-
kiskereskedelem termelékenységének és
jovedelmezéségének osszehasonlitasa

A magyarorszagi és nemzetkozi élelmiszer-kiskereskedelem barmilyen dimenzidban torténd
Osszehasonlitasa szamos nehézséget rejt magaban. Egyrészt az ilyen adatok hozzaférhetésége kor-
latozott (vagy nagyon draga) igy a fellelhetd elemzések térben ¢s idében valo tokéletes 6sszehason-
litasa nem mindig lehetséges. Még ha rendelkezésre is allnanak azonos tartalmu adatok, akkor sem
lehetne pontosan megitélni, hogy mely orszagokban miikddik hatékonyabban vagy jovedelmezGbben
az agazat, hiszen az egyes régiokban merdben eltérd a boltszerkezet, a tulajdonviszonyok, masok a
vasarloi szokasok, a lakossag jovedelmi helyzete, vasarloereje. A koltségszerkezet, jovedelmezdség
Osszehasonlitasat az orszagonként eltéré szamviteli rendszerek is nehezitik.

A fentiek ellenére kisérletet teszilink arra, hogy 0sszevessiik a magyarorszagi és nemzetkozi (els6-
sorban eurdpai) adatokat. Sajnos a nemzetkozi forrasaink publikalt elemzésekre korlatozodnak, ezért
azokra az évekre, régiokra terjednek ki, amelyek ezekben szerepeltek. A hazai szamitasokat a haté-
konysag, termelékenység tekintetében az Euromonitor International: Retailing in Hungary (2010)
adatai alapjan végeztiik el, de ez csak 2009-ig bezarolag tartalmaz informaciokat, ennél frissebb
adatok nem alltak rendelkezésiinkre. A jovedelmezdség elemzésekor a NAV tarsas vallalkozasok
adobevallasain alapuld adatbazisat hasznaltuk, ebben 2010-es adatok is rendelkezésiinkre alltak.

A nemzetkozi Gsszehasonlitast a boltslirliség 0sszevetésével vezetjiik be, hiszen ez a tényezd
jelentésen befolyasolja, hogy adott térségben mennyire lehet hatékony vagy jovedelmezé a kiske-
reskedelmi tevékenység. Amint az a 37. abrabol kideriil, az atlagos boltstirliség kiilondsen az északi-
nyugati orszagokban magas, ami részben Osszefligg az adott régid vasarlasi szokasaival, részben a
vasarloerével. Az egy fére vetitett lizlettér a német nyelvteriileten és egyes skandinav orszagokban a
legnagyobb. A déli, mediterran orszagokban a boltslirtiség kisebb, ami az eltér6 vasarlasi szokasokra,
hagyomanyokra vezethetd vissza. Ugyancsak kisebb az egy fore es6 eladotér a kiskereskedelem
szempontjabol kissé késve fejlodo keleti és balkani allamokban.

E sorbdl nyilvanvalé médon kilog Magyarorszag, amely a legsiiriibb bolthalozati kategoriaba
esik, holott se a lakossag jovedelmi helyzete, se az orszag hagyomanyai nem predesztinaljak erre.
Megkockaztathato a kijelentés, miszerint Magyarorszag a hazai vasarloer6hoz képest tal stirc bolt-
haldzattal rendelkezik, ami valdszinlileg megmutatkozik a magyarorszagi kiskereskedelmi cégek
termelékenységében ¢és jovedelmezdségében is.

Az lzletstiriségnél is arulkodobb adat, hogy az elsé kilenc nagy befektetonek szamito kiskereske-
delmi cég csupan két orszagban volt jelen az ezredforduld utan: Magyarorszagon és Csehorszagban
(Kartali et al., 2009). Magyarorszagon ezek mellett még hazai lancok is mikddnek, igy a hazai
piacon 11-12 erds szerepld van jelen. Azt mar a koncentraltsag vizsgalatakor megallapitottuk, hogy
nemzetk6zi Osszehasonlitasban a magyarorszagi ¢lelmiszer-kiskereskedelem atlagosnak tekinthetd,
ha ehhez hozzavessziik, hogy milyen sok nemzetkozi lanc verseng a hazai piacon, kijelenthetd, hogy
nagyon jelentds a verseny az élelmiszer-kiskereskedelmi szegmensben. Ilyen piaci kdrnyezetben
csak hatékony vallalatok maradhatnak fenn, ugyanakkor az arakat és igy a jovedelmezdséget csok-
kentheti a fokozott versengés a vasarlok kegyeiért, kiillondsen egy arérzékeny fogyasztoi kornyezet-
ben, ami az utobbi idében jellemezte — és gy tlinik, a jovében is jellemezni fogja — a magyarorszagi
piacot.

83



A magyarorszagi és nemzetkozi élelmiszer-kiskereskedelem termelékenységének
és jovedelmezoségének Gsszehasonlitasa

37. 4bra: Uzletsiiriiség Nyugat- és Kelet-Eurépaban
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Forras: Metro Retail Compendium 2011/2012

A magyarorszagi és a nemzetkozi élelmiszer-kiskereskedelem
termelékenységének és hatékonysaganak dsszehasonlitasa

Az élelmiszer-kiskereskedelem termelékenységét leggyakrabban tertileti termelékenységi muta-
tokkal mérik (négyzetméterre vetitett forgalom), valosziniileg azért, mert mind a teriileti, mind a
forgalmi adatok viszonylag konnyen hozzaférhetdek.

A Defra adatai az Egyesiilt Kiralysag f6 ¢lelmiszer-kiskereskedelmi cégeire vonatkoznak 1990
€s 2005 kozott (36. tablazat). Az adatokbdl jol 1athatd, hogy mekkora szorédasok vannak az egyes
brit cégek kozott, a legnagyobb és legkisebb termelékenységii vallalat kozott 2,5-szeres a kiilonbség.
Eltéré mértéki a termelékenységben bekdvetkezett valtozas is. Mig atlagosan csak 3 szazalékkal
emelkedett az egy négyzetéterre jutd forgalom, az eleve magas termelékenységgel bird Tesco és Asda
12 illetve 20 szazalékkal novelte a teriiletre es6 bevételét. Ugyanakkor a Sainsbury bar magas terme-
lékenységgel indult az ezredfordulon, 19 szazalékkal visszaesett az egységnyi teriiletre esd bevétele.
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36. tablazat: Teriileti termelékenység a nagy szupermarketekben (éves értékesités euroban
egy négyzetméterre vetitve) 1990-2005

EUR/m?

Valtozas,

1999/00 2000/01 2001/02 2002/03 2003/04 2004/05 2005/1990

szazalék
Tesco 17 996 18 334 18 926 18 503 19010 20193 112
Sainsbury 17 151 14 194 14 786 14 448 14 110 13 856 81
Asda 15 462 16 137 16 898 17 320 17 743 18 841 122
Morrison 13 265 13 941 14 955 15715 16 729 14 194 107
Sommerfield 7 266 6759 6928 7182 8026 8026 110
Iceland 7942 8702 7013 6590 6759 6590 83
Atlag 13 180 13011 13 251 13293 13 730 13617 103

Forras: IGD grocery retailing 2005 in Defra (2006)

Az adatok Osszevethetk a 2008-as osztrak kiskereskedelmi mutatokkal. Ausztridban a teriileti
termelékenység altalaban elmarad a brit mutatoktol (amiben szerepe lehet a nagyobb boltstriiség-
nek), bar itt is nagy szdrassal talalkozhatunk. A legnagyobb termelékenységgel az Aldi dicsekedhe-
tett (megkozelitve a brit atlagot), mig a szupermarketekben és hipermarketekben alacsonyabb volt
ez a mutat6 (37. tablazat).

37. tablazat: Néhany kiskereskedelmi lanc adatai Ausztriaban, 2008

Kiskereskedelmi lanc Billa Merkur Hofer Spar Eurospar
Tulajdonos Rewe csoport Aldi Spar csoport (Ausztria)

Atlagos iizletméret 500-1000 m? 2000 m? 800-1000 m>  200-1000 m*>  1000-2500 m?

Uzletek szama 1 000 112 421 1212 142

Eggi‘ﬁ;gre, EUR 5972 5644 11040 4741

Piaci részesedés 30,3 19,9 28,3

Forras: Nielsen (2009) és Schuhmayer (2009) in: Haas, R. — Weaver, R. D.: Private Labels: A Sing of Changing Times

A német élelmiszer-kereskedelemre vonatkozé adatok a 2010-es évre allnak rendelkezésre. Itt is
jelents az eltérés az egyes élelmiszer-kiskereskedelmi cégek teriileti termelékenysége kozott, emel-
lett ebben az orszagban is érvényes az a jelenség, hogy leginkabb a diszkont iizletek teljesitettek jol,
legalabbis az Aldi Siid termelékenysége kimagaslik a tobbi koziil (38. tablazat).
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38. tablazat: A német élelmiszer-kereskedelem fébb adatai, 2010

T oy T

(EUR)
Aldi Nord 2513 804 5540
Aldi Siid 1792 796 9330
Nett, Eeuka, B-Center, Morktkauty 12107 w3 4000
Metro csoport 321 7025 4220
Rewe csoport (pl.: Penny, Rewe, Toom) 6 860 1021 3970
Lidl (Schwarz csoport) 3232 807 5910
Kaufland (Schwarz csoport) 602 4329 4820
Tengelmann (Kaiser’s/Tengelmann) 536 828 5250

Forras: GfK GeomMarketing GmbH, based on TradeDimensions in:

www.hanag.de/uploads/tx_sbdownloader/H4I-RRER-Bericht-UK _final B1 01.pdf

A vilag tiz legnagyobb diszkontlancanak adatai, szintén a teriileti termelékenységgel kapcso-
latban azt mutatjak, hogy az egyes cégek kozott jelentGs a szoras. Sajnos nem lehet Osszefiiggést
felallitani a termelékenység ¢s a halozat sszes forgalma, lizletszama vagy eladotere kozott, mas
tényezok (management, beszerzési-, arképzési politika, szortiment, marketing) allhatnak a hattérben

(39. tablazat).

39. tablazat: A vilag tiz legnagyobb diszkontlanca, forgalom szerinti sorrendben, 2009

Sor- . Forgalom Egy,ségek Eladotér Forgza lom
rend Villalat (milli¢ EUR) szama (ezer m?) I'm—re
(darab) (EUR)
1. Aldi Csoport 49 964 9 135 7175 6 964
2. Schwarz Csoport 45384 9081 7 664 5922
3. Rewe Csoport 12277 3622 2443 5025
4.  Edeka csoport 11 151 4480 3070 3632
5. Carrefour S. A. 10 584 6475 2610 4055
6. Dollar General 8 866 8 828 5826 1522
7. Family Dollar Stores 5598 6 655 4352 1154
8. Danks Supermarked A/S 5170 1209 757 6 830
9.  Casino Guichard-Perrachon S. A. 4253 719 653 6513
10.  JMR Jerénimo Martins Retails S. A. 4017 1 466 814 4935

Forras: Planet Retail — 2010. aprilis (Lebensmittel Zeitung) www.maipiac.hu/index.php/elemzesek/4907-az-aldinak-bejoett

A jelent6sebb magyarorszagi kiskereskedelmi cégekre vonatkozoan is rendelkeziink megfeleld
alapadatokkal, ezért sikeriilt termelékenységi mutatokat szamitanunk a 2005. és 2009. évekre vonat-
kozoan (40. tablazat). Az adatokbol kitiinik, hogy 2005-ben a hazai piacon miikodé cégek teriileti ter-
melékenysége még nem tért el jelentdsen a nemzetk6zi eredményektdl, ami azért is figyelemremélto,
mert egy alacsonyabb vasarloervel rendelkez orszagban hasonlo iizletsiirliség mellett alacsonyabb
teriileti termelékenység lenne varhatd. Ugyanakkor 2009-re az Gsszes magyarorszagi kiskereske-
delmi cég teriileti hatékonysaga romlott, amit egyrészt magyaraz a vasarloeré csokkenése, masrészt
az orszagba betelepiil6 Gj diszkontlancok agressziv piacszerzése allhat a hattérben.
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A bolttipusok szerinti bontasban® vizsgalva a teriileti hatékonysagot (38. abra) kideriil, hogy
Magyarorszagon 2006 és 2009 kozott a hipermarketek teljesitettek a legjobban. Szorosan kdvetik
Oket a diszkontboltok, majd nagyobb lemaradassal a szupermarketek és kényelmi tizletek.

38. abra: A magyarorszagi élelmiszer-kiskereskedelmi bolttipusok egy m*-re esé
nett6 forgalmanak alakulasa, 2006—2009

1,2 = === == == m e m e e e e e e
11

1,0

0,9

milli6 HUF/m?

0,8

0,7

0,6

Hipermarketek Szupermarketek Diszkontok Kényelmi iizletek

2006 2007

2008 2009

Forréas: Euromonitor International, 2010 alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan

39. abra: Az egy alkalmazottra juté forgalom a magyarorszagi
kiskereskedelmi cégeknél, 2008-2009
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Aldi  Auchan CBA Coop Cora Csemege- Lidl Penny  Real Spar Tesco
Match Market Hungéria

v 2008 2009

Forras: Euromonitor International, 2010 adatai alapjan az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan késziilt szamitas

2 Itt a bolttipus bontas eltér attol, ami a tanulmany mas részeiben szerepel. Az Euromonitor International adatai lehetévé tették, hogy tényleges
eladotér és forgalom (bar egyes cégek esetében becsiilt forgalomrol van szo) alapjan végezziink szamitasokat és pontosan be tudtuk sorolni az
egyes kategoriakba tartozo cégeket. A forrasunk altal alkalmazott besorolast atvéve a hipermarketek koz¢ a Tesco, Auchan, Cora, Interspar, egy
mérete szerint oda sorolhatd CBA iizlet, a szupermarketek kozé a Spar, Match, CBA, Tesco, Coop, Real, Kaiser megfeleld boltjai, a diszkontok
koz¢é a Lidl, Aldi, Penny Market, Profi, Plus, a kényelmi boltok kozé pedig a Coop és CBA megfeleld iizletei és a Tesco Express halozat tartozik.
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A teriileti termelékenység mellett a leggyakrabban a munkatermelékenységet szoktak vizsgalni a
kiskereskedelem kapcsan, bar erre vonatkozo konkrét nemzetkdzi adatot nem talaltunk az altalunk
feldolgozott szakirodalomban.

Magyarorszagi kiskereskedelmi cégekre vonatkozdan a publikalt adatok alapjan az egy alkalma-
zottra esé forgalom (netto arbevétel) vizsgalatara nyilik lehetség (39. abra). Jellemzden a diszkont-
lancok munkatermelékenysége magas, koziiliik is kiemelked6 a Lidl-é, ami nem meglepd, mert ez a
cég nagyon hatékony munkaerd politikat folytat. Az tizletekben minimalis az alkalmazottak szama,
nincs kiilon személyzet az arufeltltésre, még az tizletvezetd is részt vesz a napi feladatokban, ha ugy
adodik, a pénztarba is beiil. A diszkontlancokat a hipermarketek kovetik, legrosszabb munkatermelé-
kenységgel a szupermarketek és kényelmi boltok miikddnek.

A magyarorszagi és nemzetkozi élelmiszer-kiskereskedelem
jovedelmez6ségének és koltségszerkezetének dsszehasonlitasa

A jovedelmezdség és a koltségszerkezet nemzetkzi Gsszehasonlitasa a termelékenységnél is
nehezebb feladat, tekintve, hogy az egyes orszagokban némileg eltér6é szamvitelei szabalyok alapjan
hatarozzak meg a bevételt, az eredményt, az elszamolhato koltségtipusokat és raforditasokat.

Durieu (2008) a kiskerekedelmi szektor ,,védelmében” foglalkozott a beszallito-kereskedd kap-
jovedelmezoségével. Corstjens és Steele (2008) alapjan Gsszehasonlitotta a termeld és a kereskedd
koltségszerkezetét, megallapitva, hogy a kereskeddk a forgalmukhoz képest sokkal kisebb nyereség-
hanyaddal rendelkeznek (40. abra).

40. abra: A feldolgozo és kereskedé atlagos koltsége az arbevétel
szazalékaban, az eurépai orszagokban, 2006

100 —
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50 —
40 —
30 —
20 —
10 — ARSI
0 T |
Termeld Kereskedo
Nett6 nyereség Ado
Allando koltségek Aruksltségek

Forras: (1) Journal of Retailing and consumer services 15 (2008) 224-236, Tabelle 6, Marakon and INSEAD client expertise,
(2) EuroCommerce-szamitas In: Durieu (2006)

szazalék

Valtoz6 koltségek
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Corstjens et al. (2004) korabbi, hasonld szamitasai®® arra is ravilagitanak, hogy a termelés/forga-
lom azonos mértékli novelése csaknem kétszeres profit emelkedést eredményez a kereskedd szamara
a feldolgozdokhoz képest. Mindez elsGsorban azzal magyarazhato, hogy a kereskedelem miikodési
koltségeinek legnagyobb része allando, kicsi az a koltséghanyad, ami a forgalom emelkedésével
néne, ezért nagyobb eladasi mennyiség jobb bevétel/koltség hanyadossal, azaz jobb jovedelmezd-
séggel jar egyiitt (41. tablazat).

41. tablazat: A feldolgozé és kiskereskedé koltségszerkezetének és jovedelmezoségének
osszehasonlitasa forgalomnovekedés esetén

Alapeset 5 szazalékos novekedés
Feldolgozo Kereskedo Feldolgozo Kereskedo

Ertékesités 100 100 105 105
Arukoltségek 45 78 47 82
Fix miikodési koltségek 25 22 25 23
Valtoz6 miikodési koltségek 16 2 17 2
Adodzas el6tti eredmény 14 4 16 5
Adodzott eredmény/Profit 6,1 1,6 7,4 2.3
Profit valtozasa (szazalék) 20,8 40,6

Forras: Corstjens et al. (2004)

A méretgazdasagossagi hatast tovabb fokozza, hogy nagy lancoknal a jobban szervezheté logisz-
tikai hattér, egységes informatikai, pénziigyi halozat és a nagy értékesitési volumen miatt a beszalli-
toknal elérhet6 kedvezmények tovabb novelik a kiskereskedd jovedelmezdségét. A szerzok részben
ezzel magyarazzak a kiskereskedelmi szektorra jellemzé erdteljes novekedési és koncentralodasi
torekvéseket.

Az eltér6 koltségszerkezet azt is magyarazza, hogy miért kezelik és szegmentaljak fogyasztoikat
eltéréen a feldolgozok és kiskereskeddk. Utobbiak a magas allando koltségeik és alacsony profitha-
nyaduk miatt kénytelenek megérizni 6sszes fogyasztojukat, mert egy esetleges forgalomcsokkenés
esetén erésen visszaesik jovedelmiik, s6t, a nyereség konnyen veszteségbe fordulhat. Ez az oka,
hogy a kiskereskedelem sokkal inkabb odafigyel az arérzékeny fogyasztoi rétegre is, sét, 6k valnak
referenciapontta, ami az arazast illeti.

A szerzdk azt is elemzik, miért dontenek a kiskereskeddk sokkal gyakrabban az alacsony arak
altal nagy forgalomnovelési stratégia mellett, ahelyett, hogy differencialé stratégiaval prémium ter-
mékeket arusito, dragabb arfekvési tizletekké valnanak. Modelljiik alapja a jatékelméletbdl ismert
fogoly-dilemman alapszik, ahol két kiskereskedd két stratégia mellett donthet (arcsokkentés vagy
innovacid révén differencialas). Az id6tényez6t is figyelembe véve, konnyen belathato, hogy mig
az arcsokkentés azonnali forgalomnovekedést general, az innovacié hosszabb tavon hat, és mire a
prémiumtermékeket arusité lizlet atalakitja arculatat, 4 valasztékot alakit ki, mindezt kommunikalja
a fogyasztok felé, maris jelentds fogyasztoi réteget veszit el és kozben koltségei, befektetései is emel-
kednek. Az egyetlen helyes dontés a két versenyzo részérdl ezért az alacsony arakkal valo versengés,
hiszen ezaltal piacot nyerhetnek, amennyiben a masik kiskereskedd differenciald stratégiaba kezd,
vagy megorizhetik piacukat, ha a masik is hasonléan dont.

% Corstjens et al. (2004) az 50 legnagyobb, tézsdén is jelen 1évé észak-amerikai és eurdpai élelmiszer-kiskereskedelmi és élelmiszer-
feldolgozoi cég pénziigyi adatait elemezte 10 éves idészakon keresztiil (1993 és 2002 kozott). Eredményeik szerint bar a kiskereskedelem joval
koncentraltabb volt, mint a feldolgozoipar, a pénziigyi mutatokban ez az er6folény nem koszont vissza. Cikkiik ennek okait elemzi.

90



A magyarorszagi és nemzetkozi élelmiszer-kiskereskedelem termelékenységének
és jovedelmezbségének Osszehasonlitasa

A szerzok végso konkluzioja, hogy a kiskereskedelem e sajatossagai miatt a forgalom novelése
¢és koncentralddas kényszer a szereplék szamara, ahogyan az is, hogy névekvo vevoi erejiikbol szar-
maz6 kedvezményeket nem nyereségiik ndvelésére hasznaljak fel, hanem tovabbadjak a fogyaszto-
iknak, hiszen a vasarlok megnyerése 1étsziikséglet a szamukra.

Magyarorszagon az ¢lelmiszereket forgalmazod kis- és nagykereskedelmi szektorban még rosz-
szabb a jovedelmezéség helyzete (41. és 42. abra). Az eladott aruk beszerzési értéke (ELABE) az
eurdpai atlaghoz hasonld nagysagrendii volt, de 80-rdl és 75 szazalékra esett 2005 és 2010 kozott.
A tobbi koltségtipus 0sszege Magyarorszagon 20-25 szazalék, mikozben Eurdpaban atlagosan csak
18 szazalék. Ez azt jelenti, hogy a magyarorszagi kiskereskedelem kevésbé hatékonyan muikodik,
illetve ebbdl kovetkezOen magyar viszonyok kozott a nyereség is nagyon alacsony: a kiskereske-
delem esetében 0,9 és -2,2 szazalék kozott ingadozott 2005 és 2010 kozott. A nagykereskedelemnél
valamivel kedvezdbben alakult, de igy sem haladta meg az 1,6 szazalékot, az iddszak végére pedig
1 szazalékra esett vissza.

41. dbra: A magyarorszagi élelmiszer-kiskereskedelem koltségeinek megoszlasa
2005 és 2010 kozott

1 = 1 1 1 1 1 1 1 |-- -
2005 ! 78
1 — 1 1 1 1 1 1 1 1
2006 ! )
1 — 1 1 1 1 1 1 1
1 .
2007 ! A
1 - 1 1 1 1 1 1 1
2008 s
| - | i | | i | i .
2009 | ki
1 — 1 1 1 1 1 1 1
2010 i I
f i i i i i i i i i i
100 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

szazalék
ELABE [7] Személyi jellegii raforditisok  EEE Egyéb koltségek, raforditasok
Adok E=1 Netto nyereség

Forras: Forras: NAV adatbézis alapjan az Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyon késziilt szamitas
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42. abra: A magyarorszagi élelmiszer-nagykereskedelem koltségeinek megoszlasa

2005 és 2010 kozott
2005
— I I I I I I
2006
— 1 1 1 1 1 1
2007
- 1 1 1 1 1 1
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- | | | | | |
2009
- T T T T T T
2010
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ELABE  [7] Személyi jellegfi raforditisok  EEE Egyéb koltségek, raforditasok
E=1 Netto nyereség

Adok

Forras: NAV adatbézis alapjan az Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyon késziilt szamitas

A koltségek forgalomhoz és egymashoz viszonyitott aranyat az izlettipus is befolyasolja.
Schmedes (2005) az ELABE-n feliili koltségek forgalomra vetitett aranyat vizsgalta az egyes boltti-
pusokban Németorszagban (43. abra)*. Ez az arany jol jellemzi az adott tizlet hatékonysagat, hiszen
minél nagyobb az ELABE részesedése az 6sszes koltségen beliil, annal kisebbek a kereskedé miiko-
déssel kapcsolatos egyéb koltségei. A leggazdasagosabban Németorszagban a diszkont iizletek, a
legnagyobb koltségekkel a kis élelmiszer tizletek miikodtek.

43. abra: A németorszagi élelmiszer iizletek ELABE-n feliili koltsége iizemformak szerint

(a netto forgalom szazalékaban), 2005
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Forras: EHI Retail Institute

Onkiszolgalo

aruhazak

Szupermarketek

Nagy

Kis élelmiszer

szupermarketek

tizletek

% A német kategorizalas szerint a szupermarket alapteriilete 400-2500 m? k6z6tt van, a nagy szupermarketé pedig 2500 és 5000 m? kozott.
A diszkontok atlagos alapteriilete 1000 m? (http://de.statista.com).
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Magyarorszagon 2005-re és 2010-re vonatkozdan készitettiink hasonld szamitast (44. abra).
Amint az adatokbdl lathato, a 2005. évben nagyon hasonloak a magyar adatok a némethez (a disz-
kontok, szupermarketek pl.), bar a magyarorszagi kisboltok egyéb koltségei joval kedvezdbben
alakultak a németorszaginal. 2010-re minden magyarorszagi bolttipusban emelkedett az ELABE-n
feliili koltségek aranya, ami Osszefligg az emelkedd energia arakkal és munkabér koltségekkel.
A vizsgalt id6szakban bekovetkezett valtozasok nyoman a magyarorszagi bolttipusok hatékonysaga
gyengébb lett, mint a hasonld német iizleteké, noha nem ismert, hogy ott bekovetkeztek-¢ hasonld
romlo tendenciak. A kisboltok esetében mért nagyaranyu valtozast két tényez6 magyarazza. Egyrészt
a 2010. évben elsdre torz adatokat kaptunk, aminek okait vizsgalva kideriilt, hogy ebben az évben
nagyon sok kis tizlet nulla ELABE-val rendelkezett. Ennek oka valdsziniileg, hogy ezek a vallalko-
zasok abban az évben felhagytak a tevékenységgel, csak a meglévo készleteiket arusitottak ki. Emiatt
egy korrigalt szamitast is készitettiink, kihagyva a nullas ELABE-val rendelkez cégeket, részben ez
javithatta a koltségaranyokat. Mindez azonban még nem magyarazza, hogyan érhettek el a kisboltok
a diszkontoknal is jobb koltségaranyt, hiszen ez azt jelentené, hogy ez a bolttipus a leghatékonyabb
az Osszes kozil. Valoszinilibb, hogy a még nem tokéletes szamlaadasi fegyelem (nem minden beszer-
zett arur6l adott ki szamlat, nyugtat az {izlet) allhat a hattérben, emiatt rendelkeznek ezek a cégek
magas ELABE, ebbdl kovetkezden alacsony egyéb koltség arannyal.

44. abra: A magyarorszagi élelmiszer iizletek ELABEN-n feliili koltsége lizemformak szerint
(a netté arbevétel szazalékaban), 2005-2010
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o Korrigalt adat, nullis ELABE-val rendelkez cégek nélkiil.
Forras: NAV adatbézis alapjan az Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyon késziilt szamitas

A jovedelmezdség korrekt pénziigyi mérésére a leginkabb az értékesitésre jutd nettd profit a leg-
alkalmasabb mutat6. Az USA Food Marketing Institute (Elelmiszer Marketing Intézet) vizsgalata
szerint (FMI, 2008) az élelmiszerértékesités minden egyes dollarjara kevesebb, mint 2 cent netto
profit jutott 1998 és 2007 kozott. Az élelmiszer-kiskereskedelemben folyo intenziv versenyt ez az
adat demonstralja a legjobban. A 2006-2007-es pénziigyi évben a szektor adozas utani nettd profitja
1,46 szazalék volt (45. abra). A szerzok felvetik a kérdést, hogy hogyan tudnak talélni a szupermar-
ketek ilyen kis arréssel. Valaszuk szerint a tomeg-kereskedelem alapelve az alacsony arrés és a nagy
volumen, ezért a koncentralodas torvényszeri és sziikségszert jelenség a szektorban.
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45. abra: Az élelmiszer-kiskereskedelem netté profitja az értékesités szazalékaban, USA
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Megjegyzés: Az adatok a pénziigyi évre vonatkoznak (mindig marcius 31-gyel bezarolag).
Forras: FMI Annual Financial Review

A Deloitte cég évente kozzéteszi a ,,top 250 kiskereskedd cég pénziigyi adatait, régionként és
szektoronként is elemezve azokat. A 2012-ben megjelent, legutobbi elemzés megallapitotta, hogy
2010-ben még érezhetd volt a valsag hatasa a szektorban, hiszen a vizsgalt cégek koziil 90-nek
csokkent a forgalma az el6z6 évhez képest, bar a sokasag egészében mar minimalis, 1,3 szazalékos
novekedés volt tapasztalhatd. A nettd profit rata is kissé emelkedett, 3,1 szazalékra, mikdzben ez a
mutato csak 2,4 szazalék volt 2008-ban.

Regionalis szinten vizsgalva elmondhato, hogy a kiskereskedelem nettd profitrataja Azsiaban
(3 szazalék) és Europaban (3,7 szazalék) volt a legalacsonyabb. Azon beliil is nagyon alacsony muta-
tot mértek Japanban (2,1 szazalék), Franciaorszagban (3,3 szazalék) és a hagyomanyosan sok disz-
kontiizletet mitkodtetd Németorszagban (1,3 szazalék). A legnyereségesebb régiok Eszak-Amerika
(4,1 szazalékos ROS mutato), Latin-Amerika (4,7 szazalék) és Afrika (4 szazalék) voltak.

Az élelmiszer-kiskereskedelem és az FMCG?’ szektor (az ilyen cégek a 250-es minta kb. kéthar-
madat teszik ki) érte el a legalacsonyabb profitratat a vizsgalt agazatok kozott, noha a 2010-es 2,5
szazalékos mutaté is javult a 2008-as 2,2 szazalékhoz képest.

A 2010-es évben a legnagyobb nyolc élelmiszer-kiskereskedelmi cég forgalomnovekedése joval
nagyobb, nyereségrataja viszont valamivel alacsonyabb volt az atlagnal, raadasul nagyon nagy volt
a szorodas a koriikben. A legnagyobb forgalomnovekedést az alacsony arakon dolgozoé diszkontok
¢és cash and carry iizletek érték el, am ezeknél alacsonyabb éves nyereségratat ¢s eszkdzaranyos nye-
reséget mutattak ki. Az el6z6, 2009-es évben gyakorlatilag alig emelkedett az eladasok volumene,
¢és nagyon alacsony nyereségrataval ¢és eszk6zmegtériiléssel voltak kénytelen szembenézni a legna-
gyobb élelmiszer-kiskereskedelmi vallalatok (42. tablazat).

2 FMCG: Fast Moving Consumer Goods, napi fogyasztasi cikkek piaca.
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42. tablazat: A vilag elsé nyolc élelmiszer-kiskereskedelmi cégének
fobb pénziigyi mutatdi 2009-ben és 2010-ben

szazalék
2009 2010
Netwg  Esekor Netwg  Esekor
Forgalom , aranyos  Forgalom . aranyos
. . profit rata, , .. ,  profit rata, .
novekedés ROS nyereség, novekedés ROS nyereség,
ROA ROA
Wal Mart (USA) 0,9 3,6 8,7 34 4 9,4
Carrefour (franciaorszag) -1,2 0,5 0,8 4.8 1,6 1,1
Tesco (Egyesiilt Kiralysag) 4,8 4,1 5,1 6,7 4.4 5,7
Metro (Németorszag) -3,2 0,8 1,5 2.8 1.4 2,7
Kroger (USA) 1 0,1 0,2 7,1 1.4 4,8
Schwarz/Lidl (Németorszag) 1,4 n/a n/a 9,4 n/a n/a
Costco (USA) -1,5 1,5 4,9 9,1 1,7 5,6
Aldi (Németorszag) 3,8 n/a n/a 5,2 n/a n/a
Top 8 élelmiszer- 0.8 1.8 35 6.1 24 49

kiskereskedelmi cég
Forras: Deloitte, 2012

Magyarorszagon a nemzetkozi adatokhoz mérten is sokkal alacsonyabb profitratat mérhettiink a
kiskereskedelmi szektorban, raadasul a nyereségrata erésen lecsokkent 2005 és 2010 kozott. Boltti-
pusonként vizsgalva kidertil, hogy a legjobb profitrataval még mindig a szupermarketek dicsekedhet-
nek, a legnagyobb visszaesést pedig a diszkontok és hipermarketek szenvedték el (46. abra).

46. abra: Az élelmiszer-kiskereskedelem netté profitja az értékesités szazalékiaban
Magyarorszagon az egyes bolttipusokban, 2005-2010
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Forras: NAV adatbézis alapjan az Elelmiszerlinc Elemzési Osztalyon késziilt szamitas
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Kovetkeztetések

A magyarorszagi ¢élelmiszer-kereskedelem 11j szakaszba 1épett a 2000-es évek masodik felében.
A piac telitddott, Gj lancok mar nem kivannak megtelepedni, sét, sok jel mutat ra, hogy megkez-
dodott a harc a piac ujrafelosztasaért. A globalizalodo kiskereskedelmet — amint azt szamos szerz6
elemezte — egyébként is erdsddd koncentracio és ndvekvo arverseny jellemzi, de Magyarorszagon
ezt tovabb erdsitette két 4j diszkontlanc érkezése és a 2008-ban kirobbant gazdasagi valsag, ami a
lakossagi jovedelmek csokkenésével, a fogyasztok fokozddo arérzékenységével jart egyiitt.

Mindez természetesen kihatott a kereskedelmi szektor jovedelmezdségére is. A pénziigyi adatok
alapjan bebizonyosodott, hogy a magyarorszagi élelmiszer-kereskedelem, azon beliil is leginkabb az
¢lelmiszer-kiskereskedelem jovedelmezdsége romlott 2005 és 2010 kozott és ez a negativ tendencia
foképp a nagyobb cégeket jellemezte.

Fontos leszogezniink, hogy az élelmiszer-kiskereskedelem gyenge jovedelmi helyzetérdl tett
megallapitasaink nem mondanak ellent korabbi kutatasainknak, melyek a beszallitok tobb szem-
pontbol nehezedé helyzetérél szoltak. Eppen ellenkezdleg: a csokkend jovedelmezéségii kiskereske-
dok valdsziniileg sokkal nagyobb nyomas ala helyezik beszallitokat, foleg ami az arakat illeti. Erre
lehet6ségiik is van, hiszen névekvo koncentraciot mértiink a szektorban.

Ugyanakkor kutatasunk arra is ravilagitott, hogy jollehet az élelmiszeripar a mez6gazdasagi alap-
anyag-termel6k €s a kis-kereskedelem kozotti kettds préstdl szenved, a kiskereskedelem mozgasterét
is er6sen behatarolja a fogyasztoi kereslet alakulasa. Az altalunk feldolgozott szakirodalom szerint
még a gazdagabb orszagokban is kimutathato, hogy a beszallitoi arkedvezményeket az ¢lelmiszer-
kiskereskedelmi cégek atengedik a fogyasztoknak, és ez fokozottan érvényes a csokkend vasarloerd-
vel jellemezhet6 magyarorszagi gazdasagban.

Szamunkra is meglep6 eredmény, hogy a nagykereskedelem helyzete sokkal kedvezébb, mint
akar a beszallitoké, akar a lanc végpontjan allé kiskereskedoké. A magyarazat erre egyrészt a szam-
viteli, pénziigyi fogalmak helyes értelmezése lehet (pl. novekvo eszkozérték — azaz beruhazasok —
mellett jo teljesitmény esetén is romolhat az eszkdzokre vetitett eredmény értéke), masrészt egy, az
¢lelmiszeripar teriiletén is megismert paradoxon, miszerint pénziigyileg rosszabb kimutathaté ered-
ményekkel rendelkeznek azok a cégek, amelyek fejlesztenek, azokhoz képest, amelyek a végsokig
kihasznaljak meglévé erdforrasaikat, nincsenek beruhazasaik, ezért nem kell magas amortizacios
koltséggel, hitelkamatokkal szembenézniiik. Természetesen a jobb pénziigyi helyzet ez esetben
latszolagos és atmeneti, hiszen a hosszabb tava kihivasoknak csak egy fejlodo szervezet képes
megfelelni, akkor is, ha atmenetileg nehéz kitermelni a beruhazas koltségeit, a rovidtavon jobb jove-
delmezdséget kimutato vallalkozasok pedig valojaban a jovot élik fel.

A kiskereskedelembe kimutatott gyenge pénziigyi eredmények egyik legfobb oka a beruhaza-
sok magas értéke volt, mikdzben a nagykereskedelem teriiletén ilyen nagyléptéki fejlesztések nem
torténtek. A kiskereskedelmi szektoron beliill azok a szakagazatok, bolttipusok produkaltak jobb
pénziigyi mutatokat, amelyek nem ruhaztak be, mikozben a terjeszkedd cégek gyenge teljesitményt
nyujtottak.

Az ¢lelmiszer-kiskereskedelem helyzetét sulyosbitotta, hogy a beruhazasok végrehajtasa utan
kirobbant valsag, ami a stagnald bevételek miatt bizonytalanna tette a fejlesztések megtériilési idejét,
nem egy piaci szereplé magyarorszagi jelenlétét kétségessé vagy befejezetté tette. A terjeszkedéssel
egyiitt jard l1étszamndvekedés a koltségeket is emelte, ami a beruhazasok kamatterhei, az arfolyam-
mozgas miatti pénziigyi veszteségek mellett szintén rontotta a jovedelmezdséget.
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Visszatérve tanulmanyunk elején felvetett allitasainkhoz, az alabbi kovetkeztetésekre juthatunk:
1. Azt feltételeztiik, hogy nemzetkdzi 6sszehasonlitasban a hazai mérsékeltebb vasarloerd miatt a
magyarorszagi élelmiszer-kiskereskedelem kevésbé jovedelmezd, mint a régi EU tagallamok-
ban. Ugyanakkor a koltségszerkezet tekintetében azt vartuk, hogy a magyarorszagi kereske-
delmi cégek olcsobban képesek miikddni.

A jovedelmez6ség tekintetében egyértelm, sét, kifejezetten nagy lemaradast mértiink a nem-
zetkozi atlagokhoz képest mar a valsag el6tti években is. A termelékenység tekintetében nem volt
olyan dramai a lemaradasunk. Az elemzések szerint a kisebb vasarloerd ellenére 2005-ben még nem
volt lemaradés a magyarorszagi cégek egységre esé forgalmaban, de 2010-re romlottak a mutatok.
Hatékonysagban az unids atlagnal gyengébb a magyarorszagi élelmiszer-kiskereskedelem, maga-
sabb allando koltségekkel mitkodik, raadasul a koltségaranyok is romlottak 2005 és 2010 kozott.

2. Feltételeztiik, hogy az élelmiszer-kereskedelem jovedelmezd agazat Magyarorszagon,

tovabba, hogy a két vizsgalt alagazat koziil a kiskereskedelem jovedelmezébb, mint a nagy-
kereskedelem.

Eppen ellenkezé eredményt kaptunk. A kiskereskedelem jovedelmezésége gyengébb volt, raada-
sul drasztikusabban esett vissza, mint a nagykereskedelemé a vizsgalt id6szakban.
3. Az altalanos gazdasagi kornyezetben bekovetkezett valtozasok (2008. évi vilaggazdasagi
valsag, csokkend realkeresetek) miatt a vizsgalt idészakban csokkend jovedelmezOségre sza-
mitottunk a kereskedelemben.

Ez a feltételezésilink igaznak bizonyult.

4. A vamadminisztraciotol mentesiilt, egyszertibbé import miatt az élelmiszer-nagykereskedelem
sulya, szerepe mérséklodott az EU csatlakozas utan, ezért feltételeztiik, hogy a szektor for-
galma ¢és jovedelmezdsége is csokkend tendenciat mutatott a vizsgalt idészakban.

A nagykereskedelem forgalma nem esett vissza, igaz, stagnalt 2008 utan. Ez viszont a kiskereske-
delem esetében is igaz. A kozvetlen beszallitoi kapcsolatok és az import szerepének erésddésére utal
viszont, hogy mig 2007-ig a nagykereskedelem forgalma magasabb volt, mint a kiskereskedelemé,
ez a trend 2008 utan megfordult. Az, hogy ez mégsem okozott visszaesést az alagazatban, a ndvekvo
exportjaval magyarazhato.

5. Az élelmiszer-kiskereskedelem teriiletén a magyarorszagi piacra érkezé 0j belépok és a szigo-
rodo jogszabalyi kornyezet miatt is csokkenhetett a jovedelmezdség 2005 és 2010 kozott.

A csokkend jovedelmezbség oka az agazatban, hogy a koltségek, raforditasok gyorsabban emel-
kedtek, mint a bevételek. Az arbevétel igen eltéréen valtozott az egyes szakagazatok, méretkatego-
riak, bolttipusok szerint. Tetten érheté a diszkontok és hipermarketek agressziv térnyerése, hiszen
ezeknél az lizlettipusoknal jelentdsen emelkedett a forgalom, mig a kiskereskedelem tobbi részénél
alig valtozott. Ennek ellenére éppen ezeknél a bolttipusoknal romlott leginkabb a jovedelmezdség,
aminek oka, hogy a piacszerzés ara (ingatlan beruhazasok, 1étszambdvités stb.) meghaladta a bevé-
telek novekedési litemét. Inkabb azokban a szegmensekben nem romlott a jovedelmezdség, ahol
koltségtakarékossag tortént.

A szabalyozas pontos hatasait nehéz mérni, de talaltunk olyan jeleket, amik arra utalnak, hogy
azok hatdsara valamelyest javult a beszallitok helyzete. Biztatonak tinik, hogy az ELABE (eladott
aruk beszerzési értéke) olyan titemben nétt a kiskereskedelmi szektorban, ahogy az agazat arbevé-
tele. Ez arra utal, hogy a kiskereskedok nem a beszallitok rovasara akartak javitani eredményiiket.
Igaz, bolttipusonként vizsgalva arnyaltabb a kép: a diszkontok és hipermarketek esetében ez nem
teljesiilt. A 30 napos fizetési hatarid6 betartasara utal, hogy a rovidlejarata hitelek allomanya nem
mutatott novekedést a szektorban. Azt viszont, hogy ezek a szabalyok szamszeriien hogyan befolya-
soltak a jovedelmezdséget, nem tudtuk meghatarozni.
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6. Mind a nagy-, mind a kiskereskedelem esetében arra szamitottunk, hogy a nagyobb méretii
cégek hatékonyabban miikodnek, ezért ezek korében magasabb a fajlagos jovedelmezdség.

Eredményeink éppen ellenkez6 eldjeliick voltak: a nagyobb méretii cégek gyengébb hatékonysagi
¢és jovedelmezOségi mutatokkal rendelkeztek, mint a koézepes- és kisméretli vallalkozasok, raadasul
jelentésen romlottak a mutatdik. A képet arnyalja, hogy a mutatok alakulasara ranyomta bélyegét az
iddszak végén mérhetd veszteség az agazatban. Amennyiben az egy négyzetméterre vagy egy foglal-
koztatottra es6 forgalmat vizsgaltuk, akkor a hipermarketeket tizemeltet6 lancok és diszkontok értek
el kimagasld eredményt, mas kérdés, hogy pénziigyi mutatokban tiikr6z6dott a beruhazasok miatti
tobbletkoltség jovedelemesokkentd hatdsa és 1étszambdvités miatti magas élémunka koltség.

7. Az élelmiszer-kiskereskedelmi szektorban azt vartuk, hogy a nemzetkdzi lancok rendelkez-
nek a legjobb hatékonysagi és jovedelmezdségi mutatokkal, kiilondsen az alacsony arakkal
dolgozd, ezért a hazai, arérzékeny fogyasztok igényeire szabott diszkontok és a latvanyosan
terjeszkedd hipermarket lancok.

A koltségszerkezetek vizsgalatakor bebizonyosodott, hogy Magyarorszagon is érvényes az a sor-
rend, amit pl. Németorszagban irt le a vonatkozo szakirodalom. A leghatékonyabbak a diszkontok,
ezeket a hipermarketek, majd a szupermarketek kovetik. A kisboltok hatékonysagat az adatok bizony-
talansaga miatt nem tudtuk pontosan megitélni, de nem tévediink sokat, ha a sor végére helyezziik
Oket. A hatékony miikddés viszont nem jart egyiitt jobb jovedelmezdséggel, a korabban mar felsorolt
okok (beruhazasok, fejlesztések) miatt.

A helyzetértékelésnél is izgalmasabb kérdés, hogy mit hoz a jov06 az élelmiszer-kereskedelemben.

Véleménylink szerint a szektor természetébdl adoddan tovabbi koncentraciora szamithatunk, de
ujabb belép6 megjelenése a mar most is erdsen telitett piacon nem valoszinli. Az agazat jovojét
természetesen meghatarozza a makrogazdasagi kornyezet, lesz-e¢ novekedés a gazdasagban, né-e
a fogyasztas, a vasarloer6. Amennyiben igen, az agazat is kiss¢ fellélegezhet és remélheti, hogy az
eddigi beruhazasok megtériilnek, a jovedelmezdség helyreall.

Amennyiben a recesszio elhuzdodik — és sajnos ez a valdszinlibb szcenarié —, az agazat jovedel-
mezOségét csak a tovabbi fejlesztések elhalasztasa, de még inkabb koltségek lefaragasa, a bruttd
arrés novelése tudna javitani. Ezek a valtozasok csak mas érdekek rovasara érhetdk el, csokkentve
a beszallitoi, illetve ndvelve a fogyasztdi arakat, optimalizalva a munkaerdkoltségeket, pl. bércsok-
kentéssel, elbocsatasokkal. Mivel mindharom ,,oldal” mar most is a terhelhetéségi hataron van
(a beszallitok rendre panaszkodnak nyomott araik miatt, a bérkoltséget nehéz tovabb csékken-
teni, amikor a kiskereskedelem most is az egyik legalacsonyabb atlagos munkabért fizeté agazat,
a fogyasztoi arak emelése a csokkend realjovedelmek miatt szintén visszaiithet csokkend forgalom
formajaban), lathatjuk, hogy a kiskereskedelmi szektor mozgastere nagyon sziik.

Kézenfekvé megoldasként marad az ,,eléremenckiilési” stratégia, azaz a forgalom novelése akar
mas szereplok karara, hiszen a szektor koltségszerkezetébdl adodoan ezaltal is javithato a jovedel-
mezOség. Mindez azt is jelenti, hogy tovabbi koncentracié varhat6 az agazatban, hacsak a gazdasagi
folyamatok nem tesznek lehetévé egy inkabb differenciald, a kiillonbozo fogyasztoi igények iranyaba
elmozdulo, szegmentalo stratégiat.
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Az élelmiszer-kereskedelem termelékenysége és jovedelmezdsége

Jankuné Kiirthy Gyongyi (szerk.)

1. A vilag élelmiszer-kereskedelme a globalis gazdasagi hatasokra reagalva folyamatosan kon-
centralodik a fejlett és fejlodé orszagok piacain egyarant. Jol érzékelteti ezt a tényt, hogy a
vilag legnagyobb vallalata arbevétel alapjan 2010-ben és 2011-ben is a Wal-Mart halozat lett,
megeldzve az addig élenjard olajvallalatokat. Az empirikus kutatasok szerint a koncentracid
természetes sziikségszeriiség a szektorban. Ennek egyik oka, hogy a nyereségrata hagyomanyo-
san nagyon alacsony az agazatban, ezért csak nagyobb forgalom mellett lehet ndvelni a profit
tomegét. A masik ok a kiskereskedelem koltségszerkezetébdl adodik. Mivel a miikodési koltsé-
gek legnagyobb része allando, az eladasok emelkedésével alig ndnek ezek a raforditasok, ezért
nagyobb forgalom mellett jobb a bevétel/koltség hanyados, azaz magasabb a jovedelmezdség.
A novekvo koncentracio ellenére az iparagban tovabbra is erés a verseny, aminek kedvezé hata-
sait a fogyasztok ¢lvezhetik. A vasarlokért folytatott erds arverseny ugyanis mérsékli a fogyasz-
toi arak novekedését, azaz a beszallitoktol kiharcolt arkedvezményeket nem a kiskereskedok,
hanem a végs6 fogyasztok élvezhetik.

2. A magyar élelmiszer-kereskedelem a kilencvenes években lezajlott privatizacié nyoman jelentd-
sen atalakult. Az ezredfordulén mas fejlett orszagokhoz hasonldan nalunk is az un. modern érté-
kesitési csatornak (hiper- és szupermarketek, diszkontok) vették at a vezetd szerepet, hattérbe
szoritva a hagyomanyos kereskedelmi csatornakat. A hazai kiskereskedelem forgalma 2007 ota
csokkend tendenciat mutat, ugyan az élelmiszer-kiskereskedelem kevéssé esett vissza, de a ked-
vezbtlen tendencia itt is érvényesiilt. Csokkent az élelmiszeriizletek szama és alapteriilete is, bar
az Osszes boltszam ¢és alapteriilet csokkenése mogott komoly atrendezédések hiizodnak meg: a
nagyobb cégek tovabb terjeszkednek a kisebb iizletek rovasara. Az egyes lancoknal, kiilondsen
a diszkontlancoknal tortént bovitések, beruhazasok tetten érhetéek a KSH adataiban is.

3. Akereskedelem, azon beliil az élelmiszer-kereskedelem szabalyozasa Magyarorszagon nemzet-
kozi 6sszehasonlitasban szigorunak tekinthetd. Szerteagazd jogszabalygytijtemény foglalkozik
az ¢lelmiszerek biztonsagaval, forgalmazasi szabalyaival, jelolésével, a fogyasztok védelmével,
a kereskedelem versenyjogi szabalyaival. Tanulmanyunkban elsésorban az utdbbival kapcso-
latos szabalyokat tekintettiik at. A szabalyok koziil legnagyobb hatassal a minimum 30 napos
fizetési hataridé bevezetése volt, amit a beszallitok szerint jorészt be is tartanak a kiskereskedok.

4. A koncentracid a magyar élelmiszer-kiskereskedelemben az ezredforduldo ota magas, bar
nem haladja meg unids atlagot. 2005 és 2010 kozott is nétt a koncentracid, de aszimmetri-
kusan: mikdzben a legnagyobb cégek piaci részesedése emelkedik, a kisebb cégek korében
csokken a koncentracid. A nagykereskedelem koncentracioja valamivel mérsékeltebb, mint a
kiskereskedelemé.

5. A magyar élelmiszer-kereskedelem jovedelmi helyzetének attekintése soran szembetiing volt,
hogy mig a kiskereskedelem adozas el6tti eredménye szamottevéen csokkent 2005 és 2010
kozott, addig a nagykereskedelem esetében Iényegesen kisebb volt a visszaesés. Ez részben
azzal magyarazhatd, hogy az élelmiszer-kiskereskedelem egyre kisebb tortan osztozik, ugyan-
akkor jelentés a verseny az egyes szereplok kozott, ezért a piaci pozicid javitasa, megdrzése
érdekében sajat nyereségiik egy részét is felaldoztak. Nem kizart, hogy ez a tendencia a jovoben
is fennmarad, hiszen az AC Nielsen trendkutatasai szerint a valsag hatasara a magyar fogyasz-
tok arérzékenysége tovabb nétt, ami foleg a diszkontboltok felé terelik a vasarlokat.
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A pénziigyi adatok részletesebb attekintése soran az is kideriilt, hogy a nagykereskedelem azért
tudta szinten tartani eredményét, mert nem hajtott végre jelentds beruhazasokat, nem bévitette
a foglalkoztatottak létszamat. A kiskereskedelem ezzel szemben a valsag el6tt — sét a valsag
ellenére — végrehajtott bovités kovetkezményeit szenvedi: a magas beruhazasok kamatterhe,
a novekvo személyi jellegii raforditasok csokkentették a jovedelmezdségét. A szakagazati és
méret szerinti vizsgalatok soran az is kideriilt, hogy ez utobbi tényezok legmarkansabban a
nagyméretl, élelmiszer jellegii vegyes kiskereskedelmi cégek esetében jelentkeztek, bolttipu-
sok szerinti elemzésiink alapjan pedig leginkabb a hipermarketek és diszkontok érintettek.

A magyar élelmiszer-kereskedelem eszkdzaranyos nyeresége a vizsgalt idészak (2005-2010)
egészében nagyon alacsony volt, ennek alapjan nem tekintheté vonzé befektetési célpontnak az
agazat. Raadasul a valsag hatasara a ROA mutatd tovabb romlott, kiilondsen a kiskereskedelem
esetében, ahol drasztikus visszaesést mérhettiink.

Az agazat nettd profitratajanak trendje hasonlo az eszkdzaranyos nyereségéhez, vagyis nagy-
mértékben magyarazza a ROA mutato alakuldsat. A bruttd arrés nem romlott sem a nagy-, sem
a kiskereskedelem esetében, ezért mas koltségtényezok feleldsek a szektor csokkend jovedel-
mez0ségéért. Az anyagjellegli raforditasok altalaban jobban emelkedtek, mint az eladott aruk
beszerzési értéke (ELABE), de a novekedés iiteme kisebb volt, mint a nettd arbevételéé, ezért
bar egyes koltség tipusok (pl. energia koltségek) megterhelték a kereskedelmi cégeket, nem ezek
okoztak a romld eredményt. A személyi jellegli raforditasok a nagykereskedelmi cégek esetében
a bevételeknél kisebb mértékben, viszont a kiskereskedelem esetében azt joval meghaladdan
néttek, ezért a bérkoltségek alakuldsa részben okozdja az agazat romlo jovedelmezOségének.
Ezt igazolta az élomunka hatékonysagi és bérhatékonysagi mutato alakulasa is. E két mutatd
alakulasanak osszevetésébdl az is kidertilt, hogy nem annyira a béremelés, mint inkabb a 1ét-
szam béviilése rontotta a kiskereskedelem eredményességét, ami 0sszefiiggésbe hozhatd egyes
lancok terjeszkedési politikajaval. Utobbi tényt igazolta az eszkdzmegtériilési mutatd vizsgalata
is, kiilonésen a befektetett eszkdzokre vetitett arbevétel romlott latvanyosan a kiskereskedelmi
szektorban, mikozben ez a nagykereskedelemnél inkabb stagnalt.

A bolttipusok szerinti elemzés soran eltérd tényezoket azonositottunk a romld trend okaiként az
egyes csoportokban. A kisboltok és szupermarketek korében a stagnalo bruttd arrés csokkentette
a jovedelmezdséget. A legtobb bolttipusban Iétszamfelesleg alakult ki a stagnald forgalomhoz
képest, kivéve a kisboltokat. Raadasul a kisboltok kivételével minden bolttipusban gyorsabban
néttek az egy fore esé személyi raforditasok, mint az egy fore es6 arbevétel, azaz a munkaerd
novekvo koltsége is csokkentette a jovedelmezdséget ezekben a bolttipusokban. A befektetett
eszk6zok magas és novekvo stlya rontotta a jovedelmezdséget a hipermarketek és diszkontok
esetében, a forgdeszkdz gazdalkodas pedig a hipermarketekben volt gyenge a tobbi tizlettipus-
hoz képest, kiilonosen 2010-ben.

A magyarorszagi és nemzetkozi kereskedelem termelékenységének és jovedelmezdségének
Osszehasonlitasa tobb ok miatt is nehéz feladat. Egyrészt az adatok korlatozott hozzaférhetd-
sége, masrészt az eltéré gazdasagi kornyezet miatt, amelyben a kereskedelmi cégek mikodnek.
Mind a termelékenységet, mind a jovedelmezdséget erdsen befolyasolja az adott orszag, régid
vasarloereje, a helyi vasarlasi szokasok, a boltsiiriiség, de olyan tényezok is, mint az eltérd
szamviteli szabalyok, amelyek kiillonbségeket okozhatnak a raforditasok, bevételek, nyereség
meghatarozasaban.

Nemzetkozi 6sszehasonlitasban a hazai boltsiiriség a magyarorszagi vasarloer6hoz és hagyoma-
nyainkhoz képest igen magas, és erés a verseny is. Ennek ellenére 2005-ben még nem maradtak
el lényegesen a magyarorszagi ¢lelmiszer-kiskeresked6k termelékenységi mutatdi a nemzet-
kozi adatokhoz képest. Késébb viszont jelentds visszaesést tapasztalhattunk magyarorszagi
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¢élelmiszer-kiskereskedelmi lancok teriileti termelékenységi mutatoiban (2005 és 2009 kozott),
amiben nyilvanvaldan szerepet jatszik a vasarloer6 csokkenése, de emellett az orszagba belépd
0j diszkontlancok agressziv piacszerzése is. A teriileti termelékenység 2009-ben kiilondsen a
diszkontlancoknal és a hipermarket-lancoknal volt magas. Az egy alkalmazottra vetitett forgal-
mat vizsgalva kitlinik, hogy a magyar piacon jelenlévo diszkontlancok munkatermelékenysége
kiemelkedden jo, ezeket a hipermarketek, majd a szupermarketek kovetik. A koltségszerkezet
és jovedelmez6ség Osszehasonlitasanal szembetiing volt, hogy bar az ELABE ardnya nagyon
hasonl6 a magyarorszagi és eurdpai kiskereskedoknél, az egyéb koltségek Magyarorszagon
magasabbak, ezért nagyon alacsony, sét, az ¢vtized végén negativ volt a hazai kiskereskedelem
eredménye. A profit aranya mas orszagokhoz viszonyitva is nagyon alacsony Magyarorszagon.

Az élelmiszer-kereskedelem egészében, de kiilondsen a kiskereskedelem teriiletén mikodo
cégek mar csak egymas rovasara terjeszkedhetnek, Uj belépdk szamara a sz(ikiild piac nem
nyujt esélyt. Egyelore az eddigi befektetések megtériilése is kétséges, ezért tovabbi jelentds
beruhdzasok véleményiink szerint nem varhatoak. Az agazat a jovedelmezdségét csak a tovabbi
fejlesztések clhalasztasaval, illetve nettd profitratdjanak novelésével Orizheti meg vagy javit-
hatja. A nyereség a koltségek lefaragasaval, a bruttd arrés novelésével javithatd, ami csak a
beszallitok (csokkend atvételi arak), az alkalmazottak (csokkend 1étszam, csokkend munkabér)
vagy a fogyasztok (névekvé fogyasztdi arak) rovasara érhet6 el. Mivel mindharom ,,0ldal” mar
most is a terhelhetdségi hataron van (a beszallitok rendre panaszkodnak nyomott araik miatt, a
bérkoltséget nehéz tovabb csokkenteni, amikor a kiskereskedelem most is az egyik legalacso-
nyabb atlagos munkabért fizetd agazat, a fogyasztoi arak emelése a csokkend realjovedelmek
miatt szintén visszaiithet csokkend forgalom formajaban), lathatjuk, hogy a kiskereskedelmi
szektor mozgastere nagyon szik.

Az elemzésekbdl kirajzolodod kép alapjan nyilvanvalo, hogy kényszerpalyan mozognak az
¢élelmiszer-kiskereskedelmi cégek, jovedelmezdségiik a kdzhiedelemmel ellentétben alacsony,
a folyamatosan er6s6do koncentracio valoszintileg a hatékonysag javitasanak, a forgalom nove-
1ésének kényszere miatt kovetkezik be. Természetesen, az atlagszamok mogott nagy egyéni
eltérések huzodhatnak meg, és ne feledjiik azt sem, hogy az altalunk elemzett mérleg és ered-
mény kimutatasi adatok olyan képet mutatnak az egyes vallalatokrol, amit azok az adohatosag
felé nyujtani kivannak.
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The productivity and profitability of the food sale sector in Hungary
JANKUNE KURTHY, Gyongyi (ed.)

1. The concentration of the food retail sector is increasing in the markets of both developed and
developing countries in response to global trends. This is demonstrated by the fact that both in
2010 and 2011 Wal-Mart was the company with the largest turnover in the world, ahead of the
oil companies which were the previous leaders. According to empirical research the growing
concentration is a natural trend in the sector. One reason for this is the low profit ratio in the
sector, which means that the profit can be increased by pushing up the sales volume. The other
reason arises from the cost structure of the sector. Since the largest part of the operational costs
is fixed, the income/cost ratio and the profitability are better if the turnover is higher. Despite
the growing concentration, competition in the sector is high, but the favourable effects of this
increase the benefits to the consumers. The strong price competition moderates the increase in
consumer prices which means that the consumers, not the retailers, enjoy the results of the price-
cutting gained from the suppliers.

2. The food retail sector in Hungary has changed significantly owing to the privatisation that took
place in the 1990s. In the millennium the so-called modern distribution channels have taken the
lead role in the food retail sector, suppressing the traditional retail forms. The turnover of the
retail sector in Hungary has been decreasing since 2007, and although the decline in food sales
has been smaller, the unfavourable trend can be observed there, too. The number and floor area
of the food shops have also decreased, although behind this trend there has been a major restruc-
turing: the big food stores have expanded at the expense of the smaller food shops. The effects
of the expansion of some food retail chains, especially discount chains, are clearly observable in
the data of the Hungarian Central Statistical Office.

3. The regulation of retail, especially food retail, is rather rigorous in Hungary, especially com-
pared to international examples. There are diverse rules on food safety, food distribution, labels,
protection of consumers, competition law etc. In this paper competition law regulations were
especially examined. The most influential rule was the compliance with the 30-day payment:
this regulation was mostly complied with by the retailers according to the suppliers questioned.

4. The concentration of the Hungarian food retail sector has been high since the millennium,
although it does not exceed the average of the EU countries. This concentration even increased
between 2005 and 2010 but the growth was asymmetric: while the share of the biggest food
retailers became bigger among the large firms, less concentration could be measured among the
smaller firms. The concentration was less strong among the wholesaler firms.

5. It was a clear result that while the profit before tax of the food retail sector declined dramatically
between 2005 and 2010, this drop was not so significant in the case of the food wholesale sector.
This can be explained by the fact that the competition is higher in the retail sector: the retailers
sacrificed part of their profit in order to increase or preserve their market share. It is possible
that this phenomenon will survive the economic crisis because the Hungarian consumers are
increasingly price sensitive according to the market surveys of AC Nielsen, a fact that draws the
consumers toward the hard discounters.

6. Detailed analysis of the financial data revealed that the wholesale sector could maintain its
profit level because it did not make significant investments and did not increase the number of
the employees. In contrast, the retail sector suffers from the results of its investments carried
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out just prior to — and even after — the economic crisis: the high interest expenses owing to the
investments and the increased labour costs reduced the profitability of the sector. When we
reviewed the financial data according to the size and sub-sectors of the firms we found that the
most characteristic trends can be observed among the biggest retail firms which operate in the
fast moving consumer goods (FMCG) sub-sector; mostly the hypermarkets and hard discounts
are affected.

The return on assets of the Hungarian food retail and wholesale sector was very low in the
period from 2005 to 2010. This means that these sectors are not good targets for investing in.
What is more, the return on assets (ROA) indicator of the sector continued to decline, especially
in the case of retailers.

The trend in the net profit margin was similar to that of the ROAs, which means that change in
the net profit margin is one of the major explanatory factors of the alteration of ROA indicator.
The gross margin did not deteriorate neither in the wholesale nor in the retail sector, so other
costs are responsible for the declining profitability. The material costs increased more than the
cost of sold goods, but the rate of the growth was lower than the increase in net sales so although
some types of cost (for example energy cost) were burdensome, these were not the main cause
of the falling income. The growth rate of labour costs was lower than the rate of increase in net
sales in the case of the wholesale sector, but the opposite trend was observed in the retail sector,
which means that in the case of food retail the labour costs are partly responsible for the low
profitability. This is shown by the values of the labour efficiency index and the wage efficiency
index. A comparison of these two indexes reveals that not the increases in wages but the increas-
ing number of employees caused the worsening profitability in the retail sector, which is in fact
related to the expansion of the retail chains in Hungary. This is justified by analysing the ROA,
which fell significantly in the retail sector, especially in the case of invested assets. In the whole-
sale sector the ROA stagnated.

By analysing the financial data according to the shop types we identified different factors as the
reasons of low income in the different groups. In the case of the small food shops and super-
markets the stagnating gross margin was responsible for the low income. In most shop types
we could detect an excessive number of employees compared to the net sales except in the
small food shops. What is more — again with the exception of small food shops — the rate of the
increase in the labour costs was higher than the growth rate of the net sales per employee, which
means that the labour costs were one of the reasons for low profitability in these shop types. In
the case of hypermarkets and discounters the increasing rate of invested assets worsened the
income, while the current assets management was poor in the case of hypermarkets, especially
in 2010.

The international comparison of the productivity and profitability of food sales is difficult for
many reasons. Firstly, because of the poor accessibility of appropriate data, and secondly, owing
to the different economic environment of the different countries. Both the productivity and
profitability are influenced by the purchasing power of the country and region, by the local
shopping habits, shop densities, but also by administrative factors such as different regulations
in accounting.

By international comparison the Hungarian shop density is very high, especially if the low
purchasing power and traditions in the retail in Hungary is taken into account. The competition
is also high in the sector. Despite this, in 2005 the productivity indexes of the retail firms in
Hungary were not less favourable than international data. Later (between 2005 and 2009) we
detected a significant decline which is explained partly by the decreasing purchasing power and
partly by the expansion of the newcomer discount chains in the country. The space productivity
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was high in 2009 in the case of discount and hypermarket chains. Analysing the net sales per
employee, the high values in the case of discounters is conspicuous, followed by the hyper-
markets and supermarkets. Analysing the cost structure it was very interesting that though the
Hungarian rate of cost of sold goods was very similar to the international data, the other costs
are higher. This is why the profitability is so low in Hungary and, what is more, by the end of
the decade the profit became negative in the Hungarian retail sector.

Our conclusion is that the firms operating in the food sales sector, especially in food retail, are
able to expand only at the expense of each other; the shrinking market does not offer any oppor-
tunities for newcomers. At present the level of return on investments is in doubt, this is why we
do not expect new investments in the sector to occur. The firms operating in the food sales sector
can improve their profitability by postponing their further developments or by increasing their
rate of profit. This profit can be improved by reducing the costs or increasing the gross margin
which means lower supplier prices, lower wages, fewer employees, or higher consumer prices.
As all the three components are at load limit (suppliers complain because of the low supplier
prices, the wages are very low in the retail sector, increasing consumer prices can easily backfire
as the purchasing power is small in Hungary) the room for manoeuvre is very limited for retail
companies.

According to the results of our analysis, the room for manoeuvre available to retail firms in
Hungary is restricted by external factors and their profitability is, contrary to popular belief,
very low. So the growing concentration is probably inevitable owing to the pressure for increas-
ing their productivity and turnover. Of course the average numbers hide the data of individual
actors and the Tax Office data which were analysed in our study only show what the companies
concerned would like to disclose about themselves.
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Az élelmiszer-kereskedelem termelékenysége és jovedelmezdsége

Jankuné Kiirthy Gyongyi (szerk.)

Kutatasunkban az élelmiszerkereskedelem termelékenységét és jovedelmezdségét vizsgaljuk
klasszikus pénziigyi elemzési mddszerckkel. Ehhez a NAV tarsas vallalkozasok addobevallasain
alapuld adatbazisat dolgoztuk fel a 2005-2010. évi id6északban. Az elemzés soran kiilon-kiilon
vizsgaltuk a nagy- és kiskereskedelmet, az egyes szakagazatokat, méret szerinti bontasban a val-
lalatcsoportokat, a kiskereskedelem esetében pedig az egyes bolttipusokat is. A f6 pénziigyi ada-
tok attekintésén, pénziigyi mutatok szamitasan til a jovedelmezdségre hato tényezdket (fogyasztas,
kereslet, piaci verseny, koncentraltsag, szabalyozas) is attekintettiik. Végiil, de nem utolsd sorban
nemzetk6zi Osszehasonlitasban is felmértiik a magyarorszagi élelmiszerkereskedelem termelékeny-
ségi és jovedelmezdségi mutatoit. Legfontosabb kovetkeztetésiink, hogy a magyarorszagi élelmiszer-
kereskedelem 11j szakaszaba 1épett a 2000-es évek masodik felében. A piac telitddott, uj lancok mar
nem kivannak megtelepedni, s6t, sok jel mutat ra, hogy megkezd6dott a harc a piac ujrafelosztasa-
ért. Mindez természetesen kihatott a kereskedelmi szektor jovedelmezdségére is. A pénziigyi adatok
alapjan bebizonyosodott, hogy a magyarorszagi élelmiszer-kereskedelem, azon beliil is leginkabb az
¢lelmiszer-kiskereskedelem jovedelmezdsége romlott 2005 és 2010 kozott és ez a negativ tendencia
foképp a nagyobb cégeket jellemezte.
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The productivity and profitability of the food sale sector in Hungary
JANKUNE KURTHY, Gyongyi (ed.)

This study analysed the productivity and profitability of food sales in Hungary using classic finan-
cial methods. Our main source of data was the database of the Hungarian National Tax Office on the
tax returns of the joint ventures operating in the sector in the period 2005-2010. We investigated sep-
arately the food retail and food wholesale sectors, and within these the sub-sectors, the different size
groups of the firms and, in the case of the food retail sector, also the different shop types. In addition
to the analysis of financial data and indexes we studied the different factors that influence the produc-
tivity and profitability of the sector, such as consumption, demand, competition, concentration and
regulation. We also compared the Hungarian productivity and profitability indexes to international
data. We concluded that the sector in Hungary entered a new phase in the second half of the 2000s.
Market saturation is high and prospective newcomer chains have no desire to enter the Hungarian
market. Furthermore, there are signs indicating that a trade war centred on the redistribution of the
market has started. These factors influence the profitability of the sector. Financial data show that the
profitability of the sector, especially of food retailing, declined significantly between 2005 and 2010
and that this trend has been especially evident in the case of large firms.
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1. melléklet: A. T. Kearney 2010 mutatészamai alapjan felallitott kiskereskedelem
befektetetési potencial Top-20 orszag sorrendje

Sor- Orszig VOPri:;fi- P iaci' Id6kényszer? Piaci
szém Orszag Régié kocka’lozat“) képessége® telitettség® potencial®
(25%) (25% sily) (25% suly)  (25% suly)

1 Kina Azsia 85,8 50,6 32,9 86,6 64,0
2 Kuvait Mediterran® 94,3 75,4 56,2 24.5 62,6
3 India Azsia 51,3 35,4 62,2 97,8 61,7
4 Szaud-Arabia Mediterran 86,5 65,3 50,7 31,0 58,4
5  Brazilia Latin-Amerika 74,3 73,5 46,6 36,9 57,8
6  Chile Latin-Amerika 92,3 71,8 27,5 38,3 57,5
7 Eﬁi‘r’jﬁzgab Mediterran 100,0 79,1 18,8 32,0 57,5
Uruguay Latin-Amerika 743 67,7 58,6 23,1 559

Peru Latin-Amerika 54,6 43,4 72,2 49,2 54,9

10 Oroszorszag Kelet-Eurdpa 55,1 63,5 32,0 61,8 53,1
11 Tunézia Mediterran 77,1 45,3 61,3 26,3 52,5
12 Albéania Kelet-Eurdpa 30,2 30,4 82,2 61,7 51,1
13 Egyiptom Mediterran 45,5 30,9 85,7 41,6 50,9
14 Vietnam Azsia 49,4 12,3 50,2 89,1 50,2
15 Marokkd Mediterran 60,6 31,8 56,0 46,9 48,8
16  Indonézia Azsia 46,6 40,9 59.9 47,5 48,7
17 Malajzia Azsia 67,5 54,9 15,6 48,9 46,7
18  Tordkorszag Mediterran 52,5 64,6 40,5 28,9 46,6
19  Bulgaria Kelet-Europa 60,8 49,7 18,8 56,7 46,5
20 Macedonia Kelet-Eurdpa 28,0 41,7 60,8 52,2 45,6

9 Orszag kockazat index = gazdasagi és politikai kockazat. Skala: 0 = kockéazatos, 100 = biztonsagos.
® Piac vonzoképessége (33% suly) = jogszabalyi kornyezet (5% suly), népesség (5% suly), varosi népesség (5% suly), kiskereskedelmi

értékesités egy fore juto érteke (10% suly). Skala: 0 = alacsony a vonzoképesség szintje, 100 = magas a vonzoképesség szintje.

9 Piaci telitettség (27% suly) = modern kiskereskedelmi formak aranya (10% suly), modern kiskereskedelmi formak egy fore juté teriilete
(5% suly), a piacon jelen 1évé nemzetkozi kiskereskedelmi lancok szama (10%), a vezetd kiskereskedelmi lancok piaci részesedése (5%).

Skala: 0 = telitett, 100 = telitetlen.

9 Idékényszer (40%) = Javasolt piacra 1épési iddpont. Skala: 0 = nincs id6kényszer, a piacra 1épés nem siirgds, 100 = idSkényszer erds,

azonnali piacra 1épés javasolt.

© Piaci potencial = A kiskereskedelmi befektetdk szamara meghatarozott befektetési lehetséget méré mutatdszam = a piac vonzoképességének,
a piac telitettségének és az idokényszernek megadott aranyban sulyozott dsszege.
D Mediterran megnevezéssel a kozel-keleti és észak-afrikai orszagokat 1attak el.

Forras: A. T. Kearney (2010)
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2. melléklet: A. T. Kearney 2012 mutatészamai alapjan felallitott Kiskereskedelem
befektetetési potencial Top-20 orszag sorrendje

Sor- Orszig VOPri:;TS- P iaci, Id6kényszer? Piaci
zim Orszag Régio kockéozat") képessége? telitettség? potencil?
(25%) (25% suly) (25% saly)  (25% suly)
1 Brazilia Latin-Amerika 85,4 100 482 61,6 73,8
2 Chile Latin-Amerika 100 86,6 17,4 57,1 65,3
3 Kina Azsia 72,6 53,4 29,3 100 63,8
4 Uruguay Latin-Amerika 56,1 84,1 60 52,3 63,1
5 India Azsia 66,7 31 57,6 87,9 60,8
6  Orményorszag Azsia 68,7 27 92,6 54 60,6
7 Eﬁfﬁﬂlﬁfab Kozel-Kelet 93,9 86.1 9.4 52,9 60,6
Oman Kozel-Kelet 98,3 69,3 17,4 50,4 58,9
9  Mongolia Azsia 54,4 6.4 98,2 75,1 58,5
10  Peru Latin-Amerika 55,5 43,8 62,9 67,2 57,4
11  Malaysia Azsia 98,1 56,7 18,9 54,8 57,1
12 Kuvait Kozel-Kelet 88,1 81,1 36,4 20,3 56,6
13 Tordkorszag Kelet-Eurdpa 69,3 78,8 32,3 33,1 534
14 Szaud Arabia Kozel-Kelet 81,8 63,1 35,4 33 533
15 Sri Lanka Azsia 68,3 12,7 79 51,3 52,8
16  Indonézia Azsia 61,6 39,6 47 62,4 52,7
17 Azerbajdzsan Azsia 41,5 19,2 93,6 53,2 51,9
18  Jordania Kozel-Kelet 65,3 45,8 69,5 23,8 51,1
19 Kazahsztan Azsia 47,5 31,5 75,5 47,5 50,5
20 Botswana Afrika 88,1 444 42,7 23,7 49,7

9 Orszag kockazat index = gazdasagi és politikai kockazat. Skala: 0 = kockazatos, 100 = biztonsagos.
 Piac vonzoképessége (33% suly) = jogszabalyi kornyezet (5% suly), népesség (5% suly), varosi népesség (5% suly), kiskereskedelmi

értékesités egy fore juto értéke (10% suly). Skala: 0 = alacsony a vonzoképesség szintje, 100 = magas a vonzoképesség szintje.

9 Piaci telitettség (27% suly) = modern kiskereskedelmi formak aranya (10% suly), modern kiskereskedelmi formak egy fore juté teriilete
(5% suly), a piacon jelen 1évé nemzetkozi kiskereskedelmi lancok szama (10%), a vezetd kiskereskedelmi lancok piaci részesedése (5%).

Skala: 0 = telitett, 100 = telitetlen.

9 Id6kényszer (40%) = Javasolt piacra lépési idépont. Skala: 0 = nincs id6kényszer, a piacra 1épés nem siirgés, 100 = id6kényszer erds,

azonnali piacra 1épés javasolt.

© Piaci potencial = A kiskereskedelmi befektetdk szamara meghatarozott befektetési lehetséget méré mutatdszam = a piac vonzoképességének,
a piac telitettségének és az idokényszernek megadott aranyban sulyozott dsszege.
D Mediterran megnevezéssel a kozel-keleti és észak-afrikai orszagokat 1attak el.

Forras: A. T. Kearney (2010)
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3. melléklet: A szakosodott és nem szakosodott élelmiszer-kiskereskedelmi vallalkozasok,
azon beliil az egyéni villalkozasok szamanak alakulasa 2005 és 2010 kozott

Nem szakosodott bolti
vegyes kiskereskedelem

Elelmiszer-, ital-,
dohanyaru kiskereskedelme

Regisztralt Ebbdl egyéni Regisztralt Ebbdl egyéni
Py Létszam- gazdasagi vallalkozok gazdasagi vallalkozok

Tddszak kategoria szervezetek szama szama szervezetek szama szama
(darab) (darab) (darab) (darab)

Mindésszesen 22 502 13 626 7 540 4720
Ismeretlen és 0 f6 294 0 57 0

14 6 19 021 12 506 6778 4491

2005 5-9 6 ) 2035 883 512 197
10-19 6 667 202 131 25

20-49 o 292 33 51 6

50-249 6 159 2 10 1

250 {6 felett 34 0 1 0
Mindésszesen 21533 12 691 7220 4374
Ismeretlen ¢s 0 f6 252 0 63 0

1-4 6 18 074 11590 6412 4142

2006 5-9 16 ) 2035 859 550 199
10-19 6 706 213 137 28

2049 6 274 28 45 4

50-249 6 159 1 13 1

250 f6 felett 33 0 0 0
Mindésszesen 21 058 12 226 7139 4227
Ismeretlen és 0 f6 0 0 0 0

1-4 16 17 970 11205 6434 4022

5-9 16 1974 814 502 169

2007 10-19 8 662 176 153 31
20-49 o 267 30 39 5

50-249 6 151 1 11 0

250 16 felett 34 0 0 0
Mindosszesen 26 588 12 985 9 486 4 808
Ismeretlen ¢s 0 f6 4072 63 1758 218

14 6 19016 11 820 6922 4362

2008 5-9 6 2207 866 574 200
10-19 6 798 200 169 25

2049 o 305 34 51 3

50-249 6 158 2 10 0

250 f6 felett 32 0 2 0
Mindésszesen 25323 11 884 9104 4076
Ismeretlen és 0 f6 3950 34 1822 109

1-4 16 18 072 10 885 6 538 3791

2009 5-9 16 ) 2063 765 526 148
10-19 o 757 165 160 26

20-49 6 293 34 44 2

50-249 6 152 1 11 0

250 16 felett 36 0 3 0

Forras: KSH
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4. melléklet: A stratégiai profit modell

Netto
arbevétel

ELABE

Miikodési
koltség

+

Kamat

Pénzeszk6zok N

+

Kovetelések

+

Készletek

+

Egyéb |/

forgoeszk6zok

Forras:

Levy és Weitz (2009)
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Teljes / Netto
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— Netto
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megtériilés
Forgo
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33. melléklet: A magyar élelmiszer-kiskereskedelmi vallalatok f6 koltségtipusainak és
netté arbevételének alakulasa bolttipusok szerint 2005-ben és 2010-ben

2005, milliard HUF
Anvasiellegii Személyi SAZ?I;?églj?l.eji el,si Ertékesités
ELABE yagle’ c8 jellegii mey Jeteg netto
raforditasok . or raforditasok . .
raforditasok .. arbevétele
egyiitt
Hipermarketek 701 796 68 879 864
Szupermarketek 487 558 62 624 620
Diszkontok 173 192 10 203 202
Kisboltok 93 111 11 122 122
2010, milliard HUF
Anvagiellesii Személyi 323;?5](;“.2%1‘:: eisi Ertékesités
ELABE nyagje s jellegii meyt Jetleg nett6
raforditasok , s raforditasok . ,
raforditasok .. arbevétele
egyiitt
Hipermarketek 907 1075 113 1217 1188
Szupermarketek 460 528 68 598 596
Diszkontok 299 340 24 372 365
Kisboltok 131 149 14 162 163
Valtozas, 2010/2005, szazalék
Anvasiellesii Személyi iz)lrégljin.z%ll; ez Ertékesités
ELABE nyagje’eg jellegii meyLjeteg netté
raforditasok . o raforditasok . A
raforditasok . arbevétele
egyiitt
Hipermarketek 129 135 166 139 137
Szupermarketek 94 95 109 96 96
Diszkontok 173 177 241 183 180
Kisboltok 140 134 131 133 134

Forras: NAV adatbézis alapjan késziilt az AKI Elelmiszerlanc Elemzési Osztalyan
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34. melléklet: TEAOR médszertani magyarazat

A TEAOR 4 szintii hierarchikus struktaraval rendelkezik, amely a kovetkez6képpen épiil fel:
 az elsé szint betiivel jelolve tartalmazza nemzetgazdasagi agakat,
» amasodik szint 2 szamjegyli kodszammal jeldli az agazatokat,
 aharmadik szint 3 szamjegyl kodszammal jeloli az alagazatokat,
» anegyedik szint 4 szamjegyl kodszammal jeloli a szakagazatokat.

2.2 Fotevékenység, masodlagos tevékenység és kiegészité tevékenységek

47. Egy statisztikai egység egy vagy tobb olyan gazdasagi tevékenységet is végezhet, amely a
TEAOR egy vagy tobb kiilonféle szakagazataba tartozik.

48. A statisztikai egység fotevékenysége az a tevékenység, amelyik a legnagyobb mértékben hoz-
zajarul a szoban forgd egység Osszes hozzaadott értékéhez. A fétevékenységet a “feliilrdl lefelé”
modszer segitségével kell megallapitani. Nem sziikségszerii, hogy a fétevékenység részesedése a
teljes hozzaadott értéknek legalabb 50 szazaléka legyen.

49. Masodlagos tevékenység a statisztikai egység minden mas olyan tevékenysége, amelynek
végterméke harmadik fél részére értékesitett termék vagy szolgaltatas. A masodlagos tevékenység
részesedése a hozzaadott értékbol kevesebb kell hogy legyen, mint a fétevékenységé.

50. Kiilonbséget kell tenni egyfel6l a f6- és masodlagos, masfeldl a kiegészitd tevékenységek
kozott. A f6- és masodlagos tevékenységeket altalaban szamos kiegészitd tevékenység kiséretében
végzik, mint pl. konyvelés, szallitas, raktarozas, beszerzés, reklam, javitas és karbantartas stb. A
kiegészitd tevékenységek célja az adott gazdasagi egység f6- és masodlagos tevékenységének tamo-
gatasa olyan termékek eldallitasaval, illetve szolgaltatasok végzésével, amelyeket kizardlag a szoban
forgd egység hasznal fel.

3.1 Osztalyozasi szabalyok

57. Minden statisztikai egység TEAOR-kodszama a fétevékenysége alapjan keriil meghatarozasra.
A fétevékenység az a tevékenység, amely a statisztikai egység hozzaadott értékéhez a legnagyobb
mértékben jarul hozza. A TEAOR-kédok kivalasztasiban a tartalmi meghatarozasok, a forditokul-
csok ¢és a kapcsolodo termék-, szolgaltatas és aruosztalyozasokra (pl. TESZOR, KN stb.) vonatkozo
hivatkozasok nyujtanak segitséget.

58. Az egységek gazdasagi tevékenységek szerinti osztilyozasa a hozzaadott érték elvén ala-
pul. A hozzéaadott értéket ugy hatarozhatjuk meg, mint a kibocsatas és a folyd termeld felhasznalas
kiilénbsége.

Mas szdval a hozzaadott érték a bruttd termelési érték, és a felhasznalt anyagok, félkész termékek,
valamint igénybe vett szolgaltatasok kiilonbsége. A statisztikai egységek hozzaadott értéke a bruttd
hazai termékhez (GDP) val6 hozzajarulasuk mutatoja.

59. Abban az egyszerl esetben, amikor a statisztikai egység egyetlen tevékenységet végez, akkor
az ennck megfelel6 TEAOR szakagazat maga a ftevékenység. Amennyiben az egység tobbféle
tevékenységet is folytat, akkor a fotevékenységet az egyes tevékenységek hozzaadott értéke alapjan
kell meghatarozni, az alabbiakban leirt szabalyok szerint.

Forras: KSH TEAOR modszertani itmutat6
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35. melléklet: Az elemzések soran figyelembe vett tevékenységek TEAOR kodjai

Elelmiszer, ital, dohanyaru kiskereskedelme (472)

* Dohanyaru-kiskereskedelem (4726)

» Egyéb ¢élelmiszer-kiskereskedelem (4729)

» Hal kiskereskedelme (4723)

* Hus-, husaru kiskereskedelme (4722)
 [tal-kiskereskedelem (4725)

» Kenyér-, pékaru-, édesség-kiskereskedelem (4724)
* Zoldség, gyiimolcs kiskereskedelme (4721)

Nem szakosodott bolti vegyes kiskereskedelem (471)
« Elelmiszer jellegii bolti vegyes kiskereskedelem (4711)
» Iparcikk jellegii bolti vegyes kiskereskedelem (4719)

Elelmiszer, ital, dohanyaru nagykereskedelmen (463)

* Cukor, édesség nagykereskedelme (4636)

* Dohanyaru nagykereskedelme (4635)

* Egy¢b ¢lelmiszer nagykereskedelme (4638)

+ Elelmiszer, ital, dohanyaru vegyes nagykereskedelme (4639)
» Hus-, huskészitmény nagykereskedelme (4632)

 Ital nagykereskedelme (4634)

» Kavé-, tea-, kakad-, fliszer-nagykereskedelem (4637)

» Tejtermék, tojas, zsiradék nagykereskedelme (4633)

» Z0ldség-, gytimolcs-nagykereskedelem (4631)

Ugyndki nagykereskedelem (461)
« Elelmiszer, ital, dohanyaru tigynoki nagykereskedelme (4617)
* Mezbgazdasagi termék tigynoki nagykereskedelme (4611)
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