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Moderni formaty dokumenti pro kancelarské aplikace
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Abstrakt: V soucasné dobé se objevuji nové moznosti pro ukladani dokumentu, dochazi
k zasadnimu posunu od klasickych formatii z kancelarského baliku MS OFFICE smeérem
k otevienym standardiim, zaloZenych na XML a Opensource. Jednim z nich je ODF - format
prijaty v nedavné dobé jako ISO standard pro dokumenty a podporovany i Ministerstvem
Informatiky CR. Microsoft v nové verzi OFFICE 2007 prichdazi s viastnim formdtem
OpenXML. Tato problematika se uzce dotyka nejen obcanii, ale i instituci verejné zpravy,
proto je treba znat ditvody zavadeni téchto modernich formatii stejné tak i z toho vyplyvajici

dusledky.

Abstract: At present time is appearing new possibilities of saving documents, there is an
essential shift from the classic formats of MS OFFICE package towards open standards
based on XML and Opensource. One of them is ODF — format, that has recently been
acknowledged as an ISO standard for documents and supported by Ministry of informatics
Czech Republic. Microsoft is coming in new version of OFFICE 2007 with his own format
OpenXml. This problems is nearly concerning not only citizens, but also establishment of
public administration, hence is necessary to known reason of implementing this modern
formats as well as inferential implications.

Klicova slova: ODF, dokument, format, MS OFFICE, OpenOffice, XML.

Uvod:

Dokumenty obecné jsou jednou z nejdilezitéjSich ¢asti podnikovych procesi, nebot’ jsou
v nich obsazeny témét vSechny informace, které jakykoliv subjekt pifi svém rozhodovani
potfebuje. V soucasnosti je zcela zifejmy a cileny posun od klasickych papirovych dokumentti
smérem k elektronickym ve formé textovych dokumentd, tabulek, grafi, databazi, prezentaci
atd. To s sebou vSak pfinasi problematiku kompatibility, nebot’ v zddném piipad€ nepouzivaji
vSichni uzivatelé stejné softwarové prostiedky. V oblasti statni spravy je toto také velmi
zavazny problém, nebot’ je obCan pii své elektronické komunikaci s Gfadem nucen pouzivat
takové softwarové vybaveni, jaké ma tfad a dostdva se tak tim do zavislosti na dané
softwarové platformé, coz sebou navic pfinasi dalSi finanéni néklady v podobé nutnosti
takovy software nakoupit.

Drtiva vétSina kancelafskych dokumentii je dnes ve svété vytvarena ve vlastnich formatech
jednotlivych kancelafskych aplikaci. Kdo chce s dokumentem pracovat, musi si pofidit
aplikaci (a Casto i verzi), v niz byl dokument vytvofen. Filtry mezi riiznymi vlastnimi formaty
jsou nedokonalé, protoze vétSina komercnich vyrobei si specifikace svych formath chrani
jako cenné know-how.

Pokud tedy firma nebo instituce zacne pouzivat urCity kancelarsky software, je nucena
i nadale kupovat pouze produkty dané¢ho vyrobce. Kromé toho k pouzivani stejnych aplikaci
nuti 1 kazdého, kdo chce déle pracovat s jejimi kancelarskymi dokumenty. V ptipad€ statnich
instituci je dnes bézné rozSifené nuceni uzivatell k pouzivani vyrobkt konkrétnich
soukromych firem, coz by bylo v jiném oboru naprosto nemyslitelné.

Stale vice se vyuziva komunikace prostfednictvim e-mailu a elektronickych dokumenti mezi
obcany ¢i spole¢nostmi a vladou. Je nutno piedejit situaci, kdy by uzivatelé byli zavisli na
jednotlivém dodavateli, proto je tieba obratit se smérem otevienym standardim.
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Tato problematika se netykd jen statni spravy nebo Ceské republiky, ale v dne$ni
globalizované spolecnosti se dotyké celého svéta. Diky internetu spolu mohou komunikovat
subjekty kdekoliv a kdykoliv a je nezbytné nutné, aby informace, které si poskytuji byly v pro
obé¢ strany v pfijatelnych formatech a mohly je tak efektivné zpracovavat.

Je proto paradoxem, ze velmi dlouhou dobu, prakticky az do letosniho roku neexistoval zadny
mezinarodni standard, ktery by definoval jednotny format elektronickych dokumenti.

Dal$im problémem je dlouhodobé archivace. Jestlize uzivatel pouziva format, ktery neni
standardizovany a otevieny, vystavuje se velkému riziku, ze svij dokument za nékolik let
neotevie. Protoze vyrobci software prichazeji se stale novymi verzemi svych produkta
a protoze vyvoj v oblasti IT je a stale bude vice nez hekticky, moralni Zivotnost jak hardware
tak sofware se pohybuje zhruba kolem pouhych dvou let, je dnes bohuzel celkem béznou
praxi, ze dokumenty vytvofené v novych verzich kanceldiského baliku neni mozné otvirat ve
verzich starSich. Vzhledem k tomu, ze kazdy pravni subjekt ma povinnost své dokumenty
n¢kolik let zpétné archivovat, je toto skutecné zavaznym problémem.

V leto$nim roce se vSak situace zménila a v nasledujicich letech dojde v této oblasti ke zcela
zasadnim zméndm. Za prvé doSlo u mezindrodni organizace pro standardizaci ISO ke
schvéleni jednotného formatu pro publikaci dokumenti jménem ,,OpenDocument format*,
zkracen¢ ODF a za druhé nejsiln€j$i hra¢ na poli kancelafskych balikli firma Microsoft
prichéazi s novou verzi OFFICE 2007, ve které dochazi kromé¢ jinych k zadsadni zméné praveé
ve formatu dokumentl. Jiz se nebude pouZivat znamy format *.doc, *.xIs ani *.ppt, ale
Microsoft pfichazi s vlastnim novym formatem Open XML. Ten ma byt také otevieny, neni
vSak mezinarodnim standardem. Nicmén¢ v jeho prospéch samoziejmé hovoii mira penetrace
mezi uzivateli.

Kromé téchto dvou forméati jsou samoziejmée vice ¢i méné rozsifeny i jiné formaty, at’ jiz
PDF, Metro, DJVU, ¢i jiné, ale da se predpokladat, ze se rozhodne mezi dvéma prvné
zminénymi formdty. Proto se tento ¢lanek vzhledem k rozsahu bude tykat také pouze nich.

Je velmi dilezité se s témito novymi formaty seznamit, aplikovat je do praxe a vyuzit je v co
dotykaji kazdého z nés bez ohledu na jeho pozici. Je nezbytné, aby nejenom statni sprava, ale
vSichni uzivatelé tento trend zachytili a co nejrychleji se mu ptizpasobili.

Spole¢né znaky formati Open XML a ODF
Oba formaty jsou v mnohém stejné, nicméné jsou vSak vzdjemné nekompatibilni.
Spole¢né rysy obou formati jsou:

o Multiplatformni, tedy nezavislé na platform¢ Windows, Linux, apod.

o Otevieny a bezplatny — specifikace formatu jsou volné k dispozici a kazda firma ¢i
vyvojar jej mize zdarma vyuzit ve svém software.

o Zalozeny na moderni technologii XML a komprimovany znamou metodou ZIP.

Vyhody téchto novych formati:

« Uzivatel nemusi platit za to, Ze si chce piecist své dokumenty.
o Uzivatel neni zavisly na zddném dodavateli, mtze si vybirat.
o S dokumenty mize pracovat kazda aplikace ¢i informaéni systém.
o Dokumenty ptijdou otevtit 1 za mnoho let - specifikace formatu jsou vetfejné
dostupné a vzdy budou.
o Oteviené formaty umoziuji oprostit se od zavislosti na jednom dodavateli a pfipravit

v

se na svobodnéjsi jednani v budoucnosti.
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Jak pozna zmény uzivatel pii praci? Nijak — prace probiha stejnym zptisobem, a uklddani do
souboru taktéz. Soubor ma vSak jinou koncovku. Uvnitf souboru je struktura dat zcela jina,
ale to uzivatele nemusi zajimat.

XML

Tento standard umoznuje definovat strukturu dokumentu a umoznit tak inteligentni
zpracovani jednotlivych jeho ¢asti v jinych aplikaci nebo vyménu dat mezi aplikacemi.
Soucasné verze dokumentli se zamétuji predevSim na popis vzhledu a uz méné podporuji
jejich dalsi zpracovani v informacnich systémech. Nové verze dokumentii tak umozni jejich
mnohem efektivnéjsi vyuziti predevsim v informacnich systémech a podnikovych aplikacich.

Diky této interoperabilité¢ je mozné vytvaret dokumenty rychle a automaticky z celé fady
nejruznéjSich datovych zdroji, at’ jiz s pouzitim vlastnich kancelafskych aplikaci nebo bez
nich. Ziskavani dat z existujicich systémil 1ze provadét rychleji a efektivnéji.

Otevieny format

Formaty kanceldfského baliku MS Office (a nejen ty) patfi do skupiny tzv. uzavienych
formatd. Tzn., Ze spolecnost Microsoft neposkytnula vefejnosti specifikace svych formatd,
aby tak mohla donutit uZivatele pouZivat pravé jejich kancelarsky balik a ne jiny. UZivatel je
jednoduse vazan na jednoho jediného dodavatele kancelafského baliku ¢i dalSich ¢asti vaseho
IT, ostatni vyrobci nemohou do svych produktii implementovat podporu pro dokumenty MS
Office, kterd by fungovala na 100 % - nemaji k dispozici specifikace téchto formata.

Naproti tomu otevieny format ma své specifikace zcela vefejné a kazdy kdo bude chtit, jej
muze vyuzit, at’ jiz pro imoplementaci do svého produktu, nebo pro jiné ucely.

Open Document format - ODF
Co je to ODF

OpenDocument format (ODF) neboli spravnéji celym ndzvem OASIS Open Document
Format for Office Applications (OASIS otevieny format dokumentu pro kancelaiské
aplikace) je dle [2] otevieny souborovy format urceny pro uklddani a vyménu dokumentii
vytvoienych kancelafskymi aplikacemi. ODF zahrnuje textové dokumenty (jako napf.
poznamky, knihy, dopisy aj.), prezentace, tabulky, grafy a databaze. Standard ODF byl
vyvinut sdruzenim OASIS a vychazi ze starSiho souborového formatu pouzivaného
aplikacemi OpenOffice.org. Format ODF (i OpenOffice.org) je zaloZen na XML. Skute¢nost,
ze je OpenDocument aplikaci XML, je pro vétSinu uzivateli nepodstatnym technickym
detailem. Vyplyvaji vSak z ni nékteré vyhody, napft. rozsifitelnost, Citelnost i bez specialnich
nastroji a interoperabilita s dalSimi aplikacemi XML.

Format OpenDocument je od 3. kvétna 2006 standardizovan Mezindrodni organizaci pro
normalizaci jako standard ISO/IEC 26300.

Format ODF byl vyvinut vefejné mnoZstvim organizaci, jeho specifikace je vefejné ptistupna
a format muze byt pouzit libovolnou aplikaci bez omezeni, jeho ucelem je nabidnout
otevienou alternativu uzavienym formatim, pfedevs$im od spole¢nosti Microsoft (DOC, XLS
a PPT vyuzivané kancelarskym balikem Microsoft Office, ale také licencovanému formatu
Microsoft Office Open XML).

Vyhody ODF

Format OpenDocument mé potencidl nevyhodnou a konkurenci omezujici zéavislost na
vyrobci softwaru od zdkladu zménit. Kazdy uzivatel si bude moci svobodné vybrat
kanceléisky software nejlépe vyhovujici jeho pottebam, v piipad¢ potieby ptejit na jiny
produkt a bez obav vyménovat dokumenty se svym okolim. Dusledkem pouzivani formatu
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OpenDocument by tak mélo byt snizeni nakladt a usnadnéni komunikace.

Spole¢nostem také pfinasi vyuzivani ODF zna¢né Uspory na softwarovém vybaveni ina
dalSim rozSifovani jejich infrastruktury. Rada dnes dostupnych kancelédiskych aplikaci
s podporou ODF, je totiz k dispozici zcela zdarma (napft. kancelatsky balik OpenOffice)

Nevyhody ODF

Nejvétsi nevyhodou je, ze software pracujici s timto formatem neni tolik roz§ifen a tudiz se
jeho uzivatel stdle musi pfizplsobovat jinym formatim. Duvodem tohoto stavu je
jednozna¢né konzervativnost uzivatell, ktetfi nechtéji nic ménit, pokud to funguje a déle silny
marketingovy vliv spole¢nosti Microsoft.

Podpora formatu ODF
Dle [1] podporuji ODF naptiklad tyto instituce:

o Ufady na celém svété se k formatu OpenDocument stavi pozitivné. Napft. Belgicka
vlada rozhodla, ze vSechny belgické urady si musi od zafi 2008 predavat dokumenty
jen v otevienych standardech (coZ zatim spliiuje jen format OpenDocument, bude
zvazeno 1 OpenXML, pokud se stane standardem). Déanska vlada spusti v zafi
¢tyfmésicni pilotni program, ktery zahrnuje publikovani dokument v OpenDocument
formatu (ODF).

« V CR jej podporuje Ministerstvo informatiky. Cely projekt podporuje a rozviji OSS
aliance (http://www.oss.cz), nad kterou pievzalo zastitu pravé Ministerstvo
Informatiky.

o Evropska unie jej prostfednictvim svého programu IDABC aktivné propaguje, viz [8]

« Stat Massachusetts ve své nové informacni politice doporucil, aby vSechny jeho tGfedni
dokumenty byly do ledna 2007 pfevedeny na OpenDocument.

Dle [1] ODF pln¢ implementuji tyto produkty a podporuji tyto firmy:

o OpenOffice.org 2, IBM Workplace, 6020ffice 2, StarOffice, KOffice a fada vyrobct
podporu pro ODF planuje pro dalsi verze svych produkti.

o IBM, Novell, Sun Microsystems, Corel, Opera Software, Oracle, Red Hat a dalsi.

Microsoft Office Open XML:

Novy format Open XML bude standardnim formatem v aplikacich nové fady Microsoft
Office 2007. Dle [3] se jednd o novy plné vefejné dokumentovany format, ktery zohlediiuje
vlastnosti produkti MS Office a zaroven podporuje zpétnou i budouci kompatibilitu. Praveé
kompatibilita formatu je dulezita pro uZzivatele po celém svété. Ti si tak mohou byt jisti, ze
v novych verzich Office oteviou dokumenty ulozené ve starSich verzich. Dokumenty ulozené
v novych verzich oteviou ve starSich verzich s pomoci zdarma distribuovaného konvertoru.
Obrovskou vyhodou je, Ze dokumenty ulozené v souc¢asnych i budoucich verzich budou moci
zpracovat, 1 kdyZ nebudou mit MS Office (bud’ pomoci vlastnich nastrojli nebo néstroji
tietich stran). Vyhodou formatu OpenXML je také pfipravenost na provazani/integraci
s uzivatelskymi aplikacemi ¢i vylepSeny vykon ve srovnani s jinymi XML formaty.

V té¢ dobé byl jazyk XML vyuzit v rdmci souborti ve formatu HTML, podporovanych
aplikacemi Word, Excel a PowerPoint. Jesté vice byl format XML podporovan a vyuzivan
v nasledujicich verzich Microsoft Office XP a Microsoft Office 2003, a pfedev§im pak
v novéjsim produktu Microsoft Office InfoPath 2003.

Cely tento novy format ukladani dat bude, stejné jako format Office 2003, k dispozici pod

wene

kdokoliv, je doZivotni a je zdarma k dispozici. Pro Office 2000, XP 1 2003 (se kterymi bude
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novy Office zpétné kompatibilni) vyjdou rozsifeni (konvertory) pro podporu tohoto formatu.

Tento novy format soubort bude vychozi pro aplikace Word, Excel a PowerPoint a budou mit
koncovku *.docx, *.xlsx, *.pptx

Spole¢nost Microsoft s firmami Apple, Barclays Capital, BP, the British Library, Essilor,
Intel Corporation, NextPage Inc, Statoil ASA a Toshiba jako spolusponzory pozadala
o spolupréci na standardu mezinarodni organizaci Ecma. Clenové organizace Ecma se mohou
podilet na technickém vyvoji standardu. DalSim krokem pak bude zadost o schvéaleni
standardu ISO u organizace International Organization for Standardization.

Vyhody Open XML

Mensi velikosti soubori — Open XML umoziuji podstatné mensi velikosti souborti nez
stavajici formaty Office 2003. Toho bylo dosazeno kombinaci standardni kompresni
technologie ZIP, ktera automaticky komprimuje kazdy komponent v souboru a sniZenou
potfebou redundandnich dat ve formatu XML.

Lepsi obnova dat — Bude mozné oteviit a pouzit neporuSené casti souboru tam, kde je
poskozena pouze jedna komponenta, napiiklad graf nebo obrazek. Open XML je navic
vybaveno technologii detekce poskozeni a pokusu o opravu poskozenych soubord
v okamziku, kdy se uzivatel pokusi takovy soubor otevfit.

ZvySena bezpe€nost - Soubory s potencidlné nebezpeCnym obsahem lze totiZ snaze
identifikovat a zneSkodnit. Rovnéz lze ze souborti snadno odstranit osobni tidaje a divérny
obsah (naptiklad poznamky) jesté predtim, nez jsou takové soubory odeslany.

Dokumenty vytvofené v soucasnych binarnich formatech Microsoft Office budou rovnéz plné
kompatibilni s aplikacemi Office 2007. UZivatelé tak budou moci ukladat dokumenty v jejich
puvodnich formatech a nadéle je sdilet s lidmi, ktefi budou pouzivat Office 2007. I po
pfechodu na novy Office budou schopni pouzivat své pivodni binarni dokumenty. To také
zajiStuje, ze feSeni tietich stran zalozena na stavajicich verzich Microsoft Office budou
1 nadale pracovat.

Nevyhody Open XML

Mezi odborniky v oblasti IT panuji velké pochybnosti o otevienosti tohoto formatu, vzhledem
k dominantni pozici firmy Microsoft na trhu a jeji samoziejmé snahy maximalizovat svij
zisk, nicméné Microsoft tvrdi, Ze je licence oteviend a pouzivat ji mize kdokoliv.

Slabou strankou tohoto formatu také je, ze neni standardizovan a nikdo jiny jej nevyuziva.
Podpora formatu Open XML

Vlivem dominantniho postaveni firmy Microsoft je velkou vyhodou tohoto formatu, ze
s novou verzi OFFICE jej automaticky pfijme a bude pouZzivat velké procento uZivateld.

Dale Microsoft zalozil uskupeni s nazvem Open XML Formats Developer Group, které ma za
cil Open XML podporovat. V soucasné dobé ma skupina pfiblizn€ 40 ¢lend, mezi kterymi
jsou mimo jiné Apple, Intel, Toshiba a dalsi.

Pohled na situaci:

V soucasné¢ dobé se nachdzime v ptfedélu mezi dvémi zasadnimi etapami. Prvni bylo
dominantni postaveni MS OFFICE na trhu a nyni doSlo k obrovskému posunu smérem
k otevienosti a standardizaci. Je velmi dilezité, aby se statni sprava tuto situaci uvédomovala
a byla pfipravena se ji pfizpUsobit, respektive ji vyuzit k prospéchu svému a svych zdkaznikii
— obcant.

457



ODF byl pftijat jako standard ISO, lze jej bézné pouzivat, nicméné jeho rozsifeni je podstatné
mensi nez u Office. Naproti tomu u Office dochdzi k podobnému vyvoji a prosazovani
vlastniho otevieného formatu, ale se znatnym zpozdénim, nebot’ MS OFFICE 2007, ktera
maji tento format pouzivat budou na trh uvedeny az zacatkem roku 2007 a podle doporuceni
analytické spoleCnost Gartner [5] m& Microsoft jen malou Sanci ziskat ISO standard na svij
novy format Open XML. "Budoucnost navrhovaného formatu je nejista. Microsoft jej zatim
na konci roku 2005 odeslal na schvaleni ECMA," tika analyza spoleCnosti Gartner.
"Microsoft planuje po schvaleni ECMA svij format predlozit ISO. Ale je pravdépodobné, zZe
ISO neschvali vice podobnych XML formata."

Tim, Ze se ODF stalo standardem ISO, bude mnohem snadné;jsi situace pro slozky vetejné
spravy. Samotnd Evropska unie i ministerstva po celém svété Cekala jaky format ziska
oznaceni ISO standard — nyni by tyto slozky mély zacit tento format podporovat a dodavatelé
softwaru integrovat podporu do vsSech svych aplikaci. Samoziejmé vSak nejde o zadné
nafizeni, nelze tedy oc¢ekavat, ze ODF pfijme i konkurence.

Microsoft versus ODF

V odborném tisku [9] se objevila zprava, Ze pod tlakem mnoha statnich sprav se spolecnost
Microsoft rozhodla sponzorovat open source projekt, jehoz cilem bude vyvoj nastroje pro
konverzi Open XML formatu Office 2007 do formatu ODF. Novéa verze Microsoft Office tak
bude rovnéz podporovat konvertor, ktery ji umozni ukladat ptimo do ODF.

Tento projekt se jmenuje ,,Open XML Translator. Finalni verze pro Word 2007 bude
uvolnéna koncem roku 2006, ptekladace pro Excel a PowerPoint 2007 potom pocatkem roku
2007. Pro star$i verze Microsoft Office bude podpora OpenDocument rovnéz k dispozici,
stejné jako podpora Open XML.

Podpora ODF je ze strany Microsoftu ptekvapiva, nebot’ dlouho tvrdil, Ze ji neplanuje kvili
nezé4jmu zakaznikl a nutnosti zpétné kompatibility se star§imi verzemi Office. Microsoft stale
véii, Ze Open XML se stane své€tovym standardem, ale rozhodl se dat zdkaznikiim moZnost
volby.

Zavér:
Otazka, ktery format nakonec vyhraje, je vSak stile oteviend. Rozhodujici je samoziejmé

mnozstvi uzivateli, kteti dany format pfijmou a budou pouZzivat. Zde mé jist€ Microsoft
silnou pfevahu.

At uz totiz zvitézi pouze jediny z konkurentli (mdlo pravdépodobné) nebo budou k dispozici
moznosti vyuzivat vice formati dan¢ho typu (mnohem pravdépodobnéjsi), da se jednoznacné
pfedpokladat, ze vyrobci aplikaci budou podporovat vSechny vazné aktivity dané¢ho typu,
nebot’ tak ptinadsi konkuren¢ni vyhodu ve formé podpory technologie, ktera dokaze vylepsit
aplikaci.

Je pravdépodobné, Ze nedojde k jednoznacné emigraci uzivateld od MS Office k jinym
kancelatfskym baliktim, ale spiSe o postupny a pomaly vyvoj, ktery ovlivni jak Open Source
aktivity, tak 1 samotny Microsoft a na trhu si budou oba dal vzajemné konkurovat.

Z hlediska statni spravy se dd se vSak predpokladat, Ze pokud by doSlo k rozhodnuti

o sjednoceni formati, byl by ziejmé zvolen format ODF a pro toto pouziti ho lze rozhodné
doporucit.

At jiz ziskd prevahu kterykoliv z danych formatd, zaméstnance statni spravy, firmy, ¢i
soukromé uzivatele v kazdém piipadé¢ mize téSit, Ze tento proces je prospésny a rozhodné
prinasi vyssi standardizaci v dané oblasti a tedy lepsi moznosti vymény dat mezi aplikacemi
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