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INTRODUCCION

"...pero ha pasado mucho tiempo hasta que los cientificos se han
dado cuenta de que la alimentacién es un campo privilegiado donde las
ciencias de la naturaleza y la cultura entran en contacto” (Garine, XIX
Congreso SENPEY)

El trabajo que presento a continuacion proviene de mi tesis de doctorado, que
con el titulo La construccion social del experto alimentario: una aproximacion
antropoldgica al estudio de las crisis alimentarias, fue presentada en la Universidad
Catdlica San Antonio de Murcia en abril de 2005 y es fruto de la confluencia de mi

formacion bromatologica, por un lado, y la antropolégica por otro.

Partimos definiendo al experto alimentario en principio como aquel profesional
del ambito de la alimentacion que procede de una formacion cientifico-experimental,
para ir analizando en profundidad el objeto de estudio y presentarlo ademas, como
aquella figura legitimada para explicar, normatizar, prescribir y recomendar todas
aquellas actuaciones cientificas en el ambito de la alimentacion. Como posteriormente
se analizara, son muchas las disciplinas experimentales legitimadas para intervenir en el
proceso alimentario, desde la Nutricion a la Medicina, pasando por la Farmacia, la
Veterinaria o la Tecnologia de los Alimentos. Se entendera que las actuaciones del
experto alimentario quedan referidas al ambito experimental de todas estas disciplinas,
tomando en consideracion una situacion concreta: la llamada “crisis de las vacas locas”

o utilizando el discurso experto: “crisis de la encefalopatia espongiforme”.

La proyeccion nutricional y sociocultural del tema alimentario me ha permitido
analizar de forma especifica los factores que intervienen en la construccion del experto
alimentario aproximandome al estudio antropoldgico de esta figura en momentos
calificados como de crisis alimentarias. El punto de partida de mi interés por el estudio
del experto alimentario es mi doble formacion, la bromatoldgica y la antropolégica que
ha propiciado el cuestionamiento de los discursos y practicas de este experto. Después
de unos afios trabajando como inspectora veterinaria realizando labores propias del

experto alimentario, llegué a cuestionarme mi trabajo en la Administracion a partir de la

! SENPE, Murcia, 14-16 Mayo 2003: Sociedad Espafiola de Nutricién Parenteral y Enteral. Igor de Garine fue
invitado en calidad de Director-Emérito de Investigacion del Centre National de la Recherche Scientifique (CNRS),
Paris, Francia.



aproximacion a las ciencias sociales, concretamente a la Antropologia y a mi
preocupacion por entender la logica de los comportamientos del experto alimentario.
Por ello, son las confluencias de reflexiones académicas y profesionales el origen de

esta investigacion.

Mi dedicacion profesional como veterinaria bromatéloga me ha permitido
acceder a los &mbitos de trabajo del experto alimentario tanto en la Administracion, en
la empresa privada como en el contexto de la docencia e investigacion, facilitandome la
aproximacion a un terreno que dificilmente hubiera podido ser analizado sin apoyo de
comparieros que me permitieron el acceso a autoridades sanitario-alimentarias que tanto
han contribuido con sus opiniones a la realizacion de este trabajo. Mi posicion tan
proxima al objeto de estudio me ha hecho sentir y actuar, en muchas ocasiones, como
sujeto observador y participante a la vez, de manera que mis experiencias me han
servido para orientar mi trabajo y para formular algunos por qués de esta investigacion.
¢Podemos hablar en la actualidad de un experto alimentario como tal?, ¢;En que medida
condicionan las distintas disciplinas academicas de acceso a esta categoria?, (Como
interviene la institucién en el desarrollo de la profesionalizacion?, ¢La relacién con el
lego ha evolucionado o se mantiene en la misma linea que en épocas anteriores?. Las
respuestas a estas preguntas han facilitado la estructuracion de mi trabajo no exento, por
otra parte, de cierta complejidad por la necesidad de tener que limitar las derivaciones
hacia los diversos aspectos que rodean al experto alimentario, que si bien plantean

futuras investigaciones, hubieran supuesto desdibujar el panorama del objeto de estudio.

Desde las ciencias de la salud, la alimentacion se ha convertido en una cuestion
crucial tanto para la prevencion de enfermedades, como para la promocion de la salud.
Al respecto, es analizada desde sus aspectos nutricional, epidemioldgico, tecnoldgico,
higiénico-sanitario y bromatoldgico. Cabe preguntarse desde la Antropologia, el por qué
del olvido en la definicion y tratamiento desde disciplinas exclusivamente
experimentales de los factores socioculturales de muchas enfermedades cuyas causas
combinan tanto estos factores como los nutricionales. Y, de este modo, se concibe la
tendencia nutricional actual en la alimentacion, cuya finalidad Gltima es la promocién
de la salud. En este sentido, el concepto salud en su conexién con la alimentacion
merece un analisis en si mismo, al igual que la percepcion e interpretacion del binomio

salud-alimentacion por parte del experto.



Por otro lado, cada vez méas se van ampliando las disciplinas que acceden al
estudio de la alimentacion desde una base experimental, pero no se debe de olvidar que
los factores socioculturales siempre han acompafiado a este proceso. La cultura
alimentaria en unos momentos mas que en otros, ha estado unida a la evolucion humana
(Boyd y Silk, 2001: 524-538). Es a través del aprendizaje social donde el individuo
recibe una informacion en torno a lo que debe o no comer y como hacerlo, todo ello
basado en una blsqueda constante de supervivencia. De este modo, ya desde los
primeros hominidos que consiguen su fuente de proteinas a partir de la carne de presas
abandonadas o robadas, se tienen los primeros indicios de sociabilidad que aumentan
conforme lo hace la complejidad cerebral. La alta sociabilidad del grupo permite la
Ilamada inteligencia social asociada al gregarismo que favorece la organizacién de la
caza ya presente en el grupo del homo erectus, suponiendo a su vez, un enorme avance
en la evolucién humana al permitir las consiguientes mejoras nutricionales. EI aumento
del consumo de carne favorece el desarrollo del neurocortex gracias al aporte de
proteinas y aminoacidos esenciales, cuya consecuencia mas importante es la ampliacion
de areas cerebrales. Al mismo tiempo, va a existir una mayor conciencia de la
repercusion de la actividad de cada uno de los integrantes del grupo sobre los demas. La
teoria de la comensabilidad desarrollada por Isaac (1978: 52) es un ejemplo de la
importancia del aspecto sociocultural de la alimentacion. En ésta se comprueba como el
hombre es el Unico animal que acarrea la comida una vez conseguida y espera a

consumirla en el campamento base compartiéndola con los demas miembros del grupo.

Sin duda, también la capacidad de comunicacion a través del lenguaje
transforma una alimentacion individual en colectiva (Boyd y Silk, 2001:428-430). A la
vez que van surgiendo mejoras tecnoldgicas que permiten una mayor elaboracion
culinaria, los progresos nutricionales se traducen en la aparicién de zonas cerebrales
especificas como el Area de Broca, responsable del lenguaje y acompafiada
seguramente, con transformaciones en los tractos vocales que permiten finalmente la

articulacién del lenguaje.

El estudio de la evolucién alimentaria, se convierte asi en un espacio al que
acceden numerosas disciplinas analizando el proceso a partir de perspectivas que
marcan mayor énfasis en unos aspectos u otros. De este modo, se considera que la
alimentacion es un campo privilegiado donde las ciencias de la naturaleza y la cultura

entran en contacto. La dimension interdisciplinaria de la alimentacion queda patente en



el trabajo de sintesis hecho por Fischler y Garine (1987: 65-87) donde recorren las
distintas tendencias de la investigacion europea. La enorme trascendencia de los temas
de alimentacion en la actualidad, demanda la interconexion de ciencias humanas y
ciencias naturales para poder entender, por ejemplo, cuestiones tan importantes como la

modificacion de practicas alimentarias.
» Interdisciplinariedad/multidisciplinariedad

“Quizas las ciencias biomédicas y las sociales han caminado por senderos
paralelos, sin apenas establecer puntos de encuentro. Hoy empieza a reconocerse en

nuestro pais la necesidad de entendimiento mutuo™ (Gracia, 1997).

Es importante  distinguir  términos como interdisciplinariedad y
multidisciplinariedad para, de este modo, analizar las categorias conceptuales del

trabajo interdisciplinario y multidisciplinario.

Mientras que la multidisciplinariedad hace referencia a las distintas disciplinas,
al desarrollo y especializacion del conocimiento, la interdisciplinariedad se aplica a la
interseccion de los saberes. Esta investigacion se ha planteado desde la necesidad de
tener presentes ambas formas de entender y abordar una problematica o un fenémeno
determinado. Al respecto, Menéndez Osorio (1998) afirma que ambos términos forman

parte de una profundizacion indispensable de los conocimientos.

Por otro lado, Morin (1983: 206-208) reafirma que la interdisciplinariedad no
puede ser entendida como una suma de saberes en cadena. Y, en el mismo sentido,
GOmez Pin (1994:11) entiende el saber interdisciplinar no como acumulacién, (...) de
los distintos saberes especializados, (...), en el punto de interseccion de cada saber con
los demas reside la matriz de cada uno de esos caminos. En todo trabajo
interdisciplinario es necesario el constante debate o intercambio (Gusdorf, 1983: 49)
entre los distintos campos, por lo que el estudio alimentario requiere de este dialogo
reflejo de la propia complejidad de los procesos ligados a la alimentacion. En la misma
linea, Prigogine y Glandsforpp (1971) analizan las dificultades que entrafia este proceso,
y a la vez, apuntan la posibilidad de que aplicando la interdisciplinariedad en la

investigacion, se evitan los reduccionismos que constrifien todo campo cientifico.



El andlisis alimentario que se plantea en este trabajo parte del supuesto de que
tanto multidisciplinariedad como interdisciplinariedad van de la mano a la hora de
comprender los fendmenos que rodean al proceso alimentario. Asi, mientras que la
realidad alimentaria es abordada a partir de varias disciplinas, atendemos a las bases de
la interdisciplinariedad, tal y como los analiza Smirnov (1982) partiendo de
fundamentos sociales ontoldgicos y epistemoldgicos. Estos permiten una ligazén cada
vez mayor entre los procesos de produccién alimentaria, consumo, economia y politica
con los fendmenos bioldgicos, psicoldgicos, culturales y sociales. Naturaleza y cultura
se abordan para hacer confluir ciencias sociales y naturales respecto a temas de interés
comun. De este modo, cualquier descubrimiento cientifico también alcanza la actividad
social (Ander-Egge, 1988), y en esa relacién naturaleza-cultura, Milton (1996)
establece sus investigaciones. [Esta antropologa se aproxima a cuestiones
medioambientales, por un lado, intentando describir la perspectiva especifica de la
Antropologia sobre las relaciones entre los seres humanos y su entorno, en su conexion
con el discurso ambiental contemporaneo, y, por otro lado, advirtiendo la importancia
de la diversidad cultural que permite afirmar la existencia de varias ecologias humanas,
cada una de las cuales, incluyendo la occidental, ha sido generada por una experiencia
distinta del mundo.

Los planteamientos multi e interdisciplinarios traspasan la limitacion de areas de
conocimiento. ElI aumento de la capacidad de entendimiento del hombre frente a una
realidad cada vez mas amplia ha supuesto desde el inicio del saber humano hasta
nuestros dias, la transformacion del conocimiento empirico y la construccion de las
ciencias hacia la superespecializacion. Para la comprension de la alimentacion en su
forma mas global y holistica, es necesario reivindicar la integridad del conocimiento a

partir de la investigacion multi e interdisciplinaria.

Para comprender el acto alimentario es necesario comprender el hecho integrado
en el contexto en el que se produce y como bien afirma Garine (2002:9), la alimentacién
concierne a los ambitos de la biologia, la cultura y la psicologia. En el mismo sentido,
es a la Antropologia de la Alimentacion a la que le corresponde la aproximacion
holistica de estos diferentes &mbitos (Gracia, 2002:18).

Se entiende por otra parte, que los analisis desde la Antropologia de la

Alimentacién aportan claves imprescindibles para resolver situaciones o controversias



que provienen de las limitaciones propias de perspectivas unidireccionales. Desde esta
disciplina se plantea el proceso de incorporacion de alimentos como todo un constructo
biosociocultural donde se aunan diversas ciencias, un espacio comin desde donde se
establecen distintos discursos mostrando asi la capacidad tan fascinante del ser humano
para aproximarse a una misma realidad desde distintos puntos de vista, sin perder la
vision global. Asimismo, desde la Antropologia se analizan las practicas y
representaciones en torno a la alimentacion de los distintos grupos humanos desde una
perspectiva comparativa y holistica. No olvida los factores de caracter biologico, y a la
vez, centra su atencién en otros como las influencias econémicas, socioculturales,

psicoldgicas o filosoficas.

OBJETIVOS

El objetivo general de la investigacion se centra en el andlisis de la construccion
y el desarrollo de la figura del experto, asi como de sus saberes a travées de las practicas
y los discursos generados en momentos de crisis alimentarias. Este objetivo global se

desglosa en una serie de objetivos especificos:

1. Analizar la creacion de la figura del experto alimentario y su legitimacion

como poseedor del conocimiento cientifico en el &mbito alimentario.

2. Aproximacion al estudio de las instituciones que legitiman la labor del

experto y contribuyen a la construccién de su realidad

3. Estudiar la posicion del experto como poseedor del conocimiento cientifico

frente a la poblacion considerada como lega en materia alimentaria.
HIPOTESIS
En este trabajo se plantean las siguientes hipdtesis:

a. Aunque la profesionalizacion del experto alimentario se ha ido asentando a
partir de una formacion cientifico-experimental de caracter multidisciplinar,
contintan reproduciéndose las mismas relaciones de poder que en épocas

anteriores entre los distintos &mbitos de saber, lo que continia motivando



conflictos a la hora de establecer quienes y en qué situaciones se erigen en
calidad de expertos y, en esa medida, en los poseedores de la verdad

cientifica.

b. Las consecuencias politicas y econdmicas de las crisis alimentarias, lejos de
haber cuestionado el papel del experto alimentario, han servido para
legitimar su reconocimiento profesional, especialmente en el caso de
aquellos perfiles que hasta ahora podian permaner en un lugar secundario en
la estructura sanitario-alimentaria (veterinarios) o que, al contrario, acaban

de emerger (nutricionistas y tecndlogos de la alimentacion).

C. Laevaluacion de la realidad alimentaria que hace el experto, especialmente en
situaciones de crisis, estd mediatizada por la institucion a la que pertenece vy,
en consecuencia, sus discursos e incluso sus propuestas de actuacion, no van a
ampararse exclusivamente en sus conocimientos cientificos, sino en los que

institucionalmente sean considerados pertinentes.

d. Larelacion del experto con respecto al lego es ambivalente y en algunos casos
contradictoria, en tanto que si bien es cierto que considera que la poblacién
debe disponer de informacion para relativizar e, incluso, cuestionar los
diferentes mensajes que le llegan, por otro lado, se cuestiona la capacidad del
lego de comprender los argumentos de base cientifica.

METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

“Los métodos cualitativos, que utilizan el lenguaje
natural, son mejores para obtener acceso al mundo de la

vida de otras personas (...)”” (Schwartz, 1984:22).

El disefio de esta investigacion presenta tres niveles de analisis diferentes: la
revision bibliografica, el trabajo de campo de base etnografica y el andlisis de otras

fuentes documentales y mediaticas.
1- Revision bibliogréafica

Respecto al primer nivel, se ha hecho un analisis de la bibliografia producida

desde las ciencias sociales en torno a la percepcion de la seguridad y del riesgo



alimentaria, y el papel que juegan los medios de comunicacion en la construccion de los
"problemas sociales"” con la finalidad de construir el nucleo tedrico que ha dado paso a
la hipdtesis de trabajo. Se ha puesto énfasis en la busqueda de investigaciones
sociologicas especialmente de ambito europeo que se han planteado o se estan
planteando sobre las crisis alimentarias, y su incidencia en las percepciones sociales
alimentarias. En el momento de disefiar esta investigacion comenzaban a realizarse
estudios de este tipo en Espafia. Desde entonces la literatura ha ido creciendo, y durante
cinco afios se han ido realizando diversos estudios sobre actitudes y percepciones
sociales de la ciencia y la biotecnologia y de las crisis alimentarias dentro del V
Programa Marco de Investigacion I+D de la UE , del IV Plan Nacional de Investigacion
I+D y de los trabajos elaborados periddicamente por el Centro de Investigaciones

Sociologicas.

Se ha realizado el fichado y vaciado bibliografico en las bibliotecas de Murcia,
Barcelona y Madrid, en Veterinaria, en Ciencias de la Comunicacion, y en Antropologia
Social y Cultural a partir de los estudios de lengua francesa e inglesa realizados en el
ambito de la Sociologia y Antropologia de la Alimentacion, la Sociologia y
Antropologia del riesgo y la comunicacion mediatica. Los criterios tematicos se han
cefiido a estos términos: percepcion social del riesgo, seguridad e inseguridad
alimentaria, crisis alimentarias, el mal de las vacas locas/EEB, nuevos alimentos,
aspectos sociales de la alimentacion. Se han consultado un total de 275 obras, algunas
de las mas relevantes se adjuntan al final. También se han consultado los trabajos que se
encuentran en las webs de instituciones ministeriales, europeas, de agencias de
seguridad alimentaria o de centros de investigacion que han abordado este tema
(Agencia Espafiola de Seguridad Alimentaria, Agencia Europea de Seguridad
Alimentaria, Centro de Referencia de las Encefalopatias Transmisibles, Ministerio de
Sanidad y Consumo, Centro de Edafologia y Biologia Aplicada del Segura, Centro

Superior de Investigaciones Cientificas).
2- Trabajo de campo de base etnografica

Este estudio se ha decidido desarrollar desde la Antropologia Social
principalmente por razones de caracter tedrico-metodolégico. En primer lugar, por el
cuestionamiento que la propia investigadora ha hecho de la figura del cientifico positivo

que cree que, proveyéndose del método experimental, tiene suficiente para dar con la



verdad; con cualquier verdad, ademéas. El laboratorio socio-antropoldgico es muy
distinto del experimental: menos definible, mas mutable. Aln asi, sabemos que existen
también aproximaciones positivistas dentro de las ciencias sociales. Desde un inicio, sin
embargo, hemos intentado evitarlas porque nos cuestionamos el valor que puede tener
una verdad objetiva que elimina las experiencias subjetivas y purga las percepciones y
representaciones sociales. En ultima instancia, hemos querido, no sélo explicar como
funciona el saber experto, sino comprender como se construye. Por eso nos ha parecido
imprescindible aplicar una aproximacion cualitativa al objeto de estudio que permitiera,
reconociendo que no hay una unica verdad, describir, analizar e interpretar las
“miradas” de los otros: los expertos, principalmente, también los legos y los periodistas.
Por lo demas, este ejercicio ha supuesto para la investigadora una doble reflexion sobre
el tipo de conocimiento que son capaces de generar las ciencias experimentales y las

sociales.

Este trabajo contempla, siguiendo los tipos de investigacion social sefialado por
Sierra (1999: 32-40), dos finalidades. Por un lado, se trata de una investigacion social
basica porque busca conocer la emergencia del experto alimentario en el contexto de las
sociedades industrializadas, y explicar sus practicas y discursos. Por otro, es una
investigacion aplicada porque busca también prever o predecir las actuaciones del
experto alimentario, especialmente en los momentos de crisis, e intervenir para mejorar
la sociedad y resolver sus problemas. A nuestro entender, tanto la investigacion basica
como la aplicada deberian estar estrechamente vinculadas, aunque algunos autores la

consideran arbitraria (Ander-Egg, 1987: 67).

Por otro lado, se trata de un estudio microsociologico, pues estudia un grupo
social pequefo, el de los expertos alimentarios. No obstante, nuestra aproximacion se
ha hecho incluyendo la dimension holistica, en tanto que este microgrupo ha sido
analizado desde y en funcion de la estructura sanitaria-alimentaria en que se sustenta,
una estructura que, a su vez, depende de un contexto social mas amplio. Hemos
adoptado también una perspectiva diacronica que puede favorecer el analisis sincronico
—por su caracter intensivo y temporal-, y no debe hacerse sin considerar cuando y por
qué entran en juego los diferentes agentes y grupos de presion. De ahi que hayamos
creido imprescindible explicar el origen y la legitimacion social de ciertas disciplinas y

saberes, asi como de distintas instituciones.



Es un trabajo eminentemente etnografico porque describe y analiza la cultura de
una comunidad especifica, en sus aspectos mas fundamentales, los expertos
alimentarios, con el objetivo de alcanzar su comprension global (Aguirre, 1995: 3). Se
considera que el método antropoldgico reune toda una serie de técnicas de
aproximacion, aprehension y anélisis de la realidad que permiten abordar un fendmeno
particular en términos cualitativos, holisticos y socioculturales, donde el investigador es,
en si mismo, el principal instrumento de observacion y participacion. Se entiende,
asimismo, que la metodologia basada en el trabajo etnografico es muy peculiar, pues los
principales datos los obtiene el propio investigador en su interaccion con los
informantes a través de la conversacion y de la observacion. Una parte importante de la
informacidn se ha obtenido, pues, a través de diferentes técnicas y procedimientos, entre
los cuales se encuentran la observacién participante y directa, las entrevistas semi-

estructuradas y en profundidad.
AMBITO DE ESTUDIO Y UNIDADES DE OBSERVACION

Desde que se iniciara este estudio en el afio 2000 hasta su finalizacion han
transcurrido cuatro afios. Este trabajo se ha llevado a cabo en un momento especifico
coincidente con varios problemas alimentarios: la crisis de las vacas locas, la fiebre
aftosa, el aceite de orujo o la peste porcina, entre otros. No obstante, el trabajo de base
etnografica se ha desarrollado coincidiendo con la crisis del mal de las vacas locas y ha
tenido una duracién de nueve meses. Aunque la investigacion se ha centrado sobre todo
en la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, también se ha hecho trabajo de
campo en Madrid y Zaragoza, con el objetivo de obtener informacion interesante de
expertos pertenecientes a otras comunidades regionales espafolas y a la Administracién
Central, como el Ministerio de Sanidad y Consumo, o la Agencia Espafiola de

Seguridad Alimentaria como organismo publico con caracter autbnomo.

Las unidades de observacion han sido las instituciones tanto regionales como
nacionales: Centro Nacional de Referencia de las Encefalopatias Espongiformes,
Consejeria de Sanidad de la Region de Murcia y Agencia Espafiola de Seguridad
Alimentaria, asi como establecimientos de venta de productos carnicos de la Region de

Murcia como carnicerias y hamburgueserias.



> Entrevistas e informacion oral

En este trabajo se ha dado mucha importancia a la informacion oral y, en este
sentido, a las entrevistas. La técnica de la entrevista es una interaccién social entre dos
personas de las que resulta una comunicacién de significados, mientras que el
entrevistado da su vision particular sobre una situacion, el entrevistador intenta recoger,
interpretar y comprenderla. El objetivo de la entrevista es acercarse a las ideas,
creencias y a los significados atribuidos a la situaciéon estudiada a partir de la

experiencia del informante.

Estas resultan una herramienta metodoldgica clave en el analisis de la perspectiva
emic de los expertos alimentarios ya que los objetos que estudiamos son en realidad
sujetos que, por si mismos, producen relatos de su mundo (Hammersley y Atkinson,
1994: 121). Hemos considerado imprescindible escuchar la diversidad de
interpretaciones confrontandolas con las practicas de estos actores sociales en el
contexto alimentario. Como cualquier aproximacion cualitativa, la elaboracion de los
discursos y sus significados adquieren gran relevancia. Las entrevistas han permitido la
aproximacion al estudio del experto, llegando a romper, incluso, con el discurso
institucional para acceder a informaciones dotadas de un caracter mas coloquial y
comprometido. Al mismo tiempo, este instrumento metodoldgico ha permitido enfatizar

en las practicas expertas.

Se entiende la entrevistas cualitativas no sélo como un accesorio desde el punto de
vista del empirismo en las ciencias sociales, sino que son esenciales en la 6ptica del
realismo critico, teniendo en cuenta que esta postura reconoce a las estructuras
subordinadas como complejas, y posiblemente distintas de los hechos observados y de
los discursos de los cuales emergen (Sayer y Morgan, 1985). Asi, Miles y Crush (1993)
sostienen que las exposiciones personales deben ser interpretadas como textos
interactivos ya que constituyen un producto de conexiones complejas entre el
investigador y el objeto de estudio. En el mismo sentido, se considera que el texto
interactivo se crea a partir del dialogo entre el entrevistador y el entrevistado, pero en la
tarea de ordenar y dar sentido, se entiende que el investigador construye

inevitablemente su interpretacion de la entrevista.

Las fuentes directas de informacion incluyen ademas de las entrevistas formales

aplicadas a expertos, periodistas y consumidores, otras informales que derivaron de la



observacion participante en diferentes instancias durante la crisis alimentaria del mal de
las vacas locas. Tambien fueron relevantes las aportaciones obtenidas en charlas,
congresos, asistencia a reuniones y actos, a partir del intercambio de opiniones y
valoraciones del experto alimentario en contextos distintos al propiciado durante las

entrevistas.

Con la finalidad de facilitar el analisis de la unidad de observacion, los criterios que
se han tenido en cuenta en la eleccion de los expertos-informantes han sido en primer
lugar, su formacion de base en alguna de las disciplinas experimentales consideradas

como legitimadas para acceder a la categoria de experto alimentario.

En segundo lugar, el tipo de labor que realiza. De este modo, se categoriza el objeto

de estudio en los siguientes tipos de expertos:

¢+ Agquellos expertos que realizan su labor a un nivel pablico

X/
£ %4

Aquellos expertos que realizan su labor a un nivel publico y ocupan un cargo

politico

*

Expertos que realizan su labor en un nivel privado, en la empresa alimentaria

0

¢ Expertos con labor docente e investigadora

X/
£ %4

Expertos pertenecientes a asociaciones

Durante el trabajo, se consider6 la pertinencia de afiadir informantes
representativos del sector docente e investigador que aportan sus interpretaciones desde
su labor enriqueciendo el estudio al ofrecer una vision que se ha considerado como
fundamental. Asimismo expertos pertenecientes a distintos asociaciones con un claro
caracter reivindicativo, como por ejemplo aquellas dedicadas a la proteccion de
animales o aquellas que se definen como “ecoldgicas”, que permiten plasmar la
situacion del también considerado experto integrado en dichas asociaciones frente al
experto que ejerce en la Administracién, en la empresa privada o en la labor docente e
investigadora.

La entrevista en profundidad aunque es escogida como la tecnica principal para

la obtencion de datos que permiten apreciar la trayectoria del experto y sus aportaciones



al estudio, no esta exenta de dificultades. Se aplica individualmente y se estructura en
tres grandes apartados. En el primero se aborda las relaciones de poder que mantiene el
experto alimentario en la estructura sanitario-alimentaria segun su formacion. Un
segundo apartado referido a cuestiones referentes a sus percepciones y relaciones con
los legos durante las crisis alimentarias. Por ultimo, el tercer apartado concreta

preguntas acerca de la relacion mantenida con los medios de comunicacion.

Se ha de resaltar una serie de problemas encontrados durante su utilizacion que
motivaron en algunos casos, la utilizacion de otras técnicas como las entrevistas

semiestructuradas y la observacion participante.

En primer lugar, a los informantes que pertenecen a la Administracion Pablica y
ocupan un cargo politico, ante la imposibilidad de llevar a cabo entrevistas en
profundidad, fueron sustituidas por otras de carécter semiestructurado. La causa
principal fue la negativa a llevar a cabo la entrevista fuera del despacho en el contexto
de la Administracién, con las consiguientes continuas interrupciones. Del mismo modo,
pasada una hora y en algunos casos menos, la impaciencia era tal que se constataba
como el personal administrativo intervenia anunciando reuniones y demas
compromisos. Ante esta situacion, se optd en las siguientes llevar a cabo las
modificaciones metodolégicas pertinentes y en todo momento justificadas por la
necesidad de obtener informacion. La primera media hora era crucial, puesto que
después, las contestaciones se convertian en automaticas e inmersas en un discurso
institucional repetitivo. En ese momento se tuvo que utilizar algunos conocimientos
bromatoldgicos de la estancia del investigador en la Administracion, asi como alguna
conversacion referida a comparieros que todavia seguian trabajando ahi. De este modo,
se conseguian informaciones acerca de la situacion interna de la labor del experto fuera
de aquellas afirmaciones institucionalizadas que se pueden definir como de rueda de

prensa por su semejanza con esta puesta en publico.

Las entrevistas semiestructuradas constan de cinco apartados que recopilan y
resumen las cuestiones planteadas en las entrevistas en profundidad. En el primer
bloque las cuestiones aluden a su formacion, su cargo, su opinién en cuanto al
funcionamiento de la Administracion durante la crisis alimentaria, y otras cuestiones
que permiten abordar el analisis del experto alimentario en la institucion. Un segundo

apartado definido como “situacion del experto” que facilita a través de una serie de



preguntas abiertas el examen de su posicion en la estructura sanitario-alimentaria y sus
posibles relaciones de poder. Un tercer grupo de preguntas que atienden a su formacion
concreta frente a otras formaciones que permiten el acceso a la categoria definida como
de experto alimentario. Un cuarto bloque referido a cuestiones para el analisis de la
percepcion experta sobre el desconocimiento del lego, y, por ultimo, un quinto apartado
que hace referencia a sus opiniones, interpretaciones y percepciones del papel de los

medios de comunicacion durante la crisis alimentaria.

Estas entrevistas han sido realizadas al experto de la Administracion con cargo
politico comprobando que la obtencidn de informacion es més satisfactoria cuanto méas
rapida se desarrolla la entrevista. A mayor duracidn, la abundancia de frases
estereotipadas y faltas de compromiso aumenta. En cambio, la rapidez y la concrecién
en las preguntas facilita que una vez terminada, el informante se relaje dando paso a un
espacio de opinién distendido donde, aprovechando la condicion experta del
investigador, se obtiene una informacién de gran valor, e incluso retomando sin que el
informante se percatara, preguntas que anteriormente no habian sido contestadas, y

consiguiendo en ese momento una informacién mas comprometida.

Igualmente se ha de destacar que metodoldgicamente otra de las dificultades que
se plantean, sobre todo en esta categoria de expertos, son los casos en que el informante
pide que deje de grabar ante cuestiones consideradas por ellos como demasiado
comprometidas. Resulta también interesante el cambio de actitud del informante una
vez que se accede a estas informaciones “reservadas”, favorecida por la condicion
también experta del investigador que van acompafiadas de un trato de “compafierismo”

0 de “colega”.

Y por ultimo, a pesar de la insistencia no se pudo acceder a ciertos cargos
politicos con formacion experta que resultaron inalcanzables, entre ellos la Ministra de
Sanidad y la Presidenta de la Agencia Espafiola de Seguridad Alimentaria, que
remitieron la entrevista a los que consideraban como técnicos en la materia. De este
modo, justificaron la idoneidad de que fueran realmente “sus expertos” los que
contestaran a las preguntas. No obstante el acceso a estas personas se hizo posible a
través de los Congresos, Jornadas o Seminarios a los que acudian. En estos casos se

aprovechaban estos actos para recopilar intercambios de opiniones y valoraciones del



experto, que en pocas ocasiones pasaban de ser un relato puramente “institucionalizado”

0 “de rueda de prensa”.

En los expertos pertenecientes a las demas categorias se han llevado a cabo
entrevistas en profundidad y, en muy pocos casos se han sido sustituidas por

semiestructuradas.

Ademas de las entrevistas realizadas a expertos alimentarios se han utilizado
informantes-consumidores en un total de 50, y entrevistas a 7 periodistas, que aunque
no son objeto del estudio, ha sido considerada como necesaria su presencia para analizar
tanto la relacion del experto frente al lego, como el papel del experto alimentario en los

medios de comunicacion.

Las entrevistas a los informantes consumidores se agrupan en tres apartados. En
primer lugar, cuestiones abiertas que reflejan la valoracion general del informante sobre
la crisis de las vacas locas. Un segundo apartado destinado a determinar el papel del
experto en la misma, asi como un tercer grupo de cuestiones relacionadas con el

tratamiento que hace el experto durante la crisis en los medios de comunicacion.

Por otro lado, las entrevistas a los informantes periodistas se desarrollan también
en tres apartados: un primero que tiene por objeto la valoracion general sobre la crisis
de las vacas locas, en segundo lugar cuestiones que reflejan el papel del periodista en la
misma, y por ultimo, las relaciones del mismo con el experto alimentario durante la

crisis de las vacas locas.

Una vez recopilada la informacidn, se ha procedido a la trascripcién literal de las
entrevistas que previamente habian sido grabadas en cintas magnetofénicas. En un
primer momento, se ordena la informacion y posteriormente, se sistematizan las
referencias mas significativas viendo las diferencias y las coincidencias de los

informantes en los temas analizados.

En el Cuadro 1.1 se expone la relacion de informantes expertos:



CUADRO 1.1

N° Formacién Categoria

Experto 1 Veterinario Labor en la Administracion
publica de la Region de
Murcia con cargo politico

Experto 2 Veterinario Labor en la Administracion
Central, ocupa  cargo
politico

Experto 3 Veterinario Labor como técnico en la
Administracion Regional

Experto 4 Veterinario Labor como técnico en la
Administracion Regional

Experto 5 Médico Trabaja en docencia e
investigacion

Experto 6 Médico Labor en la Administracion
publica de la Region de
Murcia con cargo politico

Experto 7 Quimico y Tecnblogo de Labor como técnico en la

Alimentos Administracion Regional
Experto 8 Farmaceutico Labor en la Administracion

Central, ocupa  cargo

politico




Experto 9 Veterinario Labor en la Administracion
Central, ocupa  cargo
politico

Experto 10 Farmacedtico Pertenece una asociacion
ecologista

Experto 11 Bidlogo Pertenece una asociacion
vegetariana

Experto 12 Bidlogo Pertenece una asociacion
protectora de animales

Experto 13 Biodlogo Pertenece una asociacion
ecologista

Experto 14 Farmaceutico Pertenece una asociacion
ecologista

Experto 15 Veterinario Labor en empresa privada

Experto 16 Quimico Labor en empresa privada

Experto 17 Ingeniero Agrénomo Labor en empresa privada

Experto 18 Médico Labor en empresa privada

Experto 19 Farmaceutico Labor en empresa privada

Experto 20 Diplomado en Nutricion Labor en empresa privada




Experto 21 Médico Labor docente e

investigadora

Experto 22 Veterinario Labor en empresa privada

Experto 23 Veterinario y Tecnologo de Labor en empresa privada
Alimentos

Experto 24 Veterinario Labor como técnico en la

Administracion Regional

Experto 25 Bidlogo Labor en empresa privada
Experto 26 Diplomado en nutricion Desempleado
Experto 27 Diplomado en nutricion Labor en empresa privada

En el Cuadro 1.2 se expone los informantes consumidores y los criterios de

clasificacion de los mismos.

CUADRO 1.2
Ne Sexo Edad Formacion
19 Femenino 50-60 Amas de casa
13 Femenino 20-40 Estudios medios y superiores

5 Masculino 30-40 Estudios medios y superiores




7 Masculino 50-60 Sin estudios

» Observacion participante

Se ha realizado observacion participante durante la crisis de las vacas locas en
establecimientos destinados a la venta de carne, concretamente en carnicerias, y
hamburgueserias, por ser considerados los lugares idoneos por un lado, para comprobar
la actitud tanto de los consumidores como del propio trabajador y empresario, ante el
problema de las vacas locas. Y por otro lado, para examinar la eleccion en la compra de
un tipo u otro de carne, en el caso de carnicerias, o de peticion concreta de hamburguesa

de pollo o cerdo como alternativa a la ternera, en las hamburgueserias.

Asimismo, se han compatibilizado las entrevistas con la observacion participante en
el Laboratorio Nacional de Referencia de las Encefalopatias Espongiformes en
Zaragoza, en la Agencia Espafiola de Seguridad Alimentaria en Madrid, y en la
Consejeria de Sanidad de la Region de Murcia, considerandolas todas ellas como
representativas de las instituciones nacionales y regionales responsables del problema

de las vacas locas.
» Anadlisis de la legislacion: cronologia de las normas

Se ha utilizado asimismo como fuente de informacion la legislacion en materia

alimentaria referida al problema de la encefalopatia espongiforme bovina.

Se ha seleccionado en primer lugar, la legislacién en el ambito de Europa, para
posteriormente especificar las trasposiciones y las normas establecidas en Espafia en

referencia a la encefalopatia espongiforme bovina.

Tanto las directivas, decisiones, reglamentos y recomendaciones comunitarias,
como toda la legislacion recogida en el &mbito nacional, sigue una cronologia de
aparicion con el objetivo de poder observar tanto el aspecto cuantitativo como
cualitativo legislativo coincidente o no con las etapas de la crisis alimentaria de las

vacas locas.
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1. MARCO TEORICO-METODOLOGICO

1.1 ESTADO DE LA CUESTION

El consumo de alimentos tiene unas caracteristicas propias (principio de
incorporacion y contagio) que lo diferencian de otras formas de consumo. En todas las
culturas, la comida estd asociada a ideas de supervivencia y bienestar fisico, por un
lado, y a valores morales, éticos o ecoldgicos, por otro. Incluyendo asociaciones de
ambos tipos, en los paises industrializados se viene otorgando un predominio a la
relacion entre alimentacion y salud, convirtiéndose en un eje fundamental del
comportamiento de los consumidores. La percepcion social de la alimentacién
contemporanea registra, no obstante, una vertiente positiva y otra negativa. Por un
lado, se habla mucho de las ventajas que ha supuesto la industrializacion de la
alimentacion respecto al acceso a los alimentos y a la diversidad de la oferta, la mayor
adaptacion a los gustos y necesidades personales o la contribucién al retroceso de
ciertas enfermedades; por otro, cada vez se advierte con mas fuerza los peligros que
comportan una agricultura y una ganaderia intensivas altamente industrializadas, que
modifican y manipulan los alimentos en favor de las leyes del mercado y que, provocan,
de tanto en tanto algun que otro susto alimentario. En este pulso, el beneficio de los
avances cientificos y tecnoldgicos se invalida socialmente cuando se perciben como

perjudiciales para la salud (Fischler 1995 y Lambert 1997).

La nocion de seguridad alimentaria, atribuible al hecho de garantizar el
aprovisionamiento alimentario de una poblacion -esta es la acepcion mas utilizada en
gran parte del mundo-, ha ido transformandose y hoy se refiere, sobre todo en las
sociedades industrializadas, a la necesidad de garantizar una alimentacion libre de
riesgos a los consumidores. Es una evolucién, por otro lado, logica. Desde hace ya
algunas décadas, la mayoria de la poblacion de estos paises puede acceder sin grandes
dificultades a la comida, tanto porque su nivel de vida ha mejorado, como porgue hoy el
abastecimiento y la distribucion en los mercados es més estable. Resuelto este primer
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nivel de subsistencia, lo que mas preocupa ahora a la gente es definir el contenido y la
calidad de aquello que finalmente comen (Gracia 2004). En estos contextos, donde la
busqueda de la seguridad en todos los ambitos de la vida cotidiana se ha convertido en
un fin en si mismo, son constantes las situaciones en las que el consumo de alimentos es
percibido por la poblacion como inseguro, asociandole peligros para la salud. La mayor
parte de los consumidores se cuestiona si su alimentacién, elegida mas o menos
libremente y entre numerosas opciones, es fiable. Durante los ultimos afios, la fiabilidad
en torno a los alimentos se ha puesto en duda alentada tanto por la desconfianza que los
consumidores vienen mostrando ante la aplicacion de complejas tecnologias en su
elaboracion, como por la informacion incongruente que sobre los riesgos alimentarios
se viene transmitiendo a diario desde las diferentes esferas (politicos, medios de
comunicacion, cientificos, industria agroalimentaria, sistema educativo, asociaciones de

consumidores) (Scholderer, Bredahl y Frewer, 1999).

En general, no es dificil cuestionar la seguridad alimentaria porque los riesgos
alimentarios existen, a pesar de que a menudo, desde el punto de vista de los expertos,
tienden a minimizarse afirmando que nunca como hasta ahora habia habido menos
intoxicaciones y adulteraciones de base alimentaria, y nunca como hasta ahora habia
habido tanto control y regulacién en la produccion, manipulacion, distribucion y
comercio de los alimentos. Medir el alcance del riesgo real, por un lado, y la percepcién
del riesgo afnadido o supuesto, por otro, no es tan sencillo y menos cuando las crisis
provocadas por el consumo de alimentos problematicos o no seguros (contaminados,
toxicos, adulterados), se suceden con cierta frecuencia en estos paises (Hosban 1995): el
uso abusivo de hormonas y antibidticos en el engorde y tratamiento de las enfermedades
de los animales, la transmision de la encefalopatia espongiforme bovina, la presencia de
dioxinas en los pollos o la contaminacion de ciertas partidas de refrescos de cola son
ejemplos recientes, algunos de los cuales se han analizado desde la perspectiva del
analisis del riesgo (Burton y Young 1997, Miller 1999). En el momento en que
iniciamos este estudio, nuestro pais acaba de registrar una nueva crisis alimentaria
provocada por el consumo de carne contaminada en Catalufia (2000). Mas de doscientas

personas, mayormente nifios, resultaron infectados a través de una firma de
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precocinados que enviaron a los mends de diferentes escuelas barcelonesas carne con la
bacteria E-coli, altamente dafiina para la salud. En cada uno de estos episodios se pone
en juego ademas de la fiabilidad de los alimentos que comemos, la del sistema
socioeconomico mismo. Los productores, las redes de distribucidn, la industria, la labor
cientifica o la actuacion politica, todos, deben rendir cuentas ante la controversia y

definir su papel en el control y regulacion de los riesgos.

Las recientes crisis asociadas a la seguridad alimentaria han planteado la necesidad
de analizar y mejorar la gestion y los mecanismos de comunicacion en estas situaciones.
Del mismo modo, han hecho evidente la prioridad de estudiar los modelos de gestion en
situacion tanto de “tranquilidad” como de “crisis” alimentaria, para poder mejorar su
eficiencia. Esta evidencia ha interpelado también a los cientificos sociales, los cuales de
un modo creciente han empezado a generar aportaciones sobre la percepcion social del
riesgo alimentario. La relevancia social de la gestion del riesgo y los mecanismos de
comunicacion de éste, cuestiones estrechamente relacionadas con la seguridad
alimentaria en los ultimos tiempos, se ha visto traducido actualmente, en el aumento del
esfuerzo dedicado a la investigacion y en la produccion de numerosos estudios al

respecto, desde diferentes perspectivas disciplinares.

Para abordar las dimensiones y significados de las incertidumbres generadas en
relacion con el consumo alimentario es oportuno, tal como sefiala Gracia (2004) recurrir
a los enfoques tedricos que, sobre el concepto de riesgo, se han elaborado a lo largo de
las dos ultimas décadas del siglo XX desde la Sociologia, Psicologia Social y la
Antropologia. En su clasica obra Social Theories of Risk, Krimsky y Golding (1992)
clasifican y explican de forma detallada las diferentes aproximaciones realizadas desde
la Sociologia y la Antropologia, entre otras disciplinas, en torno a diferentes aspectos de
este tema. Dichas aproximaciones se mueven alrededor del concepto de actor racional,
la teoria de la movilizacion social, la teoria organizacional, la teoria de sistemas, la
teoria critica y neomarxista, el construccionismo social y la teoria cultural de las élites.
No obstante, estos enfoques pueden sintetizarse en dos diferentes aproximaciones: por
un lado, el de la sociedad del riesgo, desarrollado sobre todo por Beck (1996, 2002),
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Giddens (1994, 1999) y Bauman (1998, 2001); y, por otro, el de la teoria cultural, de
Douglas y Wildasky (1984, 1992, 1996), Bellaby (1990), Boltanski y Thévenot (1991).

El concepto de sociedad del riesgo es introducido en un primer texto de U. Beck
(1996), que luego sera matizado en posteriores obras, como es el caso de Risk Society
and the Provident State (1996) y Politics of Risk Society, (1998). Los tedricos que han
adoptado la aproximacion de la sociedad de riesgo, entre los que también se encuentra
Giddens, han tendido a centrarse en los aspectos macroestructurales de la organizacion
econdmica y politica de las sociedades modernas tardias y sus implicaciones en las
conductas de las personas en su vida cotidiana (Gracia 2004). Para ellos, la causa
principal de la creciente intensificacion de la ansiedad en torno a la salud o el medio
ambiente, tiene que ver con algunos de los efectos negativos de la modernizacion y de la
industrializacion intensiva. Desde esta perspectiva, la preocupacion por el riesgo es una
respuesta racional a las percepciones que los individuos tienen sobre las nuevas
incertidumbres y peligros. En efecto, la sociedad moderna no sélo se caracterizaria por
su capacidad de producir riqueza sino, también, por las posibilidades de crear/fabricar
riesgos (manufactured risks) a través de su sistema productivo. Unos riesgos que, por
otra parte, al margen de toda logica probabilistica y matematica, serian dificiles de
prever y de calcular. En estos contextos, aparece la cultura del riesgo, es decir, el riesgo

como un modo de representacion movilizado por todos y cada uno en lo cotidiano.

En estas sociedades modernas, los expertos (cientificos, especialistas, técnicos,
responsables, etc.) tratan de identificar las causas y el alcance de los riesgos y proponer
soluciones para su gestion. Ahora bien, con motivo de las situaciones de riesgo, la
discrepancia entre ellos es mas frecuente que el acuerdo. Esta falta de acuerdo, a
menudo es percibida como la “demostracion” de que los expertos opinan en funcion de
los intereses, no precisamente cientificos, a los que representan y cuya credibilidad se
pone en duda. Asi es como aparece la controversia y el debate, y también la
reflexividad: en las sociedades modernas la gente piensa sobre los riesgos, reflexiona
hasta qué punto son evitables o hasta que punto se debe, se puede o se quiere vivir con
ellos.
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Los individuos, por su parte, como siempre, manejan los riesgos de manera
colectiva o individual e intentan responder a ellos de un modo racional. Asi, por
ejemplo, frente a la posibilidad de que ciertos alimentos puedan estar contaminados, las
personas pueden dejar de consumirlos, total o parcialmente, temporal o definitivamente.
Pueden modificarse los contenidos de las clasificaciones existentes sobre los alimentos,
por ejemplo, sobre los considerados alimentos “buenos” y “malos”. Pueden introducir
categorias nuevas como “artesanal”, “puro”, “natural”, “de confianza”, etc. Por otra
parte, en la medida en que las empresas, las administraciones, los cientificos... puedan
perder credibilidad, los individuos reaccionan creando nuevas instancias que puedan
contribuir a aumentar su seguridad: movimientos u organizaciones mas 0 Mmenos
informales 0 “no gubernamentales”, asociaciones ecologistas, organizaciones para la

defensa de los “consumidores”, etc.

Como sefiala Gracia (2004), esta aproximacion, representada por autores como
Giddens y Beck, se ha centrado, sobre todo, en las respuestas sociales o individuales
adoptadas cuando se conceptualiza y analiza el riesgo derivado de la industrializacion.
Desde este enfoque, sin embargo, apenas se tiene en cuenta el proceso y los contenidos
que los propios individuos desarrollan en la construccion y representacion del riesgo, y
los modos como la propia cultura influye al respecto. Por eso nos ha parecido Util

considerar otros enfoques procedentes de la Psicologia y de la Antropologia Social.

Desde la teoria cultural, iniciada con el estudio clasico Risk and Culture, de
Douglas y Wildasky (1984), se intenta explicar como los individuos aprehenden los
riesgos segun sus valores y sus creencias, y se mantiene la idea de que a cada cultura,
sus riesgos, 0 a cada uno, sus riesgos. De acuerdo con Peretti-Watel (2000, en Gracia
2004), los dos aspectos mas importantes de la teoria cultural del riesgo pueden

sintetizarse asi:

1. Aprehendemos el riesgo dependiendo de nuestro sistema de valores y

creencias y de nuestra posicion social y personal. Estos valores -variables en
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el tiempo- estan organizados en sistemas complejos adquiridos por la
socializacion o la aculturacién, y son los que determinan si finalmente un

comportamiento o un objeto es preferible o no, respecto a otro.

2. Consecuentemente, cada cultura dispone de unos "riesgos asumibles”
porque pueden comportar un importante “beneficio”, y de "riesgos malos™

que hay que evitar.

Asi pues, la aceptabilidad del riesgo no depende del nivel de competencia técnica
que tengan las personas, en tanto que existen diferentes puntos de vista para identificar
y valorar lo que es 0 no objeto de riesgo y el diferente significado, o incidencia para
cada una de ellas. En este sentido, Douglas critica, por ejemplo, la frecuente dicotomia
gue se presenta entre riesgos objetivos y subjetivos. Los objetivos estarian basados en
una probabilidad matematica y serian evaluados por los especialistas (son los saberes
expertos). Los subjetivos estardn basados en la percepcion social/psicoldgica de la
poblacion y podrian presentar una mayor debilidad cognitiva (son los saberes
profanos). La comparacion entre las representaciones sobre el riesgo de los ciudadanos
y de los expertos tiene ya una larga tradicion en las ciencias sociales (Sjoberg, 1999).
Estudios anteriores han identificado incongruencias significativas en relacién, por
ejemplo, a los riesgos microbioldgicos en la alimentacion (Miles, Braxton & Frewer,
1998), riesgos quimicos (Slovic, Malmfors, Krewski & Mertz, 1995) y alimentos
modificados genéticamente ( Sholderer, Balderjhan, Bredhal & Grunert, 2000).

Algunos autores han abordado la cuestion de las diferentes representaciones del
riesgo de profanos y expertos situando en el centro del analisis la complejidad de las
representaciones de los profanos. Asi, C. Marris pone el acento en la dimension
cualitativa del analisis del riesgo por parte de los ciudadanos. Para Marris (Marris,
1999), la percepcion profana es estructurada y, en cierta medida, previsible. No es
irracional, sino que es mas compleja que la de los expertos. La consideracion de la

percepcion de los ciudadanos se justifica asi por su capacidad de enfocar algunos
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aspectos del problema dejados de lado por la evaluacion cientifica. Los analisis
estrictamente basados en la ciencia excluirian ciertas dimensiones sociales del riesgo
gue son precisamente las que estan en el centro de los conflictos y las controversias
sociales. Por su lado, investigadores britanicos del Economic and Social Research
Council, que han trabajado sobre el riesgo de los OGM,s, consideran que el publico
tiene una comprension elaborada de los principales problemas. Concluyen pues que la
toma en consideracion de la percepcion de los profanos es indispensable en el proceso
de evaluacion de los riesgos, ya que contribuye a explicitar y a cuestionar los saberes y
los postulados implicitos de los cientificos, y el enfoque reduccionista que se deriva de
éstos (ESRC, 1999).

La percepcion-representacion de la calidad alimentaria ha sido también objeto de
estudio (Steemkamp, 1990; Poulsen, Juhl, Kristensen, Bech & Engelund, 1996; Grunert,
Larsen, Madsen & Baadsagaard, 1995), proporcionando bases Utiles para analizar las
crisis alimentarias. Ademas, se han hecho estudios sobre el impacto en el mercado de
las recientes crisis alimentarias. En los ultimos afios la confianza de los consumidores
en la seguridad de los alimentos y en la eficacia de los controles se ha puesto en
entredicho. Los recientes escandalos alimentarios han tenido un impacto directo en la
competitividad de la industria europea. Estudios realizados indican que éstos pueden
tener a largo plazo un efecto significativo en la demanda en el mercado (Burton &
Young, 1996, 1997), asi como la credibilidad de los mecanismos de regulacion de las
compafiias agroalimentarias (Smith, Young &Gibson, 1997, 1999), en particular
cuando, durante  los escandalos alimentarios no se dan explicaciones con
fundamentacidn cientifica (Sjoberg, 1999), o cuando la credibilidad de la institucion se
pone en entredicho porque se considera que ésta solo protege sus propios intereses
(Hunt, Frewer & Shepherd, 1999). Por ese motivo, también, en los ultimos afios ha sido
ampliamente reconocida la necesidad de elaborar estrategias apropiadas para la gestion
del riesgo. En Europa se han hecho aproximaciones en este sentido (Renn, 1998, Rowe
& Frewer, 2000), pero no se han llegado todavia a implementar en el ambito de la

seguridad alimentaria.
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Algunas de todas estas cuestiones habian ya sido objeto de investigaciones previas,
en el ambito de la comunicacion del riesgo (Buttel, 2000); Latouche, Rainelli &
Vermersch, 1998; Miller, 1999; Powell & Leiss, 1997), de la comunicacion corporativa
(Ashcroft, 1997; Ullmer & Sellnow, 2000) y la gestion de las crisis (Heath, 1998; Renn,
2000). Es evidente, también, que la crisis de las “vacas locas” ha generado mucha
literatura recientemente (Miller, 1999; Ratzan, 1998).

Por otro lado, la cuestién de la amplificacion social del riesgo ha sido objeto de
estudio en estos Ultimos afios (Kasperson, 1988). Este modelo analiza los canales de
difusion de la informacién y los mecanismos mediante los cuales ésta es selectivamente
amplificada. En el mismo sentido, el papel de los medios de comunicacion ha sido

objeto también de numerosos analisis (Macyntire, 1998).

Si bien los consumidores no acostumbran a manejar e incluso relacionar los
términos de seguridad alimentaria, riesgos o crisis con sus comidas cotidianas (Gracia
2003), dado que se trata de conceptos ideados por los diferentes agentes ante la
necesidad de dar respuestas a las consecuencias derivadas de estos sustos (descenso de
la demanda, desequilibrio de los mercados, costes politicos, implicaciones sanitarias,
etcétera), lo cierto es que ellos son el centro alrededor del cual giran y se construyen los
problemas sociales, ya sea como victimas de las crisis, ya sea como grupo de presion
frente a la introduccidn de los nuevos alimentos, ya sea como colectivo al que hay que
informar y educar. En relacion con esto Gltimo, los industriales y los cientificos se
quejan de que la reaccion mas comin de la poblacion sea la de prescindir radicalmente
de ciertos productos, aunque el riesgo sea minimo y entienden que dicha actitud
responde casi siempre a la falta de conocimientos sobre los complejos sistemas, las
practicas y los procedimientos que se aplican en la cadena alimentaria para evaluar y
reducir el peligro de contaminacion. Asi, mientras que las encuestas realizadas reflejan
la opinion de que las mayores amenazas para la salud proceden de las sustancias
elaboradas por el ser humano que se afiaden a los alimentos -los conservantes y otros

aditivos y aromas-, la OMS asegura que los agentes mMAas perniciosos son
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microorgansmos de origen natural, como la salmonela y ciertas cepas raras de E-coli
(FoodToday, 9).

Este ejemplo, que nos indica que una parte importante de la percepcion negativa en
torno a ciertos alimentos puede tener efectivamente una base err6nea, nos remite
directamente al debate sobre la informacion-desinformacion alimentaria. Segun los
industriales y los tecndlogos, los consumidores no tienen conocimientos suficientes para
evaluar la calidad de los alimentos y la fiabilidad de los procesos tecnoldgicos, mientras
que por otro lado, ante los riesgos alimentarios y la prevencion de la salud, las
asociaciones de consumidores demandan mas explicaciones y mayor claridad a los
productores y legisladores con la finalidad de resolver sus dudas (publicidad, etiquetaje,
formacion). El problema parece gestarse, al menos en parte, en torno al proceso
comunicativo y, de forma especifica, en torno a la suficiencia o insuficiencia
informativa (Smallman y Weir 1999). Por otro lado, nos remite tambiéen a la necesidad,
para algunos agentes, de construir otro saber alimentario, ahora mas técnico y
especializado, que sustituya a una parte del conjunto de habilidades y conocimientos
populares. La cuestion se centra ahora en concretar como y a traves de que vias se
deben transmitir los nuevos saberes que supuestamente han de permitir por una parte,
aumentar la capacidad comprensiva de los procesos tecnolégicos y, por otra,

desangustiar la alimentacion.

Es conocido que los mensajes sobre alimentacion y las fuentes informativas se
caracterizan hoy por ser profusos, es decir, abundantes, y eclécticos, es decir, de diverso
origen y no siempre complementarios (Gracia 1997). Tan variada como la oferta
alimentaria, lo son las ideas sobre los alimentos y sus atributos: seguros o0 inseguros,
saludables o no salubres, fiables y no fiables. La rapidez con que se suceden las
modificaciones en la cadena de fabricacién de alimentos sobrepasa de lejos no ya la
contrastacion cientifica sobre sus efectos, la actividad legislativa para controlarlas o las
posibilidades comprensivas de la poblacién para aceptarlas, sino la propia capacidad
para explicarlas, cuando conviene. La cacofonia esta, pues, generalizada y lo mas

destacable es que no atafie exclusivamente a los consumidores, sino al conjunto de
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agentes implicados que con frecuencia se ven en la necesidad de improvisar sus

respuestas cuando estalla una crisis alimentaria (Fischler 1995).

Como trataremos de analizar en este estudio, los medios de comunicacion recogen
con mayor o menor cobertura estas respuestas contribuyendo, a su vez, a aumentar la
profusién y el eclecticismo informativo. Efectivamente, coincidiendo con un aumento
del interés periodistico por los temas relativos a la alimentacion, los medios de
comunicacion han ido adquiriendo un papel central en la canalizacién de la percepcién
social de los problemas alimentarios, actuando no sélo de soportes informativos sino
también como agentes (Miller y Reilly 1995). El tratamiento que vienen haciendo de las
crisis alimentarias constituye un buen ejemplo de esta afirmacién. La ubicacién de las
noticias, su tamafio y duracion, el lugar que conceden a las partes implicadas, y la forma
de participar en el debate y en la regulacion de la informacién no son producto del azar,
sino de una posicion activa en la controversia y el conflicto habitualmente asociado a
estas situaciones. Por otro lado, no hay que olvidar que los medios de comunicacion son
utilizados, asimismo, por el resto de los agentes y dicha utilizacién, como veremos aqui,
es clave para valorar el tipo de percepcion negativa que se va generando entre los
consumidores (Connely y Knuth 1998).

En este sentido, se han llevado a cabo investigaciones sobre la respuesta de los
consumidores ante la comunicacion del riesgo, centradas en la valoracion del éxito de
los programas destinados a cambiar las actitudes respecto al mismo (Connely & Knuth,
1998, Golding, Krimsky & Plough, 1992; Johnson & Slovic, 1995, 1998). El estudio del
papel activo de los consumidores en la seleccion de items particulares de informacién
(Frey, 1986), y en la interpretacion de acuerdo con sus conocimientos individuales
(Lord, Ross & Lepper, 1979), y su respuesta basada en sus representaciones
idiosincrésicas (Tesser, Martin & Mendolia, 1995), ha sido central en tradiciones
disciplinares procedentes de la Sociologia y la Psicologia Cognitiva (Tallis & Eysenck,
1994).
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En cualquier caso, todos los estudios sobre la percepcion social de la seguridad
alimentaria y de las crisis realizados hasta el momento, han puesto de manifiesto la
necesidad de tomar en consideracion un aspecto que parece central: el analisis del papel
que juegan los diferentes agentes que intervienen en la construccién social del riesgo

alimentario y en el entramado de relaciones que tejen entre si.
1.2 UNIDAD DE ANALISIS

La investigacion se centra en uno de los aspectos que se consideran fundamentales a
la hora del estudiar la seguridad alimentaria desde una perspectiva antropoldgica. El
analisis pormenorizado y cualitativo de las posiciones que ocupan quienes intervienen
en la definicion y evaluacion del riesgo alimentario es el objeto de esta tesis. Nosotros
vamos a tomar en consideracion el entramado social en momentos de alarma, haciendo
hincapié en uno de los agentes principales: el experto alimentario. Analizar la figura del
experto alimentario y el papel que juega en un contexto alimentario complejo resulta
crucial, ademas, para entender los cambios habidos en las politicas nutricionales
estatales y en las actuaciones que se han desarrollado en los ultimos afios en el ambito

del consumo alimentario.

El objeto de estudio es el experto alimentario entendido como profesional dedicado
a la alimentacion desde una formacion cientifico-experimental. A éste se le supone un
saber —unos conocimientos y unas practicas- que, sobre todo en momentos de crisis
alimentarias, resultan fundamentales: tanto ha servido para legitimar y afianzar su
posicion respecto al resto de los agentes que intervienen, como para, en algunas
ocasiones, cuestionarlo. Por consiguiente, la unidad de analisis de nuestra investigacion
se concreta en torno a la construccion social de la figura del experto y su
posicionamiento en situaciones calificadas como de crisis alimentarias. Las crisis
alimentarias se definen, por su parte, como aquellos momentos en los que, ante la
confirmacion de una incertidumbre cientifica, se pone en entredicho la seguridad

alimentaria, generandose una pérdida de confianza en la poblacién respecto a la calidad

22



Marco teorico-metodoldgico

sanitaria, higiénica y bromatoldgica de los alimentos. La parte central del trabajo de
campo ha sido realizado coincidiendo con el periodo en el que se produjo la
denominada crisis de las vacas locas, es decir, entre el afio 2000 y el 2002, aunque
muchas de las consideraciones que en ese momento Se extrajeron, pueden ser
perfectamente extrapoladas a otros contextos de crisis alimentarias mas recientes. De
hecho, desde entonces se han ido sucediendo numerosas alarmas que, presentando una
intensidad variable, no han hecho mas que ayudarnos a comprender mejor nuestro

objeto de estudio.

Esta investigacion se ha enmarcado dentro de los estudios de Antropologia de la
Alimentacién, teniendo en cuenta, por otro lado, que la investigadora parte, por su
formacion biomédica y social, de una doble mirada de actor-autor: “En la idea
burguesa de ciencia (...) el distanciamiento del individuo respecto de la comunidad se
considera una virtud (...). El cientifico ideal seria un observador ubicado en la luna,
desde donde seria capaz de analizar la sociedad con verdadera objetividad (...)
(Holloway, 2002: 98).

El estudio de la alimentacion humana es objeto de interés para muchos
investigadores que proceden de distintas disciplinas, desde las ciencias de la salud hasta
las ciencias humanas (Fischler 1995). Sin embargo, la mayoria de las aportaciones
hechas desde ciencias como la Nutricion, Bromatologia o0 Medicina han obviado los
factores sociales o simbdlicos que determinan el hecho alimentario evitando asi, o, en
cualquier caso, no favoreciendo la posibilidad de crear enfoques comunes. Desde las
ciencias sociales también se han primado las dimensiones imaginarias o culturales de la
alimentacion, dejando en un segundo término los condicionantes biologicos. No
obstante, en el caso de la Antropologia Social seguramente por su vocacion holista y
comparativa, se lleva décadas insistiendo en la conveniencia de “mirar” la alimentacion
desde su doble perspectiva biosocial. Desgraciadamente, el panorama no es muy
alentador, al menos en Espafia, ya que el interés por definir un espacio de trabajo

interdisciplinar y de entendimiento mutuo, parece que es sélo interés de muy pocos.
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Por otro lado, los aspectos culturales que son considerados en los estudios
nutricionales constituyen un cajon de sastre en el que se incluyen aquellas
consideraciones que no son tratadas por las ciencias experimentales (Contreras,
2002:221). Esto lo hemos podido constatar con relativa facilidad dada nuestra doble
formacion académica y por nuestra velada auto-critica. Por este motivo también, nos
gustaria que este estudio constituyera un claro ejemplo de que la interdisciplinaridad es
posible, auque se haya tenido que demostrar a partir de un proceso critico y reflexivo
sobre el papel del experto y sus conocimientos experimentales, y aunque se haya tenido
que hacer rescatando las “pequefias” e “insignificantes” observaciones que se le escapan

a las ciencias de la salud.

El marco tedrico del presente trabajo parte de la consideracion de que el estudio de
la alimentacion humana se caracteriza por una complejidad biosocial tal, que sélo puede
ser comprendida conociendo y discutiendo los presupuestos tedricos y metodologicos

empleados por los diferentes &mbitos disciplinares que la toman como objeto de estudio.

En las sociedades industrializadas y, en particular, en la estructura sanitaria ha ido
emergiendo la figura del experto como grupo con capacidad para normalizar y legitimar
las conductas alimentarias. Nosotros estamos interesados en estudiar sus practicas y
representaciones relativas a la alimentacion. A su vez, creemos que el sistema
alimentario contemporaneo condiciona la construccion del experto e influye en su
legitimacion institucional. En este sentido, la alimentacion como marcador social y

cultural (Garine, 2002:9) mantiene al experto en una posicion hegemonica.

Las relaciones que mantiene el objeto de estudio con la institucién, los legos y los
medios de comunicacion, estan basadas en comportamientos institucionalizados
(Douglas, 1986). Por otro lado, los &mbitos del saber se sostienen en relaciones de poder
dentro de la estructura sanitario-alimentaria a partir de una accion que es social (Weber,

1993). De este modo, se considera la accion del experto no ya solo en su dimension
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tecnologica y cientifica, sino social. El experto se construye por y para los otros a través

de mecanismos pragmaticos y simbolicos.

Siguiendo el soporte weberiano, se plantea este trabajo bajo un carécter cualitativo
orientado a descubrir el sentido y el significado de las acciones sociales, a diferencia del
enfoque cuantitativo centrado en los aspectos objetivos y susceptibles de cuantificacion
de los fendmenos sociales y defendido por Durkheim (1964: 41), segun el cual la regla
primera y méas fundamental del método cientifico es considerar a los hechos sociales
como cosas. Por otro lado, el experto alimentario como individuo engendra unas
estrategias dentro de los limites de las imposiciones estructurales (Bourdieu,1999) pero
las instituciones cumplirian para él, un papel de memoria de actuacion colectiva
(Luckmann, 1996), o de transmision de un conjunto de recuerdos. De este modo, la
figura del experto se posiciona y se mantiene en la institucion ayudado por el caracter
de cientificidad que le otorga el apoyo de poderes politicos y econdmicos (Foucault,
1999).

Este estudio hace un recorrido tedrico que parte de una idea principal: la practica y
el discurso de nuestro actor depende, en primera aunque no en Unica instancia, de
aquellos que no poseen el saber experto o legos. A medida que se va definiendo el rol
del lego se construye el rol del experto y viceversa. De este modo, la manera de
entenderse experto y lego constituye una respuesta aprendida en el sistema social entre
la pluralidad de actores individuales que interactian entre si en una situacion

determinada (Parsons, 1999).

Durante las crisis alimentarias se ponen en marcha con mayor claridad las
conexiones del experto y las instituciones, los legos y los medios de comunicacion.
Muchas de estas crisis se han catalogado como crisis de confianza de la poblacion en el
sistema politico principalmente, pero también en el cientifico. La reciente crisis de las

vacas locas se ha abordado con el soporte de las distintas teorias de la comunicacion que
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permiten profundizar en un analisis que conjuga la complejidad del proceso alimentario,

por un lado, y la complicacién de la accion comunicativa, por otro.
1.3 OBJETIVOS

El objetivo principal de este estudio ha consistido en analizar cbmo se construye y
se desarrolla la figura del experto, asi como sus saberes, a través de las practicas y los

discursos generados en momentos de crisis alimentarias.

Para conseguir este objetivo general se han planteado los siguientes objetivos

especificos:

*

Analizar la creacion de la figura del experto alimentario y su legitimacion como

poseedor del conocimiento cientifico en el ambito alimentario.

+ Aproximacion al estudio de las instituciones que legitiman la labor del experto y

contribuyen a la construccion de su realidad

¢ Estudiar la posicion del experto como poseedor del conocimiento cientifico

frente a la poblacidn considerada como lega en materia alimentaria.
¢ Abordar el papel del experto alimentario en los medios de comunicacion
coincidiendo con una crisis alimentaria de extraordinarias consecuencias

politicas y socio-econdmicas.

1.4 HIPOTESIS

En este trabajo se plantean las siguientes hipotesis:
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Aunque la profesionalizacion del experto alimentario se ha ido asentando a
partir de una formacion cientifico-experimental de cardcter multidisciplinar,
contindan reproduciéndose las mismas relaciones de poder que en épocas
anteriores entre los distintos d&mbitos de saber, lo que continGa motivando
conflictos a la hora de establecer quienes y en qué situaciones se erigen en

calidad de expertos y, en esa medida, en los poseedores de la verdad cientifica.

Las consecuencias politicas y economicas de las crisis alimentarias, lejos de
haber cuestionado el papel del experto alimentario, han servido para legitimar su
reconocimiento profesional, especialmente en el caso de aquellos perfiles que
hasta ahora podian permaner en un lugar secundario en la estructura sanitario-
alimentaria (veterinarios) o que, al contrario, acaban de emerger (nutricionistas y

tecndlogos de la alimentacion).

La evaluacion de la realidad alimentaria que hace el experto, especialmente en
situaciones de crisis, esta mediatizada por la institucion a la que pertenece y, en
consecuencia, sus discursos e incluso sus propuestas de actuacion, no van a
ampararse exclusivamente en sus conocimientos cientificos, sino en los que

institucionalmente sean considerados pertinentes.

La relacion del experto con respecto al lego es ambivalente y en algunos casos
contradictoria, en tanto que si bien es cierto que considera que la poblacion debe
disponer de informacion para relativizar e, incluso, cuestionar los diferentes
mensajes que le llegan, por otro lado, se cuestiona la capacidad del lego de
comprender los argumentos de base cientifica.

Es en los procesos de gestion y comunicacion de una crisis donde se pone de
manifiesto con mayor claridad el tipo de relaciones y el grado de independencia
gue mantiene el experto alimentario con las instituciones, los politicos, asi como

los mecanismos de poder que ejercen cada uno de ellos en la arena publica.
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+ El papel que juega el experto en los medios de comunicacién es también
ambivalente, ya que si bien por un lado, aparece como el Unico agente con
capacidad de medir y evaluar objetivamente el alcance del riesgo alimentario, y
en este sentido, producir/restaurar la confianza de los consumidores y contribuir
a resolver la crisis, desde el punto de vista de los propios expertos, las figuras
expertas mediaticas son consideradas como las menos “cientificas”, ya que estan

mediadas politicamente.

+ Las formas de construir la informacion, asi como de leerla son mdltiples.
También las respuestas pueden serlo. La cobertura mediatica puede estimular la
movilizacién social y viceversa, pero esta relacion no siempre es sistematica.
Frente a la opinion ampliamente aceptada entre los expertos de que la
percepcion social del riesgo estda preformada por la “mala” o “excesiva”
informacién mediatica de que dispone el puablico, los consumidores no solo
constituyen audiencias activas porque seleccionan la informacion, sino porgue,
finalmente, sus actitudes vienen determinados por las imagenes construidas
socialmente sobre el mismo fendmeno y si éste ha afectado o no a sus

comportamientos cotidianos.
1.5 METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

“Los métodos cualitativos, que utilizan el lenguaje
natural, son mejores para obtener acceso al mundo de la

vida de otras personas (...)”” (Schwartz, 1984:22).

El disefio de esta investigacion presenta tres niveles de analisis diferentes: la
revision bibliografica, el trabajo de campo de base etnografica y el andlisis de otras

fuentes documentales y mediaticas.
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1.5.1 Revision bibliografica

Respecto al primer nivel, se ha hecho un analisis de la bibliografia producida
desde las ciencias sociales en torno a la percepcion de la seguridad y del riesgo
alimentaria, y el papel que juegan los medios de comunicacion en la construccion de los
"problemas sociales"” con la finalidad de construir el nucleo tedrico que ha dado paso a
la hipdtesis de trabajo. Se ha puesto énfasis en la busqueda de investigaciones
sociologicas especialmente de ambito europeo que se han planteado o se estan
planteando sobre las crisis alimentarias, y su incidencia en las percepciones sociales
alimentarias. En el momento de disefiar esta investigacion comenzaban a realizarse
estudios de este tipo en Espafia. Desde entonces la literatura ha ido creciendo, y durante
cinco afios se han ido realizando diversos estudios sobre actitudes y percepciones
sociales de la ciencia y la biotecnologia y de las crisis alimentarias dentro del V
Programa Marco de Investigacion I+D de la UE , del IV Plan Nacional de Investigacion
I+D y de los trabajos elaborados periddicamente por el Centro de Investigaciones

Sociologicas.

Se ha realizado el fichado y vaciado bibliogréafico en las bibliotecas de Murcia,
Barcelona y Madrid, en Veterinaria, en Ciencias de la Comunicacion, y en Antropologia
Social y Cultural a partir de los estudios de lengua francesa e inglesa realizados en el
ambito de la Sociologia y Antropologia de la Alimentacion, la Sociologia y
Antropologia del riesgo y la comunicacion mediatica. Los criterios tematicos se han
cefiido a estos términos: percepcion social del riesgo, seguridad e inseguridad
alimentaria, crisis alimentarias, el mal de las vacas locas/EEB, nuevos alimentos,
aspectos sociales de la alimentacion. Se han consultado un total de 275 obras, algunas
de las mas relevantes se adjuntan al final. También se han consultado los trabajos que se
encuentran en las webs de instituciones ministeriales, europeas, de agencias de
seguridad alimentaria o de centros de investigacion que han abordado este tema
(Agencia Espafiola de Seguridad Alimentaria, Agencia Europea de Seguridad

Alimentaria, Centro de Referencia de las Encefalopatias Transmisibles, Ministerio de
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Sanidad y Consumo, Centro de Edafologia y Biologia Aplicada del Segura, Centro

Superior de Investigaciones Cientificas).
1.5.2 Trabajo de campo de base etnogréfica

Este estudio se ha decidido desarrollar desde la Antropologia Social
principalmente por razones de caracter tedrico-metodologico. En primer lugar, por el
cuestionamiento que la propia investigadora ha hecho de la figura del cientifico positivo
que cree que, proveyéndose del método experimental, tiene suficiente para dar con la
verdad; con cualquier verdad, ademas. El laboratorio socio-antropoldgico es muy
distinto del experimental: menos definible, mas mutable. Aln asi, sabemos que existen
también aproximaciones positivistas dentro de las ciencias sociales. Desde un inicio, sin
embargo, hemos intentado evitarlas porque nos cuestionamos el valor que puede tener
una verdad objetiva que elimina las experiencias subjetivas y purga las percepciones y
representaciones sociales. En ultima instancia, hemos querido, no sélo explicar como
funciona el saber experto, sino comprender como se construye. Por eso nos ha parecido
imprescindible aplicar una aproximacion cualitativa al objeto de estudio que permitiera,
reconociendo que no hay una unica verdad, describir, analizar e interpretar las
“miradas” de los otros: los expertos, principalmente, también los legos y los periodistas.
Por lo demas, este ejercicio ha supuesto para la investigadora una doble reflexion sobre
el tipo de conocimiento que son capaces de generar las ciencias experimentales y las

sociales.

Este trabajo contempla, siguiendo los tipos de investigacion social sefialado por
Sierra (1999: 32-40), dos finalidades. Por un lado, se trata de una investigacion social
basica porque busca conocer la emergencia del experto alimentario en el contexto de las
sociedades industrializadas, y explicar sus practicas y discursos. Por otro, es una
investigacion aplicada porque busca también prever o predecir las actuaciones del
experto alimentario, especialmente en los momentos de crisis, e intervenir para mejorar

la sociedad y resolver sus problemas. A nuestro entender, tanto la investigacion béasica
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como la aplicada deberian estar estrechamente vinculadas, aunque algunos autores la
consideran arbitraria (Ander-Egg, 1987: 67).

Por otro lado, se trata de un estudio microsocioldgico, pues se estudia un grupo
social pequefo, el de los expertos alimentarios. No obstante, nuestra aproximacion se
ha hecho incluyendo la dimension holistica, en tanto que este microgrupo ha sido
analizado desde y en funcion de la estructura sanitaria-alimentaria en que se sustenta,
una estructura que, a su vez, depende de un contexto social mas amplio. Hemos
adoptado también una perspectiva diacrénica que puede favorecer el analisis sincrénico
—por su caracter intensivo y temporal-, y no debe hacerse sin considerar cuando y por
qué entran en juego los diferentes agentes y grupos de presion. De ahi que hayamos
creido imprescindible explicar el origen y la legitimacién social de ciertas disciplinas y

saberes, asi como de distintas instituciones.

Es un trabajo eminentemente etnografico porque describe y analiza la cultura de
una comunidad especifica, en sus aspectos mas fundamentales, los expertos
alimentarios, con el objetivo de alcanzar su comprension global (Aguirre, 1995: 3). Se
considera que el método antropol6égico relne toda una serie de técnicas de
aproximacion, aprehension y analisis de la realidad que permiten abordar un fenémeno
particular en términos cualitativos, holisticos y socioculturales, donde el investigador es,
en si mismo, el principal instrumento de observacion y participaciéon. Se entiende,
asimismo, que la metodologia basada en el trabajo etnografico es muy peculiar, pues los
principales datos los obtiene el propio investigador en su interaccion con los
informantes a través de la conversacion y de la observacion. Una parte importante de la
informacidn se ha obtenido, pues, a través de diferentes técnicas y procedimientos, entre
los cuales se encuentran la observacion participante y directa, las entrevistas semi-

estructuradas y en profundidad.
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> Ambito de estudio y unidades de observacion

Desde que se iniciara este estudio en el afio 2000 hasta su finalizacion han
transcurrido cuatro afios. Este trabajo se ha llevado a cabo en un momento especifico
coincidente con varios problemas alimentarios: la crisis de las vacas locas, la fiebre
aftosa, el aceite de orujo o la peste porcina, entre otros. No obstante, el trabajo de base
etnogréfica se ha desarrollado coincidiendo con la crisis del mal de las vacas locas y ha
tenido una duracion de nueve meses. Aunque la investigacion se ha centrado sobre todo
en la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, también se ha hecho trabajo de
campo en Madrid y Zaragoza, con el objetivo de obtener informacion interesante de
expertos pertenecientes a otras comunidades regionales espafiolas y a la Administracién
Central, como el Ministerio de Sanidad y Consumo, o la Agencia Espafiola de

Seguridad Alimentaria como organismo publico con caracter autbnomo.

Las unidades de observacion han sido las instituciones tanto regionales como
nacionales: Centro Nacional de Referencia de las Encefalopatias Espongiformes,
Consejeria de Sanidad de la Region de Murcia y Agencia Espafiola de Seguridad
Alimentaria, asi como establecimientos de venta de productos carnicos de la Region de

Murcia como carnicerias y hamburgueserias.

> Entrevistas e informacion oral

En este trabajo se ha dado mucha importancia a la informacion oral y, en este
sentido, a las entrevistas. La técnica de la entrevista es una interaccion social entre dos
personas de las que resulta una comunicacion de significados, mientras que el
entrevistado da su vision particular sobre una situacion, el entrevistador intenta recoger,
interpretar y comprenderla. El objetivo de la entrevista es acercarse a las ideas,
creencias y a los significados atribuidos a la situacion estudiada a partir de la

experiencia del informante.
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Estas resultan una herramienta metodoldgica clave en el analisis de la perspectiva
emic de los expertos alimentarios ya que los objetos que estudiamos son en realidad
sujetos que, por si mismos, producen relatos de su mundo (Hammersley y Atkinson,
1994: 121). Hemos considerado imprescindible escuchar la diversidad de
interpretaciones confrontandolas con las practicas de estos actores sociales en el
contexto alimentario. Como cualquier aproximacion cualitativa, la elaboracion de los
discursos y sus significados adquieren gran relevancia. Las entrevistas han permitido la
aproximacion al estudio del experto, llegando a romper, incluso, con el discurso
institucional para acceder a informaciones dotadas de un caracter mas coloquial y
comprometido. Al mismo tiempo, este instrumento metodoldgico ha permitido enfatizar

en las précticas expertas.

Se entiende la entrevistas cualitativas no s6lo como un accesorio desde el punto de
vista del empirismo en las ciencias sociales, sino que son esenciales en la dptica del
realismo critico, teniendo en cuenta que esta postura reconoce a las estructuras
subordinadas como complejas, y posiblemente distintas de los hechos observados y de
los discursos de los cuales emergen (Sayer y Morgan, 1985). Asi, Miles y Crush (1993)
sostienen que las exposiciones personales deben ser interpretadas como textos
interactivos ya que constituyen un producto de conexiones complejas entre el
investigador y el objeto de estudio. En el mismo sentido, se considera que el texto
interactivo se crea a partir del dialogo entre el entrevistador y el entrevistado, pero en la
tarea de ordenar y dar sentido, se entiende que el investigador construye

inevitablemente su interpretacion de la entrevista.

Las fuentes directas de informacion incluyen ademas de las entrevistas formales
aplicadas a expertos, periodistas y consumidores, otras informales que derivaron de la
observacion participante en diferentes instancias durante la crisis alimentaria del mal de
las vacas locas. Tambien fueron relevantes las aportaciones obtenidas en charlas,
congresos, asistencia a reuniones y actos, a partir del intercambio de opiniones y
valoraciones del experto alimentario en contextos distintos al propiciado durante las

entrevistas.
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Con la finalidad de facilitar el analisis de la unidad de observacion, los criterios que
se han tenido en cuenta en la eleccion de los expertos-informantes han sido en primer
lugar, su formacion de base en alguna de las disciplinas experimentales consideradas

como legitimadas para acceder a la categoria de experto alimentario.

En segundo lugar, el tipo de labor que realiza. De este modo, se categoriza el objeto

de estudio en los siguientes tipos de expertos:
¢+ Agquellos expertos que realizan su labor a un nivel pablico

% Aquellos expertos que realizan su labor a un nivel publico y ocupan un cargo

politico
¢+ Expertos que realizan su labor en un nivel privado, en la empresa alimentaria
¢+ Expertos con labor docente e investigadora
% Expertos pertenecientes a asociaciones

Durante el trabajo, se consideré la pertinencia de afadir informantes
representativos del sector docente e investigador que aportan sus interpretaciones desde
su labor enriqueciendo el estudio al ofrecer una vision que se ha considerado como
fundamental. Asimismo expertos pertenecientes a distintos asociaciones con un claro
caracter reivindicativo, como por ejemplo aquellas dedicadas a la proteccion de
animales o aquellas que se definen como “ecoldgicas”, que permiten plasmar la
situacion del también considerado experto integrado en dichas asociaciones frente al
experto que ejerce en la Administracién, en la empresa privada o en la labor docente e

investigadora.
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La entrevista en profundidad aunque es escogida como la tecnica principal para
la obtencion de datos que permiten apreciar la trayectoria del experto y sus aportaciones
al estudio, no esta exenta de dificultades. Se aplica individualmente y se estructura en
tres grandes apartados. En el primero se aborda las relaciones de poder que mantiene el
experto alimentario en la estructura sanitario-alimentaria segun su formacion. Un
segundo apartado referido a cuestiones referentes a sus percepciones y relaciones con
los legos durante las crisis alimentarias. Por dltimo, el tercer apartado concreta

preguntas acerca de la relacion mantenida con los medios de comunicacion.

Se ha de resaltar una serie de problemas encontrados durante su utilizacion que
motivaron en algunos casos, la utilizacion de otras técnicas como las entrevistas

semiestructuradas y la observacion participante.

En primer lugar, a los informantes que pertenecen a la Administracion Publica y
ocupan un cargo politico, ante la imposibilidad de llevar a cabo entrevistas en
profundidad, fueron sustituidas por otras de caracter semiestructurado. La causa
principal fue la negativa a llevar a cabo la entrevista fuera del despacho en el contexto
de la Administracién, con las consiguientes continuas interrupciones. Del mismo modo,
pasada una hora y en algunos casos menos, la impaciencia era tal que se constataba
como el personal administrativo intervenia anunciando reuniones y demas
compromisos. Ante esta situacion, se optd en las siguientes llevar a cabo las
modificaciones metodoldgicas pertinentes y en todo momento justificadas por la
necesidad de obtener informacion. La primera media hora era crucial, puesto que
después, las contestaciones se convertian en automaticas e inmersas en un discurso
institucional repetitivo. En ese momento se tuvo que utilizar algunos conocimientos
bromatoldgicos de la estancia del investigador en la Administracion, asi como alguna
conversacion referida a comparieros que todavia seguian trabajando ahi. De este modo,
se conseguian informaciones acerca de la situacion interna de la labor del experto fuera
de aquellas afirmaciones institucionalizadas que se pueden definir como de rueda de

prensa por su semejanza con esta puesta en publico.
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Las entrevistas semiestructuradas constan de cinco apartados que recopilan y
resumen las cuestiones planteadas en las entrevistas en profundidad. En el primer
bloque las cuestiones aluden a su formacion, su cargo, su opinién en cuanto al
funcionamiento de la Administracion durante la crisis alimentaria, y otras cuestiones
que permiten abordar el analisis del experto alimentario en la institucion. Un segundo
apartado definido como “situacion del experto” que facilita a través de una serie de
preguntas abiertas el examen de su posicion en la estructura sanitario-alimentaria y sus
posibles relaciones de poder. Un tercer grupo de preguntas que atienden a su formacién
concreta frente a otras formaciones que permiten el acceso a la categoria definida como
de experto alimentario. Un cuarto bloque referido a cuestiones para el anélisis de la
percepcidn experta sobre el desconocimiento del lego, y, por Gltimo, un quinto apartado
que hace referencia a sus opiniones, interpretaciones y percepciones del papel de los

medios de comunicacion durante la crisis alimentaria.

Estas entrevistas han sido realizadas al experto de la Administracion con cargo
politico comprobando que la obtencion de informacion es més satisfactoria cuanto mas
rdpida se desarrolla la entrevista. A mayor duracién, la abundancia de frases
estereotipadas y faltas de compromiso aumenta. En cambio, la rapidez y la concrecion
en las preguntas facilita que una vez terminada, el informante se relaje dando paso a un
espacio de opinién distendido donde, aprovechando la condicion experta del
investigador, se obtiene una informacion de gran valor, e incluso retomando sin que el
informante se percatara, preguntas que anteriormente no habian sido contestadas, y

consiguiendo en ese momento una informacién mas comprometida.

Igualmente se ha de destacar que metodoldgicamente otra de las dificultades que
se plantean, sobre todo en esta categoria de expertos, son los casos en que el informante
pide que deje de grabar ante cuestiones consideradas por ellos como demasiado
comprometidas. Resulta también interesante el cambio de actitud del informante una
vez que se accede a estas informaciones “reservadas”, favorecida por la condicion
también experta del investigador que van acompafiadas de un trato de “comparfierismo”

0 de “colega”.
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Y por ultimo, a pesar de la insistencia no se pudo acceder a ciertos cargos
politicos con formacion experta que resultaron inalcanzables, entre ellos la Ministra de
Sanidad y la Presidenta de la Agencia Espafiola de Seguridad Alimentaria, que
remitieron la entrevista a los que consideraban como técnicos en la materia. De este
modo, justificaron la idoneidad de que fueran realmente “sus expertos” los que
contestaran a las preguntas. No obstante el acceso a estas personas se hizo posible a
través de los Congresos, Jornadas o Seminarios a los que acudian. En estos casos se
aprovechaban estos actos para recopilar intercambios de opiniones y valoraciones del
experto, que en pocas ocasiones pasaban de ser un relato puramente “institucionalizado”

0 “de rueda de prensa”.

En los expertos pertenecientes a las deméas categorias se han llevado a cabo
entrevistas en profundidad y, en muy pocos casos se han sido sustituidas por

semiestructuradas.

Ademas de las entrevistas realizadas a expertos alimentarios se han utilizado
informantes-consumidores en un total de 50, y entrevistas a 7 periodistas, que aunque
no son objeto del estudio, ha sido considerada como necesaria su presencia para analizar
tanto la relacion del experto frente al lego, como el papel del experto alimentario en los

medios de comunicacion.

Las entrevistas a los informantes consumidores se agrupan en tres apartados. En
primer lugar, cuestiones abiertas que reflejan la valoracion general del informante sobre
la crisis de las vacas locas. Un segundo apartado destinado a determinar el papel del
experto en la misma, asi como un tercer grupo de cuestiones relacionadas con el

tratamiento que hace el experto durante la crisis en los medios de comunicacion.

Por otro lado, las entrevistas a los informantes periodistas se desarrollan también
en tres apartados: un primero que tiene por objeto la valoracion general sobre la crisis

de las vacas locas, en segundo lugar cuestiones que reflejan el papel del periodista en la
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misma, y por ultimo, las relaciones del mismo con el experto alimentario durante la

crisis de las vacas locas.

Una vez recopilada la informacidn, se ha procedido a la trascripcién literal de las
entrevistas que previamente habian sido grabadas en cintas magnetofénicas. En un
primer momento, se ordena la informacion y posteriormente, se sistematizan las
referencias mas significativas viendo las diferencias y las coincidencias de los

informantes en los temas analizados.

En el Cuadro 1.1 se expone la relacion de informantes expertos:

CUADRO 1.1
N° Formacion Categoria

Experto 1 Veterinario Labor en la Administracion
publica de la Region de Murcia
con cargo politico

Experto 2 Veterinario Labor en la Administracion
Central, ocupa cargo politico

Experto 3 Veterinario Labor como técnico en la
Administracion Regional

Experto 4 Veterinario Labor como técnico en la
Administracién Regional

Experto 5 Médico Trabaja en  docencia e

investigacion
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Experto 6 Médico Labor en la Administracion
publica de la Region de Murcia
con cargo politico

Experto 7 Quimico 'y Tecn6logo de Labor como técnico en la

Alimentos Administracién Regional

Experto 8 Farmace(tico Labor en la Administracién
Central, ocupa cargo politico

Experto 9 Veterinario Labor en la Administracién
Central, ocupa cargo politico

Experto 10 Farmacedtico Pertenece una  asociacion
ecologista

Experto 11 Biologo Pertenece una  asociacion
vegetariana

Experto 12 Bidlogo Pertenece una  asociacion
protectora de animales

Experto 13 Bidlogo Pertenece una  asociacion
ecologista

Experto 14 Farmace(tico Pertenece una asociacion
ecologista

Experto 15 Veterinario Labor en empresa privada

Experto 16 Quimico Labor en empresa privada
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Experto 17 Ingeniero Agronomo Labor en empresa privada
Experto 18 Médico Labor en empresa privada
Experto 19 Farmaceutico Labor en empresa privada
Experto 20 Diplomado en Nutricion Labor en empresa privada
Experto 21 Médico Labor docente e investigadora
Experto 22 Veterinario Labor en empresa privada
Experto 23 Veterinario y Tecn6logo de Labor en empresa privada

Alimentos
Experto 24 Veterinario Labor como técnico en la
Administracion Regional
Experto 25 Bidlogo Labor en empresa privada
Experto 26 Diplomado en nutricién Desempleado
Experto 27 Diplomado en nutricién Labor en empresa privada

En el Cuadro 1.2 y 1.3 se exponen los informantes consumidores y los

informantes periodistas respectivamente, asi como los criterios de clasificacion de los

mismos.
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CUADRO 1.2
Ne° Sexo Edad Formacion

19 Femenino 50-60 Amas de casa
13 Femenino 20-40 Estudios medios y superiores
5 Masculino 30-40 Estudios medios y superiores
7 Masculino 50-60 Sin estudios
CUADRO 1.3

No Medio de comunicacion
1 Cope Radio
2 Onda Cero Radio
1 Periodico La Verdad de Murcia
1 Tecnopress (Agencia de periodismo

cientifico)

1 Periodico El Pais
1 Profesor Universitario Periodismo
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» Observacion participante

Se ha realizado observacion participante durante la crisis de las vacas locas en
establecimientos destinados a la venta de carne, concretamente en carnicerias, y
hamburgueserias, por ser considerados los lugares idéneos por un lado, para comprobar
la actitud tanto de los consumidores como del propio trabajador y empresario, ante el
problema de las vacas locas. Y por otro lado, para examinar la eleccion en la compra de
un tipo u otro de carne, en el caso de carnicerias, o de peticidén concreta de hamburguesa

de pollo o cerdo como alternativa a la ternera, en las hamburgueserias.

Asimismo, se han compatibilizado las entrevistas con la observacion participante en
el Laboratorio Nacional de Referencia de las Encefalopatias Espongiformes en
Zaragoza, en la Agencia Espafiola de Seguridad Alimentaria en Madrid, y en la
Consejeria de Sanidad de la Region de Murcia, considerandolas todas ellas como
representativas de las instituciones nacionales y regionales responsables del problema

de las vacas locas.
» Vaciado de prensa y analisis de contenido de noticias

Al mismo tiempo, se ha desarrollado un seguimiento de la prensa escrita como
fuente de anélisis etnografico durante la crisis alimentaria de las vacas locas. El
seguimiento de la prensa escrita se realizd durante el periodo considerado como de
crisis, de octubre de 2000 a julio de 2002. Se ha de constatar que aungue en otros paises
como en el Reino Unido, el tema de la encefalopatia espongiforme bovina, era ya
conocido por la poblacion, se considera que en Espafia se tiene conocimiento del mismo

a partir de la aparicion en el 2000 de noticias al respecto.

Se seleccionaron El Pais, ABC, El Mundo, La Verdad de Murcia y La Opinion de
Murcia, como periddicos mas representativos de las distintas ideologias tanto nacionales

como regionales.
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Para el analisis de contenido de las noticias fue disefiada una base de datos que
permite tratar la noticia combinando una serie de campos: cddigo, periodico, seccion,
tipo, tema, titular, fecha, paginas, relevancia, emisor, organizacion, palabras clave,
discurso, fiebre aftosa, idea implicita. En el capitulo cinco se explica con detalle la
cuantificacion y el analisis de contenido de las noticias recogidas durante la crisis de las

vacas locas.
» Anadlisis de la legislacion: cronologia de las normas

Se ha utilizado asimismo como fuente de informacion la legislacion en materia

alimentaria referida al problema de la encefalopatia espongiforme bovina.

Se ha seleccionado en primer lugar, la legislacién en el ambito de Europa, para
posteriormente especificar las trasposiciones y las normas establecidas en Espafia en

referencia a la encefalopatia espongiforme bovina.

Tanto las directivas, decisiones, reglamentos y recomendaciones comunitarias,
como toda la legislacion recogida en el ambito nacional, sigue una cronologia de
apariciéon con el objetivo de poder observar tanto el aspecto cuantitativo como
cualitativo legislativo coincidente o no con las etapas de la crisis alimentaria de las

vacas locas.
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21 LA ALIMENTACION HUMANA: UN OBJETO DE ESTUDIO
MULTIDISCIPLINAR

2.1.1 ESTUDIOS SOCIALES VERSUS ESTUDIOS NUTRICIONALES
2.1.2 LA COMPLEJIDAD DEL SISTEMA ALIMENTARIO
2.1.3 EL EXPERTO EN EL MARCO DE LA CADENA ALIMENTARIA
2.14 “SABER ALIMENTARIO” Y “SABER NUTRICIONAL”

2.2 LA CREACION DEL EXPERTO EN ALIMENTACION
221 MODELO ALIMENTARIO HEGEMONICO

2.2.2 EL EXPERTO ALIMENTARIO Y LA FIGURA MEDICA: EL CAMINO
HACIA LA PROFESIONALIZACION

2.3 LA PROFESIONALIZACION DEL EXPERTO ALIMENTARIO
2.3.1 SU DIVERSIDAD FORMATIVA

2.3.2 AMBITOS DEL SABER Y RELACIONES DE PODER
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“Las ideas de la clase dominante son, en cada época, las
ideas dominantes’ (Marx,1967:98)

En este capitulo se analiza la creacion del experto alimentario, como figura
donde queda materializado el saber experto. Las recientes crisis alimentarias motivan el

estudio de sus origenes y su evolucion hasta nuestros dias.

Es necesario cuestionar si la posicién en la actualidad del objeto de estudio
permite definirlo especificamente como experto alimentario, o por el contrario, va a
formar parte del experto genérico entendido como aquella figura poseedora de un
conocimiento cientifico sin especializacion concreta, pero que proviene de diferentes
disciplinas experimentales. Este planteamiento deriva en un primer momento, en el
analisis comparativo de la figura del experto alimentario con el profesional médico

asumiendo, de partida, las limitaciones del mismo.

Paralelamente se hace imprescindible examinar comparativamente el Modelo
Médico Hegemonico con un supuesto Modelo Alimentario Hegemdnico mantenido,
reforzado y legitimado por el experto alimentario en el trascurso del proceso de
profesionalizacion, y del desarrollo de las relaciones de poder presentes en los distintos
ambitos del saber, que van a ir integrando el conocimiento experto dentro del contexto

alimentario.
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2.1 LA ALIMENTACION HUMANA: UN OBJETO DE ESTUDIO
MULTIDISCIPLINAR

"...pero ha pasado mucho tiempo hasta que los cientificos se han dado cuenta de
que la alimentacion es un campo privilegiado donde las ciencias de la naturaleza y la

cultura entran en contacto" (Garine, XIX Congreso SENPE?)

Desde las ciencias de la salud, la alimentacion se ha convertido en una cuestion
crucial tanto para la prevencion de enfermedades, como para la promocion de la salud.
Al respecto, es analizada desde sus aspectos nutricional, epidemioldgico, tecnolégico,
higiénico-sanitario y bromatoldgico. Cabe preguntarse desde la Antropologia, el por qué
del olvido en la definicion y tratamiento desde disciplinas exclusivamente
experimentales de los factores socioculturales de muchas enfermedades cuyas causas
combinan tanto estos factores como los nutricionales. Y, de este modo, se concibe la
tendencia nutricional actual en la alimentacion, cuya finalidad Gltima es la promocion
de la salud. En este sentido, el concepto salud en su conexion con la alimentacién
merece un analisis en si mismo, al igual que la percepcion e interpretacion del binomio

salud-alimentacion por parte del experto.

Por otro lado, cada vez méas se van ampliando las disciplinas que acceden al
estudio de la alimentacién desde una base experimental, pero no se debe de olvidar que
los factores socioculturales siempre han acompafiado a este proceso. La cultura
alimentaria en unos momentos mas que en otros, ha estado unida a la evolucion humana
(Boyd y Silk, 2001: 524-538). Es a través del aprendizaje social donde el individuo
recibe una informacién en torno a lo que debe o no comer y cémo hacerlo, todo ello
basado en una bdsqueda constante de supervivencia. De este modo, ya desde los
primeros hominidos que consiguen su fuente de proteinas a partir de la carne de presas

abandonadas o robadas, se tienen los primeros indicios de sociabilidad que aumentan

! SENPE, Murcia, 14-16 Mayo 2003: Sociedad Espafiola de Nutricion Parenteral y Enteral. Igor de Garine fue
invitado en calidad de Director-Emérito de Investigacion del Centre National de la Recherche Scientifique (CNRS),
Paris, Francia.
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conforme lo hace la complejidad cerebral. La alta sociabilidad del grupo permite la
Ilamada inteligencia social asociada al gregarismo que favorece la organizacién de la
caza ya presente en el grupo del homo erectus, suponiendo a su vez, un enorme avance
en la evolucién humana al permitir las consiguientes mejoras nutricionales. EI aumento
del consumo de carne favorece el desarrollo del neurocortex gracias al aporte de
proteinas y aminoacidos esenciales, cuya consecuencia mas importante es la ampliacién
de é&reas cerebrales. Al mismo tiempo, va a existir una mayor conciencia de la
repercusion de la actividad de cada uno de los integrantes del grupo sobre los demas. La
teoria de la comensabilidad desarrollada por Isaac (1978: 52) es un ejemplo de la
importancia del aspecto sociocultural de la alimentacion. En ésta se comprueba cémo el
hombre es el Unico animal que acarrea la comida una vez conseguida y espera a

consumirla en el campamento base compartiéndola con los demas miembros del grupo.

Sin duda, también la capacidad de comunicacion a traves del lenguaje
transforma una alimentacion individual en colectiva (Boyd y Silo, 2001:428-430). A la
vez que van surgiendo mejoras tecnoldgicas que permiten una mayor elaboracion
culinaria, los progresos nutricionales se traducen en la aparicion de zonas cerebrales
especificas como el Area de Broca, responsable del lenguaje y acompafiada
seguramente, con transformaciones en los tractos vocales que permiten finalmente la

articulacién del lenguaje.

El estudio de la evolucién alimentaria, se convierte asi en un espacio al que
acceden numerosas disciplinas analizando el proceso a partir de perspectivas que
marcan mayor énfasis en unos aspectos u otros. De este modo, se considera que la
alimentacion es un campo privilegiado donde las ciencias de la naturaleza y la cultura
entran en contacto. La dimension interdisciplinaria de la alimentacion queda patente en
el trabajo de sintesis hecho por Fischler y Garine (1987: 65-87) donde recorren las
distintas tendencias de la investigacion europea. La enorme trascendencia de los temas
de alimentacion en la actualidad, demanda la interconexion de ciencias humanas y
ciencias naturales para poder entender, por ejemplo, cuestiones tan importantes como la

modificacion de practicas alimentarias.

45



Capitulo 2

ANTORIO

» Interdisciplinariedad/multidisciplinariedad

“Quizas las ciencias biomédicas y las sociales han caminado por senderos
paralelos, sin apenas establecer puntos de encuentro. Hoy empieza a reconocerse en

nuestro pais la necesidad de entendimiento mutuo™ (Gracia, 1997).

Es importante  distinguir  términos como interdisciplinariedad y
multidisciplinariedad para, de este modo, analizar las categorias conceptuales del

trabajo interdisciplinario y multidisciplinario.

Mientras que la multidisciplinariedad hace referencia a las distintas disciplinas,
al desarrollo y especializacion del conocimiento, la interdisciplinariedad se aplica a la
interseccion de los saberes. Esta investigacion se ha planteado desde la necesidad de
tener presentes ambas formas de entender y abordar una problematica o un fendmeno
determinado. Al respecto, Menéndez Osorio (1998) afirma que ambos términos forman

parte de una profundizacion indispensable de los conocimientos.

Por otro lado, Morin (1983: 206-208) reafirma que la interdisciplinariedad no
puede ser entendida como una suma de saberes en cadena. Y, en el mismo sentido,
GOmez Pin (1994:11) entiende el saber interdisciplinar no como acumulacién, (...) de
los distintos saberes especializados, (...), en el punto de interseccién de cada saber con
los demas reside la matriz de cada uno de esos caminos. En todo trabajo
interdisciplinario es necesario el constante debate o intercambio (Gusdorf, 1983: 49)
entre los distintos campos, por lo que el estudio alimentario requiere de este dialogo
reflejo de la propia complejidad de los procesos ligados a la alimentacion. En la misma
linea, Prigogine y Glandsforpp (1971) analizan las dificultades que entrafia este proceso,
y a la vez, apuntan la posibilidad de que aplicando la interdisciplinariedad en la

investigacion, se evitan los reduccionismos que constrifien todo campo cientifico.
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El anélisis alimentario que se plantea en este trabajo parte del supuesto de que
tanto multidisciplinariedad como interdisciplinariedad van de la mano a la hora de
comprender los fendmenos que rodean al proceso alimentario. Asi, mientras que la
realidad alimentaria es abordada a partir de varias disciplinas, atendemos a las bases de
la interdisciplinariedad, tal y como los analiza Smirnov (1982) partiendo de
fundamentos sociales ontoldgicos y epistemoldgicos. Estos permiten una ligazén cada
vez mayor entre los procesos de produccién alimentaria, consumo, economia y politica
con los fenémenos bioldgicos, psicoldgicos, culturales y sociales. Naturaleza y cultura
se abordan para hacer confluir ciencias sociales y naturales respecto a temas de interés
comun. De este modo, cualquier descubrimiento cientifico también alcanza la actividad
social (Ander-Egge, 1988), y en esa relacién naturaleza-cultura, Milton (1996)
establece sus investigaciones. Esta antrop6loga se aproxima a cuestiones
medioambientales, por un lado, intentando describir la perspectiva especifica de la
Antropologia sobre las relaciones entre los seres humanos y su entorno, en su conexién
con el discurso ambiental contemporaneo, y, por otro lado, advirtiendo la importancia
de la diversidad cultural que permite afirmar la existencia de varias ecologias humanas,
cada una de las cuales, incluyendo la occidental, ha sido generada por una experiencia

distinta del mundo.

Los planteamientos multi e interdisciplinarios traspasan la limitacion de areas de
conocimiento. El aumento de la capacidad de entendimiento del hombre frente a una
realidad cada vez mas amplia ha supuesto desde el inicio del saber humano hasta
nuestros dias, la transformacion del conocimiento empirico y la construccion de las
ciencias hacia la superespecializacion. Para la comprensiéon de la alimentacidn en su
forma mas global y holistica, es necesario reivindicar la integridad del conocimiento a

partir de la investigacion multi e interdisciplinaria.

Para comprender el acto alimentario es necesario comprender el hecho integrado
en el contexto en el que se produce y como bien afirma Garine (2002:9), la alimentacién

concierne a los ambitos de la biologia, la cultura y la psicologia. En el mismo sentido,

47



Capitulo 2

AN ANTORIO

es a la Antropologia de la Alimentacion a la que le corresponde la aproximacion

holistica de estos diferentes ambitos (Gracia, 2002:18).

Se entiende por otra parte, que los analisis desde la Antropologia de la
Alimentacion aportan claves imprescindibles para resolver situaciones o controversias
que provienen de las limitaciones propias de perspectivas unidireccionales. Desde esta
disciplina se plantea el proceso de incorporacion de alimentos como todo un constructo
biosociocultural donde se aunan diversas ciencias, un espacio comin desde donde se
establecen distintos discursos mostrando asi la capacidad tan fascinante del ser humano
para aproximarse a una misma realidad desde distintos puntos de vista, sin perder la
vision global. Asimismo, desde la Antropologia se analizan las practicas y
representaciones en torno a la alimentacion de los distintos grupos humanos desde una
perpectiva comparativa y holistica. No olvida los factores de carécter bioldgico, y a la
vez, centra su atencion en otros como las influencias econdmicas, socioculturales,

psicoldgicas o filosoficas.
2.1.1 ESTUDIOS SOCIALES VERSUS ESTUDIOS NUTRICIONALES

La Nutricion se desarrolla como una ciencia puramente bioldgica basada en
enfoques desde la Fisiologia o la Bioquimica, mientras que el estudio de la alimentacion
se convierte en objeto de atencion para una variedad considerable de investigadores
abarcando también disciplinas pertenecientes a las ciencias sociales. Aparecen incluso
subdisciplinas que participan de planteamientos mixtos, como es el caso de la
denominada Antropologia Nutricional que, tal y como apunta Pelto (1987: 45-64),
recorre diversas disciplinas afines, agrupadas en tres principales campos de
investigacion. Una primera linea investigadora, que comprende la Antropologia de la
Alimentacion y estudios sobre las costumbres alimentarias incluyendo, a su vez, a los
estudios culturales, la Etnologia, el Folklore, la Literatura, la Linguistica, y la Historia.
En segundo lugar, los estudios sobre sistemas alimentarios y politicas alimentarias en

los que intervienen disciplinas como la Agronomia, Economia, Ecologia, Ciencias de la
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Nutricion, Antropologia y Sociologia. Y por ultimo, los estudios bioculturales que
engloban a la Arqueologia, Epidemiologia, Medicina, Ciencias de la Nutricion,

Antropologia Fisica, Psicologia y Salud Publica.

En los afios cuarenta, eran muchas las descripciones etnograficas que se
realizaron sobre la alimentacion considerandola como un componente importante de la
cultura y del estilo de vida. Un ejemplo se encuentra en el trabajo de Franz Boas que
recopila recetas de los kwakiutl, o la investigacion sobre la cultura alimentaria de los
bemba de Audrey Richards®. También Margaret Mead trabajé en esta época en el
Comité sobre Habitos Alimenticios en EEUU, aproximandose a la dinamica de los usos

alimentarios en ciertas comunidades étnicas norteamericanas.

Pero, por otro lado, y siguiendo las reflexiones de Pelto, ha sido la propia
incapacidad de los antrop6logos para ver més alla del nivel local y comunitario lo que
ha producido analisis incompletos, por lo que considera que es la integracion y el apoyo
en otras disciplinas las que permitiran conciliar el micro con el macroanalisis. En la
misma linea, Khare (1987: 16-29) concibe la investigacion en alimentacién y nutricion
partiendo de tres tesis. En primer lugar, es partidaria de que los debates
interdisciplinarios se analicen en contextos donde puedan ser aplicados, para saber hasta
donde una disciplina puede llevarse a cabo. En segundo lugar, los temas mas
importantes de una disciplina influyen en las perspectivas y estrategias utilizadas para
estudiar los aspectos politicos y los problemas practicos. Y, por Gltimo, a pesar de las
especialidades existentes y de su inercia, no se debe escatimar ningin esfuerzo en
proponer iniciativas nuevas y audaces para operar mejor con los elementos de

comunicacion disponibles.

Teniendo esto en cuenta, este estudio se plantea desde la Antropologia como

disciplina social que analiza los aspectos de la alimentacion y la nutricion como

2 Destacamos dos obras de esta autora referidas a temas de alimentacién y nutricion: Richards, A. (1932): Hunger
and Work in Savage Tribe, Londres, G. Routledge & Sons y Richards, A. (1939): Land, Labour and Diet in Northern
Rhodesia, Londres, Oxford University Press.
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fendmenos bioculturales complejos. A partir de este examen se analiza el objeto de
estudio, el saber experto reflejado en la figura del experto alimentario en una situacién
concreta de crisis alimentaria, para después extrapolarlo al contexto alimentario general.
El experto alimentario se iré situando en la medida en que se examine quien es, cOmo y
por que se han convertido en expertos cientificos aquellos profesionales asociados solo

a las ramas del conocimiento bioldgico y sanitario.

La Antropologia analiza los procesos alimentarios como situaciones polivalentes
interesandose en las construcciones colectivas y las evaluaciones subjetivas del hecho
alimentario. Se ha descartado, por tanto, aquellos estudios exclusivamente de caracter
sanitario y nutricional, centrdndonos en las consideraciones socioculturales de
determinados comportamientos alimentarios, y, por otro lado, en como desde la
percepcion experta estos aspectos socioculturales se olvidan para concentrarse sélo en el
ambito cientifico-sanitario. Esto se ha concretado a lo largo de toda la investigacion en
el analisis de una supuesta hegemonia del aspecto cientifico-sanitario, del poder
institucionalizado que mantiene el experto, asi como de su relacion con los que

considera “legos” y su intervencién en los medios de comunicacion.

Diversos estudios sociales examinan la consideracion de que determinados
hechos alimentarios se conviertan en problematicos (Gracia, 2002). Este aspecto resulta
esencial en este trabajo ya que se aplica en la situacion concreta de crisis alimentaria.
Desde la Antropologia se analizan los momentos en que se pone en entredicho la
seguridad alimentaria, concretamente en la situacién definida como la crisis de las
vacas locas donde las estimaciones de caracter subjetivo marcan las evaluaciones de los

distintos agentes sociales que intervienen en este proceso.

Por otro lado, se tiene en cuenta que el analisis desde la Antropologia permite
debatir cdmo desde las ciencias de la salud los comportamientos alimentarios se
plantean como un asunto maleable a voluntad, un engineering nutricional, algo que por

ley solo se aplica y ya esta. Fischler y Garine (1987) cuestionan la omision de la funcion
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social de la alimentacién por parte de las disciplinas de la salud. De este modo, las
practicas alimentarias son poseedoras de una finalidad que las dota de sentido, juegan
un rol esencial en la identidad cultural de cualquier grupo social. Partiendo de este
supuesto, hemos analizado en los siguientes capitulos codmo el experto asume su rol. Un
papel que se ha relacionado directamente con la posesion del saber alimentario en su

relacion con los demas miembros de la estructura social.

Los estudios de caracter social y nutricional muestran la confusion entre el saber
nutricional y el comportamiento alimentario. Desde las ciencias de la salud se entiende
la modificacion de uno como causa directa del otro, es decir, en la medida que la
poblacion aprende las ensefianzas nutricionales impartidas por el experto, se modifica su
comportamiento alimentario acorde con las recomendaciones dadas desde el saber
nutricional. Los resultados que desde las ciencias de la nutricién son valorados, por
ejemplo, como “no saludables” y consecuencia del “no cumplimiento” de la poblacion,
nos permiten aproximarnos al estudio del experto y sus esquemas de percepcion. El
experto concibe como fracasos aquellos resultados que no coinciden con los esperados y
que son fruto de intervenciones, cuyo objetivo final es la modificacion y el control de
ciertas conductas alimentarias. Por el contrario, la Antropologia analiza la naturaleza y
el origen de los comportamientos alimentarios, asi como las creencias y las practicas
alimentarias enraizadas en el ambito sociocultural que explican parte de los

comportamientos que los expertos califican como fracasos.

El andlisis del experto alimentario parte de la realidad construida sobre el
soporte biosociocultural al que aluden Fischler y Garine (1987). Traspasa los limites de
la realidad biomédica, y ademas de ser un profesional en el &mbito de la alimentacion
perteneciente a diferentes disciplinas experimentales, se convierte en una figura cuyos
esquemas perceptivos nos permiten analizar la institucién que legitima sus précticas y
discursos. Mientras que el experto a partir de parametros biomedicos interpreta distintas
actitudes alimentarias de la poblacién que provienen de lo social, este analisis cuestiona,

por un lado, los mecanismos de control institucionales que son legitimados a través de
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la labor experta, y por otro, la eficacia en el mantenimiento del rol experto a partir de las

relaciones de poder que establece con otros agentes sociales.

Si se toma como ejemplo la percepcion experta de los distintos trastornos del
comportamiento alimentario, mientras que desde los estudios sociales la anorexia y la
bulimia nerviosa son analizados como trastornos culturales, las ciencias biomédicas se
empefian en establecer las causas de origen bioldgico y genético, poniendo su atencién
en baremos de tallaje o peso, asi como de raciones recomendadas. No se tiene en cuenta
que definir sobrepeso, obesidad tipo I, Il 0 morbida, y en definitiva, categorizar, no es
mas que ocultar un dilema coloreado por la subjetividad y delimitado, en buena medida,

por la cultura.

Al igual que el experto alimentario interviene en el tratamiento de los trastornos
alimentarios, también realiza su labor en temas relacionados con la seguridad
alimentaria. Establece baremos, limites bioquimicos y microbiolégicos en un intento de
romper con la subjetividad presente en la percepcion de la seguridad alimentaria, al

igual que en los trastornos alimentarios que tanta atencion suscitan actualmente.

Dejando a un lado la pertinencia o no de analisis bromatol6gicos, bioquimicos o
nutricionales, desde los estudios sociales son ya muchas las investigaciones centradas,
entre otros temas, en las relaciones alimentacion-cultura-nutricion, seguridad
alimentaria o percepcion social de las aplicaciones biotecnoldgicas en los productos
modificados genéticamente. Estas investigaciones han sido llevadas a cabo por equipos
de trabajo que cuentan con especialistas procedentes de disciplinas y é&reas de
conocimiento diversas, en las que se incluyen antropologos. Es evidente la necesidad de
combinar estudios sociales y nutricionales, y partiendo de la necesidad de tener una
perspectiva global del fendmeno alimentario, aqui analizamos al experto alimentario al

mismo tiempo que abogamos por la interdisciplinariedad en los estudios alimentarios.

52



¢Creacion o (re)creacion del experto?

Cualquier estudio de alimentacion, su analisis en la historia de la humanidad, en
un grupo cultural concreto, en una familia aislada, inclusive en una sociedad de masas
de individualidades, nos remite a una de las partes mas creativas e inconscientes de la
accion humana que se consolida inexorablemente desde la interdisciplinariedad (Gaona
y Navas, 2003: 11). La posibilidad de crear a partir de la comida y de las préacticas
alimentarias una identidad, individual y colectiva, hace que se plantee la famosa frase
del fil6sofo aleman Dudwig Feuerbach, de que somos lo que comemos. Es a partir de las
ya famosas palabras de Brillat-Savarin (1885:3): dime lo que comes y te diré lo que
eres, cuando se toma conciencia de nuestra relacion con la comida, unos alimentos que
son ordenados y categorizados segun el mundo cultural del que somos participes, y que
representan el lazo fundamental entre el hombre y el mundo, entre individuo y sociedad.
La construccion del sujeto comiente forma parte de la complejidad alimentaria. Se
establecen cuestiones que proceden de distintos planteamientos en los que intervienen
numerosas disciplinas. En este estudio se ha tenido en cuenta, que desde una perspectiva
experta se olvida que conforme la poblacién consume alimentos, cada plato acompafia
un conjunto de creencias, concepciones, y valores. Junto a éstos, confluyen factores
econdémicos y politicos que, unidos a la fuerza de los medios de comunicacion, dibujan

un panorama idéneo para el estudio social.

Por otro lado, desde la Antropologia se analiza como la demanda social va
imponiendo, ayudada por componentes politicos y econémicos, la direccionalidad de
los conocimientos en torno a la alimentacion. Esto resulta importante en esta
investigacion, porque se partira de que los resultados de las distintas investigaciones
nutricionales y sociales estan acordes con la demanda social del momento y son
coincidentes con las formulaciones que realiza el investigador. Estas seran admitidas en
virtud del consenso social que las respalda, de las instituciones que las legitiman y de
las implicaciones econdmicas y politicas. Se considera que toda ciencia es una actividad
social porque la produccién cientifica es una empresa humana (Sokoal y Bricmont,
1997:306) vy, en este sentido, la actualidad de los estudios nutricionales y alimentarios

estan marcados por la insistente relacion entre las investigaciones y su respaldo social.
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Por otra parte, la complejidad inherente a la alimentacion se muestra claramente
al investigador social como una de las maneras mas provechosas del ejercicio de su
labor, analizando aquellos mensajes biomédicos apoyados por el poder politico y
econdmico. En ocasiones, estas informaciones que provienen de las ciencias de la salud
entran en contradiccion con el analisis sociocultural, soportando la pesada carga de
requerimientos nutricionales, formulas quimicas y microbioldgicas, que se presentan de
manera rapida y resolutiva frente a los estudios sociales dilatados en el tiempo, y cuyos
resultados no permiten realizar recomendaciones categéricamente cerradas y explicitas.
Por contra, ciertos aspectos culturales alimentarios no han podido ser aclarados desde
las ciencias de la salud, debido a las limitaciones que plantea este esquema meramente

experimental.

Se pretende en este trabajo realizar una aproximacion a la complejidad de la
realidad alimentaria estudiando al experto como miembro integrador de concepciones
qgue no alcanzan a solucionar ciertos aspectos alimentarios que van mas alla del
conocimiento nutricional y cientifico. Tomando como ejemplo la situacion denominada
como crisis de las vacas locas, se advierte esta contradiccion. Mientras que desde la
perspectiva experta el problema no puede considerarse extremo, las reacciones en el
consumidor son tales, que van a ocasionar desequilibrios importantes tanto a nivel
econdémico como politico. Esto muestra un panorama que lejos de cuantificarse con

parametros biomédicos, se complejiza y hace necesaria una explicacion sociocultural.

Al respecto, uno de los aspectos mas complicados para el experto alimentario es
la comprension de problemas que provienen del contexto sociocultural. Las grandes
repercusiones de cualquier crisis alimentaria, son una muestra de la complejidad del
hecho alimentario. Resulta dificil bajo una perspectiva experta entender la cuestion de
que “pensamos” lo que comemos, Yy la correspondencia entre la incorporacion del
alimento y la fundamentacion de la identidad comiente. Siguiendo con la crisis de las
vacas locas, el consumidor de carne de ternera se enfrenta a un rechazo de tipo
cognoscitivo derivado de esta relacion: si no sabemos lo que comemos, nos es dificil

saber no solo qué llegaremos a ser, sino también qué somos (Fischler,1995:70). Desde
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una perspectiva experta, cualquier rechazo resulta justificado en la medida en que los
parametros sensoriales, bioquimicos o bromatologicos superan lo considerado. De este
modo, se hace necesario que los estudios nutricionales tengan en cuenta la complejidad

del sistema alimentario.
2.1.2 LA COMPLEJIDAD DEL SISTEMA ALIMENTARIO

Definimos el sistema culinario como el conjunto de elementos constituidos por
los ingredientes y las técnicas utilizadas en la preparacion de los alimentos, asi como
por las combinaciones y las relaciones que se dan entre estos elementos y las normas
que gobiernan la eleccion, transformacion y consumo de alimentos. A dicho conjunto de
ingredientes y técnicas le son asociadas representaciones, creencias y practicas,
constituyendo y reflejando de este modo, parte de la cultura (Fischler 1995). Analizar el
sistema alimentario, por otro lado, conlleva aproximarnos al proceso de recoleccion,
produccion, elaboracion y comercializacion alimentaria. Dicho proceso es denominado
en las sociedades industrializadas como cadena alimentaria (Godoy, 1982, Polaine,
2002).

Para el anélisis de la cadena alimentaria, se plantea una breve aproximacion a los
aspectos sanitarios de la misma. En la actualidad, términos como cadena alimentaria e
inocuidad van unidos® en el marco de la salud plblica. La alusién a los riesgos
relacionados con el consumo de alimentos, hace referencia a la probabilidad de que la
incorporacion de algin alimento provoque resultados perjudiciales para la salud.
Asociado al término riesgo, esta el de peligro referido a aquellos agentes que pueden
producir efectos dafiinos a la salud. Los clasificamos en bidticos que incluyen todos
aquellos microorganismos causantes de toxiinfecciones alimentarias, ya sean bacterias,

micotoxinas o virus, toxinas animales e infestaciones parasitarias, asi como plantas

% El 2 de diciembre de 1999 es presentado un Informe de la directora general del Consejo Ejecutivo de la OMS, con el
titulo de “Inocuidad de los alimentos”.
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venenosas. Y otros riesgos, los abidticos representados por intoxicaciones alimentarias

derivadas de la contaminacion de tipo quimico o fisico.*

La responsabilidad de la inocuidad alimentaria corresponde a toda la cadena,
desde el productor al consumidor, de ahi, el principio que se plantea desde la UE: “de la
granja al consumidor: un planteamiento global e integral de la seguridad alimentaria”.
Con ¢l se pretende conseguir la calidad higiénico-sanitaria en toda la cadena
alimentaria, y el requisito indispensable es la elaboracion de programas de inspeccion y
auditorias basadas en el trabajo de un equipo multidisciplinar cientifico, técnico y
juridico (Losada, 2001:106).

Con estas medidas, bajo una perspectiva higiénico-sanitaria, la proteccion de la
cadena alimentaria esta asegurada desde su origen hasta el consumidor. Para ello, los
procesos encaminados a la calidad y seguridad alimentaria se han ido sustentando, por
un lado en una legislacién alimentaria®, y, por otro, en decisiones politicas sélidas
recogidas en el Libro Blanco de la Seguridad Alimentaria. Este texto es una refundicion
general de la legislacién comunitaria bajo un supuesto puramente higiénico-sanitario,
que permite la participacion de todas las partes interesadas, el publico en general, las
organizaciones no gubernamentales, las asociaciones profesionales, los empresarios y

las organizaciones del comercio internacional.

Paralelamente, se ha creado la Autoridad Europea de Seguridad Alimentaria que
refuerza el sistema actual de soporte cientifico y técnico. Entre sus funciones destacan la
de proporcionar dictdmenes cientificos independientes, crear una red con vistas a la
cooperacion de los Estados miembros y también es la encargada de evaluar los riesgos
existentes en la cadena alimentaria ademas de informar al publico de los riesgos reales y

emergentes.

* para més informacion sobre higiene de los alimentos consultar Forsythe, S.J. y Hayes, P.R. (2002): Higiene de los
alimentos, microbiologia y HACCP, Zaragoza, Acribia.

® Reglamento (CE) n°178/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 28 de enero de 2002, por el que se
establecen los principios y los requisitos generales de la legislacion alimentaria, se crea la Autoridad Europea de
Seguridad Alimentaria y se fijan los procedimientos relativos a la seguridad alimentaria (Diario Ofiacial L 31 de
1/2/2002).
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En el control alimentario interviene por una parte, el sistema de alerta rapida o
SAR, vy, por otra, la trazabilidad basado en un proceso de seguimiento del alimento en
cualquier etapa en que se encuentre. Por ultimo, el Analisis de Peligros y Puntos de
Control Criticos o Hazard Analysis Critical Control Point (HACCP) es una muestra de
gestion de la calidad alimentaria total, contribuyendo asimismo al proceso de control
alimentario. Este sistema se constituye a partir de siete principios. El primero es el
establecimiento del andlisis de peligros. El segundo principio se basa en la
identificacion de los puntos de control criticos o puntos del proceso donde puede
eliminarse un peligro. El tercero lo constituye el establecimiento de los limites criticos
que distinguird un producto seguro del que no lo es. El cuarto principio se basa en
determinacion de las necesidades de control de los puntos de control criticos. Un quinto
principio constituido por el establecimiento de las medidas correctoras ante cualquier
desviacion del limite critico. El sexto se basa en la conservacion de los registros e
informes que apoyen al sistema HACCP y, por ultimo, un séptimo principio constituido
por el establecimiento de procedimientos que verifiqguen que el sistema HACCP

funciona correctamente.

La influencia econdmica, politica, y sanitaria obliga a la cadena alimentaria a
conseguir unos alimentos seguros para la poblacion. Al respecto, se debe puntualizar
que la calificacion de “alimento seguro” es una percepcion experta que se analiza
durante toda la investigacién alcanzando aquellos aspectos que escapan de los
puramente cientifico-sanitarios. Los recientes procesos de crisis alimentarias hacen
pertinente que se plantee el analisis de las creencias y practicas del experto en estas
situaciones. Partimos de que las respuestas de las ciencias biomédicas son incapaces de
comprender los mecanismos socioculturales que determinan los cambios en los

comportamientos alimentarios en momentos calificados como de crisis.

En el mismo sentido, la percepcion que el experto tiene de términos como
“salubridad” o “inocuidad” que van calificando a los elementos de la cadena alimentaria
son soélo el principio de un analisis en profundidad del que se dara cuenta a lo largo de
la investigacion. El enfoque holistico de la inocuidad de los alimentos a lo largo de esta
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cadena alimentaria, junto con la percepcion que sobre estos conceptos tiene el experto
alimentario, supone la apertura de una nueva linea de investigacion con respecto a

actuaciones anteriores tanto en materia sanitaria como social.

Desde la Antropologia se analiza el hecho alimentario como hecho social total.
Del mismo modo, y tal como Marcel Mauss (1971) lo plantea, el sistema alimentario es
un reflejo del sistema social total al recibir la influencia de toda y cada una de las areas
de la cultura. Al igual que en el hecho social total se integran aspectos discontinuos de
la sociedad como son el econdémico, politico, familiar, religioso o juridico, en el hecho
alimentario se produce este mismo proceso. En la misma linea, es interesante el trabajo
de Fournier (1995) que reflexiona sobre la teoria antropoldgica de Mauss, permitiéndose
a partir de ésta, dar una nueva vision de la teoria de la cohesion social de Durkheim vy, al
tiempo que reflexiona sobre las ideas de Mauss, afirma que éstas permiten llegar a la

conclusion de que etnografia y politica van unidas.

Los trabajos que desde la Antropologia se realizan interpretando holistica y
comparativamente la construccion social de ciertos conocimientos y aproximaciones
cientificas dan una idea de lo complejo que resulta analizar al experto alimentario
inmerso en este sistema. La dificultad de aislar esta figura de factores econdémicos,
politicos e incluso tecnoldgicos, que escapan del mero analisis del comportamiento del
experto alimentario, motiva que se tengan en cuenta estudios alimentarios anteriores
realizados desde esta disciplina social. De esta manera, se establece un recorrido teérico
que comienza con analisis de rituales en el consumo de alimentos, continda con el
estudio del caracter funcional y estructural de la alimentacion, hasta llegar al estudio de
problemas como trastornos del comportamiento alimentario, biotecnologia y seguridad

alimentaria.

La complejidad del sistema alimentario determina la necesidad de centrar el
estudio del experto alimentario. Para ello, se sitia el analisis en el vinculo entre

alimentacion, salud y cultura presente en el sistema alimentario. Esta conexién implica
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al experto en muchas labores como el estudio del estado nutricional de la poblacién, la
cuantificacion de la dieta, los trastornos de la conducta alimentaria o la presencia de
nuevos alimentos. Pero, por otra parte, el experto alimentario encuentra gran dificultad
en adaptar los conocimientos cientificos que proceden de su percepcion e interiorizacion
del binomio alimentacion y salud con aspectos que provienen del contexto cultural en el

que esta inmersa la poblacion.

Este campo supone para el investigador social una oportunidad de llevar a la
practica su aproximacion a la naturaleza compleja y contradictoria de la esencia del
experto alimentario. De este modo, mientras que el experto alimentario estudia aspectos
nutricionales de la poblacién relacionados con conceptos como el de salud, desde la
Antropologia de la Alimentacion se analizan los esquemas cognitivos de este experto
respecto de esos conceptos, interpretando tanto sus practicas como sus discursos en el
sistema alimentario. Al mismo tiempo, el investigador social es capaz de explicar los

resultados de la relacion del experto con el fendmeno alimentario y la cultura.

Por otra parte, y quiz&d motivado por la complejidad del sistema alimentario que
permite el andlisis de multitud de facetas alimentarias, resulta interesante advertir que el
panorama alimentario actual va modificando la direccionalidad de los estudios
antropoldgicos. Si se toma como ejemplo la situacion de la industria alimentaria y los
avances biotecnoldgicos, se advierte que la industria agroalimentaria promueve
constantes innovaciones tecnoldgicas, siendo habituales por ejemplo, los controles en la
actividad de determinadas enzimas de forma especifica para favorecer procesos que
intervienen en la elaboracion y conservacion de alimentos o, incluso, en la generacion
de nuevos alimentos en base a unos requerimientos, que son percibidos y justificados
por el experto como una demanda de la sociedad. EI amplio campo de aplicacién de las
enzimas en el procesamiento de alimentos las convierte en una de las piezas clave de la
industria alimentaria, tanto por su potencialidad en generacion de nuevos productos,
como por su introduccién en &mbitos impensables en el campo de la tecnologia de los
alimentos. Ejemplos de fabricacion de alimentos mediante el uso de enzimas los

tenemos en la elaboracion del pan, de pasta, de productos lacteos, del vino; en el
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procesado de frutas y verduras; en la elaboracion del té, café o cacao; de aceites y
grasas; en la produccion de flavores; y en el pescado procesado entre otros. Las enzimas
estan ligadas practicamente a cada uno de los alimentos que se consumen diariamente
(Nufez, 2003: 171-203).

Si se analiza esta situacion alimentaria, el biotecndlogo habla del supuesto
beneficio tanto tecnologico como nutricional de estos productos. Por su parte, el
antropologo analiza las consecuencias en las elecciones alimentarias del consumidor y
las repercusiones de estas innovaciones tecnoldgicas en el acto alimentario. En la misma
linea, estudia las estrategias reactivas del consumidor que reidentifican el alimento y

que dan lugar a un posible debate social.

Siguiendo con el andlisis de las variaciones en la direccionalidad de los estudios
antropologicos segun la actualidad alimentaria del momento, se plantea otra situacion
que bien nos puede servir de ejemplo. El analisis de los alimentos modificados
genéticamente es una muestra de como las ciencias sociales aprovechan un tema
alimentario de gran actualidad para promover el debate social. Desde la Antropologia se
afronta la disociacion entre la dindmica de la ciencia y el imaginario social del término
transgénico. Se analiza como la tradicion cientifico-técnica de denominar a estos
alimentos como “transgénicos”, ha dejado paso a otra acepcién, la de “modificacion
genética”. Los cientificos acufiaron la denominacion de alimentos transgénicos
atendiendo al concepto de transgénesis o transferencia de genes. En el imaginario, este
término se percibe como una posible “transgresion de las leyes de la naturaleza”, de ahi

la terminologia ahora aceptada de alimentos modificados genéticamente.

Asimismo, mientras que en Europa se toman una serie de medidas como el
etiguetado de los OMGs, que supuestamente satisface las demandas de los
consumidores y restauran cualquier confianza perdida, las ciencias sociales plantean el

seguimiento del analisis de la situacion.
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Del mismo modo, la sucesion de una serie de crisis como la de las vacas locas,
aceite de orujo o dioxinas, ha permitido a la Antropologia profundizar en el estudio de
la pérdida de confianza de la poblacion respecto a la comida que se ofrece en el
mercado. Esta se plantea como resultado del conjunto de actos discursivos vehiculados
por los medios de comunicacion, en los que intervienen diferentes actores como

expertos, politicos, empresarios, asociaciones, sindicatos o consumidores.

Los ejemplos expuestos hasta ahora dan una ligera idea del enfoque de los
estudios sociales referidos a la alimentacion. Se entiende que, hoy mas que nunca, la
actualidad de la situacion alimentaria se presta a centrar los analisis, por un lado, en los
alimentos cargados de atributos culturales y su consumo, y por otro, en los grupos
sociales como en nuestro caso el de expertos, que participan y se organizan en el
sistema alimentario. Ademas, el estudio de las repercusiones que los avances en la
industria alimentaria tienen sobre la poblacion, las recientes crisis alimentarias y sus
efectos, han abierto un tema de investigacion importante, la seguridad alimentaria. Al
respecto, cabe destacar la modificacion cualitativa del concepto. Si antes la
preocupacion basica era el acceso a los alimentos, cuantitativamente hablando, ahora se
plantea la inocuidad de éstos como una de las inquietudes principales. La mejora del
trasporte, asi como la ruptura de la estacionalidad alimentaria, son también otros
factores que favorecen una mayor accesibilidad fisica y territorial a alimentos en todas
las épocas del afio. El acceso a los productos alimentarios se relaciona asimismo con las
relaciones entre los miembros del sistema alimentario, entre ellos, el experto. En este
sentido, la Antropologia examina la correspondencia entre la alimentacion y la posicién
o0 estatus social de cada uno de ellos (Goody, 1995). Estudios sociales han enfatizado
precisamente en el componente de clase social que se relaciona con el consumo
alimentario junto con variables como sexo o edad (Warde, 1997). De este modo, se
entiende que el analisis de la figura experta resulta esencial tanto en situaciones de crisis
alimentarias, como en cualquier momento alimentario para determinar como se refuerza
o se delimita en funcién de los intereses econdmicos, politicos, tecnoldgicos e incluso

cientificos del sistema alimentario. De ahi que esta investigacion sea un recorrido desde
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la creacion de la figura del experto alimentario, hasta el establecimiento de relaciones

con la institucion, con los “otros” no expertos y con los medios de comunicacion.

Por otra parte, los estudios sociales muestran una concepcién del alimento que
difiere sustancialmente de la nocién que dan las ciencias de la salud al término
alimento. ElI Cddigo Alimentario Espafiol (CAE) considera alimento a “todas aquellas
sustancias o productos de cualquier naturaleza, solidos o liquidos, naturales o
transformados que, por sus caracteristicas, aplicaciones, componentes, preparacion y
estado de conservacion, fueran susceptibles de ser habitual e idéneamente utilizados
para la normal nutricion humana, como fruitivos o como productos dietéticos, en casos
especiales de alimentacion humana”. Esta definicion es, sin embargo, insuficiente
porque descontextualiza el alimento de la actividad. La falta de perspectiva
sociocultural convierte al proceso alimentario entendido desde el Codex en algo
bioldgico y mecanico. La alimentacion en la historia de la humanidad remite a una de
las partes mas creativas de la accion humana que resulta dificil concretar en unas

concepciones simplemente dietéticas, legislativas o bromatologicas.

Asi pues, es necesario buscar el espacio comun donde se entiendan perspectivas
sociales y biomédicas, maxime si se tiene en cuenta como antes se apuntaba, el
constante desarrollo de la industria alimentaria y los efectos de ésta en el
comportamiento alimentario de las poblaciones. Por otra parte, el desarrollo de esta
industria no solo afecta a aquellos alimentos obtenidos fruto de la biotecnologia, sino a
procesos propios de la cadena alimentaria, como la trazabilidad. Esta es el proceso
estratégico que pretende el conocimiento de todas las fases que transcurren desde que el
producto entra en la cadena hasta que llega a la mesa. Una de las causas del desarrollo
de estas tacticas es, segun Fischler (1997), la necesidad de otorgar identidad al alimento
que deriva entre otras cosas, segun este autor, de la proliferacion de “labels” como
distintivos de calidad alimentaria. En este sentido, la falta de referencias en el alimento
industrial provocan el desarrollo de una serie de estrategias como denominaciones de
origen, marcas y etiquetas de calidad. Cada vez mas, la obligatoriedad de medidas
preventivas y de control de los riesgos asociados al consumo de alimentos es un hecho.
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La prevencion en el control alimentario incluyen el sistema de alerta rapida o SAR, el
sistema de gestion y andlisis de riesgos y la trazabilidad. EI SAR es propuesto por el
Consejo y el Parlamento Europeo para una rapida deteccion y notificacion de cualquier
problema de seguridad alimentaria (Losada, 2001: 153-157)°. El sistema de gestién,
control y analisis de riesgos nace para evitar los peligros del consumo de alimentos y

consecuentemente para reducir los brotes de toxiinfecciones alimentarias.

La complejidad del sistema alimentario se comprueba igualmente al analizar la
evolucion de los comportamientos y consumos alimentarios. La tendencia a la
homogenizacién de la conducta alimentaria de la poblacion es el resultado de la presion
de componentes politicos y econdmicos sobre la industria alimentaria. Una muestra de
esta influencia es la llamada homogenizacion del comportamiento alimentario. El
mercado alimentario precisa estrategias de marketing para que la poblacion consuma los
alimentos producidos. En las elecciones alimentarias los cambios que se producen tanto
en los componentes, como en los procesos relativos a la alimentacion, dependen no
tanto de condicionamientos internos del modelo, como de factores econdémicos
procedentes de directrices internacionales e intereses derivados de la globalizacion
(Millan, 2000:75). Ademas, este proceso globalizador puede ser considerado como
especifico del cambio cultural que afecta a la cultura alimentaria (Renard, 1999:484). Al
mismo tiempo que la globalizacion procedente de Occidente es un fendémeno
homogenizador, también permite la difusion de productos alimentarios por todo el
mundo. Si entramos en un supermercado, podemos comprobar cOmo se encuentran a
nuestro alcance un gran ndmero de alimentos de lugares lejanos o sentirnos como en
casa en territorios distantes. La facilidad de poder consumir aquello que nos es familiar

a través de las grandes redes alimentarias, hoy en dia es un hecho.

La globalizacion engloba otros fenémenos relativos al poder y las dependencias
(Godelier, 1997:175) que van desde la produccion a la venta y el consumo de los
alimentos. En este proceso, el experto alimentario se sitla como agente activo

econémico y politico en el momento en que su autoridad es utilizada para legitimar el

® La Comision Europea (DG XXIV) gestiona el RASFF o Rapid Alert System for Foodstuffs.
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poder hegemonico establecido con los grupos dominantes (industrias,
laboratorios,etc...). Es, sobre todo, en las recomendaciones nutricionales cuando

percibimos mejor la reproduccion econdémico-politica:

I: “ (...) tenemos que conseguir en la poblacion infantil, sobre todo de paises menos
desarrollados que el nuestro, que se aumente el consumo de alimentos que contengan calcio.
E: ¢Qué alimentos?
I: Principalmente leche, esta mal decirlo, pero deberiamos mandar todos los excedentes de este alimento’
a los paises subdesarrollados™ (Experto 20: Diplomado en Nutricion, trabaja en clinica)

Se observa como el experto nutricionista reproduce el fendmeno econémico al
exponer cuestiones referidas a decisiones politicas y econdémicas. Si se analiza la
evolucidn de la produccién lechera en Espafia, se considera que es excedentaria respecto
de los niveles de produccion establecidos. Nuestro pais, como miembro de la UE
mantiene unas cuotas que limitan sus posibilidades de obtencion lechera. La perspectiva
antropoldgica nos ayuda a plantear las razones por las cuales el experto no aconseja
consumir otros productos que también contienen calcio y recomienda productos lacteos
como fuente de este mineral. Los nutricionistas consultados reconocen no habérselo

planteado:

“Bueno, yo siempre recomiendo calcio, a embarazadas o a menopadsicas, a través del consumo
de leche, pues(...) pues_la verdad, es que no lo sé, quizas porgue es lo mas facil, lo que tienen mas a mano
y por supuesto, no es muy caro” (Experto 20, Diplomado en Nutricion, trabaja en clinica propia)

“(...)_esta pregunta nunca me la han hecho, quizas porque nosotros partimos de alimentos bésicos que
pueden adquirir mas facilmente y que son asequibles al bolsillo™ (Experto 21, Médico y Profesor de
Universidad)

Las explicaciones expertas de estas recomendaciones tienen un marcado caracter
econdémico: “no es muy caro” o “son mas asequibles al bolsillo”. De este modo, las
pautas nutricionales que transmite el experto reproducen un proceso globalizador que
favorece el consumo de productos lacteos. En el trasfondo de estas preferencias
alimentarias, existen unos intereses economicos y politicos que ayudan al fomento de
tendencias homogenizadoras en el consumo alimentario de la poblacién. Esto es una

muestra de como la alimentacion y sus variaciones solo las podemos comprender a

7 A partir de ahora, en las informaciones de entrevistas, se subrayara lo que consideremos destacable.
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través de su interdependencia con el orden socioeconomico del momento (Goody, 1995)
y, en este sentido, los nutricionistas son parte colaboradora de las pautas

socioecondmicas globalizadoras.

Por consiguiente, la aproximacion al sistema alimentario tendra en cuenta tanto el
aspecto espacial como el temporal, de tal forma que al igual que los grupos sociales se
mueven en unos contextos socioecondmicos particulares (Mennell, 1985), resulta
imprescindible conocer el orden socioeconémico en el que se encuentra inmerso nuestro

objeto de estudio.

2.1.3 EL EXPERTO EN EL MARCO DE LA CADENA ALIMENTARIA

Al analizar la figura del experto se plantea en primer lugar, cuestiones tales
como, cuando surge, por qué y para qué, asi como cual es el papel que juega en la
valoracién de lo que debe ser o no objeto de alarma, crisis 0 preocupacién, su relacion
con el consumidor y las instituciones, asi como con los medios de comunicacion
vehiculos de su discurso. Las primeras cuestiones derivan a planteamientos que
necesitan del analisis de la posicién que ocup6 y ocupa el experto en la cadena

alimentaria.

» LaHigiene de Alimentos. Historia

Los antecedentes histdricos de la higiene, inspeccion y control de los alimentos,
muestran que el origen de la Bromatologia, y por tanto de la Higiene Alimentaria, se
remonta a los propios inicios de la historia del hombre ya que la dependencia del
suministro alimenticio obligé al examen de los alimentos para asegurar la supervivencia
humana. No obstante, en los estudios bromatoldgicos, se distinguen dos etapas bien

diferenciadas.
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Una primera fase que denominamos “empirica”. Esta etapa, como bien afirma
Hipdcrates, comienza con el hombre prehistérico cuando aprendié a distinguir aquellos
alimentos toxicos o contaminados cuyo consumo eran con frecuencia, causa de
disturbios gastrointestinales. La division sexual del trabajo implica que, posiblemente la
mujer dedicada a la recoleccion de frutos para la alimentacion, fuese la primera en
diferenciar, de forma intuitiva, los alimentos dafiinos de los que no lo eran. De este
modo, en este momento ya se establece una relacion causa-efecto entre la ingestion de

un alimento determinado y el malestar digestivo producido al cabo de cierto tiempo.

El control del fuego supone consecuencias importantes tanto en los habitos
alimentarios, como sobre la higiene y conservacién de los alimentos. Posteriormente, y
ante el aumento demografico de los distintos grupos humanos, los avances en la
produccion y obtencidn de alimentos obligan al inicio de actividades en el campo del
procesado y conservacion de éstos. Muestra de ello la tenemos en las civilizaciones
egipcias, griegas y romanas que aplican técnicas de salazon y ahumado para la
conservacion de pescados y carnes, asi como en la produccion de conservas de

alimentos, tanto en vinagre como en salmuera.

En este contexto, el hombre empieza a interesarse por la relacion entre el
consumo de alimentos y la aparicién de enfermedades. Paralelamente, y en el mismo
sentido, destaca la preocupacion de las distintas religiones en sus sacrificios, de hecho,
existen referencias histdricas del antiguo Egipto sobre las practicas de inspeccién de la
carne encomendadas a los sacerdotes que ejercian la medicina en los templos (Parisier,
1975). También en Mesopotamia las practicas de higiene de los alimentos eran parte de

la funcidn religiosa.

En la Grecia Clasica se aplican ciertas normas higiénicas durante la inspeccion
de alimentos, en especial sobre la carne por su facilidad para sufrir alteraciones
microbianas. También en esa época se conocen los efectos patoldgicos de algunos

parasitos en la carne. Los Praefecti: praefectus annonae y praefectus urbis consituyen
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la autoridad estatal en la inspeccion de los productos alimenticios en general. La
inspeccion directa la llevan a cabo los Aedili curuli, funcionarios que atendian tanto al
control de los alimentos estableciendo si eran 0 no aptos para el consumo, como a los
impuestos. Tal como apunta Parisier, del afio 150 a.C datan las primeras multas por
venta de carne no inspeccionada previamente. Poco a poco se pasa de sacrificios rituales
a matanzas protocolizadas y regladas, disefiandose en esa época los primeros mataderos.
Los romanos instituyen la inspeccién oficial de los abastecimientos de viveres, ante la
abundancia de procesos de adulteracion y fraude de alimentos. Conforme avanzamos en
la Historia, durante la Edad Media son los gremios de panaderos, carniceros o
pescateros los encargados de la regulacion del comercio de los alimentos impidiendo la

adulteracién de los mismos.

Después de este breve recorrido histérico, consideramos que el primer experto
alimentario legitimado fue el sacerdote al constatarse su labor de control higiénico-
sanitaria. Muestra de ello las tenemos en las distintas religiones (Schmidt-Leukel, 2002)
que establecen su particular legislacion alimentaria en forma de preceptos y
prohibiciones religiosas. Al respecto, en el Antiguo Testamento hay referencias a la
higiene de los alimentos en los libros 3° y 5° del Pentateuco. De este modo, los
sacerdotes son legitimados por la religion cumpliendo con una serie de normas
higiénicas de actuacion como bien recoge el Levitico (capitulos XXI y XXII) “(...) ni
ejercera su ministerio si fuere ciego, si cojo, si de nariz chica, o enorme, o torcida, si de
pie quebrado, 0 mano manca, si corvado, si legafioso, si tiene nube en el ojo, si sarna
incurable, si algin empeine en el cuerpo o fuera potroso. (...)”. Por otro lado, también
los animales destinados al consumo humano deben de cumplir una serie de requisitos y
es la autoridad religiosa la encargada del control para que se lleven a cabo: ““(...) si el
animal es ciego, si estropeado, si tuviese mataduras o verrugas, o sarna, o empeines®,

no le ofrezcais al Sefior, ni hagais quemar nada de €l sobre el altar del sefior”’.

8 La referencia al no sacrificio de cualquier animal que tuviese empeines, tiene que ver con la presencia de fiebre
aftosa que cursa con Ulceras o aftas en las pezufias, pudiendo ser transmitidas al ser humano por lo que destacamos la
relacion entre esta prescripcion religiosa y el caracter higiénico-sanitario o epizodtico de la medida.
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En el Deuteronomio (capitulos XII y XIV) se distinguen los animales que
pueden ser sacrificados para el consumo humano, haciendo referencia a sus
caracteristicas de pureza o limpieza. Los animales que son aptos para servir de
alimentos al hombre son aquellos que tienen pezuiia hendida y rumian, mientras que no
se consumen animales heridos, muertos o enfermos, tampoco la carne de animales y
aves de rapifia, los reptiles y la carne de cerdo. Entre los animales de medio acuatico,

s6lo pueden consumirse los peces con aletas y escamas”.

En el Talmud también se detallan los alimentos que pueden ser consumidos y los
que no, asi como las disposiciones koscher respecto del sacrificio de los animales
destinados al consumo humano (Pinchas y Lapide, 2002: 73-79). El rabino para los
seguidores de la religion judia, es el experto alimentario encargado de que el sacrificio
animal se realice sin derramamiento de sangre. Este experto utiliza la seccion de la
carotida para su anestesiamiento, dando muestras de gran conocedor de la anatomia y

fisiologia animal.

También el Islam establece las normas relativas al sacrificio de los animales, asi
como qué animales son aptos o no para el consumo humano. Destacamos la Fiesta del
Sacrificio del mundo musulméan al final del ritual del peregrinaje como muestra del
cumplimiento de los preceptos coranicos (Heine, 2002; 81-94). En el Coran (644 afos
a.C) se prohibe ciertos alimentos para el consumo humano en el versiculo 5.3:“(...) os
estd vedada la carne mortecina, la sangre, la carne de cerdo, la del animal sobre el que
se haya invocado un nombre diferente del de dios, la del animal muerto a palos, de una
caida, de una cornada, la del devorado parcialmente por las fieras, incluso si ain lo
sacrificais vosotros (...)”. Es la autoridad musulmana la encargada de controlar estas

prescripciones.

También el hinduismo (Syed; 2002:97-149) tiene referencias acerca de la

higiene, inspeccion y control de los alimentos. Asi, el Libro de Manu (500 afios a.C),

® Estos preceptos eran consecuencia del riesgo, por aquellos tiempos ya conocido, de la transmisién de ciertas
enfermedades bacterianas y parasitarias asociadas al consumo de estos tipos de carne.
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sobre el que se fundamenta del comportamiento religioso de los brahamanes de la India,

indica cdmo debe realizarse la carnizacion de los animales y el faenado de su carne.

La relacién de la higiene, inspeccion y control de los alimentos con las précticas
religiosas da paso a la normatizacién por parte de las administraciones gubernamentales.
Al respecto, en Espafia, alrededor del 1525 las autoridades encargadas de la inspeccién
y decomisos alimentarios eran los fieles o veedores de los mercados, unos
representantes municipales sin estudios especializados. Consideramos que para su época
son expertos alimentarios, pues los veedores inspeccionan los mataderos a partir de las
conclusiones obtenidas de la observacion y la experiencia. Son los veterinarios al

constituirse como profesion, los que van a sustituir a los veedores.

Tras la historia de la Bromatologia, y después de la etapa empirica descrita, la
higiene, inspeccion y control se desarrolla en una fase que denominaremos “cientifica”.
Esta se caracteriza por la profundizacion en el conocimiento de la patologia humana y
animal, junto con avances en parasitologia y microbiologia que permiten identificar la

relacion entre alimentacion y salud.

Es L. Pasteur (1822-1895), quien empieza a considerar que los microorganismos
pudiesen actuar como agentes de las enfermedades infecciosas. Posteriormente, R. Kock

(1843-1910) descubre la relacion causal microorganismo-enfermedad.

Es en estos momentos cuando médicos y veterinarios toman responsabilidades
en la lucha frente a las zoonosis y epizootias como base de la higiene alimentaria,
pasando a ser los expertos alimentarios de la época. Se puede afirmar que no es hasta el
siglo X1X cuando el veterinario adquiere la debida importancia como higienista e

inspector de alimentos.

19 Informacién extraida de Amaro, M.A (2003): “Higiene, Inspeccion y Control de los Alimentos. Historia, presente y
futuro”. El autor referencia el primer matadero en Malaga ya que en una Cédula Real de 11498, aparece la orden de
su traslado. Igualmente en Sevilla se tiene conocimiento de la existencia de un matadero, con la consiguiente
obligacién del cumplimiento de ciertas normas higiénicas.
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El siguiente informante hace un pequefio recordatorio de la situacion descrita:

“(...) hasta hace no mucho, era el veterinario el que se encargaba de las inspecciones, junto a
los médicos en las altas esferas (...) ahora con eso del trabajo en equipo, ya no sabria qué decirte,bueno
el médico ha cambiado y se ha mantenido ahi, ahora se han incorporado otros, bidlogos,
nutricionistas(...)”’(Experto 9, Licenciado en Veterinaria, ocupa cargo politico en la Administracién
Central)

2.14 “SABER ALIMENTARIO” Y “SABER NUTRICIONAL”

Los distintos saberes en torno a la alimentacion han ido variando a lo largo del
tiempo y del espacio. Se entiende por “saber alimentario”, aquel conocimiento genérico
de la poblacion fruto de una transmision cultural generacional, que abarca ademas de
aspectos nutricionales, otros como los econémicos o religiosos, mientras que el “saber
nutricional” queda concretado en el conocimiento asociado a la figura del experto
alimentario, y estd condicionado a las variables bromatologicas, bioquimicas o

tecnoldgicas de la alimentacion.

Los significados dietéticos y simbdlicos de un alimento varian segin el
seguimiento de unas u otras recomendaciones nutricionales, y segun nos hallemos en un
plano cultural u otro (Laderman, 1981). Por ejemplo, mientras que sobre el consumo de
carne de porcino, las recomendaciones nutricionales advierten de la necesidad de
reducirlo, al menos hasta hace poco tiempo, en ciertas poblaciones mediterraneas son
demasiadas las costumbres y tradiciones, los condicionantes tanto ecologicos, como
econdmicos y politicos en torno a este alimento, que hacen improbable la reduccion del

mismao.

Como se advirtid anteriormente, las recomendaciones nutricionales estan
influenciadas por el proceso de estandarizacion que se manifiesta a través de los juicios
emitidos en las numerosas prescripciones y prohibiciones de los expertos alimentarios.

Estas se acomparfian a menudo de una difusion mediatica (Gracia, 1997) que permite la

WWWw.uco.es/organiza/departamentos/bromatologia/nutybro/higiene_alimentaria/documentos/historiaweb
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transmision de comportamientos supuestamente legitimados por la ciencia. De este
modo, ciencia, economia y comunicacién, entre otros, acompafian al proceso

alimentario.

Por otro lado, y tal y como se apunta desde la Antropologia de la Alimentacion,
en todas las culturas existe la llamada “sabiduria dietética”, que se manifiesta
claramente en algunas dietas tradicionales fruto de una aceptacion de requerimientos
bioldgicos, recursos tecnolégicos, y de la disponibilidad del medio en el que se pueden
identificar. Los componentes beneficiosos nutricionales de estas dietas se acomparian de
una clasificacion popular de elementos con funciones curativo-preventivas o paliativas.
Se comprueba que algunas de las dietas tradicionales son mas equilibradas y saludables
que las modernas (Messer, 1995:58-59). Estamos ante un “saber alimentario” que se ha
ido incorporando, al menos en parte, por el “saber nutricional” del experto. Si se toma
como ejemplo alguno de los platos tipicos de la Region de Murcia, en donde el ajo y el
limén son elementos esenciales, la sabiduria popular cuenta con muchas explicaciones
al respecto, y junto con los condicionantes ecoldgicos y econdémicos de Murcia, dibujan

un panorama que facilmente es mantenido por el nutricionista.

“(...) Cuando hacemos una dieta, hay que aprovechar lo que la gente sabe si no es una
aberracién, como las que se oyen (..). Es mas facil hacer que la gente se coma algo que tiene ciertas
cualidades nutritivas y que se lo dieron sus madres porque las conaocian (...)”’(Experto 20: Diplomado en
Nutricion, trabaja en clinica)

Este experto ilustra lo que se pretende exponer. Muchas de las recomendaciones
que el nutricionista aconseja, son fruto de conocimientos populares que se acompafian
de una disponibilidad ecologica y econdmica. La transmision del saber nutricional se
mezcla con el saber alimentario: “(...) hay que aprovechar (...) que la gente se coma
algo que tiene cualidades nutritivas y que se lo dieron sus madres porque las
conocian(...)”. En cada grupo humano, se van perpetuando ciertas précticas

alimentarias influenciadas por las tendencias econémicas que juegan un gran papel en el
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proceso productivo (Garine, 1995), a la vez que determinan ciertos estados

nutricionales.

Otro aspecto interesante en el andlisis del saber alimentario y el saber nutricional
es el examen de los mecanismos o procesos que condicionan las preferencias
alimentarias. Tal y como analiza Bourdieu (1988), los gustos o preferencias alimentarias
son fruto de la reproduccion y la transmision social, por lo que cualquier transformacion
se explica desde el cambio en el contenido de lo que él denomina habitus o conjunto de
précticas y representaciones de un grupo social determinado. El habitus es un esquema
basico de percepcion y pensamiento que se configura a través de la interiorizacion del
mundo social. Este esquema, aprendido en general de manera no consciente, va
organizando nuestra vision del mundo. Para este autor, la sociedad existe bajo dos
formas inseparables, por un lado, las instituciones que revisten de forma, incluyendo las
cosas fisicas como libros, instrumentos..., y, por otro lado, las disposiciones adquiridas

que constituyen las maneras duraderas de ser o de hacer (habitus).

Siguiendo con el analisis del saber alimentario y nutricional, se debe recordar la
relacion entre alimentacion y clase social. Uno de los aspectos en el andlisis de las
preferencias alimentarias de la poblacion, nos lleva a establecer que la imitacion de
éstas tiene como finalidad marcar la diferencia y reafirmar la distincion de clases. Como
ejemplo, se toma un alimento que facilmente se presta al analisis de la relacion de su
consumo con la estructura social y que ademas interesa especialmente por las recientes
crisis alimentarias, la carne'. Si en épocas anteriores su consumo diferenciaba
claramente a las élites mas acaudaladas frente a las clases populares, en nuestros dias, la
distincion queda marcada mas por el tipo de carne consumida mas gue por su consumo
total. Datos del MAPA™ indican que el consumo de carne de porcino y carne de pollo
se sitian rondando los 52.7 y 55.3 kg/hab/afio respectivamente, mientras que a la carne
de vacuno le corresponde un 12.5 y a la de ovino 6.3 kg/hab/afio. Estos consumos se

1 para profundizar mas sobre el consumo de un alimento tan ambivalente y simbélico como es la carne, es
interesante el analisis de Contreras, J. (2002): “Los aspectos culturales en el consumo de la carne” en Gracia, M.:
Somos lo que comemos. Estudios de alimentacion y cultura en Espafia, pp. 221-248, Barcelona, Ariel.

12 MAPA, Alimentacién en Espafia 2003.
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corresponden con diferencias en el precio, mientras que la carne de cerdo y pollo son
mas asequibles, la de vacuno u ovino gravan mas la economia familiar. De este modo,
se relaciona el consumo de los distintos tipos de carne con la estructura socioeconémica
de la poblacion, lo que indica que hoy en dia, las diferencias de acceso a este alimento

estan marcadas por el condicionante economico que sefiala el tipo de carne.

En la relacion entre consumos y clase social, como bien explicita Bourdieu, se
percibe la coherencia entre el significado que se da al alimento y su correspondencia
con el pensamiento cultural dentro de la organizacion social. A esto se le afiade que la
incorporacion se realiza después de un proceso de organizacion y racionalizacion del
alimento, siendo tras ésta, cuando se produce el consumo del alimento (Fischler, 1995).
Pero por otra parte, es en la conexion entre consumos y clase social donde perdura el
saber alimentario frente al nutricional. Mientras que las recomendaciones nutricionales
expertas aconsejan el consumo de ternera por ejemplo por su alto contenido en hierro,
las diferencias de precio son las que marcaran la preferencia, mas alla del saber
nutricional y acogiéndose al saber alimentario popular que bien conoce la economia

familiar.

» Mecanismos que intervienen en las preferencias alimentarias

En el analisis de los mecanismos que intervienen en las preferencias alimentarias
y su relacién con el saber nutricional y alimentario, se observan aspectos que provienen
del conocimiento puramente biogquimico o fisiolégico como por ejemplo la tendencia de
que los sabores mejor aceptados se relacionen con sustancias beneficiosas (Rozin,
1995). La atraccion innata hacia lo dulce por contener glacidos facilmente movilizables
es un ejemplo de como los cauces bioldgicos van a influir en la cultura, es decir, de
como aspectos del saber nutricional perduran en el saber alimentario de la poblacion. Se
tiende a relacionar este sabor con cualidades positivas, tanto sociales o individuales. Por
el contrario, las sustancias amargas que organicamente son rechazables (cafeina,

quinina...), han sido sometidas a un proceso de inversién cultural, de tal forma que su
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consumo es aceptado. El ejemplo del café es de lo mas ilustrativo, los animales no
consumen este alimento por su amargor y es el ser humano el dnico que lo incluye en su
dieta favoreciendo por otro lado, el intercambio sociocultural. En este caso, el saber
nutricional se adapta al saber alimentario en el momento en que se justifica el consumo
del café a partir de ciertos conocimientos nutricionales como por ejemplo que favorece
en individuos hipotensos la subida de la tensién arterial y lo admite como potenciador
de funciones de sociabilidad o por su caracter excitante, permite su utilizacion en las
relaciones interpersonales. Pero, por otro lado, el saber nutricional materializado en la
figura del experto alimentario intenta imponerse a través de unas recomendaciones

estrictas destinadas a limitar su consumo.

En otro sentido, la publicidad y su relacion con las preferencias alimentarias es
un espacio interesante donde se advierten las interacciones entre ambos saberes, el
nutricional y el alimentario. Algunos discursos publicitarios utilizan la figura del
experto y su saber nutricional para fomentar elecciones alimentarias que favorecen
aspectos puramente economicos. Por otro lado, la publicidad proyecta aspectos de la
cultura industrial consiguiendo reforzar, y también propagar las pautas culturales
(Shack, 1995:118).

La aproximacion al saber alimentario y nutricional, debe tener en cuenta como el
individuo interioriza las normas y las reglas que provienen de la dimension
sociocultural presente en el sistema alimentario y culinario. Al respecto, Audrey
Richards (1939), advierte la posibilidad de dar respuestas a problemas de base
nutricional teniendo en cuenta su enraizamiento en la cultura. EI progreso en este campo
permite evaluar el éxito o no de la informacién y educacién nutricional, de la
intervencion y la modificacion de ciertas practicas que afectan directamente al estado
nutricional de la poblacion. De este modo, los debates sobre biologia/cultura se hacen
pertinentes a lo largo de todo el estudio, y aunque se reconoce la necesidad de un
entendimiento de las distintas disciplinas que intervienen en el estudio del proceso

alimentario, esto no pasa de ser una declaracion de buenas intenciones (Gracia, 1997).
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2.2 LA CREACION DEL EXPERTO EN ALIMENTACION

“Las nociones sanitarias que mantenemos hoy en dia estan basadas en un
concepto anticuado de Medicina. Se habia creado una historia legendaria, sentimental
y romantica de la sanidad (...). Era una mitologia guerrera basada en la batalla (...)”
(Rodriguez y De Miguel, 1986:8)

La historia de la Medicina es un camino de evolucién a tener en cuenta cuando se
realiza el estudio del experto alimentario, si el paso desde la concepcion de la triada
sanitaria, agente infectante-huesped infectado-entorno que favorece la contaminacion,
se convertia en el emblema de un sistema sanitario centrado en la curacion, ahora existe
la tendencia hacia un mayor énfasis en los estilos de vida como causa de enfermedad. Es
en este momento donde se sitla al experto alimentario, y la actualidad alimentaria
permite definir este objeto de estudio como aquel profesional del ambito de la
alimentacion que procede de una formacion cientifico-experimental. En este analisis se
considera al experto alimentario ademas, como aquella figura legitimada para explicar,
normatizar, prescribir y recomendar todas aquellas actuaciones cientificas en el ambito
de la alimentacion. Como posteriormente se analiza, son muchas las disciplinas
experimentales legitimadas para intervenir en el proceso alimentario, desde la Nutricién
a la Medicina, pasando por la Farmacia, la Veterinaria o la Tecnologia de los
Alimentos. Se entendera que las actuaciones del experto alimentario quedan referidas al

ambito experimental de todas estas disciplinas.

Hoy en dia se considera al experto alimentario como una figura esencial, pues se
ha convertido en agente legitimador para la ordenacion de pautas de comportamiento y
normas alimentarias que trascienden lo social y llegan hasta el ambito econdémico,
politico y legislativo. El objetivo es analizarlo y para ello se parte del supuesto de que el
experto alimentario “no nace”, sino que “se hace”, de ahi que se continde en los
siguientes apartados examinando su evolucion. Una vez descrito el objeto de

observacion en el marco de la evolucion de la cadena alimentaria, se acepta el caracter
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plural que lo determina asi como su trayectoria hacia la superespecializacion. De este

modo, se profundiza en su diversidad formativa y en el proceso de profesionalizacion.

Para entender la creacién y desarrollo del técnico alimentario se utiliza la
comparacion con otro experto que en su dia también necesitd de creacion, el médico.
Esta figura sanitaria favorecio el desarrollo del llamado Modelo Medico Hegemdnico
(Menéndez, 1986), y es en la actualidad, cuando se hace méas patente la fuerza de un
supuesto Modelo Alimentario Hegemodnico, mantenido y legitimado por el experto
alimentario. Por otra parte, se aceptan, de partida, las limitaciones del analisis
comparativo médico-experto alimentario, sobre todo porque la practica médica se
legitimo a partir de unos conocimientos que provienen de una Unica rama académica, la
Medicina, a diferencia del experto alimentario, que como posteriormente se observara,
se ha legitimado a partir de numerosas disciplinas, no sélo la médica. No obstante, el
analisis de la creacion de la figura médica en el Modelo Médico Hegemonico permite

examinar las posibles semejanzas con el objeto de estudio.
2.2.1 MODELO ALIMENTARIO HEGEMONICO

Como se ha ido analizando, en la alimentacion intervienen factores diferentes a
los puramente bioldgicos. Desde las ciencias sociales se examinan las pautas de
comportamiento alimentario como reproduccion de practicas que provienen del
contexto sociocultural. Por otra parte, se analizan los intentos de modificacion de esas
practicas a partir de la instauracion de normas y controles alimentarios que proceden del
ambito sanitario y nutricional. En este contexto, la figura del experto mantiene y
reproduce una serie de normas legitimadas e institucionalizadas que van construyendo
lo que denominaremos a partir de este momento como Modelo Alimentario

Hegemonico.

Se define este Modelo como el conjunto de précticas alimentarias constituidas

sobre una base puramente biologicista, cuya finalidad es la de modificar aquellos
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comportamientos alimentarios de la poblacion inmersos en el contexto sociocultural,
reforzando al mismo tiempo, intereses mas alla de los propiamente nutricionales, como

los econdmicos o los politicos.

Por su parte, Menéndez (1986) analiza la situacibn médica en Meéxico
haciéndolo extensivo a otros paises incluida Espafia. Define un modelo denominado
Modelo Médico Hegemonico, como el conjunto de practicas médicas constituidas en las
clases sociales urbanas para luchar contra los padecimientos vinculados a las
condiciones de vida. En su andlisis determina como su desarrollo motiva que los
trabajadores ya no demanden una medicina de tipo “tradicional”, sino que por el
contrario, se potencie la llamada medicina “cientifica”. Sus caracteres dominantes son el
biologismo, asocialidad, pragmatismo e individualidad. Ademas, responden a cuatro

funciones bésicas: curativo-preventiva, normatizadora, de control y de legitimacion.

La funcion curativo-preventiva es la mas frecuente en la practica medica, las
demas funciones se manifiestan a través de ella, o sélo pueden ser asumidas en la
medida que sus objetivos sean, por lo menos formalmente, curativo-preventivos. Las
funciones normatizadoras y de control son parte implicita del trabajo médico. El
profesional médico necesita normatizar para actuar y controlar para ser eficaz. Toda
practica médica generada desde el Modelo Médico Hegemdnico, supone la posibilidad
de controlar y normatizar, contribuyendo al final a una reproduccion ideol6gica de

determinadas relaciones dominantes.

Se relaciona ahora éste modelo médico con el creado en torno a la alimentacion
en las sociedades industrializadas, el Modelo Alimentario Hegemdnico, destacando
aquellos aspectos que nos ayudan a explorar el proceso y el asentamiento del experto

alimentario dentro de este modelo.

Si se establece un paralelismo entre el Modelo Médico Hegemonico y el modelo

propuesto, Modelo Alimentario Hegemadnico, la figura médica se crea y mantiene en el
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primero, mientras que es el experto alimentario quien hace lo propio en el segundo. No
obstante, no se puede olvidar que el Modelo Alimentario Hegemdnico tiene sus
limitaciones, siendo una de ellas la referida a la posicion que ocupa el experto
alimentario en el mismo, pues, como posteriormente se expondra, son muchas las
formaciones que acceden a la categoria de experto, desde por ejemplo la Farmacia, la
Veterinaria o la Biologia, y por tanto, van a condicionar la posicion del experto
alimentario en dicho modelo. A diferencia del Modelo Médico Hegeménico, donde es
el médico el profesional perfectamente situado que hace suyo el modelo, el Modelo
Alimentario Hegemonico estara condicionado por las distintas profesiones que formaran

parte del mismo.

Otra de las limitaciones de este analisis hace referencia a plantearnos una accién
del experto alimentario situada dentro del propio Modelo Médico Hegemonico,
paralelamente con otros profesionales de la salud. En este caso no mereceria la
consideracién de un Modelo Alimentario Hegemdnico como tal, sino que se insertaria

en el modelo médico.

Pero lejos de este planteamiento, nos centramos en la consideracion de que
nuestro objeto de estudio se sitia en el que hemos denominado como Modelo
Alimentario Hegeménico. Esto quedaria justificado por el hecho de que el modelo
alimentario que sustenta este experto se caracterizaria en primer lugar, por ser
nutricionista o biologista, en el sentido de que sus pilares basicos proceden del
conocimiento puramente centrado en la Nutricion y la Dietética, Bioquimica o
Biotecnologia. Segundo, es pragmatico en la medida en que su mayor soporte proviene
de la experimentacién. En tercer lugar, se considera que el Modelo Alimentario
Hegemonico es individual y asocial, en cuanto se centra en el individuo olvidandose del

sujeto social y alejandose de la realidad en la que éste esta inmersa.

El modelo propuesto cumple las cuatro funciones anteriormente descritas para el

Modelo Médico Hegemonico. Este modelo alimentario biologista cumple con una
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finalidad curativo-preventiva presente en la clinica nutricional a través de la Dietética,
pero se considera que destaca por su funcién normatizadora permitiendo asi el

asentamiento de una situacion legitimadora y de control.

Conforme el modelo es asumido e interiorizado por la poblacion, la alimentacion
se nutridietiza™, término referido a la aplicacién del conjunto de normas dietéticas
(recomendaciones, guias) sobre los comportamientos alimentarios cotidianos. Por ello,
se considera que estamos ante una medicalizacion de la dieta en la medida en que se
normatizan las elecciones y preferencias alimentarias, y es por ello que hablamos de un

proceso de nutridietizacion.

La nutridietizacion es el mecanismo por el cual el experto alimentario impone
desde su posicion hegemonica, una serie de normas y recomendaciones dietéticas con la
finalidad de modificar el comportamiento alimentario de la poblacion y favoreciendo asi
una homogeneidad alimentaria que, por otro lado, reproduce otros intereses mas alla de

los puramente nutricionales.

En este sentido, la Nutricion aparece como la ciencia legitimadora de este
control, al tiempo que es el experto alimentario la figura que contribuye a través de las
prescripciones dietéticas, a un proceso de homogenizacién de las preferencias
alimentarias. En dltimo término, las consecuencias de esta normatizacién y control
dietéticos son, por un lado, la hegemonia experta en el ambito sanitario-cientifica y, por
otro, la potenciacién de la estructura econdémico-politica dominante del Modelo

Alimentario Hegemaénico, al igual que ocurre con el modelo médico.

Una de las semejanzas mas importantes de ambos modelos es su conexién con el
proceso de salud-enfermedad. Se parte de que cada uno de los modelos estan
sustentados por una serie de posicionamientos ideoldgicos que resultan basicos para
adoptar posiciones concretas respecto a distintas concepciones referidas a la salud, la

13 E] proceso de nutridietizacion sera abordada mas en profundidad como proceso experto en su relacion con el lego.
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enfermedad y sobre todo, a las interconexiones que se establecen entre el dmbito
sanitario y la poblacion (Mora y Urruela, 1991). Al respecto, estos autores profundizan
en el conocimiento cientifico del concepto de salud a través de dos corrientes de
pensamiento, el materialismo y el idealismo, destacando su modelo holistico que
engloba aspectos, econdmicos, politicos y socioculturales con grandes implicaciones en

las précticas de salud y en la configuracion de los modelos sanitarios.

El proceso de salud-alimentacion es uno de los pilares sobre el que se sustenta el
experto alimentario y su modelo. Las politicas sanitarias asi o demuestran, en éstas son
continuas las referencias a pautas alimentarias correctas, saludables e iddneas para la
poblacion. Por otro lado, los cambios en la concepcion de la salud y en consecuencia, de
la sanidad son un hecho, sobre todo en lo que concierne a su distanciamiento pasado de
lo social (Rodriguez y De Miguel, 1986:1). Las politicas sanitarias han sido reflejo de
muchos fracasos. Por mas que se invierta en el sector clinico, el olvido del aspecto
sociocultural conduce a no solucionar problemas que provienen del ambito
sociosanitario-alimentario. La salud va mas alla del espacio propio de la medicina y de
la alimentacién. Los nuevos conceptos la sitian méas alla de las actividades
profesionales realizadas por los médicos (Polaino-Lorente,1987:29) y, en nuestro caso,

por el experto alimentario.

Es necesario centrarnos en el concepto de salud. Si se aplica una aproximacion
materialista, el analisis queda referido a una serie de recomendaciones dietéticas que
reducen la salud al seguimiento de unas conductas alimentarias determinadas. De esta
forma, la garantia de proteccion de la salud se desarrolla dentro de unos limites. La

salud hay que crearla, ése es el mejor modo de proteccion (Marx, 1968:38).

Por el contrario, si se plantea el concepto de salud desde una corriente de
pensamiento basada en el idealismo, cuyos representantes son, entre otros, Lain
Entralgo, Parsons y Max Weber, construimos tipologias de comportamiento que

permiten el conocimiento de la realidad a través del analisis comparativo. ElI examen
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idealista muestra unas practicas dietéticas susceptibles de provocar la tipificacion de los
individuos segun unas escalas determinadas. Se toma por ejemplo el estudio de la
obesidad, en éste se tipifican los sujetos segun estén en un peso u otro, con categorias
que van desde obesidad tipo I, obesidad tipo I, sobrepeso, hasta la obesidad morbida.

En el mismo sentido, para Parsons (1978), la enfermedad es una forma de
conducta desviada gque actda como mecanismo de control social. Si analizamos bajo una
perspectiva experta una supuesta conducta alimentaria desviada, ésta se convierte en un
proceso de control social en la medida en que se establecen unas pautas
nutricionalmente correctas, y son éstas las que determinan la construccién de categorias

en la poblacién segln su cumplimiento o no.

Por otra parte, y siguiendo el analisis del Modelo Médico Hegemdnico y su
correspondencia con el Modelo Alimentario Hegemonico, el sistema sanitario se
mantiene ligado a una concepcion de salud relacionada con el llamado sistema de
normalidad-anormalidad. Asimismo, en el proceso alimentario se va construyendo la

“normalidad” alimentaria frente a su anormalidad.

Existe una intima relacién entre los problemas de salud y los de anormalidad, de
ahi que muchas situaciones sociales marginadas terminan siendo consideradas como
procesos sanitarios. Ejemplos claros se tienen en los temas de homosexualidad, aborto o
suicidio que se van medicalizando y entran a formar parte del proceso sanitario
(Rodriguez y De Miguel, 1986: 4). La solucién de problemas sociales a partir de la
utilizaciéon de metodos sanitarios, se convierte en un mecanismo de control y exclusion

social, mas que de resolucion de estas situaciones.

El término normalidad es tratado por Foucault como una de los instrumentos
utilizados por la profesién médica para clasificar, hacer distinciones y en definitiva
contribuir al control social (Foucault, 1999:353). Al respecto, existe una tentacién en la

sociedad contemporanea a “re-habilitar”, “re-integrar”, “des-intoxicar” o “normalizar” a
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las personas que estan sujetas, supuestamente, a problemas “anormales” dificiles de
controlar (Rodriguez y De Miguel, 1986: 5-6).

Si se aplica a la alimentacidn, el control del consumo de alimentos cuyo objetivo
es la consecucion de la salud, es un ejemplo de ello. Se observa una predisposicion a
practicar dietas de adelgazamiento que suponen, por un lado, una medicalizacion de la
alimentacion, y por otro, el reflejo de una forma de control sanitario-alimentario. Esta
tendencia es criticada desde las ciencias sociales, ya que bajo esta perspectiva, no existe
un solo grupo social, 0 una sociedad en que todas las personas deban de ser igualmente
consideradas a partir de un mismo comportamiento. Mientras que para las ciencias
biomédicas la adquisicion de préacticas medicalizadas y controladas suponen la
consecucion de la salud, para la Antropologia constituyen las bases sobre las que se
sustentan las relaciones de poder entre la hegemonia biomédica y la poblacion.

Por otro lado, la normalidad, se relaciona con la homogenizacion de conductas
alimentarias en un proceso continuo de nutridietizacién. Al respecto, se toma como
ejemplo el siguiente experto relacionando claramente una actuacion dentro de los
limites de la normalidad o aquellas conductas definidas como “normales”, con la
confianza de la poblacion. El experto se convierte asi en la figura homogenizadora de

conductas.

“Yo creo, como todo en nuestra vida, yo creo que se debe de tomar bajo el punto de vista de la
normalidad. De la normalidad en el sentido de que cuando transmitimos tenemos unos conocimientos y ,
tenemos que transmitirlos a la poblacion en general y debemos de ser totalmente sensatos, a la hora de
dar la informacion necesaria(...) Seremos capaces de idear mecanismos para combatir ese tipo de
problemas a la hora de transmitirlos a la poblacion en general, pues lo verdn como una cosa normal,
tendrén confianza en sus técnicos, tendran confianza en sus politicos, en sus dirigentes y esa es la
funcién fundamental nuestra(...)”” (Experto 6, Médico, ocupa un cargo politico)

La normalidad que debe transmitir el experto se traduce en que la poblacion “lo
verd como una cosa normal”. En el mismo sentido, el termino normalidad se relaciona
con un proceso de normalizacion. De este modo, la poblacion se habitua a situaciones

integrandolas en la clasificacién de lo que entiende como normalidad. Al respecto, las
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practicas “guiadas” de la poblacion se convierten en el principio de la hegemonia
experta: “(...) tenemos unos conocimientos y tenemos que transmitirlos a la poblacién
(...) lo veran como una cosa normal, tendran confianza en sus técnicos, (...) esa es la

funcién fundamental nuestra (...)”.

Se analizara ahora el concepto de normalizacion (Foucault, 1999:369.). Para
Foucault, este proceso se aplica antes al médico que al enfermo, haciendo referencia a la
regulacién de la préactica y el saber médico. Hasta finales del siglo XVII y comienzos
del XVIII estaban en manos de la Universidad y de corporaciones médicas, para
posteriormente pasar a ser controlados por el Estado. Asimismo, la ensefianza médica se
regula a través del control de programas y concesion de titulos. Esto constituye el inicio
de la construccion del Modelo Médico Hegemonico, donde las normas que regulan la
formacion médica y sus practicas se instauran sobre la base politica del Estado. De este
modo, la creacion de la figura médica se apoya y refuerza en la construccion de este

modelo médico.

Para entender la construccion del Modelo Alimentario Hegemdnico se analiza
posteriormente la figura del experto alimentario como legitimador de unas précticas
alimentarias que provienen de este modelo. Se examina el caracter normalizador del

experto reforzado en su modelo, asi como sus semejanzas con la figura del médico.

2.2.2 EL EXPERTO ALIMENTARIO Y LA FIGURA MEDICA: EL CAMINO
HACIA LA PROFESIONALIZACION

“Mientras dominan como clase... también dominan como productores de ideas y

regulan la produccion y distribucion de las ideas de su época” (Marx, 1967:100)

Partiendo de las limitaciones que supone el analisis comparativo del experto
alimentario con la figura médica, y como ya se analizé anteriormente, resulta evidente

la relaciéon del sostenimiento de los modelos, tanto médico como alimentario, con las
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actuaciones de los profesionales que mantienen una posicion hegemonica en los

mismos, asi como su conexion con el sistema de normalidad-anormalidad.

En este sentido, la autoridad médica distingue aquel comportamiento calificado
como normal o anormal. El ejemplo mas claro es la medicalizacién de la sexualidad o
los comportamientos considerados como desviaciones. Las conexiones del
comportamiento sexual con la enfermedad son muestra de la relacion con el sistema de
normalidad y anormalidad. Cualquier desviacion del comportamiento considerado como

“normal” deriva hacia unos conocimientos médicos salpicados de trasfondos morales.

En la misma linea, y como ya se ha apreciado antes, se plantea un experto
alimentario como autoridad legitimada por unos conocimientos alimentarios y
capacitada para intervenir en el comportamiento alimentario de la poblacion. Por un
lado, y atendiendo al aspecto més sanitario, esta potestad la ejerce advirtiendo de
riesgos y peligros en ciertas actuaciones alimentarias de la poblacion, y, por otro lado,
esta legitimado para actuar en el ambito nutricional. En éste ultimo, califican y distingue
conductas adecuadas y consideradas por él mismo como dentro de la normalidad o, por
el contrario, aquellos comportamientos desviados 0 anormales que necesitan ser
reconducidos hacia unas conductas que aseguren la salud de la poblacion. De este
modo, el experto alimentario se convierte en una figura “moralizadora”, juez o profeta
interviniendo en un sistema de normalidad alimentaria integrado perfectamente en el

Modelo Alimentario Hegemonico.

El experto alimentario ejerce su caracter moral interviniendo en las situaciones
alimentarias y clasificando al consumidor como “ignorante” u “obediente” segln sea su
conducta respecto de las recomendaciones cientificas. Se convierte en agente orientador
y favorecedor de una supuesta prevencion, consejo y prescripcion. En relacién con su
potestad para calificar de “ignorante” al consumidor que no sigue sus consejos, ejerce
como autoridad moral culpabilizando a los individuos con un discurso experto de

eleccion libre y responsabilidad en los estilos de vida (Huertas, 1999). Se lleva a cabo
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una ideologia referida a la salud individualizada que de manera extrema conlleva la
censura de la victima (victim blaming) como mecanismo de control social. Se vera como
el discurso experto de “alimentacion saludable” determina en cierto sentido la
estigmatizacion y discriminacién de aquellos individuos que no siguen las
recomendaciones establecidas. Por el contrario, la calificacion de consumidor “racional”
desde la perspectiva experta, viene dada por una actuacion cuya recompensa es el estado

de “buena salud”.

Por otro lado, la evolucidn sanitario-alimentaria se acompafia de modificaciones
en las actuaciones de los expertos. En los afios noventa se habla de una crisis sanitaria,
sobre todo por la aparicion de nuevas enfermedades y el alto costo de los recursos que el
sistema sanitario y la sociedad tienen. La eficiencia social de los recursos se convierte
en el caballo de batalla de las ciencias de la salud (Serrano,1997:5). Paralelamente se
podria estar ante lo que De Miguel (1994) llama la revolucion silenciosa de la medicina.
Se considera necesaria esta revolucion ya que el impacto de la modernidad ha sido
enorme y ha vaciado a la medicina de sus contenidos psicolégicos existenciales,
filosoficos y tradicionales, relegandola en consecuencia al ambito técnico de la ciencia
moderna (Vicens, 1995:77). En la misma linea, Menéndez (1986) advierte que esta
crisis médica esta vinculada a una crisis economico-politica, por lo que la solucién

comienza con una readecuacién abaratando costos.

En otro sentido, este mismo autor (Menéndez 1985:21-22) presenta, como ya se
vio anteriormente, el modelo sanitario que se desarrolla a mediados de los sesenta. Es el
resultado de una serie de acontecimientos como el inicio de una crisis financiera de los
organismos de seguridad y bienestar social, el desarrollo creciente de la morbilidad
relacionada con las condiciones de trabajo, la creciente incorporacion al proceso
productivo de materiales o sustancias que pueden ser potencialmente causantes de
condiciones de morbilidad y un continuo aumento de los ritmos de produccién. Una de
las consecuencias que el autor destaca es el incremento de las desigualdades de los
estratos sociales mas bajos (Pardo y Menéndez, 1986). Estos cambios derivan en

replanteamientos de la gestion sanitaria que afectan directamente al profesional experto.
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No tenemos la intencion de volver sobre las perspectivas futuras de la profesion
médica y su relacion con las modificaciones en el sistema sanitario, ni tampoco analizar
las situaciones sociales y culturales que influyen decisivamente en la reestructuracion
sanitaria. La pretension es analizar como, a medida que el sistema sanitario se abre
hacia lo social por imperiosa necesidad, la alimentacion vista desde este enfoque, tiende
a cerrar y olvidar su perspectiva sociocultural para centrarse, hoy mas que nunca, en los
procesos nutricionales, calificando los comportamientos a través de las practicas y
discursos expertos, de mas o menos saludables. Se considera que la alimentacion se
convierte para el experto alimentario en un area novedosa donde seguir medicalizando,

normatizando y, en definitiva, nutridietizando.

Es tal la miopia experta, que no le permite ver mas alla de la correccion
dietético-nutricional, cuestionando siempre los comportamientos alimentarios de la
poblacion al considerarlos “no saludables”. Al respecto, el comportamiento insano de la
poblacion es explicado bajo una supuesta falta de entendimiento: (...) Si a pesar de
saber que su conducta no es saludable las personas contintan poniéndola en préctica,
es muy probable que no lo sepan muy bien o que, sencillamente, no lo sepan; es decir,
que muy probablemente no saben qué hacer para dejar de comportarse asi. Pues, de

saberlo, probablemente dejarian de hacerlo (Polaino-Lorente, 1987:47).

Cada vez mas, las pautas cuantificables dietéticamente van teniendo mas peso
mezclandose en el entramado de la cultura alimentaria. Aquellos patrones considerados
como dietéticamente incorrectos son atribuidos a costumbres y habitos a corregir. De
este modo, la autoridad moral del experto le permite intervenir en la formacion de la
poblacion. Desde una perspectiva experta se considera que es el momento de abogar por
una educacion que comienza en el sector sanitario-alimentario y se dirige hacia el
individuo no experto. Al mismo tiempo, se mantiene la hipétesis de que la educacion lo
va a transformar todo, parece que todo el mundo esta de acuerdo en utilizar de forma
indiscriminada recursos en campafias y programas de educacion nutricional destinados a

la poblacion en general (Rodriguez y De Miguel, 1986:24).
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En este sentido, cada vez mas se mantiene la tendencia a cuantificar los
comportamientos alimentarios a través de encuestas, de base estadistica poniéndose el
énfasis en la modificacion de conductas sin profundizar en el origen de las mismas. Al
respecto, tenemos en cuenta que el andlisis sociocultural es lento y discontinuo frente a
unos resultados rapidos y cuantificables de porcentajes de macro y micronutrientes,
deficiencias o excesos de tal o cual vitamina, o recomendaciones de unos u otros

alimentos por sus beneficios en contra de ciertas enfermedades.

Continuamos, no obstante, con el andlisis comparativo entre la profesion médica
y el experto alimentario como sustentadores de ambos modelos, el médico y el
alimentario. En su dia los médicos hicieron posible que el concepto de salud se
cuestionara en términos en los que ellos mismos eran los protagonistas principales,
relegadndose los aspectos sociales y culturales de la cuestién. Cuando se habla de la
alimentacion, las nociones que provienen de la nutricion y demaés ciencias biomédicas
Ilegan a los consumidores con mayor facilidad. Vale la pena preguntarse por qué, pues
con ello se favorece, por un lado, la legitimacion del experto que en todo momento
refrenda sus informaciones calificandolas como demostrables, y, por otro, ayuda a que
la poblacién interiorice términos como “dieta”, “colesterol” o “acidos grasos omega 3”.
A este respecto, los medios de comunicacion potencian, con mayor 0 menos acierto la
hegemonia experta, pero se profundizara en ellos en el capitulo dedicado a la relacion

del experto con los mass media.

En ultimo término, la actuacion del experto alimentario conduce a una
categorizacion de comportamientos derivada primero de la informacion que el
consumidor recibe en referencia a la denominada “alimentacion saludable”, asi como de
la necesidad de modificacion de determinados comportamientos para evitar cualquier
enfermedad derivada de précticas dietéticas incorrectas. Desde un enfoque
antropoldgico interesa analizar primero como se perciben tales normas en la cultura
alimentaria, segundo, las interpretaciones de las normas alimentarias expertas y, tercero,
el decalage entre lo que la poblacion dice que hace conociendo tales prescripciones y

las practicas alimentarias reales.
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En los mensajes alimentarios existe abundante informacion que proviene de las
ciencias de la salud y cuya hegemonia mantiene al experto alimentario en su posicion.
Si se retoma el ejemplo de apartados anteriores referido a las prescripciones sobre las
necesidades de calcio en la poblacion, la perspectiva dominante es la cientifica. Las
recomendaciones del consumo de productos lacteos provienen de una vision experta
gue, en ningun caso, cuestiona necesidades de tipo econdmico y politico. Los factores
sociales, psicoldgicos, ecoldgicos, econdmicos, politicos e incluso ideolégicos, se
reducen a la transmision de informaciones nutricionales expertas legitimando
cientificamente a la biomedicina. Las explicaciones desde el punto de vista nutricional
justifican el consumo de tantos microgramos al dia, de unos u otros alimentos, incluso

de formas establecidas de comer, como comer despacio, beber tantos litros de agua...

Por otro lado, se entiende que hoy en dia los estudios nutricionales actuales son
parte de lo que se considera, bajo una perspectiva experta, como una revolucion
cientifica sobre la que se vislumbra la resolucion de la malnutricion en la poblacion.
Pero no se ha de olvidar la necesidad de una perspectiva socioeconémica en los citados
estudios. Al respecto, Kuhn (1981) estudia las revoluciones cientificas y nos advierte de
que el cambio se opera en la mente del observador, y que los instrumentos que cambian
son los conceptos y sus contenidos respecto a lo que es entendido como “realidad” en
un momento dado. El asentamiento de la perspectiva nutricional tiene que ver por tanto
con un cambio en el que observa y, en definitiva, con una modificacién en la manera de

entender la realidad alimentaria.

Se advierte por otro lado, que conforme emerge y se asienta el experto
alimentario, no se centra exclusivamente en el experto nutricionista, pues la
competencia se extiende a todos los cientificos que provienen de las distintas ramas de
formacion alimentaria bajo una perspectiva experimental. Desde las ciencias de la salud,
la especializacion alimentaria hace mas dificultoso el andlisis del experto inmerso en la
compleja situacion alimentaria actual. EI avance de la sociedad contemporanea ha
generado una multitud de especialidades que apenas entrevén la necesidad relacional
que requiere todo pensamiento para ser fecundo (Vicens, 1995:84).
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Al respecto Horkheimer (1976:40) lo concreta en la Medicina como disciplina,
advirtiendo que las diversas subdisciplinas médicas ya no ofrecen la visién en conjunto
de la totalidad del ser humano. Para este autor, tal declive forma parte de la
“decadencia” de la cultura, porque como en su dia afirmé Lévi-Strauss (1978:17): *“(...)
si no lo entendemos todo, no podemos explicar nada. Esto esta en abierta contradiccién
con los procedimientos del pensamiento cientifico, a saber, proceder paso a paso,
intentando formular explicaciones de fenémenos muy limitados, para luego seguir

adelante y abordar otros tipos de fenémenos, y asi sucesivamente(...)”.

Siguiendo con el andlisis comparativo del experto alimentario y la figura
médica, lo que interesa verdaderamente es entender el proceso de apropiacion de la

profesion médica a traves de un conocimiento especializado.

Llegado a este punto, se entiende por “profesion” siguiendo a Freidson: “(...)
palabra (...) tanto taxativa como descriptiva. Virtualmente se la aplican, en un
momento u otro, todos los grupos ocupacionales conscientes de si mismos, ya sea para

adularse o para tratar de persuadir a los demas de su importancia™ (1977:21).

Reconocemos y aceptamos las dificultades intrinsecas que supone tratar de saber
si es factible referirse especificamente a un experto al que hemos ido denominando
experto alimentario, como se hace con el médico, o se trata de un “experto genérico”
entendido como aquella figura poseedora del conocimiento alimentario sin
especializacion concreta pero que proviene de distintas disciplinas. La limitacion del
analisis nace de planteamientos que cuestionan una situacion real, el hecho de que
mientras el médico solo es uno y procede de una unica formacion académica, el experto
alimentario se encuentra ante un sistema alimentario complejo al que pueden asociarse
muchas disciplinas experimentales, y legitimarse también como saberes expertos

alimentarios.
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Para analizar el asentamiento presente y futuro del saber experto en
alimentacion, se parte del examen de una de las profesiones tradicionales existentes en
las Universidades europeas de la Edad Media, la practica médica profesionalizada. Esta
supo conectar perfectamente con la ciencia y la tecnologia. Es a través de la
conceptualizacion de esta profesion como un tipo de organizacion ocupacional, cuando
prospera un rol dominante en la sociedad, el del médico que es capaz de moldear e,

incluso, crear, la esencia de su propio trabajo (Freidson,1978:16-18).

La profesion médica es la figura encargada de mantener el estado de salud de
una poblacion. Este se convierte en el objetivo general del siglo XVIII como
consecuencia de la problematizacion de los temas referidos al binomio salud-

enfermedad.

La historia del médico es un camino de “relaciones de poder”que acapara poco a
poco las estructuras administrativas. De este modo se habla de un saber “médico-
admnistrativo”, que como bien afirma Foucault, ha servido de ndcleo originario a la

“economia social” (1999:338).

En la actualidad, la Medicina esta asentada sobre las distintas instancias del
poder estableciendo su hegemonia en temas de salud y, de esta manera, una breve
aproximacion desde los estudios de la Antropologia de la Medicina (Perdiguero y
Comelles, 2000) ayudara a comprender esta situacion. Ambos autores analizan como la
profesion médica se ha ido abriendo camino en su historia manteniéndose en ambitos de
salud concretos. A ese respecto, resulta interesante el estudio que realiza Agostini
(1999: 13-31) en la ciudad de México sobre la evolucion de los profesionales de la
medicina, y su importancia a la hora de participar de manera activa y constante en la
formulacién de leyes, propuestas y proyectos para tratar de dar solucion a los
innumerables problemas sanitarios e higiénicos que afectaban las condiciones de vida y

de trabajo de los habitantes de la capital.
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Recogiendo estas ideas intentaremos llegar a comprender como, ahora mas que

nunca, el experto alimentario se crea y desenvuelve en esta realidad alimentaria.

Siguiendo con el analisis de la figura médica, el filésofo Foucault advierte de la
posicion hegemonica que ha mantenido y mantiene en la actualidad, ““...los médicos
deberan ensefiar a los individuos las reglas fundamentales de la higiene, reglas que
deben respetar en beneficio de su propia salud...Se conforma un &mbito politico-médico
sobre una poblacién que se ve encuadrada en una serie de prescripciones que
conciernen no sélo a la enfermedad, sino a las formas generales de la existencia y del
comportamiento (alimentacion y bebida, sexualidad y fertilidad, vestimenta...)”
(1999:137-138).

Se manifiesta la posicion hegemonica del médico a través del discurso de este

informante:

“Entonces_yo creo gue es bueno el educar a la gente en ese ambito. En los aspectos higiénico
sanitarios yo creo que es fundamenta (l..). , pues yo creo que es importante para que se conciencien vy,
pongan las medidas oportunas que tengan a su alcance, ¢no?(...) y hay otro factor muy importante que
es la concienciacidn en todos los gremios que se destinan a la alimentacion, hoy dia el profesional de
cada uno de esos grupos creo que estd mucho mejor formado, que tiene muchos mas conocimientos
higiénico-sanitarios de las medidas que debe adoptar para la prevencion de este tipo de transmisiones
infecciosas. En ese sentido hemos prosperado bastante, la gente va adquiriendo cultura (...)
indudablemente eso es lo importante y tenemos que seguir en ese camino(...)”” (Experto 6, Licenciado en
Medicina, ocupa cargo politico en la Consejeria de Sanidad de la Regidn de Murcia)

Son destacables las palabras de este médico que, desde su cargo politico, alude a

una necesidad de “ensefiar”, “modular” y “moldear” la conducta de la poblacion. Asi:

“(...) la gente va adquiriendo cultura (...)”.

Por otro lado, estas informaciones no son exclusivas del médico, puesto que
aparecen en muchos otros expertos, pero durante las entrevistas se distingue
perfectamente la formacion médica en los informantes. Los extractos de entrevistas no
muestran realmente los tonos y las maneras, pero la situacion médica hegemonica

traspasa tiempos pasados y se mantiene actualmente. Existe una aprehension innata del
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poder en esta figura, y se entiende que es fruto del paternalismo caracteristico del
sistema sanitario que carga al médico de una supuesta responsabilidad sobre el enfermo

y le dota de un cierto poder.

En otro sentido, en el origen de la medicina occidental del siglo XVIII,
intervienen tal y como sefiala Foucault (1999: 327-328) distintos factores como son, en
primer lugar, el desarrollo de un mercado médico bajo la forma de clientela privada.
Segundo, la extension de una red formada por un personal que ofrece intervenciones
medicamente cualificadas. Tercero, el crecimiento de una demanda que proviene del
propio individuo y de la familia. Y, por ultimo, el surgimiento de la medicina clinica
centrada en la etiologia, diagnostico y tratamiento de la enfermedad. Junto a todos estos
cambios, existe una exaltacion explicitamente moral y cientifica (secretamente
economica) del ““coloquio singular”. Pero lo mas importante es que el desarrollo de la
gran medicina del siglo XIX no se puede disociar de la organizacion de la época, de una
politica de salud y de la consideracion de la enfermedad planteada a la colectividad

como problema politico y econdémico.

Esta falta de independencia de la practica médica frente al aparato politico y
estructural de la época se manifiesta en las ayudas que realiza el Estado hacia las clases
mas desfavorecidas. La caridad como signo de identidad de los grupos religiosos, se
convierte, junto con el Estado, en los medios de gestién de los problemas médicos y
quizas, en uno de los muchos enclaves donde se puede situar el origen del control

administrativo de la salud.

Foucault analiza el desarrollo del aparato politico-sanitario exponiendo los
fracasos entre la organizacién médica y el Estado. Un ejemplo fue la creacion del
Caodigo de Salud de 1800, que no era mas que un intento por parte del aparato politico
de organizar a la profesién médica y que nunca lleg6 a aplicarse. Se considera que fue la
pretension de una Unica realidad de salud que se enfrenta, por un lado, con la

desconexién de la salud vivida en lo social, y por otro, con la falta del sentir de una
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profesion médica que no veia plasmados sus intereses, los que motivaron su falta de

aplicacion (Byron, 2003).

Durante la evolucion del proceso de profesionalizacion médica, la resistencia del
Estado a las solicitudes que el colectivo médico demanda, se convierten en una
reivindicacion del espacio politico por parte de estos profesionales. Este espacio es fruto
de una necesaria legitimacién estatal que intenta conectar con esa realidad social que

cada vez mas solicita cuidados médicos.

Conforme el estado de salud de la poblacién pasa a ser objetivo general, es la
figura del médico la que lucha por mantener su espacio frente a otros “invasores”,
algunos mas antiguos que él: “Mientras dominan como clase...también dominan como
productores de ideas y regulan la produccién y distribucion de las ideas de su época”
(Marx, 1967:100). De hecho, la politica médica que se disefia en el siglo XVIII tiene
como efecto la constante medicalizacion del individuo, que comenzara en la esfera
infantil y familiar por ser ambientes idoneos donde el saber médico se contempla como
imprescindible. La mortalidad infantil de la época hace necesaria la creacion de medidas
que fomenten la supervivencia. Es quizas en este momento cuando la poblacion percibe

la utilidad del médico.

Paralelamente, este profesional a través de su conocimiento se abre camino
ensefiando a los individuos las reglas fundamentales de la higiene. Contribuye asi a su
asentamiento como autoridad en el control social que ejerce a través de la medicina:
“...clase dominante que se ve obligada para conseguir sus objetivos a presentarlos
como intereses comunes de todos los miembros de la sociedad, es decir, a dar a sus
ideas la forma de universalidad y a presentarlas como las Unicas racionales y validas”
(Marx, 1967:101).

Junto al andlisis de la figura médica, es necesario detenerse brevemente en la

historia de la profesion veterinaria, pues ambas discurren paralelas. Ya se vio en nuestro
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recorrido por la cadena alimentaria, la posicion de la Veterinaria en la evolucién de la
labor bromatol6gica. En el Codigo de Hammurabi, 2000 afios a.c, se encuentran
observaciones sobre el cuidado de los animales con una especial referencia a los
médicos de bueyes. De este modo, en el antiguo Egipto, Grecia y la India, se diferencian
ya especialidades de hipiatrica, buiatrica y cinoatrica, para referirse a los cuidados de

caballos, vacas y perros respectivamente.

Desde finales de la Edad Media y hasta el siglo XVIII, los cuidados veterinarios
se centraban en la labor de los albeitares, vocablo que proviene del arabe (b’aitar:
caballo-medico). Posteriormente, su &mbito de saber queda legitimado por el espacio
militar pasandose a denominar “mariscal”. Siguiendo en los antecedentes de esta
profesion, los Reyes Catdlicos legitimados por el Tribunal del Protoalbeirato,
promulgan en 1500 una pragmatica por la que se establecen como requisito
indispensable para ejercer la albeiteria, el haber superado los correspondientes
examenes ante este tribunal. ElI hecho de que el Tribunal del Protoalbeirato no se
constituyera como Facultad de Albeiteria, retrasé la creacion de la Escuela de
Veterinaria unos 250 afios (C.G.C.V.E,1995:25). La legitimacion de esta medicina por
el Tribunal del Protomendicato, se llevo a cabo en 1477. Es en 1761 cuando se crea la
primera Escuela de Veterinaria de Lyon. En Espafia no es hasta 1792, en Madrid por
orden de Carlos IV. Es evidente que la legitimacion profesional y el poder politico, en
este caso monarquico, van de la mano contribuyendo a la organizacion de estos saberes,
asi como a su autonomia profesional. En ambas profesiones comienza el control oficial
de su trabajo, posiblemente mas evidente en la labor del médico y favoreciendo asi una

posicion preeminente frente a los profanos gracias al apoyo de estructuras politicas.

Siguiendo con el analisis comparativo de la figura médica, la Medicina como
ocupacion de consulta organizada (Freidson, 1977:29)* es fruto de un proceso social y
a la vez economico, que tiene sus méas profundas raices en la necesidad de cualquier
profesion de convertirse en simbolo social, porque es desde el espacio sociocultural

donde las ocupaciones toman la categoria de profesién o no.
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El recorrido del proceso profesionalizador de la Medicina, e incluso de la
Veterinaria, pretende dar contenido a lo que denominamos proceso de
profesionalizacion del saber alimentario, un término quizas demasiado amplio pero que
en todo momento refleja la complejidad del hecho alimentario tantas veces demostrada

por los antropologos que se dedican a su estudio (Garine, 1987).

El asentamiento de la Medicina a partir de su reconocimiento oficial es
importante ya que hasta ese momento es solo una profesion de estudio. Conforme sale
de las universidades no conecta con el pueblo, y las gentes siguen sin consultar a los
médicos : “Llegd a ser una verdadera profesion de consulta hacia fines del siglo XIX,
luego de haber desarrollado una base lo suficientemente cientifica como para que su
trabajo pareciera superior al de los curadores irregulares” (Freidson, 1977:29). En

este proceso de cambio, como antes apuntamos, se necesita del apoyo del Estado.

Paralelamente existe un proceso lento y costoso, como toda practica enraizada
en el ambito sociocultural, basado en la aceptacion de su trabajo por parte del publico
receptor, lo cual pone de manifiesto la limitacién del Modelo Alimentario Hegemonico
propuesto, en cuanto que son muchas las profesiones que acceden en él a la categoria de
experto alimentario. En el caso del Modelo Médico Hegemadnico, hasta el momento en
que el ciudadano no acepta el trabajo del médico, no llega a ser una profesion de
consulta organizada, y a ello contribuye claramente el reconocimiento oficial del
aprendizaje universitario. Esta legitimacion da lugar a la habilitacion del médico para su
trabajo con la comunidad. En el caso del experto alimentario, resulta imprescindible
advertir las limitaciones que impone el hecho de que sean muchas las profesiones que
han de ser legitimadas, ademas de aceptadas por el publico para convertirse en

profesiones de consulta organizada.

En la medicina veterinaria se encuentra una situacion similar en la convivencia

del albeitar que desarrolla su labor cercano al pueblo y el veterinario “oficial”. De este

1% E] autor hace un interesante trabajo comparativo de la medicina zande con la creacion de la medicina profesional.

95



Capitulo 2

ANTORIO

modo, hasta principios del siglo XIX, conviven los dos, y es a partir de 1850 cuando ya
solo se extendera el titulo de veterinario constituyéndose como profesion oficial. En
esos momentos, el saber médico veterinario interrelaciona con la préctica de la medicina
humana. Un ejemplo lo tenemos en la constitucion de la Real Sociedad de Medicina en
Francia que tuvo su origen en una epizootia o brote de enfermedad procedente de

poblaciones animales (Thrusfield, 1990: 13).

Siguiendo con el proceso de profesionalizacion e institucion del saber médico, se
destaca la instauracion del Plan Beveridge en Inglaterra que nace sobre la base de la
consolidacién de la salud como derecho. A partir de éste, el Estado ocupa posiciones
oficialmente mas determinantes haciéndose cargo de la salud, y lo que en los siglos
XVIII y mediados del siglo XIX supone para el Estado garantizar la salud de los
ciudadanos, se invierte. Los individuos por aquél entonces son unidades de produccion
y el Estado debe garantizar sujetos sanos como sustento economico nacional. Asi, el
Plan Beveridge de 1942 supone que el Estado entra al servicio del individuo que debe
gozar de buena salud, ya no es el individuo sano al servicio del Estado (Foucault,
1991:343-346). El sujeto tiene derecho a estar enfermo, de ahi las nuevas implicaciones
morales de la relacion salud-enfermedad. Ambos conceptos se transforman en

instrumentos para la socializacion.

A partir de este momento, la salud se convierte en objeto de lucha politica, por lo
que los problemas en este campo se convierten en la base para la accién politica : ““...no
hay partido politico ni campafia politica, en cualquier pais desarrollado que no plantee
el problema de la salud, y de como el Estado garantizara y financiara los gastos de los

individuos en ese campo” (Rodriguez y De Miguel, 1986).

Paralelamente, la estatalizacién de la tecnologia médica contribuye a grandes
progresos. Un ejemplo lo tenemos en el descubrimiento de los antibidticos. El avance en
la lucha contra la enfermedad supone que los estamentos politicos se impliquen en la

creacion de sistemas sanitarios que regulan el nuevo concepto de salud. Comienza la
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Salud para todos como derecho. Al mismo tiempo, este proceso de estatalizacion de la
tecnologia médica contribuye a consolidar la profesién médica que legitima su labor
intervencionista en la salud del ciudadano. La combinacién entre tecnologia y ayuda
politico-econémica podria tener un resultado casi perfecto, una supuesta mejora del
bienestar sanitario, pero en realidad no ha sido asi. Como afirman Rodriguez y De
Miguel (1986), el Modelo Médico Hegemonico esta en crisis porque hoy méas que
nunca, los gastos sanitarios se han disparado y el énfasis en los factores determinantes
de la salud centrados en los estilos de vida, no se han materializado por falta de

conexion con lo social.

2.3 LA PROFESIONALIZACION DEL EXPERTO ALIMENTARIO

*““La autonomia sobre el caracter técnico de su trabajo,(...) le da medios para ser
un profesional(...)”” (Freidson, 1978:60)

Hablar del experto alimentario es aproximarse a un terreno profesionalizado.
Siguiendo a Freidson (1978: 9-22), la profesion crea una realidad social nueva, y es en
un contexto tefiido de demanda tanto politico-econémica, como social y tecnoldgica,
cuando el conocimiento referido a la alimentacion se convierte en proclama ideologica

de un bienestar publico.

Si se recuerda que la profesion siguiendo a Freidson es una ““(...) palabra (...)
tanto taxativa como descriptiva. Virtualmente se la aplican, en un momento u otro,
todos los grupos ocupacionales conscientes de si mismos, ya sea para adularse o para
tratar de persuadir a los demas de su importancia” (1977:21), podemos definir el
proceso de profesionalizacion como aquel contexto en el cual el conocimiento va

reforzandose con aspectos mas alla de los puramente cientificos o técnicos.

Del mismo modo, la profesionalizacion esta ligada a los procesos politicos en

tanto que es la autoridad estatal la que permite que ciertas ocupaciones tengan el
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derecho de desempefar determinadas tareas. Es el Estado el que concede el desempefio
de tareas en el &mbito de la alimentacion, materializadas, en primer lugar, en planes de
estudio, y por ultimo, en la designacion de plazas publicas categorizadas segun la
formacion académica. Sobre este tema se volvera al analizar las distintas disciplinas

legitimadas para convertirse en expertos alimentarios.

En el mismo sentido, la creacién de los colegios profesionales es un ejemplo de
esta legitimacion. Estos controlan las actividades laborales de los miembros a modo de
ramificacion estatal que legitima el saber experto. Mientras que la autonomia
profesional disminuye por su dependencia esencial del Estado (Freidson, 1970:40), la
accion a través de los colegios profesionales genera lo que Kev llam6 modos de trabajo
(1964:125). De este modo, el experto profesionalizado modela sus usos o habitos de
trabajo al tiempo que su legitimacién aumenta por una mayor dependencia del colegio

que le proporciona cierta estabilidad y proteccion oficial.

El experto alimentario abarca un area estructurada y mantenida sobre unos
conocimientos cientificos alimentarios, pero, como ya se advirtié en la primera parte del
capitulo, existen en torno a la alimentacién creencias que proceden del ambito
sociocultural que siguen perdurando en el tiempo. Es decisivo en este trabajo analizar el
modo en que el experto alimentario impone su autoridad frente a las creencias
populares, como requisito importante en su proceso de profesionalizacién. Por
consiguiente, retomamos la comparacion con la figura médica que en su momento
comienz6 a consagrarse en otros campos distintos al ambito exclusivo de las
enfermedades, como bien muestra el siglo XVIII, tomando como ejemplo las
incursiones del médico en el campo de la salud publica o su participacion en los partos,
labores que hasta ahora eran ejercidas por las comadres o parteras. En este sentido, en
un primer momento existe una captacion de creencias y concepciones populares que se

reelaboran y transmiten como saber experto.
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Otro aspecto a tener en cuenta en el proceso de profesionalizacion es el factor
econdémico. Esta cuestion ha estado muy presente en la historia de la medicina moderna
(Foucault, 1991), pero no es exclusivo de la figura médica, como se observa en la
creacion de la primera escuela permanente de veterinaria en Lyon (Francia) en 1762. En
su puesta en marcha hubo motivos mas comerciales que humanitarios relacionados con
la importancia de los animales domésticos como fuente de alimentos e instrumento de

trabajo.

En la profesionalizacion del experto alimentario indudablemente existen
mecanismos que pertenecen a la economia: a menudo los expertos son intermediarios
semiautomaticos entre la industria farmaceutica y la demanda del cliente (Foucault,
1999:360). Del mismo modo que la industria farmaceutica se beneficia de la
medicalizacion de todos los &mbitos de la salud, el experto alimentario se profesionaliza
a traves de la prescripcion medicalizada de dietas. Sus antecedentes los podemos
encontrar en las referencias a la prevencion y tratamiento de enfermedades a través de la
alimentacion. Ya en tiempos de Hipdcrates (460-377 a.C), se afirmaba que del alimento
haras tu medicina por lo que entendemos que el comienzo de la profesidn alimentaria
estd vinculada a los saberes populares y su relacion con el binomio alimentacion-salud.
De hecho, se enmarcan en lo que muchos han denominado como etnoiatria empleando

las raices griegas de pueblo y medicina (Morote,1999: 36).

Asimismo, en el experto alimentario se mantiene constante la relacion salud-
dieta que en su dia expresara el tratado hipocratico Sobre la dieta analizado por Lain
Entralgo (1986:181). Este, por otro lado, también es una muestra de hegemonia médica
en la aplicacion de los conocimientos relacionados con la alimentacion desde la primera
tecnificacién en los procesos de conservacién de la salud y la mejora de la naturaleza
humana (Lain, 1984:455). Aunque este autor se circunscribe al terreno médico, afirma
que los logros en materia preventiva se atribuyen a las mejoras en los avances en
disciplinas tradicionales como la epidemiologia, la medicina preventiva infecciosa, la
higiene de la alimentacion, asi como a la creacidén de nuevas normas legislativas que

reforman las condiciones del trabajo, reducen la contaminacion ambiental e instauran

99



Capitulo 2

ANTORIO

la higiene mental y la ciencia sanitaria de los viajes (Lain, 1986: 230-231). Se admite
cierta vision etnocéntrica del autor en tanto que como médico, no puede evitar el sesgo
derivado de su profesion : (...) el médico actual ha llegado a percibir todo el planeta y
sus habitantes como una casa en parte habitada y en parte vacia. Casa que necesita
buena limpieza (para las enfermedades infecciosas), reparacion (los trastornos
congénitos, la rehabilitacion) y construccion (la campafia contra las dolencias crénicas
y constitucionales y la mejora de la salud y de la vida). Por otra parte, se ha de estar de
acuerdo con Lain Entralgo al admitir la participacion de disciplinas como la higiene
alimentaria en la profesionalizacion del experto. EI reconocimiento cientifico de estos
avances descritos, favorece el posicionamiento del experto alimentario. Por otro lado,
siguiendo a este autor, el experto va legitimando su posicion en pos de humanizar y dar

sentido humano a la ciencia natural (1935:36).

Como antes se apunto, el analisis de la creacion y profesionalizacion del experto
alimentario no puede obviar la influencia de ciertas creencias alimentarias que desde las
ciencias biomédicas se han calificado como efectos de la ignorancia e irracionalidad.
Aunque, como bien afirman Fischler y Garine (1987), lo que se presenta con estos
calificativos para la dptica del saber cientifico occidental es también el efecto de sus
propias ignorancias, no porque en esas practicas alimentarias hubiera alguna verdad
oculta, sino porque la creencia y lo imaginario son zonas menos comprendidas del
fendmeno humano que la fisiologia de la nutricion. Asi, ignorancia e irracionalidad solo
son nombres que designan las creencias y representaciones que tienen su sentido dentro

de una cultura dada.

Se entiende que todavia hoy el experto alimentario se enfrenta al conjunto de
conocimientos y practicas alimentarias tradicionales aprendidas generacionalmente, que
forman parte de la naturaleza y funcion de la cultura alimentaria. Ciertos saberes
populares alimentarios se materializan y mantienen paralelos al Modelo Alimentario

Hegemonico analizado anteriormente.
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Nuestro objeto de estudio necesariamente entra en conexion con la cultura
alimentaria y en ella son muchos los mensajes que relacionan la comida sana frente a la
enfermedad, por lo que se analiza como la medicina popular, caracterizada por el uso de
los alimentos para curar, forma parte del experto alimentario. Se tendran en cuenta que
los conocimientos sanitario-alimentarios pueden coincidir o no con las prescripciones

cientificas.

El interés por los saberes populares no es exclusivo del ambito alimentario.
Como bien afirma Comelles, en el proceso alimentario al igual que en la Medicina
como profesion existe un interés por ellos (1993:11-12). Se entiende asi que la
profesion alimentaria estd en constante relacion con creencias populares de caracter
alimentario. La construccion del experto alimentario parte de su legitimacion en un
modelo que mantiene una serie de recomendaciones dietéticas que compiten con
creencias populares cuyas practicas nutricionales son ya destacadas en el siglo XV
(Kuschick, 1995:2). Se analiza la medicina popular partiendo de que su examen tiene
como finalidad entender las creencias alimentarias que acompafan a los conocimientos
y précticas cientificas del experto alimentario. No obstante, se reconoce su dificultad

por la existencia de limites imprecisos en este &mbito (Genest,1978 5-28).

El experto alimentario, hasta hace poco, tenia acceso a algunos alimentos que se
presentan como las recetas de la abuela o del herbolario, pasando de la colectividad al
saber popular basado en creencias y concepciones que formaban parte de las terapias
(Prat, Pujadas y Comelles, 1980:54). Para este Gltimo autor, Comelles (1995), la
construccion del concepto de medicina popular es fruto de tres operaciones
intelectuales. En primer lugar, una necesidad estratégica de establecer los limites
culturales del modelo médico. En segundo lugar, dada la relacion intima entre medicina
popular y conceptos religiosos, existiria una necesidad tactica de establecer unos limites

precisos entre lo que es patrimonio de la religion y lo que pertenece a la biomedicina.

15 Estas conclusiones forman parte de la ponencia de Josep M. Comelles en Santiago del 11-14 de Octubre en el
Coloquio de Antropoloxia da Saude.
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Por ultimo, habria unas necesidades especificas del proceso de medicalizacion en las

sociedades campesinas.

Si se parte de las afirmaciones de Comelles, entonces el experto alimentario en
su proceso de profesionalizacion delimita, por un lado, lo que considera del &mbito de
las creencias populares, y, por otro, de lo que pertenece a su modelo alimentario
legitimado oficialmente por el saber experto. Para ilustrar estas afirmaciones se toman
como ejemplo las presiones del experto alimentario en una poblacidon murciana,
Jumilla. Se entiende que este informante se encuentra sometido a tensiones que
provienen de lo popular, como muestran las afirmaciones de este experto que ejerce en

la localidad murciana:

“(...) bueno, yo terminé la diplomatura de nutricion hace dos afios y he puesto aqui una clinica.
Tengo problemas porque tengo que competir con ciertas costumbres que vienen de creencias que pasan
de padres a hijos. Unas son verdaderas, y la explicacién que te dan a veces tienen sentido. (...) yo lo que
hago es mantener eso si me parece nutricionalmente correcto y darles otra explicacion, porque modificar
ciertas practicas en alimentacion es muy, muy dificil. (...) Ademas, aqui hay mujeres que les llaman
curanderas que han ejercido su medicina desde siempre y se te meten en temas de alimentacion.(...)
Algunos piensan que por qué van a pagar por algo que saben de siempre porque sus madres se lo decian.
(...)” (Experto 27, Diplomado en Nutricion Humana y Dietética, nacido y residente en Jumilla, trabaja en
clinica propia)

Este nutricionista se enfrenta a unas concepciones alimentarias ligadas al &mbito
sociocultural. A partir de estas, el experto instruye a la poblacion: “(...) yo lo que hago
es mantener eso, si me parece nutricionalmente correcto y darles otra explicacion (...)”.
Reconoce la dificultad del cambio en unas préacticas arraigadas en lo méas profundo de la
cultura alimentaria: “(...) modificar ciertas practicas en alimentacion es muy, muy
dificil (...)”. Por otro lado, resultan interesantes las alusiones a aquellas personas
dedicadas a entrometerse en el conocimiento cientifico-alimentario: “(...) aqui hay
mujeres que les llaman curanderas (...) y se meten en temas de alimentacion (...)”. La
referencia a costumbres curativas a través de la alimentacion que siguen los cauces
generacionales supone otra dificultad en el proceso de profesionalizacién: “(...) por qué
van a pagar por algo que saben de siempre porque sus madres se lo decian (...)”. Es

evidente la semejanza con los principios de la labor médica, pues como bien afirma este
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informante, en el trabajo que realiza como nutricionista, la poblacion tiende a acudir a
los que consideran sus curadores. En Jumilla la etnomedicina esta arraigada en los

comportamientos alimentarios de su poblacion.

Es necesario puntualizar que el concepto de medicina popular se define como las
ideas y practicas médicas con un trasfondo maégico, religioso y natural (Kuschick,
1995:1), mientras que la etnomedicina es el conjunto de creencias y practicas sobre la
enfermedad que derivan de una cultura popular. Debemos desechar la idea de que la
etnomedicina es propia y exclusiva de pueblos primitivos, ya que se puede estudiar en
sociedades actuales presentes incluso en zonas urbanas (De Miguel, 1980:27). De este
modo, las concepciones sobre ciertos alimentos en este estudio de Jumilla, abarcan tanto
a la medicina popular como a la etnomedicina. Las creencias en torno al binomio salud-
enfermedad y su relacién con el consumo de determinados alimentos tienen un

trasfondo magico y religioso.

La conexidn de los alimentos con el estado de salud en Jumilla pertenece a los
saberes populares, y los encontramos a través de la etnografia que realiza Morote
(1999). Las creencias en torno a ciertos alimentos son curiosas: cuando se come mucho
cerdo (referido a las tradicionales matanzas), hay que comer melon de afio o de olor, 0
“ensalé de col”” porque la col baja “el pringue” (la grasa) . Por otra parte, respecto a la
bebida, el vino concretamente se recomienda en las siguientes ocasiones : después de
comer brevas (de ahi el refran : “después de las brevas, vino bebas™), después de comer
albaricoques maduros, porque ayuda a la digestion y en las comidas porque también
ayuda a la digestion. Para abrir el apetito se recomienda tomar vino dulce o huevo

batido con vino dulce y azlcar.

Asimismo, se retoman las afirmaciones del experto nutricionista jumillano que
explican su percepcion de como las concepciones alimentarias populares son cosas

menos serias que el conocimiento cientifico nutricional:
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“(...) bueno, yo de esto habia oido mucho antes, pero desde que me fui a Murcia a estudiar
parece que me olvidé ya que en Nutricion te ensefian otras cosas mas serias (...) pero ahora me he dado
cuenta de que la formacidn sobre todo del conocimiento de plantas tipicas de Jumilla es muy grande. (...)
también tiene su explicacién ciertos dichos del pueblo™ (Experto 27, Diplomado en Nutricién Humana y
Dietética, nacido y residente en Jumilla, trabaja en clinica propia)

La percepcion de este experto entra en contradiccion con la etnomedicina
jumillana que incluye, una farmacopea popular. Tenemos muchos ejemplos sobre
hierbas curativas y malignas que se utilizan para la curacion de enfermedades en
combinacion con dietas alimentarias prescritas por la curandera. Entre las curativas
destacamos el ajo (Allium sativum L.), indicado contra el reuma, las lombrices y las
picaduras de insectos. La alfalfa (Medicago sativa L.), la flor de alfalfa cocida y caliente
se emplea para calmar el dolor de pies. La belluga (Hyosciamus albus L.), se utiliza en
infusion para “limpiar la sangre y fortalecerla”, es una hierba que se encuentra en la
Sierra de Carche de Jumilla. El jinjolero (Ziziphus jujuba Lam.) cuyas hojas en infusion
se emplean contra la diarrea. Ejemplos de hierbas malignas los tenemos en el perejil
(Petroselinum crispum), que mezclado con agua de esparto (Lygeum spartum L.) y una
purga hecha con aceite y bicarbonato dicen que provoca aborto. La lechiterna
(Euphorbia balsdmica L.), cuya prescripcion en infusion en mujeres que estan criando a
sus hijos, provoca la retirada de la leche.

Este informante alude a la practica de las curanderas que utiliza alimentos y

plantas:

“(...) es que utilizan muchos los alimentos en algunas enfermedades que tiene su explicacion
cientifica y yo cuando vienen a mi consulta intento darle la explicacién oportuna (...) No es que yo esté
en contra de eso, pero me parece que es necesario formarles en ciertos conceptos para que no les
engafien(...)”(Experto 27, Diplomado en Nutricion Humana y Dietética, nacido y residente en Jumilla,
trabaja en clinica propia)

En un momento de la entrevista se observa contradicciones con respecto a sus
afirmaciones anteriores: “(...) tiene su explicacion cientifica (...)”. La utilizacion de “lo
cientifico” muestra cOmo se reinterpretan practicas alimentarias arraigadas en el ambito
sociocultural y dificiles de modificar, porque en realidad coinciden con las

prescripciones que provienen del saber experto nutricional. No obstante se destaca que
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lo importante de la situacion para el experto es establecer la hegemonia nutricionista a
partir de “darle” a la poblacion “la explicacion oportuna”, en su intento de normatizar y

reconducir dichas préacticas.

Explicamos a continuacion algunas de las practicas medico-alimentarias que
ilustran la importancia de éstas en el contexto sociocultural de Jumilla. Entre los medios
de curacion de enfermedades populares destacamos algunos: Boria o enfermedad de los
0jos que significa “niebla”, lo curan frotandose el ojo con un huevo recién puesto; Pa
las carnes quebras (agujetas), se utiliza agua con cinco cucharadas de azlcar;
Correncia (diarrea), se corta con refrescos de harina que se hacen mezclando en un vaso
de agua una cucharada de harina y un poco de azucar, asi como con horchata y sustancia
de arroz (se hace cociendo arroz con corteza de limén y azlcar y “pasandolo después

por el pasapuré”).

Los encargados de llevar a cabo estas prescripciones son los curanderos, figura
que representa la gracia para curar. Estas se mantienen en lo cultural con tal arraigo
que en la actualidad, son dificiles de sustituir por el conocimiento cientifico-oficial. La
actitud de la profesion alimentaria, resulta ambivalente en el sentido de que, por un lado
califica a la medicina popular como engafio irresponsable, y por otro, existe en el
experto profesional un deseo de conocer estas practicas y procedimientos. De esto se
deduce como en el experto alimentario existe una predisposicion para conocer aquellas

practicas desarrolladas a partir de las creencias populares.

“(...) La verdad es que he aprendido mucho en estos dos afios, del trato con la gente y, aunque
parezca mentira, de alimentacién™ (Experto 27, Diplomado en Nutricion Humana y Dietética, nacido y
residente en Jumilla, trabaja en clinica propia)

Aunque la perspectiva cientifico-nutricional del experto se mantiene, reconoce el
aprendizaje “sobre alimentacion” a partir del “trato con la gente”. No se advierte en este
experto la calificacion del conocimiento popular como poseedor de irracionalidad ni de
falta de cientificidad, aunque como advierte De Miguel (1980:28), en el fondo estos

adjetivos s6lo son un mecanismo de autodefensa.
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En Jumilla se califica a aquellos que ejercen la medicina popular como
especialistas de la medicina popular y éstos incluyen en su terapia productos
farmacéuticos o fitoterapia, ademas de utilizar palabras pertenecientes al vocabulario
médico. También suelen tener gran interés en adquirir conocimientos que proceden del
ambito de lo académico. Se acercan a las enfermedades de médicos sin dejar lo propio
(Lison, 1980:186), por lo que las practicas y las concepciones de la medicina popular
permanecen en una relacion conflictiva. En el eje central de esta polémica se encuentra
el concepto de racionalidad al que Kuschick (1995:12) atribuye una finalidad, la

autolegitimacion del experto en la complejidad del sistema alimentario.

Actualmente existe una influencia mutua de concepciones y terapias que
provienen del contexto sociocultural, asi como del conocimiento cientifico. De este
modo, el experto alimentario no puede estar ajeno a esta realidad. Lo popular, a menudo
empirico, y lo cientificamente comprobable colaboran y al mismo tiempo se diferencian
entre si (Kuschick, 1995:11).

Aunque la convivencia de la cultura y el conocimiento cientifico es un hecho, el
experto se encuentra con el mismo problema que en su dia tuvo el médico. Retomando
las palabras de Lisén Tolosana (1983: 97-98): al contraponer dos formas alternativas
de credibilidad, el médico est& en el umbral de un cosmos mental en el que priman
diferentes postulados de la enfermedad y valores de verdad. (..) el caracter
monosémico de la concepcion e interpretacion médica de la enfermedad (...) Unica e
independiente del contexto local, no abre sino cierra la comunicacion con el paciente.
En el proceso de profesionalizacion, el experto se encuentra con constantes referencias
populares a su conocimiento que, a veces, entran en contraposicion con la técnica

cientifica:

“(...) en mi pueblo_he aprendido a ejercer mi profesion teniendo en cuenta las creencias que
tienen de la alimentacién, que como ya te digo, algunas no me parecen malas, aunque otras no tienen
fundamento cientifico™ (Experto 27, Diplomado en Nutricion Humana y Dietética, nacido y residente en
Jumilla, trabaja en clinica propia)
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Por ultimo, insistimos en que el establecimiento de cualquier profesion se
acompafia de una legitimacion estatal que facilita el acercamiento a la poblacion.
Asimismo, tanto los factores socioculturales como, el sustrato econémico y politico
permiten que el experto nazca, se mantenga o, por el contrario, su figura se vea
debilitada.

2.3.1 SU DIVERSIDAD FORMATIVA

El proceso de profesionalizacion conlleva una estructuracion de las funciones a
desempefiar segun el origen formativo del experto. De este modo, este estudio se centra
en el analisis del experto alimentario como figura creada a partir de distintas
formaciones académicas, que como antes se ha advertido, constituye una limitacion en
la constitucion del Modelo Alimentario Hegemonico. Posteriormente planteamos la
idoneidad de cada una de estas disciplinas a partir del analisis, por un lado, de los planes
de estudio que configuran cada formacion, y, por otro, de las informaciones recogidas

de los expertos entrevistados.

Son muchas las disciplinas experimentales que intervienen en la formacion del
experto alimentario. En el caso del medico, la educacion universitaria sélo es una, y
ésta supuso, con la ayuda oficial, la legitimacion de su figura para realizar labores que

hasta ese momento realizaba el boticario o incluso el veterinario.

Establecer el ambito de actuacion del experto en un proceso tan complejo como
el alimentario, es una tarea dificil. Primero porque son muchas las formaciones que
acceden a su estudio, y, segundo, porque nos enfrentamos a un tema de plena actualidad
donde quedan reflejados numerosos intereses, tanto politicos, econdémicos, tecnoldgicos,

como de caracter sociocultural.

En la actualidad, son muchas las disciplinas que han permitido la creacion y
consolidacién de la figura del experto alimentario, desde profesiones tan antiguas como
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la Medicina Humana y la Veterinaria, hasta la novedosa y reciente Diplomatura en
Nutricion Humana y Dietética o la Licenciatura en Ciencia y Tecnologia de los
Alimentos. No pretendemos hacer aqui un estudio minucioso de las semejanzas y
diferencias que van a caracterizar a cada uno de los profesionales que pueden acceder a
la categoria de experto alimentario, pero si de manera general explicar qué carreras

formativas permiten la creacion de esta figura.

En el Cuadro 3.1 se presentan los diferentes accesos al estudio de la

alimentacion y la nutricion desde las denominadas ciencias experimentales:

CUADRO 3.1

CARRERA UNIVERSITARIA ALGUNAS ASIGNATURAS SOBRE EL ESTUDIO
DE LA ALIMENTACION Y LA NUTRICION

Licenciatura en Medicina Bases Fisiologicas de la Nutricién
(Optativa de 1er Ciclo)
Medicina Preventiva y Salud Piblica y Comunitaria
(Troncal 4°)

Epidemiologia
(Troncal 2°)
Licenciatura en Veterinaria Tecnologia Alimentaria
(Troncal 3°)
Ingredientes, Innovaciones Tecnoldgicas y desarrollo
nuevos productos
(Optativa de 2°Ciclo)
Microbiologia de los alimentos
(Optativa de 2°Ciclo)
Vida comercial de los alimentos y sus elaborados
(Optativa de 2°Ciclo)
Asignaturas propias del itinerario de Higiene y
Tecnologia de los Alimentos
Higiene, Inspeccion y Tecnologia de Alimentos de
origen no animal
Legislacion y Normalizacién alimentaria
Tecnologia de Alimentos de Origen Animal: Carne,
Leche, Pescado, Huevos y Miel

Nutricién y Bromatologia
(Troncal 3°)

Licenciatura en Farmacia Salud Publica
(Troncal 5°)
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Analisis y Control de la Calidad de los alimentos
(Optativa 4°)

Fisiologia y fisiopatologia de la nutricién
(Optativa 5°)

Dietética aplicada a la oficina de farmacia
(Optativa 5°)

Licenciatura en Biologia

Fundamentos de la Antropologia Biologica
(Optativa ler Ciclo)

Bases Fisiologicas de la Nutricién
(Optativa 4°)

Endocrinologia y Metabolismo
(Optativa 4°)

Fisiopatologia Humana

(Optativa 5°)

Biotecnologia Enzimatica
(Optativa 5°)

Biotecnologia Microbiana
(Optativa 5°)

Licenciatura en Quimicas

Quimica Agroalimentaria
(Optativa 2°Ciclo)

Ingenieria Técnica Agricola (Especialidad
en Industrias Agrarias y Alimentarias)

Asignaturas de 3er Curso

Calidad en la Industria Agroalimentaria
Industria de Aceites y Grasas Vegetales
Industria Enolégica

Industrias Carnicas

Industrias Lacteas

Materias Primas de Origen Animal
Materias Primas de Origen Vegetal

Ingenieria Agrénoma

Industrias Agrarias y Alimentarias
(Troncal 5°)

Licenciatura en Ciencia y Tecnologia de los

Alimentos (de Segundo Ciclo)

En 4° Quimica y Bioquimica de los Alimentos, Salud
Publica, Bromatologia Descriptiva y Apliada, Higiene
de los Alimentos

En 5° Dietética y Nutricion, Tecnologia de los
Alimentos, Toxicologia Alimentaria, Alimentacidon y
Cultura, Industrias  Carnicas, Normalizacion
Bromatologica y Legislacion Alimentaria

Diplomatura en Nutricién Humana y
Dietética

Se destaca la asignatura Alimentacién y Cultura y las
Especialidades en Nutricién Infantil y Nutricion
Geriatrica

Licenciatura en Ciencia y Tecnologia de los

Alimentos

La asignatura Alimentacion y Cultura, y asignaturas
especificas de cada uno de los grupos de alimentos asi
como aquellas dedicadas al proceso de fabricacion de los
distintos alimentos

Fuente: Elaboracion propia a partir de los Planes de Estudio de la Universidad de Murcia, de la Facultad de Farmacia

de la Universidad de Granada, de la Escuela Politécnica Superior de Orihuela y de la Universidad de Santiago de

Compostela

Se destaca en primer lugar, la Licenciatura de Medicina. En su plan de estudios

solo aparece una asignatura optativa propia del area de la Nutricion y Dietética.
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Independiente del contenido de otras asignaturas como por ejemplo Bioquimica y
Biologia Molecular, que puedan incluir temas propios del ambito de la Nutricion como
el estudio de la estructura de las moléculas implicadas en el metabolismo alimentario,

esto no nos permite poder vislumbrar una posible especializacion en estos temas.

Son muchos los informantes que advierten que el médico no tiene una formacion
de base para tratar temas alimentarios y que necesitaria de una posterior especializacion.
La informacion recogida procede de personas con carreras universitarias distintas a la

medicina, sobre todo licenciados en veterinaria y farmacia:

“(...) es que_el médico ha tenido y tiene la habilidad de ““colarse” en cualquier tema, no sé, pero
es que nunca podra partir de nuestra formacion y eso no debemos dejarlo de decir, ¢qué le pareceria si
nosotros nos metiéramos en un terreno cuya formacion no tenemos? Pues diria lo mismo que digo
yo(...)”” (Expertol9, Licenciado en Farmacia, trabaja en empresa farmace(tica)

“(...) mira, mi mujer es médico y ella sabe lo que hace un veterinario porque estad casada
conmigo.Y yo sé cuales son las limitaciones del médico en éste &mbito, porque me conozco muy bien el
sector médico. Lo curioso es que el médico tiene una participacién plena en la seguridad alimentaria,
entonces habra que formarle.”(Experto 9, Licenciado en Veterinaria, ocupa cargo politico en la
Administracion Central)

Se advierte la competencia profesional del experto alimentario con la labor que
ejerce el médico. Aungue la justificacion queda circunscrita al ambito de la formacién
académica, se considera que es consecuencia de unas relaciones de poder sobre las que

se profundizara posteriormente.

Por el contrario, la vision de esta situacion en expertos médicos muestra como
existe una demarcacion importante con el veterinario. Hacen referencia a esta figura

asignandole aquellos temas que proceden de productos alimentarios de caracter animal.

“Bueno yo creo que el veterinario de forma tradicional, se ha visto siempre como el médico de
los animales y entonces nada tenia que ver con las personas y no es asi porque hay muchisismas
implicaciones y si estamos hablando de cadenas alimentarias,(....) desde el principio, desde el origen
hasta que se lleva a la mesa del consumidor, pues l6gicamente, ahi hay una serie de pasos y de caminos
desde el nacimiento de ese animal hasta que se sirve en una mesa (...)” (Experto 6, Licenciado en
Medicina, ocupa cargo politico en la Consejeria de Sanidad de Murcia)

110



¢Creacion o (re)creacion del experto?

Junto con la Licenciatura en Medicina, la Licenciatura en Veterinaria y la de
Farmacia son las de mayor antigiiedad, y prueba de ello es que en sus planes de estudio
existen asignaturas dedicadas a su historia, Historia de la Medicina y Documentacion
Médica, presente en la Licenciatura de Medicina, Historia de la Veterinaria Espafiola
en la Licenciatura de Veterinaria e Historia de la Farmacia en la Licenciatura de

Farmacia.

De todas éstas, escogemos la Licenciatura de Veterinaria como ejemplo del
proceso de legitimacion del profesional en el &mbito alimentario. No se pretende
establecer categorias en cuanto a qué profesional es mas o menos adecuado, pero a
nuestro juicio, el veterinario podria ser un buen ejemplo de lo que se entiende como
experto alimentario. Al mismo tiempo, este andlisis permite profundizar en el estudio
de las relaciones de poder entre las distintas formaciones que son fruto de las

informaciones que se extraen de las entrevistas realizadas.

Como bien muestra el Cuadro 3.1, la Licenciatura en Veterinaria supera en
cuanto a contenidos referentes a la alimentacion a todas las licenciaturas e ingenierias a
excepcion de la Licenciatura de segundo ciclo en Ciencia y Tecnologia de los
Alimentos. Hemos escogido, en el caso de la Licenciatura en Veterinaria el Plan de
2001, pero si nos acogemos al anterior, el de 1987, las asignaturas con contenido
propiamente de alimentacidn aparecen en quinto curso: Bromatologia e Inspeccion de
Alimentos y Tecnologia de los Alimentos. Es de destacar que a cambio de la
especializacion en Alimentacion Humana de la Licenciatura deVeterinaria en el Plan de
Estudios de 2001, deja de impartirse la asignatura de Enfermedades Infecciosas,
Epidemiologia, Medicina Preventiva y Policia Sanitaria, equiparable a la Salud

Plblica, para convertirse en asignaturas optativas.

Se considera que los veterinarios poseen la suficiente formacidn académica para

incluirse en el ambito de nuestro objeto de estudio. Esto es contrastado tanto por los
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planes de estudio como por la valoracion que de ello hacen los propios veterinarios, al

tiempo que explican el porqué de su situacion actual:

*“(...) Yo creo que parte de la culpa la tenemos nosotros (...).en Europa la sociedad sabe que el
veterinario existe, se le asignan unas tareas de una responsabilidad tremenda. (...) En Espafia es que no
han visto el ambito donde trabaja, el dia que nos saquen de las ovejas, cabras y vacas locas...se suelen
plantear ¢qué pinta este tio hablando de alimentos para lactantes? Entonces parece que estamos muy
legitimados en vacas locas pero en el fondo es como si tienes que “oler a cuadra”, entonces si eres
veterinario (...)” (Experto 9, Licenciado en Veterinaria, ocupa cargo politico en la Administracion
Central)

Por otro lado, los informantes que proceden del campo de la Veterinaria
reivindican una posicion ante la que consideran, una sociedad que desconoce su trabajo
pero también advierten que ha sido la falta de organizacion del colectivo la que ha
permitido que “otros” pudieran ocupar sus puestos. Todos coinciden en que los mayores
culpables de este desconocimiento son los propios veterinarios:

“(...) Es que yo creo que es una especie de complejo (...) no hemos sabido montarnoslo como los
médicos™ (Experto 9,Licenciado en Veterinaria, ocupa cargo politico en la Administracion Central)

“(...) nosotros hemos estado quizas, pues no lo sé, o demasiado ocupados, 0 no sabria yo muy
bien c6mo decirlo, en la faceta de los alimentos de origen animal y mirando con una especie de_miedo
reverencial a lo que podian ser otros alimentos™ (Experto 22, Licenciado en Veterinaria, trabaja en
empresa privada)

“(...)El veterinario ha padeciendo un problema de comunicacién, no hemos sido capaces de
decirle a la sociedad qué es lo que sabemos hacer (...)” (Experto 23, Licenciado en Veterinaria, trabaja
en Agrupacion de Defensa Sanitaria)

En el mismo sentido, las explicaciones van desde “la falta de comunicacién” al
miedo, pero la consecuencia de ello es la percepcidn veterinaria de pérdida de status o
posicion en el &mbito alimentario. Por otro lado, ésta se acomparfia de la percepcion de
cierto intrusismo profesional en el espacio del veterinario como bien refleja el estudio
del Consejo General de Colegios Veterinarios de Espafia (1994) que expone la
problematica general de la profesion. Uno de los aspectos que nos interesa es una
encuesta realizada por esta organizacion sobre la percepcion que el propio veterinario

tiene de su situacion laboral. Ademas de problemas como la plétora profesional, las
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limitaciones en el mercado de trabajo o las altas cotas de desempleo, destacamos la
percepcion de intrusismo y de competencia que el veterinario advierte de otras
profesiones como la Licenciatura en Ciencia y Tecnologia de los Alimentos, y la

Diplomatura en Nutricién Humana y Dietética®.

En las reivindicaciones profesionales se atisba, en mayor o menor medida cierta

insatisfaccion:

“(...) la verdad es que esto me cabrea mucho, que se nos haya relegado a las astas de los toros,
al cuidado de unos caballos que han sido sustituidos por tractores y bueno, encima una fama de
mangantes que ni te cuento. Mangantes, cochinos y no se qué.” (Experto 22, Licenciado en Veterinaria,
trabaja en empresa privada)

Se destaca del estudio del Consejo General de Colegios Veterinarios, que el
intrusismo profesional es el factor determinante en un 56.28%, y es considerado como
consecuencia de la falta de legislacion adecuada o de la ausencia de cursos de formacién
profesional dictados o avalados desde Servicios Oficiales. En el mismo sentido, la
percepcion que tiene el veterinario de otras profesiones con respecto al prestigio social,

se muestra situando al médico en primer lugar, sequido de arquitectos y jueces®.

Respecto a la situacion actual, aquellos informantes con formacion veterinaria
advierten que las recientes crisis, como la de las vacas locas, han influido positivamente

en su status social.

“Pues claro que_nos ha venido bien, algunos rezabamos para que hubiera algo asi, (...) la
verdad es que la peste porcina nos dio mucho trabajo (...) esto nos ha dado mas prestigio™ (Experto 3:
Licenciado en Veterinaria, trabaja en la Administracion Regional)

18 Fuente: Consejo General de Colegios Veterinarios (1994) : La Veterinaria y los veterinarios ante el afio 2000.
Madrid.

Consejo General de Colegios Veterinarios op cit, pp 143. Respecto al instrusismo, el 54.45 % creian que la influencia
de otras profesiones y de nuevas titulaciones es negativa.

17 El 81.02% de los encuestados opinan que la profesién de mayor prestigio social es la del médico seguido del
79.83% de los arquitectos y el 79.56 la de los jueces. La posicion que ocupa el sociélogo corresponde a la n°18, con
un 7.15 %. Trabajo recogido en Consejo General de Colegios Veterinarios (1995): La Veterinaria en Espafia.
Situacion actual y perspectivas, pp 136-138, Madrid.
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En el mismo sentido, la referencia a otros paises, sobre todo EEUU Yy el resto de
Europa parece un argumento contundente a la hora de reivindicar la posicion social del

veterinario:

“ (...) En EEUU, (...)_los veterinarios eran verdaderas instituciones, y sobre todo con una
credibilidad impresionante y con respeto, en cambio aqui ¢qué somos? (...) el veterinario en Inglaterra le
tienen un respeto reverencial, en Alemania estan mejor visto todavia, en Europa en general. Pero la
gente en Espafia es que no tiene ni idea de los ambitos en los que podemos trabajar.””(Experto 24,
Licenciado en Veterinaria, Técnico Superior de la Administracion Regional)

Por otra parte, la consolidacion del veterinario dentro de lo que se considera
experto alimentario incluye el reconocimiento de otras areas formativas, lo que supone

una necesidad de multidisciplinariedad, cobmo bien refleja nuestro informante:

“ Yo pienso, que ten en cuenta que el alimento efectivamente es un producto cada vez mas
pluridisciplinar y de hecho en los proyectos europeos (...),que van desde el medio ambiente hasta el
consumidor(...) deben haber expertos de todo tipo, no puede ser solamente un tecnélogo de alimentos, un
veterinario, o a lo mejor, un psicélogo, (...)Es realmente una cuestiéon muy compleja en la cual tienen que
participar muchos expertos, de muy diferentes especialidades, para poder realmente poder contemplar
estos problemas de seguridad alimentaria’(Experto 8, Licenciado en Farmacia, ocupa cargo politico en
la Administracon Central)

Las pluridisciplinariedad no evita la competencia a la que se hace alusion
anteriormente. Al respecto, aquellos informantes que llevan mas afios trabajando

advierten con mayor facilidad la lucha por estas competencias profesionales:

“ (...) son ya muchos afios (...) yo he vivido esa separacion._La jefa de nutricién era
farmacedtica, mi jefa de area era farmacedtica, el jefe de alertas era veterinario, el servicio de
prevencidn de riesgos de alimentos era veterinario(...)”” (Experto 24, Licenciado en Veterinaria, Técnico
Superior en la Administracién Regional)

Sin embargo, se sigue manteniendo la necesidad de definir posiciones:

“(...) la verdad es que ahora es mejor la multidisciplinariedad, o quizas_es necesaria pero en la
concurrencia competencial donde se crea el marco legal que atribuye estructuras, funciones y
competencias de las administraciones. Entonces nosotros, los veterinarios, no nos vamos a meter nunca
en temas, por ejemplo como los consejos de las denominaciones de origen de determinados alimentos,
pero entonces lo que tampoco quiero, es que la gente que tenga asignada esa competencia, se me venga a
meter en seguridad alimentaria” ( Experto 9, Licenciado en Veterinaria, ocupa cargo politico en la
Administracion Central)
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Se considera que en las situaciones de crisis alimentarias es donde el experto se
enfrenta a entornos de competencia frente a otros profesionales. Esas situaciones son
destinadas por un lado, a recuperar el prestigio social, y, por otro, a mostrar mejor sus

“incompetencias” o imprudencias:

“ (...) con las crisis alimentarias, sobre todo con la de las encefalopatias espongiforme bovina,
el veterinario ha recuperado prestigio, ya se empieza a hablar del veterinario como cuando hablan de él
en Europa. En Europa el prestigio del veterinario desde siempre es enorme y en EEUU, ni te cuento
(...)"(Experto 1, Licenciado en Veterinaria, ocupa cargo politico en la Consejeria de Sanidad de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia)

“ (...)Yo creo que es fundamental, los veterinarios hoy en dia pues, yo creo que teneis una
importancia grande no solo en la salud animal, sino también en la salud de los ciudadanos, ¢no?, de los
consumidores, y entonces, pues ldgicamente vosotros sois, los técnicos especializaos en este tipo de
materias, la seqguridad alimentaria, yo creo que sin la profesion del veterinario no se comprenderia hoy
dia.” (Experto 6, Licenciado en Medicina, ocupa cargo politico en la Consejeria de Sanidad de Murcia)

Dejando atras el analisis del veterinario como experto alimentario, se destacan
otras formaciones como la del Licenciado en Biologia que aunque se puede dedicar al
medio ambiente y a zoologia, también participa activamente de la alimentacién humana

en su vertiente experimental, superando incluso a la de Farmacia:

“...1a gente se pregunta qué pinta el biélogo en temas de alimentacion, la verdad es que tenemos
mucho que decir, sobre todo es curioso como el médico se mete en esos temas y la gente piensa que, en
cierto modo, esta legitimado, y nosotros que tenemos mas formacién que ellos, no se sabe que lo
podemos hacer” (Experto 25, Licenciado en Biologia, trabaja en empresa privada)

Esta informacion muestra como las reivindicaciones son independientes de la

rama formativa que se esta analizando.

Retomando el Cuadro 3.1, debe considerarse que en la actualidad, son la
Licenciatura en Ciencia y Tecnologia de los Alimentos y la Diplomatura en Nutricion
Humana y Dietética las que se aproximan mas claramente al estudio de la alimentacion
desde una perspectiva experimental. Destacamos la juventud de ambas ensefianzas
académicas, por lo que se entiende que sus formadores pertenecen a estudios mas

antiguos, como Medicina, Veterinaria, Farmacia, Biologia o Ingenierias.
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De este modo, las profesiones de antafio que se dedicaron a la alimentacion
como la Medicina, la Veterinaria o la Farmacia, pero que no fueron definidas
especificamente como profesiones alimentarias, ahora mas que nunca reclaman esta
posicion. Realmente estos profesionales tradicionalmente eran definidos por su
dedicacion a la tarea de la curacion humana, animal o a la prescripcién de farmacos,
respectivamente. Por otro lado, las nuevas profesiones que nacen ya con el calificativo
de “alimentarias”, como la Diplomatura en Nutricion Humana y Dietética o la
Licenciatura en Ciencia y Tecnologia de los Alimentos, son en estos momentos,
recreaciones de las profesiones de antafio, aunque se prevé que en afos posteriores los

nuevos titulados vayan formando parte de estas nuevas formaciones.

Por otro lado, y centrandonos en la Licenciatura de Ciencia y Tecnologia de los
Alimentos, se toma como ejemplo para demostrar que realmente su implantacién ha
venido a cubrir los vacios de poder en el terreno alimentario. En este sentido, al analizar
el por qué de la necesidad de creacion de esta licenciatura de segundo ciclo, por un lado,
hemos tenido en cuenta aquellos intereses que provienen de las Universidades y que
facilitan el acceso del profesorado de las titulaciones que antafio participaban en la labor
alimentaria, sobre todo médicos, veterinarios y farmaceuticos. Por otra parte, hemos
analizado como su creacidn asegura que los profesores que participan, defiendan sus

lazos de poder que provienen de las carreras formativas de origen.

Esta situacion se ve favorecida por las presiones econdmicas de las industrias
agroalimentarias y por las demandas sociales que intuyen en esta formacion salidas
profesionales. Todos coinciden que la alimentacion es un tema de vital importancia del

que los medios de comunicacion también se hacen eco como veremos posteriormente.

Al respecto, los expertos también perciben en la creacion de la nueva formacion

el soporte de intereses mas alla de los puramente académicos:

“E: ¢qué piensas de la Licenciatura en Ciencia y Tecnologia de Alimentos?
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I: Aqui ha habido una perversién del asunto, porque en realidad, ¢qué se queria con
Tecnologia? ¢qué se queria, una superespecializacion o una carrera de ciclo medio? Primero colocar al
profesorado que no saben como colocar. Después lo que esta demandando la industria es un profesional
de grado medio o diplomados, bueno en vez de contratar cinco titulados de grado superio o licenciados,
pues contrato un titular de grado superior y cuatro de grado medio.Yo creo que se ha pervertido un poco,
y lo que iba a ser una carrera de grado medio se ha pasado a la superespecializacion, arrancando de
una carrera de base (...)” (Experto 9, Licenciado en Veterinaria, ocupa cargo politico en la
Administracion Central)

Como antes se apuntaba, la creacion de esta joven licenciatura conlleva la
intervencion de otros profesionales de carreras mas antiguas. Al respecto, son los
veterinarios y farmaceuticos los que reivindican su posicion en la Tecnologia de los

Alimentos.

“ (...) A veces me pregunto, qué esta pasando. Yo creo por un lado en que no se debe delimitar
claramente las funciones, tenemos que estar todos los profesionales trabajando desde distintas
formaciones, pero por otro no olvidar guiénes somos y qué formacién tenemos (...)” (Experto 19 ,
Licenciado en Farmacia, trabaja en empresa farmacedtica)

Cuando se habla desde la generalidad sin especificar las distintas profesiones
que tienen acceso a los temas alimentarios, en el caso de veterinarios y farmaceuticos,
son ellos los que establecen las diversas diferencias, informando sobre las competencias
ya no laborales sino académicas o de conocimiento, en un intento de que sus posiciones

como expertos partan de una legitimacion de base.

“(...) es que antes de que viniera el tecnélogo estdbamos ahi” (Experto 19, Licenciado en
Farmacia, trabaja en empresa farmacedtica)

“(...) yo pienso que la carrera de base para el tecndlogo es la veterinaria, y si no, una de las
formas para que, como pasa en Europa, vean al veterinario en su ambito, no hay mas que echar una
ojeada a las Facultades donde se imparte Ciencia y Tecnologia de los alimento, en la mayoria de las
Universidades que tienen Facultad de Veterinaria esta ahi (...)” (Experto 22, Licenciado en Veterinaria,
trabaja en empresa privada)

“(...) el hecho de que a veces se imparta tecnologia de los alimentos en la facultad de farmacia
porque el farmacedtico ha estado muy vinculado al hecho bromatolégico.” (Experto 24, Licenciado en
Veterinaria, Técnico Superior en la Administracion Regional)
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Al mismo tiempo, el profesional de las nuevas titulaciones reivindica su

posicion:

“Bueno, ya sé que el veterinario, el médico o el farmacéutico siempre han estado alli, pero los
tiempos cambian, y vamos mejorando, y ahora tenemos unas formaciones mas especificas como la del
tecndlogo de alimentos o como la mia. Soy nutricionista y creo que estoy méas capacitado que los médicos
para mantenerme en el &mbito de la nutricion. (...) es que el médico parece que por serlo ya sabe de

nutricidn y no es asi.” (Experto 20, Diplomado en Nutricién, trabaja en clinica)

“(..) Creo que si no estuvieran ciertas profesiones que realmente son intrusas en esto de la
nutricion, los nutricionistas podriamos ejercer, pero existe verdaderamente gran competencia porque
parece que todo el mundo puede ser experto en alimentacién y no es asi(...)”” (Experto 26, Diplomado en
Nutricién, desempleado)

Mientras que antes las figuras del medico, farmacéutico o veterinario no se
cuestionaban la exclusividad de la pertenencia o no al ambito alimentario, ahora mas
gue nunca lo hacen acompafados de las reivindicaciones de las nuevas generaciones de
tecnologos o nutricionistas que ven en sus formaciones el certificado de lo que
entendemos por experto alimentario: “(...) parece que todo el mundo puede ser experto

en alimentacion y no es asi.”

De este modo, el panorama se presenta repleto de profesionales en continua
competencia por intervenir y controlar el dilatado terreno alimentario: salud, economia,
politica... Es dificil establecer areas propias y estancas de las distintas formaciones que
intervienen en la definicion del experto alimentario. Ahora mas que nunca seria el
momento de abogar por un experto alimentario, cuya formacion se caracterizara por la
multidisciplinariedad. Por consiguiente, entendemos nuestro objeto de estudio como el
resultado del trabajo en equipo de las distintas disciplinas que intervienen en su

formacion:

“Yo creo en la multidisciplinariedad. Yo he estado dirigiendo durante muchos afios una unidad
con bidlogos, ingenieros agrénomos, peritos agricolas y abogaos, y seguramente_no lo hubiera sabido
hacer, sin la diversidad de perspectivas™ (Experto 9, Licenciado en Veterinaria, ocupa un cargo politico
en la Administracién Central)
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No obstante, algunos informantes también admiten la posibilidad del trabajo

alimentario desde esta multi e interdisciplinariedad:

“(...) cuando comencé era escasisimo encontrar profesionales distintos trabajando
conjuntamente. Yo trabajaba en una Secretaria General Técnica y a mi un jurista me decia: “es que no
sé que hace aqui un matapollos™. Ahora eso ya es menos corriente, porque ya todos estamos de acuerdo
en que debe existir la multidisciplinariedad™ (Experto 9, Licenciado en Veterinaria, ocupa un cargo
politico en la Administracién Central)

Con este punto del trabajo, y fuera de todas esas valoraciones, podemos
completar la definicion inicial del experto alimentario, destacando que, poco a poco,
deviene en una autoridad legitimada por unos conocimientos alimentarios y capacitada
para intervenir en el comportamiento alimentario de la poblacion. Por un lado, participa
en su aspecto mas sanitario advirtiéndonos de los riesgos y peligros en ciertas
actuaciones. Y, por otro, en el &mbito nutricional calificando y distinguiendo conductas
adecuadas y consideradas por él mismo como dentro de la normalidad o, por el
contrario, aquellas comportamientos desviados o anormales necesitados de ser

reconducidos hacia un comportamiento que asegure la salud de la poblacion.

Podemos afadir a esta definicion el hecho de que la figura del experto
alimentario reproduce la institucién formativa a la que pertenece manteniendo
constantes las relaciones de poder entre los distintos profesionales alimentarios, aunque
muy a menudo se abogue por el trabajo multi e interdisciplinario de las formaciones

alimentarias exclusivamente experimentales.

De todas formas, no se puede olvidar que son muchos los profesionales que
trabajan en la alimentacion, desde los sectores més experimentales hasta, incluso, las
ciencias sociales y es necesario reiterar que la vision holistica del fendmeno alimentario

se enriquece por las aportaciones de las distintas disciplinas (Serrano, 1997:16).

Como se advirtio en apartados anteriores, el proceso de profesionalizacion

conlleva una estructuracion de las funciones a desempefiar segun el origen formativo.
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Al respecto, a continuacion se presentan en el Cuadro 3.2 a modo de ejemplo, las

distintas salidas profesionales de algunos de los estudios mencionados anteriormente:

CUADRO 3.2

ESTUDIOS

SALIDAS PROFESIONALES

Medicina

La Administracién oferta plazas de trabajo a los Licenciados en Medicina que
les conduciran al campo de la Sanidad, la docencia o la investigacion. También
pueden optar por el ejercicio en el ambito privado. En la actualidad el campo
de la Medicina de empresa o laboral estd avanzando, creando numerosos
puestos de trabajo.

Veterinaria

La actividad profesional puede desarrollarse en el sector pablico o privado. En
el sector publico, dentro de la Administracion Local especialmente en las
Concejalias de Sanidad, Consumo y Medio Ambiente. En la Administracion
Regional en las Consejerias de Ganaderia, Sanidad y Medio Ambiente. En la
Administracién Central como técnicos del SOIVE (Servicio Oficial de
Inspeccion Veterinaria) y como veterinarios militares.

En el sector privado destacan los campos de

Higiene y Tecnologia de Alimentos: Industrias carnicas, lacteas, de conservas y
vegetales. Control de las implicaciones sanitarias, tecnoldgicas y econdémicas.
Produccién Animal: produccién ganadera incluyendo acuicultura, industrias
de alimentacion animal y vegetal, industrias carnicas y frigorificas. Control
sanitario local, regional, nacional e internacional. Bioalimentacion

Medicina Veterinaria y Sanidad Animal: clinica de pequefios y grandes
animales, animales exdticos y peces. Laboratorios farmacoldgicos. Ingenieria
genética.

Biologia

Investigacion en seres vivos, asesoria ecolégica y auditoria ambiental, control e
identificacion de productos bioldgicos, gestién de parques, zoologicos, jardines
botanicos. Sanidad: andlisis clinicos, microbiologia y parasitologia,
inmunologia, quimica clinica, genética, nutricion y dietética. Control de
calidad: contaminacién y residuos sélido, explotaciones agropecuarias.

Ciencia y Tecnologia
de Alimentos

Su actividad profesional se desarrolla principalmente en empresas del sector
alimentario o en las industrias auxiliares (ingredientes, aditivos, envases,
maquinaria,...). También podran acceder a los Servicios correspondientes de la
Administracion Publica, asi como en el ejercicio libre de la profesion.

Nutricién Humana y
Dietética

Su actividad profesional se lleva a cabo en su especialidad clinica en
hospitales, geriatricos, asi como en asistencia individualizada; en el campo
especifico de la restauracién colectiva y en los temas centrados en la educacién
nutricional.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la Guia Docente 2003-04 de cada uno de los estudios

Actualmente la division funcional de cada una de las actividades se presenta

como requisito fundamental para su inclusion como cientificos alimentarios. Del mismo
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modo, la profesionalizacion del experto alimentario obliga a remitir una vez mas a los

origenes de cualquier ocupacion definida como profesion.

Se escogen nuevamente las figuras del médico, veterinario y farmacéutico,
porque se consideran representativas del proceso de profesionalizacion. En sus origenes,
se legitiman a través de procesos de rivalidad entre ellas. Es necesario remontarse a los
afios sesenta y setenta cuando las administraciones sanitarias dedicadas al control de

alimentos se surtian de estos profesionales:

“(...) Cuando yo estaba en el Ministerio habia tres servicios: habia un gran servicio horizontal,
un servicio de registro,(...).Pero luego habia un servicio de alimentos de origen animal donde todos eran
veterinarios y un servicios de alimentos de origen vegetal, donde todos eran farmacedticos, y en medio
un muro como el muro de Berlin. Asi no se puede trabajar, pero sobre todo no es ya que no se entiendan,
sino que habia una cierta incomunicacion™ (Experto 9, Licenciado en Veterinaria, ocupa cargo politico
en Administracion Central)

Muchos informantes advierten los cambios actuales respecto de la manera en la
gue se habria trabajado hasta ahora. La presencia de varios servicios con demarcacion
profesional en cada uno de ellos es importante: “(...) un servicio de alimentos de origen
animal donde todos eran veterinarios (...) un servicio de alimentos de origen vegetal,
donde todos eran farmaceuticos”. Resulta interesante la percepcién de que cada

profesional esta en su lugar: “ (...) y en medio un muro como el muro de Berlin”.

“(...) La verdad es que hay temas en esto de la alimentacién que bueno siempre han sido para
nosotros, los farmacedticos y los veterinarios. EI médico ha estado también siempre ahi pero que
realmente dentro del grupo dénde trabajaba siempre solia el médico, y ahora también, ocupar cargos
politicos. Lo que hacen es rodearse de técnicos que saben de alimentacion, que tengo que decir, que de
siempre han sido los veterinarios y los farmacedticos. Bueno ahora con eso del Tecndlogo de Alimentos
se abre el campo, pero yo pienso que esto ahora es cosa de verlo desde distintas profesiones pero sin
olvidar los origenes formativos” (Experto 10, Licenciado en Farmacia, colabora en Asociacién
Ecologista Murciana)

La presencia de estos tres profesionales da idea de la simplificacién que supone
establecer ambitos laborales independientes. Pero por otro lado, este informante hace
una apreciacion importante: “EIl médico ha estado siempre ahi (...) siempre solia (...)

ocupar cargos politicos”. De este modo, aunque el experto alimentario sea un
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especialista que procede de multiples disciplinas, su accion se somete ademas de a las
tensiones propias de los ambitos del saber, a las relaciones de poder centradas en

“cargos politicos” en torno a la alimentacion.

“(...) Yo es que en el tema alimentario, yo creo que debe ser cualquier persona que sea
capaz. Mira en alimentos de origen vegetal, tradicionalmente las personas que trabajabamos mas en
estos aspectos eramos los farmaceuticos,,no? todo lo que era la parte farmacoldgica, analitica,
toxicologia y los alimentos de origen animal eran los veterinarios. Ahora ya existen los tecndlogos de
alimentos, y.existen pues muchas especializaciones, que muchas veces ya trasciende a lo que es la propia
carrera de de toda la vida. Ya los limites no existen, realmente ahora mismo en temas de alimentacion,
hay cosas que hace falta contar con, muchos profesionales, pero lo que no podemos evitar es las distintas
competencias, que si el que manda es tal o cual (...)”” (Experto 8, Licenciado en Farmacia, ocupa cargo
politico en la Administracién Central)

En resumen, como antes se ha apreciado, las distintas profesiones se encuentran
legitimadas a través de un sistema establecido de planes de estudio, universidades, y
colegios profesionales que permiten obtener la categoria de “saberes expertos”, a partir
de factores como por ejemplo los politicos, y mas alla de los conocimientos

alimentarios cientificos y experimentales.

Por otro lado, las profesiones que en tiempos pasados se ocuparon de cuestiones
alimentarias sin la consiguiente especificacion de profesion alimentaria, reclaman ahora
mas que nunca esta denominacion. En el mismo sentido, son las nuevas formaciones
como la Diplomatura en Nutricion Humana y Dietética o la Licenciatura en Tecnologia
de los Alimentos, tan sélo recreaciones de las profesiones de antafio, por lo menos hasta
que los nuevos individuos que obtengan ambos titulos se incorporen a los &mbitos del
saber alimentario con la suficiente fuerza para interferir en las distintas relaciones de

poder y obtengan la categoria de experto alimentario.

2.3.2 AMBITOS DEL SABER Y RELACIONES DE PODER

“(...) si en el siglo XIX se desencantaron los privilegios estamentales y las
imagenes religiosas del mundo, hoy se desencantan la comprension de la ciencia y de la

técnica propia de la sociedad industrial clasica (...)””(Beck, 1998:16)
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Conforme se ha ido avanzado en el analisis del experto alimentario, se han hecho
evidentes las relaciones de poder que se establecen en cada uno de los ambitos

profesionales que configuran el objeto de estudio.

Tanto la diversidad formativa del que se considera experto alimentario, como su
proceso de profesionalizacion, conllevan relaciones de poder que se desarrollan en torno
al saber experto. Mientras que en capitulos posteriores éstas se analizardn en su
conexion con el lego, este apartado se centra en las relaciones que establece con otros
expertos, pues son muchos los informantes que se aventuran en criticas abiertas hacia
sus iguales. En primer lugar, se analizan los puntos de apoyo de las relaciones de poder
que se establecen entre las distintas disciplinas legitimadas para formar parte del experto
alimentario. Se observa como estas relaciones de poder en los distintos ambitos del
saber se manifiestan hacia la poblacion a través de distintas maneras de control social
que favorecen el asentamiento de sus conocimientos. Posteriormente, el analisis se
centrara en los discursos y practicas del experto alimentario frente a los considerados
como iguales, es decir frente a otros expertos. Aquellos informantes que se manifiestan
contrarios a la labor que realiza el propio experto durante situaciones de crisis
alimentarias, se han encontrado mayormente en asociaciones protectoras de animales o

definidas como ecoldgicas, con un claro caracter reivindicativo.

El saber cientifico esta intimamente relacionado con formas de poder politicas y
econémicas, y en este sentido, el experto alimentario actia a partir de un
comportamiento institucionalizado, aspecto que serd examinado en el capitulo siguiente.
La pretension en estos momentos es alcanzar un saber que vaya mas alla de los
instituidos, que nos permita comprender la razon de ser de estos conocimientos
institucionalizados elaborando los llamados contrasaberes™, es decir aquellos que

reconocen los puntos de apoyo del poder.

18 |os contrasaberes es un término que Foucault emplea para designar aquellos saberes que intentan analizar a los
saberes institucionalizados, de los que nos es dificil ver el mecanismo de actuacion. (1999:15).
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En la relacion del saber cientifico con las distintas formas de poder, los expertos
se legitiman para normatizar el &mbito alimentario. Se considera que éstos conforman
un grupo con unos intereses comunes, que tienden a mantenerse homogéneos, evitando
asi la intrusion de otros posibles elementos que provocan la pérdida de esta
homogeneidad: como regla general, todos los grupos formados por individuos que
tienen intereses y actividades similares, tienden a permanecer homogéneos, y a

protegerlos contra la intrusion de elementos heterogéneos (Van Gennep, 1908:331).

En el mismo sentido, el investigador social analiza los juegos de conflictos e
intereses que exponen a la luz cierta arrogancia propia del pronunciamiento experto
desde la cientificidad, pues ponen de manifiesto la politica de la verdad a la que sirven
y de la que son deudores, de forma que su verdad se vuelve fragil y cuestionable
(Alvarez y Varela,1999:15).

Existe una conexion entre las estructuras politicas y el proceso de legitimacion
experta. Una vez que el ambito de saber esta determinado y las relaciones de poder
clarificadas, se establecen formas especificas de control social a través de la verdad de
cada disciplina. Aunque en capitulos posteriormente se analizara la verdad del experto
a través de su discurso, se advierte que cada sociedad posee su régimen de verdad y es a
través de la politica de la verdad,*® donde se definen los mecanismos para sancionar, al
mismo tiempo que se establecen las técnicas y procedimientos para obtenerla. En la
misma linea, la verdad del conocimiento® se plantea como el conjunto de normas que
regulan la actuacion del experto. Estas se hallan legitimadas, por un lado, por el caracter
empirico propio de la clinica y la experimentacion, y, por otro, por la institucién juridica

que sostiene y apoya su labor.

1 Término empleado por Alvarez y Varela al analizar el pensamiento foucaultiano en Foucault, M.
(1999):Estrategias de poder, Barcelona, Paidds.

20 Es interesante al respecto el anélisis de la verdad frente a la certeza que realiza el filésofo Wittgenstein. Para este
autor el concepto de verdad variard segin los intereses tedricos de cada persona, de tal forma que uno serd mas
adecuado que los demés. Estas afirmaciones junto con una critica que tiene como finalidad anular la pretension
cognoscitiva de la filosofia como saber que aprehende la totalidad de lo real, aparecen en la obra de Tomasini
Bassols, A. (2001):Teoria del Conocimiento Cléasica y Epistemologia Wittgensteiniana, México, Plaza y Valdés.
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Calificamos el conocimiento del experto como de positivista, racional, objetivo e

individual.

“Es que las experimentaciones estan ahi, yo no me invento nada, todo es fruto de un trabajo ya
sea laboratorial o no, pero si fruto de la comprobacién constante. Nosotros no podemos decir nada que
no se haya experimentado, ¢como puedo hablar si no? Si lo hiciera y no tuviera un trabajo experimental
gue lo sostenga, no seria un cientifico (...). Ademas, la legislacion alimentaria estd para algo, hay que
cumplirla si queremos mantener un nivel de seguridad adecuado, estas leyes se hacen en base a la
experimentacion cientifica(...)” (Experto5, Licenciado en Medicina, trabaja en la docencia y en la
investigacién)

La cientificidad permite al experto legitimar su labor, como posteriormente se
examinara. No obstante, merece un andlisis las que denominamos verdades construidas
del experto. Mientras que la verdad global corresponde a un entramado de verdades que
cambian segun la perspectiva, la verdad del experto se manifiesta a través del discurso:
“(...) El discurso es una categoria verbal de control cultivado profesionalmente que
potencia su autoridad (...)” (Kuipers, 1998:81).

Una vez establecido la vinculacion entre el saber del experto y los sistemas de
poder, resulta dificil separarlo de formas hegeménicas, tanto politicas como
econdémicas®®. En el mismo sentido, la verdad del experto engloba numerosas
perspectivas cientificas, y todas ellas confluyen en lo que denominamos control social a

través de sus relaciones de poder.

Al respecto, se ponen varios ejemplos que muestran como se manifiestan estas
relaciones hacia la poblacion en los distintos &mbitos de poder. En primer lugar, “la
verdad” del cientifico-psiquiatrico favorece lo que podriamos llamar psicologizacion o
psiquiatrizacién del sujeto como mecanismo de control social. Otro ejemplo seria la
verdad del cientifico-médico que lleva a cabo una medicalizacion que supone este
control, y cuando se trata del cientifico- alimentario, se advierte lo que se denomina

nutridietizacion del comportamiento alimentario o proceso que homogeniza las

21 Es interesante la aportacién de Alvarez y Varela sobre la genealogia como instrumento artesanal que gobierna
nuestra manera de pensar, al servicio de la verdad ya que desvela las politicas y los juegos de verdad asi como los
intereses y sus formas hegemonicas.
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conductas alimentarias a través de normas, guias o recomendaciones del experto que
van a facilitar también este control social. En todos estos ejemplos, el experto en cada
uno de sus ambitos califica y moraliza en torno a aquellas conductas que considera
aceptables 0 no. A partir de éstas va categorizando a la poblacion, considerandolas

como irresponsables o cumplidoras de sus prescripciones.

Estos tres ejemplos muestran como a través del saber experto se reconducen los
comportamientos para direccionarlos hacia un proceso cientifico olvidandose en todo
momento de cualquier causa sociocultural. La psicologizacion o psiquiatrizacion
permite derivar conductas hacia un proceso de salud y enfermedad. La medicalizacion
favorece también la reinterpretacion de comportamientos hacia causas puramente
cientificas o demostrables experimentalmente, y la nutridietizacion del comportamiento
alimentario es un intento de anular cualquier conocimiento que provenga de la cultura
alimentaria. La consecuencia mas inmediata de ésta es la homogenizacion de la
conducta alimentaria que facilita el control y la normatizacién de aquellos “no

expertos”.

Otra cuestién que se plantea en consonancia con los &mbitos del saber y las
relaciones de poder es la creacion de un soporte legislativo al que haremos alusion en el
capitulo quinto. La relacion del experto con el sistema juridico®® esta basada en un
sistema de motivaciones. El experto mantiene la correspondencia con el sistema
legislativo a partir de ciertas estimulaciones, entre ellas®®, las de una defensa frente a la
sociedad o frente al cuestionamiento de su labor por parte de la poblacion en general.
De este modo las leyes refrendan su labor al igual que justifican su ejercicio ante los
iguales. Para el experto, la amenaza se cierne sobre los limites que se construyen como
barreras defensivas en el ejercicio del saber, puesto que, en ultimo término, éste

fundamenta su identidad.

22 Estas afirmaciones provienen de Bianchi, H (1976) del capitulo EI hombre y su sistema juridico, pp. 223-247, en
Nueva Antropologia. Tomo 4. Antropologia cultural.

28 Bjanchi op cit, pp. 223 habla de motivaciénes negativas y positivas. Las negativas quedan referidas al temor y la
defensa frente a la sociedad y los demas hombres; las positivas se relacionan con el poder y la tranquilidad.
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Se entiende que la motivacion mas interesante para el experto es el ejercicio del
poder sobre el comportamiento de los no expertos ayudado en todo momento por un
soporte legislativo, aungue no se pueden olvidar las justificaciones que debe plantear
frente a otros expertos. En apartados posteriores se dara cuenta de sus actuaciones frente
al lego durante la crisis de las vacas locas donde el apoyo legislativo refuerza su poder,
y, al mismo tiempo, favorece la percepcion de tranquilidad del lego, motivada por otra
parte, por la posicién social que ocupa el experto como poseedor del conocimiento: “A
menudo se emplea la legislacion para resolver el problema del estatus del hombre, a la
vez que se establece un sistema que tendera a regular e institucionalizar la desigualdad
entre los hombres, en lo que a poderio y propiedad se refiere” (Bianchi, 1976:224).
Relativizando las tesis marxistas que afirman que el derecho es un instrumento de poder
en manos de las fuerzas econdmicamente fuertes para someter a las clases explotadas,
estamos de acuerdo en que la legislacion alimentaria se convierte para el experto en un
arma que refrenda, una y otra vez, su posicion frente a la poblacién y a la sociedad en

general.

Llegado a este punto, vamos a plantear la posicion del experto frente al propio
experto, que cuestiona la supuesta verdad del experto desde posiciones claramente
ideologicas. Nos referiremos, de forma particular, a miembros de asociaciones de
proteccion al medio ambiente o de defensa de los derechos de los animales con un claro
caracter reivindicativo. Se considera que la posicion del experto en éste ambito es un
canal idéneo de sensibilizacién y presion en el contexto alimentario que supone,
ademas, un cuestionamiento global de la situacion alimentaria en momentos de crisis
alimentaria. Posteriormente vamos a analizar este aspecto concretandolo en el
tratamiento que muchas asociaciones realizan sobre el riesgo alimentario vehiculando

discursos a partir de una supuesta falta de seguridad alimentaria.

De este modo, es frecuente que aquel experto que ocupa una posicion politica
desde cualquier asociacion reivindicativa, se enfrente al poder establecido, sobre todo

contra el experto que ocupa un cargo en la Administracion.
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“Me gustaria saber si realmente es verdad todo lo gue dicen, la verdad yo también como experto
dudo, sobre todo porque las cosas no pueden salir asi. Yo respeto al cientifico que poco poco con su
investigacién logra sacar conclusiones.(...) Yo también soy experto en alimentacion y eso de las
encefalopatias sé que hay compafieros que llevan trabajando desde hace mucho tiempo, en su
laboratorio investigando.(...) Pero ahora resulta que necesitan saberlo todo, cosas que necesitan su
tiempo, y entonces sale el cientifico de turno, manipulado por el poder, que casualmente ocupa un puesto
en el Ministerio y les soluciona el problema : “no pasa nada, todo esta controlado™(...) jpero bueno, se
pensaran que engafian a todos, bueno engafian a la gente que no sabe pero a personas como yo formadas
en la materia, lo dudo(...) y como yo muchos compafieros(...) Y que conste gue no tengo nada contra el
cientifico que investiga, es su labor, pero no me gusta nada cuando la ciencia se maneja desde la
politica™ (Expertol0, Licenciado en Farmacia, colabora en una asociacion ecologista murciana)

Desde su posicion experta, cuestiona la verdad y, al mismo tiempo, refleja una
supuesta manipulacion del poder cientifico hacia la poblacion en general: “(...) engafian
a la gente que no sabe pero a personas como yo formadas en la materia, lo dudo (...)”.
Su critica principal proviene de la relacion que establece el cientifico con la politica:
“(...) no me gusta nada cuando la ciencia se maneja desde la politica”. Aunque también
él es un experto comprometido politicamente, desde su perspectiva existe un rechazo
total al cientifico que ocupa un puesto afin al poder. Por el contrario, hay un total
reconocimiento del experto cuya labor se centra solo en investigar, pues desde su
perspectiva se cree que existe una clara separacion de funciones entre ciencia y politica.
Es comdn la referencia al posible engafio de la poblacion a partir de la supuesta

supremacia cientifica.

“No pasa nada pues porque no lo sé. Yo sé como trabajan, porque sé de qué va todo, y eso de la
seguridad alimentaria, no pueden engafiar, las cosas no funcionan tan bien como dicen(...). Ademas, la
contaminacion por el tema del prion darda qué hablar y veremos a ver lo que dicen” (Experto 11,
Licencidado en Biologia, colabora en asociacion vegetariana murciana)

Ahora bien, cuando el experto pertenece a una asociacion protectora de los
derechos de los animales o con claras tendencias vegetarianas, entonces las criticas

también se dirigen al cientifico investigador:

“(...) Mira, yo entiendo que la tecnologia ayude a que todos puedan poder alimentarse pero lo que
no puede ser es que transformemos la naturaleza(...) y lo peor es que sean cientificos, y yo como
cientifico lo digo, realmente son compafieros que le_hacen la labor al poder (...) ¢qué necesidad habia de
dar a las vacas carne? (...) Pues ahora los cientificos tendréan que correr porque en cierto sentido son
ellos los que han motivado esta situacidn (...) y el cientifico que estaba en el laboratorio, tranquilo con
sus investigaciones tenia que haber evitado esta situacion y no hacerle el juego a cosas que son
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realmente economia y politica (...)”” (Experto 13, Licenciado en Biologia, colabora en asociacion
ecologista murciana)

“(...) Los animales también tienen sus derechos.(...) Ademas, la legislacion europea al respecto es
clara (...) El cientifico tiene que conocerla y comprometerse con ella, entre todos se evitarian situaciones
como la de las vacas locas, por ejemplo y otras que no conoceremos (...)”"(Experto 12, Licenciado en
Biologia, colabora en asociacion protectora de animales)

Se pone en entredicho los derechos de los animales y la proteccion del medio
ambiente, a partir de la politica que favorece el poder y no la ciencia. Al mismo tiempo,
las informaciones que provienen de expertos entran en contradiccion con ideologias que
favorecen la naturaleza frente a los avances en la tecnologia. Es comun en todas ellas la

pérdida de confianza del propio experto en la labor de sus iguales.

“Yo sinceramente lo digo, no me creo nada y a quien me pregunte le digo que jcomo vamos a
estar segurosj no _me creo nada, en el fondo nos engafian con palabras que no vienen de la
experimentacion sino de la necesidad de tranquilizar a la gente” (Experto 10, Licenciado en Farmacia,
colabora en asociacion ecologista murciana)

“(...) Cuando durante la crisis de las vacas locas han venido a preguntarnos o los medios de
comunicacion nos han incluido en algin debate, parece como si después se olvidara(...) Hay gente en la
asociacion que también somos técnicos y sabemos lo que estamos hablando, y entonces podemos decir
claramente que lo gue se ha hecho no esta bien (...) Podemos aventurar muchas mas cosas, por la misma
razon, porque sabemos de gué estamos hablando (...)”” (Expertol2, Licenciado en Biologia, colabora en
asociacion protectora de animales)

La propuesta de cambio en la perspectiva cientifica comienza por ser un cambio
politico, aunque en la percepcion del experto que pertenece a asociaciones

reivindicativas, se mezclan continuamente saber experto y politica:

“(...) desde la asociacién podemos proponer soluciones porque hasta ahora la Administraciéon no
consideramos que haya actuado bien (...)”” (Experto 10: Licenciado en Farmacia, colabora en asociacion
ecologista murciana)

“(...) Yo cuando decidi incorporarme a la asociacion, tenia muy claro que me metia en politica,
pero ante todo soy bidlogo y eso pesa” (Experto 13, Licenciado en Biologia, colabora en asociacion
ecologista murciana)
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Otro aspecto importante referido al &mbito del saber y a las relaciones de poder
es la planificacion institucionalizada. Los problemas que surgen estan estrechamente
unidos al problema del rol del experto: el experto que domina una cierta técnica no esta
dispuesto a hacer depender sus tareas de la voluntad y opinidon de una mayoria no
especializada (Friedrich, 1976:256). Este planteamiento sugiere el establecimiento de
limites en los distintos saberes, al tiempo que, se establece una clara distincién entre el

experto y el lego que van fundamentando identidades en las relaciones de poder.

Por U(ltimo, se destacan aquellos expertos que permanecen fuera de las
asociaciones anteriormente descritas, y que critican la posicion reivindicativa del
experto que pertenece a éstas, sobre todo cuando el experto de la asociacién realiza un
cuestionamiento general que va mas alla de una situacion alimentaria particular,
implicando asi a los modelos agroalimentarios y derivando en planteamientos que

pertenecen a la economia mundial.

Las respuestas de este experto alimentario emplazado fuera de las asociaciones,
representan posiciones de clara oposicion al experto que pertenece a las mismas. Las
afirmaciones siguientes plantean este enfrentamiento® del que, por otro lado, se hacen

eco las asociaciones de consumidores:

“(...) lo que pasa es que los de las asociaciones se dedican a utilizar todo en contra del poder
(...) fomentan la confusidn (...) deberian apoyar al colectivo de expertos y no hablar para que la gente
crea gue se le esta engafiando (...) aqui hay mucha politica y nada mas (...)”” (Experto 3: Licenciado en
Veterinaria, trabaja como técnico en la Administracion Regional)

Las afirmaciones de este experto abogan por una clara culpabilizacion del
experto que realiza su labor en las asociaciones: “ (...) se dedican a utilizar todo en
contra del poder (...) fomentan la confusion”. Por otro lado, reclaman una cierta

fidelidad al grupo que pertenecen, como expertos “(...) deberian apoyar al colectivo”.

2% La informacién ha sido extraida de la mesa redonda “Prevencién del Riesgo: del Estado al Ciudadano-
Consumidor” celebrada en el Seminario Seguridad Alimentaria: Un esfuerzo de solidaridad™ el 8 de Octubre de
2003, organizado por Dialogo, Asociacion de Amistad Hispano-Francesa.
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De hecho, bajo su perspectiva es importantisimo tener en cuenta la concepcion del

corporativismo.

Las repercusiones de esta situacion hacia el consumidor movilizan a los
departamentos de empresas que ven asi peligrar sus intereses. Al mismo tiempo, las

representaciones de usuarios y consumidores se ponen en marcha.

““Lo que no podemos es dejar de informar al consumidor, nuestra tarea es como representantes
de las instituciones cientificas conseguir una transparecia tal que permita que el consumidor esté
tranquilo. (...) pero también necesitamos el apoyo de las asociaciones de consumidores para que
contribuyan a que se dé esta situacion. No hay que olvidar la reciente crisis de la encefalopatia
espongiforme bovina, donde también desde estas posiciones se contribuyd a una cierta intranquilidad del
consumidor (...). Lo que considero imprescindible es el apoyo de todas las instituciones y asociaciones
relacionadas con los problemas alimentarios(...)”’(Jean-Francois Molle, ExDirector del Departamento
de Seguridad Alimenticia, Reglamentacion y Medio Ambiente del Grupo Danone, experto cientifico)

Desde el punto de vista empresarial, se necesita el “apoyo de las asociaciones de
consumidores”. En apartados posteriores se analiza cbmo también los usuarios ejercen
sus relaciones de poder ante los expertos, politicos y demas agentes implicados en

cualquier situacion alimentaria.

“(...)Pero resulta paradgjico que en un momento dado, como en la situacion que se plante6 de
las vacas locas, esa supuesta transparencia de la que usted y demas compafieros hablan, parece perfecta,
pero como le digo, esa situacién se convirtié en confusién (...) tampoco se aclararon el porqué de ciertas
practicas(...) tampoco se han aclarado ahora. (...) Desde la Federacién de Usuarios y Consumidores
Indepencientes abogamos por alcanzar un elevado nivel de proteccion a los consumidores mediante la
transmision de informacién voluntaria®®, ademas de la informacion prevista en la legislacién” (Experta ,
Licenciada en Biologia, presidenta de la Federacion de Usuarios y Consumidores Independientes:
F.U.CI)

La transmisién de informacion es un aspecto interesante donde discurren las

distintas manifestaciones de poder.

Por altimo, y en otro sentido, desde los distintos &mbitos del saber, se tendran en

cuenta las reivindicaciones que desde las ciencias sociales se realizan para la

%% La informacion voluntaria a la que se alude corresponde a la posibilidad de desarrollar certificaciones de alimentos
de manera voluntaria, independientemente de lo que la legislacién establezca.
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equiparacion a las ciencias experimentales, pues pueden resultar de gran ayuda a la hora
de comprender la relacién que establece el experto frente al que considera que no posee
el conocimiento: “Dado que las ciencias naturales se expresan en un lenguaje muy
técnico: ¢por que las ciencias humanas o la filosofia deberian ser accesibles a los
profanos? La mayor parte de los resultados basicos de las ciencias pueden ser
explicados a los no especialistas que se interesan por ellos, al menos a un cierto nivel
(...)” (Sokoal y Bricmont, 1997:18). Es quizas la utilizacion del lenguaje cientifico un

ambito de poder que limita el entendimiento de los profanos.

Partiendo de la creacion del experto alimentario, es necesario a continuacion
analizar la posicidén que ocupa dicho experto en la institucion, pues es en ésta Gltima
desde la que ejerce el poder legitimador que cohesiona el grupo, ademas de favorecer el
mantenimiento del Modelo Alimentario Hegemanico.
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Tal y como se ha analizado, la historia reciente del experto alimentario,
comienza como una carrera de obstaculos definida por las relaciones de poder entre
aquellos que provienen de diferentes formaciones cientificas, y que desean acceder al
ambito de este experto.

En el mismo sentido, es necesario profundizar en la posicion del experto
alimentario en la estructura socioeconémica y politica, y su relacion con la institucion.
Asimismo, examinar la conexion del experto con la estructura sanitario-alimentaria
partiendo de las distintas concepciones sistémicas y determinada, por un lado, por unas
convicciones cientificas, y, por otro, por unos esquemas perceptivos institucionales que

facilitan el posicionamiento actual del experto.

Se debe tener en cuenta que el analisis que se expone en este capitulo quizas
merezca una mayor profundidad, pero, por lo extenso del contenido, se entiende que
mereceria un analisis antropoldgico centrado exclusivamente en este tema. No obstante,
no se puede olvidar, dada la importancia tan relevante de la institucion con el objeto de

estudio.
3.1 ESTRUCTURA SOCIAL E INSTITUCIONES

La reciente crisis de las vacas locas constituye un contexto idoneo para el analisis

del experto alimentario y su relacion con la estructura social y las instituciones.

La estructura define el lugar que ocupan los individuos y grupos dentro del ambito
social, y, por tanto, en nuestro caso orienta el modo cémo se establecen las
interacciones entre el experto y los diferentes individuos de la sociedad, entre ellos el
lego, cuya relacion sera también analizada. En definitiva, la estructura social atiende a la
distribucion del experto y sus relaciones, y ha sido durante la pasada crisis de las vacas
locas cuando se ha podido observar mejor cémo se posiciona en su papel de cientifico
encargado y legitimado para explicar esta situacion. A la vez, él mismo reproduce su
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posicion en la estructura que lo mantiene y que le permite, en determinados momentos,

ocupar una posicion considerada como de supremacia.

“(...) En el problema de las vacas locas, veo que aparecen varias figuras, primero nosotros(...)que
por supuesto, en cierto modo somos los protagonistas...pero lo importante es que también esta el
consumidor, no estamos solos.. y el politico (...), en muchos casos el politico se ha metido en el campo
del cientifico y es entonces cuando aparecen los problemas(...), por otro lado el consumidor esta
desconcertado y debemos aclarar la situacion(...)”” (Experto 3, Licenciado en Veterinaria, trabaja como
técnico en la Administracion)

La estructura sanitario-alimentaria define la figura del experto y sus relaciones, y
una muestra de ello son las anteriores afirmaciones que ponen de manifiesto quienes son
los que participan en la situacion de la crisis de las vacas locas y cudl es el lugar que
ocupa cada uno de ellos. La estructura se mantiene a partir de un poder cientifico
materializado en la figura del experto, un poder politico cuyo representante es el
politico, y el consumidor, al que se deben experto y politico: “primero nosotros (...), el

politico (...), el consumidor (...)".

La delimitacion de cada una de las posiciones en la estructura sanitario-alimentaria
es un aspecto en el que coinciden, de una manera u otra, muchos informantes. Tal y
como lo expresa el anterior experto, la estructura sanitario-alimentaria se sostiene en
base a su figura, al tiempo que el politico necesita del experto pero invade ambitos
cientificos: “(...) el politico se ha metido en el campo del cientifico y es entonces
cuando aparecen los problemas (...)”. De una manera u otra, el experto percibe al
politico como causa de problemas, y esto hace pertinente el analisis de la relacion entre
el experto que ocupa un cargo politico, y el que simplemente realiza su labor como
técnico. Es en esta interaccién, donde se manifiestan ciertas limitaciones y
desconfianzas del propio experto sobre sus semejantes que ocupan cargos politicos. Sus
criticas aluden a la incompatibilidad de actuacion desde los diferentes &mbitos, el de la

politica y el de la ciencia.

Por otra parte, entendemos que la estructura sanitario-alimentaria es central en la

articulacion de la sociedad occidental. Las modernas tecnologias que han invadido los
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sistemas sanitarios actuales permiten hablar de una sociedad avanzada en materia
alimentaria, por un lado, atendiendo al mayor acceso y disponibilidad de los alimentos,
y, por otro, desde una perspectiva experta, a los avances relativos a conseguir un
alimento exento de contaminacion de cualquier tipo. A ese respecto, los informantes
relacionan los avances alimentarios con todos los sistemas de seguridad referidos a esta
inocuidad alimentaria, que se van poniendo en marcha a lo largo de la estructura
sanitario-alimentaria, y desarrollados especialmente durante la pasada crisis alimentaria

de las vacas locas:

“(...) los consumidores deberian saber que tenemos un sistema de alarma (...) y unas técnicas de
deteccion(...) otros paises en comparacion estan comenzando(...) eso es lo que debemos tener en cuenta
(...) porque ¢saben en otros paises gue no tienen encefalopatia espongiforme? no, pero no es porgue no
la tienen, sino porgue su sistema dista mucho de ser como el nuestro “(Experto 5: Licenciado en
Medicina, trabaja en la docencia y en la investigacion)

Tanto el sistema de alarma como las técnicas de deteccion forman parte de los
mecanismos integrados en la estructura sanitario-alimentaria, y que, bajo la percepcion
experta, reflejan la modernidad y el desarrollo tecnoldgico caracteristico de un pais
avanzado: “(...) otros paises en comparacion estan comenzando (...) su sistema dista
mucho de ser como el nuestro”. Asi, se considera que la estructura sanitario-alimentaria

es parte integrante y fundamental de la sociedad occidental.

3.2.1 Elexperto en la estructura socioeconémica y politica

La utilizacion del concepto de estructura en su significado original hace
referencia a la construccion de edificios, aunque ya en el siglo XVI se emplea también
para denotar las relaciones entre las partes de un todo. De hecho, se utiliza en este
sentido en los estudios anatdmicos que por entonces empiezan a florecer, y es a partir de
estas aplicaciones, cuando se concibe la estructura no como mero armazén, sino mas en

una conceptualizacion que refleja las relaciones entre cada una de las partes del todo.
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El paso de este concepto a las ciencias sociales se produce varios siglos después.
Los antecedentes se sitian en el filésofo Juan de Salisbury, que emplea analogias
organicas para afirmar que el estado es el cuerpo (Sennet, 1997:168-169 ), y de este
modo, se establecen una serie de analogias, como por ejemplo que el gobernante de la
sociedad funciona de manera similar al cerebro humano, o que los consejeros serian
como el corazon, los comerciantes como el estbmago de la sociedad, los soldados sus

manos, y los campesinos y artesanos, sus pies.

Posteriormente, ya en el siglo XVII el filésofo aleman Hobbes, que si bien no
utiliza adn la expresion estructura en su obra Leviathan (1651), se aproxima a su
significado aplicandolo al Estado como organismo artificial, y distinguiendo con toda

precision la funcién de cada institucion y de cada cargo.

La idea de que el estudio de la estructura constituyese un objetivo de la
Sociologia se debe a Spencer (1858) y su obra Inducciones a la Sociologia, que hace
referencia a los hechos generales, estructurales y funcionales que se deben de recoger en
la investigacion de las sociedades y de sus cambios. El hecho de que Spencer asocie los
términos estructura y funcién, indica que este autor parte de una imagen organica
considerando a la sociedad como un organismo vivo cuyas partes pueden ser operadas y
diferenciadas. Herbert Spencer advierte que el 6rgano politico no tiene equivalente en el
organismo vivo, hecho que utiliza como argumento para consolidar su irreductible
oposicion al Estado y a toda empresa gubernamental, reforzando asi su filosofia liberal
extrema. Al mismo tiempo, concluye con la afirmacion de que todas estas analogias
entre el organismo vivo y el organismo social, no son més que un andamiaje para
ayudar a la edificacién de un cuerpo coherente de inducciones socioldgicas. Quitemos

el andamiaje y las inducciones se sostendran por si mismas’.

! Herbert Spencer, The Principles of Sociology, pp. 462, en D. Appleton and Company, 1925, vol. |, (versién francesa
de E. Cazelles, Librairie Germer Bailliére et Cie, Paris, 1878). En este volumen, pp. 447-597, ha desarrollado Spencer
su tesis organicista. Respecto a ésta, véase en particular el articulo que el consagra Georges Gurvitch : Una source
oublié des concepts de “structure sociales”, “fonction sociale” et “institution”, Herbert Spencer, en “Cahiers
internationaux de sociologie”, XXIII, 1957.
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La imagen organica de Spencer es recogida luego por Durkheim (1858-1917),
que fue fuente, a su vez, de las ideas de Radcliffe-Brown, pues en 1910 ya consta un

curso impartido por Radcliffe-Brown sobre Durkheim titulado Estructura social.

Aunque las relaciones entre estructura e institucion tienen su aplicacion en la
sociedad en general, es necesaria la aproximacion a un aspecto mas microsocial, al que
hemos denominado estructura sanitario-alimentaria, que se integrara posteriormente en
el &mbito macro como parte de la actividad total social del individuo. Es en esta esfera
microsocial la que permite aproximarse al objeto de estudio y entender las relaciones
que establece con los deméas miembros de la estructura sanitario-alimentaria. Al mismo
tiempo, y como ya se apuntd, la Antropologia es una disciplina de analisis y
conocimiento de los hechos sociales en general, ya sean modernos o tradicionales,
pasados o presentes, y es por ello por lo que se analiza al grupo de individuos, los
expertos como unidad de estudio y miembros de una estructura y una organizacion
social. Si se observa dicha estructura, podemos dar cuenta de la realidad sanitario-
alimentaria que afecta al experto a partir de las actuaciones que se dan en este nivel, y
posteriormente, la vinculacion de los ambitos micro y macro, nos permitird acceder
desde un nivel local de observaciones dirigidas al comportamiento experto hasta un

nivel mas amplio, el de la sociedad en general.

Con todo lo expuesto hasta ahora, definimos el concepto de estructura teniendo
en cuenta que las unidades que la componen no son un conjunto aleatorio de individuos,
sino que las relaciones de los integrantes de la estructura estan ordenadas y reguladas, y
de este modo, la estructura que principalmente atafie al experto a la que hemos
denominado estructura sanitario-alimentaria, se entiende como el conjunto de
elementos interrelacionados, entre ellos los expertos, cuyas conexiones obedecen a una
serie de reglas, conocidas por todos los miembros. Evidentemente, la configuracion de
esta estructura no es independiente del consumidor ni de otros agentes que intervienen
en el proceso alimentario, como por ejemplo los politicos o los medios de

comunicacion, y, asimismo, la solidez del término estructura sanitario-alimentaria viene
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determinada por un lado, por la idea de construccion, y, por otro, por la consideracién

de las relaciones entre sus elementos.

No existe una sola teoria estructural de la sociedad, por lo que el analisis variara
segun el contenido concreto que se utilice, y de este modo, desde una vision
estructuralista, la estructura social no se refiere a la realidad empirica, sino a los
modelos que se construyen a partir de ésta (Lévi-Strauss,1977:275). Por otro lado,
tampoco se puede olvidar que desde la teoria marxista, la estructura social se analiza
como concepto econémico de clase, ocupa un lugar central en la estratificacion y, de
esta manera, aplicandolo a la estructura sanitario-alimentaria, se puede encontrar esta
diferenciacion econdmica entre los expertos, aungque no sea su caracteristica principal.
La utilizacion del término estructura por Marx (1974: 516-520) atiende a Struktur
econdmica que es la base o basis real sobre la que se levanta la superestructura o
Uberbau juridica y politica, y a la que corresponden las formas o Formen, de la

conciencia social determinada.

Por otra parte, advertimos que nuestro analisis esta mas en la linea de considerar
la estructura social como un conjunto de relaciones sociales que tienen caracter de
realidad concreta, tal y como apunta Radcliffe-Brown, y para el que se establece una
diferenciacion de individuos especificada en tipos de relacidn (1996:218). En el mismo
sentido,sefialamos que también nos interesa en el analisis la teoria weberiana (1999),
por su concepto de clase y estatus, de manera que hemos rescatado el modelo
burocratico del socidlogo y economista aleman por su utilidad en este andlisis y, aunque
se desarrolla en el ambito politico, econémico y administrativo, se puede aplicar a la

estructura analizada.

Para Weber, la burocracia es un tipo ideal de organizacion caracterizada por una
estructura de dominacién legal ejercida por medio de un cuadro administrativo y
aplicable a grandes organizaciones tanto del estado, como del sector privado. De igual

modo, la estructura sanitario-administrativa estd enmarcada en un aparato legal al que
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hacen referencia muchos informantes, pero no se percibe en ésta la rigidez del

pensamiento weberiano:

“(...) nosotros, en matadero nos limitamos a hacer cumplir la ley, (...) en cierto sentido somos
como unos policias sanitarios™ (Experto 24: Licenciado en Veterinaria, Técnico Superior en la
Administracion Regional)

Aunque posteriormente se profundiza sobre la legislacion sanitario-alimentaria,
este informante advierte del respaldo de una ley que aclara su papel de inspector
sanitario, siendo la estructura sanitario-alimentaria la que tiende a reproducir sus
particularidades y caracteristicas a traves del grupo de expertos: “El hombre asi, por
mas que sea un individuo particular es, en la misma medida la totalidad, la totalidad
ideal, la existencia subjetiva de una sociedad pensada y vivida para si” (Marx,
1968:147).

3.2.2 Laestructura sanitario-alimentaria: sistema abierto-sistema autopoiético

Continuando con el analisis de la estructura sanitario-alimentaria, hemos
aplicado la Teoria General de Sistemas porque se considera que permite profundizar en
el funcionamiento de dicha estructura y en las consiguientes relaciones que el experto

establece en ella.

La Teoria General de Sistemas del bidlogo aleman Ludwig von Bertalanffy, en
su obra titulada Modern Theories of Development de 1933, establece las bases de lo que
formalizaria en la postguerra como la Teoria de los Sistemas. Sus principios
proporcionaron un instrumento de accion con fines estratégicos durante la Segunda
Guerra Mundial, y de este modo, Bertalanffy usa el término funcion y lo relaciona con
los procesos vitales u organicos en la medida en que contribuyen al mantenimiento del
organismo. El sistemismo y el funcionalismo comparten por tanto un mismo concepto
fundamental, el de funcién, que denota la primacia del todo sobre las partes. La

ambicion del sistemismo o de la teoria sistémica consiste por un lado, en atender a la
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globalidad y a las interacciones entre los elementos méas que a causalidades, y por otro,
en comprender la complejidad de los sistemas como conjuntos dinamicos con relaciones

maltiples y cambiantes.

Las ciencias politicas constituyen uno de los primeros campos de aplicacion del
sistemismo, y de este modo, la vida politica se considera un sistema de conducta que se
distingue del entorno social en el que se encuentra y esta abierto a sus influencias. No es
un objetivo profundizar en las conductas politicas, pero si examinar la aplicacion del
sistemismo al analizar las variaciones acusadas en las estructuras y en los procesos
dentro de un sistema. Estas modificaciones pueden interpretarse como esfuerzos
realizados por los miembros del sistema, con objeto de regular o afrontar una tension,
que procede tanto del entorno como del seno del sistema. De esta forma, la capacidad
del sistema para dominar dicha tensién, depende de la presencia y de la naturaleza de la

informacion que regresa (feedback) a los actores, y a los que toman las decisiones.

A continuacidn, se analiza la estructura sanitario-alimentaria por un lado, a partir
de enfoques sistémicos de primera generacion, entendiendo su funcionamiento como un
sistema abierto, y, por otro lado, se examina a través del nuevo paradigma sociolégico
representado por la autopoiesis, como enfoque sistémico de segunda generacion, que
concibe la estructura como un sistema autopoiético. Por tanto, en este trabajo se
desarrolla el transito de la inicial concepcion abierta de los sistemas, a la

autorreferencial.

La estructura sanitario-alimentaria en la sociedad occidental no puede actuar por
si sola, requiere de un sistema global articulado en torno al proceso alimentario. El
ambito sanitario-alimentario se puede concebir como un sistema de entradas y salidas
(imput-output, accidn/reaccién), labrado por interaccion con su entorno y que responde
adaptandose mejor o peor a él, de tal forma que las respuestas de este sistema dependen

de la rapidez y de la exactitud de la recoleccion y del tratamiento de la informacion.
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Por otra parte, se tendrd en cuenta que en la comprension de los sistemas se
distinguen dos fases, en la primera, dentro de un marco positivista, los sistemas son
considerados como conjuntos de partes interrelacionadas. El adjetivo sistémico aplicado
al pensar sobre esos conjuntos, significa que al observarlos y estudiarlos se consideran

los elementos siempre en cuanto insertos en un todo superior.

Desde esta primera perspectiva, el bidlogo y socidlogo britanico Herbert Spencer
(1850 y 1884), aplica esta teoria y concibe la sociedad como un organismo vy, las
instituciones, como las funciones de dicho organismo. Spencer afirma que un organismo
social se asemeja a un organismo individual, de tal forma que posee rasgos como el
crecimiento y la complejidad inherente a este crecimiento, que le hace ser similar al
organismo individual, y es por esta complejidad, por lo que sus partes exigen una
creciente interdependencia. Por otro lado, este autor afirma que la competencia de la
sociedad evolucionaria hacia la prosperidad y libertad individual, siendo una teoria que
ofrece la posibilidad de clasificar a los grupos sociales segln su capacidad para dominar
la naturaleza, de tal manera que la evolucion humana seria una combinacion de
adaptaciones a la naturaleza y a lo social. Aunque no se propone este trabajo
profundizar en el darwinismo social propuesto por Spencer, si interesa el concepto de
estructura sanitario-alimentaria como sistema abierto, aplicando este enfoque sistémico

de primera generacion.

La Teoria General de Sistemas define el sistema como un conjunto de objetos
unidos por alguna forma de interaccion o interdependencia, donde los limites o fronteras
entre el sistema y su ambiente admiten cierta arbitrariedad, y por otro lado, como un
todo organizado y complejo fruto de la combinacion de partes que forman un
indisoluble complejo. De este modo, los sistemas no pueden ser descritos en términos
de sus elementos separados, sino de su estudio global, y en este sentido, cada sistema
existe dentro de otro méas grande, caracterizado por un proceso de intercambio con su
medio. La estructura sanitario-alimentaria es una organizacion definida como sistema
porque esta constituida por un conjunto de elementos dindmicamente relacionados, que

forman una actividad cuyo fin ultimo es alcanzar un objetivo. De esta forma, se
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considera como sistema abierto porque se modifica segun el entorno, y a partir de aqui
se puede comparar con el sistema bioldgico, donde la estructura celular constituye la
tisular, y ésta, a su vez, formara la estructura orgénica. Del mismo modo, el sistema
sanitario-alimentario funciona dependiente de su entorno alimentario en un cambio

constante como sistema abierto.

De esta manera, la teoria de Bertalanffy queda perfectamente aplicada en este
estudio pues cumple los dos conceptos promulgados por este autor, por un lado, el
proposito, donde los elementos integrantes y sus relaciones definen una distribucion que
trata siempre de alcanzar un objetivo, y, por otro lado, la globalidad o totalidad, por la
cual, un cambio en alguna de las unidades del sistema provoca modificaciones en las
otras. La estructura sanitario-alimentaria tiene sus objetivos analizados desde varios
aspectos. En primer lugar, el puramente bioldgico, cuyo objetivo seria conseguir por
ejemplo, un alimento libre de microorganismos o de cualquier producto considerado
como toxico. Y en segundo lugar, un objetivo social determinado por la necesidad de

establecer la posicion o estatus de cada uno de los integrantes con respecto a los otros.

Por otro lado, cualquier modificacion en la estructura sanitario-alimentaria,
implica cambios que pueden afectar a la sociedad en general y viceversa, por lo que se

estarfa ante un sistema abierto.

Se toma como ejemplo de sistema abierto, el llamado Sistema de Alerta
Alimentario inmerso en la estructura sanitario-alimentaria, encargado de mantener la
inocuidad alimentaria y de preservar de cualquier peligro a la poblacién consumidora.
Es un ejemplo de lo que se define como sistema abierto en contacto permanente con el
entorno alimentario, que es la base de sus modificaciones y, a la vez, es dependiente de

su insercién en un todo superior dentro de la estructura sanitario-alimentaria.

Al igual que en los sistemas bioldgicos, coexisten los procesos feed-back como

por ejemplo, el termodinadmico, el regulador de ph, etc..., que permiten la supervivencia
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organica, la estructura sanitario-alimentaria como organizacion social, recurre a
mecanismos de equilibrio mediante normas, valores y dispositivos de control,
estableciéndose lo que en la Teoria de Sistemas se denomina homeostasis dindmica, que
asegura su vida continua. De esta manera, la dinamica de la organizacion implica un
sistema de roles, entendido como un conjunto de actividades o papeles exigidos al
individuo que ocupa una determinada posicion. Este desempefia un papel dentro de la
organizacion interrelacionandose con los demas individuos como un sistema abierto, de
tal forma, que sus acciones estan basadas en roles utilizados para interactuar con los
demas y que, a su vez, van alterando o reforzando los papeles. De este modo, la

estructura sanitario-alimentaria es un sistemas de roles con un caracter abierto.

En la actualidad, la tendencia es al abandono de los enfoques sistémicos de
primera generacion, y se mantiene en la nueva etapa, la predisposicion a que las ideas
sobre sistemas, y el adjetivo sistémico, designen una forma especial de plantearse
problemas. En el mismo sentido, se subraya la dimensién constructivista de toda
percepcién comprehensiva de la realidad, que se supone siempre compleja por la
infinidad de interrelaciones existentes entre sus componentes. Se considera que el
observador o investigador emplea constructos propios para reproducir mentalmente, de

alguna forma, las relaciones mas relevantes existentes entre los elementos de lo real.

Todo sistema esta sujeto a contingencias y a una historia de cambios provocada
por conflictos y desajustes. En este analisis es pertinente, dado que el experto
alimentario emerge y se posiciona a partir de ciertos cambios estructurales en nuestra
sociedad. Precisamente las crisis hay que entenderlas como detonantes que cuestionan el

sistema y obligan a reorganizarlo o no, pero queda en situacion de desorden.

Los dinamistas (Balandier 1994, Gluckmann, 1988) también han sido criticadas
porque en el fondo entendian que los conflictos internos, la inestabilidad, el desorden
proviene de “dentro”, cuando en realidad en numerosas sociedades aquello que ha

provocado el cambio han sido las relaciones de dominio y dependencias que han vivido
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respecto a otros sistemas. En cualquier caso hay que destacar que por muy regulador
que sea el sistema, el poder deja escapar las discordancias entre practicas sociales y
estructuras oficiales. En el caso de las crisis alimentarias esto se puede reflejar muy
bien.

Las interacciones son constantes entre los diferentes niveles de la realidad social.
Por ejemplo se puede ver el cambio en la estructura técnico-econdémica y cémo tiene

repercusiones sobre la estructura familiar y sobre el conjunto de las relaciones sociales.

De esta forma, se pasa a analizar la estructura sanitario-alimentaria bajo
enfoques sistémicos de segunda generacion, y a ese respecto, se utilizan las aportaciones
de Luhmann (1981: 3-39) que entiende que hay sistemas con capacidad de entablar

relaciones consigo mismos, diferenciandose esas relaciones frente a las de su entorno.

De este modo, se marca la distincion entre sistema y entorno, advirtiendo
también que los sistemas estan estructuralmente orientados al entorno, y sin él, no
pueden existir. Por lo tanto, a diferencia de planteamientos anteriores, no se trata de un
contacto con el entorno ni de una adaptacién, puesto que los sistemas se constituyen y
se mantienen mediante la creacién y la conservacién de la diferencia con el entorno.
Este sistema esta constituido por elementos, que son aquellas unidades que no se
pueden reducir mas, y por las cuales, el sistema sélo se construye y cambia a partir de la
relacion de los mismos. Se parte de que la estructura sanitario-alimentario es un sistema
organizado, en el sentido de que persigue un objetivo, como por ejemplo, el conseguir la
produccion de un alimento inocuo mediante un proceso de seleccion y relacién de los

miembros o elementos del sistema.

En la formulacién tedrica de Luhmann acerca de la sociedad moderna, destaca
su principal prop6sito, que es el de provocar una ruptura insistente, radical y violenta de
tesis que tienen una larga historia en la tradicion cultural de Occidente, planteando un

proceso que explica como un sistema se autoconstruye poiéticamente frente al entorno.
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La idea que se rescata de su pensamiento, es la del esfuerzo por entenderlo todo como
un proceso de autoconstruccion, autoproduccion, autoorganizacion, y, en definitiva, de

autopoiesis.

Este cambio supuso, en la segunda mitad de los afios sesenta, la resolucion de
uno de los problemas basicos de enfoques sistémicos de primera generacion centrados
en el mantenimiento de los limites de la estructura, pues si se hace depender la
reproduccion del sistema al intercambio de prestaciones con el ambiente, se considera
bajo esta segunda perspectiva, que se reduce el sentido de los procesos internos a las

exigencias de tal intercambio.

De este modo, la estructura sanitario-alimentaria se entiende como sistema
dinamico y se refleja, por un lado, en la estabilidad derivada de su carécter autopoiético,
Yy, por otro, en su capacidad para realizar conductas propias, es decir, que puede alcanzar

recursivamente valores caracteristicos de su cierre organizativo (Varela, 1981: 19).

Asimismo, la capacidad de la estructura sanitario-alimentaria para llevar a cabo
conductas por si misma a partir de valores que le permiten cierta estabilidad, la

convierte en un sistema autopoiético.

“ (...) yo pienso que los mecanismos que tenemos para asegurar los alimentos son lo
suficientemente_estables como para que lo que ha pasado con las vacas locas, no suponga una catéstrofe
para los sistemas de alerta (...) ademas ahora se ha reforzado todo(...), en el fondo ha venido bien (...)”
(Experto 9: Licenciado en Veterinaria, ocupa cargo politico en la Administracion Central)

La percepcién de este experto sobre la estabilidad del sistema, nos da una idea
de cdmo la estructura sanitario-alimentaria es capaz de realizar conductas propias que
favorecen su mantenimiento: “los mecanismos que tenemos para asegurar los alimentos

son lo suficientemente estables (...)".

La autopoiesis es una operacién de autorreproduccion del sistema, mediante la

cual se crea su propia estructura y los elementos que la componen, de tal forma que hay
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una autoproduccién en donde el sistema se distingue a si mismo (Maturana y Varela,
1985). La aplicacion del concepto de autopoiesis a la estructura sanitario-alimentaria,
implica que el caracter autorreferencial de este tipo de sistemas no se limita al plano de
sus estructuras, sino que incluye también el de sus elementos o componentes. Esto
significa, por tanto, que este sistema entiende sus elementos como unidades funcionales,
y que, en todas las relaciones entre éstos siempre existe una referencia a la
autoconstruccién. De esta forma, la estructura sanitario-alimentaria se reproduce
continuamente (Luhmann, 1984: 59), y, en el mismo sentido, a partir de esta
perspectiva, lo social se constituye en un nivel dialdgico o conversacional, a diferencia
por ejemplo, de la vision weberiana, que lo entiende como un tipo especial de accion o

accion social (Garcia Blanco, 1981: 81).

3.2.3 La mirada institucional

El término institucién ha sido objeto de investigacion antropoldgica, y son
muchos los autores que lo analizan, pero todos coinciden, primero, en la relativa
estabilidad del concepto, segundo, en las diferencias segun el grupo, y, por ultimo, en
que las normas institucionales son acordadas y compartidas asi como reconocidas por
sus miembros. En el grupo de expertos, la institucion se refleja en su relaciéon con los
considerados como iguales, es decir otros expertos, en la interaccion con los otros, los
legos, y en las distintas interacciones con los demas agentes que intervienen en la crisis
alimentaria. De este modo, el experto lleva a cabo un modo estandarizado de conducta
social sobre los demés integrantes de la estructura sanitario-alimentaria (Nadel,

1974:123), que sera analizada posteriormente.

Para Malinoswski (1993:44), el concepto de institucion implica un acuerdo con
los valores tradicionales humanos y segun esto, los individuos obedecen las normas
especificas y trabajan en equipo. Si lo aplicamos a nuestro objeto de estudio, la relacion
entre valores tradicionales y normas se pone de manifiesto en las instituciones sanitario-

alimentarias a través, por ejemplo del concepto de salud. Este es percibido por los
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individuos a partir de un acuerdo con valores tradicionales, y, hoy mas que nunca, el
papel del experto es crucial pues esta legitimado para intervenir en el proceso de salud,
prescribiendo una serie de normas que conduciran supuestamente hacia ese estado, e

intervendran en la reafirmacion de la concepcion de salud segln sus parametros.

El acuerdo sobre una serie de valores tradicionales alrededor de los que se
congregan los seres humanos, remite necesariamente al valor de la salud o lo saludable.
Al respecto, el andlisis de la alimentacién saludable como valor y objetivo final
propuesto en el discurso del experto, se va a configurar como concepto

institucionalizado.

Por otro lado, y obedeciendo las normas especificas de la asociacién experto-
institucion, los miembros del grupo expertos actlan juntos y, al mismo tiempo,
satisfacen sus deseos a la vez que se mantienen protegidos por la estructura que legitima

su poder.

“(...) cuando ha pasado la crisis de las vacas locas, debemos mantenernos unidos (...) aunque
en general asi ha sido, se han oido voces disidentes entre los técnicos que ha sido la causa de mucha
confusion (...)” (Experto 2: Licenciado en Veterinaria, ocupa cargo politico en la Administracién
Central)

La crisis de las vacas locas, al igual que otros problemas alimentarios que
afectan a los expertos, pone en entredicho su labor y, es en estos momentos, cuando
necesita ser legitimado y apoyado por el grupo: “(...) debemos mantenernos unidos
(...)", y es por tanto el trabajo en equipo lo que permitira el mantenimiento de la
institucion experta. De este modo, el experto realiza un trabajo institucionalizado, y una
muestra de ello es el proceso de nutridietizacion referido anteriormente. Su labor
institucionalizada se expresa a través de las manifestaciones que derivan del intento de
homogenizar las conductas alimentarias de la poblacion de acuerdo a una serie de
recomendaciones dietéticas. La nutridietizacion es un ejemplo de un proceso
institucionalizado que incluye discursos y practicas frente a la sociedad en general, y del

que se hacen eco los medios de comunicacion, vehiculandolos e influyendo en el
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contexto sociocultural, mientras que discurren a traves de los mass media por factores

mas alla de los puramente nutricionales.

“(...) la verdad es que todos los cientificos hablan igual...son todos iguales, dicen y hacen lo
mismo (...)” (Consumidor 12, mujer51 afios, estudios basicos)

Se destacan las informaciones aportadas por esta mujer para apreciar la
semejanza tan interesante en cuanto a la percepcion que tiene la poblacion de la
conducta del experto, de la que observamos nosotros. Mientras que, para el consumidor,
el experto es aquél cuyos discursos y actuaciones son similares: “(...) son todos iguales,
dicen y hacen lo mismo”, el investigador social reinterpreta esta conducta integrandola
dentro de lo que considera una figura institucionalizada. Durante el proceso de
nutridietizacion, para el consumidor, el experto siempre dira lo mismo, y desde nuestra
perspectiva, el comportamiento del experto alimentario formara parte de su conducta

institucionalizada.

Siguiendo el andlisis del concepto de institucion, para Radcliffe-Brown (1993:
189) es un sistema establecido o reconocido socialmente de normas o pautas de
conductas referidas a un determinado aspecto de la vida social. De este modo, el hecho
alimentario participa en diferentes instituciones por constituirse a partir de un sistema de
normas o pautas de conductas que en cada cultura son reconocidas y seguidas por lo

individuos que la integran.

La estructura sanitario-alimentaria estd constituida por unas normas
institucionalizadas cuyos integrantes se encargan de cumplir y transmitir a la sociedad
en general, y, a ese respecto, la figura del experto se encuentra situada en el binomio
estructura-institucion, comportandose como fiel emisor de esta asociaciéon a la que
representa a traves de sus précticas y discursos, al tiempo que su posicion en la
estructura sanitario-alimentaria y su conducta institucionalizada, orienta sus relaciones

con los demas miembros que la integran.
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“(...) nosotros debemos actuar segin nuestras convicciones cientificas (...)”(Experto 1:
Licenciado en Veterinaria, ocupa cargo politico en la Administracién de la Region de Murcia)

Las convicciones a las que hace referencia este experto forman parte de los
esquemas perceptivos que se integran perfectamente en la estructura sanitario-
alimentaria como conceptos institucionalizados, de tal forma, que el mantenimiento de
las ideas sanitario-alimentarias forman parte de la funcién del experto, al tiempo que se
les afiade un papel educador sobre la poblacion. Posteriormente se analizara el aspecto
docente del experto, materializado en la transmision de concepciones

institucionalizadas, y desarrolladas durante su relacién con el lego.

Si se continua con el andlisis del trabajo determinados en las instituciones del
experto y su mantenimiento en la estructura sanitario-alimentaria, se observa que desde
la perspectiva del publico en general, todas las dudas en las elecciones alimentarias®
contintan siendo las mismas que en otros tiempos, aunque aparentemente quedan
atemperadas por las declaraciones del experto sobre las nuevas tecnologias. Estas
ultimas perpettan concepciones expertas referidas a los avances en materia alimentaria.
Por ejemplo, en los momentos de crisis alimentaria aludir a los avances en el control y
deteccion de peligros supone para reafirmar constantemente la cuestionada calidad
alimentaria. Se entiende que el objetivo final del experto es conseguir en el consumidor

cierta tranquilidad:

“(...) la verdad es que yo pensaba que estaba todo controlado (...) ellos saben mas que
nosotros(...) habran estudiado los casos y creo que determinardn alguna solucién, ahora las cosas estan
muy avanzadas(...)”” (Consumidor 1, Ama de casa, 65 afios, estudios basicos)

A su vez, la referencia al avance de las investigaciones cientificas permite, por
un lado, al consumidor delegar sus responsabilidades: “ellos saben mas que nosotros

(...)”y, por otro, al experto mantener una hegemonia cientifica institucionalizada.

2 Fischler (1995: 61-65) emplea el término neofobia que define la ansiedad innata del ser humano en sus elecciones
alimentarias derivadas del miedo al cambio y a la innovacién alimentaria.
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En la relacién de la estructura sanitario-alimentaria con la institucion, hay que
tener en cuenta las diferencias entre ésta tltima y lo que se entiende como organizacion.
Como ya se sefiald anteriormente, la estructura sanitario-alimentaria establece un orden
en las posiciones que van a ir regulando la relacion de los integrantes de la misma, y, en
el mismo sentido, la estructura sanitario-alimentaria como toda estructura social ordena
a sus miembros, y es la organizacion la que establece la disposicion de las actividades.
A la estructura sanitario-alimentaria, como organizacion que establece el orden de sus
integrantes y de las actividades a realizar, se van incorporando las pautas de conducta
del experto que condicionaran las relaciones con los deméas agentes sociales, y es
durante las interacciones entre integrantes de la estructura, cuando se reformulan las

pautas de conducta, llevandose a cabo el proceso de institucionalizacion.

Siguiendo nuestro analisis de la institucién, se hace referencia a Arnold Gehlen
(1980) y la moderna teoria institucional, por la cual, las conductas de las personas se
caracterizan por no ser instintivas, y las instituciones aparecen como formas liberadoras
de la sobrecarga que supondria gobernar su conducta mediante constantes producciones
procedentes de la conciencia. De esta forma, la institucion permite establecer las
acciones independientemente del individuo, liberandole de una decision constante en la
vida cotidiana. Gehlen expresa de manera simplificada este papel de las instituciones en
la vida social, sefialando que son substitutivos del instinto. La respuesta de la institucion
a un problema cumple una funcién de descarga, ya que evita las constantes
improvisaciones en las decisiones a tomar, y esta funcién parte del hecho de que una
determinada institucion estd ya constituida como respuesta socialmente aceptada. La
respuesta ya establecida, y, en cierto modo obligatoria, evita que un individuo que se
enfrente al mismo problema, no deba buscar por si mismo una respuesta, sino que ya la

tiene disponible, propuesta y avalada.

Durante las entrevistas realizadas, la perspectiva del experto se ha manifestado
constantemente a través de este tipo de contestaciones, pues su conducta se sostiene en
respuestas socialmente aceptadas, y de este modo, su rol incluye ciertas expresiones que

forman parte de su conducta que se repiten automaticamente ante una situacion
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determinada. En el caso de la crisis de las vacas locas, expresiones como el sistema
sanitario preve el control de los alimentos o la calidad alimentaria estd asegurada,
constituyen ejemplos de la terminologia usada, que asegura una informacion emitida
disponible y avalada impidiendo asi una sobrecarga en las decisiones a la hora de pensar

el que o como tiene que decir.

De este modo, la institucionalizacion del comportamiento del experto comporta
una utilidad social de conjunto, pues se considera que el grupo de expertos organiza
econdmicamente la accion social. Como bien refiere Luckmann (1996:142), la accion
social es un desfile en conjunto de muchos hombres, donde la institucionalizacion se
parece a la introduccién de pasos similares, donde el de atras no le pisa los talones al de

delante, y el de delante no le pisa el pulgar del pie al de detrés.

En referencia a la concepcion institucional, en Weber (1993) subyace esta idea,
pues su enfoque subjetivo aborda la accidn social teniendo en cuenta los individuos y
sus interacciones. Su idea principal es que una accion es social cuando cumple una serie
de condiciones, en primer lugar, tener en cuenta el comportamiento de los otros lo que
implica una dependencia estdtica entre los individuos. Segundo, tener un valor
significante y simbdlico para los demas, es decir, debe existir un mecanismo de
interpretacion simbdlica de la accion de los otros, y, un proceso de elaboracion de una
respuesta efectiva. Y, por altimo, la accion social se modifica en funcion de la actuacién
de los otros y de si misma, es decir, la conducta del agente y su estrategia
comportamental depende del estado de los demas y de si mismo.

De este modo, cuando se analiza al experto en la estructura sanitario-alimentaria,
se deduce que lleva a cabo una accion social porque, en primer lugar, su actuacion
influye en los otros integrantes de la misma, en el momento en que su accion es
sometida a un mecanismo de interpretacion simbdlica, tanto por los consumidores,
politicos, como por otros expertos. La labor del experto esté salpicada de ejemplos que

refutan esta influencia, de tal modo, que la accion se va modificando en funcion de las
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actuaciones de los otros y de él mismo. Un ejemplo de ello se encuentra en el discurso
experto desarrollado durante la crisis de las vacas locas, pues éste va a ser determinante
en los demas, y en la elaboracion de respuestas efectivas. La mayoria de los informantes
coinciden que sus palabras son definitivas para crear alarma o no, en torno a este

problema:

“Tenemos que llevar cuidado con lo gue decimos, porque los medios de comunicacién lo sacan
de contexto y ya tienes un problema (...)” (Experto 21: Médico y Profesor de Universidad)

La precaucion a la que se refiere este experto tiene que ver con su capacidad
para influir en los demas: “ya tienes un problema (...)”. Esto deriva en la consiguiente
interpretacion que de sus palabras hacen tanto los medios de comunicacion, como los
consumidores, ya que las informaciones que salen del experto tienen un determinado
valor simbolico para el consumidor e influiran en la elaboracion de la respuesta de este

altimo.

Si se atiende a Weber, hay que considerar la importancia de tener en cuenta las
percepciones y representaciones que los individuos implicados en la accion establecen
entre si, pues van a orientar 0 modelar sus respectivas acciones. Aplicando el modelo de
este autor a nuestro andlisis, se entiende que la manera de pensar, sentir y actuar del
experto, influye en las percepciones y representaciones de los demas integrantes de la
estructura sanitario-alimentaria. Ademas, siguiendo con Weber, la actuacién del técnico
seria capaz de mediatizar en el paso de lo subjetivo a lo intersubjetivo. Esta
intersubjetividad supone el abandono de una comprension del mundo en términos de
respuestas y preocupaciones, o0 intereses de una persona, para pasar a la comprension

del mundo a través de la interaccion y la construccion de significados compartidos.

Dentro del pensamiento de Weber también interesa la dicotomia que establece
entre, por un lado, la racionalidad de mercado caracterizada por un razonamiento

practico e individual sobre medios encaminados a fines, y por otro, el apartado
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burocréatico, dominado por la abstraccion y la tendencia a la rutina caracteristica del

pensamiento institucional.

En este trabajo hemos distinguido por un lado, a los expertos que trabajan en la
administracion publica, bien ocupando un cargo politico, de aquellos que realizan su
labor simplemente como técnicos. Por otro lado, hemos incluido la categoria de
aquellos que trabajan en la empresa privada, y aunque hemos establecido dos categorias
mas, la de aquellos expertos que llevan a cabo una labor docente e investigadora y
aquellos que pertenecen a distintas asociaciones con un marcado caracter al que hemos
denominado ecologista, este estudio se ha centrado sobre todo en las dos primeras. En
relacion a éstas, hemos aplicado el razonamiento de Weber anteriormente expuesto. Se
considera que al primer caso de la dicotomia, es decir, la que corresponde al
razonamiento de medios encaminados hacia fines, seria mas afin el grupo establecido de
expertos que trabajan en empresas alimentarias privadas, y al segundo, referido a la
tendencia rutinaria propia del pensamiento institucional, podria ser mas propio al grupo
de expertos pertenecientes a la Administracion pablica. De este modo, la percepcion de
medios encaminados a fines, se relaciona mas con el trabajo en la empresa privada,
mientras que aquél experto que trabaja en la Administracion se considera que es mejor
reflejo de la rutina institucionalizada. A ese respecto, Habermas (1992: 197) reflexiona
sobre la teoria de racionalizacion de Max Weber en su analisis de la consolidacion en la
vida social e individual de Occidente, considerando, al igual que Weber, la existencia de
una especifica forma de racionalidad en Occidente que esta presente tanto en sus
manifestaciones espirituales a traveés de la ciencia, derecho o el arte, como en las
institucionales reflejadas por el Estado, la empresa capitalista o la Iglesia. Esta
racionalidad queda patente en los procesos de rentabilidad o en la eficacia técnica, tan
caracteristicas de esta parte del mundo (Weber, 1987:11-24).

En la misma linea, se retoma un ejemplo comparativo de este autor en referencia
al andlisis que realiza del individuo que vive en la institucién religiosa y piensa en
virtud de ella. Distingue dos comportamientos, por un lado, el secular fuera de la

institucion, y, por otra parte, el religioso perteneciente a la misma, con tendencia a
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pensar en funcion de ésta. En la institucion sanitario-alimentaria, se categoriza a
aquellos expertos que reproducen la estructura publica y pertenecen a ella, denominados
expertos de la Administracion, con cargo publico o sin él, y a aquellos situados fuera de
la estructura publica o experto de la empresa privada.

La institucion separa claramente la labor del técnico perteneciente a la
Administracion, del experto que la lleva a cabo fuera de la misma (Douglas 1986:139).
La pérdida en la accion general debido a la desvinculacion en el segundo caso, es una
cuestion a analizar. De este modo, en las entrevistas realizadas a expertos que trabajan
en empresas privadas, tambien se aprecian aspectos institucionalizados de su conducta,
que van disminuyendo en el momento que conocen la naturaleza cientifica del

entrevistador:

“El control sanitario ha evitado muchos problemas (...) aunque ti sabes cémo va esto...”
(Experto 19: Licenciado en Farmacia, trabaja en empresa farmaceutica)

La expresion: “el control sanitario ha evitado muchos problemas”, es un
concepto institucionalizado y muestra cdmo, aunque el experto trabaja fuera del
entramado administrativo publico, reproduce la conducta experta acordada. El
reconocimiento del informante ante un entrevistador cientifico permite un cambio en su
comportamiento, evidenciandose una transformacion, al igual que el secular fuera de la
institucion religiosa, que olvida, en un momento dado, las expresiones que utilizaria

frente al que considera un lego: “aunque tu sabes cémo va esto (...)”.

En el mismo sentido, se advierte que en la mayoria de las entrevistas, el experto
muestra una forma de pensar, sentir y actuar cuya orientacién estd estructurada
siguiendo modelos que son compartidos por los miembros de la colectividad de
expertos (Rocher, 1990:56).

Para Durkheim (1995) las maneras de actuar, de pensar y de sentir, son

exteriores al individuo y estan dotadas de un poder de coercion en virtud del cual son
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impuestas. Mientras que las respuestas individuales constituyen simplemente hechos
psicoldgicos, el grupo social actia como una mente Unica. La psique individual esta
constituida por clasificaciones que se construyen socialmente, siendo representaciones
colectivas y, por tanto, hechos sociales. Durkheim correlaciona la accién social con la
exterioridad y la coercidn, analizando conceptos como consciencia colectiva y
consciencia individual. Progresivamente, va abandonando la idea de conciencia
colectiva, a favor de otro concepto mas especifico como es el de representaciones
colectivas, que comprende las normas y valores de una colectividad como el Estado, la
familia o las instituciones religiosas y, en nuestro caso, también de las instituciones

sanitario-alimentarias.

“Tenemos que saber cémo decir las cosas, es que a veces nos piden demasiado (...) el
consumidor debe entendernos, cuando decimos que las cosas no estan tan mal,(...) al final parece que la
culpa es nuestra y todo es por la forma de tomarse las cosas y a nosotros nadie nos ha ensefiado a saber
decir las cosas para no crear alarma (...)”” (Experto 25: Licenciado en Biologia, trabaja en empresa
privada)

Estas palabras del experto referencian, por un lado, la relacion obligada con el
consumidor: “(...) el consumidor debe entendernos” y, por otro, expone una forma de
pensar que considera como la correcta: “ (...) cuando decimos que las cosas no estan tan
mal (...)”. Ambas van a formar parte de las representaciones colectivas del experto,
puesto que para el técnico, el lego debe pensar adecuadamente, y asi, conseguira estar
tranquilo: “el consumidor debe entendernos, cuando decimos que las cosas no estan tan
mal (...)”. Por otra parte, afiade cierta reparticion de culpas que se dirigen hacia el lego,
que, en el fondo, no son méas que la consecuencia de no haber pensado correctamente. A
ese respecto, es necesario apoyarse en las reflexiones de Douglas (1986:135) que
analiza la cuestion y muestra claramente a qué nos referimos: ““...nuestra interaccion
social consiste en buena medida en contarnos mutuamente qué es pensar correctamente
y en repartir culpas por pensar incorrectamente”. La actuacion del experto queda
refrendada continuamente por la accion del grupo de iguales, que definen lo que es
pensar correctamente, y como consecuencia de ello, se establecen una serie de
actuaciones paralelas basadas en la reparticion de culpas de aquellos que no piensan de

manera correcta.
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Por otra parte, en el mundo del experto entran en juego pensamientos
englobados en lo que se denomina cosmovision cientifica, que establece la dependencia
de las férmulas cientificas con sus origenes sociales (Douglas,1986:86), y que pueden
ser consideradas como fruto de las presiones de la sociedad para crear teorias en torno al
tema alimentario. No se puede olvidar que existe en el experto una tendencia a
desarrollar, de manera inconsciente, por asi decirlo, el vinculo que le une al mundo
social, y como ejemplo se tiene en la constatacion de que la oferta del trabajo cientifico-
intelectual del experto es el resultado de la demanda (Fleck, 1935:78), es decir, el
cientifico acaba investigando aquel problema que la sociedad selecciona. Al respecto,
como anteriormente se expuso, toda ciencia es una actividad social porque la
produccion cientifica es una empresa humana vy, en este sentido, la actualidad de los
estudios estan marcados por la insistente relacion entre las investigaciones y su respaldo

social.

Retomando el analisis de la institucionalizacién, y tal y como se apuntaba
anteriormente, existe una tendencia a la habituacion de las actividades humanas. Esta
idea nos lleva a retomar las reflexiones de Bourdieu (1999: 183), segun las cuales, el
individuo engendra unas estrategias dentro de los limites de las imposiciones
estructurales, de tal forma que, como algo intrinseco al ser humano, repetir un acto se
convierte en pauta y lo libera de la necesidad constante de decision. Por otro lado,
también se considera que existe una institucionalizacion en el experto, tanto de actos
como de significados, que implica que sus hechos y pensamientos como individuo, son
aprehendidos y modificados por la accién social. Como antes se advirtid, el objeto de
estudio lleva a cabo actuaciones institucionalizadas utilizando, en muchas ocasiones,
respuestas que atienden a formulas automaticas. Las instituciones cumplirian para él, un
papel de memoria de actuacion colectiva (Luckmann, 1996:142), o de transmisién de

un conjunto de recuerdos.

Durante la crisis de las vacas locas, la institucionalizacion de respuestas por
parte del experto, implica la elaboracién de un conjunto de argumentos que justifican su

actuacion, y de este modo, la derivacion hacia una evidencia cientifica es uno de ellos,
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como muestra el hecho de que la mayoria de los informantes de una manera u otra,
describan cientificamente la enfermedad de las vacas locas, sin que se hubiera

preguntado directamente por este ambito de la patologia.

“(...) el control sanitario se deriva de la etiologia de la enfermedad,(...) el prion (...)”” (Experto
3: Licenciado Veterinaria, trabaja como técnico en la Administracion)

Este discurso forma parte de una préactica institucionalizada y es interiorizado
por la mayoria de los integrantes del grupo de expertos. De este modo, la institucion
experta se constituye como un saber de tipo técnico, relacionado con reglas o
procedimientos, y en este sentido, la concepcion de que el experto debe elaborar un
discurso cientifico al dirigirse a los consumidores esta fundamentada en creencias como
por ejemplo, que el experto debe ensefiar al lego a llevar a cabo unas pautas
alimentarias, y que estas comienzan con advertencias acerca de los peligros de esta

enfermedad, utilizando para dar mayor énfasis, un discurso cientifico.

Por otro lado, existe una justificacion que acompafia a las practicas del experto y
esta relacionada con instituciones que determinan el reconocimiento y sometimiento a la
autoridad. Las relaciones que el experto establece en la estructura sanitario-alimentaria
estdn basadas en comportamientos institucionalizados sobre reconocimientos a la
autoridad del saber que, a su vez, se traducen en conocimientos como por ejemplo, los
criterios de seguridad alimentaria, las normas nutricionales, las pautas alimenticias o las
orientaciones terapeuticas. Esta transmision técnica esta basada en unas instituciones

previas, que en ocasiones, han sido establecidas y mantenidas desde tiempos pasados.

Por otra parte, resulta interesante observar el modo concreto como las normas
técnicas transmitidas son interiorizadas y/o practicadas por los legos en la situacion
concreta de la crisis alimentaria de las vacas locas. De este modo, el seguimiento de las
recomendaciones técnicas por parte del no experto implica una aceptacion de la

institucion experta, cuyas razones segun algunas informaciones extraidas de entrevistas
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con algunos informantes, estarian relacionadas con las caracteristicas propias de la

enfermedad:

“(...) yo cuando lo oi, la verdad es que entra miedo...porque es una enfermedad nueva y tenemos
gue hacer caso de los que saben, porque nosotros no sabemos, es algo nuevo (...)” (Consumidor, ama de
casa, 59 afios )

Aunque no es objeto principal de este trabajo analizar la percepcion
consumidora, se entiende que es necesaria su inclusion en referencia a las repercusiones
que el discurso institucionalizado del experto tiene sobre la poblacion. Al respecto, esta
informante acepta las prescripciones expertas justificando su actitud en base al
desconocimiento de la enfermedad, que “(...) es algo nuevo”. Bajo la perspectiva del

consumidor, el experto posee el saber y “(...) tenemos que hacer caso de los que saben

(.)"

En otro sentido y desde el punto de vista experto, se explica la actitud del

consumidor atendiendo al tipo de enfermedad novedosa:

“(...) es una enfermedad nueva, para el consumidor aunque nosotros desde el 85 teniamos
constancia de ella (...) eso da miedo, yo lo entiendo (...)”” (Experto 1: Licenciado en Veterinaria, ocupa
cargo politico en la Administracion de la Regién de Murcia)

Las informaciones tanto de expertos como de la poblacion en general parecen
coincidir en que es necesario seguir las prescripciones, y mientras que el experto
justifica el miedo del consumidor en la percepcion de este Gltimo de enfermedad
peligrosa y nueva, el consumidor entiende el seguimiento de las prescripciones
cientificas: “tenemos que hacer caso de los que saben, porque nosotros no sabemos, es
algo nuevo (...)”, en su relacion con determinadas concepciones acerca del experto:

“(...) los que saben”.

Por otro lado, el andlisis de la perspectiva emic del técnico implica aprender a
pensar como él, y, por tanto, se debe conocer el sistema establecido de pautas de

conducta que rigen su comportamiento, su pensamiento y su manera de sentir. De esta
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forma, una vez comprendidas las normas y reglas que rigen el comportamiento del
experto, se hace predecible la manera como el experto responderd ante cualquier
situacion alimentaria, tal como veremos en el caso concreto de la crisis de las vacas

locas.

En su discurso se evidencian las creencias y los esquemas de percepcion y de
accion, que forman parte del concepto institucién. A ese respecto, Petit (1984: 28)
entiende la institucion como conjunto de ideas, opiniones y normas de comportamiento
propuestas y a menudo impuestas a los individuos en una sociedad determinada. * Las
instituciones estructuran la vida cotidiana y, por lo tanto, también afectan a los aspectos
sanitario-alimentarios, que, como antes se apuntd, forman parte integrante de la
sociedad tecnoldgica occidental. Por otro lado, estas instituciones también organizan la
convivencia social, proporcionando las reglas del juego en la interaccién humana,
imponiendo limites o restricciones a las elecciones individuales. De esta manera, el
proceso alimentario también se rige por unas normas que direccionan las pautas
alimentarias permitiendo asi, una estructura estable de interaccion. Esta estabilidad es
proporcionada por constricciones informales o culturales, encarnadas en costumbres,
comportamientos y codigos implicitos de conducta (Andrés de Francisco, 1997: 187).
Se considera que la figura del experto es un elemento esencial para la estabilidad de

dichas interacciones.

Para completar el analisis de la institucion, es interesante observar la continuidad
de las relaciones entre los individuos involucrados, y a ese respecto, se analizardn a
través del seguimiento de las relaciones entre el personal experto y el lego. Resulta
interesante examinar, por un lado, las formas de orientar o forzar los comportamientos
no expertos hacia las previsiones institucionales expertas, y por otro, la aceptacion
implicita de las reformulaciones legas por parte del técnico y con ello, la flexibilizacion

de la institucion experta.

% podemos ver una resefia histérica del concepto de Institucion en Luckmann, 1996: 117 y ss.
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3.1.3.1 El orden de la institucion sanitario-alimentaria

Se considera que las instituciones sanitario-alimentarias proporcionan cierto
orden tanto en la conducta del experto, como en su relacion con los demas miembros
que integran el proceso alimentario. Berger y Luckmann (1984:73) hablan de orden
social referido a la adaptacion del individuo que al nacer, se enfrenta a un ambiente
social y humano, de tal forma que este orden existe en tanto existe la actividad humana,
y es el resultado de actividades humanas pasadas, determinadas por un conjunto de
instituciones que dependen estrictamente de la existencia humana y de su actividad. Del
mismo modo, el orden sanitario-alimentario se ha convertido en parte integrante de la
sociedad occidental a partir de sus instituciones, y de la incorporacion de los nuevos
individuos, que van a englobar el grupo al que hemos denominado expertos
alimentarios. En este sentido, se considera que hoy en dia, durante el proceso de
socializacion alimentaria, también se lleva a cabo la institucionalizacion de este orden

sanitario-alimentario.

Al analizar la alimentacion, nos damos cuenta de que es un proceso socializado
desde el nacimiento del individuo, pues ya desde los primeros afios de vida, se induce a
los mas pequefios la adopcion de concepciones, creencias, valores y pautas de
conductas, en definitiva, maneras de llevar a cabo el proceso alimentario a través de una

socializacion primaria.

Se produce en el seno de una determinada estructura a partir de unos agentes
socializadores, en primer lugar la familia, después los semejantes, los vecinos o el
profesor. Estos agentes transmiten el universo social al individuo permitiendo dicho
proceso y lo presentan como realidad objetiva. De este modo, el individuo socializado
mediatiza el mundo para él y lo modifica seleccionando aquellos aspectos que dependen
de la situacién que ocupa en la estructura social y en virtud de sus idiosincrasias
individuales(...) (Berger y Luckmann, 1984:166). Es a través de la socializaciéon cuando

se transmiten a los individuos las instituciones de la estructura social asi como la

161



Capitulo 3

ANTORIO

percepcion de dicha estructura, la posicion que ocupa él y los otros, y la manera de
relacionarse con ellos. Esta etapa tiene una firmeza mucho mayor que los mundos
internalizados en cualquier socializacion posterior (...) con la consiguiente fuerte carga
emocional que supone la socializacion en los primeros afios de vida. Como
consecuencia, en este proceso el nifio se identifica fuertemente con los individuos que se

encargan de su socializacion (...) (Berger y Luckmann, 1984:171-178).

Se considera por tanto, que la alimentacidn es un proceso que se presta a este
analisis por su gran carga socializadora y afectiva , de tal modo, que esta socializacion
sera vehiculo para la reproduccion social de las practicas y discursos del experto
alimentario. De la misma manera, el orden de la institucion sanitario-alimentaria es la
clave para entender la estabilidad y la permanencia en la sociedad actual de los
discursos y practicas cientificas sobre la alimentacion y, en el mismo sentido, el experto
es responsable de la continuidad en el tiempo de este orden. De este modo, permite
entender que cualquier cambio institucional es la base de los futuros cambios
alimentarios y, asimismo, las instituciones sanitario-alimentarias favorecidas por su
orden, introducen predicibilidad en las acciones, tanto del experto como de los otros,

reduciendo asi la incertidumbre.

Y, por ultimo, un aspecto muy importante es la informacion que, a través de la
institucion sanitario-alimentaria se proporciona a los agentes que interactdan e
interrelacionan en ella. Esta es la base de la dosis de confianza necesaria para las
relaciones que se establecen en la estructura. Al respecto, North (1990:29-33) como
representante de las aportaciones de la New Institutional Economics a la teoria del
cambio social, advierte de los costes del intercambio de informacidn, y entiende que
gracias a éstos, las instituciones cumplen una funcién esencial en la disminucion de los

costes de transaccion informacionales.

Finalmente, es necesario recordar que el orden institucional sanitario-alimentario

influye de la perpetuacion de las concepciones expertas en la poblacién, instalandose las
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reglas de interaccion de los distintos componentes que integran dicha institucion. Por
otra parte, este orden institucional alimentario es parte integrante de las sociedades
industrializadas influyendo en la esfera social. El experto se sitia entonces en el orden

social ocupando una posicién acorde con la institucion a la que pertenece.

3.2.4 Lacultura del experto

Las relaciones establecidas del experto alimentario en la estructura y la
influencia de la institucion en su conducta permite hablar de una cultura del experto,
como el sentido compartido por todos los expertos y aprehendido de su realidad, y de
este modo, se entiende por cultura del experto el conjunto organizado de habitos,
conocimientos, habilidades y respuestas condicionadas, integradas dentro de una

relativa congruencia de grupo.

Se puede ver al técnico, por un lado, como el individuo que interioriza la
estructura sanitario-alimentaria a traves de las instituciones y, por otro, como poseedor
de un estatus definido culturalmente, en tanto en cuanto es un sentido compartido por
los demas individuos de la sociedad. EI mundo institucional aparece reflejado en
creencias y valores y por lo tanto, en la interaccion entre los individuos se manifiestan

tanto las instituciones, como la cultura o la estructura social.

Aungque no pretendemos crear una nueva concepcion de cultura®, si bien es cierto
que el estudio de la realidad cultural constituye el objeto de la Antropologia Social, y
que la cultura, entendida de multiples maneras, esta en la base de todos sus estudios,
quisiéramos hacer una puntualizacion acerca de esta ciencia social. Es necesario
detenerse un instante para advertir que la Antropologia no tiene la territorialidad
exclusiva, del mismo modo que tampoco la exclusividad de las denominadas ciencias
sociales para normativizar la realidad. Se considera por otra parte, que la Antropologia
deberia detenerse no s6lo a reflexionar sobre los actores sociales, sino también a
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pensarse a si misma, asumir los procesos o procedimientos a traves de los cuales
establece sus propios resultados como constructores de realidad o como definidores de
realidades multiples, como bien dijo Heinz VVon Foester” (1991: 61): no se puede ver,

que no se ve lo que no se ve.

Sin querer profundizar en las relaciones entre cultura y personalidad del experto,
se escoge la definicion de cultura de Ralph Linton (1956), por considerar que esta mas
en la linea de nuestra investigacion: la cultura es un grupo organizado de ideas, habitos
y respuestas emocionales condicionadas, compartidas por los miembros de una
sociedad. Durante muchas de las entrevistas se manifiestan ideas y respuestas
emocionales condicionadas por la situacion de crisis sanitaria, y como ejemplo se toman
las afirmaciones del siguiente experto, que ademas fueron acompafadas de signos que
denotaban rasgos emocionales, como subidas de tono en el habla, o movimientos

bruscos de manos:

“(...) es que el cientifico tiene su forma de actuar, y somos asi..td sabras de qué te hablo (...)”

(Experto 3: Licencido en veterinaria, trabaja como técnico en la Administracién)

En un momento de la entrevista, este experto conocid la condicién también
experta de la entrevistadora, que puso de manifiesto a traves de gestos y expresiones.
Esta situacion es reflejo de que entre el grupo de expertos existen unas respuestas
emocionales que favorecen la cohesion, de ahi que se hayan escogido la definicién de
Ralp Linton al considerar que en la cultura del experto existen un conjunto de respuestas

emocionales condicionadas y compartidas por todos sus miembros.

Por otro lado, la cultura del experto es el receptaculo de las diversas

instituciones o pautas de comportamiento que se manifiestan durante la interaccion

* Kroeber y Kkuckhoh exponen méas de 160 definiciones de cultura en Kroeber y Kluckhoh, (1952): “Culture: A
critical review of concepts an definitions”. Papers of Peabody Museum, pp. 47.

® Homenaje a Heinz von Foester, de P. Watzlawicky P. Krieg (eds), Trar Auge des Betrachters. Beitrage zum
Konstruktioismus, Munick, pp. 61, 1991.
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social. De este modo, los discursos y practicas del experto son producto de la institucién

y, consiguientemente, producto de su cultura.

La cultura del experto se escenifica a partir de sus caracteristicas. La primera, es
que es compartida por todo los miembros del grupo de expertos, y por tanto, dista
mucho de ser un simple comportamiento individual e idiosincrasico de cada uno. Un
ejemplo de esto, se tiene en la utilizacion del lenguaje cientifico como sistema de signos
y significados basados en acuerdos negociados mediante los cuales, los expertos fijan
las relaciones tanto con iguales, como con los demas integrantes de la estructura
sanitario-alimentaria. La asignacion de términos a situaciones o patologias
determinadas, como en el caso de la crisis de las vacas locas, que después formaran
parte del uso cotidiano del experto como significado compartido o social, es un proceso
de intercambio para acordar al final un significado concreto. Se pone como ejemplo la
utilizacion del término seguridad alimentaria en el ambito experto, independientemente
de que en la actualidad se haya transferido a la poblacion y sea utilizado cominmente.
Los congresos realizados a finales de los afios 80, muestran como esta designacion se
convierte en emblema de una serie de procesos y procedimientos que cohesionan al
grupo cientifico en torno a la encefalopatia espongiforme bovina. Asi, existe cultura del
experto en la medida en que los miembros utilizan determinadas técnicas,
procedimientos o pruebas cientificas, y llevan a cabo comportamientos esperados

reflejando sus modos o formas de organizacion social.

En segundo lugar, se habla de cultura del experto, porque es aprehendida y
transmitida, y cualquier miembro que se incorpore debe aprender el sistema de habitos
colectivos (Murdock, 1975:348). Como toda conducta aprendida no tiene por qué ser
cultura, si se aplica la distincién del aprendizaje cultural de Morton Fried (1967), debe

existir una aprendizaje social, otro situacional y, finalmente, un aprendizaje simbdlico.

El aprendizaje social esta basado en la imitacion de sus semejantes como

proceso que comienza a evidenciarse durante la formacion experta y finaliza en la
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adquisicion de modos y maneras propias del grupo. El experto lleva a cabo una
conducta enmarcada dentro del rol que adquiere a partir del reconocimiento de su
posicion, experiencia o aprendizaje situacional. Por Gltimo, para que una ensefianza sea
cultural, debe existir un aprendizaje simbdlico exclusivo de los individuos, que no
depende de la experiencia ni de la imitacion, y es facilitado por la institucion. Entonces,
el uso de estos aprendizajes permite a los expertos la transmision, tanto de

comportamientos adquiridos, como de elementos culturales propios del grupo.

Por otro lado, el mantenimiento de la cultura del experto es una cuestion a
analizar, ya que no todo lo que se transmite se aprende y sostiene. La solidez de
comportamientos en el experto, guarda intima relacion con aspectos tecno-cientificos de
las sociedades industrializadas. Como ya se apunt0, la tendencia en la actualidad a las
valoraciones tecnoldgicas, permite al experto percibir y reafirmar sus conductas como

correctas y avaladas por el avance cientifico.

En tercer lugar, se hace referencia a la cultura del experto por su caracter
simbdlico. Se entiende la cultura como producto de signos que tienen significados
asignados y, por tanto, poseedora de un caracter simbdlico. Al mismo tiempo, los
significados no tienen validez universal, sino que dependen de definiciones culturales y,
a ese respecto, ya se ha hecho referencia al lenguaje cientifico como sistema simbdlico

distintivo del experto.

Por otro lado, se destaca que los individuos inmersos en una cultura reaccionan a
determinadas situaciones segun el significado que les hayan asignado. Durante la crisis
de las vacas locas, las distintas reacciones en torno a este tema estan relacionadas con
los significados asignados. Al respecto, Shalins reflexiona sobre los valores simbdélicos
que provienen de la cultura ejemplificandolo con el valor de uso: (...) el valor del uso
no es menos simbdlico o menos arbitrario que el valor de mercancia. En efecto, la
“utilidad” no es una cualidad del objeto, sino un significado de sus cualidades

objetivas (...). En la sociedad humana, ningln objeto o0 cosa tiene existencia ni
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movimiento salvo por el significado que los hombres pueden asignarle (...).(1988: 169-
170).

Para analizar la actuacion del experto durante la crisis de las vacas locas, se
tendré en cuenta que toda conducta utiliza simbolos para describir e intervenir en el
mundo. Estos simbolos nacen a su vez de significados, produciéndose procesos de
intercambio, produccion, y reconstruccion de los mismos con un sentido determinado.
El ser humano vive, por tanto , en un mundo donde préacticamente todo adquiere o
puede adquirir una significacion. A ese entramado de significados y siguiendo a Geertz

(1992) lo llamamos cultura.

La conducta simbolica ocupa un papel central en el &mbito de las acciones
humanas y, de este modo, las maneras de pensar, de sentir, de obrar, estan integradas en
su totalidad en el mundo de los simbolos de la comunicacion, pues no puede olvidar que
la conducta humana es esencialmente, y a diferencia de los animales, una conducta

simbolica.

Se toma como ejemplo el caracter simbélico® del consumo de carne (Contreras,
2002: 221-246), pues es un alimento ideal que se presta a manifestaciones afectivas
primarias ligadas al instinto de supervivencia, como la reciente desconfianza que ha
mostrado la poblacion ante el problema del mal de las vacas locas. En el mismo sentido,
la complejidad creciente del sistema alimentario contribuye a alimentar un nimero cada
vez mayor de panicos alimentarios donde se mezclan lo imaginario y lo real (Campion-
Vicent, 1994: 89-92). De este modo, el caracter cultural de este alimento es evidente v,
si a esto se le afiade la relacion constante del experto con ese alimento, ya sea por sus
cualidades nutritivas, que le hacen ser motivo de recomendaciones dietéticas, o
simplemente por la necesidad constante de inspeccion y control antes de su consumo, el
experto intervendrd, sin poder evitarlo, en las percepciones de carécter simbdlico de la

carne.

® En referencia al caracter simbélico de la carne resulta interesante la lectura de Fiddes, N. (1991): Meat: A natural
Symbo. Londres, Routledge.
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Por otra parte, toda organizacion’ crea su propia cultura con sus tabues,
costumbres y usos. La cultura del experto en la estructura sanitario-alimentaria refleja
tanto los valores y las normas del sistema formal, como sus reinterpretaciones en el
informal, donde la incorporacion de nuevos miembros del grupo implica la transmision
de dichos sentimientos y creencias colectivas. Y, por otro lado, la cultura también
manifiesta las disputas internas y externas de los expertos que la integran tanto en sus
procesos de trabajo, en cada una de las modalidades de comunicacion, o en el ejercicio
de la autoridad dentro del sistema.

La ultima caracteristicas que permite considerar la cultura del experto es la
propiedad de ser integrada, es decir, sus componentes no son un conjunto inconexo de
creencias o valores, sino que constituyen un sistema de costumbres, instituciones,
creencias y valores interrelacionados. La importancia de la cultura del experto radica en
la interrelacion de todas sus partes. De este modo, su integracion interna cumple unos
principios basicos, o lo que el funcionalista Hoebel denomind postulados existenciales y
normativos (1975: 241). Los postulados existenciales hacen referencia a la naturaleza de

las cosas, mientras que los normativos a lo deseable o indeseable que sean las cosas.

Cuanto mas claros sean estos postulados, mayor sera la integracion de los
elementos de la cultura y, si se aplica al experto, estos postulados se manifiestan en las
entrevistas, por un lado, haciendo referencia al caracter cientifico de las situaciones, y,
por otro, al conjunto de normas sanitario-alimentarias que rigen los procesos

alimentarios.

En otro sentido, los elementos de la cultura del experto estan sujetos a una
tension de congruencia entre si (...), la verdadera integracion nunca se logra (...)
porque los sucesos histdricos estdn ejerciendo constantemente una influencia

alteradora (Murdock, 1997:84). Se considera que la situacion de las vacas locas ha

" Entendemos la estructura sanitario-alimentaria como organizacién porque identifica una ordenacion de actividades
sanitario-alimentarias.
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ejercido una clara influencia alteradora y, es en ese momento mas que nunca, cuando se

han puesto en entredicho sus postulados existenciales y normativos.

Cuando se analiza la situacion vivida durante la crisis de las vacas locas, se debe
tener presente que la cultura del experto se revela a través de sus discursos y sus
practicas. Las entrevistas manifiestan la cultura en el momento en el que muestran lo
que el experto hace, lo que dice o, en otros casos, lo que dice que hace. Los discursos y
las précticas del experto son manifestaciones de su cultura, aunque hay que tener en
cuenta que la cultura no solo incluye el comportamiento mayoritario, pero si se puede

distinguir en ella una presentacion oficial frente a una presentacion local.

Ambas facetas estan presentes en dicha crisis y, de este modo, la forma oficial
aparece como modo normativo de pensar, sentir y actuar impuesto al experto por ser
miembro integrante del grupo. La forma local se advierte en las distintas
categorizaciones de los expertos segun trabajen en la administracion puablica, con o sin
cargo publico, en la empresa privada, en la labor docente e investigadora o en las
asociaciones. Las distintas manifestaciones de las facetas nos demuestran la existencia

de la que hemos denominado cultura del experto.

“El técnico es la persona idénea para actuar en la crisis,(...).todo lo deméas sobra (...).lo
importante es garantizar al consumidor un alimento libre de peligros (...)”" (Experto 5: Licenciado en
Medicina, trabaja en la docencia y en la investigacion)

A través de este experto se aprecia la forma oficial de su cultura, ya que
manifiesta un modo de pensar y actuar claramente vinculados a frases que se repiten con
asiduidad: “garantizar al consumidor un alimento libre de peligros”. Al mismo tiempo,
esta presentacion oficial es una expresion de la distribucion del poder que caracteriza a
la estructura sanitario-alimentaria: “El técnico es la persona idonea para actuar en la
crisis (...)”. Por otro lado, estas manifestaciones operan como un modo de dominacion
social, ya que este control experto es el efecto, pero también la causa de la desigual

distribucion de poder en la estructura.
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“(...) cientificos somos todos, pero las condiciones de trabajo distan mucho de ser las mismas
(...) mira el trabajo en la empresa privada es, al tiempo que mas duro, menos aburrido y mas gratificante
(...) el que es funcionario supongo que se desesperara de hacer siempre lo mismo (...) 0 no hacer nada™
(Experto 25: Licenciado en Biologia, trabaja en empresa privada)

Se toman las afirmaciones de este experto como ejemplo para introducir el
término de subcultura, o, en referencia a lo planteado anteriormente, de presentacion
local en la cultura del experto. Sin querer profundizar en las diferencias entre las
categorias de expertos estudiadas, se muestran estas distinciones por entender que
dentro de la forma oficial de la cultura experta, la categorizacion de expertos determina
la presentacion de la subcultura. De este modo, aunque en las entrevistas todos los
expertos manifiestan una forma oficial, se diferencian perfectamente las distintas
categorias. Las afirmaciones anteriores son muestra de una supuesta subcultura del
experto de empresa privada, que se caracteriza, segun se extrae de la entrevista, por un
“(...) trabajo duro, gratificante y menos aburrido”, diferenciandose de la entendida
como subcultura del experto funcionario. Ambas se distinguen en sus relaciones
jerérquicas, y se considera que éste es un aspecto interesante a analizar, pues mientras
que el experto de empresa, mantiene una interaccion que podriamos llamar productivo-

econdmica, en el caso del experto funcionario, tiene un caracter mas jerarquico.

“Yo sé que, si trabajamos correctamente la empresa funciona, (...) evitamos cualquier peligro
alimentario (...) pero también evitamos el peligro econémico gue se “vaya al garete” la empresa (...)”
(Experto 22: Licenciado en Veterinaria, trabaja en empresa privada)

Este experto se siente parte de la empresa, su trabajo influye en su
funcionamiento y advertimos en él una relacion productivo-econdémica: “(...) evitamos
el peligro econdémico”. Si se analiza el sentimiento de pertenencia en ambas culturas, la
del experto de la empresa privada y, la de aquél que trabaja en la Administracion, se
destaca en las entrevistas, que el primero tiene mas agudizado el sentido de pertenencia

por las implicaciones econdmicas y laborales que suponen trabajar en el &mbito privado.

Por su parte, el experto que trabaja en la Administracion muestra su pertenencia

segun la situacion a la que se enfrente. En su labor inspectora como agente oficial del
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gobierno, y en su interaccion con el experto de la empresa privada, es mas evidente el
sentimiento de pertenencia debido a la necesaria legitimacién, asi como a una supuesta

proteccién del Estado.

“(...) cuando me toca inspeccionar algin establecimiento,(...) en el fondo me siento fuerte
porgue tengo un acta en la mano con la gue sancionar a la empresa...si no sintiéramos el respaldo de la
Administracion, no podriamos actuar(...)””( Experto 24: Licenciado en Veterinaria, Técnico Superior en
la Administracion Regional)

El funcionario experto se siente legitimado por la Administracion: “(...) si no
sintiéramos el respaldo de la Administracion, no podriamos actuar (...)”, y es en ese
momento, cuando siente su pertenencia al subgrupo de expertos publicos. La
presentacion local, o la que hemos denominado anteriormente como subcultura experta
de la Administracién, mantiene unas relaciones mas jerarquicas, y de este modo, el
inspector funcionario se presenta como autoridad superior al experto que trabaja a nivel

privado.

Por tanto, se entiende que las formas locales de la cultura del experto, son
manifestaciones de la forma oficial, en cada una de las tipologias en que se ha
clasificado al experto. Cada una de estas categorias funcionan con esquemas culturales
0 modelos, en donde la serie de simbolos que los componen interactdan modelando las

relaciones entre entidades e individuos.

En la misma linea, se destaca el analisis de Bourdieu sobre la constitucion de los
campos de produccion cultural, cuyo punto de vista no difiere de la perspectiva
funcionalista, segun la cual, las sociedades modernas se caracterizan por el desarrollo de
procesos de diferenciacion y especializacion, tanto institucional como funcional. Se
hace alusidon al campo sanitario-alimentario, al respecto de las reflexiones del autor
sobre el concepto de campo o &mbitos. Estos son considerados como contexto de
fuerzas y luchas donde estructura e historia se funden: (...) el campo artistico, (...) o el
campo econdmico obedecen a ldgicas diferentes: el campo econdémico ha emergido,

histéricamente, en tanto que universo en el que, como se acostumbra a decir, “los

171



Capitulo 3

ANTORIO

negocios son los negocios™(...); el campo artistico, por el contrario, se constituye en y
por el rechazo o, si se prefiere, la inversion de la ley del interés material(...) (Bourdieu
y Wacquant, 1994:74). Siguiendo el analisis de este autor, los esquemas culturales al

que se ha referido anteriormente, se enmarcan dentro del campo sanitario-alimentario.

Por otra parte, en ningn momento se quiere dar la impresion de llevar a cabo un
analisis simplista de la cultura, porque se asume en principio la totalidad y la
complejidad del concepto clasico ofrecido por Taylor hace méas de un siglo (1871): “La
cultura (...) es aquel todo complejo que incluye el conocimiento, las creencias, el arte,
la moral, el derecho, las costumbres y cualesquiere otros hébitos y capacidades
adquiridos por el hombre en cuanto miembro de la sociedad™. Al respecto, se toman las
aportaciones de Arifio (2000:61-70), que describe el caracter multidimensional de la
cultura dividiéndola en una dimensién ontoldgica, entendida como universalidad frente
a un sujeto general y donde el valor caracteristico es la dignidad. En segundo lugar, una
dimensiéon fenomenoldgica, significada como diversidad en el sujeto grupal y cuyo
valor es la tolerancia. Otra denominada como carismatica, entendida como creatividad
frente al sujeto individual, y cuyo valor de referencia es la excelencia. Y por Gltimo, una
dimensidn sociohistorica, considerada como especialidad en el sujeto estructural, siendo

la competencia su valor caracteristico.

En este contexto no es posible hablar de cultura en singular sino de culturas y, a
ese respecto, la Antropologia ha contribuido como ninguna otra disciplina social, a la
destruccién de visiones etnocéntricas del canon occidental, estableciendo la relatividad
cultural, el caracter local del conocimiento y la pertinencia de todas las pautas
culturales: no s6lo actdan las gentes de acuerdo con la realidad percibida, sino que

carece de sentido hablar de realidad ““bruta’ con independencia de la cultura.
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La mirada de modos de percibir y organizar la realidad son culturalmente

especificos, no panhumanos™ (Rosaldo®, 1993:196).

La coherencia en los modos de percibir y organizar la realidad experta supone
patrones afines de pensamiento y accidn, que se traducen en una organizacion logica de
su conducta. Este vinculo se convierte en una conexion entre los integrantes del grupo,
que deriva en las reflexiones de Benedict (1989) quien siguiendo a Boas, afirma que lo
que realmente liga a los hombres es su cultura, asi como las ideas y normas que tienen
en comun. Pero en nuestra opinion ademas, dando un toque materialista, lo que ha unido
al hombre ha sido el trabajo y la necesidad mutua de sus esfuerzos e inteligencia para

obtener los recursos,

Del mismo modo que en otros grupos sociales, la cultura del experto puede
calificarse como comun, compartida y aprendida. Debido a que es aprendida, a la vez es
arbitraria y convencional. Es practica, ya que tanto una actividad como una forma de
conocimiento. Es relativa, pues hace referencia al grupo concreto de expertos. Es
histéricamente particular por lo que debe investigarse atendiendo a las variables de
tiempo y espacio. Y por ultimo, es armonica en su relacion con la sociedad, aunque no
por ello se evita el posible conflicto y el “desorden”. No puede existir sociedad sin
cultura, ni tampoco cultura sin sociedad. Al respecto, la distincién entre estos conceptos
ha sido llevada a cabo por Geertz (1987: 131-133): (...) la distinciéon entre cultura y
sistema social es considerar la primera como un sistema ordenado de significaciones y
de simbolos en cuyos términos tiene lugar la integracion social, y considerar el sistema
social como la estructura de la interaccion social misma. (...) Cultura es la urdimbre de
significaciones atendiendo a las cuales los seres humanos interpretan su existencia y

orientan su accion; estructura social es la forma que toma esa accion, la red existente

8 Aunque son muchos los antrop6logos que hablan de este aspecto, hemos rescatado esta vision de la Antropélogia a
partir de la mirada de un soci6logo. Esta eleccidn puede parecer atrevida habiendo antropdlogos relevantes que tratan
el tema pero entendemos que la definicion de Antroplogia por parte del mismo antrop6logo puede ser
etnocéntricamente tentadora.
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de relaciones humanas. De manera que cultura y estructura social no son sino

diferentes abstracciones de los mismos fenémenos (...).
3.2 HACIA UNA CONVENCION INSTITUCIONALIZADA

Partiendo de que Douglas entiende la institucion como una convencion,
hablamos de los expertos como una agrupacion social legitimada (1986:75) que posee, a
su vez, una soberania legitimadora. Esta autoridad puede ser, por un lado, difusa, en el
caso que se refiera a cualquier principio fundamental que rigiera la institucion, como
por ejemplo el principio de la inocuidad alimentaria, y, por otro lado, una autoridad
clara, en el momento que exista un establecimiento de una estructura jerarquizada donde

los cargos institucionalizados son dotados de poder legitimador.

“Cuando ha pasado esto, los mandos se han puesto nerviosos (...) la verdad es que en este
momento es cuando mas claramente se distinguen los peones como nosotros que estamos “al pie del
cafion”(...) y ellos, que solo se encargan de firmar y dar la cara (...) aunque aparentemente todos
estemos en esto de la seguridad alimentaria’(Experto 24: Licenciado en Veterinaria, Técnico Superior
en la Administracién Regional)

A través de las palabras de este experto, se vislumbra la percepcion de una
autoridad clara: “(...) se distinguen los peones como nosotros(...) y ellos...”. En este
caso, los técnicos tienen un sentimiento de jerarquia y, ademas, parece que éste se
agudiza en momentos de crisis alimentaria, como el vivido en las vacas locas. Alrededor
del concepto de seguridad alimentaria se establece una autoridad maxima que rige toda
la estructura sanitario-alimentaria: “(...) aungue aparentemente todos estemos en esto de
la seguridad alimentaria”, el informante se refiere a las diferentes categorias en torno a

este principio: “(...) se distinguen los peones, como nosotros (...)”

La organizacion en el ambito sanitario-alimentario es un nivel esencial en el
proceso de institucionalizacion, pues el desarrollo de las actividades sanitarias supone la

perpetuacion de conceptos institucionalizados como calidad alimentaria o seguridad
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alimentaria, siendo los miembros expertos de la estructura, los que los transmiten y

mantienen.

3.2.1 Actuaciones coordinadas

Siguiendo a Douglas (1986: 74-76), una institucién es solo una convencion,
afirmacion que retoma de Lewis (1968): ““(...) una convencion surge cuando todas las
partes tienen un interés comdn en que exista una regla a fin de asegurar la
coordinacion, ninguna de ellas tiene intereses conflictivos y ninguna se desviara so
pena de perder la coordinacion deseada”. Si se aplica al estudio, en toda
Administracion sea publica o privada, existe un interés comin que asegura la
coordinacion a través de unas reglas que la dotan de actividad legitimadora. Cuando
Douglas habla del interés comdn de todas las partes para asegurar una coordinacion,
se considera como partes, la del experto, por un lado, y los demas integrantes de la
propia organizacion sanitario-alimentaria implicada necesariamente en la convencion,

por otro.

Es necesario centrarse en las actuaciones alimentarias del experto y analizar si
forman parte de acciones coordinadas e integradas en el proceso de institucionalizacion
y favorecidas por la convencion. Se considera que existe una necesidad de crear y
aceptar unas reglas para la coordinacion de las actuaciones tanto del colectivo de

expertos como de los deméas miembros.

*“(..) si_hubiéramos actuado todos de la misma forma no hubiéramos creado alarma, porque en
esta crisis, unos han dicho una cosa y otros otra (...) asi no tenemos credibilidad™ (Experto 1: Licenciado
en Veterinaria, ocupa cargo politico en la Administracion de la Regién de Murcia)

La percepcion de este experto indica que el cumplimiento de unas reglas de
comportamiento, favorece la credibilidad porque, en cierto sentido, homogeniza la
actuacion del grupo de expertos y permite la predicibilidad del comportamiento hacia

los demas : “(...) si hubiéramos actuado de la misma forma (...)”, * (...) asi no tenemos
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credibilidad”. Las reglas de actuacion permiten predecir el comportamiento experto,
cuyo resultado final se traduce en la confianza que transmite hacia los consumidores.
Por su parte, la percepcion experta relaciona la mayor homogeneidad en el
comportamiento hacia el consumidor, con una mayor confianza de éste ultimo hacia el

técnico.

Como advierte Douglas, la explicacion a determinadas actuaciones remite a la
manera en que se comportan naturalmente los humanos. Se esta entonces ante lo que
podriamos llamar una institucionalizacion de la convencion. Las cuestiones en torno al
porqué del comportamiento automatico, repetitivo, y homogéneo del experto, son
alegadas sobre la base de un proposito, el de la coordinacion y estabilizacion del grupo
para la consecucion de unos objetivos. En este trabajo, el fin son las cuestiones

alimentarias en torno a la seguridad alimentaria.

“Pensar como pensamos, es gue no se puede evitar (...) yo no puedo pensar de otra forma, eres
cientifico y punto y si encima conoces el tema de la seguridad alimentaria tienes que decir lo que piensas
(...)” (Experto 21: Médico y Profesor de Universidad)

Este experto describe sus actuaciones y pensamientos como una forma de
comportamiento natural: “(...) yo no puedo pensar de otra forma”, “Pensar como

pensamos, es que no se puede evitar (...)”.

3.2.2 La alimentacién como convencién social

Si se analiza el proceso alimentario como necesidad bioldgica de todos los seres
humanos, y como mecanismo protector de la supervivencia, se estd ante una generalidad
del comportamiento que bien se puede considerar como convencion institucionalizada.
Este proceso se considera asi en aquellas condiciones en las que el acceso a los
alimentos esta asegurado, al igual que en la situacion alimentaria entendida como de
tranquilidad, es decir, cuando no existe ningin evento que haga peligrar la percepcion

de control y de inocuidad alimentaria. Bajo estas dos condiciones, se enmarca

176



El experto en la institucion

ANTORIO

parcialmente la situacion alimentaria como convencién, vivida en la sociedad
industrializada, hasta que se produce cualquier situacion calificada como de crisis

alimentaria.

Teniendo en cuenta este escenario, el proceso alimentario en su finalidad
puramente bioldgica, constituye una convencion institucionalizada en la medida en que
todos los miembros tienen un interés comdn en que exista una regla que asegure una
coordinacion para conseguir el alimento. Las reglas que rigen el proceso alimentario se
enmarcan dentro de percepciones comunes de tranquilidad alimentaria y estan
respaldadas por comportamientos homogeneos a los que se consideran fruto de

actuaciones no pensadas.

“Yo compro desde hace afios en la carniceria del barrio X,(...) conozco desde hace mucho
tiempo al carnicero, (...) .y con esto de las vacas locas, la verdad es que lo tuve en cuenta (...)”
(Consumidor13, mujer, 66 afios, estudios basicos)

El hecho de que los consumidores acudan a la carniceria a comprar es un acto
coordinado, cuyo fin no es otro que procurar por la supervivencia a través del acceso a
los alimentos. Se entiende que este proceso forma parte de una convencion
institucionalizada pues ambos agentes, consumidor y comerciante tienen interés comun
en la existencia de la regla que asegura la coordinacion, es decir, la compra de alimentos
del consumidor en lugares destinados a ello. Este es un aspecto interesante a investigar
en futuros estudios referidos a las actitudes del consumidor frente a las crisis

alimentarias.

El caso del experto es similar, su actuacion es una convencion institucionalizada
en el momento en que el grupo tiene interés en la existencia de normas o reglas de

comportamiento, que aseguran su coordinacion y equilibrio.

Se utiliza ahora otro ejemplo que nos puede ayudar a entender la actuacion del

grupo de expertos entendida como convencion. La legislacion alimentaria establece que
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cualquier establecimiento relacionado con la alimentacion debe cumplir con la
normativa juridica a través del sistema denominado autocontrol, cuya terminologia
APPCC® se corresponde con el anélisis de peligros y puntos criticos de control.
Curiosamente, el término autocontrol es utilizado desde las ciencias de la salud, pero
también es empleado por Douglas (1986:74) al considerar que las instituciones tienen
una base autocontroladora. De este modo, el sistema empleado por la Administracion
con competencias alimentarias es un reflejo claro de control institucional y, al mismo
tiempo de convencion, pues las pautas de comportamiento del experto sobre la base del
cumplimiento de la regla comin APPCC aseguran la coordinacion y evita intereses
conflictivos. Ninguno de los expertos se desviara de esta norma so pena de perder la

coordinacion deseada.

La convencion de Douglas interviene en las actuaciones del colectivo de
expertos reafirmando, una y otra vez, comportamientos que contribuyen al

mantenimiento de su institucion.

Entre los mecanismos que se ponen en marcha para mantener comportamientos
institucionalizados, se destaca la utilizacién de ciertos argumentos como el de la
cientificidad. La actuacion institucionalizada del experto es justificada constantemente
por él mismo partiendo de la relacion entre cientificidad y eficacia. Todos los espacios
vacios que pudieran quedar en la estructura de la ciencia y que pueden ser motivo,
incluso de efectos negativos, quedan evidenciados porque “...1a propia medicina era
ignorante; no era una verdadera ciencia, sino sélo una retahila de conocimientos mal
fundados, mal establecidos y mal verificados. La nocividad ...era directamente
proporcional a su no cientificidad” (Foucault, 1999:348). Aunque el autor se refiere a
la medicina, se puede extraer de estas afirmaciones, la relacion del experto alimentario
con la cientificidad, pues el técnico refrenda sus actuaciones en base a ésta y a su
eficacia. En aquellas situaciones cuyos resultados no corresponden a los que el experto

espera, se apela a la ausencia de cientificidad:

® APPCC 0 HCCP es el sistema aplicado a toda empresa alimentaria de obligado cumplimiento.
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“(...) cuanto mas conocedores somos de un problema, mas seremos capaces de idear
mecanismos para combatir ese tipo de problemas (....) Conforme ibamos teniendo conocimiento de este
problema teniamos més armas para poder combatirlo y eso yo creo que es bueno y creo que ha sido, un
poco la ignorancia la que en un primer momento llevo a esta situacion (...) Para el técnico ha supuesto
clarificar de algin modo sus actuaciones y su marco de trabajo en base a una mayor seguridad
alimentaria (Experto 3, Licenciado en Veterinaria, trabaja como técnico en la Administracion
Regional)

Los comportamientos institucionalizados, son mantenidos y estabilizados en
base a este argumento, pues el aumento de cientificidad contribuye, por un lado, a la
progresion en la resolucién de problemas, y, por otro, a “(...) clarificar de algin modo
sus (las del experto) actuaciones y su marco de trabajo en base a una mayor seguridad

alimentaria”.

Por otro lado, y atendiendo a esta cientificidad, se puede cambiar la perspectiva
y hablar de cierta secularizacion de la ciencia (Beltran, 1999:294). EI hecho de que en
situaciones de crisis alimentarias se ponga a prueba la racionalidad cientifica da una
idea de este proceso. En esos momentos la confianza en el conocimiento se pone en
entredicho, pero no se debe olvidar que toda produccién cientifica es una empresa
humana y existirh un consenso social que respaldara a lo considerado como
conocimiento cientifico: ““ (...) el caracter de conocimiento absoluto que rige en las
relaciones externas contrasta precisamente con la generalizacion de la duda que se
eleva a norma interiormente. Todo cuanto entra en contacto con la ciencia se considera
cambiable, excepto la propia racionalidad cientifica (...)” (Beck, 1998:213). Al
respecto, desde las ciencias sociales se ha planteado que el conocimiento cientifico no
es sindénimo de verdad absoluta y, por otro lado, tampoco se pretende que esto sea un
signo de desprecio hacia la ciencia, de tal forma que, las investigaciones que llevan a
cabo cientificos alimentarios, son el resultado de muchos factores que van desde el
consentimiento de la comunidad cientifica, o las demandas sociales, hasta situaciones

econdmicas y politicas.

Por otro lado, la relacion entre objetividad y cientificidad nos remite a las
afirmaciones de Rorty respecto al término de objetividad: ““...es una expresion de la

presencia y la esperanza, de un acuerdo entre los investigadores™ (1983: 304) y, de
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este modo, el convenio entre investigadores se califica de acuerdo institucionalizado del
grupo experto en torno a los estudios alimentarios. En la medida en que las lineas de
investigacién demandadas son percibidas por el experto como necesarias y objetivables,
se olvida que en realidad sélo responden a un convenio donde todas las partes, experto y
sociedad, tienen un interés comun en que exista una regla investigadora que asegure la

coordinacion.

Utilizamos un ejemplo que relaciona las necesidades de la industria alimentaria
con las investigaciones alimentarias que se llevan a cabo, como muestra del acuerdo y la
cooperacion entre las expectativas economicas de la industria en torno a los productos
alimentarios, y los estudios de maxima actualidad. El ejemplo de los alimentos
prebidticos y probidticos, son una prueba de como los estudios nutricionales se ponen al
servicio de los intereses econdmicos de la industria. Se considera un probidtico como
aquella preparacion o producto que contiene microorganismos que afectan a la
microflora intestinal provocando su equilibrio positivo, mientras que los prebioticos son
los ingredientes no digeribles de los alimentos que afectan beneficiosamente al huésped
por una estimulacidn selectiva del crecimiento y/o actividad de una o un limitado grupo
de bacterias en el colon, entre ellas la bifidobacteria. Entre estos ingredientes no

digeribles se encuentran sustancias tales como fructooligosacéaridos e inulina.

Si se examinan las demandas del consumidor de estos alimentos, se percibe que
el consumidor aprende lo que son estos alimentos a través de la emision de la
informacion por los medios de comunicacion, gracias a los “consejos” publicitarios que
utilizan la figura experta para refrendar los beneficios de estos productos. Pero no
vamos a profundizar en el analisis de las percepciones del consumidor, tan solo
demostramos la relacion que existe entre estas investigaciones nutricionales y los
objetivos de las industrias alimentarias, que en todo momento mantienen un fin
econdémico centrado en la figura del consumidor, justificado por los beneficios a la

salud.
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Desde el punto de vista experto, las investigaciones son fruto de la necesidad de
avanzar en el conocimiento cientifico, sin vislumbrar en ningin momento los factores
econémicos que influyen en éstas. Tan sélo existe referencia a este aspecto cuando el

experto relata las numerosas casas comerciales que se acercan a la clinica:

“(...) la verdad es que cuando sale un producto, las distintas casas comerciales estan ahi,
pretenden gue las recetemos como churros, y que argumentemos los beneficios que tienen (...)”” (Experto
27: Diplomado en Nutricion, trabaja en clinica propia)

Es en la clinica cuando méas se advierten estos aspectos econémicos, de este
modo es el mismo experto quien percibe sus actuaciones como instrumento comercial:
“pretenden que argumentemos los beneficios que tienen (...)”. En cierto sentido, este
informante cuestiona las conexiones entre la idoneidad nutricional y la econdémica en la

prescripcion de los alimentos.

Las consecuencias mas inmediatas son, por un lado, el aumento de productos
cuyas caracteristicas nutricionales son cada vez mas innovadoras y, por otro, la
situacion del experto como elemento indispensable para la elaboracion y
comercializacion de estos alimentos. De este modo, su salida al mercado y su
promocion provoca la demanda del consumidor hacia esos productos y, a su vez,
favorece las investigaciones de los expertos sobre los mismos. De ahi, que hablamos de
un acuerdo institucionalizado de expertos investigadores alimentarios en constante

relacion con los factores econémicos de la industria.

Otro ejemplo se aprecia en el aumento de proyectos de investigacion destinados
a la comprobaciéon de los beneficios que tiene la incorporacion de ciertos alimentos en la
dieta. Se toma el caso de la prescripcion de productos lacteos para cubrir las
necesidades de calcio en enfermedades como la osteoporosis. Como ya se advirtio al
analizar las recomendaciones nutricionales emitidas por el experto, las entrevistas a los
nutricionistas demuestran que ellos perciben la necesidad de aconsejar el consumo de

estos productos por los efectos beneficiosos en el estado de salud de la poblacién:
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“Cuando hago dietas (...) ahora tengo muchos mas productos que incorporar a la dieta (...)
prebidticos, por ejemplo, ahora son indispensables en nutricién infantil”” (Experto 27: Diplomado en
Nutricién, trabaja en clinica propia)

La percepcion experta sobre la pertinencia de que ciertos alimentos resulten
imprescindibles en la dieta, forma parte de afirmaciones institucionalizadas que el grupo
mantiene y, que a la vez, favorece la consolidacion de otros procesos como el de
nutridietizacion. Se toma como ejemplo los estudios referentes a la nutricion infantil de
hace pocos afios, apreciandose un aumento de las prescripciones de productos lacteos
que se traducen en mayores tendencias hacia alimentos prebioticos o probidticos. Ahora
mas que nunca, los nutricionistas necesitan un dmbito de actuacion donde ciertos
términos sean propios de su disciplina y le doten de poder legitimador, de este modo se
produce una institucionalizacion en las lineas tanto de actuacion experta a través de las

recomendaciones, como en sus investigaciones en el campo nutricional.

Todos estos ejemplos son una prueba evidente de que el experto alimentario se
encuentra cada vez mas ante un proceso de convencion institucionalizada. Por lo demas,
todo lo explicado anteriormente hace plantearse la necesidad de una Antropologia de las
Instituciones®® como disciplina perteneciente al ambito de la Antropologia Histérica,
que permita analizar de forma exclusiva aquellas formas constituidas juridicamente con

gran peso a lo largo de la historia de la humanidad.

3.2.3 Decisiones institucionalizadas

Durante la crisis de las vacas locas, los expertos se ven forzados a llevar a cabo
un conjunto de decisiones, cuyos origenes distan mucho de estar basadas Gnicamente en
el conocimiento cientifico. Desde el comienzo de la crisis han sido muchos los actores
gue han intervenido, se han escuchado voces desde el politico hasta del empresario, del

periodista o de los consumidores.

% Una Antropologia de las instituciones se la ha planteado Heuss en el ensayo “El problema de una Antropologia
histérica”, pp. 151-191, en Gadamer y Vogler (ed) (1976): Nueva Antropologia. Antropologia cultural. Tomo 4,
Barcelona, Omega.
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Consideramos interesante, por un lado, la actuacion del experto en la toma de
decisiones, y, por otro, las relaciones que establece con el politico y que influyen de

manera importante en la eleccion de cualquier medida sanitario-alimentaria.

Hay que tener en cuenta que no se puede hablar Gnicamente de decisiones
sanitario-alimentarias, porque esas van acompafiadas de unas claras consecuencias
politicas y econdmicas. De este modo, se califican las medidas sanitario-alimentarias
también como decisiones politicas, de tal forma que ninguna decision politica es
imaginable sin instituciones politicas, de la misma forma como, a la inversa, ninguna
institucion politica es imaginable sin decision (Friedrich, 1976:249). En consecuencia,
se considera a la institucion sanitario-alimentaria como una institucion politica sujeta al
cambio, donde cada medida politico-sanitario-alimentaria es una respuesta hacia éste,
puesto que las decisiones tienen sentido cuando van referidas a la modificacién de

cualquier situacion.

Se pueden distinguir tres tipos de decisiones™, la individual que realizara el
politico, la de grupo, es decir, aquella que responde a un acuerdo desde la colectividad
del partido politico, y las decisiones publicas. Estas Gltimas se van a considerar que son
las mas interesantes en este trabajo, pues a lo largo de la crisis de las vacas locas, las
decisiones del experto han estado sometidas a la reaccion del puablico, y lo que en
principio empez6 como una decision puramente cientifica, acabd determinada por unos
poderes sociales y politicos que ejercieron una influencia plena, dejando entrever un

trasfondo puramente econémico.

A este respecto, como bien afirmo en su dia Marx, existe una relacion plena
entre las decisiones politicas y los intereses econdmicos:““(...) mostrar empiricamente la

conexion de la estructura social y politica con la producciéon econdmica (...) Son los

1 Utilizamos la tipologfa desarrollada por Friedrich, C.J : “ Decisién y planificacion en una perspectiva politica”, pp.
248-263, en Gadamer y Vogler (1976) : Nueva Antropologia.Antropologia Cultural. Tomo 4, Barcelona, Omega. El
autor clasifica las decisiones en individual, de grupo y publica, referido a las decisiones politicas. Es también
interesante el estudio de los siete estadios en el proceso decisorio, asi como sus aportaciones a la técnica de la
planificacion, pero siempre desde la perspectiva politica.

183



Capitulo 3

ANTORIO

hombres los que al desarrollar su produccién material y sus relaciones materiales
modifican, junto a su existencia real, su pensamiento y los productos de su pensamiento
(...)” (1967:95-96).

En la planificacion de la nueva situacion creada en torno a la encefalopatia
espongiforme bovina, se analizan las posiciones del experto y del politico que se
entienden que son claves por intervenir en las decisiones que afectan a las medidas
sanitario-alimentarias tomadas frente a esta, o cualquier enfermedad. Se parte de la
consideracion de que toda decision tiene una funcidn social, y cierta racionalidad
limitada o bounded rationality (Simon,1959)*, de tal forma que las alternativas que se
presentan en tal decision no estan bien delimitadas. Se toma como ejemplo el caso que
ocupa nuestra investigacion, la crisis de las vacas locas, y se aplica el modelo decisorio

de Lasswell®®

, compuesto por una serie de estadios. EI primero comprende a una
funcién informativa. La segunda etapa relacionada con la funcion de recomendacion,
que pone de relieve las distintas alternativas. A continuacion, un tercer estadio que
cumple con una finalidad prescriptiva permitiendo elegir la alternativa més adecuada.
Tanto la cuarta como la quinta etapa se corresponden con la funcion de empleo. La
sexta tiene una finalidad enjuiciadora, y la séptima o fase final, es aquella en la que se

ultima la decision.

Este modelo, aungue en algunos aspectos resulta algo rigido, antiguo y artificial,
ha dado, en general, buenos resultados, considerandose su aplicacion pertinente en este
trabajo su aplicacion. Por otro lado, se ha de advertir que no es objeto de este estudio
analizar el aspecto politico de la situacion, sobre todo porque se han excluido entrevistas
de politicos no considerados expertos. Tan solo se han obtenido datos relacionados con
la politica, en las entrevistas realizadas a expertos que ocupan un cargo politico. De este
modo, se aplica hipotéticamente el modelo de Lasswell considerando que los comités de

expertos pueden ser el lugar idoneo para su desarrollo. Estos se han reunido desde la

12 Simon, H.A (1959):Theorie of decision-making in economics and behavioral science, Amer, Econom. Rev 49, pp.
253-283. El autor expone que en lugar de buscar una solucion éptima, se aspira a una minima, la cual basta sin
pretenderlo, para considerar otras alternativas posibles.
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crisis de las vacas locas en innumerables ocasiones, pero muchas de las decisiones que
se han llevado a cabo han sido rapidas y atendiendo casi exclusivamente a la demanda
social. Se consideran las decisiones rapidas como decisiones politicas, puesto que la
labor caracteristica del cientifico es fruto de un trabajo experimental que hasta que no
finaliza, no establece conclusiones. Este aspecto es refrendado por las informaciones
extraidas de las entrevistas, pues son muchos los expertos que cuestionan la labor del

cientifico en ese sentido:

“Lo que tenian que haber dicho es: “no sabemos y seguimos investigando®, porque es la
verdad,( ..).hay cosas que si sabemos pero otras no (...), tenemos que experimentar y eso son datos que
cuesta tiempo de trabajo,( ..) .pero claro para evitar la alarma, escuchamos a los politicos gue nos
demandan cosas y nos adelantamos (...)” (Experto 3: Licenciado en Veterinaria, trabaja como técnico
en la Administracion)

Este informante expone el trabajo experimental como algo que requiere tiempo y
no debe estar sujeto a la demanda de consumidores, politicos y demas actores presentes
en la crisis de las vacas locas: “(...) tenemos que experimentar (...) los datos cuestan
tiempo (...)”, porque si no, el resultado es un trabajo no considerado como cientifico,

que estaria motivado exclusivamente por la necesidad de ofrecer soluciones rapidas.

También se advierte la inclusién en la decision cientifica, de factores que van
mas alld de la ciencia y que son la causa de dicha precipitacion: “(...) para evitar la
alarma, escuchamos a los politicos, nos adelantamos (...)”. El tiempo trascurrido durante
la crisis, no permitié a los comités cientificos llevar a cabo ningun trabajo cientifico
ademas de los que hasta ese momento funcionaban, y que eran fruto de afios de
experimentacion. Esto impidio, por tanto, sacar conclusiones de manera tan rpida como

eran demandadas.

El proceso que se desarrolla, tanto a nivel micro como macropolitico, durante la
planificacion de decisiones frente a las crisis alimentarias, es un tema interesante para

proximos estudios, pero en estos momentos supondria una desviacion del trabajo. No

3 asswell, H.D. (1956): The Decision Process: Seven Categories of Functional Analysis.Bureau of Government
Reserch, University of Maryland, College Park.
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obstante, resulta clarificador el siguiente estudio de Gledhill (2000: 201-203) sobre una
practica politica, y permite un analisis comparativo con la situacion vivida durante las

vacas locas.

Gledhill intenta traspasar la macroestructura politica para llegar al microproceso
y, para ello, describe un problema en una aldea mexicana en los afios ochenta donde la
presencia de un administrador corrupto y el papel de las mujeres junto con el parroco
del pueblo, nos da una idea de la realidad local, de sus actores, del entorno y de sus
problemas. Va explicando las reacciones de las mujeres, en un primer momento contra
el administrador corrupto y posteriormente, totalmente permisivas a cambio de
mantener un bien preciado como es el agua. La permanencia de estos administradores
estd motivada por el poder de la técnica que solo ellos poseian. Por otro lado, el parroco
que desde el primer momento apoya a las mujeres, se enfrenta posteriormente a lo ilicito
sin el consentimiento femenino. Al mismo tiempo, la reaccién de los hombres de la
aldea que se habian, en un principio, opuesto a la situacién corrupta, después,
interpretan la situacion en términos de una posible intencionalidad de la Iglesia,

ocasionada quiza por la larga historia de luchas entre el poder clerical y el secular.

Este panorama permite profundizar sobre la cuestion de las decisiones. Las
mujeres que en un primer momento se oponen a la corrupcién, acaban por ceder a
cambio de un bien como el agua. La técnica de los administradores sobre este elemento
esencial, les permite la dominacion de la situacion y el mantenimiento de su poder y
decision, mientras que los poderes de la Iglesia representados por el parroco, impiden la
corrupcion ante las decisiones de los hombres del pueblo que se posicionan en contra de
la Iglesia. Se pasa de un macroproceso politico representado por las actuaciones de

expertos, politicos y poblacion en general, al nivel micropolitico descrito en esta aldea.

Si se analiza hipotéticamente la relacion de este estudio con nuestro trabajo, se
observan ciertas correlaciones en el entramado de la crisis de las vacas locas, que se

hacen extensibles a cualquier problema alimentario. Toda la macroestuctura politica
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puesta en marcha durante esta situacion, no es mas que el resultado de un proceso micro

que tiene lugar a nivel regional, local, familiar e individual.

A partir de un analisis comparativo, se utilizan las percepciones referidas
durante la crisis de las vacas locas sobre los distintos paises implicados en ésta, y que
reflejan en cierto modo, la estructura politica analizada. Por un lado, existe la

percepcidn de corrupcién o engafio de Inglaterra :

“Lo de Inglaterra no tiene nombre, que al margen de las cuestiones de salud publica, td sigas
enviando (...).el producto mal, no a los paises que tienes alrededor, bueno incluso algunos de los de
alrededor (.. .).a los paises del tercer mundo me parece gravisimo..una corrupcion, bueno sobre todo una
falta de ética (...)”(Experto 4, Licenciado en Veterinaria, trabaja como técnico en la Administracion
Regional)

Y por otro lado, la posicion que ocupd Esparia:

“El gobierno espafiol debi6 de hacer algo, parece que le pillé que su politica fue superada (...),
los intereses de un pais fuerte como Inglaterra (...) pues bueno, si Inglaterra tuvo la culpa, también la
tiene el gobierno espafiol, debié de hacer algo..., tomar medidas (...)” (Experto 3: Liceciado en
Veterinaria, trabaja como técnico en la Administracion Regional)

La situacion espafiola es percibida por el experto como falta de decision,
motivada por implicaciones econdémicas que son consecuencia del enfrentamiento con
Inglaterra: “(...) los intereses de un pais fuerte como Inglaterra...”. Pero, por otro lado,
bajo la vision experta, esto no exime a Espafia de su culpa: “(...) si Inglaterra tuvo la

culpa, también la tiene el gobierno espafiol, debio de hacer algo (...) tomar medidas”.

En otro sentido, recuperamos algunas informaciones de ciudadanos que nos
facilitan la observacion del panorama en estos momentos de crisis alimentaria. La
percepcidn de la situacion politica por parte de las amas de casa, se traduce en una
desconfianza derivada del peligro que supone para la salud suya y la de su familia, el

consumo de carne:
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“(...) Hija pues qué pienso, pues que Inglaterra ha tenido la culpa de todo, se ha metido en todos los
trajines,...y ahora pues nada, pues que no ha llegado a mas, (...) por lo visto (...) pues ya eso creo, (...) el
otro dia creo que se dieron dos mas ¢no? , dos casos més, creo que nuestro gobierno tendria que hacer
algo (...) mira..yo no sé mucho de politica pero (...) .parece como si no me fiara tanto, ya no veo los
alimentos tan sequros’(ama de casa, 65 afios)

El ciudadano puede no saber de politica, pero si entiende que las medidas
sanitarias son necesarias: “(...) creo que el gobierno tendria que hacer algo”, y la
situacion se traduce en desconfianza: “(...) parece como si no me fiara tanto, ya no veo

los alimentos tan seguros”.

Si se retoma el analisis de Gledhill, la rabia ilustrada del pueblo contra el
administrador comparéndolo con el anélisis del ama de casa anterior, y su relacion con
las actuaciones en torno a la crisis de las vacas locas, se produce cuando se percibe que
no solo se pone en juego el dinero sino la salud, ya que por encima de todo esta un bien

tan preciado como el agua, y su ausencia puede ser causa de enfermedad y muerte:

“Pues que si hubiera habido mas vigilancia, no habria pasado lo que ha pasado, sencillamente,
porque a lo mejor la ha habido pero los casos de vacas locas han aparecido (...) y se la han callao,pero
€s0 no tiene perdén,¢eh?lo de jugar con la salud...eso es tremendo, porgue en otra cualguier cosa, dices
td, bueno pues, me han engafiado, me engafian en el peso 0 me engafian en el dinero (...), pero en una
cosa asi gue va contra la salud (...) eso es tremendo, yo a eso le doy mucha importancia,(...) hay gente
que todavia se atreve a comer chuletones, yo no.” (Consumidor 1, Ama de casa, 65 afios, estudios
basicos)

La rabia de esta consumidora podria ser comparada con la de la aldea descrita
por Gledhill: “(...) no tiene perddn (...) lo de jugar con la salud (...) en cualquier cosa
(...) pero en una cosa asi que va contra la salud (...) yo a eso le doy mucha importancia”.
Del mismo modo que hace este autor, se considera en el papel de parroco a los medios
de comunicacion, que en su intento de clarificar la solucion exigiendo responsabilidades
y tratando de romper con la supuesta corrupcion del gobierno o su no hacer, se
vislumbra su doble intencionalidad, expresada en el sensacionalismo o busqueda de la
noticia. La percepcion del ciudadano frente a los medios de comunicacion, se equipara a

la reaccion de los hombres del pueblo mexicano frente a la Administracion.
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El ejemplo siguiente ilustra lo expuesto. En este caso, el técnico en temas
alimentarios expone su teoria como cualquier ciudadano sin ser experto en periodismo
ni en sistemas de comunicacion, y sus afirmaciones permiten apreciar la percepcién de

esa doble intencionalidad que achacamos a los medios de comunicacion:

““(...) En general_tienden a interpretar a (...) poner en el titular las tres palabras que méas pueden llamar
la atencién y que_manipulan la informacién y a veces_la malinterpretan (...) ellos lo que quieren es
vender una noticia.”(Experto 3: Licenciado en Veterinaria, trabaja como técnico en la Administracion
Regional)

Siguiendo con este analisis comparativo, el técnico es el administrador, pues
posee el conocimiento cientifico del problema, y al igual que las mujeres de la aldea
mexicana, antepone sus primeras decisiones a la necesidad de tener agua potable, pues
es peor no tener agua que dejarse robar, y en este caso, es mejor para el ciudadano tener
el alimento seguro que ofrece el experto aunque pueda en algin momento haber
contribuido al lado del poder que engafa al pueblo. La consecuencia es la devolucion de
la confianza ciudadana al que posee el saber experto en cuanto los medios de

comunicacion dejan de actuar:

*“(...) ahora tenemos mucho mas (...), confiamos en muchas méas que antes (...).Antes estdbamos
comiendo y ahora que eso le ha dado a la gente por no comer (...) pero yo creo que ahora hay mucha
seguridad en eso, que hay mas controles, mas seguridad(...) no sé, ahora me da més seguridad, ademas
ya dicen en la carniceria que toda la carne la vé el veterinario, bueno el que sabe y claro ya, yo creo que
estd méas controlado™ (Consumidor 1, Ama de casa, 65 afios, estudios basicos)

Una vez analizada la interaccién experto-politico en la toma de decisiones
durante momentos de crisis alimentarias, se considera necesario profundizar en un
aspecto vital dentro del examen del experto en la institucion, como es la construccion de

su realidad bajo la influencia institucional.
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3.3 EL AMBITO DE ACTUACION DEL EXPERTO: LA INFLUENCIA DE LA
INSTITUCION

El &mbito de actuacion del experto deriva en el andlisis de la construccion de su
realidad, examinando en un primer momento los modelos de interpretacion de dicha
realidad. El analisis de los modelos sociognoseologicos o plantillas congitivas de
interpretacion, aportan reflexiones tales como si es la conciencia la que determina el ser
social o, dicho de otro modo, si son las ideas las que rigen el mundo o, por el contrario,
si es el ser social el que determina la conciencia. Todo ello permitira una primera

aproximacion sobre la cuestion.

Mientras que las teorias interaccionistas dan primacia al individuo sobre la
sociedad, en las bases de las teorias funcionalistas se considera a este Gltimo con cierta
preponderancia frente a la sociedad. Se recuerda que el interés en este momento, se
centra en la influencia de las instituciones como base de las relaciones entre la
conciencia o ideas y el ser social o lo material. Se considera que el experto se encuentra
inmerso en un proceso de institucionalizacion, por lo que la importancia de las
instituciones es evidente y, de este modo, se parte de que la construccion de la realidad
experta se plantea como construccion institucional del individuo en cuanto la institucién

es un mediador social.

Por otro lado, el analisis del experto y su realidad cuestiona la delimitacién, por
un lado, de esta figura como individuo y, por otro, como parte de un colectivo. Esta
demarcacion es, en definitiva, la representacion de un orden que permite al sujeto™

afirmar su pertenencia a un todo, en nuestro caso, al lugar que ocupa en la esfera

4 Consideramos apropiado utilizar el término “sujeto”. Segin el Diccionario de la Lengua Espafiola (vigésimo
segunda edicion), sujeto es el asunto o materia sobre el que se habla o escribe. También el sujeto es la persona
innominada frecuentemente cuando no se quiere declarar de quien se habla o cuando se ingnora su nombre o el
espiritu humano considerado en oposicién al mundo externo, en cualquiera de las relaciones de sensibilidad o de
conocimiento, y también en oposicién a si mismo como término de conciencia.

El término sujeto tiene dos sentidos segun el Diccionario de Filosofia de Abbagnano (1996:1103): aquello de lo que
se habla y yo como principio determinante del mundo del conocimiento o de la accion.
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sanitario-alimentaria, y de este modo, al tiempo que revela su identidad individual

también participa de su identidad colectiva.

La referencia del experto como sujeto en este momento, esta justificada en la
medida en que pretende dirigirse desde la individuacion privada a la subjetividad
colectiva, pues, no es solo un experto individual el que se asocia y lleva a cabo un
discurso, sino que se considera como miembro de un grupo integrado a partir de la

identificacién de unos intereses comunes.

Resulta pertinente retomar ciertas reflexiones de la filosofia de la modernidad
acerca de considerar al sujeto experto como un sujeto pensante, que luego se transforma
en un sujeto moral, y ayudando a comprender un mundo cada vez mas dificil de
aprehender debido a su diversidad (Lanz, 1996: 37-41). Aunque para la filosofia, la
modernidad separé al sujeto del objeto, se entiende el sujeto experto como auténomo y
relacional al mismo tiempo (Lechte, 1994: 244-245) y, en ese sentido, el experto
descubre su realidad trabajando no de forma aislada, sino con los otros. A este aspecto
se hara posteriormente referencia en la relacion del experto con los legos, pues no se
puede comprender la identidad experta sin perder de vista el caracter dialégico de la
vida humana (Taylor, 1993: 55). La identidad se define frente al otro y, de este modo, el

experto es en la medida en que interactta con el lego y viceversa.

Al respecto , se entiende entonces tres niveles de identidad, el individual
compuesto por las caracteristicas de cada persona, el grupal definido por las relaciones
interpersonales, y el comunitario que trasciende a las anteriores en tiempo y espacio
(Pinxten, 1997). Cuando Gramsci (1980:61) analiza los nacionalismos, afirma que la
personalidad individual y la nacional son meras abstracciones si se las considera fuera
de su nexo con lo social y lo internacional. En la misma linea, el historiador britanico
Hobsbawn (1996) hace referencia al reconocimiento del nosotros porque somos
diferentes a ellos. La existencia de un ellos de los que somos diferentes, permite

preguntarse quiénes somos nosotros. Para que el grupo dé identidad experta y se
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consolide es necesario que alguien se vea como no experto, llame la atencién sobre los
limites de lo cientifico, y que, al mismo tiempo, comiencen a operar pautas orientadas a
promover el sentido de pertenencia proclamando las diferencias entre expertos y no
expertos.

En el mismo sentido, las diferencias entre el considerado como experto y el que
no lo es, aunque pueden ser referidas al conocimiento cientifico o no, se hacen sociales
y culturales a través de las interpretaciones. De este modo, se trata de formaciones
discursivas, cuyas practicas articulatorias construyen y organizan relaciones sociales, a

la vez que fijan identidades y relaciones entre el experto y el no experto.

La demarcacion de diferencias del experto con respecto a los otros se convierte
en un proceso de construccion de hegemonia. En la misma linea, los sociélogos Heller y
Ferenc (1994: 179) en el marco del debate ideologico de las politicas de la
postmodernidad, analizan este aspecto afirmando que el primer paso para la
construccion de la hegemonia es la renuncia a la comunicacion con una referencia al

“otro”, quien, en cualquier caso, no puede entender nuestro lenguaje.

El anélisis de las identidades permite examinar como construye el experto su
realidad, y se destacan tres posiciones (Vila de Prado, 1999: 3). En primer lugar, un
enfoque esencialista que percibe las identidades como algo formado por elementos
constitutivos estaticos, que los grupos heredan de sus ancestros y los preservan tal como
fueron creados. De esta forma, se oculta la historia de la construccién del grupo, y se
trata de fundar la identidad en una hazafa fundacional remota.

Un segundo enfoque, para el cual la identidad es una ficcion desprovista de
fundamentos reales, y que supone la negacion de la diversidad al mismo tiempo que se

pone énfasis en el proceso de dominacién del agrupamiento social sobre el otro.
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Y por ultimo, un tercero que considera que la identidad no es una ficcion, sino
una categoria historica, y, por consiguiente, algo evolutivo sujeto al cambio y regido por

una coyuntura y una historia.

Se considera que el objeto de estudio esta sujeto a una identidad que, lejos de ser
estatica, se corresponde con una categoria a la que se puede calificar de evolutiva, por
estar conectada constantemente con las modificaciones en la situacion alimentaria. De
este modo, en la actualidad no se esta ante un experto alimentario, igual que aquél que
ejercia como tal en otras épocas, pues se ha sometido a cierta evolucion. Por lo tanto, se
estd ante el tercer enfoque, y se considera que la identidad del experto es una categoria

historica sujeta al cambio. Este aspecto queda reflejado en las entrevistas:

“(...) antes los cientificos eran gente...eran intelectuales, humanistas, sabian de todo, de
historia, de filosofia (...), ahora somos mucho mas especializados pero también mas ignorantes(...) el
que sabe de la proteina X, sabe mucho de ella pero no le saques de ahi (...)” (Experto 1: Licenciado en
Veterinaria, ocupa un cargo politico)

En estas informaciones, el experto expresa claramente la identidad del grupo de
expertos, hay un antes y un después en la evolucion de este grupo. Se esta ante un
proceso de identidad cambiante: “(...) antes los cientificos eran intelectuales (...) ahora

somos mucho mas especializados”.

Por otra parte, se puede analizar la identidad experta como una ficcion
desprovista de fundamentos, donde tan solo existe el énfasis en el proceso de
dominacion del agrupamiento social de los expertos frente a los otros. Visto asi, no se
encuentran muestras de esto en las entrevistas a expertos pero en cambio, la percepcion
de dominacion de unos sobre otros es mas evidente en las reflexiones de los
consumidores que ven peligrar su salud ante la crisis de las vacas locas y sienten, en
es0s momentos mas que nunca, el control y el dominio del experto alimentario sobre
ellos. No obstante, no se puede llegar a afirmar a partir de estas informaciones que la

identidad del experto sea tan solo una ficcion:
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“He sentido mas que nunca que_estamos en manos de los cientificos o, incluso de los

politicos(...)” (Consumidor 7, mujer, 56 afios, estudios medios)

Y, al mismo tiempo el consumidor que “estd en manos de alguien”, refleja la

pérdida de identidad, pues es y existe en virtud del otro.

Si se aplica la perspectiva esencialista en cuanto que el grupo de expertos hereda
su identidad, es necesario remitirse al analisis comparativo del experto examinando
cémo la historia del médico es un claro ejemplo de una herencia profesional e

identitaria.

En otro sentido, y siguiendo con el andlisis de la construccion de la realidad
experta, el objeto de estudio dirige su mirada a la institucion con el propoésito, de una
constante legitimacion ante su autoridad. Se analiza al respecto, la consideracion de que
entre el experto y la institucion se establece una relacion paternalista, y de este modo, la
institucién asume un rol paterno que protege y alimenta la figura del hijo, que se
entiende que es el experto. Por otro lado, este Ultimo aporta el saber a través de
conceptos institucionalizados que se convierten en instrumentos perpetuadores, y es a
partir de este momento, cuando el experto tiene mayores probabilidades de llevar a cabo
un acto con sentido™ refrendado en todo momento por la racionalidad de su saber, por

un lado, y por otro, por el fundamento de la propia institucion.

Por otra parte, se ilustra el funcionamiento de la institucion como parte
integradora en la construccion de la realidad experta, utilizando un ejemplo que, si bien
proviene de procesos puramente fisioldgicos o bioldgicos, se considera que puede ser
muestra de un mecanismo puramente sociocultural. Los huesos humanos estan en

continua formacion y destruccién, las células que permiten estos procesos de

15 Cuando hablamos de un acto con sentido, nos referimos al sentido dado por la institucién, apelando posteriormente
a la racionalidad. Cuando hablamos de racionalidad nos referimos a la percepcién de dotada de razén o que puede
tener en si mismo el saber.
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crecimiento y pérdida son los osteoblastos y los osteoclastos respectivamente’®. Si se
pudiera mirar hacia el esqueleto de la institucion, se dard cuenta como los huesos de la
misma se constituyen a partir de normas de comportamiento y leyes expresadas por el

derecho.

Al igual que del equilibrio del sistema 0seo se encargan los osteoblastos y los
osteoclastos, en la institucion son dos fuerzas contrarias las que la mantienen. Por un
lado, la necesidad humana de orden social que actla como crecimiento y refuerzo 6seo
motivado por el profundo arraigamiento de normas y maneras de comportamiento
socialmente aceptadas y, por otro lado, va a existir una tension en la posible percepcion
del ser humano de una constante pérdida de autonomia en el ambito de pensamiento y
actuacion, que él mismo crea y recrea. En cierto sentido, el sujeto es el resultado de una
relacion contradictoria entre la necesidad de pertenecer a la institucion y el deseo de
autonomia. Al respecto, la independencia del sujeto y la institucion, entra en
contradiccion con la idea de que existe un mundo regido por leyes racionales e
inteligibles para el hombre, expuesta por Alain Touraine (1994: 12). Por consiguiente,
se necesita encontrar un conjunto de convicciones que sirvan de base para orientar

nuestra existencia.

Si se hace extensible al comportamiento del experto, éste necesita
necesariamente unas directrices institucionalizadas, pues la vida, si no, se presenta como
un verdadero caos, una total confusion donde para no extraviarnos, y de esta forma se
esta obligado a forjar una interpretacion del mundo. Como bien afirma Ortega y Gasset,

estas convicciones son ideas claras acerca del mundo y de las cosas del mundo (1930).

Continuando con el analisis comparativo, al igual que los osteoclastos son
calificados en términos médicos, como necesarios al ser la fuerza imprescindible para
robustecer la masa Gsea, la aceptacion de un pensamiento institucionalizado permite un

orden que no es mas que la estabilidad del sujeto en el mundo. La percepcion de

18 El mantenimiento 6seo depende de la actuacion equilibrada, por un lado de los osteoblastos o célula productora de
téjido 6seo y de los osteoclastos o elemento celular que tiene como funcidn la resorcion o destruccion del hueso.
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estabilidad procede, por un lado, de las reglas legislativas cuyas fuerzas provienen de su
existencia misma'’ y, por otro, y consecuencia de lo anterior, estas reglas permiten al
sujeto en la actuacion cotidiana, anticiparse al comportamiento del otro. Esto es
importante si se analiza situaciones donde ha existido un vacio legislativo, como por
ejemplo la situacion durante 1986, antes del reconocimiento por parte de Gran Bretafia
de la presencia de la encefalopatia espongiforme bovina en su cabafa. La situacion de
anomia, 0 ausencia de normas legislativas sanitarias, es percibida por el experto como la
razon de la inseguridad vivida en los momentos de crisis alimentaria debido a la

presencia del mal de las vacas locas:

“Eso se lo estuvieron callando, y lo que ha pasado es que durante diez afios, el Reino Unido ha
estado intentando (...) engafar al resto de paises, hasta que en el afio 94, por lo menos se sentaron para
crear la legislacién necesaria,(...) ya tomaron decisiones serias porque el problema era(...) como una
olla a presion que estuvieron intentando durante ocho afios taparla hasta que en ocho afios revento
cuando ya estdbamos(...) todos (...) absolutamente implicados.” (Experto 1: Licenciado en Veterinaria,
ocupa cargo politico en la Administracion de la Regién de Murcia)

En la institucion, las percepciones, los valores, las creencias y los modos de
comportamiento del experto, se sostienen bajo la apariencia de un aparato legislativo. Al
respecto, son muchas las afirmaciones referidas a la justificacion de su comportamiento

en base al cumplimiento de las normas sanitarias.

En un momento dado, la relacion del aparato legislativo y el experto pierde la
armonia’®, entendida como aquella situacién necesaria que permite al experto
identificarse con la institucion, y, asimismo, sirve de instrumento de conexion con la
colectividad formada tanto con los deméas expertos como con los consumidores en
general. Es entonces cuando sobreviene la pérdida de confianza en el sistema juridico, y

en parte, en la institucion.

7 Bianchi, H.: “El hombre y su sistema juridico” , pp. 223-247, en Gadamer y Vogler (1976): Nueva Antropologia.
Antropologia Cultural. Tomo 4. Barcelona, Omega. Nos expone la relacién del hombre con el sistema juridico, cuales
son las motivaciones positivas y negativas, que contribuyen a guiar y a la vez disminuir tensiones y miedos en las
actuaciones cotidianas del individuo.

18 Bianchi (op.cit) pp. 225-228, plantea situaciones de conflicto y armonia en el sistema juridico basadas en el modelo
de polarizacion miedo-poder.
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Si se utiliza la metafora médica empleada anteriormente, la institucion durante la
crisis de las vacas locas ha sufrido una fractura Osea. Es entonces cuando los
osteoblastos deben actuar, pero la pérdida de tejido junto con la extravasacion sanguinea
y sinovial dificulta su actuacion. Siendo la herida abierta, es necesario que se eviten las
infecciones, es decir, otros frentes como el microbioldgico que alteran la curacién. En
nuestro caso, los frentes que desafian la institucion se consideran que son los medios de
comunicacion al crear el espacio idéneo donde los distintos discursos son expuestos, y
de este modo, los intereses econdmicos y politicos interferieren en el cierre de la

fractura, y retrasan la cicatrizacion impidendo que todo vuelva a la normalidad.

La posicion armonica o en conflicto con la institucion, influye por tanto en la
valoracién de la propia actuacién, asi como en la consideracion de los semejantes, los
demés expertos. Los técnicos que tienen que actuar en base a una legislacion
alimentaria, ven fracturas no resueltas, percibiendo a su vez la gravedad de la situacion
y la pérdida de confianza en el soporte legislativo que lo mantiene. Se vislumbra por

tanto, una cierta crisis de confianza del experto frente a la institucion:

“(...) la olla estallé en el 94, cuando ya drasticamente dijeron: ““a partir de esta fecha, no se dan
harinas,(...).a partir de esta fecha el Reino Unido no puede exportar (...)””.Entrevistador : ¢se hizo en ese
momento todo lo que se pudo? Por supuestisimo que no, por supuestisimo que no, la administracion tenia
que haber actuado (...) no debi6 hacer esto...digamos que perdimos credibilidad (...) .tampoco nosotros
creiamos que la administracidn lo estaba haciendo bien (...) pero, en fin, pagamos todos el pato.”
(Experto 1, Licenciado en Veterinaria, ocupa cargo politico en la Administracion de la Regién de
Murcia)

La percepcion de pérdida de credibilidad es justificada por este experto por la
falta de legislacion alimentaria que facilita comportamientos incorrectos: “¢se hizo en
ese momento todo lo que se pudo? Por supuestisismo que no (...) la administracién tenia

que haber actuado (...) no debi6 hacer esto (...)".

Por su parte, el ciudadano establece la relacion entre el soporte legislativo y el

control alimentario que facilita su confianza:
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“Ahora con las prohibiciones a Inglaterra se ha aclarado un poco (...) menos mal que han hecho
algo (...) esto servird para que haya mas control,(..) y_a la larga nos beneficiamos todos”
(Consumidor14, hombre 67 afios, estudios superiores)

La poblacion percibe las prohibiciones o las normas restrictivas como
mecanismo que favorece un control: “(...) con las prohibiciones a Inglaterrra (...) esto
servird para que haya mas control (...) y a la larga nos beneficiamos todos”. Se deduce
por tanto, que la armonia legislativa favorece la confianza del consumidor hacia el
experto y su labor, y a ese respecto, las decisiones del experto son mejor aceptadas si se

sustentan en el aparato legislativo.

Por otro lado, y siguiendo con el analisis de la construccion de la realidad
experta, es necesario fijarse en las reflexiones del que es considerado como padre de la
sociologia, el filésofo y socidlogo francés Comte (1842), que a partir de su analisis
positivista, explica la historia de la humanidad. Este proceso es el paso de una fase
teoldgica, que busca una causa primaria, a otra metafisica, que persigue la esencia vy,
finalmente, a otra positiva o cientifica, que afirma lo que se establece en una ley. Al
mismo tiempo, relaciona la etapa teoldgica con el predominio de la fuerza militar, la
metafisica con la preponderancia de la forma legal y la positiva, donde sobresale la
sociedad industrial. Este autor nos esta sefialando, al igual que en su momento hizo
Hegel, que las ideas rigen el mundo, y que del conocimiento derivan los restantes
fendmenos como son las clases, la tecnologia, la produccién, etc..., en definitiva, la
conciencia determina el ser social. Contrario al individualismo y a la democracia,
confiaba en un mundo regido por el saber, en el que productores y banqueros ejercerian
una especie de dictadura. Tales ideas, fundamento del pensamiento positivista, tuvieron
un gran éxito en los paises occidentales desde mediados del siglo XIX proporcionando
un credo laico para el mundo del capitalismo liberal y de la industria triunfante.

Contra esta poderosa traicion, se alza justamente la ciencia y el conocimiento
como superestructura, de modo que las ideas son mas bien epifendmenos y la historia,
es la historia de los modos de produccion. De este modo, el ser social determina la

conciencia.
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Evidentemente, no son éstas las dos Unicas maneras posibles de establecer un
modelo de ontogénesis, es decir, un modelo de aprendizaje en el desarrollo del ser
humano como hombre. Elegimos, entre otros, a Nobert Elias (1990), en un intento de
contrarrestar la vision estéatico-estructuralista, porque entiende la historia como
desarrollo evolutivo e interdependiente, sélo comprensible como proceso en permanente

transformacion.

Este autor seflala lo unilateral y obsoleto del esquema infraestructura-
superestructura, y se aleja del individuo productor de ideas y constructor consciente de
su medio externo. Aboga la sustitucion de ese esquema simple por otro mas complejo
en el que el desarrollo de los procesos econdmicos de produccién, el desarrollo de los
medios de control de la violencia, el de las formas de autocontrol de los sujetos y el de
las formas de orientacion ideoldgica en el mundo, son procesos interdependientes que
gozan al mismo tiempo de una autonomia relativa. Del mismo modo, se propone la
necesidad de superar la farsa de la separacién del individuo respecto al grupo en el que
piensa y actla, ya que analiza a los intelectuales como capa social especifica con
capacidad para independizarse, al menos relativamente, de sus ligaduras y
condicionamientos sociales. Al respecto, Elias afirma que toda investigacion que quiera
entender la conciencia de los hombres (...), sus ideas, sin considerar (...) la estructura
de los impulsos, la orientacién y la configuracion de los sentimientos y de las pasiones,
solo conseguira resultados limitados, puesto que ignorara necesariamente gran parte

de lo que es imprescindible para la comprension de los seres humanos (1989: 494).

En el analisis de la construccion de la realidad del experto, y después de incluir
los modelos sociognoseoldgicos planteados sobre la definicion y consideracion del
sujeto, evitamos la decantacion por alguno de éstos, tanto las teorias interaccionistas
que velan la primacia del individuo sobre la sociedad, como, por el contrario, la
preponderancia de la sociedad sobre el individuo, base de las teorias funcionalistas. Por
otro lado, insistimos que resulta esencial tener en cuenta la construccién institucional
del individuo, en cuanto la institucion es un mediador social. Por otro lado, se parte de
que la realidad del experto, lejos de ser simplemente un mundo biol6gico donde un
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estimulo genera la respuesta en una intensidad y direccion que depende del sistema
perceptivo-sensorial, se introduce entre el estimulo y la respuesta, un factor mediador

adicional, al que denominaremos simbolo.
3.3.1 Laconstruccion de su realidad simbdlica

“El simbolismo hace posible que el orden social sobreviva los procesos de
destruccion causados en su seno por las areas inevitables de valores y principios
conflictivos Esto ocurre al crear comunicacion entre enemigos potenciales"(Abner
Cohen, 1979)

Se examina ahora la construccion de la realidad experta como realidad
simbolica, que permite aproximarse al sistema de significados que constituyen los
elementos integrantes de su cultura, asi como los signos y simbolos que componen su
conducta. Para ello, partimos de las reflexiones de Gutierrez Castafieda (1994:357-358)
acerca de las demarcaciones de roles, territorios, rivales o aliados, porque todo ello
supone jugar con un caudal simbdlico, asi como con una dimension institucional y

tambien politica.

Sabemos que el animal carece de capacidad para discernir el estimulo que le
viene filtrado por su aparato perceptivo, y, sobre todo, que no es capaz de controlar la
respuesta motora determinada por su instinto, ya que recibido el estimulo, la respuesta
se desata inevitablemente, y a cambio de que el aparato instintivo le sefiale en todo

momento como actuar, no puede dejar de hacerlo de ese modo.

En el caso del ser humano, existe un factor mediador que se introduce entre el
estimulo y la respuesta, y a éste se le denomina simbolo, de este modo el estimulo es
categorizado a través de un pensamiento conceptualizado o institucionalizado,
especificAndolo como uno u otro simbolo concreto. Pero por otro lado, se plantea la
autonomia relativa, término utilizado por Elias (Kilminster, 2000: 13), para advertir que
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el conocimiento humano se independiza de sus productores originales, y también, que
constituye el medio por el que las instituciones sociales, ya sean econdmicas, politicas,
0, como en nuestro caso, cientificas y sanitarias, llegan a autosustentarse y vincularse
funcionalmente entre si en las sociedades complejas. Pero, por otro lado, Elias
(2000:215) sefiala que la constitucion natural de los seres humanos les prepara para
aprender de otros, para vivir con otros, para que otros cuiden de ellos y para cuidar a
otros. Este autor advierte que la propia naturaleza prepara a los seres vivos para vivir en
sociedad, por lo que es necesario analizar de manera interdisciplinar el proceso
bioldgico y social. La alimentacién es un proceso que, como ya se ha expuesto, se

presta a este analisis.

Bajo el planteamiento de la autonomia relativa de Elias, no se puede creer que el
experto por ahora pueda desvincularse de sus conceptos institucionalizados, ya que en
ninguna de las entrevistas ha dejado de expresarse este comportamiento. Incluso cuando
durante la relacion entre investigador y experto, la situacion parecia distendida por la

condicion experta de la entrevistadora, era evidente el proceso de institucionalizacion.

Si continuamos con el analisis de la conducta del experto como proceso por el
que el estimulo es categorizado como simbolo concreto, se considera que el simbolismo

libera al hombre de la causalidad que supone el proceso tipo estimulo-respuesta.

La conducta del experto es simbdlica en la medida en que utiliza simbolos para
describir e intervenir en el mundo, y esta conducta nace de significados que, a la vez,
los produce, de tal forma que la interaccion del experto supone un intercambio, una
produccion o una reconstruccion constante de sentidos y significados. De este modo, la

conducta simbdlica del experto ocupa un papel central en el ambito de su accién.

Se retoma el analisis anterior de la cultura, para tener en cuenta que ésta también
se entenderd, por tanto, como sistema de comportamientos que los individuos aprenden

en tanto que son miembros de un grupo. Entre lo que aprenden, se distinguen una serie
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de elementos compartidos como los sistemas de significados, los modos y las formas de

organizacion social, ademas de las microestructuras implicadas en la vida grupal.

El analisis del sistema de significados se concibe como acuerdos negociados
mediante los cuales, los miembros fijan las relaciones entre un signo y su significado,

siendo esta relacion arbitraria y dependiente del grupo a analizar.

Cuando se habla de signo y simbolo en su relacién con sociedad y cultura, se
debe concebir al signo como algo objetivo. En el caso del experto, se considera signo
aquello que le hace inteligible y real, como por ejemplo, las formas de presentarse en su
relacion con los otros, ya sea su vestimenta, 0 sus gestos, o el mismo lenguaje
empleado. Se entendera el simbolo, como lo que sustenta y da materialidad al signo,
activado en la cultura del experto, y dando significando socialmente a esa vestimenta o

a ese lenguaje experto.

A través del simbolo se articulan las relaciones interpersonales del experto en la
sociedad, de tal forma que cultura y simbolo interaccionan, van cambiando y otorgando
un cierto dinamismo ontolégico. Al mismo tiempo, va a existir un consenso colectivo
por el cual se van trazando y enraizando los significados de cada simbolo en memoria
del grupo, configurando asi la identidad del grupo de expertos en lo publico. El
pensamiento individual queda anulado, y son las instituciones las que van dandole
forma y adecuandolo a sus convicciones, de tal modo que todo pensamiento del grupo
se convierte directamente en institucion, limitando la visién global de situaciones y
constrifiiendo la perspectiva en base a su experiencia (Foucault, 1968). Asimismo, la
socializacion del experto en el grupo participa, por un lado, en lo intimo del experto

como individuo, y, por otro, en ritos que afirman su orden en la colectividad.

A pesar de que el experto esta encerrado en los limites de la institucion, y, por
tanto, carece de cierta independencia intelectual derivada de la influencia ejercida hacia

su pensamiento individual, se convierte en un pensador influyente (Douglas,1986:136).

202



El experto en la institucion

En cada época destacan distintos grupos con estilos de pensamientos propios y se
considera que en la actualidad, la figura del experto alimentario es fundamental a la
hora de entender el proceso de la alimentacion como integrador de nuestra cotidianidad.
Junto al experto, sus simbolos constituyen una fuente de pensamiento influyente siendo
la institucion la que, en cierto modo, guia la memoria del individuo hacia formas que
resultan compatibles con las relaciones que ellas autorizan (Douglas, 1986:137). Al
respecto, las instituciones clasifican a sus miembros, y estas categorizaciones son
reproducidas a través de los roles, que son la base de las relaciones institucionales
(Douglas, 1986:147-160).

No se debe de olvidar que la cognoscitividad del simbolo dirige la atencion del
experto hacia ciertos fines y, segin Cohen (1979), los simbolos nunca son
emocionalmente neutros, sino que siempre afectan emociones y sentimientos ademas de

estar dotados de una intencionalidad que es la razdn que impulsa a los hombres a actuar.

Si los simbolos objetivizan la relaciones entre los expertos, estan dotados de poder, vy,
por otra parte, se entiende que estas relaciones son abstracciones que s6lo pueden ser
observadas en la realidad del experto gracias a los simbolos. Los roles son dotados de
continuidad y estabilidad, y sin los simbolos no podrian mantenerse. A ese respecto,
entonces se considera que los simbolos son el eje de la solidificacion de las relaciones
que configuran la realidad experta y que, por otro lado, se entiende esta construccion de
las relaciones no como algo estatico y sin sentido, sino mas bien en términos
foucaultlianos (1997), como un cuerpo formado por relaciones de poder. El uso del
poder necesita, en cierto sentido, la utilizacion de la fuerza, y en consecuencia, el de los
simbolos que justifiquen el porqué del uso del poder tanto en el interior del grupo de

expertos, como en sus relaciones con el exterior.

Con respecto a la utilizacién del simbolo como instrumento que confiere
legitimidad al uso de la fuerza, es necesario apoyarse en las reflexiones de Weber y su

concepto de Estado. Para este autor, un realista que entronca con Maquiavelo y Marx, la
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politica es la esfera social caracterizada por la lucha de poder. Esta lucha es incesante y
perpetua y, su medida, es el éxito. De este modo, el Estado es en Weber una asociacion
politica dominada por la fuerza fisica, puesto que sin ella, para este autor, el Estado
desapareceria y, en su lugar se estableceria la anarquia. Los miembros del Estado se

caracterizan por la utilizacion de la coercion fisica.

Por otro lado, este autor plantea tres tipos de poder, el ideoldgico, el econémico
y el politico. Las razones del poder en el pensamiento weberiano entroncan con la
concepcion racional-legal; racional en cuanto a valores y fines u objetivos, y legal, con
arreglo a que el poder es legitimo porque es ejercido con apego a leyes preestablecidas.
La realidad del experto se considera planteada bajo los tres poderes, el ideoldgico, el
econémico y el politico al constituirse como Estado cientifico-sanitario. La coercién
fisica es establecida en el Estado experto en la medida en que existe una concepcion
racional dominada por los valores institucionalizados destinados al cumplimiento de
objetivos cientificos, econdmicos y politicos. Es evidente en la realidad experta la

legitimacion de su actuacion, a partir del cumplimiento de leyes preestablecidas.

Es necesario detenerse en el analisis comparativo del poder del experto de
acuerdo con los tres poderes de Weber, el tradicional relacionado con lo personal y
ordinario, el legal, como impersonal y ordinario, y el carismatico, entendido como

personal y extraordinario.

El poder tradicional lo percibimos mayormente, cuando el experto se relaciona
con sus iguales, mientras que el legal es ejercido a través de la justificacion de su
accion. Y por ultimo, el carismatico que ha sido percibido durante las entrevistas en la

relacion entre el investigador social y el experto.

En la relacion dialéctica del experto con los demas, el uso de los simbolos tiene
una base ideoldgica en la medida en que reproduce una cultura, y es un elemento de

identidad. Al mismo tiempo, los marcos legales institucionales dan legitimidad a la
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accion que va en direccion de lo que quiere y necesita el cuerpo experto. Es éste tltimo
el gque pone los limites de la accién en tanto uso de los simbolos hacia unos fines para
una accién colectiva organizada, porque al final son los propios intereses del grupo de
expertos los que se exponen haciéndolos parte de la masa. El experto necesita de los

marcos legales insitucionales para conseguir legitimidad dentro del Estado de Derecho.

Para finalizar, se resaltan las palabras de René Guenon (1969), en cuanto que el
simbolismo no es ni una ciencia exacta, pero tampoco una libre ensofiacién en la que

las fantasias individuales puedan tener libre curso.

3.3.2 Larealidad a través de la lente experta

“ (...) a través de experiencias acumuladas: estos esquemas de percepcion,
apreciacion y accion permiten llevar a cabo actos de conocimiento practico, basados
en la identificacion y el reconocimiento de los estimulos condicionales y convencionales
a los cuales estan dispuestos a reaccionar asi como a engendrar...” (Bourdeau,
1999:183)

Este analisis se situa ante las lentes del experto alimentario, mirando su realidad
e interpretandola desde las ciencias sociales. Por otro lado, descartamos cierto
reduccionismo biologicista, en favor del pluralismo cognitivo, intentando acercarnos a

los discursos que se ponen en marcha en las distintas situaciones alimentarias.

La pretension no es otra que aprender a pensar y sentir como el experto, desde la
alteridad por un lado, y, por otro, desde la perspectiva holistica caracteristica de la
Antropologia. Para ello, se identifican las percepciones que los actores tienen de si

mismos, y las que poseen de otros en el contexto sanitario-alimentario.
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Por otra parte, y teniendo en cuenta el analisis anterior sobre el sistema de
significados del experto, se parte de su imaginario social, es decir, del conjunto de

significaciones por las cuales el colectivo experto se constituye como tal.

La vision experta permite conocer el orden en que se establecen sus
experiencias, asi como el cédigo utilizado para clasificar sus expectativas, deseos o
temores. Este orden esta relacionado con un sistema de valores y practicas que
demarcan posiciones, construyen proyectos politicos, y promueven adhesiones o
rechazos a los mismos (Gutierrez Castafieda, 1994:359). El discurso del experto es el
vehiculo de su ideologia, y en la percepcion de ésta, se deja atras el caracter deformador
que le atribuyen los marxistas, pero se considera la funcion legitimadora de la autoridad

reconocida por Weber.

Se debe puntualizar que la ideologia del experto, a la que se ha hecho alusion
anteriormente, necesita valerse de lo imaginario, es decir, del conjunto de simbolos,
codigos, imagenes, discursos y practicas que pueden ser resignificados al constituirse
como sentidos abiertos. Pero, por otro lado, se entiende que la ideologia del experto

implica la concepcion de su mundo de una manera méas cerrada e impositiva.

La base sobre la que descansa tanto el imaginario experto como su ideologia, es
tanto la percepcion de la lente del cientifico, como la del otro. Estamos de acuerdo con
Beltran (1991: 23), cuando afirma que nuestra certidumbre de que lo que percibimos
tiene existencia objetiva (...), descansa en que el mismo objeto aparezca como tal a
otros y sea reconocido por ellos. Se recuerda asi, la tendencia de la Antropologia a
conservar una concepcion del objeto de estudio marcado por la alteridad, por lo que la
realidad del experto es considerada en la medida que se es otro en la mirada de alguien.
Es por ello que es posible entonces hacer Antropologia en grupos sociales cercanos e
incluso en aquellos grupos a los que el antropdlogo pertenece.
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La percepcion experta se sitda dentro de la cosmovision de las ciencias de la
salud, materializada en distintas disciplinas académicas, y, por otro lado, la objetividad
a la que alude el experto se basa en un soporte experimental, en definitiva, en un

reconocimiento casi exclusivamente laboratorial.

“Es que el problema es que el consumidor no tiene datos objetivos para dudar, no ha entrado
nunca en un laboratorio o no ha visto nunca un matadero, donde se analizan los animales (...)”” (Experto
24: Licenciado en Veterinaria, Técnico Superior en la Administracién Regional)

Las apreciaciones de este experto demuestran unas lentes, que ven las reacciones
del consumidor en base a su propia perspectiva: “(...) el consumidor no tiene datos

objetivos para dudar”.

Por otra parte, si se analiza la visidbn experta desde una perspectiva
antropoldgica, permite reconocer la labor del cientifico social en la interpretacion desde
su posicion etic. Algunos autores abogan por la importancia del punto de vista del
nativo (Beltran, 1991:32-33) como objeto de la ciencia social. En este caso, el experto
es nuestro individuo a estudiar, y comprendiendo y aceptando sus modos de
interpretacion de la realidad, se puede llegar a entender su posicion actual y futura en

temas alimentarios.

En la actualidad, el estudio de la realidad del experto alimentario esta muy
vinculado al analisis del &mbito sanitario y de la Salud Publica, que se puede considerar
como una de las instituciones que intervienen en el control social del individuo a partir
de la capacidad de modificar la conducta del consumidor hacia lo que es entendido

como una alimentacion saludable.

El sector sanitario aparece como benefactor, pero su papel institucionalizador es
parte de una opresion politica y social que ejerce de manera sutil. El intento de control
se manifiesta, por un lado, en la calificacion de las insatisfacciones del sujeto,

entendidas como parte de su incapacidad de entendimiento, y, por otro lado, en la
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actuacion del experto en base a una supuesta proteccion hacia los otros derivada de la
ausencia de ese saber experto. Asimismo, ese control queda reflejado en la legitimacién
de la actuacion experta a partir de la propia institucion sanitario-alimentaria, y, en el
mismo sentido, existe un olvido del andlisis de las verdaderas causas sociales que
producen la insatisfaccion o incluso, la enfermedad de la poblacién (Rodriguez y De
Miguel,1986:37). Se considera que en la actualidad, la institucion sanitario-
alimentaria®®, acompafia a otras formas de opresién que en su dia fueron més obvias,
como por ejemplo, la religién. De este modo, se hace necesario el analisis de la posicion
del experto en la institucion sanitario-alimentaria, su relacion con el lego, y su

capacidad para constituirse como base del proceso de nutridietizacion.

®para aproximacion a la evolucién del sector sanitario ver en la introduccion del | Tomo de Lain, P. (1972): Historia
Universal de la Medicina, Barcelona, Salvat.

Piedrola sefiala cuatro etapas en la evolucion historica de la disciplina médica (Piedrola, 1967:4 y ss), en Piedrola, G.
etal (1967): Higiene, Medicina Preventiva y Social, Madrid, Amaro.
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“La mayoria es un absurdo, la comprension sélo

corresponde a las minorias™ (Goethe, 1773)

Una vez analizada la figura del experto, como se construye y mantiene en el
Modelo Alimentario Hegemdnico y vista su diversidad espacial formativa, asi como su
profesionalizacion y las relaciones de poder establecidas en las instituciones a partir de
ese saber experto, se hace necesario completar dicho analisis con el estudio de la

interaccion con aquel que no posee el saber y al que denominamos lego.

La estructura social se plantea condicionante de las posicion o status del experto
alimentario, mientras que las instituciones o esquemas de percepcion y accion definen
el modo de comportamiento de una persona en un escenario determinado, e informan a
los sujetos del modo cédmo pueden esperar que los deméas se comporten ante una

situacion en la cual estan involucrados individuos pertenecientes a determinados status.

Asimismo, la relacidn entre estructura, institucion y cultura, se va modificando y
reformulando de manera mas o menos continua, de tal modo que, si se observa en
conjunto, constituye la base del proceso de reproduccion social entendido como la
sucesion de las relaciones entre las posiciones o status en la medida en que esas
relaciones son necesarias para la continuidad de un determinado modo de

organizacion social (Willis, 1993:431).

Es necesario advertir que el analisis de las relaciones del experto con el lego
obliga a introducir los relatos de los consumidores, en tanto que elementos clave de esta

interrelacion.
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41 EL ROL DEL EXPERTO

El anélisis se centra ahora en la figura del experto como rol y, en particular, en el
nexo entre el individuo experto y su estatus, las instituciones que estan presentes y por
supuesto, la interrelacion del papel que juega con los demas roles de la estructura social.
Por tanto, se retoma el concepto de accion social. La accién social nos permite
establecer un nexo entre los individuos y sus status, las instituciones y los roles que
éstos ejercen.(...) En las acciones sociales se produce el paso de lo subjetivo a lo
intersubjetivo. Es decir, la accion social supone la intersubjetividad o el paso de una
comprension del mundo en términos de las respuestas y preocupaciones o intereses de
una persona, a la comprension del mundo a través de la interaccion y la construccion

de significados compartidos.

También se ha sefialado que la accidn social del experto se entenderd como una
manera de pensar, sentir y de actuar cuya orientacion estara estructurada siguiendo un

modelo que comparten la colectividad constituida como ““comunidad de expertos”.

De este modo, se aborda el estudio del experto teniendo en cuenta la influencia
que sobre €l ejerce la estructura social, pues es en ésta en la que se crea y recrea. El
experto detenta su estatus en funcion de dicha estructura, y establece sus relaciones con
individuos de su posicion, es decir, con otros expertos, asi como con sujetos de otro
estatus cognitivo. Interesa analizar, los mecanismos gque mantienen y regulan estas
relaciones, asi como los enfrentamientos o conflictos que surgen entre el experto y aquel

sujeto considerado como lego, o con otros expertos.

Se recuerda también la definicion de experto como aquella autoridad legitimada
por un tipo de conocimiento alimentario especifico de base cientifico-experimental, que
le capacita para intervenir en el comportamiento alimentario de la poblacién, ya sea en
su aspecto mas sanitario, advirtiendo de los riesgos y peligros de ciertas situaciones,

como en su aspecto nutricional, calificando y distinguiendo conductas adecuadas y
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consideradas por €l mismo como dentro de la normalidad o, por el contrario, aquellas
comportamientos desviados o anormales que necesitan ser reconducidos hacia un
comportamiento que asegure la salud de la poblacion. Es por ello, que se convierte en
un moralizador y normalizador, juez o profeta con capacidad para redirigir el sistema

alimentario en una u otra direccion.

Por otro lado, podemos completar la definicion de la figura del experto
alimentario como aquél que desarrolla sus competencias en el ambito publico y privado
a partir de su formacion en ciencias experimentales, aplicando sus conocimientos y
procedimientos a fin de garantizar la seguridad de la cadena alimentaria. De este modo,
se seguird analizando al experto alimentario como poseedor de conocimientos,
caracterizado por disponer de ciertas capacidades y habilidades técnicas para la
resolucion de problemas que afectan a una poblacion que, a priori, carece de estas
mismas habilidades. Sus competencias le sitlan en una posicion privilegiada con

respecto a los otros.
4.1.1 Una cuestion de habito

Se define el rol como el conjunto de comportamientos que lleva a cabo el
individuo segun la posicion que ocupa en la estructura social. El rol, en definitiva,
prescribe el modo de comportarse cuando se estd en una determinada situacion social
(Yuste, 1982:37), al tiempo que cada individuo incorpora como propio el proceso
institucional. De esta forma, el individuo que asume un determinado papel es producto
de una aprehension de esquemas de percepcidn y accion que provienen de un proceso de
institucionalizacion, y de este modo, se establece una pauta comun, una forma de pensar
y sentir acordada. Por supuesto que la base de estas maneras estandarizadas provienen
de la necesidad del ser humano de mantener unas respuestas comunes a la vez que

desarrollan paralelamente argumentos justificatorios de su idoneidad. Esto deriva en la
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necesidad de hablar de una memoria de actuacién colectiva® tanto en el individuo como
en la colectividad concreta de expertos, y a referirse a la interiorizacién que éstos
ultimos hacen respecto de visiones y respuestas comunes, consecuencia de la propia

socializacion derivada de su pertenencia al grupo de expertos.

En las diferentes situaciones alimentarias, el experto asume un rol que se pone
de manifiesto a través de su discurso y actuacion, y, de este modo, se puede observar en
comportamientos considerados como repetitivos. Son muchos los expertos que durante
las entrevistas responden a las cuestiones planteadas con expresiones a modo de
“clichés” tales como :“(...) la seguridad alimentaria esta garantizada™, *(...) el
seguimiento de las recomendaciones asegura un estado saludable”, ““(...) nunca como
ahora hemos estado tan seguros™, “(...) el control higiénico-sanitario asegura la
calidad alimentaria™, “(...) los organismos sanitarios estan, ahora mas que nunca,
preparados para asumir cualquier peligro alimentario”... Cada una de las
explicaciones forman parte de un discurso aprehendido que no fue variado en ningln
momento, independientemente del contexto alimentario en que fueron entrevistados,
antes, durante y después de la crisis alimentaria de las vacas locas. Esto muestra por un
lado, la relacion entre las respuestas estereotipadas y el rol asumido, y, por otro, el

reflejo de unos esquemas perceptivos institucionalizados.

Las expresiones casi inmutables del discurso del experto plantean la necesidad
de analizar la manera de actuar del experto como forma reiterada que se manifiesta a
través de una terminologia y una expresion particular y, de este modo, se habla de que
su manera de actuar es una cuestion de habito. La referencia al concepto de habito tiene
su complejidad, porque mientras que las ciencias de la salud plantean el habito como
repeticién de comportamientos o costumbres, para las ciencias sociales el habito va méas
alld de una conducta reiterativa 0 una costumbre. A ese respecto, se utilizan las

reflexiones del sociélogo francés, Pierre Bourdieu (1998) cuando refiere los términos de

! Luckmann (1996:142), nos remite a este término para hacer referencia al conjunto de recuerdos transmisibles con
relativa facilidad. Para este autor, la institucionalizacién comporta una utilidad social de conjunto, porque organiza
economicamente la accion social como un desfile de conjunto de muchos hombres, (...) la institucionalizacion se
parece a la introduccidén de pasos similares. Esta estandarizacion de conductas constituyen la base del orden social.
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habitus, campo y capital. El autor entiende el habitus como el aprendizaje inconsciente
que se traduce luego en una aptitud aparentemente natural a evolucionar libremente en
un medio y, de este modo, emplea este concepto para hacer inteligible la dindmica de
actuacion del individuo en la estructura social (1999:186). La concepcion de habitus nos
ayuda a entender el mecanismo estructurador que permite al experto dar respuesta a las
demandas dirigidas a él de manera coherente y, al igual que en el individuo la
interiorizacion desde la infancia de la multiplicidad de estructuras externas inherentes a
un sistema concreto de relaciones sociales genera una logica practica que permite
preconocer e interpretar las respuestas que se esperan del sujeto en cada caso, su
aplicacion a la figura del experto sigue el mismo mecanismo. La consecuencia de este
proceso se refleja en el modo en que el experto alimentario interioriza su realidad a la

vez que la va mostrando en actuaciones repetidas.

El habitus del experto incorpora la vision de su orden y le permite generar
practicas ajustadas a ese orden, y ademas de que el habito queda referido a la accion, se
tendra en cuenta que engloba también al conjunto de significados que se atribuyen a
dicha accion. De este modo, analizar el habitus del experto permite ser conscientes de la
existencia del mismo en el momento en que se pasa, durante el presente estudio, de una
posicion como experto alimentario y veterinario, a otra como investigador social. El
paso de un enfoque emic como experto que lleva a cabo el habitus, a una vision etic a
través del estudio del experto y su modo de actuacion desde la perspectiva del
antropdlogo, es una manera de sumergirse en otro medio distinto del pasado como
experto. La posicion etic facilita la comprension de las pautas que conforman el habitus,
y, ademas, se entiende que el investigador social que desea adentrarse en un contexto,
ya sea politico, intelectual o artistico, en nuestro caso el del experto alimentario, ha de
conocer los codigos y reglas internas que conforman la actuacion que afecta a sus

sujetos de estudio.

Por otro lado, el habitus también es un campo de fuerzas, un espacio de
dominacién y de conflictos entre individuos. En este estudio, entre expertos o iguales,

puesto que las posiciones de cada uno no valen por si mismas, sino que estan en funcién
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de las posiciones respectivas de unos y otros. Al respecto, Bourdieu (1991) expone estas
relaciones de poder reflexionando sobre la correspondencia entre los individuos
poseedores del saber experto con el campo del poder y, en el mismo sentido, afirma que
el discurso filoséfico como cualquier otra forma de expresion, es el resultado de una
transaccion entre la intencion expresiva y la censura ejercida por el universo social en el
cual debe producirse, y asi, sefiala criticamente, que las formalidades filos6ficas no son
mas que formas politicas que se van manifestando con la presentacion de un discurso
filos6ficamente aceptable. Si se hace extensible a este estudio, entonces se considera
que el discurso cientifico del experto es presentado de una manera politicamente
aceptable a partir de lo que denominamos censura social, 0 mecanismo a través del cual
el discurso del experto es sometido a la adecuacion social, politica y econdmica, mas
alla de la transmision de unos conocimientos cientificos, y, de este modo, susceptible de
cierto sometimiento, méas evidente en el desarrollo de las crisis alimentarias, donde se
establece una tension entre lo que el cientifico dice, y lo que es considerado como lo
que debe decir, atendiendo a las repercusiones que sus palabras tienen en diferentes

aspectos.

Al mismo tiempo, no se puede sobreestimar el papel de las estructuras externas
en la conformacién de ese habitus, ya que aunque no determinan por si solas las
actitudes de los receptores, proporcionan un esquema béasico de percepcion y
pensamiento para la accion. El habitus si bien es generado por estructuras objetivas
institucionalizadas, opera desde el interior estableciendo relaciones de sentido no
conscientes. Este aspecto objetivo tiene que ver con la relacion de la posicion social y
de las normas interiorizadas y, en definitiva, del lugar que ocupa el individuo en la
jerarquia social. De este modo, se utiliza el concepto de habitus por un lado, porque nos
permite relacionar al experto alimentario con lo objetivo que es su posicion en la
estructura social, y, por otro, con lo subjetivo que supone la interiorizacion de ese

mundo objetivo.
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En este contexto, el lego deberia conocer las reglas que operan en el mundo del
experto para poder introducirse en €l, aunque como posteriormente se vera, existen

muchas dificultades.

“(...) la verdad es que cuando sale por la tele explicAndonos las cosas parece facil(...) Yo que
no he estudiado respeto mucho cuando los veo con sus batas blancas, pero me gustaria poderles entender
mejor... Ademas, ellos estan en su mundo y cuando les preguntan gente como yo que no sabemos, parece
€omo si no quisieran responder porgue hablan para ellos” (Consumidor 1, Ama de casa, 65 afios)

El consumidor, en su rol de lego, demanda del experto la posibilidad de acceder
en la medida de sus posibilidades al saber experto: “me gustaria poderles entenderles
mejor”, y, al mismo tiempo, da explicacién a esa actitud del técnico: “parece como si no
quisieran responder porque hablan para ellos”. La expresion hablan para ellos es una
manifestacion del papel del experto percibido por el consumidor como limite que

enfrenta ambos roles.

Siguiendo con las reflexiones de Bourdieu, se puede aplicar su concepto de
campo al objeto de estudio, y compararlo con un juego cuyas reglas no son explicitas y
en el que los jugadores comparten, de forma desigual, una pluralidad de bazas a las que

denomina capitales.

El experto va desarrollando estos capitales y, de este modo, su capital cultural
comprende todos aquellos conocimientos que conllevan una serie de maneras y modales
que lo hacen caracteristico. Por otro lado, el capital social esta determinado por la red
de relaciones que establece, mientras que el capital simbélico se ejemplifica a través de
aquellos valores inherentes a su saber experto. Y por Gltimo, esta el capital econémico
que comprende el conjunto de bienes financieros o patrimonio de que dispone. Todos
ellos se presentan como recursos Utiles en la determinacion y en la reproduccion de las
posiciones sociales. Al mismo tiempo, la desigual distribucion de estos capitales explica
las distintas estrategias de los agentes para su mantenimiento en determinadas
posiciones, asi como las diferentes formas de aprehender la realidad con la finalidad

ultima de reafirmar su posicion social.
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Se advierte que es innato en el ser humano llevar a cabo pautas automaticas que
le liberen de decidir y redefinir constantemente los significados o las razones de las
acciones y, de este modo, en el experto se produce la descarga? en sus actuaciones que
favorece, por un lado, su tranquilidad ante el enfrentamiento a determinados problemas

alimentarios y, por otro, se asegura el respaldo del grupo consolidado por la institucion.

Entonces, se esta ante un experto que segun sea demandado respondera con
clichés producto de su inconsciencia grupal®, y desde una perspectiva antropoldgica, la
observacion de una actuacién institucionalizada explica dicha inconsciencia cuya
finalidad es evitar el desequilibrio resultante de poner en entredicho la manera de actuar
del experto, que mas alla de lo cientifico responde a pautas aprehendidas e

institucionalizadas de comportamiento.

Las instrucciones del rol del experto conllevan la aceptacién de acciones y
pensamientos programados dentro de la institucion: “La institucion, con su conjunto de
acciones programadas, se asemeja al libreto no escrito de una obra teatral. La
realizacion de la obra depende de que actores de carne y hueso desempefien
reiteradamente los ““roles” prescritos. Los actores encarnan los roles y actualizan la
obra representandola en un escenario determinado. No la obra ni la institucion existen
empriricamente fuera de esta realizacion recurrente. Decir pues que los roles
representan instituciones es decir que posibilitan que ellas existan, una y otra vez, como
presencia real en la experiencia de individuos concretos™ (Berger y Luckmann, 1984:
99).

De este modo, acercarnos al experto supone aproximarnos a la institucion que

mantiene, protege y asegura su rol.

2 para el filésofo y sociélogo aleman Arnold Gehlen (1956: 236-240), la descarga es una funcién secundaria de las
instituciones, por la cual “las instituciones descargan a los individuos de la motivacion subjetiva y de las constantes
improvisaciones en las decisiones a tomar en cada caso, convirtiéndose entonces en una respuesta ‘““socialmente
aceptada™. De este modo, la respuesta como forma de actuar, sentir y pensar, queda en el mismo acto armonizada,
coordinada con el resto de individuos con los que interactia™.

% La inconsciencia grupal hace referencia a las formas de pensar, sentir y actuar que “destapadas” en un
intento de hacer consciente lo “automatico”, ponen en entredicho su soporte cientifico.
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4.1.2 Elroly lalegislacion sanitario-alimentaria

Para determinar los esquemas perceptivos del experto basta con escucharle en
las entrevistas. En todas ellas existe una continua referencia a lo que se puede
comprobar o no cientificamente. El alcance de la crisis se mide en cifras y su evolucion

solo depende de los avances tecnologicos.

Se entiende que la vision del experto se sostiene, por un lado, mediante el
soporte legislativo-administrativo que va habilitdndole en su labor, y por otro lado,
mediante la tecnologia o la capacidad de aplicar un conocimiento reducido a una serie
de técnicas que le legitiman potenciando su distincion frente al que considera que no

sabe.

“El técnico realiza su labor apoyandose principalmente en los aspectos legislativos que desde la
Agencia se van facilitando, asi como las nuevas técnicas que aseguran la comprobacion de todos los
niveles presentes en los alimentos (...). Ten en cuenta, que hasta hace relativamente poco trabajabamos
con técnicas que, en ciertos sentido, se aproximaban pero no aseguraban...hoy en dia ya podemos
facilitar a nuestros técnicos algo més fiable” (Experto 9, Licenciado en Veterinaria, ocupa un cargo
politico en la AESA)

Como bien expresa este informante, el soporte legislativo supone una parte muy
importante en la realizacion de la labor experta y, por tanto, lo tendremos en cuenta para
entender los cambios que puedan surgir en su discurso. De este modo, durante la crisis
del mal de las vacas locas aumentd la legislacion al respecto (trazabilidad, cadena
alimentaria, evaluacién del riesgo...), y eso supuso, por un lado, el respaldo de la
actuacion del experto, y, por otro, la coordinacion y legitimacion de la administracion
sanitaria para conseguir que sus técnicos, tanto en la funcion pdblica como en la
empresa privada, llevaran a cabo una misma actuacion, salvando asi la evidencia de

debilidades en el sistema de vigilancia alimentaria estatal.

Las modificaciones legislativas provocan cambios en determinadas actividades
del experto que pueden ser demostradas a través de las labores veterinarias en

determinados mataderos, considerandose éstas como las primeras consecuencias de la
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crisis de las vacas locas en el sector técnico, mucho antes que en la opinion publica se
tuviese constancia de este problema. En ese momento, los veterinarios conocian la
constatacion en el Reino Unido en 1985, de la afectacion en los rebafios britanicos de
una patologia denominada encefalopatia espongiforme bovina, aunque fue en
noviembre de 1986 cuando la Comision Europea comunicéd a todos los servicios
veterinarios europeos la existencia de esta nueva enfermedad. Se tenia constancia,
asimismo, de la comprobacién en marzo de 1988 de la relacién entre la enfermedad y el
consumo de harinas preparadas a partir de cadaveres de ovejas afectadas por scrapie”.
Asimismo, se conocian las investigaciones que demostraban la trasmision entre especies
bovina y humana del prién causante de la enfermedad que desde 1985 habia comenzado
a afectar a Francia. Asimismo, se era consciente de la prohibicion de la
comercializacion y consumo ya en 1990 de sesos, médula espinal, timo, amigdalas,
bazo e intestinos procedentes de animales de la especie bovina nacidos en el Reino
Unido, de edad superior a seis meses en el momento del sacrificio. Todos estos
conocimientos tan solo son una muestra de las diferencias entre las informaciones
expertas y las que en ese momento llegaban al consumidor, frente a la alarma que ya en

el afio 2000 supuso estas mismas informaciones.

Desde la primera Decision tomada por la UE® en el afio 1989, se constata la
actividad legislativa en materia de encefalopatia espongiforme bovina durante la década
de los noventa, a excepcion del afio 1993. Mientras que en el afio 1990 se van
sucediendo las decisiones comunitarias que modifican anteriores disposiciones, en el
afio 1991 sdlo se hace alusion a la aprobacion econdémica de proyectos encaminados a la
inactivacion de los agentes implicados en la enfermedad ovina denominada scrapie y la
encefalopatia espongiforme bovina. Se destaca el aumento legislativo a partir del afio
1996 coincidiendo con el anuncio el 20 de Marzo de 1996 de las autoridades del Reino

* Scrapie o Paraplejia enzodtica de la oveja es una enfermedad transmisible y de curso lento del Sistema Nervioso
Central, que afecta principalmente a los dvidos. Es considerada como modelo de las infecciones denominadas Slow
infections o Infecciones lentas (Beer, 1987: 375-377), y tiene caracter enzodtico. Este término queda referido a la
enzootia o endemia (enfermedad infecciosa que reina constantemente en épocas fijas en ciertos paises por influencias
de una causa local especial, y que en un momento dado puede convertirse en epidemia) (Diccionario terminoldgico
de ciencias médicas, 1982).

% Para mayor informacién consultar Anexo de legislacion de la UE en materia de EEB.
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Unido de las ultimas investigaciones que apuntaban a la relacion entre la EEB y la
enfermedad de Creutzfeldt Jakob.

Muchas eran las informaciones y ordenes legislativas que llegaban al veterinario
por aquel momento y, como ya hemos apuntado anteriormente, a mediados de la década
de los noventa se instaurd una legislacion comunitaria bésica y especifica en materia de
EEB incorporando medidas restrictivas en el ganado vivo y en la carne procedente del
Reino Unido, asi como la declaracion obligatoria de la encefalopatia espongiforme
bovina en toda la Comunidad.

Como consecuencia de la evolucion de la que era ya considerada por los
expertos como una epidemia en el Reino Unido, las normas eran consideradas por los
técnicos como mas estrictas, aunque se cuestionaba constantemente la validacion de las
mismas en las distintas actuaciones veterinarias. Asimismo, aunque por todos los
técnicos era conocida la primera ley comunitaria en materia de encefalopatia
espongiforme bovina del 28 de julio de 1989, fue en el afio 2000 cuando aumentan las
derogaciones y aparecen de manera continua las nuevas regulaciones. Algunas de ellas
parecian contradictorias y se pude advertir los efectos de lo que muchos habian
calificado como crénica de una crisis anunciada, ya que se cuestionaba continuamente
el hecho de que no fuese hasta 1989 cuando se tomaran medidas restrictivas sobre las
exportaciones del Reino Unido, aun sabiendo la existencia de esta enfermedad desde el
afo 1985.

Eran frecuentes las conversaciones relativas al tema entre los veterinarios
durante los desayunos o almuerzos, y la mayoria coincidian en que las medidas
sanitarias eran insuficientes debido a intereses que iban mas alla de los propiamente
cientifico-sanitarios. Se hacian bastantes alusiones comparativas al problema de la peste
porcina clasica en Espafia, aunque en el afio 2004 el Servicio de Sanidad Animal del
Departamento de Agricultura de Estados Unidos (APHIS) incluyé a Esparfia junto con

Francia como paises libres de peste porcina, recordandose constantemente los
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problemas esparioles frente a la UE referidos a la rapidez de las medidas restrictivas con

consecuencias graves para la economia espafiola.

Desde el trabajo veterinario en la Administracion, ya se vislumbraban las
motivaciones econdmicas y politicas que provocaban la pasividad en unos casos y la
contradiccion en otros, ante las medidas a tomar por parte de las autoridades, sobre todo
porque se estaba ante dos problemas. El primero, era la presencia de un agente
infeccioso denominado prién®, con una resistencia inusual a diversos procedimientos de
inactivacién, como aquellas sustancias que desnaturalizan’ los &cidos nucleicos®, e
incluso ya se habia demostrado que era curiosamente mas resistente a las enzimas
nucleasas®, que a procedimientos que desnaturalizan las proteinas como el calor o las
proteasas. Ademas, se estaba ante un agente infeccioso sin ADN vy, por tanto, sin
capacidad para replicarse como una bacteria 0 un virus, pero que actuaba de manera
similar a los clasificados como virus lentos, es decir, los sintomas podian aparecer
pasados hasta diez afios después de la infeccién. En definitiva, estas caracteristicas
dotaban a este agente infeccioso de propiedades totalmente atipicas en el mundo de los
microorganismos patogenos, agrupados en su dia por el eminente quimico y

microbidlogo francés Louis Pasteur en parasitos, hongos, bacterias y virus.

El segundo problema era la imposibilidad del diagnostico precoz, pues tan sélo
se tenia la evidencia de unos sintomas nerviosos cuyo diagndstico a través de la
anatomia patoldgica estaba representada por unas caracteristicas cerebrales que sélo
podian detectarse postmortem®.

® El prién es una proteina infecciosa cuyo término procede de proteinaceous infectious particle, con las letras on, en
representacion de las dos primeras letras del adverbio only. Este vocablo asi construido indicaba que el agente
patégeno era una proteina infecciosa y que la infeccion resultaba de la presencia de esta proteina y nada mas (Lledi,
2001:45).

" La desnaturalizacion es la pérdida de las caracteristicas fisicas 0 quimicas de una sustancia por la accién de
determinados agentes.

& Combinacién de una base nitrogenada, purina o pirimidina, un aztcar (ribosa o desoxirribosa) y un grupo fosfato.

® Las enzimas son complejos organicos que catalizan las reacciones bioquimicas. Las enzimas nucleasas catalizan la
descomposicion del acido nucleico en nucle6tidos y otros productos.

10 £ agente infeccioso causa una enfermedad degenerativa del Sistema Nervioso Central capaz de desarrollar en el
tejido nervioso lesiones de tipo vacuolar, que confieren el aspecto tipico de esponja.
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Tanto las caracteristicas peculiares del agente como el impedimento diagnostico
justificaba una actuacién, a juicio veterinario, de menor permisividad en cuanto a la
entrada de animales cuyo control se llevaba a cabo a través de las llamadas guias de
origen y sanidad. Estas informaban, entre otras cosas, del origen genético del animal, y
el motivo era, y sigue siendo, la capacidad tanto del Scrapie y otras EETs' de
transmitirse de forma horizontal y vertical. La transmision vertical es una
contaminacion intergeneracional, que comienza a constatarse en la EEB, y respecto a la
transmision horizontal, es decir, al posible contagio de animal a animal, se investiga
actualmente si existe en la EEB esa posibilidad a través de las heces de los animales

infectados, pero todavia sin resultados concluyentes que lo confirmen.

Lo que parece que ya ha quedado demostrado es la aparente facilidad del agente
causal de la EEB para atravesar lo que se denomina barrera de especie, es decir, la
capacidad de pasar de una especie de hospedador a otra. De este modo, han aparecido
EETs en félidos domésticos y exoticos, en primates y en el hombre, en distintas
especies de rumiantes incluyendo las ovejas, todas ellas asociadas a la EEB, no
pudiendo excluirse en este momento la posibilidad de que aparezcan en otras especies, y

este es un hecho absolutamente excepcional en las deméas EETSs.

En este sentido, todos los técnicos son conscientes de la situacion que bajo el
punto de vista veterinario es considerada por todos como de peligro inminente. A ese
respecto, hay que destacar a través de la etnografia realizada con expertos, las
modificaciones que supusieron, tanto en un pasado como actualmente, la apariciéon de

los MER*? durante la labor del técnico. De esta forma, muchos informantes advierten la

1! Encefalopatia Espongiformes Transmisibles

12 bs MER son materiales espeiificados de riesgo, especificados en el Anexo 1, 00/418/CE: Decision de la Comision,
de 29 de junio de 2000, por la que se reglamente el uso de los materiales de riesgo en relacion con las encefalopatias
espongiformes transmisibles y se modifica la Decision 94/474/CE. Seran considerados como MER los tejidos
siguientes: el craneo, incluidos el encéfalo y los ojo, las amigdalas y la médula espinal y el ileon de los bovinos de
mas de doce meses de edad; el craneo, incluidos el encéfalo y los ojo, las amigdalas y la médula espinal de los ovinos
y caprinos de mas de doce meses de edad o en cuya encia haya hecho erupcion un incisivo definitivo, asi como el
bazo de los ovinos y caprinos de todas las edades; toda la cabeza, excluida la lengua pero incluidos el encéfalo, los
0jos, los ganglios de trigémino y amigdalas, el timo, el bazo, los intestinos desde el duodeno hasta el recto, y la
médula espinal de los bovinos de mas de seis meses de edad; la columna vertebral, incluidos los ganglios de la raiz
posterior, de los bovinos de més de treinta meses de edad.
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inconsistencia de actuaciones que provienen de decisiones gubernamentales pero, que a

la vez, son reflejo de la falta de investigaciones que las avalen.

“(...) Yo cuando todo esto empezo, trabajando en el matadero me daba cuenta de que hoy habia
gue hacer una cosa, mafiana llegaba una orden de hacer otra (...). Pero éramos nosotros los que
teniamos de dar la cara ante el ganadero que te preguntaba por qué esto o aquello podia o no venderlo
(...). Yo recuerdo que fue muy duro”. (Experto 24, Licenciado en Veterinaria, Técnico Superior en la
Administracion Regional)

Los MER deben ser controlados en mataderos, centros de despiece, fabricas de
transformacion de algo riesgo o locales mencionados en los articulos 3 y 7 de la
Directiva 90/667/CEE, y como bien establece la legislacién, este proceso ha de ser
supervisado por el denominado agente designado por la autoridad competente, que no

es otro que el veterinario.

La eliminacion de los MER junto con otras medidas deficientes desde un punto
de vista sanitario, como por ejemplo la imposibilidad de control exhaustivo o la
infraestructura de eliminacién de los mismos, son percibidas, tal y como expresa este
informante, como un sin sentido: “hoy habia que hacer una cosa, mafiana llegaba una
orden de hacer otra”. Por un lado, es interesante la alusion del experto a que el aspecto

cientifico no avala la orden:

“(...) Lo que temo es que esto es muy serio y no se sabe nada, bueno se sabe pero menos de lo
que dicen que saben. Se necesitan mayores investigaciones para demostrar estas actuaciones” (Experto
24, Licenciado en Veterinaria, Técnico Superior en la Administracion Regional)

Por otro lado, el enfrentamiento con el lego, en este caso el ganadero, proviene
de la consideracion experta de un ganadero ignorante de la importancia de esta
enfermedad y de la necesidad de la puesta en marcha de medidas reguladoras. La
posibilidad que se cuestionen las actuaciones del experto motiva su incertidumbre en el

mantenimiento y cumplimiento de determinadas prescripciones legislativas:

““Con todo lo que ha pasado de la EEB, cuando llega el ganadero y me pregunta, yo le tengo que
decir todo lo que hay en cuanto a lo que debe o no debe de hacer (...)aunque me gustaria decir, “espera,
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tranquilo, que mafiana saldra otra cosa y tendremos que cambiar el procedimiento”(Experto 23,
Licenciado en Veterinaria, trabaja como técnico en una Agrupacion de Defensa Sanitaria)

El mantenimiento del rol del experto queda confirmado con las afirmaciones de
este informante, pues la necesidad de situarse como poseedor del conocimiento
cientifico choca frontalmente, por un lado, con la falta de aval cientifico de algunas
medidas, y, por otro, con su relacion con el lego. En todo momento, se sitla ante este

ultimo como el artifice del control y la regulacion de la seguridad alimentaria.

Esta situacion se mantuvo sobre todo en los afios noventa, antes de que se
produjera la llamada “crisis de las vacas locas” en la que intervino activamente la
opinion pablica. En Espafia durante la década de los noventa, en el escenario tan solo
interaccionaban, por un lado, el veterinario como experto y autoridad para llevar a cabo
las medidas impuestas desde Bruselas, y, por otro, el ganadero como lego que debia
cumplir las normas legislativas pertinentes. Posteriormente, las condiciones cambiaron
y ya a partir del 2000 fue necesario consolidar la figura del experto veterinario, de ahi
que en diciembre de 2003 se constituye la Asociacion de Expertos en Seguridad

Alimentaria.

“La Asociacion Espafiola de Expertos en Seguridad Alimentaria es una entidad creada con el
triple propodsito de servir de vehiculo de informacion de los poderes publicos, evaluar propuestas
nacionales o internacionales en relacién con la producciéon animal y colaborar en la formacién de
técnicos expertos en las distintas dreas de seguridad alimentaria”(A M A, Revista informativa de la
Agrupacion Mutual Aseguradora, n°68)

Al frente de esta entidad se sitGa el anterior Presidente del Consejo General
Veterinario, D. Antonio Borregdn, médico y veterinario que define la Asociacion como
una reunidn de profesionales sanitarios expertos en seguridad alimentaria y asistencia
de produccién y transformacion, con un abanico de conocimientos en el control de la
investigacion, el derecho alimentario y otras disciplinas relacionadas con el alimento,
como el envase y embalaje. Se ha de destacar que aunque no se especifica en ningun
momento que el &mbito del experto se refiera a los titulados en Veterinaria, el contexto

apuesta hacia esta profesion por dos elementos a tener en cuenta. En primer lugar,
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porgue quien preside la Asociacion es veterinario, y, en segundo lugar, porque en su dia
fue Presidente del Consejo General de Colegios Veterinarios de Espafia, lo que da una

idea de la promocion de intereses veterinarios.

Siguiendo con el analisis del experto y su rol, y examinando su consolidacion a
partir del conocimiento tecnoldgico, se advierte como cuando se pregunta al experto por
los riesgos alimentarios, remite, en la mayoria de los casos, a la definicion de riesgo y al
concepto de peligro. Mientras que el riesgo hace referencia a una amenaza potencial
dotada de cierta probabilidad, el peligro es definido como amenaza cuantificada de
caracter mas o menos inmediato. Es en este momento cuando el experto ejerce su rol y

posicion al asegurar que el lego no conoce la diferencia entre riesgo y peligro:

“(...) ¢Qué qué es un riesgo alimentario? Bueno, pues, como tu sabras, bueno ya no hablamos
de riesgo en el [ARICPC®, .ahora se debe hablar de peligro, cuando se habla ya del [APPCC, asi parece
que el peligro es algo mas cuantificable, por eso se cambio la denominacién (...)De todas formas para el
gue no entiende esto no lo puede saber pero ya sabes que para nosotros es muy importante (...) al que no
conoce el tema le da igual riesgo y peligro y, ademés no es consciente de ello, si todos los dias estuviera
pensando en los riesgos y peligros que hay, no podria vivir (...) .”” (Experto 2, veterinario con cargo
politico en la Administracién Centra y en la Administracion de la Comunidad de Aragon)

Conforme va variando la legislacion, se modifica la priorizacion del peligro
frente al riesgo en lo referente a uno de los sistemas que analizan la seguridad
alimentaria. EI APPCC es paralelo a la justificacion del experto. De ahi se deduce su
necesidad de incluir limites cuantificables en la seguridad alimentaria a través de

definiciones que fortalecen su posicion protectora y dominante apoyada por su saber:

“(...) peligro es podemos definirlo como cualquier propiedad biolégica, quimica o fisica que.
puede convertir un alimento en no apto para el consumo humano. Como ya sabras, hay tres tipos de
peligros, los biolégicos, donde incluimos los microbioldgicos, los peligros quimicos, los restos de agentes
de limpieza, los plaguicidas, los metales toxicos, nitratos, nitritos,los bifenilos policlorados los que, como

13 |_a Directiva 93/43 relativa a la higiene de los productos alimentarios establecia el ARICPC (Analisis de Riesgos y
Control de Puntos Criticos) como sistema para analizar los riesgos alimentarios dentro del ambito de la seguridad
alimentaria, asi como la localizacion en el espacio y en el tiempo de los puntos (puntos criticos) en los que podrian
producirse los riesgos alimentarios identificados para grantizar la seguridad y la salubridad de los productos
alimenticios. Esta directiva marcaria un antes y un después en la seguridad alimentaria.

Posteriormente, el R.D 3484/2000, transposicion a la legislacion alimentaria espafiola, donde se establecen las
normas de higiene para la elaboracion, distribucién y comercio de comidas preparadas, modificd la denominacion de
ARICPC, por APPCC o Analisis de Peligros y Puntos de Control Critico, en su articulo 10.
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sabes se conocen como PCBs™(...)los aditivos quimicos, los residuos de medicamentos veterinarios. Los
peligros fisicos (...) Ahora tenemos esto mas claro, conforme veamos los limites de uno y otro peligro
podemos actuar en consecuencia asegurando cada vez mas la salubridad de los alimentos™ (Experto 5
Licenciado en Medicina, trabaja en la docencia y en la investigacién)

En la necesidad de establecer limites, el informante vuelve a hacer referencia a la
importancia del soporte legislativo que asegura el mantenimiento de su esquema de

percepcidn y accion en lo referente a la seguridad y salubridad de los alimentos:

“(...) bueno hoy se habla mucho de seguridad alimentaria, y yo pienso que se ha hecho mucho,
la prueba la tenemos en la creacion del Libro Blanco de la Seguridad Alimentaria. (...) Yo pienso, si
seguimos asi, ahi esta la clave de nuestro avance(...)”” (Experto 6, Licenciado en Medicina, ocupa cargo
politico en la Administracién de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia)

En la misma linea se deduce de las afirmaciones de los informantes que el
desarrollo del papel del experto va unido inexorablemente a una legislacion que lo

apoya y legitima, y en una tecnologia que le permite reafirmar su posicion.

4.1.3 El rol del experto y la construccion del riesgo

La percepcion del riesgo por parte del experto influye directamente en su
comportamiento frente al lego y, en este sentido, se considera que en los momentos de
incertidumbre politica, econdmica y, sobre todo, cientifico-sanitaria de la crisis de las
vacas locas, es cuando el experto percibe cierta irresponsabilidad organizada
(Beck,2002:9). Riesgo y responsabilidad estan intimamente relacionadas y es en el
experto donde méas claramente se manifiesta este vinculo. De este modo, la casi
totalidad de los técnicos entrevistados coinciden en afirmar que existe una mayor
necesidad de control en situaciones percibidas como de mayor riesgo. La

responsabilidad acompafia a este aumento de control:

14| os Bifenilos Policlorados son considerados productos peligrosos debido a su persistencia en el medio ambiente,
por su capacidad de bioacumularse en las cadenas alimenticias, no degradarse en el ambiente y causar efectos
adversos o toxicos en organismos expuestos a estas sustancias.

226



El experto frente al lego

ANTORIO

“(...)Lo que ahora se necesitaria es ampliar las plazas de técnicos, porque realmente faltan (...)
es ahora cuando se debe controlar mas la calidad alimentaria pero faltan técnicos™ (Experto
1:Licenciado en Veterinaria, ocupa cargo politico en la Consejeria de Sanidad de la Regién de Murcial)

“(...) ahora nos estamos centrando en aumentar el control, que ya desde la UE lo estan
haciendo (...) es una prioridad, hemos de asegurar la calidad alimentaria y eso empieza por un aumento
del control™ (Experto 6: Licenciado en Medicina, ocupa cargo politico en la Consejeria de Sanidad de la
Region de Murcia)

“(...) todas las investigaciones apuntan a que es necesario una mayor implicacion de todas las
empresas alimentarias para aumentar el control que asegure la calidad de los alimentos™ (Experto 5:
Licenciado en Medicina, trabaja en la docencia y en la investigacion)

“Desde la Agencia se incentiva el autocontrol de la empresa alimentaria”(Experto 9:
Licenciado en Veterinaria, ocupa cargo politico en la Administracién Central)

“('..) desde mi punto de vista, la actuacién de los técnicos siempre ha sido buena, ellos han
controlado, el problema es que desde la Administracion no se han dado las directrices adecuada y ha
parecido que era algun fallo en el control. Esto no ha sido asi...de todas formas yo creo que es necesario
mayor control, y se esta haciendo (Experto 8: Licenciado en Farmacia, ocupa cargo politico en la
Administracion Central)

El control al que hacen referencia estos expertos justifica su papel en la Ilamada
sociedad de riesgo global, ya que riesgo, responsabilidad y confianza son conceptos que
aparecen interrelacionados. Por un lado, existe una asociacion en el experto de que la
superacion de riesgo debe ir acompafiada de un mayor control, quedando justificado por
la consiguiente mayor confianza que el lego depositara en él. Por otro lado, la sociedad
de riesgo global y, mas concretamente, la situacion vivida en la crisis de las vacas locas,
Ilama la atencion sobre la controlabilidad limitada de los peligros a la que hace alusion

Beck (2002:9). De este modo, control supone sélo cuantificar los peligros expresados.

En el caso de las vacas locas se establecen, entre una serie de medidas, la
eliminacion de los MER o material especifico de riesgo, que incluyen determinadas
partes del animal prohibidas y retiradas de la cadena alimentaria. A través de la
legislacidn se determinan que los MER sean la médula espinal, ojos, amigdalas y demas
productos derivados de los bovinos categorizados ya como peligros especificos en la
Decision de la Comision 00/418/CE, considerandose estas medidas como la expresion

méas directa de control. Esta situacion se traduce, por un lado, en una mayor

227



Capitulo 4

ANTORIO

responsabilidad del experto, y, por otro, en una mayor confianza que bajo la perspectiva

del técnico, debe ser la base de la relacion del lego hacia él.

“Si_pudiéramos ofrecer a la poblacién un limite de priones (...) o la manera de cuantificar un
nimero de priones como causante de enfermedad, asi como poder aislarlos en el animal vivo, seguro que
todo seria diferente, intentariamos evitar un riesgo...podriamos asegurar que ese 0 aquél animal no
tienen peligro™ (Experto 8: Licenciado en Farmacia, ocupa cargo politico en la Administracién Central)

Estas afirmaciones remiten otra vez al andlisis de la diferencia entre riesgo y
peligro, y como ya se advirtié anteriormente, conforme va variando la legislacion va a
existir una modificacién en la priorizacion del peligro frente al riesgo. Mientras que el
riesgo hace referencia a una amenaza potencial dotada de cierta probabilidad, el peligro
es definido como amenaza cuantificada de caracter mas o menos inmediato. Al respecto,
Luhmann (1993: 154-163) distingue riesgo como la situacién de quienes toman una
decision y peligro como aquella situacion de quienes se ven afectados por esa decision.
Este autor también analiza la dependencia de conflicto entre ambas situaciones segun el
tema, y lo ilustra con el siguiente ejemplo: si uno no sube a un avion no puede
estrellarse, es decir que el riesgo existiria como consecuencia de nuestra decision de
subir al avién. En el caso de los peligros, existiria una causa externa, como la caida
sobre nosotros de los restos del avién. Al igual que el fumador que acepta el riesgo de
que el tabaco le provoque un cancer de pulmén, para el no fumador el humo del tabaco

es un peligro pues sera una causa externa de su posible mal.

En este sentido, el experto es el encargado de llevar a cabo una decision, asume

un riesgo al ser la autoridad responsable en materia alimentaria:

“Yo tengo que tomar todos los dias decisiones en el matadero, y a veces me pregunto con este
lio de que hoy se hace una cosa, mafiana otra (...), yo soy el responsable, ¢y si pasara algo?, luego el
gue tiene que decirselo al ganadero soy yo™ (Experto 24, Licenciado en Veterinaria, Técnico Superior en
la Administracion Regional)

Durante la crisis de las vacas locas el experto tiene que asumir ciertas decisiones
que, aunque estan respaldadas por la Comision Europea, no dejan de ser percibidas por

el experto como riesgo asumido frente a la poblacion. En el fondo, no es mas que el
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riesgo asumido en su credibilidad ante el lego. El anterior informante se manifiesta al
respecto: “(...) yo soy responsable, ¢y si pasara algo? Luego el que tiene que decirselo

al ganadero soy yo”.

Siguiendo con el andlisis de Luhmann referido a la relacion riesgo y peligro, si el
lego asume el prion como causa externa a él, entonces sera percibido como peligro,
pero, por otro lado, puede percibir este prion como riesgo en el momento en que
depende de él llevar a cabo la decision de comprar o no carne de ternera con la
posiblidad de que ésta pueda o0 no tener priones.

“Eso de los priones la verdad es que da miedo...yo cuando sali6 lo de las vacas locas no compré
carne de ternera, era lo que creia mas seguro,_hay quien se arriesgg, (...) tengo amigas que les dio igual
y compraban (...) eso que tiene la carne, lo de los priones o como se diga parece peligroso, ¢no? (...) por
€s0 no compraba carne, yo no sé lo que es pero como decian que podia llevar...” (Consumidor 1, Ama de
casa, 65 afos)

En el mismo sentido se destacan las informaciones de este ama de casa como
consumidora en su papel de lego, bajo el punto de vista del experto, que relaciona riesgo
con la decision de comprar o no: “hay quien se arriesgd...y compraban”, y por otro
lado, cuando habla de peligro parece como si éste estuviera en la carne como una causa
externa, algo de lo que ella no tiene ningin control, tan solo su capacidad de asumir el

riesgo o no al consumir esa carne portadora de peligro.

Si se analiza la capacidad de decision del consumidor, resulta util hacer
referencia a las afirmaciones de Giddens (1997:190) cuando reflexiona sobre las
consecuencias de la toma de decisiones. Las entiende como una crisis de identidad
referida a la angustia porque el individuo suele ser reflejamente consciente de ello: el
tiempo de vida se construye, de hecho, en funcion de la necesidad prevista de afrontar y
resolver esas fases de crisis. Esta angustia puede ser asumida individualmente hasta que
se diluye en el avance global de la sociedad del riesgo haciendo equilibrios mas alla de
los limites de la asegurabilidad (Beck, 2002: 49).
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“Para mi si ha supuesto variaciones importantes en lo que haciamos en la familia(...) cuando
dejé de comprar ternera no sabia qué comprar (...) pero_luego parece que ya no piensas en lo que ha
pasado, 0 piensas que ya esta controlado y todo vuelve a la normalidad”(Consumidorll, hombre, 45
afos, estudios superiores)

La decision de no comprar ternera supone para este consumidor cierta
incertidumbre: “no sabia qué comprar”, siendo el correlato natural de cualquier tipo de
peligro causado por circunstancias perturbadoras o por la amenaza de que se produzcan,
al igual que también ayuda a dar respuestas adaptativas tomando iniciativas nuevas
(Giddens, 1997:24-25). Si se analizan las afirmaciones de esta persona, se percibe su
necesidad de mantener su vida cotidiana, es decir, a volver a comprar en el mismo sitio
la misma carne que hasta hace poco adquiria. Se entiende que es un intento de evitar lo
que este mismo autor define como secuestro de la experiencia (1997: 295) o separacion
de la vida cotidiana del contacto con experiencias que plantean cuestiones existenciales
potencialmente perturbadoras, en especial aquellas relacionadas con la enfermedad, la

locura (...) y la muerte.

La normalidad a la que hace referencia este consumidor es una necesidad en la
medida en que las rutinas hacen de la vida diaria algo normal y predecible. A ese
respecto, Goffman (1967: 166) advierte esta normalidad en el individuo para el
mantenimiento de una proteccion corporal innata y, de este modo, para poder existir
tiene que estar encarnado, en palabras de este autor, es decir, que tiene que existir una

constante asuncion del yo corporal como base de cualquier actuacion:

“(...) la verdad es que da miedo pensar en que tu sigues comiendo y comprando una serie de
alimentos, confias en que todo va bien, y de la noche a la mafiana,...sobre todo los que no conocemos el
tema en profundidad, te dicen que si comes carne de ternera puede pasarte algo (...) lo normal es que te
protejas, ¢no?_Y una manera de protejerte es no comprar, no te arriesgas” (Consumidor 11, hombre, 45
anos, estudios superiores)

La proteccion del propio consumidor ante el miedo es justificada en la medida
gue alude a una defensa innata: “lo normal es que te protejas”. Por otro lado, el experto

entiende esta proteccion asi:
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““¢,cémo no voy a entender al consumidor que no quiera comprar carne de ternera? Con todo lo
gue ha pasado, ni yo mismo la compraria en su situacion, todavia estamos ante una enfermedad de la que
se sabe cada vez mas pero no_todavia quedan lagunas importantes (...) ten en cuenta que ellos no
conocen el significado y las consecuencias de lo que estd pasando”( Experto 25: Licenciado en Biologia,
trabaja en empresa privada)

Desde la perspectiva del experto, el consumidor que se protege lo hace por falta
de conocimiento cientifico sobre el problema. Los sitla en su papel de lego: “ellos no
conocen el significado y las consecuencias de lo que esta pasando”. Asimismo, en un
momento de la conversacion este experto se coloca en una posicion lega porque, en
cierto sentido, en el desarrollo de esta enfermedad ha existido y realmente todavia
existen, aspectos no demostrados cientificamente: “ni yo mismo la compraria en su

situacion (...) todavia quedan lagunas importantes”.

Por otro lado, en el analisis del experto se utilizan las reflexiones de Beck acerca
de la racionalidad econdémica de la seguridad (Beck, 2002: 133) y, de este modo, desde
la perspectiva experta, por un lado, él es el instrumento asegurador contra el prion, vy,
por otro, su cobertura se percibe como necesariamente ampliada conforme aumenta la
escala del peligro. De esta forma, su control crecerd conforme aumenten los peligros.
Ante un incremento de la presencia de ganado con la sintomatologia propia de la
encefalopatia espongiforme bovina, el experto deberd aumentar el control.

Aunque, por otro lado, el experto coincida en afirmar que el riesgo cero no
existe, es necesario tanto para él como para el lego percibir, por un lado, que el experto
controla, y, por otro, que el lego confia en ese control. Al respecto, confluyen dos
factores: falta de cobertura y sociedad comprehensiblemente asegurada (Beck, 2002:
133).

A manera de resumen, se considera que en la percepcion del riesgo desde el rol
experto entran en juego responsabilidad asumida por el experto hacia el lego, y
confianza del que no sabe en el técnico. Por un lado, la responsabilidad del experto
frente al lego se traduce en una necesidad de aumento del control en materia alimentaria

y, por otro, en la percepcién experta de que el lego debe confiar en ese control. La
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consecuencia inmediata de este aumento de control es el establecimiento de limites
cuantitativos a los peligros, asi como la distincion entre éstos y los riesgos relacionados

con la toma de decisiones y sus implicaciones tanto individuales como colectivas.

42 EL EXPERTO Y “SU ESTATUS CIENTIFICO”- EL LEGO Y SU
“ESTATUS PROFANO” EN LA ESTRUCTURA SANITARIO-
ALIMENTARIA

La interaccion del rol experto en la estructura sanitario-alimentaria permite
establecer ciertas semejanzas con el desarrollo de la institucion familiar que también
estd determinada por los roles que ejercen los individuos que la integran, padres, hijos,
hermanos... La familia serd una estructura social en la medida en que conste de
miembros relacionados entre si, que tengan asignados y que desarrollen sus roles, de tal
modo que cada individuo interiorice la estructura a partir de las interrelaciones que

establece en ellas.

En el caso de la estructura que se ha denominado como sanitario-alimentaria, los
miembros integrantes de la misma ocupan una posicién asociada a un determinado rol.
Es necesario centrarse en la posicion del experto y en la relacion que mantiene con el
lego en la medida en que ambos interiorizan sus roles asumiendo los propios y
reconociendo los de los demaés. El andlisis de la posicidn del experto en la estructura
sanitario-alimentaria deriva en el estudio del lugar que ocupa el lego en dicha estructura

y su relacion con la institucion legitimadora del experto que lo condiciona como lego.

A medida que se va definiendo el rol del lego se construye el rol del experto y
viceversa. El experto alimentario depende inevitablemente de los legos que le apoyan o
reconocen y, en el mismo sentido, la interaccion entre experto y lego en esos momentos
es jerarquica por estar basada en un principio de autoridad que, en este caso, se obtiene
a partir de poseer el saber experto cientifico frente al conocimiento profano calificado

por el experto como popular e inconsistente. Pero, por otro lado, se advierte que dicha
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interrelacion depende del contexto que va a ir modificandose a modo de negociacion y
de este modo, los consumidores lejos de ser una masa pasiva, mantienen una posicién
variable construyendo asi su realidad y la del experto. De esta manera, el lego, desde
una perspectiva experta, es el sujeto que ocupa una posicion dentro de la estructura
social cuyo rol se define como el que no sabe o, en otras palabras, el que no tiene el

saber experto por lo que debe ser ensefiado y educado, para su beneficio.

Del mismo modo, el lego define el rol del experto como aquel papel del que sabe

y debe resolver el problema por poseer este conocimiento.

“Mira, yo creo que continuamente le dicen a la poblacién, “no preocuparos, esta todo
controlado™, una y otra vez, ¢y tl crees que esta controlado?, pues no, pero_a la gente le interesa pensar
gue las autoridades sanitarias lo tienen todo controlado.(...) yo creo que nos viene mejor asi, porque si
supieran algo mas no sé qué ibamos a decirles.” (Experto 13: Licenciado en Biologia, colabora en
asociacion ecologista murciana)

La definicion que se deduce de las afirmaciones de este experto es la de aquel
consumidor que como no sabe, prefiere engafiarse y conformarse con lo que le dicen: “a
la gente le interesa pensar que las autoridades sanitarias lo tienen todo controlado”. El
experto toma consciencia de su papel a partir del rol del lego: “nos viene mejor asi,

porgue si supieran algo mas...”.

Desde una posicién lega, el experto se mantiene:

“(...) cuando decian que habia que confiar, yo creo que debemos hacer caso a lo gue dicen los
que saben...porque nosotros no sabemos, y si no ¢qué hacemos?(...) Pero también ellos tienen que estar
sequros de lo que dicen, no decir una cosa y mafiana otra..porque, al final parece que no saben,
¢entonces a quien tenemos que recurrir los consumidores? ¢al politico? Ese seguro que no sabe”
(Consumidor 5, mujer 48 afios, estudios superiores)

Este consumidor describe la posicién experta, y demanda de él un papel
concreto, que transmita su saber experto como tal, sin vacilaciones ni contradicciones
porgue el conocimiento cientifico s6lo es uno y esta en poder del experto. Cuando el

experto no cumple con las expectativas, sobreviene la ruptura de posiciones y parece
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que la interaccion jerarquica se diluye. De este modo, van variando las posiciones segun
los acontecimientos alimentarios: “debemos hacer caso a lo que dicen los que saben
(...) pero ellos tienen que estar seguros de lo que dicen (...) porque al final parece que
no saben”, y cuando el lego advierte que el experto no cumple con su papel, su posicién
deja de mantenerse porque el lego se define en funciéon de la construccion del rol

experto.

Ambos actores, experto y lego, estan motivados por una tendencia a obtener un
Optimo de gratificacion, y de esta forma, utilizando la teoria de la emocién de Vygotski
(Del Rio Pereda, 1996: 311) se advierte que el conocimiento no es un objeto que se pasa
de uno a otro, sino que es algo que se construye a partir de operaciones y habilidades
cognoscitivas que se inducen en la interaccion social. Y, al mismo tiempo, se tiene en
cuenta que el lego posee un conocimiento distinto al que entendemos por conocimiento
cientifico en poder del experto. De este modo, el desarrollo intelectual de un individuo
no se puede entender como independiente del medio social en el que esta inmerso, tanto
el conocimiento del lego como el del experto estan unidos al medio social que lo ha
construido y lo mantiene. Vygotski habla del proceso complejo de pasar de lo
interpersonal a lo intrapersonal, al que denomina internalizacion, y es a partir de aqui
cuando formula la ley genética general del desarrollo cultural, por la cual el desarrollo
cultural primero aparece en el plano social para, posteriormente, pasar a la esfera
psicoldgica. Concibe la internalizacién como un proceso donde ciertos aspectos de la
estructura de cualquier actividad que se ha realizado en un plano externo, pasan a
ejecutarse en el plano interno, y fruto de dicho proceso se asumen ambos roles, experto

y lego, en la estructura sanitario-alimentaria.

A ese respecto, cabe sefialar que si el plano interno es reflejo del plano social, la
manera de entenderse experto y lego sélo es una respuesta aprendida en el sistema
social y una pluralidad de actores individuales que interactGan entre si en una situacion
(Parsons, 1999: 19). De este modo, la relacion experto-lego en la situacion planteada
estd mediada y definida por un sistema de simbolos culturalmente estructurados y
compartidos.
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En el analisis del experto y el lego, se debe considerar que si se conocen los
esquemas de percepcion de ambos, sus practicas seran predecibles. Y, por otra parte,
ambos conceptos, el de experto y lego, se entenderdn como categorias abstractas
producidas colectivamente por la sociedad o también denominadas representaciones
colectivas a las que hacia alusion Durkeim (1995: 5-6). Para este autor, el mundo social
puede ser entendido y explicado como una estructura moral conformada por una
convencion de costumbres, ideales y normas cuya organizacion puede ser objeto de la
comprensidn racional. De este modo, experto y lego conforman la estructura sanitario-
alimentaria, sostenida por una serie de normas que la convierten realmente en una

estructura moral, donde experto y lego interacttan.

Las funciones de ambos actores al entrar en contacto con los distintos
acontecimientos alimentarios, tienden a equilibrarse y a reglamentarse, y esta
adaptacion solo se convierte en regla de conducta cuando un grupo la consagra con su
autoridad. Nuestro estudio, muestra que es obligatoria la autoridad en momentos de
crisis alimentaria tanto para el experto como para el lego, ya que esto supone el
mantenimiento de un equilibrio necesario para ambas partes. Por un lado, el experto
realiza su papel manteniendo la potestad del saber experto, mientras que, por otro, el
lego adapta su conducta a esa autoridad, pues el consumidor no es una masa pasiva, sino

que actta con distintos matices teniendo en cuenta o no, esa autoridad experta.

Por otro lado, la estructura sanitario-alimentaria mantiene por si misma una
supremacia moral necesaria que permite la creacion de modelos de conducta, tanto para
el experto como para el lego, que regiran sus relaciones, asi como reglas juridicas en
esta estructura que conjuntamente con las reglas morales, obligan al individuo a obrar
segun fines que no le son propios, a hacer concesiones, a consentir compromisos y a

tener en cuenta intereses superiores a los suyos (Durkheim, 1995: 268).

En el mismo sentido, desde la teoria de las representaciones sociales, se

considera que tanto la figura del experto como la del lego en la estructura sanitario-
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alimentaria se vinculan a conceptos como ideologia, accion o modos de
comportamiento, configurando el tradicional debate entre la relacion o causalidad de
representaciones y practicas sociales. Estas representaciones sociales, como bien afirma
el psicologo social Moscovici (1981, 181), son un conjunto de conceptos, declaraciones
y explicaciones originadas en la vida cotidiana durante el trascurso de comunicaciones

interindividuales.

“(...) si_le preguntaramos a una persona de la calle, lo que te estoy planteando, sequro que me
daria la razon,...el consumidor prefiere creer en nosotros, porque el no sabe ni tampoco tiene por qué
saber..entonces no entiendo cuando se plantea la relacion con el consumidor de problematica...ahora si
se meten por medio politicos y medios de comunicacion (...)”" (Experto 11: Licencidado en Biologia,
colabora en asociacion vegetariana)

Desde el punto de vista del experto, como bien afirma este informante, van a
existir unos modos de comportamiento especificos a los que se les otorga significado
social. El experto es la figura definida como poseedor del saber experto, y el lego como
figura que debe creer en el experto, y ambos son conceptos que no se pueden separar de
su significado social. En la medida que, como dice el informante, el consumidor se
convenza de que “prefiere creer en nosotros porque €l no sabe ni tampoco tiene por qué

saber” se mantendran ambas figuras.

En la misma linea, Jodelet entiende el analisis de las representaciones en
relacion con los procesos de dindmica social y dindmica psiquica: debemos tener en
cuenta, de un lado, el funcionamiento cognitivo y el del aparato psiquico, del otro, el
funcionamiento del sistema social, de los grupos y las interacciones, en la medida en
que ellas afectan la génesis, la estructura y la evolucion de las representaciones
(1989:41). De este modo, en la construccion de las representaciones sociales intervienen
los procesos mentales cognitivos de caracter individual, y los procesos de interaccion y
contextuales de caracter social y en este sentido, tal y como advierte este autor, las
representaciones sociales constituyen el producto y el proceso de apropiacion de la
realidad como elaboracion psicoldgica y social, que tanto el experto como el lego hacen

de la misma.
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Siguiendo con las reflexiones de Denise Jodelet, el ser humano necesita
identificar y resolver los problemas que le plantea el mundo que lo rodea, y por eso se
fabrican representaciones que guian la manera de nombrar y definir en conjunto
diferentes aspectos de la realidad cotidiana, y la forma de interpretarlos y de
enfrentarlos (1989:31). Para esta autora, pensar en representacion es primero, establecer
imagenes que condensan un conjunto de significados, sistemas de referencia que
permiten interpretar lo que sucede, e incluso, dar un sentido a lo inesperado. En segundo
lugar, facilita el hecho de configurar categorias que sirvan para clasificar las
circunstancias, los fendmenos y a los individuos con quienes se tiene algo que ver. Y,
por ultimo proporciona la elaboracion de teorias que permiten establecer hechos sobre
ellos" (1993: 472).

En la misma linea, Lahlou (1998: 11-13) reflexiona sobre el proceso
representacion-representacion social. A partir de una expresion como ““este es un gran
vino”, el autor afirma que este enunciado puede ser percibido por un individuo a través
de un proceso de representacion que proviene de la estructura, y fruto de una operacién
en la que intervienen sujeto, objeto y contexto. De este modo, el sujeto identifica un
objeto del contexto, y la estructura produce por ella misma un objeto que se Ilama
igualmente representacion. Para Lahlou representacion y estructura estan intimamente
unidas y, de esta forma, términos como representacion, construccién, percepcién y

accion, designaran tanto el proceso como los resultados.

En la misma linea, expresiones como “‘este es un alimento que cumple las
garantias que regulan la calidad alimentaria’, son comunes en el experto y fruto de un
proceso que proviene de la estructura sanitario-alimentaria a partir de la representacion
o la manera de interpretar la realidad cotidiana. Lo social se inserta a partir de ciertos
codigos, valores, ideologias relacionadas con posiciones sociales especificas, y a travées
de un contexto, en este caso el sanitario-alimentario, se sitdan los individuos y los
grupos, el experto y el lego, cada uno con su bagaje cultural (Jodelet, 1993: 497),
poseedores de cadigos que expresan valores e ideologias. El experto expresa esta serie
de cddigos en su discurso, pues palabras como calidad y conocimiento, facilitan su
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posicion en la estructura sanitario-alimentaria y, de esta forma, tanto experto como lego

expresan su identidad a partir del sentido que confiere su representacion.
4.2.1 La legitimacion y aceptacion de la autoridad

De todo lo expuesto hasta ahora, se deduce que el experto depende del lego para
mantener su posicion y, a la vez, como éste ultimo no es competente técnicamente para
juzgarlo, ha de aceptar al experto alimentario por su conocimiento y por la autorizacion

que éste le confiere.

Las investigaciones a partir de disciplinas como la psicologia social se centran
en el analisis de la conformidad y la obediencia a la autoridad, asi como en modelos
cuyas bases se apoyan en el poder social. Estos han ayudado a explicar la trasgresion de
las normas, las prescripciones y regimentes terapelticos (Raven, 1988 y Harrison,
Caplan, French y Wellous, 1982). A ese respecto, también Milgram (1974) reflexiona

sobre el proceso de obediencia a la autoridad.

Si se parte de que el propio término incumplimiento de cualquier norma experta
ya denota una cierta culpabilizacion hacia el lego, son muchos los estudios desde la
psicologia social que advierten que las tasas de rebeldia frente a las normas van en
aumento (Stone, 1979; Spacapan, 1987), que los intentos para evitar este
incumplimiento son cada vez mayores, a la vez que aumentan lo que los expertos
califican de sus consecuencias potencialmente perjudiciales (DiMatteo, 1979, 1985™).
Pero bajo el punto de vista de la Antropologia, el término incumplimiento refleja el
intento del experto por mantener el poder legitimado, que una y otra vez queda

justificado sobre la base de que el problema esta en un fallo del lego.

15 El autor estudia el incumplimiento de prescripciones terape(ticas, traduciéndolos en porcentajes, y asf estima que
un 40% de los pacientes no cumple adecuadamente las recomendaciones terapeUticas de sus médicos, esto supone dos
de cada cinco pacientes. Distingue entre enfermedades agudas con un 20% y enfermedades crénicas con un
incumplimiento del 45%.
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“(...) en cierto modo es que los cientificos lo hemos hecho mal, no hemos actuado con
coherencia a la hora de explicar lo que sabiamos...pero aunque el consumidor se queja, bueno pues si,
pero en otros momentos aun teniendo claras las recomendaciones gue se han hecho desde la ciencia, no
han hecho caso (...) pongamos por ejemplo las enfermedades cardiovasculares y su relacion con la
alimentacion, ¢acaso los expertos en alimentacién no le han dicho claramente las practicas correctas?
Pues si, ellos saben que tienen que comer verduras y frutas (...) pero no lo hacen..al igual que ellos se

guejan de que no lo hemos hecho bien, tampoco ellos lo hacen (...)” (Experto 27: Diplomado en
Nutricién, trabaja en clinica propia)

Desde una perspectiva antropoldgica nos interesa analizar por un lado, la
actuacion del lego como incumplimiento del poder legitimado, tal y como expresa
nuestro informante: “tampoco ellos lo hacen” y, por otro, la perspectiva del experto
alimentario que entiende el no seguimiento por parte del consumidor de sus
recomendaciones como una trasgresion, observandose claramente durante la crisis de

las vacas locas. Pero, por otro lado, el lego tiene su propia vision de la situacion:

“(...) con esto de las vacas locas, es que ha sido un lio, unos decian una cosa y otros al dia
siguiente la contraria,...;qué qué me parece? Pues que_los cientificos son eso, cientificos, y deben
decirnos la verdad y si no la saben pues que la digan (...)”” (Consumidor 12, mujer51 afios, estudios
basicos)

Se reafirma la posicion de autoridad del experto en tanto que es un cientifico:
“los cientificos son eso, cientificos y deben decirnos la verdad y si no saben pues que la
digan”, y la aceptacion como tal de esta autoridad implica, en cierto sentido, una
exigencia materializada en que el experto tiene el conocimiento cientifico que le hace
conocedor de cualquier problema alimentario y, por lo tanto, es el responsable de su

resolucion.

Esta cuestion remite a la polémica entre el saber experto y el saber profano que
también se produce en otros campos, como es el caso de la relacion médico-paciente
respecto a si debe o no ser informado, cuando y cdmo. Del mismo modo que sobre el
médico recae todo el peso de la responsabilidad del cuidado al paciente, el experto
alimentario bajo la perspectiva lega en momentos de crisis alimentaria, tiene una
responsabilidad similar. Este proceso va mas alla del mero estudio del cumplimiento o
no por parte del lego de las prescripciones expertas. Desde la Antropologia se ha

interpretado que, tras este aspecto, existe un cierto paternalismo experto cuya finalidad
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ultima es el mantenimiento de su hegemonia. La Antropologia entiende la medicina
como una ciencia social (Comelles y Martinez, 1993: 10-23), y todos los procesos en
los que se establece la interaccion médico-paciente son analizados desde esta
perspectiva social y cultural. La posibilidad de dejar al margen los aspectos mas
cientifico-técnicos y centrarse en los procesos de interaccion, permite a esta disciplina
social dar prioridad a las relaciones establecidas durante la clinica donde el objetivo del
experto esta centrado en las modificaciones de conducta del lego. De este modo, el lego
debe cambiar su comportamiento a partir del mensaje del experto que actla como

autoridad.

Llegado a este punto, se utilizan las aportaciones de Roter y Hall (1992) respecto
a los tipos de control. Estos autores establecen las tipologias segun la relacion médico-
paciente, que hacemos extensivas a la interaccidn experto-lego. Los cuatro prototipos de
control son el paternalista, el clientelista, el de mutualidad y el ausente, de los que se
destacan los dos primeros por ser los mas utiles en la aplicacion a nuestro objeto de
estudio. De este modo, vamos a analizar si, en la relacion experto-lego, existen

semejanzas con la relacion médico-paciente, tanto paternalista como clientelista.

El control tipo paternalista supone que el experto domina la toma de decisiones
respecto a la informacidn, aunque se suponga que éstas son tomadas para conseguir los
beneficios maximos del paciente. En este caso, el lego seguiria al pie todas y cada una
de las normas establecidas por el experto. De esta forma, es una muestra clara de
autoridad experta, en donde el lego queda en segundo término y, en cierto modo, no
interesa su opinion. Al respecto, las entrevistas demuestran que en todo momento, el
experto evita el aislamiento del lego al igual que en la relacion padre-hijo, donde la
autoridad paterna no abandona en ningn momento a su hijo, le acompafia, le prescribe
y dirige continuamente. Desde una perspectiva experta, en su eleccion muchos

confiesan que es el mejor modelo:

“(...) Mira, yo estoy deacuerdo en que se le diga la verdad, pero el que no entiende, digamos
que se pone nervioso (...). Pues; ¢porqué molestarle? Es mejor que no se entere, le privamos del
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sufrimiento de pensar si lo que come es seguro y nosotros hacemos mejor nuestro trabajo. Ya sé que es
muy duro lo que estoy diciendo pero lo he pensado a raiz de todo el lio de las vacas locas™ (Experto 16:
quimico de empresa privada)

La referencia de este experto a hacer mejor su trabajo es paralela a su supuesta
preocupacion hacia el lego, que queda justificada por la disminucion del sufrimiento de
este ultimo, si cumple con las prescripciones expertas: “le privamos del sufrimiento de
pensar”. Entendemos que esto no es mas que un intento de dirigir al lego evitando asi

cualquier cuestionamiento de la labor experta.

En relacion a la actitud paternalista del experto, los estudios criticos desde la
Antropologia Médica se dirigen hacia el sistema sanitario como perpetuador del control
de la autoridad médica sobre el enfermo o paciente. Este término, paciente, nos da una
idea del tipo de enfermo que actla en el modelo paternalista, un enfermo pasivo que

cumplird las directrices impuestas por la autoridad para su curacion.

El modelo clientelista se manifiesta con mayor frecuencia en las entrevistas
realizadas durante la crisis de las vacas locas, pues en éste se invierte la relaciéon de
poder, y es el lego el que solicita del experto informacion sobre el tema alimentario en
cuestion. A ese respecto, Reeder (1972) advierte ya el cambio en esta relacion en la que
el consumidor es el cliente que exige al profesional. Asi consideramos que cuando
aparece una crisis alimentaria, la relacion experto alimentario-lego queda sumida en una
transaccion mercantil, donde es el lego el que se convierte en consumidor de
informacion mientras que el experto alimentario es obligado a convertirse en un

proveedor de la misma.

“(...) laverdad es que cuando ocurren estas cosas, tenemos que saber estar al nivel, la verdad es
gue se nos exige demasiado (...)_Estamos a merced de un consumidor que quiere que le digamos todo,
pero realmente no sabemos todo™ (Experto 22: Licenciado en Veterinaria, trabaja en empresa privada)

En este caso, el consumidor es percibido por el experto como un cliente
alimentario que le exige, por un lado, soluciones y, por otro, toda la informacion. A

diferencia del anterior modelo, el experto percibe al lego en su estatus de cliente, igual o
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superior a él en el momento en que esta a merced de un consumidor que quiere que le

digan todo.

“(...) ahora parece que ya se sabe todo lo que hace unas semanas no se sabia (...) ¢entonces
para qué son cientificos? Estamos deacuerdo en que no todos podemos serlo pero_no somos tontos (...)
tenemos derecho a saber y a que nos expliquen” (Consumidorl14, hombre 67 afios, estudios superiores)

Las exigencias expresadas por este consumidor dan idea de su posicion:
“tenemos derecho a saber y a que nos expliquen”, y eso denota una situacion que en
nada se parece a la sumision y pasividad del lego en el modelo paternalista. Por el
contrario el lego, como cliente, es capaz de cuestionar la labor del experto poniendo en

peligro la legitimacién de este dltimo.

“Dicen que ahora se tiene en cuenta al consumidor y yo pienso que eso es lo que parece, pero lo
gue cuentan son otros intereses (...) aunque ahora los medios de comunicacidn reconozco que nos
ayudan ya que nos dan la informacion , que no es poco (...) antes se hacia y deshacia sin tenernos en
cuenta porque no lo sabiamos” (Consumidor 7, mujer, 56 afios, estudios medios)

Las apreciaciones de este consumidor acerca de tener o no tener en cuenta al
lego expresan la situacién vivida durante las crisis alimentarias: “antes se hacia y
deshacia sin tenernos en cuenta”. Contar con el lego supone olvidar la actitud
paternalista y escuchar las demandas del consumidor que le posicionan mas
favorablemente que en épocas pasadas. Esta percepcion es comun en los consumidores,
pasar de ser sujeto pasivo a ser cliente del sistema le permite una situacion mas
favorable en cuanto al conocimiento de la informacion. Por otra parte, también se
destaca la opcidn de algunos informantes para mantenerse en su relacion con el experto

en una actitud mas pasiva aun dentro del modelo clientelista:

“Yo de todas formas, aunque digan cosas,_yo prefiero no enterarme gue no saben nada...que
digan claramente lo que tenemos que hacer y ya esta (...)” (Consumidor 3, mujer, 64, estudios basicos)

Como bien aprecia este consumidor, la situacion en el modelo clientelista motiva
en algunos casos las ansiedades propias de quien no se responsabiliza de su salud: “yo

prefiero no enterarme”, con estas afirmaciones se rechaza el compromiso y, de este
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modo, la actitud sumisa y obediente del lego: “que digan claramente lo que tenemos que

hacer y ya estd”, muestra una eleccion totalmente libre de responsabilidades.

Tanto en el modelo paternalista como en el clientelista, cada una de las partes,
profesional y profana, asumen conductas mas jerarquicas determinadas por un reparto

de poder (Rodriguez, 1995) en ambos sentidos.

El modelo de mutualidad supone una alternativa moderada respecto de las
anteriores tipologias, donde tanto el experto como el lego tienen responsabilidades
Unicas, y entre ellos se establece una relacion consensual, no obligatoria, con una
voluntad clara de negociar por lo que cada participante se beneficiara de la relacion.
Durante los momentos algidos de la crisis de las vacas locas, no se observd en las

entrevistas esta relacién consensuada entre el experto y el lego.

Por ultimo, el modelo denominado ausente se caracteriza por una desaparicion
total de control, tanto por el enfermo como por el médico vy, si se aplica a nuestro caso,
en la relacion experto-lego, no se encuentran datos que muestren el desarrollo de dicho
modelo, pues las referencias al control durante la crisis alimentaria estan siempre

presentes.

Siguiendo con el estudio centrado en el andlisis de la autoridad del experto
alimentario a través de su conducta, asi como la aceptacion de la misma por parte del
profano, uno de los aspectos mas interesantes que ponen de manifiesto la supremacia
del experto como autoridad frente al lego, es la admision o no de esta situacion
jerarquica por parte de este ultimo, a partir del uso que el experto alimentario da a la
jerga médica. En el discurso cientifico, el uso de este lenguaje forma parte de la

conducta del profesional:

“(...) es que es algo dificil, lo que nadie se plantea es que es dificil intentar explicar lo que es un
prion, para alguien que no sabe nada de micro o de quimica, ¢entiendes?(...) después se quejan que no
entienden pero creo que deberian entendernos a nosotros™(Experto 25: Licenciado en Biologia, trabaja
en empresa privada)
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Justificar el uso del lenguaje cientifico forma parte de la legitimacion del experto
frente al lego. En primer lugar, porque el experto alimentario considera que es el Unico
camino para explicar el proceso cientifico: “Es dificil explicar lo que es un prion (...)”,
y, en segundo lugar, porque el rol experto se mantiene a partir de la falta de
entendimiento por parte del consumidor: “(...) para alguien que no sabe nada de micro o
de quimica”. Los comentarios de este informante son ilustrativos si se analiza este

aspecto en el consumidor:

“cuando hablan asi, la verdad es que al principio no te enteras, pero luego te explican por la
tele una serie de cosas y ya vas cogiendo ““el tranquillo(...)También al principio_los cientificos hablan
asi_porgue no quieren que nosotros nos enteremos (...)” (Consumidorl3, mujer, 66 afios, estudios
basicos)

La percepcion de este consumidor no es de que él no sabe, sino que es
responsabilidad del experto hacerse entender y, a ese respecto, él considera que “va
cogiendo el tranquillo”, es decir, consigue aprender el mecanismo del cientifico que es
percibido por el consumidor como una simple argucia del experto alimentario porque
en el fondo quiere que no se enteren los consumidores y, de este modo, sefiala cierta

culpa del experto en esta falta de entendimiento lego.

Entre las razones argumentadas por el experto tanto para no dar cierta
informacidn, como para expresarse utilizando la jerga cientifica, es la incapacidad del
lego para entender y, de esta forma, el anterior experto manifiesta: “es dificil explicar

para alguien que no sabe nada”.

Para Freidson (1970), el profesional considera al profano como incompetente
para comprender o afrontar emocionalmente la informacion y, en cierto sentido, esto
justifica el mantenimiento de infantilizacion del lego, pues el experto alimentario no
considera al lego como un adulto responsable capaz de entender y, en consecuencia,
desarrolla su proteccionismo evitando la alteracion emocional ocasionada por el miedo

o la intranquilidad con respecto a lo que puede o no debe comer. En la misma linea,

244



El experto frente al lego

Rodriguez (1995:137) afirma que el saber produce estrés en el paciente y aumenta la

probabilidad de una reaccion emocional negativa.

“Hay que llevar mucho cuidado con lo que dices, porque puedes alarmar a la poblacion porque
se pueden imaginar lo que no es (...), y si no pase nada, eso no interesa a nadie”(Experto 21:Médico y

Profesor de Universidad)

Tanto la alarma como la percepcién de amenaza del lego desde el punto de vista
experto vuelve a enfrentar posturas, porque como bien afirma este experto: “eso no
interesa a nadie” y, si se analiza esta expresion, el interés al que alude se refiere a la

comunidad de expertos y al politico.

“cuando se nos acusa de que estamos con miedo y no compramos, _puede parecer que nos
hemos vuelto locos y que lo que diga la tele (...) es lo que vamos a hacer (...) en el fondo a veces he
pensado que lo Unico que les interesa es gue compremos y no dejemos de comprar (...)”"(Consumidor 5,
mujer 48 afios, estudios superiores)

En este caso, el consumidor justifica su alarma por el descenso del consumo de
carne de ternera, al tiempo que denuncia la percepcion del trato recibido: “parece que
nos hemos vuelto locos”, e incluso alude a intereses mas alla de los referidos a la salud:

“lo Unico que les interesa es que compremos y no dejemos de comprar”.

Al respecto, Mckinlay (1975: 3-11) advierte, refiriéndose al profesional médico
pero que se hace extensible al experto alimentario, que los médicos subestiman lo que
los pacientes son capaces de entender y, de este modo, también reflexiona sobre coémo
los pacientes no se sienten preparados para comprender el vocabulario técnico, pero sin

embargo, el médico continta usandolo.

Si se tiene en cuenta, por un lado, que el uso de la jerga experta, demuestra su
competencia profesional (Rodriguez, 1995: 136), y, por otro, que un profano informado
tiene mayor capacidad para cuestionar la labor experta, va a existir en el experto un
intento por mantener su autoridad a través del saber expresado en lenguaje cientifico, al

tiempo que el profano no le queda mas remedio que aceptar esa autoridad. Por otro lado,
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el control del experto a través de su jerga, le permite mantenerse en los medios de
comunicacion haciéndose un hueco en el espacio publico donde interviene junto con los

demaés actores sociales.
4.2.2 El experto: un “especialista social”

Resultan interesantes las aportaciones de Giddens (1976:17) cuando reflexiona
sobre la competencia de cada ser humano en su practica como actor social y su
interaccion con cada uno de los miembros sociales. Hagamoslas extensibles a nuestro
objeto de estudio. Podriamos decir que el experto alimentario es, en cierta manera, un
especialista social al posicionarse y mantenerse en la sociedad a partir de unos
conocimientos cientificos y de unas relaciones estructuradas con respecto al mundo
profano. El experto se hace valer de su conocimiento para indicar y definir las pautas de
comportamiento social del lego.

Los miembros de la estructura sanitario-alimentaria ocupan un determinado rol
y, a medida que se va definiendo el papel del lego, se construye el rol del experto y
viceversa. De este modo, el experto alimentario depende inevitablemente de los legos
que le apoyan o reconocen, reafirmandose en practicas reconocidas tanto por él como

por el profano como un verdadero especialista social.

Se pueden también aplicar las aportaciones de Goffman (1970) respecto de las
reglas que controlan las interacciones en la vida cotidiana para interpretar la relacion del
experto en la estructura sanitario-alimentaria con respecto a la sociedad, que a su vez,
sostiene la triada, experto-lego-estructura sanitario-alimentaria. De este modo, el
experto adorna sus representaciones con expresiones apropiadas, excluyendo aquellas
que desacreditan su posicion. Para Goffman, el individuo tiene dos partes. El actor con
su soporte material o fisico, bioldgico y congoscitivo, y otra, el personaje constituido
por la imagen que tiene de si mismo. Este self, para Margeret Mead, es el reflejo de sus
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relaciones con los otros correspondiendo, por tanto, a los roles que cada uno desarrolla
en la sociedad (Wolf: 2000: 27).

En este trabajo hemos utilizado conceptos como situacién, ocasion y encuentro
social, tal y como los plantea Goffman. En la situacion social , tanto el experto como el
profano establecen su relacion en cualquier ambiente determinado por la posibilidad de
un control reciproco (1967: 190). Tras una crisis alimentaria como la de las vacas locas,
gueda establecida la situacidn, en la que el experto alimentario aprende a manejarse en
este espacio. Por el contrario, en los primeros momentos de la crisis se produce la
ocasion (Goffman, 1967:160) y el encuentro social (Goffman, 1967:107), siendo en
estos acontecimientos cuando el experto se muestra en el espacio publico creado por los

medios de comunicacion y comienza su interaccion con los sujetos profanos.

Por otro lado, se considera que al igual que en la relacion médico-paciente se
produce el llamado acto médico, en este analisis se hablara de acto alimentario referido
a la ocasion y encuentro entre el experto alimentario y el lego dentro de la estructura
sanitario-alimentaria. Como bien afirmé Sigerist (1960:26): “(...) En cada acto médico
hay siempre dos partes implicadas, el médico y el paciente (...) la historia de la
medicina, por lo tanto, no puede limitarse a la historia de la ciencia, las instituciones y
los caracteres de la medicina, sino que debe incluir la historia del paciente en
sociedad, la del médico y la historia de las relaciones entre médico y paciente.”

En cada actuacion experta hay siempre dos partes implicadas, el experto
(veterinario, tecndlogo...) y el lego. En cada crisis alimentaria interviene, de una u otra
forma, la historia del experto, del lego, su relacion y las estructuras que los mantienen.
Las crisis alimentarias se desarrollan en la medida en que existen los medios o
instrumentos de interaccion entre los actores. Es en esta situacion critica cuando se van
asumiendo los respectivos roles. Comparamos esta situacion con la asuncién del rol de
enfermo analizada por Parsons (1966), que permite describir la conducta de enfermedad

sin centrarse en los sintomas, sino en las conductas de rol. Se contrasta el papel social
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del enfermo, que incluye la ausencia de responsabilidad, el reconocimiento de estar
enfermo y la necesidad de busqueda técnica para solucionar su problema (Rodriguez,
1995: 96) con el rol del lego.

La ausencia de responsabilidad del enfermo a la que alude este autor esta en
consonancia con el rol del lego pero hay que tener en cuenta dos aspectos. En primer
lugar, se ha de reflexionar sobre el hecho de que no se puede considerar al lego como

responsable de su condicidn, como bien advierte este experto:

“(...) el consumidor no puede entender todo lo que se le dice...la formacion es importante y no
todo el mundo puede formarse (...) pero que ahora no pretendan coger un manual de andar por casa
para comprender lo que a nosotros nos ha costado afos de estudio y esfuerzo (...), que en el fondo es lo
que pretenden” (Experto 21: Médico y Profesor de Universidad)

La falta de responsabilidad del lego se relaciona con la deficiente formacion
academica y es, entonces, cuando el experto se convierte en un especialista, en primer
lugar académico y técnico, para pasar posteriormente a ser un especialista social
legitimado por su saber experto: “la formacion es importante y no todo el mundo puede
formarse”. La adquisicion de este saber experto es fruto de afios de estudio y trabajo,
gue proporcionan una posicion de la que carece el lego, tanto por tiempo como por
capacidad de esfuerzo: “que ahora no pretendan coger un manual de andar por casa para
comprender lo que a nosotros nos ha costado afios de estudio y esfuerzo (...)”. Es este
conocimiento, este capital social y simbdlico, el que le permite ejercer su papel de

consejero, no ya técnico, sino social.

Al respecto, el discurso del consumidor se debate por un lado, en una aceptacion
del experto como consejero o guia de sus actos cotidianos (qué comer o dejar de comer),
a cambio de exigirle la responsabilidad propia de su conocimiento, y por otro lado, se
mantiene critico ante la actuacion del experto por su falta de determinacion y

contundencia respecto a su propio saber:
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“Nosotros no conocemos nada de eso de los priones, ¢se dice asi? (...) y demas (...) para eso
estan los cientificos,( ...) ellos son los que se tienen que aclarar, (...) dicen que saben mucho pero luego
parece que esto es un lio, uno dice una cosa y otros otra, ( ...) no se aclaran y si son los que saben del
problema de las vacas locas, ¢,cdmo es que no lo demuestran?”” (Consumidorl3, mujer, 66 afios, estudios
basicos)

El consumidor espera un comportamiento del experto “propio” del ejercicio de
su profesion, pues el conocimiento cientifico le dota de la capacidad de comprension
necesaria para entender los distintos acontecimientos que se suceden en la crisis de las
vacas locas y su deber es demostrarlo: “(...) para eso estan los cientificos” pero “;cémo

es que no lo demuestran?”.

En el lego en tanto consumidor de alimentos, al igual que en el enfermo, se
presupone una falta de responsabilidad de caracter incluso voluntario, ya que la
situacion de posible riesgo o peligro podria evitarla si asume las prescripciones y

recomendaciones del experto.

“De todas formas, el consumidor si le dices las cosas tampoco creas que te va a hacer caso (...),
le dices hay que hacer esto 0 aquello para evitar tal o cual cosa, (...) pero no lo hacen (...) pienso que en
cierto sentido son responsables de eso”( Experto 20: Diplomado en Nutricion, trabaja en clinica)

La responsabilidad del lego sobre ciertos comportamientos considerados
erréneos bajo la mirada del experto, quedan de manifiesto a menudo en la consulta
donde, como bien advierte el anterior experto nutricionista, el consumidor no le hace
caso: “le dices (...) pero no lo hacen (...) pienso que (...) son responsables de eso”. Las
consecuencias negativas de su comportamiento alimentario son responsabilidad del lego

por no considerar las prescripciones expertas.

Siguiendo con las aportaciones de Rodriguez, el segundo aspecto de nuestro
analisis comparativo del papel social del enfermo con el rol del lego, es el
reconocimiento de estar enfermo. Del mismo modo que hay un reconocimiento en el
paciente de su condicion de estar enfermo, el consumidor asume su posicion de ser lego

ante ciertas situaciones alimentarias, como es el caso de las crisis. En muchos casos
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Ileva implicito una critica hacia el experto y a la estructura sanitario-alimentaria, y exige

una mayor demanda de informacion.

Al igual que el rol de enfermo se define segun cada contexto cultural, el del lego
sucede igual: cada sistema sociocultural ofrece un disefio de este papel que las personas
utilizan como recurso, asumiéndolo y representandolo. De esta forma, se considera que
el lego de hoy no puede ser el mismo del lego pasado. En la actualidad, la condicion de
profano tiene una carga determinante ya que la estructura sanitario-alimentaria a traves
de los profesionales expertos, da informacion sanitario-alimentaria a través de diversos
programas de educacion alimentaria con el fin evitar esta falta de entendimiento. El
hecho de que este sistema ponga a disposicion del profano numerosas informaciones
justifica la culpabilizacién del sujeto que no ha escuchado y aprendido de este sabio
social que se presta a ensefiarle.

Por otro lado, es interesante analizar la triada experto-lego-estructura sanitario-
alimentaria partiendo de la teoria de sistemas aplicada por Henderson (1935:819-823) a
las relaciones sociales. El sistema se mantiene por homeostasis*®, de forma que, las
relaciones interpersonales experto-lego se mantienen sobre los roles sociales de estos
miembros de la estructura y cualquier cambio en una de sus partes altera
simultdneamente el caracter de todo el sistema. Por otro lado, el profano ademas de
sostenerse en la estructura y en su relacion con el experto, va a apoyarse en una red
informal de personas no profesionales que proporcionan sus informaciones y opiniones
respecto de una situacion alimentaria determinada. Se habla entonces de un sistema lego

de referencia.

Del mismo modo que en el proceso salud-enfermedad la interpretacion de los
sintomas depende de factores como la experiencia previa de la persona a partir de una
historia de aprendizaje, de las creencias, expectativas, actitudes y opiniones referidas a

la enfermedad y del grupo de pertenencia que influye en la interpretacion de la

18 Se aplica el término homeostasis utilizado en fisiologia. La homeostasia es la tendencia al equilibrio o estabilidad
orgéanica en la conservacion de las constantes fisiolégicas.
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enfermedad (Rodriguez, 1995: 95), en las situaciones alimentarias las formas de
entendimiento dependen de su experiencia como comiente, de sus creencias y actitudes
frente a determinadas pautas alimenticias, y de su pertenencia al sistema lego de

referencia.

“(...) el comportamiento del consumidor es curioso, tU le dices unas cosas y luego ellos
comentan con las vecinas, los familiares, los amigos (...) y hacen en el fondo lo que ellos dicen (...) le dan
mas credibilidad a esas informaciones que a las que nosotros podemos decir” (Experto 19: Licenciado
en Farmacia, trabaja en empresa farmaceutica)

Este experto demuestra la existencia de esta red informal de personas no
profesionales que dan opiniones al lego y que tienen sobre él una influencia directa.
Desde una vision experta, son la causa de la falta de cumplimiento de las
recomendaciones prescritas por el técnico: “t0 le dices unas cosas y luego ellos
comentan con las vecinas, los familiares, los amigos..y hacen (...) lo que ellos dicen”.
De este modo, el experto percibe como su saber es cuestionado por los que considera
grupos de personas profanas en materia alimentaria: “(...) le dan mas credibilidad a esas

informaciones que a las que nosotros podemos decir”.

Entendiendo la estructura sanitario-alimentaria como un escenario socialmente
organizado (Pollner, 1974: 35-54), el experto estd obligado a mantener su estado de
especialista y sus competencias sociales, es decir, esta comprometido a evidenciar y
reconocer el caracter racional de su forma de actuar y a difundirlo entre la poblacion
lega. Al mismo tiempo, es necesario que como profesional ensefie al que no sabe pero
se debate en una paradoja, por un lado, formar al lego, y, por otro, mantener su

condicion o rol de profano.

La educacion para la salud que tan de moda esta en la actualidad, remite a esa
cuestion: ““(...) vivimos una situacion en la que mayormente las actividades y las
intervenciones no se disefian en funcion de los problemas y de los objetivos, sino en
funcion de los intereses de personas y de grupos. (...)”” (Serrano, 1998:11). Se evidencia

esta situacion en cuanto que la formacion que predica la educacion para la salud no es
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otra que el mantenimiento de roles predefinidos. Y por otro lado, este aspecto queda
reforzado al dotar al experto, primero, de la capacidad para conferir racionalidad a su
accion, y segundo, para conferir a todas las actividades que provienen de la estructura
sanitaria-alimentaria de su explicabilidad y objetividad.

Resulta bastante ilustrativo que la distincion del experto se construya a partir del
conocimiento cientifico, y de su transmision o no al lego. Llegado este punto parece Util
aplicar el concepto de Bateson (1936) de comunicacion paraddjica, por el que se
establece una jerarquia en los aprendizajes, primero se debe percibir la sefial, segundo
reaccionar mediante reflejo condicionado y, tercero y sélo en algunos casos, aprender a
aprender y acceder al sistema global que ordena el conjunto. Por otro lado, hemos
combinado este concepto con las aportaciones de Goffman (1981) para el cual, la vida
social se parece a un repertorio de situaciones tipo y los interlocutores buscan
representar un papel. Cada individuo posee la imagen de si mismo y se esfuerza para
que sea aceptada durante todo el encuentro, de este modo, no es posible hacerse una
idea adecuada de la interaccion si no se atiende a la estructura en la que el experto

alimentario ejerce y, a la vez le condiciona.

Si se aplican los anteriores conceptos al objeto de estudio se aprecia que la
comunicacion paraddjica establece la jerarquia de los aprendizajes en ambos roles,
profesional y profano. Los dos perciben la sefial del otro, ya que tanto el experto como
el lego poseen signos que los hacen reconocibles y que, a su vez, les permite reaccionar
a cada uno. “(...) no reside tanto en la idea de que los individuos actdan bajo las
miradas de unos y otros y de que se controlan mutuamente, cuanto en la de que sus
actos, gestos, palabras, posturas, etc... se producen en un escenario y que Si son
ordenados, organizados, adquieren una forma a través de ésta produccién en un
escenario” (Queré 1989: 54).

Por otro lado, en muchos casos el experto es legitimado para ensefiar al lego a

aprender, y esto le permite mantener su posicion social y de este modo, cualquier
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definicion de la situacion alimentaria pasa por la primacia de una opinion experta. A ese
respecto, puede darse lo que Baylon y Mignot (1994:262) denominan consenso
temporal, proponiendo una nueva definicion de la relacion experto-lego. Este consenso
es necesario para que los actores determinen con la suficiente seguridad qué papel jugar
dentro del escenario de la estructura sanitario-alimentaria. El experto lleva a cabo su
puesta en escena a través del aspecto corporal, del vestir, del hablar y de presentarse a
los otros, los legos. De este modo, es la interaccién del experto y el lego la que favorece
que sean ritualizadas tanto el acercamiento y la separacion, la apertura y el cierre de la

comunicacion, como las demandas y las ofertas (Fornel, 1988: 180-195).

En la misma linea, la ensefianza que el experto ofrece al lego se aprecia en la
obra de Porras (1997:101-110), donde muestra como entendieron los médicos la
profilaxis de una de las enfermedades mas devastadoras de la época, la gripe entre 1889
y 1890, y de 1918 a 1919, en Madrid. Los medicos, en calidad de expertos, otorgan
cierto papel a los ciudadanos en la tarea de la prevencion de la enfermedad. En aquellos
tiempos la etiologia y también los mecanismos de contagio eran confusos, pues parece
que estaba bastante extendida la idea entre los médicos de que no contaban con
elementos especificos efectivos para luchar contra esta epidemia. La autora advierte que
en esa situacion era necesario responder a las demandas y expectativas de la sociedad
siendo ésta la causa de que los profesionales cifraran sus esperanzas en la asuncién por
parte de los ciudadanos de tareas de proteccion, y con ello, los médicos podrian hacer
frente a la critica situacién sin necesidad de admitir sus limitaciones para luchar contra
la epidemia. Es un claro ejemplo de la tarea de contar con el ciudadano al mismo

tiempo que los médicos llevan a cabo la ensefianza del lego.

Del mismo modo que los azande utilizan su oraculo para demostrar su
infalibilidad e inmunidad frente descrédito (Wolf, 2000: 129), el experto utiliza el
soporte institucional de la estructura sanitario-alimentaria como oraculo que en todo
momento facilita esta infalibilidad. Y lo hace a través de dos aspectos: en primer lugar,
al potenciar una situacion de dominacion dentro de las relaciones de poder establecidas
en este sistema organizado, Yy, un segundo aspecto, a partir de la correspondencia que el
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experto establece entre los descubrimientos cientificos y los controles de calidad en su
trabajo cotidiano. Aquellos técnicos que trabajan potenciando la labor investigadora,
establecen claramente esta relacion haciendo hincapié en el aumento de seguridad
alimentaria y de control de calidad conforme avanzan las investigaciones en este campo.

El siguiente ejemplo es una muestra de lo que se quiere decir:

“Yo creo que la seguridad alimentaria,_los alimentos son cada vez mas seguros precisamente
porgue los métodos de control y de deteccién, de posibles riesgos cada vez son mas sofisticados y las
posibilidades que tenemos de deteccidn son cada vez mas sensibles, y por tanto, pues mas seguros
(...)”.(Experto 1: veterinario, trabaja en cargo politico en la Administracion Regional de la Comunidad
de Murcia)

Las afirmaciones de este experto nos remiten a la relacion entre la actuacion del
técnico y el avance tecnoldgico. De este modo, su saber se ve respaldado por la
tecnologia o la capacidad de aplicar su conocimiento a partir de una serie de técnicas:
“(...) los alimentos son cada vez mas seguros...porque los métodos de control y de
deteccion (...) son més sofisticados”.

En los casos en que el técnico no es investigador, resulta interesante la demanda
de una mayor investigacion respecto de las técnicas a aplicar. En el siguiente ejemplo se
pone de manifiesto como el experto que trabaja con alimentos tiene mayor percepcion
de la imposibilidad de controlar todo y, de esta forma, mientras que por un lado siente el
apoyo de la estructura sanitario-alimentaria, por otro, considera que es incapaz de
intervenir al cien por cien en la resolucion de problemas. Cuando se le pregunta sobre la
estructura sanitario-alimentaria, sus primeras afirmaciones son de apoyo, pero luego al
profundizar sobre el tema, y teniendo en cuenta que nuestra propia experiencia como
expertos ha permitido que los entrevistados de alguna manera se hayan sentido

entendidos, es cuando confiesan lo que consideran deficiencias del sistema:

““ El sistema de alerta funciona bien, cada vez mejor, pero.la verdad es que los alimentos no se
pueden controlar,(...) recuerdo cuando trabajaba en el matadero, y ti ya te puedes imaginar de lo que
estoy hablando, con eso de la deteccion del clembuterol, la verdad es que me di cuenta de lo dificil que
era eso, conforme sacaban un test de deteccion, el mismo laboratorio, sacaba otra forma de despistar
(...) bueno, en fin, que no se puede controlar todo, bueno con eso no quiero asustar,¢esto lo vas a poner?
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es que es dificil de controlar todo™ (Experto9: veterinario, ocupa cargo politico en la Administracién
Central)

“Parece que siempre decimos lo mismo, que todo funciona bien, pero aqui,_entre t0 y yo vy
porque sabes de qué estoy hablando, tu has trabajado en la Administracién y a veces, deciden unas cosas
(...) y no pasa nada mas porgue Dios no quiere” (Experto 4: veterinario, trabaja en la Administracién
como técnico veterinario, no ocupa cargo politico)

Estas entrevistas son muestra de que conforme avanza el dialogo con los
expertos, el investigador se convierte en un igual, por su condicion de veterinario, y es
percibido por el experto como técnico capaz de entender lo que estd diciendo, y
reforzado por el hecho de que, al igual que este informante, el investigador ha trabajado
para la Administracién. Es a partir de aqui, cuando dice realmente lo que piensa
olvidandose del rol que debe llevar a cabo porque considera que no esta ante ningln
lego. Expresiones tales como: “(...) t0 ya te puedes imaginar de lo que yo estoy
hablando (...)” o “(...) entre t0 y yo y porque sabes de qué estoy hablando”, son
ejemplo de acercamiento de posturas. El experto percibe que se encuentra con otro
experto y puede adoptar una actitud distinta de la adoptada ante un investigador social

que, en muchos casos, el experto alimentario no tiene claro quién es:

“(...) yo entiendo que el aspecto social es importante, porque ti vas a estudiar algo de
sociologia, £no?” (Experto 1: veterinario, ocupa cargo politico en la Consejeria de Sanidad de la Region
de Murcia)

Siguiendo con el andlisis del experto como especialista y sus competencias
sociales, cuando se le pregunta acerca de su funcién como responsable de la transmisién
de ciertos conocimientos, los informantes advierten que a veces es la propia estructura

la que no actlia correctamente:

“Te das cuenta que_lo que ensefiamos no tiene nada que ver con luego lo que hacemos, no
preparamos para lo que se van a encontrar”(Experto 5: Licenciado en Medicina, trabaja en la docencia
y en la investigacion)

“(...) A veces deberiamos ensefiar a los politicos, que aungue parece gue nos hacen caso, ellos
en el fondo nos utilizan pero a veces actuan de manera, bueno qué te diria yo, ;estas de acuerdo en que
algunas decisiones son solo politicas y que no tienen cabeza?(Experto 1: veterinario, trabaja en la
Administracion de la Comunidad de la Regién de Murcia, ocupa cargo politico)
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Estas afirmaciones resultan interesantes porque estan impregnadas de
confidencia. En ciertos momentos de la entrevista, los informantes solicitaron que la
grabadora dejase de funcionar ante la exposicion de una serie de denuncias que
permitieron, por un lado, observar un comportamiento fuera de su rol y, por otro, unas

criticas directas a la estructura que lo mantiene y legitima.

A ese respecto, al igual que los expertos adoptan e integran las instituciones
mediante la interiorizacién de los roles, los suyos y los de los demas, ante otros expertos
pueden tomar conciencia de su actuacién y llevar a cabo una autocritica. No obstante, la
estructura sanitario-alimentaria le devuelve la conciencia y regresa al desempefio de su
rol como experto técnico y también social dentro del sistema, en un escenario donde

interacttan profesional y profano.
4.2.3 Elactory su rol

“El actor no estd completamente encerrado en su rol; todo el mundo es capaz
de una interpretacién de su rol sacando provecho de las ambigiedades, incoherencias y
contradicciones que contiene.(...) volviéndose al menos parcialmente imprevisible (...)”
(Amblard, 1996: 26).

El rol del experto admite situaciones diversas y, en consecuencia, actuaciones
distintas segun la posicidn que ocupe en la estructura social. Para ello hemos analizado
los diferentes escenarios en donde el rol experto se desarrolla. Por un lado, hemos
tenido en cuenta el experto con cargo politico que trabaja en la Administracion, por
otro, el funcionario experto sin cargo politico y, finalmente, aquél experto que trabaja en

una empresa privada. Se analizan las semejanzas y diferencias en el desarrollo de su rol.

Se parte de que cualquier accion esta orientada, por un lado, por los intereses
particulares propios de cada uno y, por otro, por actuaciones guiadas a través de

objetivos o intereses generales determinados desde la estructura sanitario-alimentaria.
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También se consideran que la resultante de estas metas personales y generales se realiza
siempre entre individuos a través de sus relaciones sociales, percibiéndose una tensién

entre lo material, lo emocional y lo simbdlico (Crozier y Friedberg, 1977:44).

En todos los casos, las diferencias entre todos ellos ademas de ser materiales o
econdmicas, son simbdlicas y tienen su correspondencia con la asuncion de la autoridad
con respecto al profano. Llegar a la estructura profunda del experto y descifrar este
ultimo aspecto resulta dificil. La diferencia material es mas constatable y viene
determinada por la fuente de ingresos.

“(...) ¢estas entrevistando a funcionarios solamente?..

es que los que trabajamos en la Administracion somos diferentes de los que trabajan de forma privada.
Cuando yo trabajaba en (se omite la empresa alimentaria), era mucho més duro, (...) la responsabilidad
era mayor, no tenia a la Administracién gue me respaldaba, todo lo contrario (...) ahora trabajo menos y

cobro més en proporcién al trabajo gue realizo™ (Experto 24: Licenciado en Veterinaria, Técnico
Superior en la Administracion Regional)

Este experto expresa la distincion basica entre el experto funcionario y el que
trabaja en la empresa privada en relacion con cuestiones laborales y econémicas. Las
condiciones de trabajo son distintas: “ahora (en la Administracion) trabajo menos y
cobro mas en proporcion al trabajo que realizo”. Ademas del aspecto econémico, es
importante destacar la referencia en cuanto a la responsabilidad de su trabajo: “la
responsabilidad era mayor (en la empresa privada), no tenia a la Administracion que me
respaldaba”. De esto se deduce que el cumplimiento del rol de funcionario experto es
diferente a su papel en la empresa privada, y, de este modo, el contraste entre lo publico
y lo privado viene dado por la percepcién de cierto respaldo o proteccion: “no tenia a la
Administracion que me respaldaba”. El soporte de la estructura sanitario-alimentaria
estd determinado en parte por las acciones gubernamentales, lo que implica que se
legitima al funcionario como miembro del gobierno, a cambio de que éste reproduzca en

sus acciones los principios que sostienen a dicha estructura.

Por el contrario, el experto que trabaja en la empresa privada percibe la presion
econdmica, y es consciente de la responsabilidad que implica el compromiso de

asegurar la calidad alimentaria:
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“ Cuando sales de inspeccion, ti habras sentido lo mismo, (...) y tienes que decomisar algo, eres como
un policia, mientras gue cuando trabajas en la empresa privada eres consciente de las repercusiones que
suponen que el producto no reuna una calidad alimentaria (...), si algo pasa va a repercutir también en
tu trabajo, mientras que ahora en la administracion te relajas, cumples érdenes vy “‘si tienen que rodar
cabezas™ es la del cargo politico (...)”(Experto 24: Licenciado en Veterinaria, Técnico Superior en la
Administracion Regional)

Aunque el término al que se refiere este informante es el mismo, el de la
responsabilidad, el experto que trabaja en la empresa privada la percibe como parte de

su continuidad laboral: “si algo pasa va a repercutir también en tu trabajo (...)”.

Por otro lado, y analizando las criticas del experto hacia la propia estructura
sanitario-alimentaria hemos comparado por un lado, la de los expertos que trabajan en la
Administracion para pasar posteriormente a analizar las posibles demandas de aquél

experto que trabaja en la empresa privada.

Las entrevistas realizadas a los expertos funcionarios de la Administracion nos
muestran que las quejas mas comunes son aquellas referidas a la actuacién de sus
superiores, que en muchos casos han sido comparieros y que, en la actualidad, ocupan
cargos politicos. Culpabilizan a estos tltimos de falta de profesionalidad por olvidar su

aspecto técnico a favor del aspecto politico de la situacion.

“(...) se han hecho verdaderas aberraciones (...) no se ha actuado en consecuencia (...) la
verdad es que en parte tenemos la culpa de no haber denunciado la situacion, y nos hemos dejado (...)
hemos dejado que el que esta por encima hiciera algo pero no lo ha hecho, no ha actuado como técnico™
(Experto 3: Veterinaria, funcionaria sin cargo politico)

“(...) ha habido muchos intereses en juego, y nos hemos dejado llevar por la politica™ (Experto
4: veterinario, funcionaria sin cargo politico)

“Al final ¢Qué es lo que ha pasado? Pues lo que nosotros estdbamos advirtiendo (...) Lo peor es
que_los gque estan arriba se han olvidado de cuando estaban en nuestros puestos y se dedican a hacer
politica en vez de cumplir con su deber” (Experto 7: Quimico, funcionario sin cargo politico)

“(...) esto venia pasando desde hace mucho tiempo, lo que pasa es que las cosas solo son
problemas cuando salen a la luz (...). Muchos de los que hoy ocupan cargos politicos, no te quiero dar
nombres pero si tu has trabajado aqui sabes de quien estoy hablando (no saques los nombres), sabian lo
gue estaba pasando y no han hecho suficiente fuerza como técnicos para denunciar la situacion, se han
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dedicado a tapar agujeros” (Experto 24: Licenciado en Veterinaria, Técnico Superior en la
Administracion Regional, sin cargo politico)

“No te quiero dar detalles, pero ya que estamos en confianza y como td eres veterinaria, parece
que me puedes entender, te diré que X*), al que ti conoces me dijo que desde que es Y*¥, ha visto c6mo
llegaban informes de Z*°, , que cémo los superiores se lavaban las manos y te estoy hablando de un
problema donde se pueden ver implicados nifios.(...)¢, Con esto que te quiero decir? Que si los propios
gue ocupan cargos y tienen informacion privilegiada y gue estan en sus manos evitar situaciones no lo
hacen, ¢t crees que sirve de algo que hagamos nuestra labor en mataderos o en cualquier
inspeccion?(Experto 9: veterinario, trabaja en la Administracion Central y ocupa cargo politico)

En todas estas entrevistas el experto denuncia cierta incompatibilidad de la labor
cientifica con el trabajo politico. Ciencia y politica se enfrentan bajo planteamientos e
intereses diferentes y la critica de los expertos se dirige a la falta de denuncia del técnico
ante la labor politica: “(...) sabian lo que estaba pasando y no han hecho suficiente
fuerza como técnicos para denunciar la situacion”. El conocimiento cientifico
caracteristico del trabajo técnico se contrapone con los intereses politicos de un
momento en el que el silencio etioldgico, de diagndstico y de tratamiento de la
enfermedad de las vacas locas, se mantuvo hasta que los medios de comunicacion
convirtieron un problema alimentario constatado ya en 1995, en la crisis alimentaria del
2000.

Otro aspecto a destacar de estas afirmaciones, es la percepcion que tiene el
experto hacia el técnico-politico como poseedor de un estatus jerarquico que le permite
tener una informacion privilegiada: “(...) los (...) que ocupan cargos Yy tienen
informacién privilegiada (...)”. Si se analiza la expresion informacion privilegiada en el
contexto en el que se desarrolla, se entiende que no es aquella que permite un mayor
conocimiento de la enfermedad en cuestion, cientificamente hablando, sino que es
aquella que pone de manifiesto las distintas estrategias politicas que se desarrollan
durante la crisis de las vacas locas y que escapan al conocimiento técnico. Es, en esta

situacion, donde el experto se sitla, en cierto sentido, como lego en politica.

17 Se omite el nombre de la persona para mantener el anonimato

18 Asimismo, se evita poner el cargo politico que dice el informante para evitar posibles relaciones y pérdida del
anonimato

1% e omite el producto y el problema alimentario para evitar alarma
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Existe una percepcion comun en todos estos informantes de que la politica es la
culpable del olvido de la parte técnica de la labor experta. EIl dejarse llevar por los
intereses politicos acaba afectando a la rigurosidad cientifica del experto: “nos hemos
dejado llevar por la politica”. Por otro lado, la situacion del experto que ocupa un cargo
politico implica como b