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Kébényai Gybgyszerbrugyér Orvostudoményi Osztély, és Honvédelmi ‘Minisztérium

Kérhézak betegforgalmi adatainak elektronikus adatfeldolgozési

rendszere
T6th Kovées Jsnos és Medvecki Pél

"Nincs ré semmi ok, amiért ne lehetne a szellemi munkét a
testi munkéhoz hasonléan, gépek alkalmazéséval megktnnyiteni, ™
- irta Chorles BABBAGE o XiX.sz. elején és ez az btlet a XX.
szGzadban mér megvai6sult a szémitégépek megielenésével. Ha fi-
gyelemmel kisérjuk a szokirodalmat, nyilvénvaléve vélik eléttunk,
hogy egyre 6ltalénosabb a computer felhasznélésa a kérhézi doku-
mentdciéban, az adatgyUijtés, térolas, feldolgozés és elemzés terU-
letén,

A legide6lisabb oz o rendszer, ahol a sz&mitégép &llandéan
rendelkezésre 611, &s o periférias végkészUlékek ott Glinak a fon-
tosabb orvosi munkahelyeken,

Ott célszerl, sét szUkséges a szémitéstechnika alkolmazésa
az orvostudomény terlletén, chol az ember 6llandé jelenlétét &s kdz-
remUkddését nélkUlszhetdvé teszi és chol oz ember felismeréképessé-
ge, teherbirGsa nem kelhet versenyre a szémitégéppel, amelynek eré-
nye, er8s oldala oz, hogy emécisktsl &s indulatoktsl mentes, munké~
jo nem ezek fuggvénye, nincs mésnapos hangulata,

Az adatfeldolgozé rendszerek alapvetS igénye: a kszslt ada-
tok pontosséga, az eredmények rendszeres ellendrzése,.a térolt ado-
tok védelme az illetéktelen hozzé6férhetdség ellen.

A jelenleg térolt adatok Gttekinthetetlenek, visszakeresés idé-
igényes, Ysszehasonlité vizsgélatra, tudoménys felhasznélésra alig
hasznélhaték. A mult sz6zadbé| ittrekedt korszerUtlen média a kérhé-
zi adatkezelésnek egyre kevésbé versenyezhet az informécié és beteg-
6ramlés fokozédéséGval,

A sz6mit6gép alkalmazését o medicing terlletén az egészség-
Ugyi informGcié teljes analizise, revizija kell, hogy megelzze.

Mér a szUkségleteket helyesen felmérd rendszerelemzés idésza-
kébon kivénatos az orvosok, névérek, adminisztrdciéban dolgozék
szakmai oktatésa, de psychés eldkészitésUk is az- adatfelvétel jelen-
téségének megértése és biztositéso érdekében,
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A s28mitégép alkalmozéso nemcsak a statisztikai adatfeldolgo-
z6s, honem a diagnosztikai dintések a kérhéz gyégyité, igazgatbsi és
gazdaségi feladatok megoldésénak terUletén jelenthetnek segitséget.
Ismerve o sz6émitégép alkalmazésénak pozitiv hatésait, és az egészség-
Ugyi szolgéGlat keretein belUl meglévé hatalmas méretl adathalmozok
jelentkezését, megkiséreltUnk egy - o kérhézak és a felsé vezetés i-
gényeit kiszolgéls - elektrénikus adatfeldolgozési rendszer kidolgo-
26s6t,

Munkénk viszonylag kis terUletét dleli fel az egészségUgy
adathalmazénak rendszerbefoglalését illetéen, de ugy véljuk, hogy
az Gltalunk kidolgozott "kérhézak betegforgalmi adatainak elektréni-
. kus adatfeldolgozési rendszere" segitséget nyujthat ugy az egyes gyégy-
intézetek, mint a felsé vezetés széméra.,

Alapveté célul tuztuk kis

- a manu6lisan végzett statisztikai szémitésok minimélisra
valé cstkkentését, pontos adatok biztositésGt a vezetés ddntési és
ellendrzési munkéj6hoz.

Célunk elérése érdekében szUkségessé vélt:
- a jelenlegi adatfeldolgozési rendszer felUlvizsgélata,
- uj alapbizonylatok koa|ok|téso

A feladat megoldésa sorén a beteg és a beteggel kapcsolatos
InformGcisk egy részének jellegzetes, de természetes Gramlésénak meg-
felelGen meghatéroztuk:

- az informéci6 és o betegGramlds dsszefUggését,

kidolgoztuk az uj rendszer modelljét,

az uj rendszer informécié modelljét,

‘a betegrél informéciét adé adatokat célszerlen éfcﬁoporfosi-
tottuk - o felvétel tevékenységétdl kezdddden o beteg kérhézi osztély-
16l valé fdvozésélg,

- kialakitottunk olyan speciélis kérlapot, melynek kezelése
_egyszerU, kdnnyen Gttekinthet8 - térolésra, illetve tovébbi felhaszné-
l4sra alkaimas,

- Bsszedllitottuk a feldolgozdshoz szUkséges kéd- - és szémrend-
szereket,

) - megszerveztlk a rendszeren beluli informéciés tevékenységek
" sorrendiét, :

= meghatéroztuk o végeredmény téblGzatokat (varians).

¥
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A_rendszer Gltalénos elgondolésa, BsszeflUggések

Adatfeldolgoz6si rendszerlnk alapjét a betegek KIRASA je-
lenti. A kérh6zi osztélyok és a kérhézi rendelbintézetek munkéjo
k8lcsonhat&sokra épiUt, szorosan 8sszeflgg és egymésr jétékonyan ki- .
egésziti, .

A kérhézi osztdlyon és a rendelbintézet kszstt o betegekkel
BsszefUggd informécibs adafcserét kapcsolatot egy kdzponti nyilvén-
tarté biztositja. '

A betegek nyilvéntartését a Regisztratura végzi, ahol a vizs-
gélt, gybgykezelt személyr8l kidllitott T8rzskarton térolésa igényjo-
gosultségi csoportok szerint elkUlsnitve torténik szoros ABC-ben. -

Minden nyilvéntartésba vett személy egy hatjegyl tdrzsszémot
kap, amely az alapbizonylaténak f6 jellemz8je, azonositia és lehetd- -
vé teszl a betegek adatainak, kérlapijénak visszakeresését, Tsrzskar-
tont kell kitslteni - &s azt T8rzssz6mmal ellétni - minden olyan e-
gyénr6l, aki rendel8intézeti, kérhézi vizsgélatra, vagy felvételre
jelentkezik és még nem rendelkezik intézeten belUli tsrzskartonnal,

A T8rzsszémat oz ujtipusu, 6ltalunk kidolgozott Kértdrténeti
Lapra a felvevd orvos irja fel a beteg Torzskartonjérél, amely a be-
teg kérhézi tartézkodésa alatt a K6r|aphoz van mellékelve.

A speciélis kérlap két részbdl 6ll, (Perfor&lt' résznél illesz-
kednek egyméshoz) RS

~ Szbveges "Kérttrténeti" rész és a
- Statisztikai "Kédlétra".

A Kédlétra az adatfeldolgozés kédolt alapbizonylatét képezi,
mely lehetSséget ad az adatoknak lyukkértyéra, lyukszalagra torténd
lyukasztéséra,

Az EAFK a vezetés igényei szerint a jovasolt téblézat csopor-
tokat késziti el és azt az eredményadatok kiértékelése célijGbsl meg-
kUldi o bekUldS intézetnek, illetve a felsébb vezetési szinteknek.

Negyedévente és év végén az EAFK Bsszesen és mindosszesen
tébl6zatokat készit. :

Az odatfeldolgozéshoz készUlt yukkértyk féldolgo‘zés utén
visszakerUlnek a bekUldd intézethez késébbi - a kUldnbdzé igények .
szerinti - feldolgozés céljéra.

A t8rzsszém jelentbsége

A Torzsszém hatjegyU sorsz6m 000,001-t81 999.995-ig terjed.
(Az eddigi betegforgalmat vizsgélva ez o szémmenyiség egy 1000



sy

6gyas kérhéz vuszonylotébon is igen hosszu, évtizedben kifejezhetd
idére elég. Orszégosan személyigazolvény rendszer.) A Torzs-karto-
nok nyilvéntartésa egy "Tdrzskarton nyilvéntarté ksnyv'-ben tirténik,
melyben a folyamatos hatjegyU sorszém szerint irjék be az adatokat.
Ismételt vizsgblatra, felvételre valé jeléntkezés esetén nem szabad
uj kartont kitslteni, ugyanaz ‘a t8rzsszém mégegyszer nem adhaté ki.
A beteg személyi igazolvény6ba célszerU bejegyezni o T8rzsszémot.

A rendszer oloptevékenysége: .

- Felvétel: A kérhézi. oszfélyok és rendelSintézet kbz¥s regiszt-
raturjan torténik,

- Regisztratura: " Torzskarton nyllvdntorfé ktnyv" foly6széma
alapjén kitsltik a Torzskartont.

- A kérh6zi osztblyra 1orténé felvételkor a tdrzskarton az osz-
télyra kertl és a kérlappal egyUtt marad a beteg kiiréséig.

~ Betegkiirs: Az oszt6lyos orvos a kértorténeti lap elsd olda-
6t értelemszerlUen tolti ki , o

- "Kédlétra kits!tése"
a betegkiirés mésodik fazisGt jelenti.

A kédlefrébo bizonylatfegyelem betartéséval kell o kédszé-
mokat beirni,

- Bizonylatok 8sszegyUjtése, ellenSrzés: levélasztés utén a
statisztikai részt oz osztélyon kijeldlt személytél o Kérhéz Statisz-
tikusa veszi 6t, UsszegyUjti, és a "KérhGz -~ Szervezési Torzsadatok-
kal" egyUtt az EAFK-ba tovébbitja.

- Bizonylatok feldblgozdso

Az EAFK-ben lyukkértyét, ill. lyukszalagot perforéinak a fel-
dolgozéshoz és a program-folyamatok elvégzése utén meghatérozott
téblGzatokat készitik el.

- Ertékelss

Az adatfeldolgozést ksvetéen a Kérhéz Statisztikusa a gyégy-
lnfézet vezetSjének |e|Zl a: :

- kérhézi befegforgolom,
- a kérhézi mufoték vélfozdsdf ‘
- volomely betegcsoporton beltl a véltozGsok jellegét stb.

A feldolgozéshoz szUkséges alapbizonylat még a Kérhéz Szerve-
zési Torzstéblézat, mely a kérhézakra vonatkozé szervezési adatokat

tartal mazza.
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A kéd- &s szémrendszerek

A kérlap "A" része 37 adatot tortalmaz, melybdl 19 adat ke-
rUl kédolGsra. Ez az adatmennyiség magéban foglalja mindazon ada-
tokat, amelyek a "betegforgolmn adatfeldolgozés"-hoz szUkségesek a
beteg vonatkozéséban.

A betegre vonofkozé informGciés adatok kédoléséra kidolgoz-
tunk egy kédrendszert, mely magéban foglalja az alGbbiakat: Beteg-
és mUtéti diagnéziok, terUleti besorolés, kérh6zi osztélyok, igény-
jogosultsdg, kimenefi 6llapot, kéresoport, felvétel, &llampolgérsdg,
a beteg neme, jelentkezés médja, gyégyszerérzékenysége, foglolko-
z6sa, kérbonctan, szBvettan.

Részleteiben val6 felsorolésuk e tSmbritvény méretét. m'eéh&'—
ladja. ' ' -

A betegforgalmi adatok cdorfeldolgozdsl rendszerének informécié
modellje o

Az informéciés rendszer bemend adatait, inputiGt egyrészt a.
Kértorténeti lap Statisztikai részben foglalt kédlétra alapjan készult
(80 oszlopos) lyukkértya, mésrészt az adatfeldolgozési rendszerben
lyukszalagon bevitt kéd- és szémrendszerek képezik. A 80 oszlop-
b6l 53 poziciét hasznéltunk fel. ’

Az alapadat lyukkérty6k elkészitésével egyidében kertl lyu-
kasztésra a kédszémrendszer lyukszalaga, Ujralyukasztés csak a kéd-
és szémrendszerben t8rtént véltozés esetén szUkséges, egyébként is-
mételt felhasznélésra alkalmas.

A Kérhézi szervezési tdrzsadatairél célszerl minden feldolgo-
zéshoz uj lyukszalagot késziteni, mivel a tapasztalatok szerint a. o
belsé személyi mozgés elég nagymérvu, ‘ .
4

A feladatmegoldéshoz adott pkonfugurdcué BRRFY

Az eléz8ekben leirt feladatok MINSZK-32 hpusu szémll’6gép
és a hozzétartozé periféris egységek segltségéve| megoldhoték,

Természetesen e konfigurGcié csok egy vorléns, a feldolgozés
IBM, ICL gépeken is elvégezhetS. Random feldolgozést ez a konfi-
- gurécié nem biztosit, : .

Output kdvetelmények

A meglévs output perlfénékbél a gyorsnyomtaté egység és o
lyukszalag lyukaszt6 egység bir legnagyobb fontoss6ggal. A gyors=i:
nyomtats- egység megfelel a felmerUl$ igényeknek, mwe| mmden
anyagot csupén 2 példényban kell elkésziteni, = - .
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Az output meggyorsitésa érdekében elérenyomott leporellsk al-
kalmazését. javasoljuk, omelybe csok az eredmény adatok nyomtatésa
kerbine &s igy o gép vonalozésl &s szervezési ideje megtakarithaté,

Input kbvefelmén]ek

A rendszer mformdc»é forrGsal oz elmondoﬁok o|oP‘6“ o kt-
vetkezdk:

= Regisztratura - -
- Kérhézi osztélyok
- Kérhéz statisztikus

Az informécisk nyomdal uton el86llitott Kértbrténeti lapon ke-
rUlnek rbgzitésre és a Statisztikai részen t8rtént kédolds utén alkal-
masak mdsodlogos odathordozék el8é6llitéséra.

Az alapadatok régzitésére a lyuvkkértyGt tart|uk legmegfelelSbb~-
nek Ielenleg, mivel:

- az alapadatok bevitelét a meghatérozott sorrend szerint biz=-
tositja,

- az adatok numerikusak, _
- az adatrbgzités pontosséga gyorsan ellendrizhetd,

A Kéd- és Szémrendszerek valamint a KérhGzi szervezési torzs-
adatok beolvaséséra a lyukszalag alkalmazését tartjuk megfeleldnek.

- Alfanumerikus adatok,
Az u| odatfeldolgozési rendszer hatékonységa

= Munkénkban kidolgozott és bevezetésre javasolt uj odatfel-
dolgozési rendszer egy célszertbb véltozata a betegforgalmi adatok
rendszerezésének és optimélisabb informéciskat nyujt a kérhGzvezetés
és fels6bb vezetési szintek ddntésének meghozatal6hoz,

- = A feldolgozés manuélis munkéjét megszUnteti, (a pontatlan-
s6g minimélisra cstkken),

- Szémolési mUveleteket gép végzi.

- Ezen uj rendszer segits é gével - igényeknek megfelel$ katri-
g6léséval - kidolgozhat6 az 6llami eU. szolgélat kérhéz - rendeld
hél6zaténak "Betegforgalmi adatfeldolgozési rendszere. "

~ Ervényestl a kérhéz-rendelSintézet egység gyégyité, mege=-
1828 tevékenysége,

- Az alopadatok hatékony, bels§ logikai ellenérzési rendszer
kialakitésat teszik lehetévé a feldolgozés sorén,
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- A kédlétra kitsltése nem kivén szakembert, egy rBvid kikép-
z&sben részesitett kdzépkéderre nyugodtan rébizhats.

- Az orvos ellendrzési kdtelme rbvid idén belUl rutin tevékeny-
séggé vélik, mivel egy adott osztélyon belUl a kédolésra kerulé be-
tegségek széma nem nagy és a kéd- és szémrendszer logikai felépi-~
tésének jellegénél fogva a kédolés kinnyen ellendrizhetd,

' - A szémrendszerek redundanci6jo lehet6vé teszi a betegfor-
galmi adatfeldolgozés tovébbfeijlesztését, kibdvitésst,
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