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A fels6oktatas és a munkaeropiac kapcsolata
Majé Zoltdn'

A felsGoktatds a 90-es években jelentds vdltozdsokon ment keresztiil Magyarorszdgon, mely a
JelsGoktatds minden szerepldjét, Osszességében az egész magyar tdrsadalmat érintette. Jelen
dolgozat a felsGoktatés és a munkaerdpiac kapcsolatrendszerének hatékony kiépiilése érde-
kében foglalja Ossze azokat a mddszereket és vdltozdsokat, mely ennek a kapcsolatrendszer-
nek a kialakuldsdhoz sziikséges.

Az emberi erdforrds, a tuddstéke szerepe az elmult évtizedekben folyamatosan felérté-
kelédik az értékteremts folyamatokban. Egyrészt a felsGoktatds, az egyetemi fSiskolai diplo-
ma egyre tobb fiatal szdmdra vdlik fontos célld egy-egy egyéni életiit kapcsdn, mdsrészt a
munkaerdpiacon a relevdns szaktudds egyik lehetséges mérészdmaként a diploma teljes
mértékben elfogadottd vdlt a villalati toborzdsi folyamatokban.

A dolgozat az emberi t6keberuhdzdsnak egyik alapvetS formdjit a felsGfoku oktatds
rendszerét , kibocsdtéként”, a munkaerd piacot , felvevéként” kezelve az egyensiilyi dllapot
eléréséhez vezetG utakat, midszereket mutatia be. Ennek sordn a tékeberuhdzds formdjdi,
magyarorszdagi dilemmadit, a felsGoktatds és a munkaerdpiac lehetséges elméleti kapcsolat-
rendszerét és a formdlédoban 1évé magyar gyakorlatot kéveti nyomon a dolgozat.

- Kulcsszavak: felsGoktatds, emberi erforrdsok, munkaerdpiac

1. Beruhazas az emberi tokébe

Az 1990-es években a magyar fels6oktatas egy atfog6 reformfolyamaton ment
keresztiil, mely egyarant érintette a felsSoktatds szervezeti rendszerét, infrastrukti-
rajat, és természetesen atértékelodott a felsooktatas €s a tarsadalom kapcsolata is.

A felsboktatas és tarsadalom kapcsolataban talan a legnagyobb értékrendi val-
tozast annak a kérdésnek a megvalaszolasa adta, hogy a felsGoktatisban val6 rész-
vétel (diplomaszerzés) mennyire tekinthetd egyéni befektetésnek, és mennyire néve-
li a tarsadalmi jolétet. Ennek a kérdésnek a megvalaszolasa kapcsan keriilt el6térbe a
tandij és a koltségtérités, valamint a kiilonbozd oktatasi formak (nappali, esti, leve-
lezd, tavoktatas) intézményrendszerének bevezetése, illetve feliilvizsgalata, amely a
90-es évek derekan a felsdoktatas alrendszerében komoly belsd fesziiltségeket, napi
politikai parlamenti csatdkat és didktiintetéseket eredményezett. Dolgozatom meg-
irdsakor a témateriilet, azaz a felsGoktatas tarsadalmi szerepének (ezen beliil is a
munka vildgdhoz valé kapcsol6dasi rendszerének) definidldsa érdekében mar meg-
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1év6 kutatasi eredményeket, szakmai véleményeket kerestem. A hozzam legkoze-
lebb all6 amerikai kutatisi eredmények alapjan leszogezhetjiik, hogy a gazdasag sza-
méra nélkiilozhetetlen emberi tokét minden tarsadalomban a szervezett oktatas ter-
meli (Schultz 1983). A szervezett oktatas a kiilénb$z6 tartossag emberi toke forma-
inak egész sorét alkotja meg. A felsGoktatas ennek a termelési tevékenységnek ha-
rom f6 tipusat: a tehetségkutatast, az oktatast, é&s a tudomanyos kutatast valositja
meg.

Schultz kutatdsai szerint egyarant talilunk tarsadalmi és egyéni hasznokat is a
felsdoktatasban képzett hallgatok koérében, amit a kovetkezOképpen foglalhatunk
ossze (Schultz 1983):

1. Az oktatds megvaltoztatja a jovedelmek személyi megoszldsat a tarsadalom-
ban. Az oktatas altalanos elterjedése, az emberi tékének a szervezett oktatas kiilén-
b6z6 formaibdl szarmazé potlolagos jovedelmei valoszmuleg fontos tényez6i voltak
a személyi jovedelmek eloszlasdnak megvaltozasiban® az utébbi évtizedekben. Az
egyes egyének és csaladok bizonyos jovobeli jovedelmet nyernek azaltal, hogy fel-
s6oktatasi intézményben tanultak.

2. Az oktatas csokkenti a személyi jovedelmek eloszlasanak egyenl6tlenségét.
Az egy dolgozdra juté képzettségnovelés jovedelemhatdsat vizsgdlva megallapitha-
19, hogy a képzettségbe vald beruhazas a nem emberi tokébe valé beruhazashoz vi-
szonyitva noveli az dsszes keresetet — az gsszes tulajdonbdl szdrmazé jovedelemhez
viszonyitva, marpedig a tulajdonbdl szarmazd jovedelmek elosztisa sokkal egyen-
16tlenebb mint a munkabdl szarmazé egyéni kereseteké. Ennélfogva az iskoldzdsba
torténd befektetés noveli a tarsadalmi jolétet és csokkenti a személyi Jjovedelem el-
oszlas egyenldtlenségeit.

A fent emlitett meggondoldsok empirikus kutatasi adatokkal nem lettek kiegé-
szitve, és ezen kérdés kutatdsanal kevés feldolgozott adatot, vagy adatsort taldlunk,
igy ezen elveknek gyakorlati szamszeriisithet6 eredményeit nem ismerjilk. Azonban
megallapithatd, hogy a fejezet elején felvetett kérdésre, miszerint a felsoktatasban
vald részvétel egyéni befektetés vagy a tarsadalmi j6létet szolgdlja, nem lehet egy-
értelmii fekete-fehér, igen-nem valaszt adni. Sokkal inkabb felel meg a valésagnak
az a hipotézis, hogy napjaink fejlett tdrsadalmaiban az egyéni befektetések és a tar-
sadalmi jolét egyiittesen ,,spirdlis alaku”, egymast erdsit folyamatot indukalnak, €s
mind az dllami és kozosségi, mind az egyéni szerepvallalds elengedhetetlen sikerté-
nyez6 a felsGoktatisban.

1.1. A felsGoktatdas és a munkaerdpiac

A felsboktatas rendszere az egyes allamok és foldrészek kulturélis és torté-
nelmi hagyomanyaira tdmaszkodva sokszini képzési strukturaval és szakirannyal

2 Becker az emberi tokét valéban tgy kezelte, mint a személyi jovedelem-megoszlas elméletének kul-
csét (Becker 1967).
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miikédik szerte a vilagon. Milkodésiiknek azonban két, kbzgazdasagi értelemben jol
meghatérozott elvnek kell megfelelnie:

1. A felsGoktatasnak gazdasdgi értelemben hatékonyan kell miikidnie. Ez azt je-
lenti, hogy a felsdoktatasban érvényesiilnie kell a k6ltség-haszon elvnek. Tekintettel
arra, hogy az oktatds az emberi tokébe valé beruhazas, igy tervezésének és finanszi-
rozasanak kozponti fogalmaként a beruhazas megtériilési ratdjat kell elemezni.

Ennek a felfogasnak elénye, hogy szilardan megalapozott a kdzgazdasagi el-
méletekben. A gyakorlati dontésekben széles korben hasznaljdk és ismerik, alkal-
mazhaté mind a magan, mind az allami er6forras eloszté dontésekre. Végiil pedig
hatékony erdforras elosztashoz vezet, ha minden beruhazasi dontést az alternativ be-
ruhazasi lehetdségek viszonylagos megtériilési ratai altal megszabott prioritasoknak
megfeleléen végeznek el (Schultz 1983, 187. 0.). Az emberi téke beruhazasoknak
rdadasul t6bb formdja létezik. Idesorolhat6 tobbek kozott az egészségiigyi ellatds, a
formalis szervezett kdzoktatas, a felsoktatas, a munkahelyen kiviili felndtt képzés
és a kutatds is (T6thné 1997).

Mivel nem létezik ingyenes oktatis, ezért a kérdés az, hogy megéri-e befek-
tetni a felsGoktatasba (Schultz 1983, 189-190. 0.). Azaz ha a kormany a méar meglé-
v6 finanszirozasi forrasok mellett tovabbi pénzeszkozoket rendel a felsboktatas cél-
jaira, akkor nyer-e a tarsadalom ugyanannyit ennek a fels6oktatasra valé forditasa-
bol, mintha természeti er6forrasok megbrzésére, vagy a levegd é€s vizszennyezés
csokkentésére, az orvosi ellatis javitdsara vagy a szegénység enyhitésére, esetleg
kutatasi célokra hasznalnik?

2. A felsdoktatas kibocsdtasdnak nemzetgazdasdgi szinten meg kell egyeznie az
adott gazdasdg munkaerdpiacdanak ,,vezetGi” valamint ,, értelmiségi” keresleti ol-
daldval, nemcsak volumenében, hanem mindségében is. Maskiilonben olyan emberi
toke beruhazasokat eszkozol a felsdoktatas — ezzel maga a tarsadalom az adofizetési
csatorndkon keresztiil —, melyet az adott gazdasidg nem tud felhasznalni. Ennek for-
mai a kdvetkez6 lehetnek:

- Alulképzettség, azaz a felsdoktatasbol kikeriilt palyakezdd diploméasok nem
rendelkeznek azon szakmai képességekkel és készségekkel, melyekre az adott
gazdasagi szegmensben a vallalatoknak és szervezeteknek sziikségiik van.

- Tilképzettség, azaz a felsGoktatds olyan szakembereket bocsat ki, akiknek
»tuddsmennyisége” meghaladja az adott gazdasigi szegmensben potencialisan
haszndlhaté szaktudast.

- Haszndlhatatlan szakértelem képzése, azaz olyan szakemberek kibocsitasa a
felsdoktatasbol, akik megszerzett szakképzettségiiket nem tudjak hasznalni
életpalyajuk sordn, mert telitett az adott gazdasdgi dgazat (pl. tandri allasok),
vagy a szakma megsziin6ben van az adott gazdasagban (pl. magyar gazdasag-
ban banyamérndkre a banyaszat sziikiilése miatt mar nincs kereslet).
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Ezen elvek érvényesitése a felsoktatasban nem konnyi, hiszen az emberi t6-
kébe vald beruhazas a felsdoktatasban minimum 3, de altalaban 5 évet vesz igénybe3
és a gazdasag, ezen beliil a munkaerdpiac keresleti oldalanak tavlati prognosztizala-
sa is bonyolult feladat (Timar 1996). Ebbdl adédéan a jovobeni keresleti és kinélati
oldalak Osszevetése, egy gyorsan valtozo tarsadalmi-gazdasagi kérnyezetben, foleg
egy atmeneti gazdasdgban hosszi tavi tervezési médszereket és ij int€ézményrend-
szert igényel. Ezen intézményrendszernek képesnek kell lennie megteremtenie a fel-
sGoktatas kimeneti oldala és a munkaerdpiac bemeneti oldala kézott az 6sszhangot.

1. tabldzar A magyar felsboktatas célrendszerének valtozasa a kdrnyezeti hatasokkal
kapcsolatban

90-es évek eleje

90-es évek vége

Cél: a belsé kornyezet egyensiilya

Onallé, zért oktatési és kutatdsi rendszer
kialakitasa és stabilitasa (bels6é koryezet
stabilitisanak megteremtése)

Belso szabalyozas, intézményi szervezeti
¢s mukodési szabalyzatok kialakitdsa

Tehetségkutatas rendszerének atalakitasa,
4j szervezeti elemek beépitése

Oktatasi, tanitds rendszer stabilitdsanak
erdsitése, tanulmanyi szabalyzatok re-
formja

Tudomanyos kutatds rendszerének atala-
kitdsa

Cél: a kapcsolat rendszer megszildrditd-
sa a kiilsd kdrnyezettel

Formélis kapcsolatrendszer kialakitasa és
kiépitése a kdzvetlen kiils6 kérnyezettel
(mikrokérnyezet stabilizdldsa)

Integralodas mas egyetemekkel és fois-
koldkkal

Kozoktatési kapcsolatrendszer fejleszté-
se, bazis-iskola rendszer tGjjaélesztése

Kapcsolatkeresés a munkaerdpiaccal ,
aktiv kommunikécié a nyilt napokon, al-
lasborzéken

Bekapcsolddas az adott véros és régié
gazdasagi vérkeringésébe

Egy stabil piacgazdasag szamara fontos a kiegyensulyozott munkaerdpiac,

melynek egyik alapeleme, hogy a felsGoktatas kibocsatdsa és a munkaerdpiac
eziranyu felvevoképessége egyensulyban legyen (Timar 1996). Véleményem szerint
a 90-es évek végére a felsoktatds intézményrendszerében lezajlottak azok a valto-
zasok, melyek alapjan a felsOoktatast a tarsadalomban €s a gazdasagban miikodod
tébbi alrendszerhez lehessen kapcsolni. Ennek alapja, hogy a fels6oktatas alrendsze-

3 A nyugati fejlett tarsadalmakban elfogadott, hogy az 6t éves egyetemi képzést a hallgaték 6-8 év alatt
teljesitik. :
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re tuljutott sajat belsd rendszerének reformjan, és a 90-es évek végére mar az elébb
emlitett kapcsolatrendszer kialakitasa felé fordult (1. tiblazat).

A 90-es évek végére a magyar felsGoktatas eljutott az életpalyajan ahhoz a
ponthoz, hogy a két fentickben megfogalmazott alapelvnek megfeleljen, kialakulja-
nak a gyakorlati moédszerek és megoldasok. Els6 1épésként a felsGoktatas kibocsdtd-
sdanak mérhetévé tételét kell megoldani, és olyan szervezeti eljarast kell kidolgozni,
ami kozvetlen kapcsolatot alakit ki a felsdoktatds és a munkaer6piac szereploi ko-
zott. Egy ilyen, a felsGoktatds kibocsatasat méré médszerrel lehet6ség nyilik a felss-
oktatas és a munkaerdpiac kapcsolatanak feltérképezésére, a felsGoktatas kibocsata-
sanak értékelésére, illetve az ilyen adatok alapjan egy mindségbiztositisi rendszer
alapjainak meghatarozasara. A felsdoktatas kimenetének — végzds hallgaték — isme-
retét feltételezve meg kell vizsgélni, milyen médszereken keresztiil miikédik a mun-
kaerOpiac felsdoktatéast érinté bemeneti oldala. A felsdoktatds és a munkaerépiac a
munkaerd toborzasanak folyamatan keresztiil kapcsolodik egyméashoz. Erdemes te-
héat megvizsgalni a toborzas elméleti hatterét, fejlodését mind a fejlett tarsadalmak-
ban, mind Magyarorszagon.

2. A munkaeré toborzas komplex rendszerének alakuldsa

A munkaerd utanp6tlas egy ugynevezett toborzdsi folyamaton keresztiil zajlik
a gazdilkod6 szervezeteknél. A toborzds soran a gazdilkod6 szervezetek megis-
mertetik elvardsaikat, igényeiket a potencidlis munkavallalékkal. A toborzasi folya-
mat természetesen iddben valtozik minden gazdasigban, eszkézrendszere bodviilhet a
gazdasag erésodésével, és a gazdasag allapotat jellemzi, hogy milyen toborzasi fo-
lyamatokon keresztiil keriilnek a munkavallalék a véllalatok 1at6korébe.

2.1. A toborzds folyamatdnak alakuldsa Magyarorszdgon

A munkaer$ gazdalkodas hazai gyakorlataban a toborzas, mint a vallalati
munkaerd utanpotlas a 80-as években nem volt feladata a munkaerd gazdalkodasi
rendszernek, igy a toborzdsnak eszkozrendszere sem volt Magyarorszagon. A mun-
kaeré gazdalkodasi rendszer ugyan definialt egy személyiigyi adatbankot, ami a
termelési adatbankhoz, és a vezetéstdjékoztatdsi adatbankhoz kapcsolédott, de a
személyi adatbanknak nem volt a toborzashoz kapcsoldédo6 alrendszere. A munkaerd
gazdilkodds rendszere a munkaiigyi elszdmoldsok, a munkajogi tevékenységek, a
munkdsvédelem és a munkavédelem, a munkaszervezés, valamint a normaképzés és
alkalmazas alrendszereibdl épiilt fel, melyek -alapvetéen a mérhetdség, a
matematizilhatdsdg €s a szakmankénti fedezeti pontok kiszamitasat tekintette alap-
feladatanak (Fésiis 1985, 52-72. 0.). Természetesen a szocialista rendszerben nyil-
vanvaldan rendszeridegen az a gondolat, hogy a vallalat toborzasi eszk6zket hasz-
ndl, hiszen a nemzetgazdasagban teljes foglalkoztatas valésult meg, igy nem nagyon
lehetnek olyan potencidlis munkavallaldk, akik felvételre varnak, vagy esetleg 4llast
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szeretnének véltoztatni*. Mindehhez hozzajarult a magyar gazdasig extenziv nove-
kedési szakasza, a folyamatos iparositds, ami szinte minden munkaerét felszivott.

A munkaerd gazdalkodas magyar szakirodalmaban 1991-ben jelentek meg az
elsé olyan definiciok, melyek mar hasznaltik a toborzas fogalmat. E szerint a tobor-
zds célja lires vagy megiiresedd, illetdleg létesitendd munkaposztokra potencialis
munkavallalok felkutatasa és megnyerése (Kovari 1991). A toborzas a potencialis
munkavallalok felkutatasa utan a kivéalasztas 1épésével zarédik. A toborzas termé-
szetesen mind kiils6, mind bels6 forrasokbol épitkezhet. A toborzds f3bb eszkizeit a
kovetkezOképpen csoportositottak a 90-es évek elején:

- hirdetések,

- munkaerd-piaci szolgaltatdk,

- ugynokségek (fejvaddszok),

- egylittmiikddés oktatasi intézményekkel, szakmai szervezetekkel, érdekképvi-
seletekkel,

- toborzod korutak, palyazati kiirasok, utcardl torténo felvétel.

Nem ennyire kikristilyosodva, de a humaénstratégia megvaldsitasanak eszko-
zei kozott mas miivekben is megtaldlhatok a humén stratégia megvaldsitasahoz
szitkséges munkaerd megszerzésének médjai (Kulesar 1991). Ezek szerint a munka-
- er6 felvétel a hosszl tavon kivanatos létszamosszetétel kialakitasat segitendd folya-
mat, melynek soran sziirni lehet a vallalat céljai szempontjabdl hasznalhaté embere-
ket. A toborzasi médszereket pedig a kovetkezoként foglaljak 6ssze:

- fels6vezetdi posztra palyazati kiiras, illetve ,,fejvadaszok” szolgaltatasainak
igénybevétele,

- oktatasi intézményekkel valé kapcsolattartas: mind a fizikai, mind a szellemi
dolgozék utanpétlasara,

- Osztondijak alkalmazasa: a vallalattal val6 elktelezettség erdsitése és a tobor-
zasi folyamat eléretolasa az idében.

Figyelemre mélt$, hogy mind a két felsoroldsban megtaldlhat6 az oktatdisi in-
tézményrendszerrel térténé kapcsolatfelvétel, és ezen egyiittmiksdés sziikségessége
mar az 1990-es évek legelején megjelenik a szakirodalomban.

1991-ben alakultak meg az els6 magyar vezetdi tandcsado cégek, akik szol-
galtatdsaikat a vezet6k €s kvalifikalt szakemberek foglalkoztatasi sziikségleteire
épitették. Olyan tevékenységet alakitottak ki a toborzdshoz kapcsolédéan, ahol a
kvalifikalt szakemberek — akik jelenlegi munkakoriikben nem tudjdk megvaldsitani
ambicidjukat, vagy ki szeretnék probdlni képességeiket egy mdsik vallalatnal — be-
jelentkezhetnek egy adatbdzisba. A munkaszervezetek részére olyan szolgéltatasokat
inditottak el, ahol a hagyoményos médszerek (hirdetések, informdlis kapcsolatok)

* A konyv melléklete 6sszefoglalja a munkaiigyi tevékenységek jegyzékét, amiben megemlitésre keriil
az ,,\ij felvétel”, de toborzdsrdl sehol nem esik sz6 a kényvben.
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mellett szakszerti toborzast és kozvetitést vallaltak, és azok szakmai hitelességéért
az irodak szakemberei vallalnak felelosséget (Gazdag 1991).

1995-ben mind a szakirodalomban, mind a gyakorlatban wjabb elemekkel
gazdagodott a toborzas folyamata. Mig a 90-es évek elején a toborzasi folyamat ki-
alakitdsan, valamint a toborzasi modszerek (hirdetések, tanacsadok, bels6 toborzas)
kidolgozasan volt a f6 hangsuly, addig az évtized kdzepére az integralt vallalati fo-
lyamatba kellett beilleszteni a humanerdforras stratégiat a toborzasi folyamattal
egyiitt. Ennek soran a toborzas megkezdése el6tt meg kell hatarozni a ,,munkakori
kovetelmény profilt”, amelynek soran tisztdzni lehet, hogy az egyes munkakorékhoz
milyen jellemz6k (szakmai, személyi) tartoznak.

Természetesen, ha a humdanerdforras menedzsment keretein beliill mar elké-
sziiltek a munkakori leirdsok, akkor a kovetelmény profilt ezekre a munkakéri leira-
sokra lehet épiteni. Amennyiben a fentiek felhasznalasaval az allas kévetelményeirdl
megsziiletett az egységes leirds, akkor a személyiigyi szervezet megkezdheti azon
emberek toborzasat, akik betolthetik a munkakort. Ez a szemléletvaltis megtori a
vallalaton beliili egységes ,.,kompetencia listat” ami alapjan a jelolteket olyan kritéri-
umok alapjan biraltik el, melyek nem is vonatkoztak rajuk > (Lévai—Bauer 1996).

A szervezetek szamara megfelelo szakemberek felkutatasa a 90-es évek kéze-
pén jobbara a korabbi mddszerekre tdmaszkodott, azonban ezek kore kiboviilt né-
hany djabbal:

- palyézattal,
- direkt kereséssel (fejvadasszal),
- interaktiv hirdetéssel.

Ezek a toborzdsi mddszerek: a palyaztatas, a direkt keresés és az interaktiv ke-
resés az €vtized toborzasi kihivasaira adott valaszok. Minden piacgazdasigra beren-
dezkedett orszagban valamennyi teriileten a fontos posztokat jellemz6 modon pdlyd-
zar Gtjan toitik be. A jo paiyazati kiirdsok nem csupan formalisak, mint egy allashir-
detés, hanem arra irdnyulnak, hogy megtalaljdk azt az individuumot, aki az adott
munkakor betoltésére a legalkalmasabb. A cél elérése érdekében a palyazék szamira
hozzaférhetové kell tenni a munkakori kovetelményeket, a szervezet stratégiai céljat,
vagy statitumat, amit a paly4z6 a palyazatinak elkészitése céljabol megismerhet. A
palyazatok elbirdlaséra altaldban bizottsdgok, vagy kuratériumok alakultak.

A direkt keresés egy olyan ,fejvadisz” technika, mely egy adott vallalati
megbizést azzal a médszerrel old meg, hogy mas hasonlé profila cégek vezetdit ke-
resi meg személyesen €s ezek koziil probal meg valakit ,,atcsdbitani”. Természetesen
ennek a direkt keresési modszernek — jellegébol adodéan — nagyon sok etikai sza-
balynak kell megfelelnie, hiszen itt elsdsorban olyan célszemélyek keriilnek felkere-

5 A fejvadaszok” szerint a keresési folyamatban a vallalati vezetdk 4ltaldban a nyelvtudas kikotését
elengedhetetlennek tartottdk minden munkakor tekmtetében holott t6bb munkakér nem kivénja meg
egy vagy tobb idegen nyelv ismeretét.
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sésre, akik lehet, hogy nem is szandékoznak az adott pillanatban allast valtoztatni,
raadasul el6fordulhat, hogy pont a konkurencidnal fogjék folytatni palyafutasukat.

Az interaktiv keresési modszer a rohamléptekkel fejlodd informaci6 technol6-
gidra épiil. A médszer 1ényege egy olyan telefonos szolgilat, mely bizalmasan és
konnyen felhivhaté és egy nagykapacitasi szamitégépen tarolt adatbamsbol nyomo-
~ gombos telefonon keresztiil lehet informécidkat szerezni az adott 4ll4sr61°.

A 90-es évek végére a munkakori leirdsokban foglalt kovetelmény profil ki-
boviilt a személyiségjegyek megfogalmazasaval is. A toborzas folyamataba beépiil-
tek azok a vallalati elvarasok, melyek nem igazolhaték bizonyitvidnyokkal, mint a
diploma, a jogositvany, a nyelvvizsga, hanem a jelentkezd személyiségében kere-
sendok, és melyek elsajatitisa jobbdra tanulhatd, ambar az iskolarendszer nem készit
fel ra. A gyakori személyiségjegyek a kovetkezok (Lévai—Bauer 1996):

- vezetdi stilus,

- személyiség, magatartas,
- fizikai és lelki egészség,

- siker orientacio,

- vevQorientalt magatartas,
- intelligencia,

- fo6ldrajzi rugalmassag,

- etikus magatartis.

Mindezen elvéart emberi képességek és készségek 1j kihivasok elé allitjak a
Jjelentkezoket. A sikeres vallalat szamara a 90-es évek végére mar nem elég a felso-
oktatas altal ,tomegesen” képzett mérnok, kozgazdasz, vegyész. A toborzis és a ki-
vélasztds kritérium rendszere Gjabb és djabb személyi jegyekkel gazdagodott. Azok
képesek egyenletes és kivald szakmai teljesitményt nydjtani, akik megfelelé képes-
ségekkel, készségekkel, altalanos miiveltséggel és tanulasi modszerrel rendelkeznek.
Masrészt a 90-es években a szaktudds mdr olyan gyorsan inflalédik, hogy a villala-
tok szamara nem a megszerzett szaktudas, hanem inkabb az ,,emberi tényez5” keriilt
elotérbe. A szakmai tudast ugyanis folyamatosan meg kell tudni jitani. Ezért az
egyetemi diploma egyre tobb cég szempontjabdl nem a szakirdny miatt fontos, a
céghez jelentkezo fiatal diploméasokat nem is mindig e szerint toborozzak, hiszen a
felvétel utan egybdl a vallalat sajat képzési rendszerébe keriilnek be.

Ezen modell szocidlis és tarsadalmi kozegbe val6 iiltetését a magyar szakiro-
dalom is targyalja (Gaspar 1995). A munkahelyeken a toborzasi folyamat kiterjed a
személyiség teljes megismerésének médszertanira’. Cél az elemi kultdrtechnika és
az alap- és altalanos miiveltség mellett a toborzasban részt vevo személy tudisanya-
ganak feltérképezése. A tudas a vallalatok elvarasaiban atértékel6dik, és tudas alatt a

6 A fejvaddszokndl végzett interjik sordn a toborz4s ilyen interaktiv médszerének magyarorszédgi al-
kalmazasdra nem taldltunk példat.

T A 90-esévek kozepétdl egyre elterjedtebb a kézzel irt kisérd levelek modszeres alkalmazésa grafol6-
giai elemzések elvégzése céljabol a felsd- és kozépvezetdk toborzasi folyamaténak sordn.
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,»tudni gondolkodni és cselekedni” fogalom lett a legmeghatarozébb és nem a konk-
rét szaktudds. A bemagolt tudis nemcsak életidegen, hanem nehezen is hasznosit-
hat6. Az évtized végén olyan organikus tudas-struktirdt varnak el a véllalatok a pa-
lyakezdoktdl, a fels6- és kozépvezetoktdl, ami az dllandé kornyezeti valtozasok
mellett is alkalmassa teszi a villalatot a reagildsra. Mindezek alapjin a 90-es évek
véllalatai szamara mar nem a specialista szakember, hanem a generalista munkatars
valik értékké.

2.2. A toborzdsi folyamat napjainkban

Az elmult 10 évben Magyarorszagon is kialakult a munkaerd toborzas komp-
lex rendszere. Osszefoglaléan a toborzis a jelslteknek a megiiresedett vagy az uj be-
osztasba vald vonzasat jelenti, melynek formai a kovetkezok lehetnek (McKenna—
Beech 1998):

- Munkaiigyi Kézpontok: olyan szabad kiilsd szolgaltatds, mely a szervezet -

szdmdra 4ltaldban alacsony toborzési koltségekkel jar, mivel a munkaiigyi
kozpontok koltségvetési intézményként ezekre a feladatokra szakosodtak.

- Alldskozvetit iigynokségek: az iigynokség a munkaltaté igényei alapjan sajat
adatbazisabdl piaci szolgaltatisként listat allit 6ssze az alkalmasnak itélt je-
lentkezdkrdl.

- Fejvaddsz iigynokségek: fels6- és kozépvezetok toborzasanal bevalt médszer,
ahol az ligynokség jelolteket keres és mutat be a munkaltatéknak.

- Alkalmi jelentkezék: olyan jelentkezOk és személyek, akik a vallalat formalis *

vagy esetleg informdlis csatorndit felhasznalva 6néll6an jelentkezik felvételre.

- Alkalmazottak bardtai és rokonai: a szervezet alkalmazasaban 1évd baratokon
és rokoni kapcsolatokon keresztiil informalis Gton torténé jelentkezés.

- Kozépiskoldk, féiskoldk egyetemek: kozvetleniil az oktatasi rendszerb6l nyilt
napok, 8sztondijak &és dllasborzék segiiségével t6rténd toborzasi forma.

- Hirdetések: népszerii toborzasi forma, konkrét, a lap olvasdi taborahoz sz616
allashirdetés. .

- Telefonos forré drot. \ij, interaktiv, kétirdnyid hirdetési eszkdz, melyben bizto-
sitott a diszkrét tdjékozodas lehetdsége mind a két félnek.

- Nyilt napok: olyan villalati rendezvények, ahol a potencidlis munkavallalék-
kal megismertetik a vallalat adott tevékenységi korét, a munkavégzés koriil-
ményeit.

Osszességében tehat megéllapithatjuk, hogy a toborzds médszertanaban végig
megtalaljuk az oktatassal, killonosen a felsdoktatassal valé kapcsolattartis sziiksé-
gességének kifejtését. A tovabbiakban arra az intézményrendszerre tériink ki, me-
lyen keresztiil a fels6oktatas a munkaerdpiachoz kapcsolédhat.
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3. A felsGoktatis reagalasa a villalati toborzasi folyamatokra

A munkaerdpiac és a felsGoktatds folyamatos kapcsolata feltételez valamilyen
stabil, intézményesiilt eszkbzrendszert. A kapcsolattartasnak harom f6 moédszerét a
fejlett orszagokban mar kidolgoztik és alkalmazzak is. Ezen harom médszer az id6-
szakos, illetve alkalmi allasborzék, az egyetemi és foiskolai karrier irodak és a pa-
lyakezd6k kovetési vizsgalata. Mindharom modszer egyiittes bevezetése alkalmas az
elsd fejezetben leirt elvek érvényesitésére, a munkaerdpiac €s a felsGoktatas intéz-
ményesiilt kapcsolatrendszerének kialakitdséara. :

3.1.  Alldsbérzék rendszere Magydrorszcigon

Magyarorszagon a nemzetkozi szakmal didkszervezetek segltsegevel honoso-
dott meg az allasborze intézményrendszere®, ma méar minden jelentésebb felsGokta-
tasi kozpontban tartanak allasborzéket. Személyes interjikon alapulé kutatasaim
" alapjéan a kovetkezd felsboktatasi kozpontok rendelkeznek tobb éves hagyomanyok-
kal az allasborzék rendezésének terén:

ElGhirnokok (1990-t61): Budapesti Miiszaki Egyetem ~ Budapest

Budapesti Kozgazdasagtudomanyi Egyetem — Budapest
ElséG kovetck (1993-16l): Jozsef Attila Tudomanyegyetem — Szeged

Miskolci Egyetem — Miskolc

E6tvos Jozsef Tudomanyegyetem Allam és Jogtudoményi

Kar — Budapest
. Veszprémi Egyetem — Veszprém

Csatlakozok (1994-t61):  Eotvos Jozsef Tudomanyegyetem TTK, BTK — Budapest

Janus Pannonius Tudomanyegyetem — Pécs

-Széchenyi Istvan Foiskola — Gy6r '

Az allasborzék (az angol terminus szerint: Job Fair-ek) allandésult elemei
lettek a felsOoktatas és a munkaerdpiac kapcsolatrendszerének. A kialakult gyakorlat
alapjén megadhat6 az 4llasborzének egy szervezeti modellje (2. tdblazat). Az 4llas-
borzék intézményrendszere az elmilt években megszilardult, szinte minden felso-
oktatasi kbzpont 6ndll6 rendezvénnyel vagy rendezvény sorozattal rendelkezik

3.2. A karrier iroddk miikédése

Az 4llasborzék rendszerének megszilirduldsa utin a borzék hidnyossdgaira
reagalva jottek létre az elso karrier irodak, mivel az allasborz€ék nyijtotta szolgélta-
tasokra folyamatos igény fogalmazodott meg mind a hallgaték, mind a cégek részé-

8 Az els6 allasborzék szervezéi az AIESTE és az AIESEC nemzetk021 didkszervezetek magyarorszagi
képviselbi koziil keriiltek ki.
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rl. Mivel egy-egy allasbdrze 2-3 napig tart, igy az informacié ramlas csatornaja
megszumk a rendezvény utan'és nincs lehetdség a formalis kapcsolattartasra a felso-
oktatas és a munkaltatdk kozott. : :

-. 2. tabldzat Az allasborze rendezvenyek felepltese

Id6tartam ' Altalaban 2-3 nap, mely az 4llasborzéket megel6z6 felkészitd
eladas és szeminarium sorozattal 4-6 hétre béviil. Jellemz6-
en a diplomaosztés elott februartol apr111s1g keriil megrende-
zésre. -

Szervezés Altaldban didk szervezetek rendezik, az egyetemi vezetés
tamogatasaval, 6ner6s kezdeményezésként, ami néha kiegé-
_ sziil intézményi és pdlyézati forrdsok Gsszegeivel.

Helyéziﬁ N | " Altaldban az egyetem kozponti épiilete, ahol a cégek 6-12
m?-es standokon varjak az érdekl6do hallgatékat.

Kommunikécié A cégekkel foképp direkt levelezésen keresztiil, és esetleg a
gazdasagi szakmai lapokban valé hirdetésekben, a hallgaték-
kal folyamatos kapcsolattartis az intézmény falain beliil.

Célok, eredmények Az egyetemi fGiskolai hallgatok és a cégek kozvetlen és
‘ személyes kapcsolat teremtése.

Hallgatéi — allaskeres6i adatbazis kialakitasa a cégek részé-
rol.
Vegzos hallgatoknal oneletrajzok palyazatok kozvetlen be-
ity qu.aoa, az elsd ,,éles” uuclJun\ lCUUll:yUllLdbd.
Harmad- és negyedéves hallgatoknak t4jékozddas, szakmai
gyakorlati hely keresése.

Az els6 karrier iroda a Budapesti Kozgazdasagtudomanyi Egyetemen alakult,
majd par hénappal késébb a Budapesti Miiszaki Egyetemen nyilt meg 1995-ben, amit
kovetett a JATE-n miikod6 karrier iroda. A ‘karrier irodék eldre lathatolag ugyanazt
a fejlédési palyat fogjak bejarni, mint az elézd fejezetben bemutatott Allasborzék.
Mivel Magyarorszigon kevés szdmi és viszonylag rovid élettartami a karrier irodak
tortenete ezért kiilfldi esetpéldakon keresztiil érdemes bemutatni mitkddésiiket.

" Az elmult évtizedekben Nyugat-Eur6pédban és az USA-ban a felséoktatasi in-
tézményekben olyan karrier kézpontokat alakitottak ki, melyek az egyetemek, illet-
. ve fBiskolak szerves egységeként miikodnek. F6 céljuk, hogy formalis toborzasi
csatornat biztositsanak a felsGoktatasi intézmény és a munkaerdpiac kozoétt. Néme-
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torszigban a német allam altal létrehozott kozintézmény, a Deutsche Studenten-
werken (DSW) végzi ezt a feladatot. A szervezeten beliil mar évek 6ta jol miikédik a
karrier tandcsadés, amit dllami tdmogatas is segiti. A DSW munkamddszere, hogy
hallgatéi szakmai szervezeteket integrdl munkéjaba, ahol a feladatok zomét szakem-
berek intézik, akik egyben az adott felsGoktatasi intézmény 6regdiakjai.

Az USA-ban mitk6d6 karrier irodék a német példanal sokkal valtozatosabbak.
Nagyon sok név alatt taldlunk karrier iroddkat, mint példaul:

- Career Services,

- Career Planning and Placement Office,

- Career Development Office,

- Career Center, .

- Career Development and Placement Counselling.

Az irodak az esetek tilnyomo tobbségében a felsdoktatisi intézmények leg-
felsébb vezetésének kozvetlen iranyitdsa alatt az intézmény szerves egészébe integ-
ralva végzik tevékenységiiket. Az esetek t6bb mint felében az elsdé szami vezetdk-
nek (rektor, dékan) vannak aldrendelve. Ugyanakkor sok esetben a karrier iroddk
felett a hallgatdi szervezetek is gyakorolnak valamilyen feliigyeletet. Az amerikai
egyetemeken nagy szerepet tulajdonitanak a karrier iroda megfeleld infrastrukturalis
felszerelésének is.

Steven Hill, a Harvard Office of Career Services munkatirsa szerint a karrier
iroda 9000 gradualis és Ph.D hallgatét 14t el informaciékkal’. A kézponti iroddnak
alarendelve kiilon mikaodik jogi, lizleti és orvosi karrier iroda is. A kézpontban 14
szakmai vezetd (counsellor) €s 17 munkatirs (administrative staff) dolgozik. F6 te-
vékenységiik a kovetkezo:

- karrier tanicsadas,

- éallaskereséssel kapcsolatos informdci6k nyijtdsa,

- oktatasi intézményekbe torténé felvételi interji megszervezése,

- elhelyezkedéssel kapcsolatos ismeretek, készségek.oktatisa,

- ahallgaték teljes allasi munkakorben valé elhelyezkedésének segitése,

- arégebben végzettek elhelyezkedésének segitése,

- szamitGgépre alapozott adatbank létesitése és hasznélata,

- ajanlélevél, referencia nyiijtas,

- Onéletrajzi mintak rendelkezésre bocsatisa,

- segitség a kozépiskolat végzetteknek, hogy megtalaljak a megfelelo tovabbta-
nulasi lehetdségeket.

Az amerikai egyetemeken végzett felmérések szerint az allaskeresd irodak a
rendelkezésre 4ll6 munkaidOben a kvetkezo tevékenységeket végzik:

® Az Agéra Univesitas Kht. bostoni tanulméanyitjan késziilt interji alapjén.
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- a hallgatok elhelyezkedésének segitése,

- karrier tanicsadas,

- részmunkaidds és nyari programok szervezése,
- munkaerd piaci informéacick gyijtése.

A Kkarrier iroddk magyarorszagi bevezetésérol tobb tanulmany sziiletett me-
lyek foként a karrier iroddk szervezeti hatterével, finanszirozasi forrasaival és az
irodai munkatirsak képzésével foglalkozott. A programok mindezidaig orszigos
szinten nem indultak el forrashidny és ,,minisztériumi akarat” hidnyidban. Azonban
helyi egyetemi 6nallé kezdemenyezesek egyre tobb helyen irodét alapitottak.

Empirikus felmérések'® alapjén a hazai karrier iroddk feladatkiorét és modsze-
reit a kovetkezoképpen rendszerezhetjiik:

1. Képzésiffelkészitési funkciok:

- a munka vilagaval kapcsolatos ismeretek atadasa (munkaerdpiac, munkahe-
lyek jellemz6i, munkakoér, munkaszerzédés, munkaidd, bérezés),

- realis Onismeret kialakitdsaban val6 segitség (képességek, készségek azono-
sitdsa, szocidlis tudas felmérése, az individualitas kialakuldsa),

- az elhelyezkedési esélyeket javit6 készségek gyakorldsa (szitudcids jatékok,
helyzet gyakorlatok, egyéni felkésziilés az interjikra és a felvételi elbeszél-
getésre),

- az elhelyezkedessel kapcsolatos konkrét ismeretek itaddsa (viselkedés, 6ltoz-
kodés, 6néletrajz és kisérd levél készités),

- felvételi szituacié gyakorlésa.

2. 'Nyilvdntartdsi/adatbanki funkcidk:

- aprogramban részt vevd hallgatok egységes adatbazisanak kialakitdsa
- Bsztondijborze létrehozisa,

- az adott intézményben végzett hallgatékrél adatbizis klalakltasa

- a potencidlis foglalkoztatok cimlistidinak megszervezés és létrehozasa.

3. Kapcsolattartdsi/kapcsolatépitési funkciok:

- ahallgaték elhelyezkedését segitd akcidk szervezése,

- apotencilis foglalkoztatékkal valé kapcsolattartis,

- a munkakdzvetitéssel foglalkozé édllami és maginszervezetekkel valé folya-
matos kapcsolattartas,

- azegyetem, illetve a fdiskola arculatanak kialakitdsaban valé aktiv részvétel,

- szakmai gyakorlatok szervezése és kozzététele.

10 BME Karrier Irodéban, BKE Karrier Troddban és a JATE Karrier Irod4ban folytatott empirikus vizs-
gélat adatai alapjén.
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4. Konkrét segitségnyiijtds:

- Onéletrajz adatbazis 1étrehozésa és folyamatos karbantartasa,

- nyari gyakorlatok és részmunkaidds foglakoztatas szervezése,

- onéletrajz iras és kiséré levél elokészitésében, formatervezésében, nyomtata-
sdban és szétkiildésében valé segitségnyujtas. :

~1997. oktdber 17-én a Miivelddési és Kozoktatdsi Minisztérium valamint a-
Hallgatéi Onkorminyzatok Orsz4dgos Konferencidja az Orszdgos Foglalkoztatdsi
Alap (OFA) taimogatésaval ,,Felsboktatas és a munkaerdpiac” cimmel konferenciat
szervezett, ahol a munkaerd-piaci igények és a felsdoktatas lehetséges formalis kap-
csolatat keresték. A ,karrier iroda” elnevezés sem nyert teljes elfogaddsra, ahogy az
USA-ban, nélunk is tobb ondllé kifejezést haszndlnak (karrier kézpont, 4lliskdzve-
tit iroda, allaskozvetitd és tanacsad6 kdzpont). Az OFA palyazatain a karrier irodak
tobb 6nallo pélyazattal vettek részt, szinte minden esetben sikerrel, igy a mar 1étezd
irodidk miikddése biztositott Megalakult a karrier irodak k6zos foruma is, azonban
felméréseim szerint a karrier irodak orszigos rendszerérdl — azaz a munkaer6piac €s
a fels6oktatas intézményesitett, folyamatos kapcsolat rendszerérol még nem beszél-
hetiink.

3.3. Hallgatéi kivetési rendszer

A hallgatdi kovetési rendszer alapja az ugynevezett életpdlya vizsgdlat. Az
életpalya vizsgalatok az egyetemeken és fdiskolakon végzett hallgatok elhelyezke-
désének elemzésére szolgdlnak. A nemzetkozi gyakorlatban elterjedt médszer, a
hallgat6i kovetési rendszer'!, ahol az adott egyetemen végzett hallgatét életpalyéja-
nak alakuldsar6l kérdezik, majd ezeket az adatokat elemzik. Ezek a rendszerek &lta-
laban a statisztikai adatszolgiltatdsi funkciék mellett (pl. munkanélkiiliség a vég-
zettek korében) igen fontos kapcsolatipolasi férumot is betdltenek a végzett ,,0reg-
didkok” és az anyaintézmény kozott. A rendszer egyben egy visszacsatolasi funkciét
hordoz magaban, ami az intézményi mindségbiztositasi rendszer egyik alapja lehet.

Az életpalya vizsgélatok mddszere éltalaban onkitoltds kérdoiv visszakiildése
az adott intézménynek. A kérdbivet postai Giton leghamarabb a végzés utian 8 honap-
pal, majd évente, vagy kétévente rendszeres iddkozonként kiildik ki az érintetteknek
a végzést kovetd ot évben. Ot év elteltével a kdvetési vizsgalatokat mar nem érde-
mes folytatni, hiszen a munkavallal6k 6t év elteltével mir nem az egyetemi végzett-
ségiik és tapasztalataik, hanem az eltelt 6t év alatti teljesitményiik alapjan (az ot év
alatt betSltétt munkakorok és munkahelyek, referencidk, szakmai tapasztalatok)
lesznek megitélve. Természetesen a kapcsolattartas rendszeres idokozonként folya-

1A Budapesti Miiszaki Egyetemen Hallgatéi Kévetési Rendszer kialakitisat kezdték meg 1997-ben,
azonban nem minden évfolyamra és szakra terjesztették ki a felmérést és jelen tanulméany frasakor még
nem publikusak az adatok.
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tddhat, mely azonban az 4ltalam nem vizsgalt ,,6reg didkok” rendszerébe illeszkedik
bele. .

A nemzetkozi és hazai tapasztalatok alapjan a hallgaté kovetési rendszerrel
kapcsolatban a kévetkezd célok és funkciok valésithatok meg:

- statisztikai adatszolgaltatdsi funkcik (pl. munkanélkiiliség a végzettek koré-
ben, a fiatal diplomasok bérezése, juttatisai),

- kapcsolatapolas €s kapcsolatépités,

- a fiatal diplomasok elhelyezkedése és munkaerd-piaci statusza,

- apalyakezddk elégedettsége,

- amunkaerdpiac és a felsdoktatas kapcsolatanak mérhetdsége,

- visszacsatolasi folyamatként az intézményrendszerben egy mindségbiztositasi
rendszer alapja.

Magyarorszagon a fiatal diplomdsok szama ez elmiilt 6t évben megduplazé-
dott, és évente eléri a 35.000 fot. A felsdoktatas hallgatdi 1étszama drasztikusan
emelkedett, de nem volt olyan piaci prognézis, vagy elérejelzés, mely vizsgalta vol-
na a fiatal diplomasok munkaer6piacon torténd, szakértelmiiknek megfeleld allashoz
jutdsdnak alakuldsat. A helyzetet tovabb bonyolitotta, hogy mikézben a tanér szako-
kon a hallgat6i létszdm emelkedett, addig a kézszolgalati szféraban (az iskoldkban),
mind a kormanyzati intézmények, mind az 6nkormanyzatok financialis lehetdségei
tovabb sziikiiltek (1étszamleépitések, iskolabezdrasok, 1étszam stoppok).

Mindezek ismeretében a Miivelodési €s Kozoktatasi Minisztérium megbiza-
sabol 1997-ben a BKE Humanerdéforras Tanszékén kutatasi vizsgilat indult, mely-
nek témaja az iskolarendszerbdl kilépd fiatalok kévetése és palyavizsgalata volt (to-
vabbiakban: FIDEV). A kutatas egy probafelvételen alapult a felsGoktatas intézmé-
nyi strukturajanak és kibocsatasanak, valamint a munkaerdpiac keresleti és kinalati
viszonyainak ismerete alapja’m A prébafelvétel az intézmények nappali tagozatin
1996-ban végzett hallgatol\ vxZSgEu&uua leeut Ki. A mintdban hangsiilyt fekieitek a
szakképzési irdnyok €s a kibocsété intézmények ardnyara is.

A probafelvételbe hét egyetem és hét féiskola keriilt be' tlzenegy egyeterm
és nyolc féiskolai szakkal 1997 6szén, tehat a végzést kovetoen egy év mitlva. A
megkérdezés modja postai Gton eljuttatott kérddiv volt, melyet az alapsokasag (5686
f6) mintegy 30%-a kiildott vissza (1729 £6). A statisztikai kritériumok (az alapsoka-
sig és a minta) egyezdségének biztositasa érdekében a kutatdk tovabbi 500 f6 sze-
~ mélyes kikérdezését hajtottak végre.

A prébafelvétel statisztikai tanulsigai alapjan az alapsokasig (az egy évben
végzett hallgatok) teljes kor(i megkérdezése esetén a postai tdton lebonyolitott felvé-
telt6l jol értékelhetd eredmény varhaté a jovoben is. A mas orszagokban miikddo

12 A felmérésben a kdvetkezd intézmények vettek részt: BKE, JPTE, GATE, PSZF, KVF, KKF, BME,
BDMF, GAMF, KKMF, PATE, DATE, BGYTF, KLTE.

3 A nemzetkozi tapasztalatok szerint a kovetési vizsgalatokat a végzést kvetd 8. hénapban érdemes
csak elkezdeni, az lléskeresés és a probaido idbintervalluma miatt.
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életpalya vizsgilatok adataihoz hasonl6 visszakiildési ardnyt tapasztalhatunk, noha
Magyarorszigon, ellentétben kiilfoldi példdkkal, a kutaték a valaszadék aranyinak
novelésére semmiféle eszkozt nem hasznéltak. Az életpédlya vizsgélatok orszagos
szinten idén megismétlddnek, amelyben mar a JATE-s hallgatdk is szerepelnek.

4. Osszefoglalas

Az 4llasborzék, a karrier k6zpontok, valamint a hallgat6i kovetési rendszerek
megteremthetik a formalis kapcsolatot a felsGoktatds és a munkaerdpiac kozott.
Dolgozatomban bemutattam ezen szervezetek altaldnos felépitését,' modelljét, mi-
kodését, nemzetkozi és magyarorszgi tapasztalatait. Ennek a kapcsolatrendszernek
a kialakitasa, miikddtetése azonban elsGsorban a konkrét szereplok aktivitasatol
fiigg. Azaz egy-egy felsdoktatasi kbzpont és egy-egy regionalis munkaerdpiac sze-
repldinek tényleges kapcsolatfelvétele és kozds munkaja eredményezhet csak jol
miikodd intézményrendszert, melynek elvi alapjai ebben a dolgozatban is fellelhe-
tok. : , :
A felséoktatds és a munkaerépiac kapcsolodasanak, a dolgozatban vazolt in-
tézményrendszerének harom lehetséges elvi eredményét tadom bemutatni, melyek a
kovetkezok:

1. A régié meghatiroz6 cégei a helyi dlidsborzéken valé megjelenésekkel
kapcsolatépitési funkci6t valdésitanak meg. A cégek tdjékozédhatnak a po-
tencialis munkaer6-allomany képzési szinvonalardl, szakmai ismereteirdl,
illetve a didkok képességeirdl, és a szakmai gyakorlatokhoz adatbazist
épithetnek fel. '

2. A régidban miik6do cégek a Karrier Irodan keresztiil a felséfoka végzett-
séget igényld munkakorokbe folyamatosan kereshetnek diplomas palya-
kezdét. A Karrier Iroda adatbankjan keresztiil a munkaltat6k és a hallgatok
egyarant realis képet kaphatnak a bet6ltendé munkakorokrol.

3. A Hallgat6i Kovetési Rendszeren keresztiil az elhelyezkedési adatok alap-
jan a diploméasok esetleges munkanélkiiliségi ratdjardl, a régié megtarté
képességérol, az adott diplomaval betsltstt allasok jellegérdl, a formalis és
informdlis toborzisi csatornakrdl, a palyakezdok keresetérdl kaphatunk
részletes tajékoztatast. :

Mint az bizonyara mindannyiunk el6tt kozismert, a humanerdforras potencial
mindségi szinvonalat és az innovacids készséget jelentésen befolyasoljak az iskold-
zottsagi mutatdk, melyek kistérségenként és telepiilésenként jelentdsen szérédnak
(Giir-Simké6 1997). A Borsod-Abaij-Zemplén megyében végzett felmérés szerint
Miskolc az ott miik6dé egyetemnek koszonhetben jelentds tudastobblettel rendelke-
zik munkaliigyi korzetéhez és a megyéhez képest egyarant (Miskolcon a felséfoku
végzettséggel rendelkezOk aranya 10,5%, a kozépiskolat végzettek ardnya 23,9%).
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Ha azonban régié munkaerOpiaca és felsGoktatasa kozott nem alakul ki egy stabil
kozvetitd intézményrendszer, akkor az elobb emlitett . természetes” jelenség — a fel-
sboktatasi kdzpont altal megtermelt tudastobblet — nem allandosul, és a régidbél el-
tavoznak a felsofokil végzettséggel rendelkezé munkavallalok (Zsoldos 1997). Ezzel
az egyetemi varos, az adott megye és régio6 elveszti a felsdoktatasi intézmény nyuj-
totta tudastobbletet. Véleményem szerint a fels6foki végzettséggel rendelkez6 fiatal
diplomasok megtartasanak sziikséges (természetesen nem elégséges) feltétele egy
egészséges kapcsolatrendszer az adott felsdoktatasi kozpont és az adott munkaeropl-
ac (viros, megye, régid) kozott.

Az elsé fejezetben Schultz kutatisai alapjan arra a megallapitdsra jutottunk,
hogy allami, azaz kozosségi €s az egyéni szerepvallalas egyarant elengedhetetlen si-
kertényezd a felsdoktatasban. Ennek alapjan lehetoséget kell biztositani, hogy kiala-
kuljon az adott felsdoktatasi intézménynek életteret 'ad6 varos, a megye és a régio
intézményesiilt kapcsolatrendszere, ami felvalthatja a felsGoktatasi intézmények és a
régié munkaer6-piacanak jelenleg mikddo informalis és eseti kapcsolatrendszerét,
tovabb formalja a felsdoktatasban tanulé didkoknak az adott régidhoz val6 viszonyat
(Sikora-Té6th 1997). A dolgozat megirdsakor a felvdzolt intézményrendszer konkrét
megnyilvanuldsat is szerettem volna bemutatni a dél-alf6ldi régiéban, azonban ezen
harom pillérre tamaszkodé intézményrendszer itt még gyermekcipdben jar (az elsd
hallgaté kovetési kérddiv 2000 februarjaban esedékes).
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