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RESUMO: A principal caracteristica que distingue a aprendizagem baseada em problemas (PBL) de
outros processos de ensino e aprendizagem consiste em trabalhar em sala de aula, com um ou mais pro-
blemas da vida real, de fim aberto e que nao comportem uma tnica solu¢io, atuando como o foco da
aprendizagem. Essa pesquisa objetivou analisar as percepgoes dos alunos sobre a PBL na disciplina de
Tecnologia e Sociedade ofertada por um programa de Pés-Graduagio. Foi desenvolvido um estudo de
cardter qualitativo do tipo intervengao. Os participantes foram 07 alunos matriculados na disciplina.
Os dados foram coletados por meio de questiondrio. Foi observado engajamento, trabalho colaborati-
vo, motivagio, participagdo dos estudantes, na busca pela construgio de solugoes para o problema, o
que, por si s6, j4 justificaria a aplicagdo desse tipo de intervengao.

PALAVRAS CHAVE: PBL, Percep¢oes, Estudantes de Pés-graduagio.

OBJETIVOS: Analisar as percepcoes de estudantes matriculados na disciplina Tecnologia e Sociedade,
ofertada em um programa de Pés-Graduagio de uma Universidade Publica Brasileira, sobre a imple-
mentagio da aprendizagem baseada em problemas.

MARCO TEORICO

Desenvolver novas estratégias diddticas para os processos de ensino e aprendizagem sao algumas das
funcoes que hoje sdo exigidas ao docente. Nesse sentido, as crescentes inovagdes cientificas e tecnols-
gicas, em conjunto com as limitagdes verificadas na abordagem tradicional de ensino e aprendizagem,
tém impulsionado a comunidade cientifica a encontrar metodologias alternativas que utilizem um tipo
de aprendizagem ativa, baseada em competéncias (Braga, 2013). A Problem Based Learning (PBL) é
um método caracterizado pelo uso de problemas do mundo real para encorajar os estudantes a desen-
volverem o pensamento critico e habilidades de solucio de problemas e a adquirirem conhecimento
sobre os conceitos essenciais da drea em questdo (Ribeiro, 2008). A PBL originou-se, como proposta
metodoldgica, em 1969, na McMaster University, Canad4, para o estudo de medicina, mas é possivel
encontrar exemplos de implementagio da PBL em todo o sistema educacional: tanto em universidades
(Wilkerson; Gijselaers, 1996) quanto em escolas de educagio bisica.
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Diversas atividades educacionais poderiam ser consideradas PBL, tais como projetos e pesquisas,
porém para Woods (2000) da McMaster University, no ambiente de aprendizagem PBL a aprendiza-
gem deve ser direcionada por um problema de fim aberto, que ndo comporta uma solugio tnica e que
deve preceder a teoria, atuando como o foco da aprendizagem, e promover a integragio dos conceitos
e habilidades necessdrios para sua solucio (Barrows, 2001). De acordo com Coll ¢ Monereo (2010),
as TIC tém causado impacto no projeto e no desenvolvimento de propostas de processos de apren-
dizagem baseados em PBL, favorecendo tanto o acesso do estudante a fontes de informagao diretas,
diversas e de natureza complexa quanto o aspecto comunicacional, social e mediado da constru¢io do
conhecimento. Nesse marco, o modelo PBL revela-se como uma proposta muito interessante para res-
ponder as novas exigéncias educacionais colocadas pela sociedade da informacio: pelas competéncias
que ajudam a desenvolver; porque destaca que o importante da aprendizagem ¢ justamente dotd-la de
significado e funcionalidade e estabelecer pontes entre a vida real e a vida académica.

O Processo PBL

As diferentes implementagoes da PBL tém em comum um processo que pode ser resumido no seguinte
conjunto de atividades (Duch, 2000 e Barrows, 2001): (1) apresenta-se um problema aos estudantes
que em grupos organizam suas ideias, tentam defini-lo e soluciond-lo com o conhecimento que ji pos-
suem; (2) por meio de discussao, os estudantes levantam e anotam questoes de aprendizagem acerca
dos aspectos do problema que nio compreendem; (3) os estudantes priorizam as questoes de aprendi-
zagem levantadas e planejam quando, como, onde e por quem estas questdes serdo investigadas para
serem posteriormente partilhadas com o grupo; (4) quando os estudantes se reencontram, exploram as
questoes de aprendizagem anteriores, integrando seus novos conhecimentos ao contexto do problema;
(5) depois de terminado o trabalho com o problema, os estudantes avaliam o processo, a si mesmos e
seus pares de modo a desenvolverem habilidades de autoavaliacio e avalia¢io construtiva de colegas,
imprescindiveis para uma aprendizagem aut6noma eficaz.

O Papel do Professor e dos Estudantes na PBL

Segundo Barrows (2001), o papel dos docentes aproxima-se do facilitador, orientador, coaprendiz ou
mentor. Nessa metodologia, os docentes concebem cursos baseados em problemas do mundo real,
com fraca estruturagao, delegam responsabilidade aos estudantes e selecionam conceitos que facilitarao
a construcio de conhecimentos pelos mesmos; desencorajam a resposta correta tnica, ajudando-os
a delinearem questoes, formularem problemas, explorarem alternativas e tomarem decisoes eficazes.
Quanto a formacio de docentes para a educagio bdsica, é possivel imaginar que a experiéncia com uma
metodologia como a PBL poderia ajudar a sensibilizar os estudantes para a existéncia de alternativas
pedagdgicas as aulas que provavelmente foram pautadas em um modelo de transmissao de conheci-
mentos, centradas no professor. Além disso, o fato da PBL contemplar mecanismos de autoavaliagio,
avaliagao de pares e do processo educacional também pode ajudar a promover nos estudantes uma
atitude reflexiva acerca do aprender e do ensinar. (Ibidem)

METODOLOGIA

O desenvolvimento dessa pesquisa seguiu os moldes de uma pesquisa qualitativa (Oliveira, 2010).
Este trabalho foi realizado com 07 (sete) discentes que estavam matriculados (semestre 2015.2) na
disciplina de Tecnologia e Sociedade de um programa de pés-graduagio em Educacio Matematica e
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Tecnolégica de uma Universidade Publica Brasileira, localizada na cidade do Recife/Pernambuco. A

isciplina foi ofertada como optativa para estudantes do programa, de outros programas e também
disciplina foi ofertad tat tudantes d g de out g tamb
para os especiais. As fontes de coleta de dados foram observacio participante e questiondrio com 04
(quatro) questoes abertas ¢ 01 (uma) fechada. O questiondrio foi enviado online, respeitando o anoni-
mato dos participantes.

Procedimentos

No primeiro momento, foi realizada a apresenta¢io da metodologia constando conceitos, origem, be-
neficios educacionais, etapas da PBL, pesquisas na drea, aplicagoes préticas e o papel do estudante e do
professor, justificando para a turma o seu uso, bem como a exposi¢ao de um problema real e relevante
para a pratica profissional dos discentes, como destacamos sucintamente a seguir:

Quadro 1.

Problema apresentado a turma de pds-graduagio.

Como construir atividades para salas multisseriadas num contexto rural, em uma Escola em
Ouricuri? Como o seu grupo construird uma resposta para um desafio desse?

Na sequéncia, os estudantes foram motivados a formarem equipes de trabalho se dividindo espon-
taneamente ¢ por afinidade em trés grupos, nos quais (01) um assumiu o papel de lider, (01) um de
secretdrio e os demais foram os membros participantes. Um ciclo da metodologia foi iniciado com
duragao de dois encontros semanais ¢ estudos individualizados. Nas fases seguintes, os estudantes
analisaram o problema, levantaram hip6teses acerca de suas possiveis causas, os conhecimentos prévios
que ja possuiam, bem como listaram os conceitos que poderiam ajudd-los a resolvé-lo e planejaram
a estratégia de trabalho em grupo, ou seja, as lacunas do conhecimento, a pesquisa, a sintese dos co-
nhecimentos pesquisados, os estudos individuais, aplicagio na solugio do problema e a apresentagao
dos resultados. Nesses momentos, o professor foi muito importante em todo o processo, com as suas
intervengoes e sugestoes de que local e material pesquisar na busca de éxito nos estudos. Os resultados
foram apresentados oralmente, sofrendo intervenc¢oes do professor quando essas se faziam necessdrias.
A coleta de dados foi seguida de uma fase de andlise a fim de obtermos respostas a nossa questao inicial
e convergirmos para o objetivo da investigagio. A andlise de contetido foi utilizada para as questoes
abertas do questiondrio aplicado como método de andlise, para verificar as percepgdes dos estudantes
quanto a implementac¢io da aprendizagem baseada em problemas na turma. Para a andlise de contetido
foram seguidas as orientagoes de Bardin (1977).

RESULTADOS

Com a andlise do questiondrio, buscamos identificar as percep¢des dos estudantes quanto a experién-
cia com a metodologia da aprendizagem baseada em problemas, dificuldades e expectativas quanto a
voltarem a utilizar a PBL. Ressaltando que dos 07 (sete) sujeitos para os quais foram enviados o ques-
tiondrio, somente 06 (seis) responderam. Para a disposicdo dos resultados procedeu-se a identificagio
dos estudantes que responderam ao questiondrio em E1, E2, E3, E4, E5 ¢ EG. Para esse trabalho, das
05 (cinco) perguntas do questiondrio, analisamos somente 03 (trés), por se tratar de um recorte da
pesquisa.
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Quadrol.
Processo de categorizacio para identificacio das principais dificuldades
vivenciadas com a PBL pelos estudantes de um Programa de Pés-graduagao.

CATEGORIAS CATEGORIAS SUB UNIDADES UNIDADES
TEORICAS EMPIRICAS CATEGORIAS DE REGISTRO DE CONTEXTO

[...] Convergéncia com
outros tipos de metodologias
de ensino (E1)

[...] Contexto Dificil (E2)

[...] Pouco tempo com os
conceitos que envolvem a

Metodologia
APBL como Dificuldades & PBL (E3)
uma metodologia . .
d Contexto vivenciadas
centrada no em PBL [..] Criagdo do inventdrio
estudante (E4)

[..]1dentificacdo e
funcionamento da PBL
voltada a educagio (ES)

[..] Apatia dos estudantes
Outras Discussoes Superficiais

Falta de fechamento (E6)

Esses resultados apontam que a falta de conhecimento e vivéncia com a metodologia, bem como
o tempo destinado a aplicagio do problema, foram as principais dificuldades quanto 2 imersio na
aprendizagem baseada em problemas. Dessa maneira, verifica-se que ainda nos encontramos em um
ambiente educacional pautado na transmissao de conhecimentos e que a experiéncia em outras estra-
tégias diddticas que comportem mais autonomia aos estudantes pode causar certo desconforto inicial,
j& que ndo é um trabalho convencional de conceitos pré-estabelecidos, pois com a PBL os estudantes
tém a oportunidade de investigar um ou mais problemas de fins abertos, que nio comportam uma
solu¢do unica e que devem preceder 2 teoria, atuando como o foco da aprendizagem, e promover a
integracio dos conceitos e habilidades necessdrios para sua solugao (Barrows, 2001). Quando ques-
tionados se cursariam outras disciplinas com a metodologia PBL, 03 (trés) estudantes afirmaram que
sim, 02 (dois) disseram que ndo e somente 01 (um) respondeu 2 alternativa outros, deixando uma
possibilidade futura de participagao.

mSim ENdo mOutros

Griéf. 1. Percepg¢ao dos discentes quanto a vivéncia com a PBL.
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Os resultados demonstraram que a visio dos discentes quanto a vivéncia da PBL em outros mo-
mentos, ainda é uma situagio a ser mais bem explorada. Nesse sentido, pensamos que se a metodologia
tivesse sido aplicada com mais tempo e assim contemplado o ciclo por completo da PBL, poderiamos
ter outra percep¢ao dos estudantes, pois ultrapassar as barreiras de um sistema educacional ainda tra-
dicional, no qual o estudante, na maioria das vezes, é apenas um receptor de contetidos, requer tempo
e mostra que ¢ preciso uma imersdo mais aprofundada em metodologias alternativas como a PBL, que
prezam pela autonomia do estudante, como afirma Barrows (2001).

Quadro 2.
Processo de categorizacio para identificacio das sugestoes
dos estudantes para o aprimoramento da aplica¢io do método PBL

CATEGORIAS CATEGORIAS SUB UNIDADES UNIDADES
TEORICAS EMPIRICAS CATEGORIAS DE REGISTRO DE CONTEXTO

[...} diminuir a quantidade de te-
mas tratados, para aprofundar mais
as discussoes (E1)

[...] espagamento melhor entre a
atividade e um processo de orien-
tagao mais direto (E2)

Aplicagao [...] vdrias metodologias de ensino
do método sendo usada na mesma aula (E3)
[...] necessidade de mais aulas e
exemplos utilizando a PBL (E4)
[...] atividades mais prdticas envol-
vendo diversos contextos (E5)

[...] adotar exemplos préticos para
facilitar o trabalho com a PBL (EG)

Sugestoes para
0 aprimoramento

da PBL

Avaliacio Tipos de atividades
do processo com a PBL

Com relagdo aos aspectos que poderiam ser melhorados em uma futura aplicagio da metodologia
PBL, todos concordaram que a implementagio deveria sofrer algumas alteracoes. Teve destaque o fator
tempo (escassez do mesmo) e a necessidade de aplicagdes praticas demonstrando as agoes da PBL em
outro contexto educacional. Diante desse contexto apresentado percebe-se que é extremamente normal
esse desconforto com uma metodologia nova para os sujeitos participantes da pesquisa. A otimizagao
da utilizagao do tempo (a habilidade de fazer o melhor possivel dentro das restrigoes do problema e das
condigoes oferecidas pelo contexto educacional) e do planejamento do trabalho em grupo (a divisao de
tarefas e posterior compartilhamento dos conhecimentos adquiridos individualmente, entre outras.)
parece ser uma habilidade de estudo imprescindivel na PBL e que acompanha a 16gica do mercado de
trabalho, pois o profissional muitas vezes se depara com problemas na sua profissio que necessitam de
raciocinio e agdes rdpidas para soluciond-los. Dessa maneira, a andlise dos dados remete-nos ao que
afirma Savin-Baden (2000) quando descreve a PBL como uma das formas de estabelecer o contato
entre o que se trabalha em sala de aula com o mundo laboral..

CONCLUSOES

A proposta de implementagao da metodologia PBL foi uma experiéncia que proporcionou aos estu-
dantes a vivéncia em um processo de construcio do conhecimento ativo, investigativo, cooperativo e
reflexivo. Foi observado engajamento, motivagao, participacio dos estudantes e do professor formador
na busca pela construcio de solugoes para o problema, o que, por si s6, jd justificaria a aplicagio desse
tipo de interven¢do. As apresentacoes das possiveis solu¢oes dos problemas pode propiciar o desen-
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volvimento de habilidades para a resolucio de problemas, a articulagio de conhecimentos adquiri-
dos, o desenvolvimento da criatividade, da autonomia e da colaboragao. A aprendizagem baseada em
problemas tem o potencial de impactar positivamente o processo de transformagio do paradigma da
aprendizagem centrada no professor ou no contetido, para a aprendizagem centrada no estudante, na
qual o professor paulatinamente modifica seu papel de detentor e transmissor do conhecimento para o
de facilitador das aprendizagens de seus estudantes, em um contexto real e aplicado.
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