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Tipare té performancés sé webradiove
shqipfolése

Arben MUKA™

Abstrakt

Webradiot shqipfolése jané njésité mediatike, té cilat prej rreth njé
dekade kané eleminuar kufijté shtetéroré, kané tejkaluar kufizimet qé
kané redaksité pér zgjerimin e frekuencave té transmetimit dhe zonén
e mbulimit, duke u béré té kapshme né secilén prej pikave té globit ku
jetojné dhe punojné shqiptarét. Hapja e njé radio online nuk &éshté
vetém zgjidhje qé nxitet nga mungesa e frekuencave pér transmetimet
valore, apo reagim kundér efekteve té krizés ekonomike, por éshté né
sinkroni dhe me zhvillimet teknologjike né industriné mediatike dhe
pérhapjen né shkallé té gjeré té internetit.

Radiot né internet nxisin decentralizimin e tregut t& transmetimeve
dhe me trendin e standardeve 3G dhe 4G vijné gjithnjé e mé shumé né
tiparet njé radioje si té tjerat, e disponueshme qé prej smartfonéve, pa
pasur nevojé pér t'u pajisur me njé marrés té dedikuar - njé nga
problemet me karakter ekonomik e financiar qé ka ngadalésuar
procesin e kalimit té transmetimeve audio nga analogu né numerik.
Redaksité e radiove gjithnjé e mé shumé jané pér qasjen dyfishe té
produktit té tyre, né versionin klasik valor, si dhe pérmes shérbimeve
online né hapésirén virtuale. Kjo éshté njé zhvendosje e detyruar nga
shumé faktoré brenda dhe jashté ambjenteve té stacionit radiofonik:
nga njera ané vrulli teknologjik, depértimi gjithnjé dhe mé i madh i
internetit, apo gara palimit qé bén industria e telekonunikacionit me
multiofertat e telefonisé sé lévizshme; nga ana tjetér, e lidhur me sa mé
sipér, éshté dhe presioni gé vien nga ndryshimi i sjelljes sé audiencés.
Duke gené se konsumatori mediatik “rrémon” mé shumé pér
pérmbajtjet informative dhe zbavitése né hapésirat virtuale, atéheré
dhe pronarét dhe menaxherét e radiove manovrojné duke servirur njé
pjesé té produktit né formatin online. Sipas David Hendy-t, prezenca e
radios né internet krijon njé dimension té ri, pasi audienca e saj nga
lokale béhet globale. “Kjo i ofron kompanive radiofonike shansin qé té
ndértojné njé prezencé mbarébotérore dhe né disa raste ndoshta dhe
njé markeé globale”.1

s

PhD, Autoriteti i Mediave Audiovizive té Shqipérisé, Drejtoria e
Programeve. Arben.Muka@ama.gov.al
1 David Hendy, Radio in the global age, UK: Polity Press, 2000, fage 57.
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Ky punim ka né fokus aspekte kryesore té performancés né fluksin e
webradiove shqipfolése, 1loji i pérmbajtjeve qé emetohen, informacioni
dhe rubrikat zbavitése, shkalla e interaktivitetit me ndjekésit dhe oferta
multimediale né hapésirén virtuale. Pérve¢ formateve mé té hasura,
trajtohet dhe legjislacioni pér transmetimet audio né Shqipéri,
ndryshimet pér t& pérmirésuar rregullimin e tregut té radiove online.

Fjalé kyge: webradio, treg radiofonik, multimedia, internet, program

Hyrje

Me aplikimin e shérbimeve online, radio nuk “thyen” vetém kufijté qé
rrjedhin nga pércaktimi i zonés sé mbulimit né spektrin e frekuencave
té transmetimit, por sjell dhe njé tjetér impakt qé lidhet me
ridimensionimin e konceptit “dégjues”, duke e konsideruar até mé
shumé si “ndjekés”. Njé audiencé qé modifikohet né pérbérjen e saj,
nga njé “shumatore dégjuesish” té pérmbajtjeve, si deri para rreth dy
dekadash, né njé “shumatore ndjekésish”, qé kané mundési jo vetém
té dégjojné, por dhe té shohin nga oferta e multimediale té stacionit e
té ndérveprojné.

Procesi i kalimit té transmetimeve radiofonike nga analogu né
digjital nuk po shkon me vrullin e planifikuar, kryesisht nga ndikimi i
industrisé sé prodhimit t& makinave, qé nuk i pérgjigjet dot listés sé
fryré té shpenzimeve marramendése pér konvertimin e aparatéve
marrés né automjete. Qarkullimi i marrésve té standardit HD me
kosto té larté dhe pérmbajtjet qé¢ emetohen, sipas Joseph Dominick,
krijojné probleme né treg. “Marrésit HD portativé kané njé problem,
radiot HD shpenzojné kaq shumé fugqi, sa baterité konsumohen tepér
shpejt. Pér mé tepér, deri mé tani radioja digjitale nuk ka sjellé ndonjé
ndryshim rrénjésor. Ato thjesht ofrojné té njéjtén pérmbaijtje, por me
njé kualitet mé t& miré audio. A éshté kjo e mjaftueshme pér dégjuesit
e mikluar nga iPod-et dhe shérbimet satelitore? Pjesa mé e madhe e
ekspertéve predikojné se né qofté se kostot e marrésit do té vazhdojné
té ulen dhe né qofté se radiostacionet do té ofrojné mé shumé

288 Thesis, nr.2, 2015



Tipare té performancés sé webradiove shqipfolése

pérmbajtje té pértéritura, shanset jané té mira pér suksesin absolute t&
radios HD.”?

Kjo éshté dinamika dhe destina e radiove gé e kané nisur
tranemtimin me statusin klasik, linear, on air. Pérshtatja e tyre me
rrethanat e reja né treg. Por nga kjo premisé zona e veprimit mbetet
ende e ngushté. Numri i kufizuar i frekuencave né transmetimin
valor, si dhe goditjet direkte dhe indirekte qé ka dhéné kriza
ekonomike- si kudo edhe né tregun mediatik rajonal, kombétar dhe
global - ka shtyré njerézit e audios t'i qasen zgjidhjeve mé praktike
dhe té leverdishme, duke krijuar radiot e internetit, ose si¢ thirren mé
shpesh webradiot, té cilat jané té dizejnuara dhe funksionojné vetém
online.

Pér Hugh Chignell alternativa e orientimit drejt radiove online
éshté njé zgjidhje qé josh jo vetém transmetues publiké a privatg, por
dhe nga ata qé kané burime tejet té kufizuara, sic mund té jené dhe
amatorét entuziasté qé mund ta instalojné webradion e tyre né
dhomén e gjumit me shumé pak kosto dhe pa e vraré shumé mendjen
pér instrumetet rregullatore té shtetit. Aq sa ai shkon drejt njé pyetje
qé nuk éshté thjesht sugjestionuese: “Jemi kthyer né botén e kohés sé
paratransmetimeve, ku amatorét bénin ligjin?”3

Treguesit e emetimit té pérmbajtjeve pérmes internetit

Njé webradio ka dallime thelbésore nga radio me transmetim valor,
né kuptimin klasik qé ne njohim. Ndér to mund té pérmendim:
-Koncepti zoné e mbulimit me sinjal shndérrohet né akses pér ta
ndjekur. Nése e para &éshté e limituar nga piképamja teknologjike dhe
stacioneve u duhet gjithmoné té konkurrojné pér té fituar njé
frekuencé dhe pér ta respektuar até sipas kushteve té licencés,
akorduar nga Autoriteti Rregullator, koncepti i dyté nénkupton
pakufizimin né hapésiré, mjafton qé té kesh njé kompjutér a pajisje té

2 Joseph R. Dominick, Dinamika e komunikimit masiv. Media né periudhén
digjitale, Tirané: UET Press, 2010, faqe 254.

3 Hugh Chignell, Key Concept in Radio Studies, London: SAGE Publication, Ltd.
2009, faqe 12.
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ngjashme me t&¢ dhe akses né internet. Cilésia dhe parametrat e
inventarit né pérdorim ndikojné drejtpérdrejt né shpejtésing e
shkarkimit dhe té transferimit té pérmbajtjeve té ndryshme qé ofrohen
nga radio online dhe kualiteti e dégjimit té programeve té
transmetuara.

-Faktori gjeografik, lokalizimi, apo vendndodhja e redaksisé. Né&
transmetimin valor lokalizimi i redaksisg, ekipit gé¢ menaxhon dhe
realizon produktin, &shté zakonisht brenda zonés sé mbulimit me
sinjal, pérveg rastit té transmetimeve satelitore. Né radion online
adresa e menaxhmentit, ose e stafit qé realizon produktin mund té jeté
gjithkund, mjafton té keté siguruar mundési instalimi té njé set-i
pajisjesh té domosdoshme, server-at, soft-et, kompiutera-t etj., ku
mbérrin njé linjé interneti né parametra té kérkuar, ose éshté nén
ndikimin e wireless-it. P.sh., njé ndér radiot e para shqipfolése né
internet, Emigranti funksionon si njé “joint venture” mes ekipeve né
Francé dhe SHBA.

-Oferta pér programin jolinear ose me kérkesé. Linear-iteti i
transmetimeve on air e vendos ndjekésin e programeve né pozita
“pritmérie”, pér té dégjuar até qé déshiron sipas planifikimit qé ka
béré transmetuesi i pérmbajtjes. Kurse te webradiot mund té
pérzgjedhésh sipas gustos, dhe konsumin mund ta bésh né c¢do
moment gé planifikon veté, aq mé tepér pérmes “time-shift”-it njé
program, njé kroniké, njé intervisté té parapélqyer etj., mund ta
ndjekésh né ato pjesé qé té interesojné, duke manovruar me lévizjet e
kursorit tregues né ekran me komandat “pérpara”, “pas” ose “stop”.

-Zgjerimi i depozités arkivore. Raftet shumékatéshe té arkivit
muzikor dhe té folur, népérmjet teknikave digjitale konvertohen dhe
komprimohen né formate qé zéné hapésira té vogla, duke krijuar
mundési pér skedimin e tyre né bazé té temés, autorit, kohés etj., né
momorien e server-ave. Lehtési krijohen dhe me transferimin e
materialeve té arkivuar, pér t'i shfrytézuar né ¢do moment gjaté
transmetimit, ose pér pérgatitjen e kontributeve té reja.
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Tipologjia e transmetimeve shqipfolése né internet

Né konceptin globalist t& “aktivitetit pa atdhe” radiot shqipfolése né
internet e kané origjinén e tyre té transmetimit nga Shqipéria, Kosova,
Magedonia, Mali i Zi e Lugina e Preshevés, por dhe nga shtetet ku ka
pérgendrim té emigracionit, si Gjermani, Zvicér, Greqi, Itali, Holandg,
Francé, Austri, Suedi, SHBA, Australi, Kanada etj. Fillesat e tyre
datojné né fund té vitit 2004, si iniciativa amatorésh té pasionuar, gé
eksperimentuan me shérbime audio online. Avangardistét né
Holandé, Gjermani dhe Zvicér, ishin nga rradhét e gjeneratés sé re té
emigrantéve, mé shumé né pozita hobiste né aktivitetin e tyre, té
magjepsur nga aventura pér té zotéruar hapésirat virtuale, me
objektiva spontane, pa pérvoja té mjaftueshme gazetareske, qé
reflektohej né njé produkt té varfér, thjesht si play-list muzikore shqip,
shkarkuar nga gjithéfaré site-sh té njohur dhe té panjohur.

Faza e paré e audiotransmetimeve online, 2004-2005, mund t&
karakterizohet si periudha eksperimentale, né formatin “njé njeri-njé
radio”, pa skaleté programore, me nivel té ulét té shfrytézimit té
hapésirés pér reklama e promocion - elementé gé ndikuan né
kohézgjatjen e limituar té aktivitetit, vetém né pak muaj.

Themelimi i Radio Emigrantit, mé 20 korrik 2006, shénon njé
moment té réndésishém pér webradiot shqipfolése. Si njé iniciativé e
ngjizur né SHBA dhe né Francé, Emigranti, vijon ende té jeté né
transmetim, si njé stacion mjaft i frekuentuar i shqiptaréve gé jetojné
dhe punojné jashté vendlindjes sé tyre. “Lindi jashté Shqipérisé, né
emigracion dhe i pérgjigjej njé nevoje té vecanté té emigrantéve pér té
dégjuar shqip, pér té folur shqip, pér té kontaktuar virtualisht, duke
injoruar kufijté dhe distancat. Emigrantét shqiptaré punojné e jetojné
né vende té ndryshme té botés, njé radio né internet na u duk mé e
pérshtatshme pér té arritur te gjithékush prej tyre. Me njé inciativé
radioje né kuptim klasik valor ky mision do té ishte i véshtiré, i
komplikuar” 4

4 Xhemil Meco, bashkéthemelues i radios, intervisté online dhéné autorit, 4
shtator 2013.
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Pér menaxherét e Emigrantit, njé radio online éshté interaktive dhe
falé pérdorimit té teknologjive t&é reja dhe mediave sociale,
mundésohet njé komunikim i shpejté dhe efikas me dégjuesit.
“Arsyeja tjetér pro versionit online lidhet me shpenzimet, gé jané mé
té pakta se né rastin e mbajtjes sé njé stacioni né versionin klasik, duke
e béré mé té lehté shndérrimin e idesé ne realitet, falé mundésive qé
japin sot teknologjité e reja té komunikimit”>.

Webradio tjetér e njohur éshté dhe Radio Pulla, me bazé né qytetin
e Shkodrés, qé ka filluar nga transmetimet mé 21 néntor 2010. Risi né
pérmbajtjen e saj ishte prioriteti pér organizimin e forumeve me tema
sociale, si dhe ndértimi i njé strukture té géndrueshme me gazetaré
dhe bashképunétoré té angazhuar né realizimin e programeve
bisedore dhe muzikore. Tirana Jazz Radio ka nisur emetimin né
internet mé 1 prill 2011, duke hyré né treg si njé stacion i profilizuar,
dedikuar pérformancés sé yjeve té jazz-it, ilustruar me tekste t&é
pérmbledhura pér historiné dhe aktualitetin e kétij zhanri muzikor.
Né hapésirén virtuale, né fillim té vitit 2012 pér heré té paré u shfaq
dhe njé fluks webradiosh nga i njéjti stacion. Radio Club FM lancoi né
internet pesé kanale té saj muzikore: Club Romancé, Club Party, Club
Disco, Club Shqip dhe Club Popullore. Pas vitit 2010 éshté rritur fluksi i
radiove online me pérmbajtje fetare, sidomos nga Maqgedonia, Kosova,
Zvicra etj.

Né bazé té njé kérkimi né internet ¢ né datat 22-26 gusht 2014
rezultuan né transmetim 162 webradio shqipfolése, té dizajnuara me
formate té ndryshme aksesi pér t'u ndjekur dhe pér interaktivitet me
stafin. Ajo qé ra né sy nga hulumtimi i pérmbajtjeve té transmetuara
ishte fakti se rreth 80% e stacioneve ishin té bazuara tek fondi i
kéngéve dhe melodive popullore, né té gjitha zhanret e saj, krijime
dhe pérpunime profesionale ose té komercializuara nga té gjitha
trevat.

Programimi i tyre né formatin “play-list” éshté realizuar duke u
mbéshtetur nga pérzgjedhja gjeografike dhe sipas zhanrit muzikor qé

5
po aty
6 Realizuar nga autori né kuadér té procesit té pérgatitjes sé tezés doktorale
Radio né pejzazhin mediatik shqiptar. Probleme dhe perspektiva.
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ka béré stafi, ose sipas kérkesave té béra online nga ndjekésit e
programeve. 34 prej stacioneve shqipfolése né internet (rreth 20% e
totalit) kujdesej dhe pér pérmbajtje informative, jo shumé té
aktualizuar, qé pasqyrohej né rubrika té vecanta té website-t, né
formén e lajmeve dhe fotove ilustruese. Vetém 11 webradio
pérgatisinin dhe edicione informative me folés, por vetém né fomatin
lajm, pa aplikuar lloje té tjera, si kronika, raportime terreni,
reportazhe, vox-pop-e etj. Ndérkohé qé zakonisht mbrémjeve
transmetoheshin drejtpérdrejt programe bisedore me té ftuar, ose
bazuar né kontakte telefonike me ndjekésit.

Radiot shqipfolése né internet jané té grupuara né disa platforma
globale té radiove online, qé i ndajné né bazé shtetesh, ose gjuhésh.
Pér vizitorét ka dhe opsione té shkarkimit t& programeve té njohura té
dégjimit té tyre, né rast se kompjuteri ose pajisja digjitale nuk &éshté
kompatibél me formatin e transmetimit.

Népérmjet futjes né motorét e njohur té kérkimit té fjalévé kyg
“radio shqip né internet”, “albanian webradio”, ose me ndonjé
kombinim tjetér té togfjaléshit “radio online”, té krijohet mundésia e
listave me stacione té shumta, pér té cilat népérmjet ikonave
indentifikuese méson nése jané apo jo né gjendje pune né momentin e
kontrollit. (N&é kéto lista pérfshihen automatikisht dhe disa radio
valore té cilat njékohésisht ofrojné dhe shérbime pérmbajtjesh online).
Veg¢ emrave té stacioneve ke mundésing pér té marré té sakté adresén
e tyre né internet, sikundér pér njé pjesé jepen dhe info mbi
aktivitetin, programet, stafin, kontaktet me editorin etj.

Pérfitimi i autorizimit pér shérbimit programor audio online

Me miratimin mé 4 mars 2013 té ligjit 97/2013, “Pér mediat
audiovizive né Republikén e Shqipérisé”, parlamenti saktésoi dhe njé
rend procedurash pér aktivitetin e webradiove, duke futur né lojé
Autoritetin e Mediave Audiovizive, AMA, qé si instutucioni
rregullator, duke pérpiluar dhe akte nénligjore t&é ndikonte né kété
hapérsiré relativisht té re té tregut té transmetimeve. Eshté ende herét
pér té dhéné vlerésime se sa dhe si kuadri ligjor ka ndikuar né
fomalizimin e fluksit té radiove online té krijuara mé herét, por guida
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gé duhet té ndjekin pronarét dhe menaxherét e tyre, éshté né
standardet e vendeve té BE-sg, si né rastin kur aplikuesit jané me
status legal “subjekt fizik” ashtu dhe kur operojné si “subjekt juridik”.

Roli i AMA-s éshté pajisja e cilido subjekti té interesuar me njé
autorizim, qé éshté “ Autorizimi i shérbimit té programit online audio,
pér ofrimin e shérbimit audio”. Pér marrjen e kétij autorizimi nuk
zhvillohet garé, si né rastin e licencimit, por domosdoshmérisht duhen
plotésuar njé séré kérkesash qé jané pjesé e paketés sé aplikimit, ku
pérfshihen dhe:

-emértimi, vendndodhja, vendimi i Qendrés Kombétare té
Regjistrimit, QKR, pér pérfshirjen né regjistrin e bizneseve;

-dokumente qé vértetojné té dhéna zyrtare e bankare mbi kapitalin
financiar té subjektit aplikues personit juridik apo fizik gqé bén
kérkesén;

-emértimin e programit dhe té rrjetit ku do t&€ mbéshtetet;

-objektin dhe karakteristikat e pérgjithshme té shérbimit, t& dhéna
pér kohézgjatjen e programeve dhe territorin qé do té mbulojé, si dhe
projektin teknik té instalimit dhe shfrytézimit té aparaturave;

-listén e administratoréve, parashikimet pér shpenzimet dhe té
ardhurat, origjinén dhe shumén e financimeve té parashikuara pér
kohézgjatjen pér té cilén kérkohet autorizimi;

-listén emérore té anétaréve té bordit drejtues (jo mé pak se 5
anétaré) dhe CV-té e tyre;

-pérmbajtjen e programeve qé do té transmetohen dhe strukturén
programore té propozuar pér transmetim, té cilat té shprehin qarté
pluralizmin né térésiné e tyre dhe paanésiné e informacionit;

-informacion mbi strukturén e pronésisé sé kompanisé dhe
aksioneréve té saj;

-dokumentin e depozitimit té garancisé bankare, ngurtésimin e
shumés prej 10 pérqind té kapitalit t& kérkuar.

Sipas procedimit, garancia bankare ¢ngurtésohet né rastet kur
subjekti ka filluar ofrimin e shérbimit dhe ka kryer pagesén vjetore.
Kur aplikanti nuk fillon ofrimin e shérbimit, si dhe nuk kryen pagesén
vietore, sipas afateve té pércaktuara, garancia konfiskohet nga
Autoriteti Rregullator pér detyrimin e lindur, ndérkohé qé pjesa e
mbetur ¢ngurtésohet. Masa e kapitalit té deklaruar nga subjekti
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aplikues pér shérbime online audio duhet té jeté jo mé pak se 5 milion
leké, sipas deklarimit qé éshté depozituar né QKR, ose né bazé té njé
vértetimi qé ka léshuar eksperti kontabél.

Té gjitha dokumentet, né origjinal ose té noterizuara, plus
shérbimit t&é programit online audio - shqyrtohen nga AMA, ndérkohé
qé né kété fazé té ndérmjetme subjekti aplikues duhet té pérgjigjet pér
¢do pyetje ose sqarim mbi informacionin e dhéné. Ka njé afat 30 ditor
pér shqyrtimin e njé aplikimi, nga data e depozitimit me posté ose
dorazi te AMA. Nése nga ky institucion nuk ka pérgjigje brenda kétij
afati, atéheré autorizimi konsiderohet i miratuar.

Afati kohor pér autorizimin e shérbimit online audio &éshté i
vlefshém pér 5 vite. Pas késaj periudhe subjekti nése déshiron té vijojé
aktivitetin nis procedurat pér té rimarré autorizimin prané AMA-s.
Aktiviteti i njé radio online, sipas ligjit 97/2013, &shté brenda
filozofisé sé transmetimeve audiovizuale né Shqipéri, duke ruajtur
parimet themelore té:

-garantimit té lirisé sé shprehjes dhe sé té drejtés sé informimit;

-ruajtjes sé sekretit t&€ burimeve té informacionit;

-respektimit dhe garantimit té sé drejtés sé ruajtjes sé jetés private;

-moslejimit té transmetimeve gé nxisin intolerancén ndérmjet
shtetasve, qé nxisin ose justifikojné dhunén;

-garantimit té sé drejtés sé pérgjigjes;

-garantimit té sé drejtés sé autorit dhe té drejtave té tjera té lidhura
me té;

-respektimit té fqinjésisé sé¢ miré mes popujve;

-respektimit letrar té gjuhés shqipe.

Pérfundime

Hapja e njé radio online &éshté zgjidhje qé nxitet nga mungesa e
frekuencave pér transmetimet valore, por dhe si reagim kundér
efekteve té krizés ekonomike. Ato jané né sinkroni me zhvillimet
teknologjike né industriné mediatike dhe pérhapjen né shkallé té gjeré
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té internetit. Prezenca e radios né internet krijon njé dimension té ri,
pasi audienca e saj nga lokale béhet globale.

-Fillesat e webradiove shqipfolése datojné né fund té vitit 2004, mé
shumeé si iniciativa amatorésh té pasionuar nga rradhét e gjeneratés sé
re té emigrantéve, me objektiva spontane, pa pérvoja té mjaftueshme
gazetareske, qé reflektohej né njé produkt té varfér, thjesht si play-list
muzikore shqip.

-Rreth 80% e stacioneve jané té bazuara tek fondi i kéngéve dhe
melodive popullore, né té gjitha zhanret e saj, krijime dhe pérpunime
profesionale ose té komercializuara nga té gjitha trevat. Pjesa tjetér,
rreth 20% e totalit kujdeset dhe pér pérmbaijtje informative, jo shumé
té aktualizuar, qé pasqyrohej né rubrika té vecanta té website-t, né
formén e lajmeve dhe fotove ilustruese. Zakonisht mbrémjeve
transmetohen drejtpérdrejt programe bisedore me té ftuar, ose bazuar
né kontakte telefonike me ndjekésit.

-Me miratimin mé 4 mars 2013 té ligjit 97/2013, “Pér mediat
audiovizive né Republikén e Shqipérise”, parlamenti ka saktésuar njé
rend procedurash pér aktivitetin e webradiove, duke futur né lojé
Autoritetin Rregullator qé me pérpilimin e akteve nénligjore té
ndikojé né kété hapérsiré relativisht té re té tregut té transmetimeve
né Shqipéri.
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