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Pode-se ir & guerra, vencer o inimigo e recebealhas;
Pode-se ir a guerra, vencer o inimigo e ser esdogci
Pode-se ir a guerra, morrer heroicamente e sdrregle para sempre em sua tumba;
Pode-se ir a guerra, morrer heroicamente e apadiebaixo de escombros;
Mas o que nao se pode é deixar de ir & guerra;
N&o seria um demérito com seus pares, seria comsgmo.
Lucas do Nascimento Mendes
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RESUMO

Nesta tese de mestrado foi proposto um estudo comuto de analisar as
aplicacdes de préticas sustentaveis em empresagroioegocio brasileiro. Nos ultimos
anos torna-se cada vez mais evidente a importgoeia pessoas vem dando a questdes
ambientais; em contrapartida mundo fica cada dia p@puloso, 0 que nos leva a uma
questdo: como desenvolver-se sem afetar o meio lMviyemos? A resposta ha
tempos vem sendo cultivada e hoje atende pelo nesestentabilidadeA partir desta
Otica torna-se atrativa uma analise de empresastagino agronegoécio brasileiro a fim
de estabelecer relagbes entre as caracteristigasizacionais e as praticas sustentaveis
destas. Este estudo gira em torno da andlise daonies de sustentabilidade
empresariais e adota uma pesquisa exploratériaar@iise de conteudo. Os relatdrios
de sustentabilidade foram buscados no site dasrigsdpmpresas que compdem o
estudo, as quais formam a lista das cinquenta smiempresas do agronegocio
brasileiro e que foi divulgada pela revista Exampds analise restaram vinte e duas
empresas, todas utilizando relatérios GRI. Osdetzd de sustentabilidade empresarial
GRI foram analisados e avaliados por meio de unstalde Verificacdo Composta
baseada no estudo de (CICA, 2GQ&8id Faria, 2010) e que apresenta uma métrica de
ponderada para os indicadores de desempenho déop@€Rl. Apos a aplicacdo desta
lista nos relatorios de sustentabilidades foi abtid Nivel de Sustentabilidade
Empresarial das empresas que compdem a amosttari®osente foram definidas as
hipoteses para teste de correlacdes entre casticsidas empresas da amostra como:
“dimenséao, "endividamento”, "idade”, “cotacdes nalda de valores” e “segmento de
atuacao” e o Nivel de Sustentabilidade Empresabatdando todos os pilares do tripé
sustentavel (econémico, social, ambiental), cadadetas especificamente. Assim se
torna possivel tracar um perfil das empresas donagicio brasileiro sobre praticas
sustentaveis. Apos testes bivariados levando eraecon total de vinte hipoteses, foi
possivel se verificar significancia somente nagdaentre “dimensdo” da empresa e
Nivel de Sustentabilidade Empresarial Ambientaldé?se atribuir tal resultado ao fato
de que empresas maiores possuem maior evidéncraencado, logo, praticas que
prejudiquem o meio ambiente podem resultar emiaetads por parte dagakeholders
sejam eles fornecedores, clientes empresariaibenias pessoa fisica.

Palavras-chave:Sustentabilidade, Relatorios de Sustentabilidat; G
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ABSTRACT

This Master Degree thesis proposes the analyssisthinable practices by brazilian
companies in the agrobusiness. In recent yeargntpertance of enviromental issues
became evident; by the other hand, the world's latipn highly increased, which
brings us the question: how to develop without tifigcthe enviroment in which we
live? The answer has been bred and today is namestainability”. Given this
scenario, it is important to analise the companmdsich act in the brazilian
agrobusiness, finding links between companiesufeatand their sustainable practices.
This work bases itself in corporative sustainapitiéports and adopts an exploratory
research with content analysis. The reports waradan the websites belonging to each
of the companies in this work, which make up adisthe fifty greatest companies of
the brazilian agrobusiness, publicized by Examezilaa magazine. After a first
analysis twenty companies were selected, all amtmerking with GRI reports. The
GRI corporative sustainability reports were analysend evaluated through a
Composed Checklist based in the work of (CICA, 2@@fid Faria, 2010) which
presents a weighted metric for the GRI performandeators. After applying the list,
the Corporative Sustainability Level of the comgsnin the sample was obtained.
Later, hypothesis were defined for correlation ddsttween companies' features, like
"dimension”, "debt level”, "age", "stock value",daforporative Sustainability Level,
approaching the three pillars of sustainabilityofemmical, social and enviromental).
This way, it is possible to make up a profile of@misiness brazilian companies about
sustainable practices. After tests concerning tyagipothesis, it was possible to check
a link between the "dimension" feature and the EEmental Corporative Sustainability
Level. Such fact can be linked to the fact thagéarcompanies have a larger amount of
evidence in the market, so, practices which coaldnhthe environment may result in

retaliations by stakeholders, providers, corpocigmts or individual consumers.

Keywords: Sustainability, Sustainability Reports, GRI;
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1. INTRODUCAO

Atualmente, é crescente a parcela da sociedadeiahwathsciente dos efeitos
da degradacdo ambiental e da importancia de exitAdsa perspectiva, relativamente
recente, influencia diretamente o ponto de vistgjtivo ou negativo, que o consumidor

e 0s mercados terdo em relagdo as empresas.

A demanda crescente por alimentos, impulsionadeipalmente pelo aumento
da populacdo mundial, coloca o agronegocio em utan@Ea de destaque na ordem
econdmica, ambiental e social, em termos de desememto sustentavel e em razao

dos efeitos ambientais provocados pela producdoddgiintensiva.

Com foco na discussédo sobre a importancia de premowlesenvolvimento
sustentavel, e atentas ao aumento da demanda [fticagosustentaveis no setor, as
empresas atuantes no agronegocio estao buscaredtiingada vez mais, na ampliacao
e divulgacao de politicas sustentaveis, buscarbmegdr uma percepcgao positiva, ndo

somente dos consumidores finais, mas também desetboradores.

Sendo assim, € de total relevancia o entendimeag@dliticas assumidas pelas
empresas deste setor, que visam adotar praticésntu®is e que nos remetem a
seguinte indagacao: politica sustentavel promovida e divulgada pela eysp esta

diretamente relacionada ao desempenho das empdesagronegdcio brasileird
1.1. Objetivos do Estudo

Com tal problemética se busca entender até qu® powolume de vendas das
empresas do agronegocio estd relacionado com seoprametimento com

sustentabilidade.
1.2. Objetivos Especificos

a) Efetuar a caracterizagdo das empresas que comEemnstudo, quanto aos
aspectos socioeconémicos do setor.
b) Determinar quais e como as empresas apresentamfamacdes sobre

sustentabilidade ao publico.
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c) Determinar os indicadores (econémicos, sociais leientais) mais referidos
pela empresa no ambito sustentavel.

d) Avaliar o nivel de sustentabilidade empresarialipados pelas empresas.

e) Verificar e existéncia de relagbes entre os aspestwioecondmicos das
empresas estudadas e o0s niveis de sustentabiédguesarial praticados por

elas.

1.3. Justificativa

A gestdo de empresas aliada a sustentabilidadia @ncontra-se em fase de
maturacao, tanto no ambiente empresarial quantanmmente académico. Embora o
tema sustentabilidade esteja entre os assuntos trataslos por administradores ao
redor do mundo, pode-se considerar que ainda erisf@éncia de trabalhos acerca da

relacéo entre sustentabilidade e gestdo de empresas

As empresas atuantes no agronegocio, hdo songhbtasileiras, como também
as mundiais, carecem de estudos adaptados a slidadea que favorecam a
compreensao do setor e sua relacdo com a sustelatad)j servindo de apoio a gestores

e pesquisadores da area. A seguir € apresentatiatae do estudo em questao.
1.4.Estrutura Do Estudo

O estudo esta dividido em cinco capitulos. O cépitlh apresenta uma
introducdo ao tema abordado, justificativas e olget Em seguida, no capitulo 2, é
realizado um levantamento bibliografico englobartémas relevantes acerca de
sustentabilidade e gestdo sustentavel para o dasengnto do trabalho. No capitulo 3
€ apresentada a metodologia utilizada para quesodtaidos possam ser alcancados. No
capitulo 4 foi feita a analise dos resultados. &alf no capitulo 5, foi apresentada a
discusséo dos resultados obtidos e as contribudgessquisa.
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2. DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E EMPRESAS

A exploracdo em grande escala de recursos nataraisnento da produtividade
e a presenca do Estado de Bem-Estar tornaram-sgilayes sobre os quais se
desenvolveu a economia mundial apds a Segunda &Gierndial. A méo de obra
barata, a fartura em recursos naturais e a froaxaédén relacdo a controles ambientais

tornaram o Terceiro Mundo atrativo a investidonsung e Young, 2004).

A ideia de desenvolvimento trazia em seu bojo admogde acessibilidade
irrestrita e de capacidade infindavel. No entastus limites mostraram-se evidentes
em suas consequéncias nefastas, tais como a onisierdal; ou seja, as demandas
econdmicas mostraram-se cada vez mais contraditsiademandas” naturais (Becker,
2001). Dentro desta realidade, a nocdo de desemito sustentavel passou a ser
elaborada e discutida.

2.1. Uma Visao Historica

No periodo seguinte ao término da Segunda Guerradidl na década de 50,
havia um grande descaso quanto a questdo ambieatajava-se a pujanca econémica
e, diante desta, agressbes ambientais eram tisdas aceitaveis. Porém, os efeitos
nocivos de tal postura ndo tardaram a ser notddlmsante a década de 60, surgem

preocupacdes quanto a regulacdes da area ind€miaho, 2006; Dalcomuni, 1997).

Entre os anos 60 e 70, surgem movimentos que daferdtilos inovadores de
vida e relacdo com o ambiente social e ecolégistesEmovimentos buscavam chamar
atencao para discussdes sobre 0s rumos da socigdadestavam de encontro a valores
essenciais para a vida do homem em harmonia comsegmo e com 0 ambiente
(Carmo, 2006; McCormick, 1992).

2.1.1. O Clube de Roma

Ao final dos anos 60, as discussfes sobre mudagasentais comecam a
ganhar relevancia entre pessoas conceituadas malade mundial, as quais vieram a
fundarO Clube de Rom&CR) - uma organizagao independente, sem fingtivos,

composta por académicos, cientistas, politicos,resapios e membros da sociedade
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civil. As discussfes apresentadas e debatidas@@R ganharam forma no livrd'he
Limits of Growtli, o qual teve grande tiragem mundial e apresentawacenario
extremamente pessimista para a humanidade, ondpuapéao do planeta e a escassez

dos recursos naturais crescem exponencialmentakj@gt, 2000).

Além de uma ilustracdo catastréfica do futuro dan&éidade, indicando o
esgotamento de reservas minerais num curto ped@demnpo, o OCR ainda chamava a
atencdo para o perigo do crescimento populacioestahtrolado, o qual interferiria
diretamente no equilibrio ambiental e provocariausducéo na qualidade de vida dos
habitantes do planeta. Assim, o OCR alerta sob@apmacidade da biosfera e da

necessidade de um mundo voltado a uma visdo sasgeiEoladori, 2001).

Os estudos propostos pelo OCR, no livi@é Limits of Growth apresentaram
uma perspectiva na qual a principal ameaca paratwof da humanidade seria o
crescimento populacional desenfreado em paise®seivdolvidos e a solucdo poderia
estar na aplicagdo de medidas de contencdo desseincento. No entanto, estas
medidas provocariam um crescimento econdmico negaendo nulo, dos paises em

desenvolvimento.

Tais projecdes levaram o0s principais paises deitermundo a rechacarem os
estudos e propostas apresentadas no livro, aléefetigarem duras criticas ao OCR,
justificadas no anseio de que estas medidas poudengactar negativamente o seu

desenvolvimento econémico (Cruz, 2013).

Diante da relutancia as ideias apresentadas pelR®, @®usca por politicas de
desenvolvimento alternativo ganharam forca € eni@® Strong (1992) apresenta o
conceito de Eco desenvolvimento no qual leva emtacque o desenvolvimento
deveria: satisfazer necessidades basicas dos Bamanos; pensar no futuro das
proximas geracdes; ter a participagdo constante pggsoas envolvidas; o meio
ambiente deveria ser preservado bem como os racuegorais; e criar um sistema
social baseado em garantias de trabalho, seguraespeito cultural e educacéo
(Bruseke,1994; Cruz, 2013).

2.1.2. CMMAD
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Maurice Strong baseou-se nos pilares de Sachs 18& enumerar seus
conceitos. Ignacy Sachs acreditava na existénciacideo pilares para o Eco
desenvolvimento: sustentabilidade social, cultweb|ogica, espacial e, principalmente,
econbmica. Segundo o autor, para atingir a sustidideede econdmica, seria necessario
primeiro atingir um desenvolvimento tecnolégicogiabe cultural, promovido por um
desenvolvimento educacional, que permitissem readumso de recursos finitos, como

0s combustiveis fésseis (Cruz, 2013).

Pode-se constatar que o conceito de Eco desenwitome suas premissas
desencadearam uma série de pesquisas cientifisaade atingir novos conceitos de
energia limpa e menos poluente. Em contra pamidiesenvolvimento do modo de agir
dos paises, do ponto de vista educacional e cljlpgamaneceram subdesenvolvidos
(Cruz, 2013).

No inicio da década de 70, ocorrem as primeirasimavacdes em prol da
conscientizacdo ambiental, com a formacdo da Céamidglundial sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento (CMMAD), criada pela @rgacao das Nac¢des Unidas
(ONU), e que tem como uma das suas principais ibongbes a promocdo da
Conferéncia de Estocolmo, em junho de 1972, coriicjacdo de 113 nacdes. Nesta
conferéncia, foram debatidos os impactos globatigadas diversas problematicas
ambientais e, ao final, definido um plano de ac@ente para os proéximos 20 anos
(Brundtland, 1987).

J& no inicio da década de 80, o analista ambiengaicritor americanbester
Russell Brownatravés de sua publicac&uilding a Sustainable Societge 1981,
chamou a atencéo do publico para os conceitos stergabilidade e desenvolvimento

sustentavel, contribuindo para a sua popularizacao.

Por outro lado, a CMMAD também contribui para a deratizacdo desses
conceitos, ao divulgar o relatoriour Common Futuredefendendo a ideia de um
desenvolvimento capaz de satisfazer as necessigmdsentes sem comprometer a
capacidade das geracbes futuras de atenderem &s psdprias necessidades
(Brundtland, 1987).
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O relatorio apresentado pela CMMAD frisou a impocia da correta utilizagéo
dos recursos naturais, através do desenvolvima&tmolbgico de fontes de energia
limpas e renovaveis para aplicacdo no ambientestridly principalmente em paises
ainda nao industrializados. Dentre o0s objetivosesem atingidos com avancgos
tecnologicos foram elencados: a reducéo do consuma@ético e a reducédo do risco de
impactos ambientais. Além disso, foi sustentadanportancia de se manter um
consumo de recursos naturais equivalente ao tandmpopulacéo, a fim de reduzir os

riscos de degradacao ambiental e escassez deag¢Brandtland, 1987).

A ampliacdo da utilizacdo de tecnologias verdefasemportante e necessaria
para tornar possivel a aplicacéo pratica do camdeitdesenvolvimento sustentavel, que
esta fundamentado nas necessidades dos habitmtespecial dos menos favorecidos,
e nas barreiras tecnoldgicas a serem transpostas|pa as organiza¢des ndo interfiram
negativamente no meio ambiente. Logo, o desenvehimindustrial e organizacional
deve caminhar paralelamente com tecnologias queomimnem a protecdo dos

recursos naturais e do ecossistema como um tododBand, 1987).
2.1.3. Eco 92 e a Agenda 21

Em 1992 ocorreu no Brasil, na cidade do Rio deidana Conferéncia das
NacOes Unidas sobre o Meio Ambiente e DesenvolMioné@NUMAD), também
chamada de Eco 92, que contou com a presenca deais&s, mais de 100 chefes de
Estado, e mais de 2400 representantes de orgaegzaéd governamentais. O produto
desta Conferéncia, que foi a maior e mais expragsivwrganizada pela ONU, foi a
chamada Agenda 21, composta por a¢fes firmadas @njpaises que participaram do
evento, visando atingir o desenvolvimento mundistentavel nas areas ambiental,
econdmica e social (CNUMAD, 1992).

Em um total de 40 capitulos evidenciando a necadside praticas sustentaveis
de forma globalizada, a Agenda 21 é formada por emumerado de atividades,
instrumentos, recursos humanos e instituicbes anmsemlcancados para o
desenvolvimento social, desenvolvimento econdmuanutengao de recursos naturais

e preservacao do meio ambiente (CNUMAD, 1992).
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Cinco anos apdés a Eco 92 realizou-se a Cupula dea, Teom o objetivo
principal de verificar e aferir a implementacaombeomo incluir solugcdes na Agenda
21. Ap6s uma avaliacédo detalhada dos cinco anesages, foi verificado a necessidade
de inclusdo de metas voltadas a reducdo da emissfoluentes causadores do efeito
estufa, de normativas sustentaveis para a procdg&o de energia, e da erradicacdo da
pobreza como fator essencial para um desenvolvomeuostentavel (Terra, 2000;
ONUB, 2013).

Ja em 2002, a CMMAD reune-se mais uma vez, agordadrannesburgo, para
uma nova conferéncia batizada de Rio mais 10, eoedomo finalidade elaborar o
planejamento solido para atingir as metas estipsladirante a realizacdo da Rio 92. O
atual momento mundial sinalizava para um mundoajipédo, com custos e beneficios
distribuidos de forma desproporcional (DJDS, 2@i®iUB, 2013).

Dez anos apds o0 encontro ocorrido em Johanneshe@ou-se a conferéncia
Rio mais 20, no Rio de Janeiro, com definicdesesudteis mais préximas da nossa
realidade atual: social, ambiental e econdmica.ti@ens principais temas discutidos
estdo a estrutura de governanca para o desenvalanseistentavel, no ambito das
nacdes unidas, e a “economia verde”, contextuaizad erradicacdo da pobreza
(ONUB, 2013).

2.2. Conceptualizacao da Sustentabilidade

O conceito de sustentabilidade ainda encontra-sdesm@nvolvimento. A busca
continua por uma definicdo, ainda que sem resudtadam sinal de que o tema esta em
debate (Marzall, 1999).

Embora as definicbes propostas procurem, em geaaciliar objetivos e
orientacdes econdmicas, sociais e ecologicas, stapecoldgica ocupa, notadamente,
o centro do debate. Definicbes mais preocupadas a@uestdo ambiental apontam
para a necessidade de preservacdo dos recursamiqidtoitos, enquanto que as
definicbes mais preocupadas com o carater sodahfma necessidade de preservagéo
dos referidos recursos, bem como da sua justabdigtio (Dias, 2006).
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E assim que, buscando atender equitativamentesisvariaveis basilares do
conceito de sustentabilidade, Almeida e Navarr®T)9propdem uma definicdo de
desenvolvimento agricola sustentavel que contempitica social, viabilidade
econdmica, sustentabilidade ecoldgica e aceitagitural, de modo a recuperar

técnicas, valores e tradicdes.

Percebe-se nesta definicdo, além da busca peldimtmto das trés dimensdes
bésicas da sustentabilidade, também a preocupagé@a ceflexdo sobre os rumos a que

se direcionam o desenvolvimento, e que valoregteiam (Carmo, 2006).

Dessa forma, o conceito de sustentabilidade, queowune a definicdo do
Relatorio Brundtland, elaborado pela Comissdo Maindobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento, incluia, apenas, os fundamentasmdeuico, social e ambiental,
segundo Dalcomuni (2005), foi consideravelmente @t incorporando
contribuicbes anteriores de Ignacy Sachs, passami@o a abordar ndo mais trés, mas
cinco faces (Sachs, 1993; Dalcomuni, 2005; Car@06

a) Face econdmica: Produzir bens e servicos lvaraBnte através do tempo,

de forma a satisfazer demandas sociais e ambigntais

b) Face social: Distribuicdo justa de renda, bsesjicos e outros itens de valor
social, bem como possibilitar o acesso do cidaddarticipacdo social, permitindo que
suas demandas sejam mais claramente conhecidasdedas;

c) Face ambiental: Desenvolvimento econdmico ondoeem harmonia e
respeito as necessidades e restricbes do ambiantealn Tal ambiente deve ser nédo

somente mantido, mas também melhorado enquanimpato natural,

d) Face geografico-espacial: Lidar com a distridoigspacial das atividades

humanas que causam impacto ao desenvolvimentmsuste

e) Face politico-cultural: Democracia na produc@istibuicido de riqueza, com

respeito a diversidade social.

Assim que, sublinha-se a necessidade de paradiglmagesenvolvimento

multidimensionais, abarcando as dimensdes econ§msciais, ambientais e outras
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mais especificas, como a politica, institucionaliural, democratica, ética, tecnoldgica,

de solidariedade e outras (Dias, 2006).

Atualmente, a natureza € vista como patrimonisiia preservagdo e melhoria
afetam diretamente a qualidade de vida do ser hoymgue nada mais € que um
integrante desse sistema. Esta nova visdo, edtencdmo um paradigma de
desenvolvimento sustentavel em sentido ampliadfiuéimcia diversas areas do
conhecimento e das atividades humanas, e podemada como fundamento de uma

nova ética de desenvolvimento humano.

Para incorporar a sustentabilidade em sua vidadigiduo deve compreender a
necessidade de um relacionamento saudavel, em ¢sdesntidos, com as pessoas e 0
ambiente. Com o intuito de promover a sustentadkd] a Comissao Mundial sobre o
Meio Ambiente e Desenvolvimento tragou nove topiqoase devem basear uma vida

sustentavel (Brundtland, 1987), quais sejam:

* Constituir uma alianga global;

« Criar uma estrutura para a integracao de desenvahto e conservacao;
» Melhorar a qualidade da vida do homem;

* Permitir que as comunidades cuidem de seu meleane;

» Conservar a vitalidade e a diversidade do planeta

» Nao extrapolar a capacidade do planeta;

» Respeitar e cuidar dos seres vivos;

« Modificar atitudes pessoais;

* Reduzir o uso de recursos nao renovaveis.

Todos os que possuem o curso do desenvolvimentsuast maos, através de
seus poderes de decisdo, possuem maior respodadbilna promogédo e adocéo de
praticas de desenvolvimento sustentavel. Esse grupdui lideres sociais,
personalidades, executivos, politicos, empresadgosnomistas e cientistas das areas
mais relacionadas a mudanca do paradigma de dégemsoto (Monteiro, 2002;
Carmo, 2006).

Para realizar o desenvolvimento sustentavel égqoesna profunda reordenacgéo

do modo humano de lidar com o mundo, em todas as fces. Isto ndo se da de
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maneira espontdnea ou natural, ja que para takemxgg mudancas viscerais nos
modelos vigentes, pautados no individualismo dedocprazo. Eis ai um desafio
politico, que inclui questdes como a da energilyigio, urbanizacéo, industrializacao,
entre outras, bem como esforcos no sentido de macdt da paz e seguranca
internacional e da melhor relagdo entre as ecorsonva diversos paises. Localizada
neste cenario global, esta também a questdo doddgenento sustentavel da

agricultura.

2.3. Gestdo Sustentavel

A responsabilidade socioambiental no meio empra@s@tim processo evolutivo
e continuado de envolvimento e discussédo por mEterganizacdo, no que tange a
questdes sociais e ambientais relacionadas a tmissustakeholderscolaboradores,
sécios, acionistas, fornecedores, clientes, coantes, governo, imprensa, comunidade

e 0 proprio meio ambiente (Furtado, 2003).

A responsabilidade social pode ser vista sob dpos tde modelo. O primeiro
realiza-se com as acfes empresariais e 0s benefciia gestdo, ou seja, os donos ou
acionistas e ainda outros beneficiarios da ativedeohpresarial, como a comunidade
local e colaboradores. O segundo esta relacionadbjetivos mais gerais do que
agqueles almejados em primeiro lugar pela empragcomo os referentes a valores,
motivagcdes morais, entre outros (Neto, 2010).

Estdo ai compreendidas as razdes pelas quais \gaaizacdo adota praticas
responsaveis socialmente. Na perspectiva do pommiodelo, funciona como um
instrumento gerencial, uma vez que tais praticaduem-se em melhor imagem
perante o mercado e o cliente. Pela perspectiéicke dos interesses sociais gerais, a
responsabilidade social permite que a organizatgala uma obrigacdo moral com a
sociedade, de retribuir, uma vez que possui reduranceiro para tal, e realizar acoes

de impacto social positivo (Neto, 2010).

Quanto ao desenho da estratégia ambiental, destacgpapel fundamental da
Organizacéao para a Cooperacdao Econbémica e Deséneolo (OECD) e da Unido
Europeia. Através da estratégia para a gestdo aobiental elaborada por essas
organizacfes, estimulou-se politicas ambientaisci@mbadas a desenvolvimento

10
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econbmico e empreendimentos ligados a teméaticaeaahi servindo como incentivo
para inovacdes tecnologicas. Posteriormente, noss al990, destacou-se as
ferramentas para o desenvolvimento sustentavghopdn processos de inovacao mais
velozes e reducdo de custos (Polizelli et al, 20@b)ambiente tornou-se valioso

enquanto mercado a ser explorado.

Em uma etapa seguinte, a gestdo ambiental pasaeatendida dentro de um
conceito ampliado, ligado as politicas ambientaos) papel preponderante nas redes de
negocios. No inicio do século XXI, foi definidopapel da tecnologia da informacéo e
das comunicacdes, propondo estimular a eficiénoiggasto de energia e diminuir
impactos ambientais nas redes interempresariaffiddese, entdo, quatro modelos de
gestdo ambiental: comando e controle; instrumetigamercado; abordagens hibridas; e

gestdo do conhecimento (Polizelli et al , 2005).

Os modelos da gestdo ambiental envolvem uma s&gerdribuicdes, entre elas
o marketing ambiental. O crescimento da preocupegéoa questao ecoldgica iniciou-
se com a busca da melhoria da imagem organizaciatmalés de acdes pontuais. A
sensibilidade do cliente estava fora do foco enapias A partir dos anos 90, as
organizacdes evoluiram para o conceito de marketogldgico, que incluia
comprometimentos organizacionais bem definidos wigpresa com o seu publico
externo, sendo estas diretrizes extensiveis aasvarapas do negoécio (Driscoll e Starik,
2004).

O marketing ambiental trabalha o respeito ao menbiente relacionado as
necessidades dos consumidores. Para tanto, pdrénsia da organizagéo para com 0s
clientes é essencial. Assim, a comunicacado constiportante competéncia da gestéao
ambiental, inclusive por permitir uma interacaanitiada com ostakeholdergNeto,
2010).

Portanto, ao longo do tempo, a preocupacéo conest@p ambiental deixou de
ser uma exclusividade de grupos utépicos alterositipara torna-se onipresente em
empresas, comunidades e governos. Dessa formagparama empresa sobreviva a
concorréncia e ganhe destaque no setor de atual€do,de atender as demandas de
mercado com qualidade, deve ainda atentar sempuyeesito meio ambiente. O modelo
de sustentabilidade pode evitar a exploragéo abuwecursos naturais, mantendo os

11
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objetivos de desenvolvimento, mas adaptando ossngei@eracéo de crescimento onde
necessario, utilizando-se de avancos técnicostiftt®s e organizacionais (Banerjee,
2001).

Diante de evidéncias de degradacdo ambiental enalaesglobal, da
superpopulacéo de paises como India e China ecdasez de agua potavel, a quest&o
ambiental € um desafio que ndo pode mais ser igoofaentro da atual conjuntura
globalizada, os problemas ambientais também s&rashas de maneira globalizada, o
gue se evidencia nas exigéncias e barreiras ingppstapaises desenvolvidos para que
os produtos importados tenham sido produzidos case lem uma gestdo sustentavel
(Neto, 2010).

Os referidos danos ao meio ambiente podem, de @oom sua gravidade, ser
provavel causa de desastres, que devem ser midiosizgravés de planos e acfes de
prevencdo e reacdo. Embora, no mundo desenvolkgdpostas rapidas por parte de
comunidades e organizacfes reduzam impactos déosveegativos, ainda assim, este

nivel de resposta automatica esta distante do&detéBanerjee, 2003).

O que significa dizer que o desenvolvimento futdewera ocorrer dentro de
limites ambientais aceitaveis, sendo para tantoessgrias profundas reformas
estruturais econémicas e industriais. Essas refogoacentrar-se-80 na otimizagéo de
recursos, em processos de producéo nao poluenteseelucdo de residuos e emissoes

(Banerjee, 2003), que podera ser alcancado atdevésa gestdao ambiental.

Assim, percebe-se que a gestdo ambiental objetdi&ir os impactos negativos
causados ao meio ambiente pelas atividades inaigstt© projeto organizacional
sustentavel € um projeto de visdo sistémica etloaiBanerjee, 2003).

A prética da gestdo ambiental pode ser adotadanganizacdes objetivando
aumentar a consciéncia ambiental do seu publiesriate externo, ou meramente com
o intuito de cumprir a legislacdo especifica. Qtesnas de gestdo ambiental indicam
aos gestores o reflexo de atitudes ambientais adagquresultando em produtividade,

gualidade e bons resultados econdémico-financeiros.

2.4. Desempenho Sustentavel

12
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O desempenho de uma organizacdo € medido paraifopaard eficiéncia e a
eficacia das atividades empresariais. Eficiénciggnica utilizar recursos
economicamente, visando um nivel de satisfacaaegwe Ja a eficacia diz respeito ao

atendimento, ou ndo, das expectativas do clierteksbn, 1995).

Tipicamente, a avaliacdo de desempenho de umaipagan seria feita através
de documentos e indicadores econdmicos e finarsceirBtualmente, esta campo
ganhou significativa complexidade tornando estdgadores, por si, incompletos para

mensurar o desempenho total das empresas (Barki{gd),

A partir dos anos 90 um grande numero de sisterhasc@ cenarios nao
financeiros, resultando em um equilibrio entredadbres financeiros e nao financeiros,

integrando fatores internos e externos as orgadezac

As medidas financeiras sdo oriundas de documeimasceiros e contabeis,
geralmente sdo medidas baseadas no retorno soireestimento, retorno sobre o
patrimonio, lucro por unidade produzida, volumevderdas, entre outras. Essas medidas
apresentam limitacbes para sua aplicacdo estrajég@is ndo preocupam-se com a
capacidade de agregar valor futuro e nao estimalamelhoria continua (Bititci et al,
1997).

Como limitagcdes na utilizacdo dos sistemas de réeditadicionais também
pode-se citar: visao de curto prazo para obteltesks financeiros globais; otimizagao
do desempenho local e ndo global; desconsideragéo mhedidas nao-financeiras,
exceto as medidas de produtividade; monitorag@tusiva dos resultados finais;
irrelevancia para decisdes cotidianas; e desestgéal a adocdo de inovacdes em
produtividade, entre outras (Pace et al, 2003).

JA as medidas nao financeiras sdo de grande délidastratégica,
proporcionando a prevencao, antecipacao e inflaésgbre resultados. Retratam a
complexidade e os valores de uma organizacao.ni&to significa que as medidas
financeiras devam ser descartadas. Porém, paliaghes de nivel estratégico, como
avaliacdo de identificacdo de oportunidades, in@wacqualidade, flexibilidade,
confiabilidade e capacidade de resposta, é precis@remento proporcionado pelas

medidas nao financeiras (Bititci et al, 1997).
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N&o ha um consenso acerca da definicdo de indicddosustentabilidade,
havendo definicbes diversas. Para Marzall (1999),indicador de sustentabilidade é
uma ferramenta cuja analise permite definir umesist como sustentavel ou ndo. Sua
utilizagdo identifica se os limites econdmicos, i@sc e ambientais estdo sendo

observados ou desrespeitados, considerando vaemederéncia (Cruz, 2013).

Como exemplo de sistema de medida que inclui iddies financeiros e néao
financeiros orheBalanced Scorecar(BSC), que engloba cenarios criticos (financeiro,
clientes, processos internos, aprendizado e crestinorganizacional) para a gestao
estratégica da organizacdo através da visdo etéggtra Existem indicadores
determinados para cada cenario, associadas as aaetaspresa e difundidas em todos
0s niveis da organizagéo (Kaplan e Norton, 1996).

Outro modelo conhecido no meio organizacional, goeui indicadores
financeiros e nao financeiros, € Sirategic Measurement, Analysis, and Reporting
Technique(SMART), que propde levar a visdo da organizacdodas os setores da
empresa, gerenciando medidas de desempenho vofiadaslirecionar a organizacao
rumo a sua visdo. Seus indicadores dividem-serelicadores da eficacia externa
(mercado) e indicadores de eficiéncia inte(peocessos), e também em unidades
hierarquicas de negocio (estratégico, tatico e ampanal) (Cross e Lynch,1988;
Krishnan, 2008).

Muito reconhecido e utilizado pelas empresas miumeiate Global Reporting
Initiative (GRI) elaborou diretrizes para a criacdo de releode sustentabilidade
Empresarial (RSE). Tais diretrizes s&o classifisadm duas partes: a primeira se
relaciona ao conteudo do relatério, preocupandoese a qualidade do mesmo. A
segunda parte traca referéncias para desenhaffilbdaeempresa, a maneira como a
gestdo é conduzida e os indicadores de desempé&hhmodelo de relatério de
sustentabilidade da GRI € hoje um dos mais utiigadom mais de mil organizactes
adotando as diretrizes da terceira geracdo do mo@&I-G3 (GRI, 2006).

A GRI é uma referéncia internacional para RSE. Qdetwm propde que se
considere a opinido dos stakeholders ao tracandisadores relevantes, obtendo-se
uma estrutura confiavel para relatar a sustendaoié, possibilitando seu uso por

empresas de diferentes portes, areas de atuacdtmcalizacdo geogréfica. Os
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indicadores da GRI para avaliacdo da sustentaBididsio classificados em: sociais,

econdmicos e ambientais (GRI, 2006).

Além de diversas definicbes, ha também diversastge indicadores: simples;
composto; quantitativo; qualitativo; vinculo; distea a meta;, de metas ou de
resultados; objetivos; subjetivos, entre outros.ada&C um com suas vantagens e
desvantagens, conforme seu contexto de aplicag@oindicador composto € obtido
guando diversos indicadores simples sao agreg&stss indicadores simples, por sua
vez, sdo obtidos através de medic&o ou estimac@mdevariavel indicativa (Krishnan,
2008).

Algumas vantagens do uso de indicadores composiagetizam cenarios
complexos e multifacetados objetivando dar supdrtemada de decisdo; é mais facil
interpretar um indicador composto do que “n” indim@s independentes; sdo capazes
de avaliar progressos ao longo do tempo; diminuentarnanho perceptivel de
indicadores, sem ignorar informacdes relevantdsicam questbes de desempenho no
centro das discussfes politicas; viabilizam a cacagio com o publico e fomentam a
responsabilidade; auxiliam no processo de torndormmacées de especialistas
acessiveis para leigos; permitem comparacdes d@&iacgncomplexos (GRI, 2006;
Cruz, 2013).

Entre as desvantagens do uso de indicadores carspost caso do indicador
ser mal elaborado ou mal interpretado, pode gemmsagens politicas enganosas;
podem levar a conclusdes politicas precipitadastemo ser mal utilizados, ocultar
deficiéncias e dificultar a identificagéo de agbesetivas, se sua elaboracdo néo se deu
com transparéncia e principios técnicos solidodepoconduzir a politicas inadequadas

se as dimensfes de desempenho de dificil menswsagagnoradas (Banerjee, 2002).

Dentro de um cenario sustentavel, o sucesso deongaeizacdo ndo € dado
apenas pelo lucro do negécio, mas pelo desempdabal glas dimensdes econdmica,
social e ambiental. Para que um negécio seja vilariceiramente e agregue valor aos
acionistas no longo prazo, deve ser conduzido deda@ levar em consideracdo estas
trés dimensdes. Para isso, ndo basta gerenciagcasn&seve-se fomentar a participacao

dos principais stakeholders, inovando em soluc@is¢estaveis, observando sempre
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valores como ética, transparéncia e compromisso @®roonceitos fundamentais da
sustentabilidade (Clarkson, 1995).

O conceito de desempenho de uma organizacdo gaeseesquisas referentes
as diversas estratégias administrativas. Acompaohdesempenho organizacional,
medi-lo e avalia-lo, sdo acbes de suma importadeigro do contexto do controle
gerencial em qualquer empresa . A obtencdo dedaedi indicadores é fundamental
para a melhoria da organizagdo, pois € a partieslesdicadores que se delineiam as

metas da organizacao.

2.5. Divulgacédo de Resultados

O reconhecimento da importancia da sustentabiliéadgresarial caminha nao
apenas pela adog¢do de praticas e acdes, mas tgpeteescricdo e comunicagado das

informacdes relacionadas a tematica da resporgathdisustentavel.

Essa comunicagdo € um fator essencial no relacemangue se estabelece
entre empresa e sociedade, servindo como estraégieesarial a longo prazo ou fator
de protecdo da imagem e marca, dentre diversoses$atte eficiéncia da divulgacao.
Portanto, ndo se restringe a questdes ambiemtaigindo também aspectos sociais que
estejam ao alcance das atividades empresariaisp cgnestdes relacionadas a
trabalhadores, a comunidade, ao meio ambientegst@ps éticas em geral. Em outras
palavras, a divulgacdo de informacdes sobre regpditmde sustentavel empresarial é
um processo de comunicacéo dos efeitos ambiensaisi@s das atividades econémicas

das organizacdes (Gray, 1996).

De acordo com o0s receptores das mensagens, asnagfdes podem ser
divulgadas de distintas maneiras, segundo a dlzssio de diversos autores e
multiplas categorias, como recursos humanos, anayiprodutos, energia, comunidade

€ outros.

Embora a questdo da adocdo de acles sustentadlei@mpromisso com a
responsabilidade sustentavel empresarial seja ago ttundamental e relevante na
estratégia das empresas, o tema da eficiente digdibgdessa informacgéo ainda ndo esta
consolidado, ja que um grande numero de empregagadas com desenvolvimento

sustentavel ainda ndo tem éxito na divulgacao desgies.
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E certo que os estudos acerca da divulgacio dasna¢bes tem destacado os
relatorios anuais das empresas, considerando tpié esmelhor meio de comunicacgéo
da organizacdo com os seaigkeholdersNo entanto, esta concepcao pode resultar por

excluir e oferecer uma visdo estreita das pratieadivulgacéo (Roberts, 1991).

Tanto € assim que a internet tornou-se, em pouspdeum importante meio de
divulgacdo das mais variadas informacdes emprésanalusive no que diz respeito a
sustentabilidade, substituindo os meios tradicenAs suas vantagens sdo evidentes
em comparacdo aos relatérios e contas anuais feitapapel, isso €, a internet é
acessivel 24h (vinte e quatro horas), ferramerggsedquisa auxiliam a busca por dados
especificos, atualizacao frequente viabiliza a ess@o de informagcdo em tempo real, €
possivel o download e a manipulacdo de dados,da &mais adequada a preservacéo
do meio ambiente (Adams & Frost, 2004).

Além disso, Adams & Frost (2004) apontam para asaggens da internet como
veiculo de divulgacdo de informacdes relacionadagsponsabilidade sustentavel,
como fornecer as informacdes exigidas e estabetemeas possibilidades de didlogo
com osstakeholderslisto porque, a internet tem propiciado, por néaoqualidade da

informacéo, o atendimento eficiente das exigérisstakeholders

De fato, a propagacao da utilizacdo da internetakenado a maneira como as
organizacdes divulgam as informacbOes sobre suaslaates, sejam elas, financeira,
ética ou ambiental. Vinculadas a confianca dosntd® e do mercado em suas
atividades, as empresas tem se preocupado comraspasabilidade e o impacto das
suas agbes em temas de cunho ético, social e aalpienque tem incentivado a
divulgacao de relatorios de sustentabilidade erapieds Neste ponto, a internet tem
servido como meio alternativo e mais econémico aiivulgacdo de informacdes

pelas empresas, através de suas paginas web.

17



Analise da aplicagdo de praticas sustentaveis gpnemais do agronegocio brasileiro

3. METODOLOGIA DE ANALISE

Este capitulo apresenta os aspectos associadpsogaeslimentos metodoldgicos
utilizados para realizacdo deste estudo. O capisdo inicia apresentando as
caracteristicas do estudo. Em seguida, é feitdimigieo da amostra que sera utilizada
no estudo. Ao final realiza-se a definicdo de unstéalde Verificagdo Composta (LVC)
para avaliacdo dos RSE que compdem a amostra.

Ao se considerar 0s objetivos expostos no capitylesta pesquisa busca
analisar a sustentabilidade empresarial com basendecadores sociais, ambientais e
econdmicos e verificar a existéncia ou ndo de uefecdio com o desempenho das

empresas do agronegaocio brasileiro.
3.1. Tipologia da Pesquisa

Segundo as op¢des metodoldgicas descritas por Mef2@09), a pesquisa pode
ser classificada inicialmente como uma pesquiserities e exploratéria. Na pesquisa
descritiva existe a possibilidade de emprego deadas técnicas, dentre as quais se
podem citar: estudos descritivos e correlatosdestdle caso, estudos causais e analise

documental.

Assim sendoa andlise de contetdo foi adotada como forma dssifitzar as
informacdes divulgadas nos SEEamM o intuito de filtrar as informacdes necessarias
para quantificacdo posterior. Portanto, a natutkz@studo pode ser definida como
quantitativa, uma vez que sera possivel traduzinémeros as opinides e informacdes

para, entdo, obter a analise dos dados e em sagualaonclusao.
3.2. Definicdo da Amostra

Para alcancar os objetivos definidos, foram seftexlas as empresas que
possuem atividades nos diversos segmentosgionegdcio brasileiro. O primeiro
critério para escolha das empresas foi 0 volumeetwlas apresentado por elas na

relacdo das 50 (cinquenta) maiores empresas do domagronegocio brasileiro,
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divulgada pela revistgxame’ no ano de 2012, referente ao exercicio de 20Hlee

podemos ver no Quadro 1.

Rankig | Nome da Empresa Raking Nome da Empresa

|2 [Bunge Alimentos: | 267 |KraftFoods
L
m_Unilever -33° _Duratex ‘
1 [Swamo 3 JCosn
16° ‘ CNH 41° Caramuru ‘
B S
18° ‘ Bunge Fertilizantes 43° Camera ‘
180 |Bungefertiizantes |43 |Camea
20° Ama i 450 Ajinomoto ‘
20° [Amaggi |4 [Ajnomoo
22° ‘ Klabin 47° Cocamar ‘
22 [Kebn  [4r  [Coamar
24° ‘ Fibria 490 M. Dias Branco ‘
24 |Fbia 49 | M.DasBranco |

| \

Quadro 1: 50 maiores empresas do agronegociodirasiim volume de vendas

O segundo critério adotado para definicdo da amasta escolha, através de
analise documental dos RES das 50 empresas(quaneisiéncia destes), sobre qual
modelos e diretrizes de RSE é mais utilizado pedagresas que compdem o Quadro 1

deste estudo.

! http://exame.abril.com.br/negocios/noticias/as-Hemes-empresas-do-agronegocio-em-2012.
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Dentre as 50 (cinquenta) empresas definidas noeponaritério, foi verificado
gue o modelo mais utilizado para apresentacédo do s empresas, sendo entdo o
mais encontrado nas divulgacdes nos seus weldsitesnodelo GRI-G3. A escolha do
modelo GRI-G3 também se fundamentou no fato deusedos modelos com maior
utilizacéo e aceitacdo por empresas a nivel muf@rl, 2006).

No Quadro 2 € possivel ver a estratificacdo dastiaoo que tange aos critérios
definidos no paragrafo anterior. Foram escolhid&ERjue representassem dados do
exercicio empresarial de 2011, justificado pelo f@¢ ser o mesmo ano de exercicio
empresarial divulgado pela revista Exame, e porglgemas empresas ainda nao

divulgaram seus RSE referentes ao exercicio dalar®12.

Empresas que utilizam o modelo GRI a nivel nacional 22

Empresas que utilizam o modelo GRI a nivel Global

Empresas que utilizam modelo ndo GRI

7
6
Empresas que utilizam apenas relatérios financeiros | 9
6

Empresas que ndo dispdem informacdes no site

Quadro 2: Classificagdo de empresas que utilizarelodaRl|

Ainda pode-se perceber que dentre as 50 (cinquentpresas estudadas, 22
(vinte duas) optaram pela utilizacéo e divulgac@selus relatorios de sustentabilidade
anual no formato GRI-G3, em seus websites; 7 (sgtg)resas analisadas, por serem
empresas multinacionais, englobam seus relator@ssustentabilidade a matriz
internacional, o que por opcao de pesquisa foi éamfator excludente, j& que os
relatérios ndo retratam apenas a realidade brasili (seis) empresas apresentaram
relatorios de sustentabilidade em seus websitescarater nacional, porém com
utilizacdo de outras diretrizes que ndao a GRI-®@8,igs0 também foram excluidas, uma
vez que, a avaliagdo dos relatorios, que veremateoorrer do trabalho, sera formada
por uma lista de checagem voltada aos indicadaresafatorios escolhidos e precisa-se
de um padrao definido para tal. Das empresas testaapenas 9 (nove) mencionaram
sustentabilidade em seus websites; as ultimasi$) @@presas tampouco apresentam

relatérios financeiros ou cintam sustentabilidatgieseus websites
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O Quadro 3 apresenta as empresas do agronegositeiboaque foram citadas
pela revista Exame e que contém seus relatoridernmto GRI-G3 expostos em seus
websites. Como se observa, as empresas estdoaxpasiordem crescente segundo 0s
seus respectivos volumes de vendas, em milhdedldesd anuais. O Quadro 3 também
apresenta o segmento de atividade em que as emjtesan no agronegdécio. Ainda no
Anexo 7.1 encontra-se a listagem completa das B@uenta) maiores empresas do
agronegocio no ano de 2011, com as informacdesldone de vendas e o segmento ao

gual as empresas pertencem dentro do agronegécio.

Posicéo Nome da Empresa Segmento de Atuacdp  Vendd§$ milhdes)

| | |
B ,
| | |

e Nesie | leiecbervados | 52404
.8 | Heringer | Adubos e Defensivos 4.833,5
Bunge Fertilizantes Adubos e Defensivos 4.473,6

220 Usacucar Acucar e Alcool 1.906,6
Quadro 3: Listagem das empresas selecionadas jgstadn.

3.3. Lista de Verificacdo Composta

Como jéa referenciado neste capitulo, a recolhdadi®s dos RSE que compdem
a amostra foi feita por meio de um estudo exploi@tatravés de analise de conteudo e
para tal se fez necessaria a elaboracao de unsaddsterificacdo Composta (LVC), o
gue torna possivel a avaliacdo das repostas pte das empresas aos indicadores
propostos pelo modelo GRI-G3 no ambito do trip&esudvel: econémico, social e
ambiental.
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Segundo (CICA, 200&pud Faria, 2010), apenas o apontamento da utilizacéo,
ou ndo, por parte das empresas dos indicadoresesEmgenho na LVC ndo torna
possivel uma correta avaliacdo das empresas qupdeomo estudo, uma vez que,
deve-se ponderar pesos distintos para cada indicadando em conta sua relevancia
para as caracteristicas do setor em estudo. Aéariat nas diretrizes dos relatorios
GRI, de indicadores essenciais e indicadores awdigoreforca a importancia de uns

indicadores sobre outros e torna mais clara a sglagte de uma analise ponderada.

Com base nesses pressupostos, pode-se compreerderdefinicdo dos pesos
para cada indicador de desempenho sera definidoimpgortancia que cada um tem
para o setor do estudo. Embora cada indicador aeoceib peso com base em sua
relevancia é importante pré-definir os pesos ansetdizados (CICA, 200&pudFaria,
2010).

Facultativa Depende da industria ou de condicdes especificaadorganizacal 1
Desejavel Ajuda a analise do desempenho passado e perspeittiveas 2
Importante | Ajuda a analisar as atividades da empresa risoofiet 4
Muito importante| |nformagc&o proporciona a compreenséo das atividéaesnpresa S

Quadro 4: Importancia do indicador de desempenbapfado de Faria (2010).

N&o obstante a ponderacdo de peso é feita a cditzador existente nas
diretrizes dos relatérios GRI-G3 com base na agicalo setor em estudo, ainda assim,
torna-se importante que se estabeleca uma vargaral medicdo da qualidade da
informac&o que a empresa apresenta, ou ndo, pdaarcicador. Assim, (CICA, 2008
apudFaria, 2010:22) sugere que se defina uma escadeapavraliacdo da divulgacéao de
informacé&o por parte da empresa. Para tal foi iiefimma escala de 0 a 4, como se
pode observar no Quadro 5, e com isso quanto nmaikgs de acles sustentaveis a
empresa efetuar e com maior pontuacdo na escdladavpara cada indicador, maior

sera seu Nivel de Sustentabilidade Empresarial [INSE
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NAo faz referéncia ao indicador 0

Faz referéncia ao indicador como “ndo aplicéaedua atividade. 1

Faz referéncia ao indicador mas ndo o cumg@@pnconsidera 2
relevante para a sua atividade ou o valor é nulo.
Faz referéncia ao indicador mas néo se veriticeotalidade a su, 3
Implementacéo.
Faz referéncia ao indicador e o aplica. 4

Quadro 5: Avaliagdo dos indicadores apresentadasepepresa. Adaptado de Faria (2010).

Apoés tais ponderacdes se torna possivel a dafimieduma LVC para avaliagao
dos RSE de todas as empresas que compdem o undemstudo. Desta maneira é
possivel, ndo somente realizar uma anélise do @wdot@resente nos RSE, como
também ranquea-los por meio do NSE gerado em cealéagiio de relatério. No
Quadro 6 lista-se os indicadores que compdem asrides do GRI-G3, juntamente
com os pesos aplicados a cada indicador de desempenforme exposto no Quadro

4, e uma coluna em aberto onde atribui-se a a@alia@s informacdes apresentadas

pelas empresas para cada indicador de desempemhoase no Quadro 5.

Valor econémico direto gerado e distribuido, inetla receitas, custos
operacionais, E-EC1 2
remuneracéo de empregados, doagfes e outros ingagiis na comunidade.
Implicac@es financeiras e outros riscos e oportalesipara as atividades da E-EC2 5
organizagao devido a mudancas climéticas.
Cobertura das obrigacdes do plano de pensdo dédiengie a organizagao E-EC3 4
n oferece.
8 Ajuda financeira significativa recebida do governo. -E& 5
E Variagao da proporcéo do salario mais baixo contjuea® salario minimo local em A-EC5 2
o) unidades operacionais importantes.
= Politicas, préaticas e proporgao de gastos comdedures locais em unidades E-EC6 5
@) operacionais.
O Procedimentos para contratacéo local e proporcéwenebros de alta geréncia
| ) ) L E-EC7 4
recrutados na comunidade local em unidades opegisionportantes.
Desenvolvimento e impacto de investimentos em-e$tautura e servigos
oferecidos,
L PSS, ) . . E-EC8 2
principalmente para beneficio pablico, por meiedgajamento comercial, em
espécie.
Identificac@o e descricdo de impactos econdmicaeeiod significativos, incluindg A-ECY 1
a extensdo dos impactos.
Materiais usados por peso ou volume. E-EN12
Percentual dos materiais usados provenientes mbéageEm. E-EN2| 5
Consumo de energia direta discriminado por fontergggia primaria. E-EN3| 4
Consumo de energia indireta discriminado por fpnimaria. E-EN4 | 4
Energia economizada devido a melhorias em cons@nvaeficiéncia. A-EN5| 4
Iniciativas para fornecer produtos e servigos camdconsumo de energia, ou que
usem A-EN6 4
energia gerada por recursos renovaveis, e a retagdecessidade de energia.
Iniciativas para reduzir o consumo de energia @tdie as reducdes obtidas. A-EN7 4
Total de retirada de dgua por fonte. E-EN8 2
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Fontes hidricas significativamente afetadas paadk de agua. A-EN9| 4
Percentual e volume total de agua reciclada elirzuta. A-EN10| 5
Localizagdo e tamanho da area possuida, dentn@de @rotegidas, ou adjacente & EN1L
elas, e areas de alto indice de biodiversidadediasaireas protegidas.
Descrigdo de impactos significativos na biodiveidédde atividades, produtos €|
servicos em areas protegidas e em areas de alte thelbiodiversidade fora das E-EN12 | 4
areas protegidas.
Habitats protegidos ou restaurados. A-EN134
Estratégias, medidas em vigor e planos futuros paestédo de impactos na AEN14 | 2
biodiversidade.
Numero de espécies na Lista Vermelha da IUCN @stasInacionais de
conservacgao A-EN15 | 1
com habitats em areas afetadas por operagdesqipelale risco de extingéo.
Total de emissdes diretas e indiretas de gasefgitie @stufa, por peso. E-EN1p 4
Outras emissdes indiretas relevantes de gasesitieestufa, por peso. E-EN17 2
Iniciativas para reduzir as emissfes de gaseite ebtufa e as redugdes obtidgs.  A-EN1&4
Emiss6es de substancias destruidoras da camadémie,qor peso. E-EN19 4
NOx, SOx e outras emissdes atmosféricas signifastiyor tipo e peso. E-EN2D 4
Descarte total de agua, por qualidade e destinagéo. E-EN21| 2
Peso total de residuos, por tipo e método de digms E-EN22| 2
Numero e volume total de derramamentos significativo E-EN23| 2
Peso de residuos transportados, importados, egperta tratados consideradog AEN24 | 1
perigosos nos termos da Convencéo da Basiléial3
Identificacdo, tamanho, status de protecao e indideodiversidade de corpos
dagua A-EN25 | 1
e habitats relacionados significativamente afetpdoslescartes de agua e
drenagem.
Iniciativas para mitigar os impactos ambientaipiElutos e servigos e a extenséo,
= ) E-EN26 | 4
da reducdo desses impactos.
Percentual de produtos e suas embalagens recupeiad@lacdo ao total de
produtos E-EN27 | 5
vendidos, por categoria de produto.
Valor monetério de multas significativas e nimetaltde san¢des ndo-monetari SeEnzg | 5
resultantes da ndo-conformidade com leis e regultye@mbientais.
Impactos ambientais significativos do transportpréeutos e outros bens e
materiais utilizados nas operac¢des da organizagho,como do transporte de | A-EN29 | 2
trabalhadores.
Total de investimentos e gastos em protecao anabjgutr tipo. A-EN30| 2
Total de trabalhadores, por tipo de emprego, ctintta trabalho e regiéo. E-LAY] 4
Ndmero total e taxa de rotatividade_ ge empregguimdaixa etaria, género e E-LA2 4
regido.
Beneficios oferecidos a empregados de tempo intggeando sao oferecidos a
- ) ) 1 e | A-LA3 2
o empregados tempordrios ou em regime de meio peneths principais operacoes.
< Percentual de empregados abrangidos por acorduydeiacdo coletiva. E-LA4| 4
E Prazo minimo para notificacdo com antecedéncisergfea mudancas
o operacionais, incluindo se esse procedimento speciicado em acordos de | E-LA5 2
% negociagao coletiva.
[®) Percentual dos empregados representados em cdéonitéss de seguranga e A-LAG 1
O salde.
%) Taxas de lesdes, doengas ocupacionais, dias pgradiokenteismo e 6bitos
P relacionados E-LA7 5
o ao trabalho, por regido.
@] Prevencéo e controle de risco em andamento paessisténcia a empregados
o - ) - E-LA8
< seus familiares ou membros da comunidade com elddencas graves.
—l Temas relativos a segurancga e saude cobertos graloadormais com sindicatos A-LAY
2} Média de horas de treinamento ano, por funciondigzyiminadas por categoria
< funci E-LA10
O uncional.
= Programas para gestéo de competéncias e _aprgndlmga nua que apdiam a
é continuidade da empregabilidade dos funcionaripsra gerenciar o fi mda | A-LA1l 2
carreira.
o Percentual de empregados que recebem regularnréiligea de desempenho e ¢ eALAL2 4
desenvolvimento de carreira.
Composicéo dos grupos responsaveis pela govercanparativa e discriminacaq E-LA13
de empregados por categoria, de acordo com gé&ae@ etaria.
Proporcao de salario base entre homens e mullperesategoria funcional. E-LA14
Percentual e nimero total de contratos de investosejue incluam clausulas
referentes a direitos humanos ou que foram subosetidivaliacdes referentes g E-HR1 5
direitos humanos.
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Percentual de empresas contratadas e fornecedimessoque foram submetidos
avaliagcOes referentes a direitos humanos e as aeettichadas.
Total de horas de treinamento em politicas e piowatos relativos a aspectos d
direitos humanos, incluindo o percentual de emputegaue recebeu treinamentg
Numero total de casos de discrimina¢do e as methidzdas. E-HR4| 5
Operagoes identificadas em que o direito de exarlieerdade de associacéo e p
negociacao coletiva pode estar correndo risco didag tomadas para apoiar esse E-HR5 4
direito.
Operagoes identificadas como de risco significatevoabrréncia de trabalho
infantil E-HR6 5
e as medidas tomadas para contribuir para a abaligérabalho infantil.
Operagdes identificadas como de risco de ocorré&tecteabalho forgado
ou analogo ao escravo e medidas tomadas paraltonpara a erradicagdo.
Percentual do pessoal de seguranca submetidmartrento nas politicas ou
procedimentos da organizacéo relativos a aspeetdgeitos humanos que sejam A-HR8 2
relevantes as operagoes.
Numero total de casos de violagéo de direitos despindigenas e medidas
tomadas.

PEHR2 | 2

€ A-HR3

E-HR7 5

A-HR9 4

Natureza, escopo e eficacia de quaisquer prograprasieas para avaliar e gerir ¢s E-SO1 2
impactos das operagdes nas comunidades, incluirdtrada, operagdo e saida
Percentual e nimero total de unidades de negddimsetidas a avaliagGes de
riscos E-SO2 | 5
relacionados a corrupgéo.
Percentual de empregados treinados nas E)oll't'pax:edimentos anticorrupcéo da E-SO3 4
organizagao.
Medidas tomadas em resposta a casos de corrupcao. -SO4E
Posig6es quanto a politicas publicas e participagaglaboracgéo de politicas
publicas e lobbies.
Valor total de contribuigGes financeiras e em egpgara partidos politicos,
politicos ou A-SO6 4
instituicdes relacionadas, discriminadas por pais.
Numero total de a¢Ges judiciais por concorréncidedd praticas de truste e
monopdlio e seus resultados.
Valor monetério de multas significativas e nimetaltde san¢des nao-monetari
resultantes da ndo-conformidade com leis e regultose

E-SO5

SOCIEDADES

A-SO7 4

SEsos | 5

Fases do ciclo de vida de produtos e servigcos enosjimpactos na salide e
seguranca séo E-PR1 | 2
avaliados visando melhoria, e o percentual sujeitesses procedimentos.

Nuamero total de casos de ndo-conformidade comaswgritos e codigos
voluntérios relacionados aos impactos causadoprpdutos e servigos na salde|e A-PR2 4

seguranca durante o ciclo de vida, discriminadogipo de resultado.
Tipo de informagao sobre produtos e servicos eaigi procedimentos de
rotulagem, e o E-PR3 4
percentual de produtos e servicos sujeitos a tagercias.
Nuamero total de casos de ndo-conformidade comaswgritos e codigos
voluntarios relacionados a informag6es e rotulagerprodutos e servicos, A-PR4 4
discriminados por resultado.
Praticas relacionadas a satisfagéo do clientejimit resultados de pesquisas quie
medem A-PR5 2
essa satisfacdo.
Programas de adeséo as leis, normas e cédigosamdsrelacionados a
comunicagdes de marketing, incluindo publicidademmcéo e patrocinio.
Numero total de casos de ndo-conformidade comaswgritos e codigos
voluntérios relativos a comunicag8es de marketisgriminados por tipo de A-PR7 2
resultado.
Numero total de reclamagdes comprovadas relativadagéo de privacidade e
perda de A-PR8 2
dados de clientes.

Valor monetario de multas (significativas) por n@oformidade com leis e
regulamentos E-PR9 5
relativos ao fornecimento e uso de produtos e @&svi
Quadro 6: Lista de Verificagdo Composta para agyatiale NSE adaptada de (CICA, 2@paidFaria, 2010)

E-PR6 2

A partir da definicdo de uma LVC cria-se um métdidear e estruturado que
proporciona uma analise de conteudo parcial eutdeél. Embora interpretacdes do

pesquisador, para avaliar a pontuacéo de infornsagpeesentadas por caddicador,
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possa sofrer influéncia pessoal, esta influénanaldea ser minimizada, no resultado
final, pelas ponderagcbes de peso aplicadas agsadaties para o calculo final do Nivel
de Sustentabilidade Empresarial (NSE).

3.4. Variaveis

A partir das definicbes anteriores foi possivelauracolha de dados nos RSE
levando em conta distintas definicbes de variavass,quais foram agrupadas em

variaveis dependentes e independentes e verenagslia. S

3.4.1.Variaveis dependentes

a) NSE

A partir da aplicacdo da Lista de Verificagcdo Costpo(LVC) nos RSE foi
possivel obter dados necessarios para compor o (NBEl de Sustentabilidade
Empresarial) Desse modo, pode-se definir o NS#mo sendo uma varidvel
dependente, resultante da avaliacdo dos RSE, aséxel caracteriza, por si so, o nivel
de comprometimento das empresas com a sustensalalide uma maneira geral,

considerando os trés componentes do tripé sustnEsonomia, Ambiente e Social.
b) NSE Econdmica

Esta variavel apresenta as mesmas caracteridacaariavel NSE, porém leva
em conta somente as informacdes dos indicadoredesiempenho econdmicos que
formam os relatorios GRI.

c) NSE Ambiental

Esta variavel apresenta as mesmas caracteridticaaridvel NSE, porém leva
em conta somente as informagfes dos indicadoredesemprenho ambientais que

formam os relatérios GRI.
d) NSE Sociais

Esta variavel apresenta as mesmas caracteridticaaridvel NSE, porém leva
em conta somente as informacdes dos indicadordesamprenho sociais que formam

os relatorios GRI.
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3.4.2.Variaveis independentes

Os dados referentes as varidveis a seguir desdoitasn extraidos de umas
destas quatro fontes: Base de dados da revistadEXRS8E; Relatorios Financeiros; e
websites das empresas. Todos relacionados Uniauwsigamente as 22 (vinte e duas)

empresas que compdem o estudo.
a) Dimenséo

E uma variavel que leva em conta o volume de \&fdzume de negocios) das
empresas no ano. Esta variavel, correlacionadaasovariaveis independentes expostas

no item anterior, pode vir a revelar relacdes flaéncia entre elas.
b) Idade

A idade representa a data de fundagdo da empreseasd de multinacionais
leva-se em conta a data em que a empresa comegoerar em solo brasileiro, para
estar em consonancia com os SER, que também atemdten quesito. Sua

representacao é feita em numeros de anos de diverapresarial.
c) Segmento

Esta variavel faz referéncia a distincdo dos segpse(setores) nos quais as
empresas atuam. Os diferentes segmentos dentrgrdoegocio podem representar

diferentes realidades operacionais, o que just#iatilizagéo desta.
d) Cotada

Leva em conta se a empresa € ou nao cotada nadmoisdores de S&o Paulo,
Ibovespa, e seus valores séo binéarios, zero parpossuir capital aberto e um para
possuir capital aberto.

e) Endividamento

Esta variavel leva em conta o endividamento taial @ empresa assumiu no ano

de 2011. Foi extraido, em sua totalidade, da baskados da revista Exame.

3.5. Hipodteses de Investigacao
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Neste item, desenvolvem-se hipéteses, com o dntdé testar relacbes e
encontrar padrbes que possam auxiliar na comprealasirelacdes entre 0 NSE, NSE
econdmico, NSE ambiental e NSE Social praticadasp&mpresas e as variaveis
independentes definidas no item 3.4. Com issoséipel tracar um perfil sobre padrées
e tendéncias que circundam as empresas do agromdygésileiro e suas politicas de
sustentabilidade empresarial, podendo assim, acama melhor compreensao dos
fatores que tem ligacdo com as caracteristicas emapais expostas nos RSE das

empresas.
a) Dimenséao

A dimenséo da empresa € citada por autores comovan@vel importante em
estudos relacionados a sustentabilidade empresat@mlporque, empresas com maior
tamanho tendem a chamar mais atencdo dos consesiidie forma geral, o que
justificaria uma maior tendéncia a relatar suaegsc¢ée comparadas a empresas com
menor dimenséo (Branco e Rodrigues, 2008; Choi919®Igumas empresas veem,
nessa visibilidade perante a sociedade, uma opdeaiie de elevar seu prestigio, por
meio da divulgacdo de ac¢des sustentaveis positivas.

H1: Existira uma relacdo positiva entre a dimeng@lume de vendas) da empresa e 0

Nivel de Sustentabilidade Empresarial.

Hla: E positiva a relagéo entre a dimenséo (voluleerendas) da empresa e o elevado
Nivel de Sustentabilidade Empresarial somente patigadores econémicos.

H1b: E positiva a relacéo entre a dimenséo (voluleerendas) da empresa e o elevado

Nivel de Sustentabilidade Empresarial somente patigadores ambientais.

Hic: E positiva a relagdo entre a dimens&o (voluteerenda)s da empresa e o elevado
Nivel de Sustentabilidade Empresarial somente patigadores sociais.

b) Idade da Empresa

Segundo Choi (1999), as empresas que possuem taaipo de atividade, tem

mais a perder com exposi¢cdes negativas do que sagpo®mM menor expressao, uma
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vez que podem pbr em jogo uma reputacdo positivastedda perante seus
stakeholders

H2: Quanto maior o tempo de funcionamento da enapreswmior o Nivel de

Sustentabilidade Empresarial.

H2a: Quanto maior o tempo de funcionamento da esaprenaior o Nivel de

Sustentabilidade Empresarial somente para indicad@condémicos.

H2b: Quanto maior o tempo de funcionamento da esapreaior o Nivel de

Sustentabilidade Empresarial somente para indicead@mbientais.

H2c: Quanto maior o tempo de funcionamento da esgprenaior o Nivel de

Sustentabilidade Empresarial somente para indicagd@ociais.
c) Segmento de atuacao

E sabido que, a cada dia, mais empresas estio rm dei entidades
governamentais responsaveis pela fiscalizacdo dsiy@s impactos ambientais por
elas causados, 0 que pode resultar em punicOoesmsaev@carretar custos relevantes a
estas empresg®atten, 1991). Partindo deste pressuposto, segsnguo® atuam em
contato maior com ambiente ou que estdo com ma#r de exposi¢cdo a sociedade
tendem a utilizar-se dos RSE como ferramenta desdeé divulgacdo de uma boa
imagem. Moneva e Llena (1996) aponta que empresasetbr elétrico tem grande
nameros de informacdes divulgadas, no que tangesmiraticadores sociais, 0 que
poderia ser um indicio do uso dos relatérios coramrde melhorar a reputacao.

H3: Existem segmentos de atuacdo da empresa emggdkveis de Sustentabilidade

Empresarial sdo maiores.

H3a: Existem segmentos de atuacdo da empresa erasgMéveis de Sustentabilidade

Empresarial sdo maiores apenas para indicadoreésocos.

H3b: Existem segmentos de atuacdo da empresa erosghéveis de Sustentabilidade

Empresarial sdo maiores apenas para indicadoresiantéis.
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H3c: Existem segmentos de atuacdo da empresa erasgNéveis de Sustentabilidade

Empresarial sdo maiores apenas para indicadoregasac
d) Cotada

O fato de empresas terem seu capital aberto eraddésvalores acaba elevando
a visibilidade destas perante o mercado, tornaaskim, importante a manutencao de
uma imagem positiva (Archel, 2003). Esta imagemepadser atingida por meio da
divulgacdo de boas praticas de sustentabilidadeyrermundo cada vez mais atento a
causa. Além do que uma exposi¢cao negativa da eaymesteoria, poderia desencadear

diminuicdo no valor de suas agoes.

H4: As empresas com capital aberto apresentam uwelNde Sustentabilidade

Empresarial maior.

H4a: As empresas com capital aberto apresentam uwelNde sustentabilidade

empresarial maior apenas para indicadores econémico

H4b: As empresas com capital aberto apresentam uwelNde sustentabilidade

empresarial maior apenas para indicadores ambiemntai

H4c: As empresas com capital aberto apresentam uwelNde Sustentabilidade

Empresarial maior apenas para indicadores sociais.
e) Endividamento

Segundo (Roberts, 1992), quanto maior for o eddimiento de uma empresa,
mais proxima ela tende a estar das partes intel@ss@ue neste caso seriam 0s
credores. Isto poderia justificar um maior inteeepsr parte destas empresas com a
divulgacdo de bons resultados e boas préticase ptgoricamente, proporcionaria uma

imagem de empresa com menor risco de investimentos.

H5: O endividamento da empresa estd positivameatacionado com o Nivel de
Sustentabilidade Empresarial.

H5a: O endividamento da empresa esta positivamegitecionado com o Nivel de

Sustentabilidade Empresarial apenas para indicad@eondmicos.
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H5b: O endividamento da empresa esta positivamegitecionado com o Nivel de

Sustentabilidade Empresarial apenas para indicad@mbientais.

H5c: O endividamento da empresa esta positivamesgiecionado com o Nivel de

Sustentabilidade Empresarial apenas para indicad@@ciais.
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4. ANALISE DE RESULTADOS

A partir do momento em que foi estabelecida a dwtgia a ser seguida para
analise de conteudo dos relatorios de sustentabdigempresariais, se faz necessaria
sua aplicagcdo na amostra que definimos anterioen&rtmeiramente, evidencia-se o
perfil das empresas que compdem a amostra; emdsefpii efetuada a analise de
conteudo com base no Quadro 6 apresentado no loagitierior; posteriormente, sdo

realizadas provas estatisticas, teste de hipGeemeslise dos resultados atingidos.
4.1. Perfil das Empresas

O estudo foi estabelecido sobre uma base de Bu@nta) empresas, das quais
foram estratificadas 22 (vinte e duas), seguindocriterios definidos no capitulo
anterior. As 22 (vinte e duas) empresas estratifisgpertencem a um montante de 8
(oito) segmentos, 0s quais sdo apresentados rioogadfaixo.

Segmentos de Atuacao

H Bens de Consumo

M Aves e Suinos

H Acticar e Alcool

H Leite e Derivados

M Prod. Madeira e Celulose
Adubos e Defensivos

m Carne Bovina

Prod. Agropecudria

Grafico 1: Segmentos de atuagdo das empresas gqudem o estudo

Ainda observasse no gréfico acima que a distrilbudZs empresas entre os 8
(oito) segmentos é uniforme, o que pode signifmae, embora exista uma amostra
limitada de empresas, a amostra represg@midicamente em igualdade empresas por

segmentos.
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Outra informacdo que se leva em conta a partirndasata do Quadro 3 € 0
volume de vendas por empresa, das quais se desBmés) empresas ao atingirem
um volume de vendas superior a 12 (doze) bilhdesdtres por ano. Séo elas: “Bunge
Alimentos”, “BRF/Sadia” e “Brasil Foods”. No Grafi, pode-se verificar, de maneira

clara, o contraponto entre os volumes de vendasrdpsesas que compdem a amostra.
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Graéfico 2: Volume de Vendas por Empresa

Também se observa no Quadro 3 o volume de vendazegmento referente ao
ano de 2011 das 22 (vinte duas) empresas que camgp@anostra. No grafico abaixo
foi apresentada a média do volume de vendas dasesaspque compdem cada
segmento de atuagdo. Os valores que definem ocgrabaixo sdo resultantes da
divisdo da soma do volume de vendas das empresamddesegmento pelo nimero de
empresas em cada segmento, o que apresenta a aoéd@ume de vendas para a

amostra.
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Gréfico 3: Média de volume de vendas por Segmento

O grafico acima possibilita um melhor entendimestibre os segmentos
expostos na amostra e seus respectivos volumesndas. E possivel verificar que o
segmento de Bens de Consumo e 0 segmento de ASafes apresentam superior

volume de vendas, se comparados aos demais segmento
4.2. Analise Descritiva dos Resultados

4.2.1. Definicdo do NSE

No capitulo anterior foi apresentada a elaboratiama LVC com base nos
indicadores de desempenho que compdem as diretlizveasodelo GRI-G3 e com base
nas definicbes apresentadas por (CICA, 2008 apud, 2910), que sugere a aplicagao
de pesos a serem ponderados para cara indicadocoguygdem o modelo GRI-G3,
conforme a area de atuacdo das empresas, neste agsamnegdcio. Cabe salientar que
essa escolha fica a cargo do pesquisador, a querougmbida a funcdo de avaliar
intuitivamente quais indicadores devem ter maiomamor relevancia, com base no seu
conhecimento acerca do assunto, fundamentado petguisa de literatura e

conhecimento de campo.

ApoOs a elaboracédo da LVC e recolha dos relat@®@sustentabilidade a serem
avaliados, em visita aos websites das empresasgfemportante a construcdo de uma
planilha eletrbnica com base na LVC para tornarrocgsso de avaliacdo mais

consistente e seguro.
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A base de calculo para definicAo do NSE e empeegadplanilha é definida
por:

z (B1xC1)
B1
Onde:

B1l= Peso atribuido aos indicadores conforme suaritd@upcia.[1; 2; 4; 6] conforme
definido no Quadro 4.

C1= Escala atribuida pelo pesquisador para cadeant apresentado, ou ndo, pela
empresa. [0;1;2;3;4].conforme definido no Quadro 5.

Com a base de dados formada, apods avaliacdo d®sf&am obtidos os NSE
apresentados no quadro a seguir:

Vendas (
Posicao Nome da Empresa Segmento de Atuacédo uss$ NSE
milh&es)

| | |
__2° | BRFSadia | AveseSuinos | 128598 31835

3 BREBrasiFoods  AweseSunos 128318 31533

| |

"6 Nesté | leiecDervados | 52404 L7l
© Prod. Madeira e Celulose

43
,6 2.9 " 65

Y
18 | Duratex | Prod. Madeirae celulose | 2.907,3 19023

Cosan Agucar e Alcool Agcar e Alcool 26231 28

220 Usagcucar Acucar e Alcool 1.906,6 | 1,0342

Quadro 7: Nivel de Sustentabilidade Empresarial

O NSE foi definido sobre o valor escalar aprestmtao Quadro 5, o que limita
seus valores entre [0...4], onde 0 é o valor mirpssivel e 4 0 valor maximo possivel.

Ao se analisar o Quadro 7, é possivel percebelN@Ee varia significativamente entre
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as 22 (vinte e duas) empresas estudadas, o queseap, em primeira analise, que,
engquanto algumas empresas praticam a sustentdeilcam mais afinco, outras nem

tanto.

Para reforcar este entendimento calcula-se a nédNSE das 22 (vinte e duas)
empresas estudadas, a qual apresenta valor i@uB9@3. Pode-se, entdo, constatar que
12 (doze) empresas apresentam seus NSE acima d& io@d valores variando entre
3,6875 “Fibria” e 2,9765 “Copersucar’. O mesmoéa as demais 10 (dez) empresas
abaixo da média, com valores variando entre 2,3664an Ac¢ucar e Alcool” e 1,0342
“Usacucar”.

Volume de Vendas X NSE
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Graéfico 4: Comparacgao entre Volume de Vendas e NSE

No Grafico 4 vé-se que, enquanto o volume de veddagempresas apresentam
valores decrescentes do maior para o menor, o NSEmpresas ndo acompanha esta
maxima e apresenta valores alternados entre agiri2 € duas) empresas, 0 que em
uma analise puramente holistica e intuitiva podeiitar que o volume de vendas nao

apresenta relacdo com NSE das empresas.

4.2.2. Estatistica Descritiva e Analise Bivariada

A fim de comprovarmos estatisticamente os dadostadbs através da analise
de conteudo, sera definida a seguir a estatistsaritiva e efetuadas as analises

bivariadas cabiveis a este estudo.
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A Tabela 1 apresenta a estatistica descritivaysiaveis dependentes e

variaveis independentes, como se pode observar:

Variaveis Dependentes

NSE Social 2,9687 2,6573 ,82674

NSE Econdmico 2,6 2,5818 ,9441

Variaveis Inde endentes

Dimenséao 4049,65 5619,250 4255,297

Endividamento 57,7 46,964 33,1101

Tabela 1: Estatisticas descritivas das variaveaisénicas

Em um primeiro momento procedeu-se a exploracdadddes através de uma
analise de frequéncias. Foi calculada a mediam&dia e o desvio padréao das 22 (vinte
e duas) empresas componentes da amostra, como @od&m respectivamente nas
colunas dois, trés e quatro da tabela acima. Pgyéra,cargo de avaliacdo, leva-se em
conta somente a mediana, em razdo da base destadosmada por valores ordinais e

ndo continuos.

Como se trata de um estudo de natureza exploras@riaplica, de forma mais
adequada, métodos estatisticos ndo paramétricasdulus para testar as relagdes entre
as variaveis independentes, “dimensdo”, ‘“idade”.egtfsento”, “cotacdo” e
“endividamento” e as variaveis dependentes, reptadas pelo “NSE”; “NSE
Econdmico”, “NSE Social” e “NSE Ambiental”.

Para testar a varidvel “cotacdo”, que é medida ema escala ordinal, foi
utilizado o teste dMann-Whitney UJ4a para o teste das variaveis “dimensao”, “idade”
e “endividamento” foi utilizado o teste dBpearman’s Rhoe para a variavel

“segmento” utilizou-se o teste #euskal-wallis

4.2.2.1.Teste delann-Whitney U

Existe a finalidade de testar a existéncia de congelacéo significativa entre a
variavel ordinal “cotacdo” e as variaveis depene@iINSE”, “NSE Econdmico”, “NSE
Social” e “NSE Ambiental”, conforme hipéteses estabidas no capitulo 3, e que
vemos resumidamente na Tabela 2.
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Relacao de

A Descrica
Variaveis escricao

Cotada x NSE As empresas com capital aberto apresentam umadewvalstentabilidad
Economico empresarial maior apenas para indicadores econémico

As empresas com capital aberto apresentam um Hivel
Social Sustentabilidade Empresarial maior apenas pareaiddies sociais.
Tabela 2: Hipoteses sobre variaveis ordinais

Cotada x NSE Hac

As hipéteses (H5; H5a; H5b; H5c) questionam o fdoque uma empresa
cotada na bolsa de valores poderia apresentar dévedustentabilidade empresarial
superior as empresas nao cotadas. Todas a hip&teses podemos ver na Tabela 3 e
no Anexo 7, foram inconclusivas e ndo puderam spipcovadas, ao que parece nao
existe relacdo entre a empresa estar cotada na tmis os niveis de sustentabilidade

empresarial divulgados.

Chi-Square 37,000 48,500 46,000 47,000
Asymp. Sig. 275 778 646 ,698
Tabela 3: Testes De Mann-Whitney: N&o Significagivo

4.2.2.2.Teste d8pearman’s Rho

Para testarmos a veracidade das hipéteses apamema Tabela 4, que sao
compostas pelas variaveis independentes de “Dirngr$dade”, “Endividamento”, e
as varidveis dependentes “NSE”, “NSE Econbmico”,SEN Social” e “NSE

Ambiental”, foram estabelecidas hipéteses confquowemos ver na Tabela 5.

Relacao de

Al Descricao
Variaveis ¢

E positiva a relacdo entre a dimens&o (volumeetidas) da empresa e
elevado Nivel de Sustentabilidade Empresarial stevara indicadores
econdmicos.

Dimensédo x NSE

Economico

Dimenséo x NSE E positiva a relagéo entre a dimens&o (volumestielas) da empresa e
Social elevado Nivel de Sustentabilidade Empresarial stergara indicadores
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sociais.

Idade x NSE H2a Quanto maior o tempo de funcionamento da empresar m Nivel de
Economico Sustentabilidade Empresarial somente para indieadszondmicos.
Idade x NSE Hoe Quanto maior o tempo de funcionamento da empresar m Nivel de

Social Sustentabilidade Empresarial somente para indieadsociais.

Endividamento x H5a O endividamento da empresa esta positivamenteisakdo com o Nivel
NSE Economico de Sustentabilidade Empresarial apenas para iratiea@condmicos.

Endividamento x O endividamento da empresa esta positivamenteisakdo com o Nivel

H5c

NSE Social de Sustentabilidade Empresarial apenas para irgtiesadociais.

Tabela 4: Hip6teses testadas com testes de SpéamRtam

Com excecao da hipétese H1lb, todas as demais $gsota Tabela 4 ndo foram
comprovadas. O grau de endividamento empresartgl Kl3a; H5b; H5c) e a idade da
empresa (H2; H2a; H2b; H2c) parecem nao influenc@mNivel de Sustentabilidade
Empresarial. Ja dentre as hipéteses relacionadiasedsdo da empresa (H1; Hla; Hlb;
H1c), a hipétese H1lb apresenta uma relacdo postieatatisticamente significativa
entre 0 NSE Ambiental e a dimensédo da empresasemaa pelo volume de vendas,
logo a hipotese H1b é aceita como se pode ver belda e o Anexo 7.3.

Dimensédo| Correlation Coefficier ,359 ,468* ,099 074
Sig. (2-tailed) , 101 ,028 ,660 ,060

*_ Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

—

Tabela 5: Teste Sperman Hip6tese validada

4.2.2.2. Teste deruskal-wallis

O segmento em que a empresa atua parece nao @ifluem Nivel de
Sustentabilidade Empresarial. As hipéteses (H3;; H&b; H3c), que se pode ver na
Tabela 6, aparentam ter um grau de relacdo engreese#o e NSE né&o significativo,
embora ndo se deva rechacar a hipétese devidoitadém da base de dados em que
foram testadas.
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Relacao de

Variaveis Hip. Descricéo

Existem segmentos de atuagdo da empresa em queas e
Sustentabilidade Empresarial s&o maiores apenasruiicadores
econdmicos.

Segmento x NSE

Economico

Existem segmentos de atuacdo da empresa em queeis 8
H3c Sustentabilidade Empresarial séo maiores apenasmicadores
sociais.

Segmento x NSE
Social

Tabela 6: Hipdteses testadas com testes de krusiid-

Na Tabela 6 é possivel verificar as hipétesesdasta na Tabela 7 os resultados
do teste d&ruskal-wallis

Chi-Square 5,441 10,634 7,044 6,846
df 7 7 7 7
Asymp. Sig. ,606 ,155 424 ,445

Tabela 7: Teste déruskal-wallis ndo significativo

Ao final se verifica que das hipdteses postas t&,teemente a H1b se mostra
significativa, o que pode significar que o volume gendas esta diretamente
relacionado com os NSE Ambientais.

O fato dos NSE ambientais terem se mostrado relevameste estudo, ao
contrario dos outros dois pilares de sustentacaoimd sustentavel (NSE Econbémico e
NSE social), pode significar que as empresas teralsenpreocupar mais com questdes
ambientais do que com as outras duas definicoexlamdores.

Uma justificativa plausivel para este resultadéaserfato de que, cada dia mais,
a sociedade cobra das empresas um comprometimami@ aneio ambiente, e 0 nao
comprometimento poderia significar retaliacbes parte stakeholders sejam eles,
fornecedores, clientes empresariais ou clientesopeésica.

N&o menos importante, a incidéncia cada vez ma@rmiiltas pesadas e

embargos de funcionamento por parte dos érgaoseatentps para empresas que nao
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cumprem as normas ambientais, também pode fazelquenas empresas demonstrem

essa preocupacao.
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5. CONCLUSOES

Norteadas cada vez mais pelas exigéncias impostasgpciedade, as empresas
buscam investir e se organizar no que se referéatecgs sustentaveis, ndo somente no
ambito ambiental mas também levando em conta fateoeiais e principalmente
econdmicos e o desenvolvimento sustentavel podeasénica alternativa para a
humanidade em um mundo que clama cada vez madegenvolvimento mas que ao

mesmo tempo tem bocas para alimentar.

Este estudo objetivou o entendimento das poliasasmidas pelas empresas do
agronegocio brasileiro bem como verificou se a tigali sustentavel promovida e
divulgada por estas empresas estaria diretamelaigiorada as suas caracteristicas e

praticas organizacionais.

Para se atingir os objetivos foram analisadas 50re&sas que apareceram na
lista das 50 maiores do agronegdcio brasileirodfcida pela revista Exame. Dentre as
50 empresas que compunham a lista somente 22 fapeoweitadas por atenderem ao
critério de possuirem relatorios de sustentabigdamipresarial. Dentre as restantes cabe
destacar que as empresas que ocupavam as ultisigégsoda lista(menor volume de
vendas) ndo apresentavam sequer citacdes sobentabgtdade no website o que
poderia significar intuitivamente uma possivel ¢céaentre o tamanho da empresa e o

nivel

ApoOs a definicdo da amostra foram analisados todaslatorios através de uma
Listra de Verificagdo Composta levando em contegeaa de presenca dos indicadores
GRI-G3 nos RSE das empresas, durante essa araliseskivel avaliar que dentre as
22 empresas uma grande maioria ndo atende grartdedpa indicadores essenciais que
o modelo indica. A justificativa foi encontrada nm®prios relatérios apresentados ou
nos websites das empresas e circunda em tornecagate introducdo de modelos

sustentéveis na cultura destas empresas.

Durante a avaliagdo dos relatorios verificou-sel@ainma vasta quantidade de
informacgdes incompletas e que fizeram o NSE destmssubstancialmente. Empresas
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de maior expressao como a “Bunge” que neste esindabeca a lista em volume de
vendas apresentam uma melhor organizacdo e amedentlo relatorio que muitas

demais mas nao esta a frente de empresas com egmessao se comparadas a ela.

Embora exista um padrdo de diretrizes delineado &I, se percebeu que
muitas empresas ndo o seguem corretamente o dqaeltdii a analise, ndo somente
com a ndo apresentacdo de informac¢des como refemtdoiormente, mas também com

a descaracterizagcédo do modelo.

Estes fatores levam a crer que as empresas do esttmlado, embora sejam
empresas de expressao internacional no ramo eratgasn, ainda nao estao totalmente

engajadas em um conceito sustentavel.

Para uma melhor analise do estudo foram delised@ahipoteses contendo
relacdes entre 5 variaveis independentes: dimeid@de da empresa; cotada na bolsa;
endividamento; e segmento de atividade. Todas estdadveis independentes citas
formularam hipoteses com cada uma das 4 variaepisrdientes do estudo: NSE; NSE
econdmica; NSE ambiental; NSE social; estas ttévas, representando estratificacdes

da variavel NSE que contem informacdes sobre todasdicadores de desempenho.

Ao ser efetuado os testes de hipoteses, sobrs &da0 hipdteses, se observou
gue somente a hipétese Hlb apresentou resultaddicativo. A hipbétese afirma ser
positiva a relagcéo entre a dimensao da empresaectie vendas) e o RSE ambiental.

O fato da relagdo de dimenséo ser significativaestencom o RSE ambiental
pode significar que empresas tendem a se preocugigrcom as questdes ambientais
do que com as outras duas definicbes de indicadé&v®scobrancas impostas pela
sociedade e 6rgdos publicos podem elevar o graureteupacdo das empresas sobre
esses indicadores. (Branco e Rodrigues, 2008;)

Outro fator que poderia justificar esta relacdoigcadéncia cada vez maior de
multas pesadas e embargos de funcionamento p@& @ast 6rgdos competentes para
empresas que ndo cumprem as normas ambientaisnapdmieria fazer com que as

empresas demonstrem essa preocupacao.
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Como referido anteriormente o tamanho da empres@ado por autores, como
uma variavel importante para estudos relacionadasstentabilidade empresarial, isto
porque, empresas com maior tamanho tendem a cmaammatencdo dos consumidores
em forma geral, o que justificaria uma maior temi®@ relatar suas agcdes do que uma

empresa com menor dimensao e visibilidade(BranBodrigues, 2008; Choi, 1999).

Por fim, podemos salientar que a demanda por alomeeam uma constante
crescente diretamente relacionada com o crescimgmtpopulacdo mundial, eleva
ainda mais a importancia de aplicacfes de poliscasentaveis. Também ja se pode
perceber que é crescente a parcela da sociedaddianaansciente dos efeitos da
degradacdo ambiental e da importancia de evit&ksa perspectiva influencia
diretamente o ponto de vista, positivo ou negatouee o consumidor e 0s mercados

terdo em relacdo as empresas.
5.1. Limita¢gdes do estudo

Embora a sustentabilidade ja venha sendo discetiizbatida desde meados da
década de 70 o conceito e utilizagdo de relat@esustentabilidade é relativamente
novo, com isso ainda existe um numero de autoliefoemacdes a cerca do assunto

limitado

O tamanho da base de dados utilizada no estudainfoidos pontos mais
limitantes, embora existisse um planejamentoahi® se trabalhar com um minimo de
40 relatérios, acabou-se trabalhando a cerca dewunmrero bastante limitado, o que

deixa lacunas para investigacdes futuras no setoruena base de dados mais robusta.

Outro fator que limitou o estudo foi a distancigentador /orientando, embora
hoje existam tecnologias capazes de suplantamdiaig nitidamente se pode percecer

que a relacao presencial pode fazer a diferenca.
5.2. Investigacao Futura

As empresas atuantes no agronegocio a nivel mugdigicem de estudos
adaptados a sua realidade e que favorecam a cam@cedo setor e sua relacdo com a

sustentabilidade.
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O estudo poderia ser adaptado a uma escala menaliama base de dados mais

robusta com intuito de elevar o grau de confiahdielda pesquisa.

No que tange a metodologia de pesquisa, a técrdcandlise de conteudo
utilizada nesse estudo pode ser estudada e apdadrascando reduzir a interpretacao
que o pesquisador faz dos dados.
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7. ANEXO

7.1. Quadro das 50 Maiores Empresas do Agronegocio

Vendas( US$
milhdes)

Posicéo Nome da Empresa Segmento de Atuacdo

20 Cargill Bens de Consumo 19.093,2

40 BRF/Sadia Aves e Suinos 12.859,8

6° ADM Bens de Consumo 9.903,5

8° Unilever Bens de Consumo 7 295,5

100 Basf Adubos e Defensivos 5 755,1

12°¢ Souza Cruz Fumo 5675,1

14° Suzano Prod. Madeira e Celulose 4 882,6

16° CNH Mag. Equipamentos e Ferramentas 4824,6

18° Bunge Fertilizantes Adubos e Defensivos 4 473,6

20° Amaggi Prod. Agropecuaria 4129,7

22° Klabin Prod. Madeira e Celulose 3 888,6

24° Fibria Prod. Madeira e Celulose 3753,9

26° Kraft Foods Oleos, Farinhas e Conservas 35749

28° DuPont Adubos e Defensivos 3436,1

30° Pepsico Bens de Consumo 31854

32° Cooxupé Cafeé 2984,8

34° Yara Adubos e Defensivos 2831,6

36° Seara Aves e Suinos 27435

38° Ultrafertil Adubos e Defensivos 2 328,5

40° Noble Prod. Agropecuéria 2106,4

420 Iltambé Leite e Derivados 1984,5

440 Usacucar Aclcar e Alcool 1 906,6
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46° Granol Bens de Consumo 1889,1

48° Lar Prod. Agropecuaria 1849,2

50° Bianchini Oleos, Farinhas e Conservas 1791,2
Listagem das 50 Maiores Empresas do AgronegdcisilBia em 2011 (Exame, 2012)
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7.2. Quadro apresentando o Nivel de SustentabilidacdEmpresarial

Nivel de
Posicéo Nome da Empresa Segmento de Atuacdo| Sustentabilidade
Empresarial

BRF/Sadia 3,1835

“
“

Prod. Agropecuaria 2,9765
Syngenta Adubos e defensivos 1,8828
1,1640

Prod. Madeira e celulose 1,9023
Cosan Agucar e Alcool Agucar e Alcool 2,3554

220 Usagucar Acucar e Alcool 1,0342
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7.3. Estatisticas Descritivas e Analise Bivariada

\Varidveis numéricas — estatistica descritiva
Descriptive Statistics
Mean Std. Deviation N
NSE_social 2,657315341 ,8267420768 22
NSE_ambiental 2,505565862708820|1,000301055775248[22
NSE_economico 2,581818181818282|,944195706146623 (22
NSE 2,5903764205 ,79918612493 22)
\Vlla_dim1_ativo 4453,4909 3938,25396 22
\V11b_dim2_NumEmpreg|19845,409 19290,6771 22
I1c_dim3_Vendas 5619,250 4255,2972 22
\VI2_idade 50,500 36,7990 22
\V16_leverage2011 46,964 33,1101 22
I7_crescvendas2011 (13,086 17,6981 22)
Descriptive Statistics
IN [Mean Std. Deviation Minimum Maximum
NSE_social 22[2,657315341 ,8267420768 1,2890625 3,6015625

NSE_ambiental J22[2,505565862708820[1,000301055775248,2448979591837735|3,7857142857143855|

NSE_economicol22[2,581818181818282,944195706146623 |[,5333333333334334|3,8000000000000997|
NSE 22]2,5903764205 ,79918612493 1,03125000 3,68750000

VI3_setor 22]3,409 2,5757 .0 7,0

Correlagdes de Speaman: significativas s6 para NSE_ambiental e vendas

NSE_:ocialNSE_ambient{NSE_economidNSE

Correlation Coefficief1,000 ,601" 576" 794"
INSE_socie

Sig. (2-tailed) . ,003 ,005 ,000

ICorrelation Coefficier,601** 1,000 ,423* ,900**

Spearman'’s riNSE_ambient:

Sig. (2-tailed) (003 I 050 1000

ICorrelation Coefficier,576** ,423* 1,000 | 650%*
NSE_economic

Sig. (2-tailed) ,005 ,050 . ,001
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ICorrelation Coefficier|,794** ,900%* ,650%* 1,000
INSE
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,001
ICorrelation Coefficier,196 ,312 ,314 ,323
11a_dim1_ativo
Sig. (2-tailed) 382 (158 (155 (142
Correlation Coefficier-,097 -,184 ,126 +,005
11b_dim2_NumEmpre|
Sig. (2-tailed) (669 (412 575 982
ICorrelation Coefficier,359 468 ,099 ,407
11c_dim3_Vendas
Sig. (2-tailed) ,101 ,028 ,660 ,060
ICorrelation Coefficier}-,090 ,306 -,051 ,127
12_idade
Sig. (2-tailed) (691 (166 (822 573
ICorrelation Coefficier,297 ,160 -,239 ,120
16_leverage2011
Sig. (2-tailed) ,180 477 ,285 ,594
ICorrelation Coefficier,140 -,080 -,122 ,035
17_crescvendas2011
Sig. (2-tailed) ,533 ,723 ,588 ,878
** Correlation is significant at the 0.01 leveH@&iled).
*. Correlation is significant at the 0.05 leveltgled).
testes de Mann-whitney: nao significativos
Test Statistic$
INSE_socidNSE_ambieraNSE_economidNSE
IMann-Whitney U 46,000 32,000 44,000 39,000
\Wilcoxon W 182,000 [168,000 65,000 175,009
Z -,147 -1,180 -,296 -,663
Asymp. Sig. (2-tailed) ,883 ,238 , 767 ,507
. * . . f b 2] b
Exact Sig. [2*(1-tailed Sig.},91 ,261 ,80 541

a. Grouping Variable: VI5_ nacional

b. Not corrected for ties.

Test Statistics®
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|NSE_sociaI NSE_ambiental |[NSE_economico [NSE
IMann-Whitney U 37,000 48,500 46,000 47,000
\Wilcoxon W J65,000 168,500 74,000 75,000
Z -1,093 -,282 -,460 -,388
IAsymp. Sig. (2-tailed) ,275 778 ,646 ,698
Exact Sig. [2*(1-tailed Sig.)] |.298° 783" ,680° 731°

a. Grouping Variable: VI4_cotada

b. Not corrected for ties.

Teste de kruskal-wallis: ndo significativo

Test Statistics®”

INSE_social NSE_ambiental [NSE_economico |[NSE
IChi-Square 5,441 10,634 7,044 6,846
jdf 7 7 7 7
Asymp. Sig.  |,606 ,155 424 ,445
a. Kruskal Wallis Test
b. Grouping Variable: VI3_setor
Regressao ordinal: mtas VI sao significativas

Model Fitting Information

Model -2 Log Likelihood |Chi-Square  [df Sig.

Intercept Only 136,006

Final 90,169 45,837 15 ,000

Link function: Logit.

Pseudo R-Square
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Cox and Snell ,876
Nagelkerke 877

McFadden ,337

Link function: Logit.

|Estimate  [Sig.
[NSE = 1,03125000] 11,628 ,605
[NSE = 1,16406250] -,402 ,894
[NSE = 1,71875000] 1,136 ,692
[NSE = 1,76171875] 2,336 403
[NSE = 1,88281250] 3,150 259
[NSE = 1,90234375] 3,874 ,169
[NSE = 1,98437500] 4,606 ,109
[NSE = 2,09375000] 5,401 ,068
[NSE = 2,12500000] |6,145 044
INSE = 2,35546875] |6,788 ,030

Threshold

INSE = 2,97656250] 7,346 ,022
INSE = 3,05078125] 38,012 ,015
[INSE = 3,08203125] 19,136 ,009
[NSE = 3,12500000] 10,263 |,005
[NSE = 3,15234375] 11,287 |,003
[NSE = 3,18359375] 12,228 |,002
[INSE = 3,23828125] 12,963 |001
INSE = 3,25781250] 13,723 |,001
INSE = 3,33593750] 14,443 |,001
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[Location

[NSE = 3,34375000]

[NSE = 3,53515625]

VI6_leverage2011

VI7_crescvendas2011

VIla_dim1_ativo

VI1lb_dim2_NumEmpreg

Vilc_dim3_Vendas

VI2_idade

[VI3_setor=,0]

[VI3_setor=1,0]

[VI3_setor=2,0]

[VI3_setor=3,0]

[VI3_setor=4,0]

[VI3_setor=5,0]

[VI3_setor=6,0]

[VI3_setor=7,0]

[VI4_cotada=,0]

[VI4_cotada=1,0]

[VI5_nacional=,0]

[VI5_nacional=1,0]

15,444

18,198
,153

,048
,001
,000
-,001
-,032
-13,836
-6,525
-5,373
-,743
-13,829
-13,924
-11,057
|o?
4,525
|o?

7,116

,000

,000
,000

337
,001
,006

,013

229
,001
,062

,064
,850

,002
,001

,012

,016

,020
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