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APLICAQ()ES DOS MAPAS CONCEPTUAIS NO ENSINO UNIVERSITARIO POS-BOLONHA: 0S
MAPAS COMO FERRAMENTA PARA O AUMENTO DE EFICIENCIA DO PROCESSO DE ENSINO-
APRENDIZAGEM

Nos Ultimos anos, no ensino superior, varios discursos tém reforcado a importancia da aprendizagem e o envolvimento dos estudantes nos
seus percursos de formagéo. Para isso, os programas das diferentes unidades curriculares devem justificar de forma rigorosa os contetidos
seleccionados e o grau de detalhe a alcancar. No quadro destas ideias, o presente trabalho pretende trazer a reflexdo académica a
importancia da utilizagdo dos mapas conceptuais — aspecto desenvolvido por Novak tendo por base a teoria de aprendizagem de Ausubel

para o design do programa das unidades curriculares.

Como se pretende tornar evidente, o desenvolvimento de uma unidade curricular através do uso de mapas conceptuais exige uma
adequada selecgdo de conceitos distinguindo claramente conceitos mais gerais de outros mais inclusivos e diferenciando conceitos
principais de secundarios, i.e., € necessario que os mapas ajudem a tornar claro a estrutura conceptual essencial e quais 0s possiveis
constrangimentos. Por isso, este € um processo que exige criatividade e capacidade de resolver problemas no qual uma técnica de
visualizagdo com a utilizagdo de mapas pode aumentar significativamente a qualidade da aprendizagem. Ao mesmo tempo, o design
curricular interdisciplinar pode beneficiar do consenso obtido em grupo bem como permitir evidenciar ligagdes entre disciplinas e elementos

conceptuais comuns.

Segundo Ausubel (2000) o mais importante para o ensino é o diagndstico precoce dos conhecimentos prévios do aluno e uma acgdo
pedagdgica consentanea com essa informagdo. Ou seja, é sustentado que os estudantes devem ter conhecimento de um conjunto de
conceitos prévios que constituem pressupostos para uma aprendizagem significativa dos novos contetdos a aprender. Também a este nivel
0s mapas conceptuais permitem a deteccdo e organizagdo destes conceitos prévios em torno daqueles que sdo essenciais para a
formulagdo de objectivos de uma unidade curricular, proporcionando uma maior objectividade bem como uma vis&o global que é essencial
para a identificacdo de lacunas no conhecimento do préprio docente, incentivando-o deste modo a um estudo mais aprofundado dos

conteudos em falta.

O facto dos mapas conceptuais permitirem um maior enfoque nas ideias principais e nas suas conexdes podera constituir uma mais valia
para o design curricular enquanto metodologia para uma melhor sobrevivéncia na translagao para o contexto da sala de aula e na promogao

de métodos de trabalho colaborativos.

E no quadro destas ideias que a comunicagao a apresentar se focara.

INTRODUGAO

O design curricular é actualmente um dos focos de atengdo das Universidades Europeias, inseridas no contexto do Espago
Europeu de Ensino Superior (EEES) e do processo de Bolonha (Decreto-Lei n°74/2006). Este processo, que envolve grandes
alteragdes estruturais e processuais, pode ser facilitado pelo uso de ferramentas cientifico — pedagdgicas, tais como os
mapas conceptuais que permitem extrair e organizar a informagdo mais relevante do saber especializado. De facto, e como
consequéncia deste processo de Bolonha, exige-se que 0 ensino superior se centre mais na aquisigdo de competéncias e na
qualidade das aprendizagens do que na mera transmissdo de conteudos (Marin et al., 2006; Toral et al., 2007). Ou seja,
espera-se que cada unidade curricular seja desenvolvida segundo um novo paradigma educativo e tendo em consideragao o
EEES.


https://core.ac.uk/display/143400007?utm_source=pdf&utm_medium=banner&utm_campaign=pdf-decoration-v1

Curriculo e Ensino Superior | 4742

No quadro deste desafio, as etapas iniciais de conceptualizagdo curricular s&o estruturantes para o restante processo de
desenvolvimento do curriculo que, por sua vez, deve ser orientado de forma a envolver os estudantes na co-
responsabilizacdo pela aprendizagem e pela condugéo de processos que permitam ir introduzindo as alteragdes necessarias

ao éxito dessa aprendizagem.

Sendo este o contexto do estudo que estamos a realizar, com ele pretendemos discutir em que medida o uso de mapas
conceptuais, originalmente pensados para facilitar a aprendizagem pela organizagdo conceptual em redes semanticas, pode

ajudar no desenvolvimento curricular nas vérias etapas do processo.

OS MAPAS CONCEPTUAIS E A QUALIDADE DA APRENDIZAGEM

Num contexto de aprendizagem s&o muitas as situagbes em que os estudantes reproduzem fielmente os conceitos

transmitidos mas por vezes revelam-se incapazes de estabelecer relagdes entre conceitos correlacionados e/ou subjacentes.

Os mapas conceptuais séo representagbes esquematicas que podem ser unidimensionais (listas de conceitos com
organizagdo vertical), bidimensionais ou mesmo tridimensionais e permitem tornar explicitas as relagdes significativas entre
diferentes conceitos através de proposicdes (Novak, 1984). Nos mapas, as ideias mais gerais e inclusivas sdo introduzidas
em primeiro lugar e progressivamente diferenciadas em termos de detalhe e especificidade, designando-se este principio por
diferenciagéo progressiva (Novak, 1984, 1998). Neste caso, trata-se de uma aprendizagem subordinada, ou seja, a relagéo de
um conceito menos inclusivo a um mais inclusivo e abrangente que ja preexiste. Diferente desta aprendizagem é a
aprendizagem superordenada em que 0s conceitos menos inclusivos, previamente aprendidos, sdo entendidos como
elementos de um conceito mais amplo e mais inclusivo, o qual passa a assimila-los. Ou seja, existe a possibilidade de, a
elementos ja existentes na estrutura cognitiva serem atribuidos novos significados por reorganizagao e reestruturagdo da

estrutura cognitiva, pelo que neste caso ocorre reconciliagao integrativa.

Novak (1998) descreve de forma ainda mais especifica a aprendizagem como uma mudanga cognitiva em que existe um
continuum entre a aprendizagem mecanica ou superficial e a aprendizagem significativa ou profunda. Este Ultimo tipo de
aprendizagem pode ser distinguido da primeira pela medida da integragéo entre o conhecimento recentemente adquirido e o
conhecimento anterior (Hay et al., 2008c). Para que seja possivel qualificar a mudanga é necessario medir o conhecimento
prévio pois este é a base a partir da qual se pode aferir a qualidade da aprendizagem e, sendo assim, esta base é o ponto de
partida que pode ser diferente nos varios estudantes (Hay et al., 2008a). Este pressuposto, que parece 6bvio, ndo é contudo
considerado muitas vezes no ensino € no design curricular Universitario. Segundo Hay (2008b), existem trés dimensdes para
este conhecimento prévio: a riqueza conceptual, a estrutura do conhecimento e as concepcdes alternativas. Algumas destas
estruturas de conhecimento favorecem em maior grau a mudanga (aprendizagem). Ou seja, em concreto, diferentes
estruturas cognitivas em cadeia, centro-radial e redes (Kinchin et al., 2000) tém utilidades diferentes mas também tém

propensdes diferentes para a mudanga, isto &, para gerarem aprendizagem.

No ambito destas ideias, & necessario que os estudantes sejam ajudados a compreender qual € a sua posigao inicial ou
conhecimento prévio e isto constitui, segundo Ausubel (2003), uma etapa essencial para o processo de ensino-aprendizagem
(Hay, 2008a). E pois fundamental alterar o paradigma educativo centrado no ensino e na transmissao de contetidos para um
centrado na aprendizagem e no desenvolvimento de competéncias, e para tal o desenvolvimento curricular deve ser realizado

com o intuito de promover aprendizagens significativas (Edmondson, 1995).

O DESIGN CURRICULAR
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Tradicionalmente o curriculo é entendido como um corpo de conhecimentos a transmitir. Esta definicdo, embora
desactualizada do ponto de vista da concepgéo académica, tem permanecido viva atendendo ao facto de serem cada vez
mais necessarias certificagdes do conhecimento, designadamente através de exames. No que respeita ao desenvolvimento
curricular, 0 modelo dominante actualmente em uso importou o conceito empresarial de “gestdo cientifica” em que o
primordial é definir os objectivos e o programa de actividades. No entanto, a educag&o, para além de conviver com a
mudanga, pretende ela propria ser indutora de mudanga, o que mostra o desajuste com um modelo onde tudo esta definido a

partida.

O que deveria ser primordial e central em qualquer curriculo é o desenvolvimento da autonomia e de competéncias pessoais
e sociais nos estudantes. No entanto, este objectivo pode permanecer oculto, sem ser operacionalizado, podendo muitos dos
estudantes apresentar um conhecimento e compreens&o isolados (sem qualquer conexao a estrutura cognitiva prévia) com
eventuais concepgles alternativas e com uma hipotética auséncia de contextualizagdo sécio-histérica do ensino-
aprendizagem. Inimeras podem ser as razdes de falhas no desenvolvimento do curriculo e de que sdo exemplo o facto da
sua esséncia poder ser pouco clara, demasiado vasta, complexa ou demasiado fastidiosa, haver falhas em termos de
comunicagdo e nao ocorrer o devido envolvimento de quem o vai implementar, poder ser subvertido ou diluido das suas

genuinas intengdes iniciais (Sherbone, 2008).

E tendo também em consideragdo a necessidade de suprir estas falhas que entendemos que os mapas conceptuais poderdo
constituir uma ferramenta cientifico-pedagogica relevante para um desenvolvimento curricular capaz de promover
aprendizagens significativas. E esta aprendizagem implica um processo de desenvolvimento curricular que inclui a sintese
integrativa de varios elementos: os objectivos de aprendizagem, o contelido do curso, as necessidades dos estudantes, os
interesses e estilos de aprendizagem, as estratégias de ensino-aprendizagem e a avaliagdo. Ou seja, este processo tem em
conta o diagnostico das necessidades dos estudantes e a formulagdo dos objectivos adequados para cada situagdo. No
entanto, numa primeira fase & importante definir porque é que o curriculo é necessario e quais as caracteristicas sécio—
historicas que o influenciam. Trata-se de um processo criativo e que exige competéncias ao nivel da resolugdo de problemas,
pelo que é importante que a organizagéo de ideias recorrendo a um brainstorming pode facilitar. A elaboragdo de mapas
mentais facilita este processo de brainstorming (Prideaux, 2003), uma vez que permite uma atitude mais proactiva no que
respeita a troca de ideias e ao estabelecimento de consensos e coordenagdo num grupo de trabalho. O design curricular
interdisciplinar € mais exigente e este didlogo é facilitado de forma eficaz através da utilizagdo destas ferramentas de
visualizag&o que permitem n&o s6 ligar conceitos mas também compreender as relagdes entre eles. Estes mapas conceptuais

permitem encontrar tematicas comuns e estabelecer conexdes entre areas distintas (Edmonson, 1995).

O curriculo deve ter sempre em consideragédo quais sdo as necessidades dos estudantes. Torna-se por isso fundamental
perceber, e como ja referimos anteriormente, qual a estrutura cognitiva dos estudantes e as suas concepgdes alternativas,
bem como as suas experiéncias, antes de proceder ao design curricular. Neste caso os mapas conceptuais irdo funcionar
como uma ferramenta de diagnéstico onde se torna explicita a estrutura cognitiva de cada um dos estudantes (Kinchin et al.,
2000, 2008, 2009). Estes pontos de partida multiplos constituem elementos fundamentais para um ensino tutorial adaptativo.
Por isso, consideramos que os mapas conceptuais podem abrir uma janela para as mentes dos estudantes, embora sejam
sempre uma forma redutora da representagao da totalidade do conhecimento do estudante sobre uma area tematica, uma vez
que devera sempre ser tido em consideracdo o contexto de aprendizagem e compreenséo (Jonassen, 1996 apud Sherbone,
2008).

Outro aspecto a ter em consideragéo no processo curricular é a selecgdo dos objectivos, e que deve ter em conta a idade e o

estado de desenvolvimento cognitivo dos estudantes, dado que isto condiciona o tipo de compreenséo e competéncias a
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serem desenvolvidas. Assim, os objectivos podem eles préprios ser adaptativos e evoluirem na sua complexidade atendendo
a idade mental dos estudantes e este processo pode ser facilitado recorrendo a mapas conceptuais. Estes descrevem na
bidimensionalidade a sequéncia ideal para os conceitos no curriculo (Prideaux 2003). Por outro lado, dado o caracter visual
dos mapas e o facto de serem necessariamente concisos torna possivel, aos docentes, enfatizarem as areas com maior
interesse e importancia. Acresce ainda que a organizagdo dos conceitos pode permitir a sua melhor integragdo, tornando

deste modo o curriculo mais funcional, enquanto material promotor de aprendizagens significativas (Toral et al., 2007).

OS MAPAS CONCEPTUAIS E O DESENVOLVIMENTO CURRICULAR

Sabendo-se que o curriculo tem de ser versatil e flexivel para poder ser adequado aos docentes e aos estudantes, é suposto
que estes terdo de estar envolvidos na sua compreenso e comprometidos na sua implementagdo. Pode no entanto
acontecer que haja alguma opacidade na formula¢&o de objectivos, dificultando o entendimento e posterior desenvolvimento.
Neste sentido os mapas conceptuais podem facilitar a transmissdo a docentes e a estudantes do “core” essencial do curriculo
bem como das conexdes mais relevantes (Edmonson, 1995). O compromisso dos docentes face ao curriculo, sendo
essencial, exige que os mesmos participem activamente no processo de inovagao levando-os a ter uma preocupagado mais
centrada na aprendizagem e nas competéncias do estudante pelo que estes factos devem condicionar 0 modelo de ensino
que adoptam (Martin, 1994). O papel de um docente € para além de participar na construgéo do curriculo é realizar de forma
eficaz a translagdo do curriculum para o seu plano de aulas. Este trabalho exige inimeras competéncias de forma a ndo
distorcer as intengdes iniciais do design curricular. No entanto, muitas vezes dada a pressdo dos exames, os docentes
percorrem os livros de texto com celeridade sem ter em conta os resultados da aprendizagem, as necessidades dos
estudantes e os seus interesses. O curriculo pode também ser objecto de uma leitura displicente pelos docentes
transformando o plano de aula numa navegacédo aleatéria sem qualquer focagem nos objectivos do conhecimento e nas
competéncias a desenvolver. Deste modo o uso dos mapas conceptuais pode ajudar a especificar e a organizar o contetdo
curricular na medida em que permite a reflexdo sobre quais os conceitos principais, qual o seu grau de especificidade e qual a
ordem em que vao ser ensinados. A criagdo de mapas e submapas permite que o docente se concentre nas ideias e
competéncias mais gerais e depois faga uma transferéncia gradativa segundo uma hierarquia e considerando uma
diferenciagdo progressiva de conceitos (Moreira 2006; Novak 1998, Clark e James, 2004). Este processo facilita ao estudante
a percepgao da importancia de apreender um determinado conceito em concreto. Por outro lado, o proprio docente pode
através da reflexdo sobre o mapa conceptual curricular, pode proceder a reconciliagbes integrativas (Novak, 1998) que
tornardo mais facil a elaboragdo de material promotor de aprendizagem significativas (Kinchin et al., 2000, 2008, 2009). E no
quadro destas ideias que se propde que os mapas conceptuais elaborados pelos estudantes possam servir para os envolver
activamente na reformulac&o curricular permitindo que haja uma aproximag&o a sua perspectiva, designadamente dando
prioridade inicial aos conceitos mais concretos e s6 depois fazendo referéncia aos mais abstractos (Clark e James, 2004).
Depois da seleccéo e sequenciacdo dos conceitos é fundamental organizar as experiéncias de aprendizagem, considerando
que devem existir vias multiplas e alternativas que permitam encontrar caminhos diferentes em fungao da riqueza conceptual
dos varios interlocutores possiveis, bem como do seu desempenho sucessivo ao longo do curso. Esta capacidade adaptativa
do docente deve ter uma sustentagao conceptual no design curricular, onde o plano de aula responde em real-time a eficacia
produtiva dos estudantes (Novak e Gowin, 1984). Este feedback continuo do design curricular ndo impede que seja feita uma
afericdo pontual do grau de eficicia na persecugdo dos objectivos inicialmente delineados, designadamente pela explicitagéo

de concepgdes alternativas erradas, omissdes e inconsisténcias dos estudantes, apos o curso (Vilela et al., 2004).
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Foi no quadro destas ideias que foi por nds preparado um curso teorico-pratico sobre Biofilmes Bacterianos com base na
utilizagdo V epistemolégico de Gowin (Novak e Gowin, 1984), (Figura 1). O V de Gowin e os mapas conceptuais associados
constituiram uma forma de organizagao curricular do Curso, tendo neste caso os estudantes um papel muito activo, uma vez
que cada um dos quatro grupos de estudantes foi convidado a formular uma pergunta de investigagéo (Figura 2 a 5). Depois
conceptualizaram a ala conceptual e a ala metodolégica do V de Gowin recorrendo a elaboragdo de mapas conceptuais. No
final, os resultados e as conclusdes foram incluidos num V de Gowin integrador que sintetiza e organiza toda a informagéo.
Tal como esta ilustrado nas Figuras 2 a 4 existem conceitos que depois se ampliam em submapas, permitindo que esta
representagéo grafica adquira uma tridimensionalidade. Esta organizag&o curricular, concretizada com participacdo activa dos
estudantes, foi muito bem acolhida (dados ndo apresentados) demonstrando que uma planificagdo dindmica e flexivel, que

inclui as contribui¢des dos estudantes, pode promover condigdes para que realizem aprendizagens significativas.

Todos os mapas foram elaborados recorrendo a um software CmapTools (http://cmap.ihmc.us/conceptmap.html) que é
disponibilizado gratuitamente sempre que usado para fins académicos ou de investigagdo. Este programa desenvolvido em
plataforma JAVA pode ser usado em qualquer sistema operativo, sendo por isso a sua ubiquidade de utilizagéo favorecida.
Acresce ainda que esta ferramenta de software foi desenvolvida pelo grupo de trabalho de Novak pelo que foi desenvolvido

de raiz, tendo por base a técnica dos Mapas Conceptuais concebidos por este investigador.
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Figura 1: O Vé epistemologico de Gowin utilizado pelos do Curso Biofilmes Bacterianos para a organizagdo das aulas

laboratoriais. Elementos da estrutura conceptual e metodolégica bem como as suas relagdes (Buchweitz 1981 apud Novak e

Gowin, 1984)
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Figura 2: Exemplo de um mapa conceptual organizador da ala conceptual elaborado por um estudante do curso. Em alguns

conceitos existem “hiperlinks” para submapas que desenvolvem os conceitos permitindo que o mapa se mantenha claro.
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Figura 3: Exemplo de um mapa conceptual elaborado por um estudante do curso relativo & ala metodoldgica.

oNuN |t—

Resultados

organizados em

Valores ¢ subtraindo Valores ¢ com Tabelas
do controlo média dos Normalizados de dados

|
correspondentes ao :1:

Estlrpe do

com resultados ndo apresenta
Mobil-dade 4—
Bioflmes resultados na Controlo neganvo

representados em
que permitem ————————| Graficos de barras \
sem
apresentam

Andlise
Comparativa Dadospouco [ porque hd poucas ez
conclusivos ou nenhumas P
entre ——Pp leer.en_!es 4——sobre o efeito das pois ndo ha bons necessdrias para
condigbes \ determinar

tendo isto em

conta tiramos

Conclusdes
T

Figura 4: Exemplo de um mapa conceptual elaborado por um estudante do curso relativo aos resultados.




Curriculo e Ensino Superior | 4748

Conclusdes
_ —acercade——_____
a Pseudomonas aeruginosa Lactobacillus casei |———
| — 2l a N ’ .
sobrevive em P [ | 1 ~
~\ . por ‘ v - B v | produtorade presentes em
——ye— — : 379C)—a»(pH neutro PH baixo j«e-(30-409C favorece desenvolvimento |
Solo]" [ Agua Superficies | | Hospedeiros / J 4 =
| — T Infecgo ‘ esperava-se que favorecesse | !
0 a v | —————=
[ (Crescimento Bactérias benéficas | [ Humanos |

| consequéncia de { | =

| ‘ / a [Acidolictico) ~ para tem

\ em (o x T N R

/ "\~ Febre } mimetiza-{422C jcombinado com—| PH dcido| \  Tracto gastrointestinal | Boca

| = / S - \ >

‘ S v T - f formagdo d 2 >

| - , W 5 o favorece formagdo de pHEY X

sangue| [Aparelho respiratorio | (pele) Esm'":g" e { mimetiza
N N > / 0
combinado com ‘p;q  mimetiza mimetiza / 259C J+— combinado com
=
!

&
| Temperatura baixa i
P implicam |

Adesdo
| |
depende de

% Y
[ Flagelo Adesinas ndo fimbriais | [ Fimbrias

responsavel por responsavel por

L v
favorec (Swimming) (Twitcing)

favorece por Mobilidade |« —————————————ndo apresenta|

Figura 5: Exemplo de um mapa conceptual elaborado por um estudante do curso relativo as conclusdes.

CONCLUSOES

O desenvolvimento curricular no contexto do EEES e na sequéncia do processo de Bolonha (Decreto-Lei n°74/2006) tem
como foco principal a aprendizagem e o desenvolvimento de competéncias pelos estudantes pelo que se deve ter como
prioridade o maximizar das ideias principais em vez do detalhe. Os mapas conceptuais que tém por base as teorias cognitivo-
constructivistas (Ausubel 2003; Novak 1998, (Vygotsky, 1991 apud Cénas et al., 2006) e que pressupdem o conhecimento
como uma rede de ideias, facilitam a transferéncia do conhecimento (McTighe e Lyman, 1998 apud Sherbone, 2008) e a
aprendizagem porque permitem reduzir ambiguidades interpretativas do curriculo e porque permitem a existéncia de uma
discuss&o colaborativa intra e inter grupos de formagdo homo ou heterogénea. Mas a utilizagdo dos mapas, bem como dos V
de Gowin exige tempo e persisténcia. Esta atitude proactiva que se exige dos docentes, no que respeita a utilizagdo dos
mapas conceptuais, é confrontada com uma postura de facilitismo que privilegia a transferéncia de informagéo com caracter
de instrugdo e que tem sido reforcada pelas tradicionais regras de avaliagdo do desempenho do docente universitario. Esta
postura € induzida pelo detalhe das especificagdes que os curriculos previamente elaborados apresentam, de que resulta
uma abordagem distribuidora por parte do docente, em vez de uma atitude criadora e inovadora sob o ponto de vista

curricular.

Os mapas conceptuais podem ainda ter uma fungéo mais eficaz se o curriculo ndo for desenvolvido para o cumprimento de
objectivos mas sim enquanto processo de desenvolvimento de competéncias, rejeitando-se o detalhe dos objectivos e dos
métodos (Sherbone, 2008). De facto, 0 nosso exemplo da organizagdo do Curso dos Biofilmes Bacterianos evidencia a
necessidade do curriculo ser flexivel e dindmico de forma a que no processo de ensino-aprendizagem se possam incluir as

sugestdes dos estudantes.

Ou seja, o desenvolvimento curricular é um processo complexo que exige multiplas ferramentas, no entanto os mapas
conceptuais constituem uma mais-valia inequivoca para a sua estruturagdo e sequenciagao inicial. Apesar disso, 0 seu uso &

ainda restrito a cursos com pequena dimensé&o e fora do &mbito Biomédico em que nos enquadramos.
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