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Conceito da funcionalidade em doentes com perturba¢des mentais

The concept of functioning in patients with mental disorders

O que se entende por funcionalidade (functioning na terminologia anglo-saxénica)? Esta questao, apa-
rentemente simples, ndo tem uma definicéo clara e consensual. A tentativa de encontrar uma definicao
para este termo, parte da OMS!", que propos, ndo uma definicdo, mas uma classificagéo relativa as con-
sequéncias funcionais das doencgas. Nessa classificacdo agquela organizagdo englobava, como aspectos
diferentes da funcionalidade!’, as capacidades fisiolégicas e cognitivas?, a capacidade para desempenhar
tarefas e a capacidade para manter papéis sociais. Este foi um esforco importante de clarificacdo mas
n&o resolveu o problema da definigao do conceito da funcionalidade, sobretudo no que respeita a definicéo
clara dos efeitos das doencas sobre o comportamento funcional dos individuos, nomeadamente deixando
por esclarecer os conceitos de leséo, de incapacidade e de handicap (desvantagem). Talvez por isso, numa
revisao posterior desta nomenclatura, estes termos foram clarificados e aprofundados. Passa-se, entéo,
a falar do conceito de leséo de forma mais extensa, passando a englobar quer a lesdo estrutural, quer a
disfun¢ao; introduz-se a noc¢édo de actividade e das limitagdes da actividade, definidas como a natureza e
a extensao das actividades que uma pessoa desenvolve na actualidade; e introduz-se a nocao de partici-
pacdo e das restricdes a participacao, definidas como a natureza e a extenséo do envolvimento pessoal
nas situacdes do quotidiano. Avanga-se um pouco mais e define-se que cada uma destas dimensdes €
nao so influenciada pelas condi¢des de salde, mas também pelas caracteristicas pessoais e pelos factores
fisicos, sociais e atitudinais.

Se, no plano conceptual, esta revisdo constituiu um avanco consideravel, no plano da operacionalizagao
com vista a sua mensuragao, estas definicoes precisam de mais clarificacdo. Por exemplo, a nogao de
actividade esta definida como uma dimenséo demasiado ampla, englobando quer o desempenho de tarefas
simples como de tarefas complexas. Ora, sobretudo no que respeita aos doentes mentais, esta distingcéo
é extremamente pertinente. Também a distingao entre desempenho e participacéo nas tarefas € muito
subtil, muito embora 0 desempenho se refira mais a tarefas observaveis, enquanto que a participagéo se
refira mais as barreiras sociais, tais como o estigma®.

Mais especificamente no &mbito da saude mental o conceito de functioning foi sendo assumido em termos
da funcionalidade global. Tem sido, pois, usado com frequéncia para medir os resultados a longo termo
do tratamento neste dominio da saude mental.

Contudo, esta nogao revelou-se limitativa, sobretudo no plano da sua operacionalizagéo, pois as melhorias
na funcionalidade poderao ndo ser notadas, particularmente quando ocorrem em diferentes dominios e
com ritmos de recuperacao diferentes, como acontece, por exemplo, na esquizofrenia. Dai que, apesar
de extensamente utilizadas, este tipo de medidas ndo serem muito Uteis quando se pretende identificar
dificuldades funcionais ou melhorias em dominios especificos da funcionalidade. Isso foi claramente de-
monstrado por Roy-Byrne et al.¥ ao verificarem que retirando a influéncia dos sintomas sobre o resultado
destas medidas, elas n&o evidenciavam mudancas nos diferentes dominios funcionais que pretensamente
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pretendiam avaliar. Estes resultados sdo compreensiveis se considerarmos que dada a multiplicidade de
dominios que devem ser medidos para se avaliar a funcionalidade, a utilizagao de uma Unica pontuagao
nao pode, de forma eficaz, captura-los a todos.

Sendo assim, o mais adequado sera, entdo, medir separadamente diferentes dominios da funcionalidade,
incluindo os sintomas, os comportamentos, as incapacidades e a propria funcionalidade. E naturalmente
que a dimens&o fisica deve também estar incluida, a qual € frequentemente esquecida neste tipo de ava-
liagcdes. Isto tem-se conseguido a custa da utilizacdo de instrumentos independentes para cada um dos
dominios em anélise.

Se o problema parecia estar resolvido com esta estratégia, na verdade ndo estava, muito em razéo do facto
de a funcionalidade estar muito dependente do contexto. Na verdade, nao se pode conceber a funciona-
lidade sem considerar a pessoa no seu contexto, querendo com isto salientar que nem so as categorias
da actividade laboral sdo determinantes na avaliacdo da funcionalidade; devem ser também consideradas
as suas actividades quotidianas. Sendo assim, deveremos refinar o conceito de desempenho e alarga-lo a
nocao de desempenho ocupacional no sentido do desempenho de tarefas significativas num determinado
periodo de tempo. Este conceito é o que melhor reflecte o resultado das interacgdes entre uma determi-
nada pessoa envolvida em ocupagdes e o seu ambiente”. Na construgéo deste conceito estdo envolvidos
3 factores relativos a capacidade de uma pessoa se envolver em tarefas: [1] volicao (motivacéo para a
ocupacao, [2] habituacdo (processo pelo qual a ocupacao esta organizada em padrdes ou rotinas) e [3]
capacidade de desempenho (capacidades fisicas e mentais que subjazem ao desempenho de competéncias
ocupacionais). Por sua vez, estes 3 factores estdo na dependéncia da influéncia do ambiente.

Entéo, conjugando este adquirido, estamos em condi¢cdes para redefinir o conceito de funcionalidade como
a qualidade da participagao de uma pessoa em ocupagdes significativas no plano pessoal e cultural,
para a qual a compreensao das interaccoes entre a pessoa e o ambiente é essencial.

No plano da operacionalizagdo, nomeadamente no que respeita as medidas de mudanca na funcionalidade,
este conceito de funcionalidade implica que essas medidas devem permitir que, para além da deteccao
de grandes mudancgas, como ter um emprego, mudancas mais subtis na funcionalidade possam ser de-
tectadas, como por exemplo, desenvolver ou manter a esperanca.

Em sintese, a consideragao significativa da funcionalidade como um resultado requer avaliagdes funcionais
que captem n&o s6 dominios relevantes, mas também que reconhecam mudancas funcionais significativas.
Isto s é possivel se concebermos a funcionalidade de tal forma que seja possivel incorporar o significado,
a temporalidade € a coexisténcia da fungao com a disfuncdo, que leve em linha de conta as pessoas nos
seus proprios contextos e, em consequéncia, que va para além da mera identificacéo de incapacidades
e défices de competéncias.

Mas esta mudanca conceptual s6 tem sentido e aplicabilidade se, da parte dos técnicos, ocorrer uma outra
mudanga: a que faga assentar a base de conhecimentos num maior conhecimento das experiéncias do
dia-a-dia das pessoas com doencas mentais.
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